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تحلیل جامعه شناختی افول ارتباطات درون خانوادگی و بازگشت 
به اعتیاد )شهر گرگان سال 1401-1400(

چکیده
عود اعتیاد از ابعاد متعددی قابل مطالعه است که هر یک در جای خود می تواند مهم 
باشد، یکی از این ابعاد، عوامل اجتماعی است که خود طیف گسترده ای را شامل می شود 
. این مقاله بخشی از یک مطالعه گرندد تئوری است که به بررسی نقش افول ارتباطات 
درون خانوادگی در عود پرداخته،   جامعه مشارکت کننده این پژوهش از میان افرادی که 
مراکز  از  و  بوده  بیشتر  و  سه بار  عود  سابقه  دارای  گذشته،  ترک شان  از  بیشتر  و  ماه  سه 
ترک اعتیاد شهر گرگان ترخیص شده، یا در حال ترخیص بودند، به صورت نمونه گیری 
هدفمند و نظری انتخاب و از طریق مصاحبه عمیق نیمه ساختار یافته، گردآوری داده ها 
تا مرحله اشباع نظری ادامه پیدا کرد، برای این هدف تا 21 نفر مصاحبه ها ادامه یافت. 
تجزیه و تحلیل و کدگذاری، همزمان با گردآوری داده ها شروع و ادامه پیدا کرد. طبق 
شد،  انتخاب  نهایی  پدیده  عنوان  به  درون خانوادگی  ارتباطات  افول  تحقیق،  یافته های 
همچنین چهار مؤلفه : افول و سقوط سرمایه اجتماعی درون شبکه ای، هراس مستمر از 
سرزنش، برزخ اجتماعی و خانوادگی ،  فقدان شبکه ارتباطی به عنوان شرایط زمینه ای، سه 
مؤلفه  سایه سنگین گذشته،  ابهام و نا امیدی خانواده و داغ اعتیاد جزء شرایط علی و چهار 
مؤلفه  متهم پنداری درون شبکه ای،  سابقه عود، سقوط اعتماد اجتماعی و مجرم پنداری 
اجتماعی به عنوان عوامل مداخله گر بدست آمد، در ادامه مصرف تسکینی،   چسبندگی 
و  خانواده  از  اجباری  خلاصی ،  هجرت  مصرف  اجتماعی  روابط  از  اجتناب  شبکه، 
جامعه، تصمیم به خودکشی و اقدام به خودکشی جزء راهبردهای ناشی از عمل و تعامل 
استخراج شد،  در نهایت سقوط منزلت خانوادگی،   بی خانمانی و رهاشدگی،   فروپاشی 
خانواده،  طلاق و جدایی،  کارتن خوابی،   شرم اجتماعی،    مرگ ناشی از خودکشی و مرگ 
ناشی از مصرف بیش ازحد به عنوان پیامد ها کشف و نام گذاری شد. نتیجه این که برای 
شناخت و تبیین مسئله،   همچنین مداخله در جهت کاهش میزان عود توجه به پدیدۀ افول 
ارتباطات درون خانوادگی در بستر و شرایط مطرح شده ضروری است و غفلت از این 

مهم،  بر چالش ها و مشکلات عود و پیامدهای ناشی از آن خواهد افزود.

واژگان کلیدی: ارتباطات درون خانوادگی، عود،  اعتیاد.



34

فصلنامۀ مطالعات راهبردی ارتباطات، سال سوم، شمارۀ 7، بهار 1402

تحلیل جامعه شناختی افول ارتباطات درون خانوادگی و بازگشت به اعتیاد )شهر گرگان سال 1400-1401( * حمید رضا یزدانی، منصور وثوقی * 33-50 

مقدمه و بیان مسئله
شکل گیری  به  منجر  مخدر  مواد  انواع  افزون  روز  گسترش 
اعتیاد های گوناگون شده است، بطوری که دیگر مانند گذشته 
نوع  یک  با  مصرفی  ماده  نوع  یک  تداعی کنندۀ  اعتیاد  کلمه 
شیوه مصرف نیست، بلکه به مجرد این که با این واژه مواجه 
می شویم، ممکن است انواع مختلفی از اعتیاد ها در ذهن مان 
متبادر شود .  چه بسا انواعی هم به وجود آمده باشند که از آن 
گاه باشیم. موضوع و مسئلۀ مهمی که در کنار این  غافل و ناآ
است،  کرده  بغرنج تر  را  خانمان سوز همچنان شرایط  پدیدۀ 
نظر  به  که  ( است  به مصرف  )بازگشت مجدد  معضل عود 
ابعاد مختلف  می رسد متناسب با رشد و تنوع در اعتیاد در 

بررسی نشده است.
»عود یکی از جنبه های مهم اعتیاد است که پس از 
بازدارنده  از قطع مصرف و طی تلاش های  دوره ای 
با  رابطه  در  پدیده ها  بحرانی ترین  از  و  می کند  بروز 
چنین  هم  و  پژوهش گران  میان  در  اعتیاد  مباحث 
است«  افراد  میان  در  ترک  ناامیدی  عوامل  از  یکی 

)شکری، 1395: 6(.
به نظر محقق شناسایی و بیان درصد عود که عموما از 
و  نبوده  کافی  تنهایی  به  آمده  بدست  مطالعات کمی  طریق 
نمی تواند زوایای مسئله را به خوبی مشخص کند.  از طرف 
ارائه می شود  این مطالعات  تبع  به  دیگر راهبردهایی هم که 
توجه  است.  کلی  بسیار  و  نداده  پوشش  را  جوانب  همۀ 
صرف مطالعات فراوان به جنبه فردی اعتیاد و عود، منجر به 
مغفول ماندن جنبه های دیگر اعتیاد و عود،  از جمله عوامل 
اجتماعی مؤثر بر این پدیده شده است. بررسی ها در زمینه 
اعتیاد می شوند  که دچار  افرادی  میزان  نشان می دهد  اعتیاد 
رو به افزایش است علاوه بر این،  پژوهش ها حاکی از آمار 
بالای عود نیز است که زنگ خطر را برای خانواده ها و جامعه 
به صدا در می آورد. » با وجود درمان های متفاوتی که در این 
حوزه وجود دارد از بین افرادی که دارای تشخیص اختلالات 
مصرف مواد مخدر هستند و اقدام به ترک می نمایند,دو سوم 

به مصرف مجدد اقدام می نمایند«  )قادری، 1394: 4(.
»آمارها نشان دهنده درصد بالای عود بعد از ترک در 
افراد معتاد است. حدود 20 تا 80 درصد از معتادان 
ظرف یکسال اول درمان اعتیاد دچار عود می شوند« 

)شکری، 1395: 4(.
بازگشت  احتمال   )1985( گوردون1   و  »مارلات 

مواد مخدر را در خوشبینانه ترین شکل تا 50 درصد 
 90 تا  احتمال  این  آنان  نظر  به  کرده اند،  پیش بینی 

درصد نیز متغیر است.
بیشتر سوء مصرف کنندگان مواد پس از سم زدایی و 
ورود به درمان های توانبخشی، طی 90 روز پس از 
می پردازند«  مواد  مصرف  به   

ً
مجددا درمان،  شروع 

)صفری حاجت آقایی، 1394: 4(.
ترک،  از  بعد  افراد  در  )مصرف مجدد(  عود  بالای  آمار 
بر  علاوه  که  چرا  است.  حوزه  این  تامل  قابل  نکات   از 
پیامد های  اعتیاد،  حوزه  درمان های  دادن  جلوه  ناکارآمد 
فردی و اجتماعی خاص خود را نیز داراست. حل یا کاهش 
بررسی های  نیازمند  زیادی  تا حدود  اعتیاد  مشکلات حوزه 
است،  حوزه  این  پژوهش  گران  و  کارشناسان  علمی  و  دقیق 
نیازی که علیرغم پژوهش ها و تلاش های فراوان در این حوزه 
پاسخ  نتوانسته  بهتر  عبارت  به  یا  مانده،  بی پاسخ  همچنان 
مطلوبی برای حل این مسئله ارائه کند. از آنجا که پدیده های 
اجتماعی با انسان سرو کار دارند،  که موجودی چند ساحتی، 
گاهی،  بینش، در حال تغییر و در عین حال اجتماعی  دارای آ
متناسب  و  دقیق  بسیار  باید  پدیده ها هم  این  بررسی  است، 
فردی  مشکل  یک  اول  نگاه  در  عود  مسئله  هر چند  باشد. 
عوامل  از  متاثر  نمی تواند  شک  بدون  ولی  می رسد،  نظر  به 
فردی است،  اقدام  یک  عود  اینکه  علیرغم  نباشد،  اجتماعی 
نباید از ریشه ها و عوامل اجتماعی مؤثر بر این پدیده مغفول 
 
ً
شویم. چرا که هیچ پدیده ای به یکباره اتفاق نمی افتد و تبعا

دارای  اجتماعی  پدیده های  نمی رود،  بین  از  نیز  دم  یک  به 
ریشه های  اجتماعی،  عوامل اجتماعی و پیامدهای اجتماعی 
گیرند،  قرار  بررسی  و  توجه  مورد  دقیق  اگر  البته  و  هستند، 
نیاز به درمان های اجتماعی هم دارند. در این میان موضوع 
نقش  ترک  از  بعد  افراد  درون خانوادگی  ارتباطات  و  خانواده 
درمان  پا به پای  که  گونه ای  به  می کند،  ایفا  را  مهمی  بسیار 

اعتیاد فرد، خانواده هم باید مورد توجه قرار گیرد.
افول  بحث  خصوصا  و  اجتماعی  عوامل  تأثیر  کشف 
است،  ضروری  بسیار  عود  در  خانوادگی  درون  ارتباطات 
و  فردی  فراوان  مسائل  دارای  معتاد  فرد  که  است  درست 
روانی است، ولی نباید از نقش عوامل اجتماعی، خصوصا 
موضوع قابل بحث یعنی روابط درون خانوادگی در راه اندازی 
و تشدید عود غافل شویم، چرا که فرد معتاد بعد از ترک نیاز 
به برقراری رابطه در خانواده و جامعه دارد و چنانچه از این 
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مهم محروم بماند به عنوان یک انسان و موجودی اجتماعی، 
به  نسبت   

ً
طبعا و  مانده  بی پاسخ  نیازهایش  از  مهمی  بخش 

این مسئله کنش هایی را اتخاذ خواهد کرد،  که محتمل ترین 
مخدر  مواد  مصرف  و  اعتیاد  دنیای  به  مجدد  بازگشت  آن، 
است، این در حالی اتفاق می افتد که کمتر به نقش خانواده 
در  اغلب  و  می شود  پرداخته  افراد  این  به  نسبت  جامعه  و 
اجتماعی  نقش  به  عود،  ماهیت  مورد  در  موجود  تبیین های 
موضوع به اندازه کافی توجه نمی شود، حال آنکه فهم دقیق تر 
در  را  مسئله  به  پرداختن  انسان،  بودن  اجتماعی  ماهیت  از 
جایی  در  چخوف  »آنتوان  کرد.  خواهد  راحت تر  حوزه  این 
می  گوید تحقیرشدن بدترین بلایی است که زندگی می  تواند 
بیاورد. هیچ  چیز، هیچ  چیز، هیچ  چیزِ دیگر در  انسان  بر سر 
دنیا به اندازۀ تحقیرشدنِ آشکار نمی  تواند روح انسان را ویران 
از سر  یا  کند. هر درد و رنج دیگری را می  شود تحمل کرد 
تحقیر شدن  خاطرۀ  نمی  شود.  را  تحقیرشدن  ولی  گذراند، 
 
ً
همیشه در ذهن، قلب، رگ  ها و شریان  ها باقی می  ماند. غالبا
حیات روحیِ فرد را نابود می کند و موجب می  شود ده  ها سال 

بی  وقفه خودخوری کند« )گورینگ2 ، 1401: 1(.
از  یکی  به  کردیم  سعی  مطالعه  این  در  ما  رو  این  از 
درون  ارتباطات  افول  یعنی  حوزه  این  مهم  موضوعات 
خانوادگی افراد معتاد بعد از ترک بپردازیم و ابعاد و زمینه های 
این مسئله را بررسی و به تبع آن چگونگی تأثیر آنها را مورد 
مطالعه قرار دهیم تا با کشف و استخراج بستر و زمینه های 
این پدیده و همچنین راهبرد ها و پیامدهای متاثر از آن فهم 
و تبیین بهتری از مسئله عود ارائه دهیم تا راهگشای مناسبی 

برای مواجه با مسئله باشد.

پیشینه پژوهش
عنوان  با  تحقیق  در   )1398( همکاران  و  پور ابراهیمی تیسه 
»اهمیت دوران نوجوانی و نقش خانواده در پیشگیری از اعتیاد 
فرزندان به مصرف مواد مخدر« به موضوع دلایل اجتماعی، 
به  و  پرداختند  اعتیاد  به  گرایش  روان شناختی  و  خانوادگی 
گرایش  دلیل  و  عامل  تأثیرگذارترین  که  رسیدند  نتیجه  این 
نوجوانان به سمت مواد مخدر عوامل خانوادگی است که با 
گاهی و تأمین سلامت روانی خانواده ها،  آموزش و بالا بردن آ

می توان گام مهمی در پیشگیری از اعتیاد برداشت.
»علل  با  عنوان  تحقیقی  در   )1396( پیوند  و  خمرنیا 
بازگشت به اعتیاد به مواد مخدر و راهکارهای پیشنهادی« به 

موضوع عود به روش کیفی پرداختند و به این نتیجه رسیدند 
اجتماعی«،  عوامل  و  »خانواده  اصلی  مضمون  پنج  که 
اقتصادی«،  »عوامل  جنسی«،  و  فردی  »عوامل  »کمپ«، 
علل  زمینه  در  فرعی  و 26 مضمون  درمانی«  »مسائل 
شرکت کنندگان  اکثریت  می باشند.  مؤثر  اعتیاد  به  بازگشت 
وسوسه  بیکاری،  کمپ،  بد  شرایط  خانوادگی،  اختلافات 
فردی را علل اصلی بازگشت به اعتیاد می دانستند. از دیدگاه 
مناسب،  اعتیاد  ترک  کمپ  انتخاب  مطالعه،  مورد  افراد 
حمایت و نظارت بیشتر خانواده، عدم تنبیه توسط خانواده، 
حمایت عاطفی، تغذیه ای و شغلی پس از ترک از مهم ترین 

راهکارها جهت پیشگیری از بازگشت به مواد مخدر بود.
عنوان  با  تحقیقی  در   )1392( همکاران  و  منش  نیک 
در  اجتماعی  حمایت  و  کارامدی  خود  باورهای  »نقش 
باورهای  نقش  بررسی  موضوع  به  اعتیاد«  عود  پیش بینی 
اعتیاد  عود  پیش بینی  در  اجتماعی  و حمایت  خودکارآمدی 
رسیدند  نتیجه  این  به  و  پرداختند  مقایسه ای  علی  روش  با 
و  عود  بدون  شرکت کنندگان  بین  داری  معنی  تفاوت  که 
خودکارآمدی«  »باورهای  نظر  از  عود  با  شرکت کنندگان 
باورهای  متغیر  و  دارد  وجود  اجتماعی«  »حمایت  و 
پیش بینی کننده  بهترین  اجتماعی  حمایت  و  خودکارآمدی 

عود اعتیاد بودند.
شرق و همکاران )1390( در تحقیقی با عنوان » بررسی 
از دیدگاه معتادین مراجعه کننده  اعتیاد  بر عود  عوامل مؤثر 
از  عود  موضوع  به  توصیفی  روش  به  اعتیاد«  ترک  مراکز  به 
دیدگاه معتادین پرداختند و بر اساس یافته های پژوهش خود 
اعتیاد  به  مجدد  آوردن  روی  برای  که  رسیدند  نتیجه  این  به 
از  مجموعه ای  بلکه  نیست.  کافی  عامل  یک  وجود  تنها 
با  اقتصادی  فرهنگی-  اجتماعی،  فردی، خانوادگی،  عوامل 
نسبت های متفاوت باعث روی آوردن مجدد به اعتیاد می شد 
علل  روی  بر  تمرکز  با  مطالعاتی  طراحی  به  نیاز  بیانگر  که 
اصلی  مشکل  عنوان  به  آن  از  جلوگیری  راهکارهای  و  عود 

وابستگی به مواد است.
عنوان  تحت  پژوهشی  در   )2021( همکاران  و  زنگ3  
»رابطه صمیمیت خانوادگی و تمایل به عود« به موضوع عود 
در بین افرادی که از مخدر ها استفاده می کنند پرداختند و به 

نتایج زیر رسیدند:
1. میانگین نمره صمیمیت خانوادگی افرادی که مواد مخدر 

مصرف می کنند پایین بود؛
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2. صمیمیت خانوادگی منفی پیش بینی کننده تمایل به عود 
در افرادی که مواد مخدر استفاده می کنند است؛ و

3. سرمایه روانشناختی با صمیمیت خانوادگی و گرایش به 
عود رابطه دارد.

نتایج این مطالعه نشان می دهد که صمیمیت بین افرادی 
که مواد مخدر مصرف می کنند بااعضای خانواده باید بهبود 
یابد و مرکز توانبخشی باید اقدامات مختلفی را برای تقویت 
سطح سرمایه روانشناختی و سطح خودکارآمدی افرادی که 
کاهش  برای  که  دهد  انجام  می کنند،  مصرف  مخدر  مواد 

تمایل به عود آنها مفید خواهد بود.
سایرا جاوید4  و همکاران )2019( در پژوهشی با عنوان» 
و  شناسایی  موضوع  به  عود«  تا  پرهیز  از  مواد  مصرف  سوء 
کشف دلایل شایع عود بعد از پرهیز از اعتیاد پرداختند و به 
این نتیجه رسیدند که دلایل متداول عود عبارت بودند از: از 
فشار همسالان )فشار اجتماعی(، احساسات منفی از طرف 
همدلی/همدلی(،  عدم  و  پرخاشگری  )دلسردی  خانواده 
روانی((/ سلامت  فیزیکی/  بد  آسیب زا،  )حوادث  استرس 
عدم انگیزه و در دسترس بودن آسان داروها )ارزان، مقرون به 
صرفه و توزیع کنندگان در دسترس هستند(. نتیجه اینکه دلایل 
اصلی عود بی ثباتی عاطفی، عدم همکاری خانواده و حبس 
در مراکز توانبخشی برخلاف میل افراد برای مدت طولانی تر 
است. بنابراین، فرایند توانبخشی باید با انگیزه فرد آغاز شود، 
و به دنبال آن آموزش روانی خانواده و از طولانی شدن مدت 

زمان غیر ضروری پذیرش بدون رضایت فرد اجتناب شود.
عنوان»  با  پژوهشی  در   )2018( همکاران  و  اشرانی5  
عوامل  موضوع  به  عود«  در  اجتماعی  و  روانی  فاکتورهای 
مؤثر در عود در بین معتادان به مواد مخدر پرداختند و به این 
جنبه های  مانند  اجتماعی،  روانی  عوامل  که  رسیدند  نتیجه 
خودکارآمدی، حمایت خانواده، حمایت دوستان و حمایت 
عوامل  همچنین  داشتند.  داری  معنا  رابطۀ  عود  با  جامعه، 
بسیار  درمانی  استراتژی های  طراحی  برای  روانشناختی 
سازمان  های  و  جامعه  خانواده،  مشارکت  هستند.  حیاتی 

داوطلبانه برای آموزش و پیشگیری مورد نیاز است.
هایان شیونگ و جیدونگ جیا6  )2018( در تحقیقی با 
عنوان »حمایت اجتماعی موقعیتی و عود« به موضوع بررسی 
اثر حمایت اجتماعی موقعیتی از سوء مصرف کنندگان مواد 
مخدر در دوره توانبخشی اجباری و برآورد اولیه ای از رابطه 
بین حمایت اجتماعی و عود پرداختند و به این نتیجه رسیدند 

که با کنترل برخی متغیرهای جمعیت شناختی و متغیرهای 
مرتبط با ریسک، نوع خاصی از حمایت اجتماعی خارجی، 
بهتر  تأثیر  به معنی  خطر عود کمتر را پیش بینی می کند، که 
برنامه های  از  توانبخشی اجباری است. مشارکت در برخی 
نهادی و درگیری های شخصی تجربه شده برای پرهیز از نظر 

آماری با خطر عود معنی دار نیست.

سؤالات پژوهش
1. افول ارتباطات درون خانوادگی چه رابطه ای با بازگشت به 

اعتیاد دارد؟
2. افول ارتباطات درون خانوادگی چه راهبردها و پیامدهایی 

را در زمینۀ عود در پی خواهند داشت؟

اهداف پژوهش
هدف اصلی

و  خانوادگی  درون  ارتباطات  افول  شناختی  جامعه  تحلیل 
بازگشت به اعتیاد در افراد معتاد شهر گرگان.

اهداف فرعی
شناخت نقش افول ارتباطات درون خانوادگی در عود.

شناخت راهبردها و پیامدهای ناشی از افول ارتباطات درون 
خانوادگی.

ادبیات پژوهش
یه ها درباره بازگشت به اعتیاد نظر

مختلفی  نظریات  و  رویکردها  اعتیاد،  عود  علل  به  نگاه  در 
فشارهای  رویکرد  با  برخی  است.  شده  ارائه  و  طراحی 
می دانند  جامعه  در  شرایطی  ادامه  نتیجه  را  عود  ساختاری، 
که ابتدا باعث ارتکاب اولیه اعتیاد شده و بعد از ترک اعتیاد 
فقر،  مانند  عواملی  به  و  دارد  ادامه  هنوز  اعتیاد  از  خروج  و 
اشاره  آن  امثال  و  اجتماعی  آشفتگی  بی نظمی،  بیکاری، 
میکنند. در این صورت وضعیت ساختاری در جامعه سبب 
عود در معتادان به اعتیاد می شود. لذا برخی پژوهشگران به 

نقش عوامل ساختاری در تکرار اعتیاد اشاره دارند.
کید دارند و رفتارهای  برخی به نقش کنترل اجتماعی تأ
و  خانواده  سوی  از  کنترل  عدم  یا  ضعف  نتیجه  را  انحرافی 
طبیعی  طور  به  افراد  دارند  اعتقاد  که  چرا  می دانند.  جامعه 
گرایش به کج رفتاری دارند و چیزی که می تواند در پیشگیری 
از این رفتارها مؤثر واقع شود کنترل های اجتماعی از سوی 
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نهادهای اجتماعی است.
معتقد  اجتماعی،  یادگیری  نقش  به  اشاره  با  بندورا 
با  ارتباط  نتیجه یادگیری از طریق  است که رفتارها انحرافی 
کید بر پیوندهای سالم  همسالان و هم گروهی ها است. و تأ

در کاهش کج رفتاری دارد.
متقابل  کنش  و  تعاملات  به  هم  متقابل  کنش  رویکرد 
افراد، تأثیر و تأثر آنها بر یکدیگر اشاره دارد. اینکه افراد در 
نه  تأثیر،  تحت  چگونه  خود  کنش های  و  تعاملات  نتیجه 

تعیین قرار می گیرند.

یه های فشار ساختاری نظر
اطلاق  فشاری  به  را  هنجاری  بی  یا  آنومی  »مرتن 
می کند که وقتی هنجارهای پذیرفته شده با واقعیت 
افراد وارد می آید در واقع  بر  اجتماعی در ستیز اند، 
فشارهای  نتیجۀ  عنوان  به  را  انحراف  نظریه  این 
قرار  فشار  تحت  را  مردم  که  می داند  ساختاری 
باور  می دهد. نظریۀ »فشار ساختاری مرتن« بر این 
جامعه  که  می آید  پیش  این  برای  انحراف  که  است 
ولی  می کند  تشویق  را  اهداف  برخی  به  دستیابی 
در  را  این هدف ها  به  رسیدن  برای  وسایل ضروری 
نتیجه  قرار نمی دهد در  اختیار همه اعضای جامعه 
خود  برای  را  خاصی  هدفهای  باید  یا  افراد  برخی 
برگزینند و یا برای رسیدن به هدف هایی که فرهنگ 
جامعه شان تجویز کرده باید وسایل نامشروعی را به 

کار ببرد« )ستوده، 1389: 129 (.

یه کنترل اجتماعی نظر
»نظریه کنترل اجتماعی نیز در تبیین کج رفتاری های 
اجتماعی از نظریه های با نفوذ حوزه جامعه شناسی 
نظریه علت  این  است.  و جرم  اجتماعی  انحرافات 
اصلی کج رفتاری را نبود کنترل اجتماعی می داند. 
فرض اصلی این است که افراد به طور طبیعی تمایل 
به کج رفتاری دارند و اگر تحت کنترل قرار نگیرند 

چنین می کنند« )سروستانی، 1390: 51(.

یه پیوند اجتماعی هیرشی نظر
اجتماعی  پیوند  نظریۀ  پایه گذار  هیرشی  »تراویس 
زمانی  رفتاری  کژ  که  است  باور  این  بر  او  است. 

روی می دهد که پیوند میان فرد و جامعه ضعیف یا 
»دلبستگی«،  اصلی  عنصر  چهار  او  شود.  گسسته 
و  )مشارکت(،  »درگیری«  )تعهد(،  »سرسپردگی« 
می داند«  و جامعه  فرد  بین  پیوند  باعث  را  »ایمان« 

)ستوده، 1389: 138(.

یتویت و شرمنده سازی بر
وجود  علت  هیرشی  مثل  هم  بریتویت  »جان 
همنوایی در جامعه را کنترل رفتار افراد توسط عوامل 
مختلف می داند، اما هیرشی شیوه این کنترل را پیوند 
فرد با جامعه می داند در حالی که بریتویت از کنترل 
افراد توسط جامعه از طریق شرمنده سازی متخلف 
نوعی  شرمنده سازی  وی  نظر  به  می کند.  بحث 
خاص  رفتاری  به  نسبت  اجتماعی  تأیید  عدم  ابراز 
است.  خلافکار  شخص  در  ندامت  تحریک  برای 

بریتویت از دو نوع شرمنده سازی صحبت می کند:
رفتار،  کج  آن  طی  که  جداکننده  1. شرمنده سازی 
مجازات، بدنام، طرد و در نتیجه از جامعه هم نوایان 
پیوند دهنده که  و 2. شرمنده سازی  تبعید می شود؛ 
ضمن اعلام درک احساس کج رفتار و نادیده گرفتن 
تخلف وی و حتی ابراز احترام به او، نوعی احساس 
 او 

ً
تقصیر در او ایجاد کرده، )فرض شده که( نهایتا

او  بازگشت  از  و  می دارد  باز  کج رفتاری  ادامه  از  را 
)سروستانی  می کند«  استقبال  همنوایان  جمع  به 

.)54-53 ،1390

یه همبستگی اجتماعی نظر
»همبستگی  جامعه ای  در  اگر  دورکیم،  اعتقاد  »به 
اجتماعی« یعنی نیروی کششی که افراد یک جامعه 
 
ً
را به هم پیوند می دهد قوی باشد، اعضای آن احتمالا

با هنجارهای اجتماعی و ارزش ها هم نوا می شوند. 
اجتماعی ضعیف  در جامعه ای همبستگی  اگر  ولی 
مجرمانه  رفتار  سوی  به  مردم  است  ممکن  باشد، 
کشیده شوند. به بیان دیگر، افرادی که با اجتماع خود، 
همبستگی دارند تمایل به تبعیت از مقررات آن را نیز 
بریده اند،  اجتماع  از  دارند؛ در حالی که کسانی که 
ممکن است تمایل به نقض آن مقررات داشته باشند. 
بنابراین کجروی ها و نوع کنترل اجتماعی با توجه به 
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ساختار جامعه، شکل حکومت، فرهنگ و نهادهای 
بسته  جامعه  یک  در  است.  متفاوت  اجتماعی 
روستایی که همه اعضاء آن همدیگر را می شناسند و 
روابط بر اساس احترام است و کوچک ترها به وسیله 
و تحت کنترل بزرگ ترها یا به عبارتی ریش سفیدان 
هستند، اعضای جامعه برای آنکه انگشت نما نشده 
و از جامعه خود طرد نشوند، کمتر به کجروی روی 
می آورند. از این رو افراد سعی می کنند در چارچوب 
در  زیرا  کنند.  زندگی  خود  جامعه  فرهنگ  و  سنت 
این گونه جامعه ها نگاه ریش سفیدان به فرد خاطی 
سنگین تر از چند سال زندان است. اما شکل »کنترل 
متفاوت  شهرها  مثل  باز  جامعه های  در  اجتماعی« 
است. در شهر، خانواده کوچک تر شده و اعضایش 
به خاطر مشکلات اقتصادی و شغلی و درگیر شدن 
با زندگی ماشینی کمتر همدیگر را می بینند. به همین 
رفتار  کننده  کنترل  مقررات  و  قانون  جا  آن  در  دلیل 

اجتماعی است« )ستوده، 1389: 135-134(.

یه های یادگیری اجتماعی نظر
یادگیری  موضوع  که  نظرانی  صاحب  »مجموع 
باورند که کج  این  بر  را مطرح ساخته اند  اجتماعی 
گرفته  یاد  مشابه  فرایندهای  که  همنوایی  و  رفتاری 
هنجارها  یادگیری  نتیجه  کج رفتاری  و  می شوند 
خرده  چارچوب  در  به ویژه  انحرافی  ارزش های  و 
فرهنگ ها و گروه های همالان است« )سروستانی، 

.)48-47 :1390

افتراقی ادوین ساترلند  پیوند  افتراقی: »نظریه  پیوند  ساترلند و 

جامعه پذیری  نظریه های  مجموعه  از  نظریه  مشهورترین 
نکته  است.  اجتماعی  رفتاری  کج  مباحث  در  یادگیری  یا 
کج  علت  این  به  افراد  که  است  این  ساترلند  نظریه  اصلی 
از  بیش  آنها  انحرافی  ارتباط های  تعداد  که  می شوند  رفتار 
افراد  تعامل  تفاوت  این  انحرافی شان است.  غیر  ارتباط های 
با کسانی که ایده های کج رفتارانه دارند نسبت به افرادی که 
از ایده های هم نوایانه برخوردارند )یعنی ارتباط بیشتر آنان با 
کج رفتاران یا ایده های کج رفتاری( علت اصلی کج رفتاری 

آنهاست« )سروستانی، 1390: 48 (.
این مکتب، هنگامی  »از دیدگاه  دیدگاه کنش متقابل نمادین: 

میان  متقابل  کنش  مستمر  فرایند  حاصل  که  اجتماعی  نظم 
افراد با خانواده و جامعه است، اگر صورت نگیرد و رویه ها و 
الگوهای اجتماعی بر اثر کنش های خلاق طرفین به صورت 
سوق  اجتماعی  آسیب  سمت  به  را  افراد  رفتار  نباشد،  برابر 
تبیین  می دهد. کنش متقابل نمادین، مصرف مواد مخدر را 
نمی کند، چون بر رفتار عامل اجتماعی متمرکز نیست بلکه 
بر چگونه نگریسته شدن یک رفتار یا شخص، توسط دیگران 
اهمیت  بر  نمادین  متقابل  کنش  است.  متمرکز  )جامعه( 
مواد  مصرف  به  منتسب  معانی  و  زنی  برچسب  و  تعریف 
کید می کند. اگر تجربه نخستین مصرف مواد، خوب تلقی  تأ
و تعریف شود، مصرف مواد تکرار خواهد شد و فرد ممکن 
است به تدریج برچسب معتاد بخورد. اگر این تعریف طوری 
درونی شود که فرد نیز خود را معتاد تلقی کند، رفتار مزبور 

)اعتیاد( استمرار و حتی افزایش خواهد یافت«.
ساخته  مفهومی  را  کج رفتاری  رویکرد  »این  انگ زنی:  یه  نظر

جامعه می داند، یعنی گروهی در جامعه با تصویب قوانینی 
مفهوم  می شود،  محسوب  کج رفتاری  آنها  از  تخطی  که 

کج رفتاری را می سازند« )سروستانی، 1390:57(.
است،  اکتشافی  و  کیفی  حاضر  پژوهش  که  آنجا  از 
 بنابراین دیدگاه نظری خاصی را پیش نگرفته تا به اثبات یا رد 
گزاره های آن بپردازد و صرفا از آن زاویه به پدیده بنگرد.   بلکه 
در عوض تلاش شده ضمن مطالعه ادبیات پژوهش و داشتن 
به مطالعه و  تئوری زمینه ای  به روش  حساسیت نظری لازم 
واکاوی پدیده پرداخته تا داده ها در فرایند تجزیه و تحلیل و 
کدگذاری خود نسبت به واقعیت مورد مطالعه سخن بگویند.
پژوهشگر  نظری«  »حساسیت  بنیانی  نظریه  روش  در 
بسیار اهمیت دارد. این ویژگی پژوهشگر را در کشف نظریه 
در  پژوهشگر  توانایی  نظریه ای،  یاری می رساند. حساسیت 
معنا  و  دارند  اهمیت  داده ها  در  که  چیزهایی  آن  تشخیص 

بخشیدن به آنهاست. )ازکیا، 1390: 88(.
مطالعۀ  یک  از  بخشی  حاضر  پژوهش  پژوهش:  روش 

ارتباطات  افول  نقش  بررسی  به  که  است  تئوری  گرندد 
این  درون خانوادگی در عود پرداخته، جامعه مشارکت کننده 
پژوهش از میان افراد معتاد ترک کرده  و دارای سابقه عود، که 
از مراکز ترک اعتیاد شهر گرگان ترخیص شده و یا در شرف 
از  نظری  و  هدفمند  نمونه گیری  به صورت  بودند،  ترخیص 
به  پاسخگویی  برای  را  صلاحیت  بیشترین  که  افرادی  میان 
مسئله تحقیق داشته انتخاب شدند. در پژوهش گرندد تئوری، 
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انتخاب  در  ما  به  نظری  نمونه گیری  و  هدفمند  نمونه گیری 
نمونه های با صلاحیت بالاتر جهت پاسخ به سؤالات نحقیق 
که  است  آن  معنای  به  نظری  »نمونه گیری  می کنند.  کمک 
نمونه گیری بیش از آن که پیش از پژوهش مشخص شود، در 
جریان پژوهش شکل می گیرد و مبتنی بر مفاهیمی است که 

از تحلیل بیرون آمده اند« )استراوس، 1400: 220(.
با توجه به امکان دسترسی به گروه هدف، پیدا کردن و 
انتخاب مشارکت کنندگانی که دارای ویژگی های مد نظر ما 
در پژوهش بودند به نسبت راحت تر بود. انتخاب افراد برای 
ترک  را  خود  اعتیاد  که  بود  این  نیازمند  مصاحبه  در  شرکت 
کرده باشند، حد اقل سه ماه و بیشتر از زمان ترک شان گذشته 
باشد، دارای سابقه عود سه بار و بیشتر بوده، همچنین تمایل 
و رضایت خاطر کامل برای شرکت در مصاحبه و پاسخ به 

سؤالات ما داشته باشد.
کسب  و  لازم  هماهنگی  شامل  اخلاقی  ملاحظات 
مصاحبه،  در  امتناع  یا  شرکت  حق  توضیح  افراد،  رضایت 
گاهانه  آ رضایت  و  اجازه  کسب  تحقیق،  هدف  دقیق  شرح 
به مشارکت کنندگان در  اطمینان  دادن  برای ضبط مصاحبه، 
همچنین  و  آنها  اطلاعات  و  نام  ماندن  محرمانه  خصوص 
برخورداری از حق کناره گیری از پژوهش در هر زمان از فرایند 
مصاحبه  از  داده ها  گردآوری  منظور  به  شد.  رعایت  تحقیق 
فرایند کدگذاری سه  و  استفاده شد  نیمه ساختار یافته  عمیق 
از  بعد  همزمان  بطور  داده  ها  تحلیل  و  تجزیه  و  مرحله ای 
اولین مصاحبه شروع شد و تا مرحله اشباع نظری از طریق 

مقایسه مداوم مقوله ها با داده ها ادامه یافت.
از مصاحبه پانزدهم به بعد داده ها به مرحله اشباع نظری 
رسیده بود ولی به جهت اطمینان از این مهم مصاحبه تا 21 
تغییر  تأثیری در  اخیر  داده های  یافت بطوریکه که  ادامه  نفر 
برای  جدیدی  یافتۀ   

ً
عملا و  نداشته  شده  استخراج  مفاهیم 

پژوهش به همراه نداشت.
هماهنگی  افراد  با  قبلی  قرار  طبق  مصاحبه  انجام  برای 
لازم برای انجام مصاحبه انجام می شد و در ابتدای امر راجع 
به پژوهش و اهداف آن توضیحات لازم داده می شد و ضمن 
دریافت رضایت کامل فرد مصاحبه ضبط شده و بلافاصله 
مراحل  و  پیاده،  کاغذ  روی  متن  به صورت  اتمام  از  بعد 
مفاهیم  استخراج  انتخابی جهت  و  باز، محوری  کدگذاری 

و مقوله ها انجام شد.
مقوله  تکرار  به  توجه  با  کدگذاری،  فرایند  اتمام  از  پس 

» افول ارتباطات درون خانوادگی« و همچنین قابلیت کافی آن 
در پوشش داده های به دست آمده در تحقیق، به عنوان پدیده 
فرعی شامل شرایط  مقولات  ادامه  انتخاب شد.  در  مرکزی 
زمینه ای،  علی و  مداخله گر مربوط به پدیدۀ افول ارتباطات 
پیامدهای  و  راهبردها  با  و همراه  استخراج  درون  خانوادگی، 

ناشی از آن در مدل پارادایمی پژوهش قرار داده شد.

یافته های پژوهش

جدول 1. مشخصات مشارکت کنندگان در پژوهش.

وضعیت تأهلسنشماره شرکت کننده
وضعیت قطع 

مصرف فعلی

7 ماهمتأهل /43مشارکت کننده شماره 1

70 روزطلاق49مشارکت کننده شماره 2

9 ماهمجرد34مشارکت کننده شماره 3

3 ماهطلاق42مشارکت کننده شماره 4

4 ماهمجرد33مشارکت کننده شماره 5

6 ماهطلاق دو بار36مشارکت کننده شماره 6

7 ماهطلاق55مشارکت کننده شماره 7

10 ماهمتأهل )ازدواج دوم(43مشارکت کننده شماره 8

12ماهطلاق42مشارکت کننده شماره 9

9ماهمتأهل/ )ازدواج دوم(43مصاحبه شونده شماره 10

3ماهمتأهل45مشارکت کننده شماره 11

5ماهطلاق45مشارکت کننده شماره 12

9ماهطلاق34مشارکت کننده شماره 13

9ماهمجرد28مشارکت کننده شماره 14

11ماهمتأهل52مشارکت کننده شماره 15

12 ماهطلاق48مشارکت کننده شماره 16

6 ماهطلاق40مشارکت کننده شماره 17

7 ماهطلاق42مشارکت کننده شماره 18

8 ماهطلاق40مشارکت کننده شماره 19

5 ماهمجرد39مشارکت کننده شماره 20

8 ماهطلاق دو بار43مشارکت کننده شماره 21

افول ارتباطات درون خانوادگی:  افول ارتباطات درون خانوادگی 

به عنوان پدیده مرکزی پژوهش، به معنای نبود ارتباط صمیمی 
مبتنی بر پذیرش در جمع خانواده برای افراد بعد از ترک، عدم 
حمایت خانواده از فرد، بی اعتمادی و مجرم پنداری نسبت به 
آنها، نبود حریم امن و احترام متقابل در خانواده، عدم امکان 
شرکت این افراد در مهمانی ها و جمع های خانوادگی است.
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افراد بعد از ترک اعتیاد خود و برگشت به آغوش خانواده 
از  ناشی  ارتباطی مواجه هستند که  با چالش ها و مشکلات 
شرایط گذشته آنهاست. به گونه ای که در شبکه ارتباطی خانواده 
اصلی خود با پذیرش خوبی مواجه نمی شوند، سرزنش شده 
و اعتماد کافی بین آنها وجود ندارد و به نوعی احساس اضافی 
بودن و مهمان ناخوانده بودن را در جمع خانواده خود دارند. 
فرزندان آنها، این افراد را به عنوان پدر خود قبول ندارند و از 
یا  همسران شان  هستند،  محروم  خود  فرزند  با  سالم  ارتباط 
طلاق گرفته اند و یا متارکه کرده و حاضر به بازگشت به زندگی 
نبوده، در مواردی هم در زندگی مشترک هستند ولی به شدت 
افراد را مورد سرزنش قرار می دهند. به عبارتی این افراد بعد از 
ترک در روابط گروه خانواده خود مورد توجه قرار نمی  گیرند. از 
آنجایی که ارتباطات نقش اساسی و محوری در روابط انسانی 
و بخصوص درون خانواده دارد، نبود آن موجبات جدایی فرد 

از خانواده و گروه خودی را فراهم می کند.
مهم  خانواده ها  اجتماعی  سرمایه  در  که  »آنچه 
خانوادگی  بین  و  خانوادگی  درون  ارتباطات  است، 

است« )کلمن، 1990: 334(.
پیدایی گروه سنجی کلیتی نو  با  » در جامعه شناسی 
هر  بود.  درمانی  گروه  از  سخن  آن  در  و  آمد  پدید 
از  سخن  و  رفته اند  فرو  غم  در  که  انسان هایی  جا 
زبونی  کلی  به طور  و  هرج ومرج گرایی  پوچ گرایی، 
راه ها،  مؤثر ترین  از  یکی  می رانند،  هستی  دنیای 
شبکه ای  پرتو  در  جامعه  آغوش  به  آنان  بازگشت 
)ساروخانی،  است«  پی گیر  و  منظم  ارتباطات  از 

.)20 :1395
به  یا  فرد  به گروهی گفته می شود که  »گروه خودی 
وفاداری  تعلق،  احساس  آن  به  یا  و  دارد  تعلق  آن 
یا  موفقیت  راستای  در  یا  بنابر این  و  دارد  احترام  و 
واسطۀ  به  یا  و  می کند  تلاش  آن  تعیین شدۀ  اهداف 
احساس تعلق پذیری به شدت برای موفقیت و تحقق 

آن خرسند می شود« )میرزایی، 1393: 898(.
رشد  من  می کرد  ازدواج  داشت  کوچکم  »برادر 
با  داشتم،  خوب  موقعیت  و  خوب  کار  بودم،  کرده 
که  من  ولی  کردند  مشورت  خانواده  اعضای  همه 
بزرگ تر  پدر  فوت  بعد  و  بودم  خانواده  بزرگ  برادر 
به  هیچی  نگفتند،  من  به  اصلا  بودم  من  خانواده، 
هیچ  در  نبودم.  انگار  ولی  بودم  من  نمی گفتن.  من 

می آمدند  و  می رفتند  نبودم  من  جمع ها  از  کدام 
خرید می کردند و من در جمع شان راهی نداشتم و 
این خیلی منو اذیت می کرد. تا روز عروسی هم که 
از من نخواستن که  بودند  بود و همه دعوت  جشن 
در جشن شرکت کنم، تا قبل از عروسی چند ماهی 
دورهمی های  و  جشن ها  و  خانوادگی  مراسمات 
خانوادگی بود ولی من هیچ کجا جایی نداشتم. این 
یکی از دردهایی که من یادم نمیره، تنها دلیل لغزش 
من این بود اگر این اتفاق برای من نمی افتاد در مسیر 

بودم و لغزش نمی کردم« )مشارکت کننده 16(.
»مجددا پاک شدم و از کمپ برگشتم ولی همسرم 
تصمیم گرفت از من جدا بشه. به ظاهر نمی خواستن 
متوجه  نبودم  نفهم  که  من  ولی  بشوم  متوجه  من 
 مادرم 

ً
می شدم که دیگه با من مثل قبل نیستند. مثلا

می خواهیم  ما  که  خونت  بری  نمی خوای  می گفت 
قبلا  که  مادری  عمیق(  حسرت  )با  بیرون.  بریم 
کلید های خونش دست من بود با اینکه خونه زندگی 
داشتم اگر میرفت مشهد یا مسافرتی من به خونش 
سر میزدم و گل ها را اب میدادم. حالا میگه پاشو برو 
که ما میخواهیم بریم بیرون. خونه مادرم هم آنقدر 
اتهام می زدند که دیگه جایی ندارم. تو خونه مادرت 
هم مهمان نا خوانده ای. امروز ادم های زندگیم دیگه 

منو نمی بینند ارتباط نیست« )مشارکت کننده 7(.
»الان 9ماه پاکم ولی نه با همسرم تماس داشتم و نه 
با بچه ها، البته خواهرم واسطه شده که بچه هام گفتن 
.)13 )مشارکت کننده  نشه«  مزاحم مان  بگو  بابا  به 
برم  که  گرفتم  تماس  بودم  اومده  مرکز  از  بار  »یک 
پیش برادرم ولی گفت ما خانه نیستیم و رفتم ساحل 
نبرده اند  مرا  چرا  شدم  ناراحت  خیلی  من  تفریح، 
سرگرمی  ای«  و  تفریح  نه  و  دارم  را  کسی  نه  من  و 

)مشارکت کننده 9(.

درون  ارتباطلات  افول  پدیدۀ  به  مربوط  زمینه ای  شرایط 
خانوادگی

ارتباطات درون خانوادگی در یک شرایط زمینه ای رخ  افول 
می دهد که طبق یافته های پژوهش عبارت از: افول و سقوط 
سرمایه اجتماعی درون شبکه ای، هراس مستمر از سرزنش، 
جدید  ارتباطی  شبکه  فقدان  خانوادگی،  و  اجتماعی  برزخ 



41

فصلنامۀ مطالعات راهبردی ارتباطات، سال سوم، شمارۀ 7، بهار 1402

DIO:10.22034/RCC.2023.1996351.1062

جدول2. مقولات استخراج شده کدگذاری محوری در نگاه کلی.

مقولات کلیمقولات فرعی

شرایط زمینه ای
ـ هراس مستمر از سرزنش ـ افول و سقوط سرمایه اجتماعی درون شبکه ای  

ـ فقدان شبکه ارتباطی جدید ـ برزخ اجتماعی و خانوادگی  

ـ داغ اعتیادـ ابهام و ناامیدی خانوادهـ سایه سنگین گذشتهشرایط علی

ـ سابقه عودشرایط مداخله گر ـ مجرم پنداری اجتماعیـ متهم پنداری درون شبکه ای  ـ سقوط اعتماد اجتماعی 

راهبردها
ـ چسبندگی شبکه ـ مصرف تسکینی 

ـ اجتناب از روابط اجتماعی
ـ هجرت اجباری از خانواده و جامعه ـ مصرف خلاصی 

ـ تصمیم به خودکشی  ـ  اقدام به خودکشی

پیامدها
ـ بی خانمانی و رهاشدگی ـ سقوط منزلت خانوادگی 
ـ مرگ ناشی از خودکشی ـ فروپاشی خانواده 

ـ کارتن خوابی ـ طلاق و جدایی 
ـ مرگ ناشی از اوردز ـ شرم اجتماعی 

جدول 3. مفاهیم فرعی به همراه نمونه دادۀ خام.

مقولات 
نمونه دادۀ خاممفاهیمفرعی

ی
نه ا

می
ط ز

رای
ش

افول و سقوط سرمایه 

اجتماعی درون شبکه ای

بعد ترخیص از مرکز دیدم هیچ دری به روی من باز نیست، توی شهر خودم غریب بودم، جایی نداشتم که برم و همه اعتبار و جایگاه خانوادگی و اجتماعی ام را از 
دست داده بودم. نه خانه خودم، نه خانه مادرم، نه خانه خواهر وبرادرهام و نه هیچ جای دیگه، هیچ دری به روی من باز نبود. )8(

به عنوان یک فرد ترک کرده من دوست دارم خانواده ام را ببخشند من آنها را دوست دارم و میخام انها هم مرا دوست داشته باشند و سرزنش نکنند. )1(هراس مستمر از سرزنش

برزخ اجتماعی و خانوادگی
احساس های منفی زیاد، دوری زن، زن که ندارم طلاق گرفته دوری بچه هام و... پدری نیست که بچه هاشو دوست نداشته باشه. موقعی که مواد را ترک می کنیم 

دلمون کوچیک میشه خیلی خیلی دارم سختی میکشم ولی باید تحمل کنم تا بیان منو بپذیرند و درک کنند خیلی طول میکشه )13(.

فقدان شبکه ارتباطی جدید
ترک کردم و برگشتم به جامعه ولی نه جایی و نه کسی بود که باهاش در ارتباط باشم )4(.

جمع دوستان خوب ندارم و دوستانی که اوضاع و احوالشان خوب هست که من راه نمی دهند )2(.

ی
عل

ط 
رای

ش

سایه سنگین گذشته
گذشته من باعث میشه خانواده و دیگران هر جور دلشان بخواد با من رفتار کنند. من بعد از قطع مصرف کلی تغییر کرده بودم و مشغول درست کردن زندگی و 

مشکلات گذشته بودم. ولی همسرم به دلایل مختلف ساز جدایی و طلاق رو میزنه، و هی گذشته منو ورق میزنه و نمی دانم چرا برخی افراد اطراف نمی خوان بی 
خیال گذشته من بشوند وقتی من خودم اونو رها کردم و دارم به شکل جدیدی زندگی می کنم  )7(.

ابهام و ناامیدی خانواده
 پاک بمانیم. خانواده ها میگن ده بار بردیم و تغییر نکردی الان اول خودت رو اثبات کن تا 

ً
گاهی ندارن، فکر نمی کنند شاید این بار واقعا ولی چون نمیدونن و آ

باورت کنیم )شمارۀ 13(.

انگ اعتیاد باعث شده بود هرچی به من بچسبه، رفتم خونه عمه ام تهمت زد که از باغش گردو دزدیدم )10(.داغ اعتیاد

گر
له 

خ
دا

ط م
رای

ش

متهم پنداری درون شبکه ای
مثل تهمتی که همسرم و برادرش به راحتی به من زدند و همه هم باور کردند. در حالیکه من پاک بودم. مثل عمه ام که وقتی رفتم خونش تهمت دزدی به من زد. من 

حتی تا سه ماه اول پاکی هنوز منو باور نداشتند، اعتماد نمی کردند خانواده به من. )10(.

 میگن چند بار بردیم ترک کرده و اومده، دیگه درست بشو نیست )13(.سابقه عود
ً
خیلی از خانواده ها هنوز به اون دید قبلی به ما نگاه می کنند، مثلا

دیگه 100 هزار تومان هم بهت اعتبار نمی کنند. چرا چون لغزش کردم در حالیکه الان چند ماهه ترک کردم و دارم تلاش میکنم برای کار و زندگی و نیاز به کمک دارم )11(.سقوط اعتماد اجتماعی

هنوز اعتیاد جرم است در جامعه ما، میگن بیماریه ولی بقال محل هنوز به عنوان یک مجرم و سارق به من نگاه میکنه )1(.مجرم پنداری اجتماعی

ها
رد

هب
را

غرق مواد بشوم راحت تر زندگی می کنم تا این دردها را تحمل کنم )2(.مصرف تسکینی

ارتباطم با خانواده کلا قطع می شد. می گفتم هیچ راهی برای زندگی ندارم برم مصرف کنم تا بمیرم )8(.مصرف خلاصی

از ترس اینکه نگاهم به نگاه دوستان سابقم )هم دانشگاهی و... ( نیفتد خیلی جاها خودم را مخفی کردم که منو نبینند )5(.اجتناب از روابط اجتماعی

چسبندگی شبکه
احساس تنهایی و طرد و این نگاه ها باعث می شد که بروم سراغ دوستان گذشته. مصرف چون روبروی آدم های قرار می گرفتم که بوی عطری می دادند ولی من بوی 

سیگار می دهم. و این احساس ها هستند که من را به سمت شهر اعتیاد می برند )4(.
هجرت اجباری از خانواده 

و جامعه

ادم بی بند و باری نبودم فقط بعد از مدت زیادی از پاکی لغزش کردم و دوباره هم ترک کردم ولی این اتفاقات و تنش ها منو مجبور میکنه که از خانه خودم به خانمه 
مادرم نقل مکان کنم بعد به خانه مجردی و در خانه مجردی هم اتفاقاتی میفته که مسیر عوض میشه )7(.

تصمیم به خودکشی اقدام به 

خودکشی
فکر خودکشی داشتم و سه بار هم تصمیم به خود کشی گرفتم، دوبار هم اقدام کردم ولی زنده ماندم. )8(.

ها
مد

پیا

خیلی سخت بود من که برای خودم کسی بودم حالا در خونه هم جایی نداشتم )1(/سقوط منزلت خانوادگی

 !!! اقا بلند شو برو دیگه ما می خواهیم بخوابیم !!! و تو جایی نداری که بری. کجا برم ؟بی خانمانی و رهاشدگی
ً
و از اونجا )منزل مادرم( هم بیرونت می کنند می مونی واقعا

فروپاشی خانواده

طلاق و جدایی

کارتن خوابی

اینکه من مجددا پاک شدم و از کمپ برگشتم تصمیم گرفت از من جدا بشه. از  بیاد و بعد  بیان ولی همسر من نتونست کنار  با لغزش من کنار  شاید خیلی ها 
من همسرم را دوست داشتم و خیلی تأثیر داشت این جدایی در زندگی من. بعد از اینکه جدا شدیم من برای اولین بار در تهران کارتن خواب  شدم و سه سال 

کارتن خوابی من ادامه پیدا کرد.

شرم و خجالت اجتماعی بیش از این نیست که نمیتونم برم خونه مادرم خانه خودم و. ... الان روزها کمپ هستم و شب ها هم با برادرم زندگی میکنمشرم اجتماعی

مرگ ناشی از خودکشی

مرگ ناشی از اوردز

هم دوره های من در برنامه که با هم ترک کردیم خیلی هاشون زیر خاک اند و مردند. یکی بعد از 12 سال مصرف کرد و بعد هم اوردز کرد و مرد. یکی بعد از 8 
سال لغزش کرد و بعدش سکته کرد و مرد چون پسرش زده بود تو گوشش. و... )17(.

یک دوستی خود کشی کرد من و دوستم اولین نفرهایی بودیم که رفتیم بالای سرش. کاغذ نوشته بود "ببخشید من خسته شدم" )3(.
ولی خانواده اش نفهمیدن این جمله یعنی چه؟
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بدست  داده ها  تحلیل  و  تجزیه  فرایند  در  آنچه  می باشند، 
آمد نشان دهنده این بود که افراد معتاد بعد از ترک به آغوش 
جامعه و خانواده بازگشته و در ظاهر چنین به نظر می رسد که 
مشکلات آنها حل شده، ولی واقعیت این است که این افراد 
در بستر و زمینۀ دشواری قرار می گیرند. اولین مفهوم بدست 
آمده افول و سقوط سرمایه اجتماعی درون شبکه ای در این 
گروه است و این مسئله چنان زندگی و روابط افراد را متاثر 
می کند که زندگی عادی آنها تحت الشعاع این موضوع قرار 
می گیرد، بخصوص که آنها در یک هراس مداوم از سرزنش 
هنوز  اطرافیان  و  خانواده  که  دهند چرا  ادامه  زندگی  به  باید 
دست از سرزنش این افراد بعد از ترک برنداشته و این موضوع 
بطور مستمر بخصوص در اوایل ترک در اشکال مختلف رخ 
می دهد و این درد و ناراحتی فرد را در یک حالت فشار قرار 
»مفهوم برزخ اجتماعی  بدان  این پژوهش  می دهد، که ما در 
و خانوادگی« اطلاق کردیم چرا که فرد باید با تحمل و درد 

ارتباط  به فضای  وارد شدن  و  پذیرش  امید  به  را  این شرایط 
درون خانوادگی بگذراند. و این در شرایطی است که فرد با 
فقدان شبکه ارتباطی جدید هم همراه است و هنوز فرصت 
پیدا  از ترک  ارتباطی جدید و سالم را بعد  ایجاد یک شبکه 
سخت  برزخی  حالت  شرایطی  و  بستر  چنین  است.  نکرده 

برای فرد دارد.
خانواده  بودم  کرده  که  زیادی  لغزش های  »بخاطر 
هنوز منو باور نداشتند با وجود اینکه سه سال پاک 
بودم«  مسیر  در  همچنان  و  بودم  کرده  رشد  بودم، 

)مشارکت کننده شمارۀ 16(.
به روی من  از مرکز دیدم هیچ دری  »بعد ترخیص 
جایی  بودم،  غریب  خودم  شهر  توی  نیست،  باز 
و  اعتبار و جایگاه خانوادگی  و همه  برم  نداشتم که 
نه خانه خودم،  بودم.  داده  از دست  را  ام  اجتماعی 
نه  و  وبرادرهام  خواهر  خانه  نه  مادرم،  خانه  نه 
نبود«  باز  من  روی  به  دری  هیچ  دیگه،  جای  هیچ 

)مشارکت کننده شمارۀ 8(.
دارم  دوست  من  کرده  ترک  فرد  یک  عنوان  »به 
خانواده ام را ببخشند من آنها را دوست دارم و میخام 
نکنند«  باشند و سرزنش  انها هم مرا دوست داشته 

)مشارکت کننده شمارۀ 1(.
ندارم  زیاد، دوری زن، زن که  »احساس های منفی 
که  نیست  پدری  و...  بچه هام  دوری  گرفته  طلاق 

را  مواد  که  موقعی  باشه.  نداشته  دوست  هاشو  بچه 
خیلی  خیلی  میشه  کوچیک  دلمون  می کنیم  ترک 
بیان  تا  کنم  تحمل  باید  ولی  میکشم  سختی  دارم 
میکشه«  طول  خیلی  کنند  درک  و  بپذیرند  منو 

)مشارکت کننده شمارۀ 13(.

برزخ اجتماعی )بعد از ترک به انتظار پذیرش در خانواده 
و جامعه (

بدین معنی که فرد از عالم اعتیاد و دوستان مصرف کننده جدا 
و شبکه های  و جامعه جدید  به خانواده  ورود  برای  و  شده، 
جدید ارتباطی دچار مشکلاتی است و زمانی که این انتظار 
همراه  زیادی  موانع  با  یا  و  طولانی  جامعه  در  حضور  برای 
و  سابق  دوستان  به  گرایش  احتمال  و  شده  خسته  فرد  باشد 

مصرف مجدد بالا می رود.

شرایط علی
بر  علی  شرایط  عنوان  تحت  عواملی  مجموعه  طرفی  از 
سنگین  سایه  آنها  از  یکی  که  اثرگذارند  پدیده  شکل گیری 
دوران  چالش های  و  مشکلات  که  طوری  به  است  گذشته 
به  و  دار شده  ادامه  او هم  از ترک  بعد  فرد در زندگی  اعتیاد 
اشکال مختلف موجب آزار فرد و حذف شدن او از ارتباطات 
و مناسبات درون خانودگی در وهله اول و روابط اجتماعی 
در وهله بعدی خواهد شد. مشارکت کنندگان در پژوهش به 
کرات از این موضوع رنج برده و عنوان کردند که انگار گذشته 
قرار نیست دست از سر ما بردارد در حالیکه ما ترک کرده ایم 

و تصمیم داریم وارد یک زندگی جدید شویم.
و  بودم  کرده  تغییر  کلی  مصرف  قطع  از  بعد  »من 
گذشته  مشکلات  و  زندگی  کردن  درست  مشغول 
جدایی  ساز  مختلف  دلایل  به  همسرم  ولی  بودم. 
و  میزنه  ورق  منو  گذشته  هی  و  میزنه،  رو  طلاق  و 
بی  نمی خوان  اطراف  افراد  برخی  چرا  نمی دانم 
رها  اونو  خودم  من  وقتی  بشوند  من  گذشته  خیال 
می کنم«  زندگی  جدیدی  شکل  به  دارم  و  کردم 

)مشارکت کننده شماره7(.
در بحث عوامل علی  در تحقیق  که  دیگری  عامل مهم 
استخراج شد ابهام و نا امیدی خانواده بود، که بسیار بر مسئله 
افول ارتباطات درون خانوادگی افراد تأثیر داشت و موجبات 
می کرد،  فراهم  را  افراد  درون شبکه ای  روابط  و سقوط  افول 
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عود های  و  اعتیاد  سابقه  و  مختلف  دلایل  به  فرد  چراکه 
و  کرده  ایجاد  اطرافیان  و  خود  برای  را  مشکلاتی  گذشته 
خانواده را در شرایط ابهام و نا امیدی از بهبود اعتیاد قرار داده 
و  روابط  شبکه  از  فرد  مستقیم،  غیر  و  مستقیم  به صورت  و 
مناسبات خانواده حذف شده و یا کنار گذاشته می شود، که 
ضمن تجزیه و تحلیل داده ها و مصاحبه با مشارکت کنندگان 
ما به مفاهیم »نگاه کاکتوسی« و »دیوار شیشه ای« رسیدیم. 
مفهوم دیوار شیشه ای در تحلیل این پژوهش اشاره به همین 
با پذیرش اجتماعی  افراد  شرایط در خانواده و جامعه دارد، 
دوستان مصرف  به  آنها  گرایش  که سبب  نمی شوند،  مواجه 
عوامل  تأثیر  از  ولی  شد  خواهد  مجدد  مصرف  و  کننده 
با  خانوادگی مؤثر بر عود عموما صحبتی به میان نمی آید و 
پدیده فردی شدن عود مواجه هستیم بخصوص که عنصر داغ 
اعتیاد یا ننگ اعتیاد را هم به عنوان یک عامل علی دیگر بدان 

اضافه می شود.
بچسبه«  من  به  هرچی  بود  شده  باعث  اعتیاد  »انگ 

)مشارکت کننده شمارۀ 10(.
دیوار شیشه ای )با الهام از مفهوم سقف شیشه ای(

اکثرا  که  می شوند  روبرو  شیشه ای  دیوار  با  گاهی  افراد  این 
به  یعنی  می کنند،  تجربه  را  مورد  این  ترک  از  بعد  زمان  در 
عرصه های  در  شما  حضور  با  مشکلی  می شود  گفته  آنها 
اجتماعی نداریم ولی هر جا که مراجعه می کنند به صورت 
غیر مستقیم طرد می شوند، به آنها گفته می شود حضور پیدا 
کنید ولی با موانع نامرئی فراوانی برخورد می کنند و خود به 
خود به عقب برگشت می خورند بدون اینکه به آنها مستقیم 
بیان شود که دلیل این برگشت چیست یا شما مورد قبول ما 
نیستید به عنوان مثال برای استخدام، ازدواج و سایر موارد در 
زندگی بعد از ترک با موانع زیادی روبرو هستند. و فقط در 
برخی مشاغل و کارها پذیرفته می شوند و در بسیاری موارد با 
موانع نامرئی روبرو می شوند و فقط می توانند از پشت دیوار 

شیشه ای نظاره گر باشند.

نگاه کاکتوسی
جامعه  و  خانواده  جمع  وارد  فرد  حالت  خوشبینانه ترین  در 
می شود ولی هیچوقت به صورت کامل مورد مهر و محبت 
افرادی  مورد  در  بخصوص  نمی گیرد  قرار  جامعه  و  خانواده 
اعضای  دیگر  مانند  بوده اند، شاید  که دچار عود های مکرر 
خانواده در جمع حاضر باشد ولی از نوازش و نزدیک شدن به 

او یک امتناع وجود دارد و این حذف ضمنی از روابط نزدیک 
در خانواده و اطرافیان روی افراد بعد از ترک اثرگذار است. در 
جامعه هم این شرایط تجربه می شود و نگاه های اطرافیان توام 
با امتناع و اجتناب است به مانند گل کاکتوس که شاید در 
کنار سایر گلها در باغچه باشد ولی هیچوقت به مانند سایر 
گل  هم  کاکتوس  نمی گیرد.  قرار  لمس  و  نوازش  مورد  گلها 
با گل کاکتوس بسیار متفاوت از سایر  نام دارد ولی رفتار ها 
آغوش  به  ظاهر  در  ترک  از  بعد  هم  معتاد  افراد  گل هاست. 
جامعه و خانواده بر می گردند و به عنوان یک عضو محسوب 
می شوند ولی تعاملات و کنش های روزمره با این افراد بسیار 

متفاوت است حتی در خانواده درجه یک این افراد.

شرایط مداخله گر
با یک دسته عوامل مداخله گر  داده شد  آنچه شرح  کنار  در 
درون خانوادگی  ارتباطات  افول  پدیدۀ  که  مواجه هستیم  هم 
افراد  شدن  حذف  موجبات  بیشتر  چه  هر  و  کرده  تسریع  را 
ارتباطات  افول  همچنین  و  مناسبات  و  روابط  شبکه  از 
عوامل  این  از  یکی  می کنند.  فراهم  را  خانوادگی شان  درون 
متهم پنداری درون شبکه ای است بدین معنا که افراد بعد از 
ترک هنوز به عنوان گزینه اول مورد اتهام قرار گرفتن بخصوص 
در میان خانواده و نزدیکان هستند. این مسئله در کنار سقوط 
درون خانوادگی  روابط  از  حذف  موجبات  اجتماعی  اعتماد 
را فراهم می کند. مفهوم دیگری که بدان اذعان داشتند و در 
داده ها  کشف شد، مجرم پنداری اجتماعی بود، که موجبات 
افول ارتباطات را فراهم می کرد. فرد از سوی شبکه بستگان 
قرار  پذیرش  مورد  و  شده  پنداشته  مجرم  خانواده  و  نزدیک 
دور  باعث  نزدیک  روابط  در  اطمینان  عدم  این  نمی گیرد، 
شدن فرد تازه ترک کرده از فضای خانواده می شود. مشکلاتی 
که بعد از ترک در موقعیت های خانوادگی و اجتماعی فرد رخ 
این  و سرعت  بر شدت  که  اتهاماتی شده  به  منجر  می دهد 

طرد تأثیر دارند.
بیماریه  میگن  ما،  جامعه  در  است  جرم  اعتیاد  »هنوز 
ولی بقال محل هنوز به عنوان یک مجرم و سارق به من نگاه 

میکنه« )مشارکت کننده شمارۀ 3(.

راهبردها
 در پی شکل گیری یک پدیده  تحت شرایط و عواملی 

ً
مسلما

که شرح داده شد راهبردهایی اتخاذ و بکار گرفته می شود. در 
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مورد پدیدۀ حاضر این راهبردها عبارتند از: مصرف تسکینی، 
از  اجباری  هجرت  شبکه،  چسبندگی  خلاصی،  مصرف 
به  تصمیم  اجتماعی،  روابط  از  اجتناب  جامعه،  و  خانواده 

خودکشی، اقدام به خودکشی.
هر یک از این راهبردها تحت تأثیر شرایط و موقعیت های 
گرفته  بکار  درون خانوادگی  ارتباطات  افول  پدیدۀ  از  ناشی 
می شوند، که در ابتدا دو نوع سبک مصرف، در فرایند تجزیه 
و تحلیل داده ها بدست آمد که کنش گران در پی مواجه با افول 
اول،  نوع  می آوردند.  روی  بدان  درون خانوادگی،  ارتباطات 
مصرف تسکینی بود که فرد برای آرامش و تسکین بخشی به 
آلام ناشی از افول ارتباطات درون خانوادگی به مصرف مواد 
مخدر پناه می برد تا بدین وسیله درد حذف از مناسبات و روابط 
نوع دوم مصرف، که مصرف  . در  برایش تحمل پذیرتر شود 
برای  نه  را  مواد مخدر  فرد مصرف  نام گذاری شد،  خلاصی 
تسکین و نه برای نشئه گی، بلکه به قصد مردن و خلاص شدن 
از زندگی انتخاب می کند. این یکی از موقعیت های خطرناک 
در  آمد،  بدست  تحقیق  در  که  است  ترک  از  بعد  افراد  برای 
حالیکه که ممکن است اکثریت مردم گمان کنند همه افراد 
معتاد مواد مخدر را برای نشئه شدن مصرف می کنند، ولی در 
کمال تعجب طبق یافته ها، وقتی افراد با مسئله افول ارتباطات 
درون خانوادگی مواجه شوند و این درد برایشان سخت و سنگین 
ناممکن  و  را سخت  در خانواده خود  پذیرش  امکان  و  شود 
ببینند، یکی از راهبردهای خطرناکی که اتخاذ می کنند مصرف 
گاهانه به قصد مردن و خلاص شدن از زندگی است، که با  آ
خوراکی  مانند  تخریبی  اشکال  به  و  مداوم  و  فراوان  مصرف 
می ورزند. مبادرت  آن  به  تزریق  یا  و  قرص  و  مواد  تلفیقی 

»اینها درد و غصه هایی که از صبح که از خواب بلند 
میشم و بهش فکر میکنم و تبدیل به یک گره میشه 
نمی بینم جز  و من چاره ای  کنه  منو خفه  میخاد  که 
مصرف که این گره را باز کنه و درد را احساس نکنم«
به خودکشی  اقدام  »حدود یکسال پیش بود که من 
کمک  فرصت  حتی  که  کردم  را  تلاشم  تمام  کردم. 
خواستن هم نداشته باشم و طوری انتخاب کردم که 

حتما بمیرم«. )مشارکت کننده شمارۀ 7(.
هیچ  گفتم  شد.  قطع  کلا  خانواده  با  »ارتباطم 
تا بمیرم«  برای زندگی ندارم برم مصرف کنم  راهی 

)مشارکت کننده شمارۀ 8(.
راهبرد بعدی مشاهده شده گرایش به دوستان معتاد 

است که با مفهوم چسبندگی شبکه معرفی شد. فرد 
انتظار  و  درون خانوادگی  ارتباطات  افول  فرایند  در 
به  ناچار  به  اجتماعی  برزخ  در  سخت  و  طولانی 
طریق  این  از  تا  می برد،  پناه  گذشته  دوستان  جمع 
به نیازهای ارتباطی خود پاسخ دهد، در این فرایند 
بود نکته  بالا خواهد  احتمال مصرف مجدد و عود 
به  شبکه  چسبندگی  غالبا  که  است  این  توجه  قابل 
اعتیاد  به  عنوان یک عامل علی و خطی در گرایش 
و عود مطرح می شود در حالیکه در پژوهش حاضر 
ارتباطات  افول  نام  به  پدیده ای  از  ناشی  مسئله  این 
انتخاب  یک  صرفا  نه  می دهد،  رخ  درون خانوادگی 
اصلی برای فرد، که می توان با توجه ویژه به روابط بعد 
از ترک و پذیرفتن سالم این افراد احتمال این موضوع 
داد. طبیعتا در چنین  بالایی کاهش  بسیار  تا حد  را 
شرایط سخت و دردناکی مسئله به چسبندگی شبکه 
ارتباطات  وقتی  فرد  و  شد  نخواهد  ختم  تنهایی  به 
از  اجباری  هجرت  به  ببیند،  رفته  دست  از  را  خود 
خانواده اقدام کرده و از روابط اجتماعی دیگر هم به 
مرور اجتناب می کند چراکه گزینه اول اتهام بوده با 
حذف مستقیم و غیر مستقیم از شبکه روابط درون 
شبکه ای و سرزنش مستمر مواجه می شود و امکان 
ایجاد رابطه را برای خود ناممکن می بیند. در ادامه 
متاسفانه افکار خودکشی و اقدام به خودکشی جزء 

راهبردهای بعدی فرد طرد شده خواهند بود.
»احساس تنهایی و طرد و این نگاه ها باعث می شد 
که بروم سراغ دوستان گذشته. مصرف چون روبروی 
آدم های قرار می گرفتم که بوی عطری می دادند ولی 
من بوی سیگار می دهم. و این احساس ها هستند که 
من را به سمت شهر اعتیاد می برند« )مشارکت کننده 

شمارۀ 4(.

پیامدها
فرایند عمل تعامل، طبیعتا پیامدهایی خواهد داشت، که در 
پژوهش حاضر و داده های کشف شده ناشی از پدیدۀ افول 
بدست  متاثرکننده ای  پیامدهای  درون خانوادگی  ارتباطات 
جدایی،  و  طلاق  خانوادگی،  منزلت  سقوط  شامل:  که  آمد 
بی خانمانی و رها شدگی، کارتن خوابی، فروپاشی خانواده، 
مرگ ناشی از خودکشی، مرگ ناشی از مصرف بیش ازحد و 
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شرم اجتماعی بودند.
در  راهبردها  بکارگیری  از  ناشی  پیامدهای  از  یکی 
بود  افراد  خانوادگی  منزلت  سقوط  شده  داده  شرح  فرایند 
و  احترام  خانواده  اعضای  سایر  میان  در  دیگر  که  نوعی  به 
جایگاهی نداشتند و گاها نه تنها افراد با طلاق و جدایی از 
قابل  نقش  نوعی  به  که  می شوند،  مواجه  طرف همسر خود 
آنان  نقش های  سایر  بلکه  است،  انسانی  روابط  در  فسخی 
مانند نقش پدری، فرزندی و برادری هم به رسمیت شناخته 
 در یک خلاء ارتباطی قرار می گرفتند. 

ً
نمی شد و افراد عملا

اثر  » امیل دورکیم جامعه شناس معروف فرانسوی زمانی که 
برجسته اش "خود کشی" را تالیف می کرد، در جستجوی علل 
و عوامل این پدیده بود که به مفهوم "خلا اجتماعی" رسید. او 
در اروپای زمانش تحقیق می کرد و می دید فقر، معلول بودن، 
 ناتوانی و... هیچ کدام خود کشی را تبیین نمی کنند. بر عکس 
سر آمد  رفاه  در  که  اسکاندیناوی  جوامع  چون  کشورهایی 
دیگران اند بسیار بیشتر تن به خود کشی می دهند، بنا براین با 
از  انسانها  فاصله  قدر  هر  می دید  او  اجتماعی،  خلا  مفهوم 
نزدیک تر  به خود کشی  به همان نسبت  بیشتر است،  جامعه 
مهم ترین  از  یکی   .)21  :1395 )ساروخانی  می شوند« 
متارکه  می دهد  رخ  عود  جریان  در  فرد  برای  که  پیامدهایی 
و طلاق است که تأثیر زیادی بر استمرار عود و نا امیدی فرد 
دارد پیامد بعدی در اثر طرد فیزیکی افراد از خانه و خانواده 
بود،  افراد  اجباری  کارتن خوابی  و  بی خانمانی  می داد،  رخ 
افرادی  بی خانمانی  آمد  بدست  مصاحبه ها  فرایند  در  آنچه 
بود که هنوز خانواده و کس و کار داشتند و گاها در اطراف 
مفهوم  که  می کردند،  خوابی  کارتن  خود  کاشانه  و  خانه 
بی خانمان های باخانمان را بدان اطلاق کردیم. از آنچه آمد 
انتظار  قابل  کاملا  کانون خانواده  فروپاشی  که  واضح است 
است، زمانی که فرد دچار شرم اجتماعی می شود از حضور 
در جامعه و بین افراد اجتناب کرده و در نتیجۀ راهبرد اقدام 
به خودکشی و مصرف خلاصی با پیامد دردناک مرگ ناشی 
گاهانه(  آ )اوردز  بالا  مصرف  از  ناشی  مرگ  و  خودکشی  از 
روبرو می شود. اشاره به گفتۀ دورکیم، که خودکشی یک اقدام 
فردی با ریشه اجتماعی است، اهمیت نقش افول ارتباطات 
مشخص  بیشتر  را  راهبرد  این  انتخاب  در  درون خانوادگی 
فضای  وارد  و  شده  جدا  خانواده  از  آرام  آرام  فرد  می کند. 
دیگری می شود، طرد فیزیکی فرد از خانه و خانواده بسیار در 
لغزش مجدد و عود فرد تأثیر دارد آن هم زمانی که فرد ترک 

کرده و با امید به بهبودی نیاز به حمایت خانواده دارد. فضای 
سنگین در خانه فرد را وادار به هجرت از خانه و کاشانه خود 
می کند،  که این به نوعی تبعید خانوادگی محسوب می شود. 
بدترین نقطه ای که فرد بهش می رسد،  نقطه بریدن از زندگی 
و متعاقبا تصمیم و اقدام به خودکشی است. که در اثر شرایط 
زمینه و علی و در یک فرایند رخ می دهد،  ولی آنچه اغلب 
بدان توجه می شود خودکشی در فرد معتاد است در حالیکه 
این اقدام متاثر از مجموعه شرایط و عوامل اجتماعی است، 

که غیر قابل انکار است.
مردند.  خودکشی  اثر  در  ما  دوستان  از  »خیلی 
با  واقع  در  مردند  عمدی  مصرف  با  هم  خیلی ها 
مصرف خودکشی کردند« )مشارکت کننده شماره7(.
»دوستی خود کشی کرد من و دوستم اولین نفرهایی 
بود  نوشته  کاغذ  سرش.  بالای  رفتیم  که  بودیم 
"ببخشید من خسته شدم« )مشارکت کننده شمارۀ 3(.
»اهمیت ارتباط را نه تنها با شاخص فقدان ارتباط و 
آثار آن می توان سنجید، بلکه از طریق آثار و عوارضی 
که در صورت کاستی در ارتباط انسانی پدید می آیند، 
پیش  به  اجتماعی  دانش  قدر  هر  دید.  می توان  نیز 
انسان منزوی،  بیشتر مشخص می شود که  می رود، 
 تنها و فاقد ارتباط با دیگران،  در معرض بسیاری از 
آسیب های اجتماعی از جمله خود کشی است. امیل 
دورکیم،  در اثرش » خودکشی« به همین نتیجه دست 
از  بیش  او،  خودکشی  دیدگاه  از  رو  این  از  می یابد. 
نقص  حتی  یا  تنگدستی،  مرض  از  منبعث  آنکه 
یا کاستی در  بین فرد و جامعه  باشد،  از خلا  عضو 
که  روست  همین  از  می گیرد.  منشا  انسانی  روابط 
بدین  می شود.  رانده  گروه درمانی  از  سخن  امروزه 
دیگران،  می توان  با  انسان  ارتباط  بسط  با  که  معنی 
بسیاری از نابسامانی های روانی وی را تسکین داد« 

)ساروخانی، 1395: 40-39(.
شکست  جامعه  و  زندگی،  خانواده  به  بازگشت  در  فرد 
خورده و نتوانسته به آغوش خانواده و جامعه برگردد. بازگشت 
به مصرف، یک سقوط از میانه راه صعود به زندگی خانوادگی 
و اجتماعی است، و اگر تعدا این سقوط ها زیاد شود فرد در 
چرخه تکرار می افتد و احتمالا در یک سقوط شدیدتر جانش 
را از دست می دهد و یا در قعر دره پس از سقوط به انتظار 

مرگ خواهد نشست.
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بحث و نتیجه گیری
افول  یعنی  پژوهش  اصلی  پدیده  استخراج  و  کشف  از  بعد 
هم  پژوهش  پارادایمی  مدل  درون خانوادگی،  ارتباطات 
انتخاب و سایر مقولات فرعی مرتبط با پدیده نیز استخراج 
چهار  پژوهش  یافته های  طبق  شد.  ارائه  مدل  قالب  در  و 
مؤلفه  افول و سقوط سرمایه اجتماعی درون شبکه ای، هراس 
فقدان  و  خانوادگی  و  اجتماعی  برزخ  سرزنش،  از  مستمر 
زمینه ای  شرایط  به  مربوط  مقولات  جدید،  ارتباطی  شبکه 
پدیده را نشان می دهند.  در شرایطی که فرد تازه اعتیاد خود 
و  نیست  برخوردار  ارتباطی جدیدی  را ترک کرده،  از شبکه 
سرمایۀ اجتماعی درون شبکه ای خود را هم از دست داده، 
افول ارتباطات درون خانوادگی رخ می دهد. که در تحلیل و 
کنیم. چراکه  توجه  و شرایط  این عوامل  به  باید  پدیده  تبیین 
خانوادگی  درون  ارتباطات  افول  پدیده  بر  مؤثر  علی  شرایط 
یک  است.  زمینه ای  شرایط  این  از  متاثر  هم  افراد  این  در 

شرط علی در شرایط زمینه ای مختلف نتیجه متفاوتی را در 
پی خواهد داشت. مؤلفه های بدست آمده، در بخش عوامل 
علی این تحقیق، طبق یافته ها عبارت از سایه سنگین گذشته، 
 ابهام و نا امیدی خانواده و داغ اعتیاد می باشند، که در بستر 
پدیده  شکل گیری  به  منجر  شده  مطرح  زمینه ای  شرایط  و 
پژوهش  یافته های  طبق  و  ادامه  در  شدند.  پژوهش  اصلی 
توجه  ماند،  مغفول  آمده  بدست  مداخله گر  شرایط  از  نباید 
اجتماعی،  اعتماد  سقوط  درون شبکه ای،  پنداری  متهم  به 
سابقه عود و مجرم پنداری اجتماعی به عنوان مفاهیم بدست 
و  عوامل  تاثری  و  تأثیر  رابطۀ  چگونگی  بخش  این  در  آمده 
شرایط را روشن تر خواهد کرد. این مؤلفه ها بر روند تسریع 
و تسهیل پدیده افول ارتباطات درون خانوادگی و متعاقب آن 
عود ناشی از آن تأثیر گذار بوده اند. فهم راهبرد های بدست 
آمده در یافته های تحقیق ما ناشی از همین عوامل ذکر شده 
ارتباطات درون خانوادگی مواجهه  افول  با  افراد  است،  وقتی 

مدل مفهومی یافته های کیفی پژوهش، پدیدۀ افول ارتباطات درون خانوادگی.
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و  علی  زمینه ای،  عوامل  دسته  سه  از  ناشی  که  می شوند، 
مداخله گر بوده، راهبرد هایی اتخاذ می کنند که متاثر از همین 
این راهبرد ها عبارتند از:  مصرف  یافته ها  عوامل است، طبق 
هجرت  شبکه،  چسبندگی  خلاصی،  مصرف  تسکینی، 
اجتماعی،  روابط  از  اجتناب  جامعه،  و  خانواده  از  اجباری 
فرد  که  هنگامی  به خودکشی.  اقدام  و  به خودکشی  تصمیم 
در جمع  پذیرش  به  موفق  آرزو،  و  امید  کلی  با  ترک  از  بعد 
خانواده و جامعه نشود هر اقدامی ممکن است از او سر بزند 
هجرت  شود  ناکام  اگر  و  شود  واقع  پذیرش  مورد  بتواند  تا 
خواهد کرد، که در مورد افراد معتاد بعد از ترک عموما این 
)چسبندگی  کننده  مصرف  دوستان  شبکه  سمت  به  هجرت 
شبکه( و سپس عود و حتی اقدام به خودکشی است، که این 
از  افراد  این  غیر مستقیم  اخراج  یا  و  تبعید  از  ناشی  هجرت 
جمع خانواده و جامعه اصلی است. اهمیت نقش و تأثیر افول 
اهمیت  به  توجه  کنار  در  افراد  بر  درون خانوادگی  ارتباطات 
ارتباط اجتماعی برای گونه انسان معنا پیدا خواهد کرد. افول 
ارتباطی و حذف از روابط و مناسبات در هر بستر و زمینه ای 
که رخ بدهد دردناک است، ولی بسته به شدت آن و اینکه این 
اقدام از سوی کدام گروه از شبکه ارتباطی فرد رخ بدهد تأثیر 
سوی  از  موضوع  این  که  هنگامی  داشت.  خواهد  متفاوتی 
خانواده که نزدیک ترین شبکه حمایتی فرد است برای او رخ 
بدهد، به عبارتی سر نخواستن فرد دعوا باشد، او از همه جا و 
همه کس طرد شود، گسست اجتماعی اتفاق افتاده و فرد در 
فرایند عود های تکراری خسته و درمانده شده )درماندگی در 
بازگشت به خانواده و جامعه(، یا مستقیم دست به خودکشی 
می زند و یا با مصرف فراوان اوردز می کند. نمی توان صراحتا 
گفت افول ارتباطات درون خانوادگی حتما فرد را به مصرف 
در  عامل  این  بلکه  داد،  یا خودکشی سوق خواهد  و  مجدد 
تأثیر  فرد  راهبردهای  سایر  و  مجدد  مصرف  بر  روندی  یک 
خواهند گذاشت، که فهم عوامل اجتماعی و بستر هایی که 
منجر به این راهبرد ها )راهبرد های منتهی به عود( شده مهم 
است، در غیر اینصورت صرف توجه به عوامل فردی منجر 
یافته های  طبق  شد.  خواهد  عود  تبیین  در  گرایی  تقلیل  به 
خانوادگی  درون  ارتباطات  افول  گاهی  پژوهش  این  کیفی 
فرد را تا خودکشی هم می کشاند زمانیکه فرد از اکثر روابط 
درون خانواده کنار گذاشته شود و بخصوص با طرد فیزیکی 
احتمال  این  شود  مواجه  خانواده  در  نقش  منزلت  سقوط  و 
بالا می رود. » به درستی هر گاه انسان از جامعه می برد و در 

تنهایی غوطه می خورد، با همان سرعت راه به سوی انحراف، 
اعتیاد و خودکشی می برد.« )ساروخانی، 1395: 19(.

پیامد های  می دهد  نشان  یافته ها  که  همانطور  و   
ً
نهایتا

از: سقوط منزلت خانوادگی،  بودند  نیز عبارت  کشف شده 
خوابی،  کارتن  رها شدگی،  و  بی خانمانی  جدایی،  و  طلاق 
خودکشی،  از  ناشی  مرگ  خانواده،  فروپاشی  و  ارتباط  افول 
بکارگیری  پی  در  که  اجتماعی،  و شرم  اوردز  از  ناشی  مرگ 
راهبردها از سوی کنش گران بروز می کنند. توجه به پیامدها 
داشت،  خواهد  معنا  راهبردها  و  عوامل  کلی  بستر  در 
 بخصوص زمانی که قرار باشد یک پدیده اجتماعی، که خود 
از پیچیدگی های خاصی برخوردار است را در موجود انسانی 
که  دارد  و شرایطی  ویژگی ها  نوع خود  در  که  کنیم،  مطالعه 
توجه بدان ها در فهم و درک پدیده بسیار مهم و حیاتی است. 
انسان موجودی اندیشه ورز است که به هنگام عمل، اندیشه 
می کند، به عواقب و پیامد ها و نتایج کنش خود توجه می کند 
و سپس اوست که انتخاب می کند چگونه به موقعیت پاسخ 
ارتباطات  افول  از  متاثر  پیامد های  مطالعه  زمان  پس  دهد. 
درون خانوادگی نگاهی به ابعاد بدست آمده در تحقیق و مدل 
افراد  سوی  از  شده  اتخاذ  راهبردهای  بخصوص  پارادایمی، 
ضروری است. علاوه بر این در هنگام ارائه راهکار و پیشنهاد 
کاهش  را  پیامدها  می توانیم  زمانی  نیز،  مسئله  حل  جهت 
داده یا از بین ببریم که، راهبردهایی که منجر به شکل گیری 
پدیده شده اند را بشناسیم، البته این راهبردها در بستر شرایط 
زمینه ای، عوامل علی و مداخله گری ایجاد شده اند که نباید 
این مطالعه سعی کردیم در  ما در  بمانند.  از توجه ما غافل 
دهیم،  نشان  را  عوامل  مجموعه  این  پارادایمی  مدل  قالب 
اینکه ابتدا افول ارتباطات درون خانوادگی متاثر از چه عواملی 
شکل می گیرد و سپس منجر به پدیده ای به نام عود در افراد 
بعد از ترک می شود. عود اعتیاد، که شاید در نگاه اول یک 
رفتار و اقدامی فردی به نظر برسد، متاثر از عوامل خانوادگی 
افول  رابطۀ  مطالعه،  این  در  که  است،  بسیاری  اجتماعی  و 
بررسی  و  مطالعه  مورد  را  عود  و  درون خانوادگی  ارتباطات 
قرار دادیم، همچنین در ادامه و طبق یافته های بدست آمده در 
پژوهش، شرایط زمینه ای، عوامل علی و عوامل مداخله گری 
که منجر به شکل گیری پدیدۀ افول ارتباطات درون خانوادگی 
شدند را کشف و در قالب مقولات در مدل ارائه کردیم و در 
نهایت و با توجه به این عوامل و شرایط راهبردها و پیامدهای 
مدل  در  یافته ها  این  همه  و  شد  کشف  نیز  پدیده  از  متاثر 
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پارادایمی پژوهش ارائه شد.
از آنجا که بیشتر نظریه ها در زمینه کجروی مطرح شده 
اعتیاد را نوعی کجروی اجتماعی می دانند امکان مقایسۀ  و 
مستقیم میان یافته های ما و نظریه های این حوزه که غالبا بر 
کجروی تمرکز دارند، وجود ندارد، ولی با برخی توضیحات 
روابطی میان نتایج ما و برخی نظریه ها قابل مشاهده است، 
ارتباطات  افول  اثر  در  فرد  که  زمانی  ما،  یافته های  طبق 
درون خانوادگی، پیوند خود را با خانواده ضعیف و یا از دست 
رفته می بیند راهبردهایی انتخاب می کند که به مصرف مجدد 
منتج شده و عود اتفاق می افتد، که این نتیجه با تئوری پیوند 
اجتماعی هیرشی هم خوانی مفهومی دارد، با این توضیح که 
ما عود را نتیجه مستقیم یک عامل و در رابطۀ علت و معلولی 
میان  تاثری  و  تأثیر  رابطۀ  یک  از  ناشی  آن را  و  نمی دانیم 
عوامل زمینه ای، علی و مداخله گر دانسته که منجر به اتخاذ 
 به عود ختم می شود، 

ً
راهبردهایی از سوی فرد شده که نهایتا

میان  پیوند  ضعف  هیرشی،  تئوری  با  ما  مشترک  نقطه  ولی 
بریتویت  فرد و جامعه است. در مورد نظریه شرمنده سازی 
که از دو نوع شرمنده سازی جدا کننده و شرمنده سازی پیوند 
دهنده بحث می کند، در مورد بخش اول یعنی شرمنده سازی 
جدا کننده، یافته های ما عکس این موضوع را نشان می دهد 
و  اجتماعی  تأیید  عدم  نوعی  به  و  سرزنش  و  طرد  یعنی 
بلکه  نمی شود  اعتیاد  ترک  به  منجر  تنها  نه  سازی،  شرمنده 
 میان نتایج ما و تئوری 

ً
احتمال عود را بالا خوادهد برد. نهایتا

کنش متقابل نمادین هم خوانی وجود دارد، طبق این نظریه، 
نظم اجتماعی حاصل فرایند مستمر کنش متقابل میان افراد 
و  رویه ها  و  نگیرد  صورت  اگر  است،  جامعه  و  خانواده  با 
الگوهای اجتماعی بر اثر کنش های خلاق طرفین به صورت 
سوق  اجتماعی  آسیب  سمت  به  را  افراد  رفتار  نباشد،  برابر 
می کند  تأیید  را  فرایند  این  هم  ما  پژوهش  نتایج  می دهد. 
در  ترک  بعد از  خانواده  با  فرد  هم کنشی  و  رابطه  وقتی  یعنی 
جهت هم فهمی و برابری رقم نمی خورد، دچار افول می شود 
و فرد از این فرایند به نوعی کنار گذاشته می شود، راهبردهایی 
اتخاذ می کند که به سمت اعتیاد و عود حرکت کرده و ضمن 
مصرف مجدد و عود اعتیاد وارد هم کنشی با شبکه اعتیادی 

گذشته خود خواهد شد.
افول  مسئله  تبیین  و  شناخت  فهم،  برای  اینکه  نتیجه 
ارتباطات درون خانوادگی و عود، همچنین مداخله در جهت 
توجه  پدیده،  این  از  ناشی  عود  میزان  کاهش  و  مسئله  حل 

و  عوامل  کلی  بستر  در  آمده  بدست  متغیر های  و  عوامل  به 
عنصر  این  از  غفلت  و  است،  ضروری  شده  مطرح  شرایط 
مهم نه تنها باعث عدم شناخت دقیق پدیده و تقلیل گرایی آن 
ی و خطی خواهد شد، 

ّ
به عوامل فردی و یا متغیر شناسی عل

بلکه  بر چالش ها و مشکلات عود و پیامدهای ناشی از آن 
آن  اجتماعی  و  ابعاد خانوادگی  به  توجه  البته  افزود.  خواهد 
هم می تواند زمینه ساز گام های مؤثری در جهت حل هر چه 
بهتر آن باشد. همان طور که افول ارتباطات درون خانوادگی با 
عود افراد رابطه دارد، راهبردها و پیامدهای ناشی از این پدیده 
هم در یک رابطۀ تأثیر و تاثری و دو طرفه منجر به فروپاشی 
از  خروج  برای  است  بدیهی  شد،  خواهد  خانواده  کانون 
درست  مداخلات  با  باخت  باخت-  معیوب  چرخۀ  این 
گاه سازی  آ ضمن  پژوهشی،  می توان  داده های  مبتنی بر  و 
هم  ازترک،  بعد  افراد  از  سالم  حمایت  نحوه  از  خانواده ها 
تقویت  با  هم  و  داد  کاهش  را  )عود(  مجدد  مصرف  میزان 
بنیان خانواده  پایداری  و  تقویت  به  ارتباطات درون شبکه ای 

کمک کرد.
تحقیق  هر  چون  و  است  اجتماعی  ارتباط  لازمه  زبان 
حاوی پیامی خاص برای افراد جامعه است، به ناچار از زبان 
برای انتقال یافته هایش سود می گیرد و خود محقق نیز به کار 
اقدام می کند )ساروخانی، 1393:  پایان ناپذیر مفهوم سازی 

.)88
کردیم  سعی  کیفی  پژوهش  خاص  ویژگی  طبق  هم  ما 
از طریق تبدیل داده های پژوهش به مفاهیم و مقولات مهم 
تحقیق  نتایج  انتقال  جهت  در  را  مطلب  حق  امکان  حد  تا 
و سهم کوچکی  باشیم  ادا کرده  و جامعه  به مخاطبان  خود 
در روشن تر شدن ابعاد عوامل اجتماعی و عود داشته باشیم. 
امید است که یافته های ما نوری بر این بعد از پدیده تابانده و 

گامی جهت بهبود مسئله بوده باشد.

پیشنهادات
1. تدوین یک برنامۀ آموزشی برای خانواده ها جهت آشنایی 
با فرایند درمان و عود و نحوه ارتباط و حمایت سالم از افراد 
و  خانواده  مددکار  توسط  می تواند  برنامه  این  ترک،  بعد از 
روان شناس در مرکز ترک اعتیاد طراحی و با کمک مدرسین 
چرا که  شود،  داده  آموزش  خانواده  حوزه  متخصصین  و 
اعتیاد  درمان  فرایند  در  درمانی  مبتنی بر خانواده  مداخلات 

اولویت غیر قابل انکاری دارد.
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ترک  و  درمان  فرایند  در  خطر  معرض  در  افراد  شناسایی   .2
اعتیاد که دارای سابقۀ اقدام به خود کشی بوده اند، جهت ارجاع 
به متخصصین پیشگیری از خود کشی، در ابتدا شناسایی این 
گروه از افراد، می تواند توسط مددکاران و روان شناسان مراکز 
درمان اعتیاد در هنگام پذیرش و ثبت اطلاعات فردی انجام 
شود، از آنجا که ممکن است این اطلاعات در زمان تکمیل 
فرم مشخصات فردی اظهار نشود، بهتر است در ادامۀ فرایند 
پذیرش، از مصاحبه فردی توسط یک روان شناس یا مددکار 
استفاده شود، یکی از راه های دیگری که می توان به اطلاعات 
تکمیلی دست  یافت، مصاحبه با خانواده و مُعرف فرد مبتلا به 
اعتیاد و همچنین مطالعۀ پرونده ها و سوابق ترک های گذشتۀ 
بهزیستی  سازمان  این که   

ً
نهایتا است،  مراکز  دیگر  در  فرد 

می تواند به عنوان ارگان ناظر و هماهنگ کننده، این پیوند را 
جهت دسترسی به سوابق ترک های گذشته، برای مددکاران و 
مراکز فراهم کند. از آنجا که برنامه های مداخله در پیشگیری از 

خود کشی نیازمند تخصص، زمان و البته هزینه است، ارجح 
است که سازمان بهزیستی زمینه ها و منابع لازم برای دسترسی 
کند. فراهم  را  برنامه ها  این  از  افراد  راحت  برخورداری  و 
مداخلات  جهت  مکمل،  آموزشی  برنامه    یک  ارائه   .3
هدف  با  دیده،  آسیب  روابط خانوادگی  احیای  و  تخصصی 
بخصوص  ترک،  بعد از  خانوادگی  چالش های  کاهش 
پیشگیری از طلاق و جدایی. برای تدوین این برنامه، سازمان 
مجموعه  در  که  متخصصانی  طریق  از  می تواند  بهزیستی 
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