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A B S T R A C T     
Considering the great potential of Yasouj city in the tourism industry and its impact 

on sustainable development, strategic planning of tourism in this city is a necessity. 

The purpose of the current research is to plan the strategic development of tourism in 

Yasouj city, to identify the factors of tourism development and to compare it with 

competing regions based on the sustainable development approach. The research was 

carried out by descriptive-analytical method and the data was collected by survey. 

The statistical population includes all experts and executive managers who are 

proficient in urban planning and sustainable tourism in Yasouj city. A total of 25 

research samples were selected using the purposeful sampling method. The Meta-

swot model was used to develop strategies for the development of urban tourism in 

Yasouj, to present objectives, to compare with competitors in the region, and to 

influence the factors of Yasouj's return. The findings of the research showed that the 

most important competitor of Yasouj region is Shiraz with a score of 3.2. Also, the 

most important factor in the sustainable development of tourism in Yasouj is paying 

attention to environmental issues with Bubble size: 5.36 and preventing the 

destruction of natural attractions around the city. 
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            علمی نشریه                      

 ریزی توسعه کالبدیبرنامه
 

 

 «مقاله پژوهشی»

 (Meta-swot)متاسوات  مدل از استفاده با اسوجی شهری راهبردی گردشگری زیرنامهبر

 داریپا توسعه کردیرو براساس

 
  4، محسن سقایی*3، بیژن دادرس2زادهمحمدمهدی حسن،  1اکبریاسماعیل علی

 
 چکیده

 گردشگری راهبردی ریزیبرنامه پایدار، توسعه بر آن تأثیر و گردشگری صنعت در یاسوج شهر فراوان پتانسیل به باتوجه
 ،یاسوج شهر گردشگری توسعه راهبردی ریزیمهنابر حاضر پژوهش هدف راستا همین در .دارد ضرورت شهر این در

 نوع .است بوده پایدار توسعه رویکرد براساس رقیب مناطق با مقایسه و گردشگری توسعه عوامل و شناسایی
 آماری جامعه همچنین و پیماشی هاداده گردآوری روش و تحلیلی-توصیفی روش پژوهش این در تحقیق

 گردشگری و شهری ریزیبرنامه به مسلط متخصص اجرایی مدیران و کارشناسان ،خبرگان تمام شامل ،پژوهش
 انتخاب نفر 25 تعداد به هدفمند گیرینمونه ،روش از استفاده با تحقیق هاینمونه .است یاسوج شهر پایداردر

 عوامل و منطقه رقبای با مقایسه ،اهداف ارائه ،یاسوج شهری گردشگری توسعه راهبردهای تدوین برای .شدند
 ترینمهم که داد نشان پژوهش هاییافته .شد استفاده swot-Meta مدل از یاسوج شهر برگردشگری اثرگذار
 شهر گردشگری پایدار توسعه در عامل ترینمهم همچنین .است 2/3 امتیاز با شیراز یاسوج، شهر منطقه رقیب

 اطراف طبیعی هایجاذبه تخریب از جلوگیری و )36/5size: Bubble( با محیطیزیست مسائل به توجه یاسوج
  .است شهر

 

 
نور، تهران،  استاد گروه جغرافیا، دانشگاه پیام .1

 .ایران
ریزی شهری، دانشجوی دکتری جغرافیا و برنامه. 2

 .نور، تهران، ایران دانشگاه پیام
نور، تهران، گروه جغرافیا، دانشگاه پیاماستادیار . 3

  .ایران
نور، تهران، استادیار گروه جغرافیا، دانشگاه پیام. 4

 .ایران
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 119            1402بهار ، 29)سری جدید(، پیاپی  1، شماره هشتمریزی توسعه کالبدی، سال نشریه علمی برنامه

 مقدمه

 ،دنیا خدماتی صنعت ترینگسترده عنوانبه گردشگری امروزه
 و اجتماعی -فرهنگی -اقتصادی هایعرصه در ایویژه جایگاه
 200 با گردشگری صنعت .است داده اختصاص خود به سیاسی
 سالانه مالی گردش و (دنیا اشتغال کل درصد 8) شاغل میلیون

 صنعت ترینمتنوع و ترینبزرگ به ،دلار تریلیون 4/5 حدود در
 ،کشور 150 از بیش در که طوری به ،شده تبدیل دنیا

 در و است خارجی ارز کسب مهم منبع پنج از یکی گردشگری
 کل تعداد .است داده اختصاص خود به را اول رتبه کشور 60

 نفر میلیون 760 به 1950 سال در نفر میلیون 25 از گردشگران
 تعداد این که شودمی بینیپیش و یافته افزایش 2004 سال در
 سالانه رشد نرخ .برسد نفر میلیارد 56/1 به 2020 سال در

 به 2004 سال در و درصد 7 سالانه 1990 دهه در گردشگری
  .(,2001UNWTO: 14) است رسیده درصد 10 از بیش

 مفهوم »UNWTO« گردشگری جهانی سازمان
 دتم به را مکانی که بردمی کار به افرادی برای را گردشگری

 تفریح و بازدید قصد به سال یك از کمتر و ساعت 24 از بیش
 دست به را پولی بازدید هنگام که هاییآن جزبه ،کنندمی ترك
  ).,1998WTO: 40(آورندمی

 اوقات گذراندن فعالیت از زمانی گردشگری ،جغرافیایی بعد در
 مکان از شبانه غیبت مستلزم که شودمی تعریف تفریح یا فراغت

 ).al, et Carlsen 2001: 43(،است عادی مسکونی
 دیدار شامل شهری گردشگری عملکرد هایانگیزه مهمترین
 ،هاکنفرانس و هانمایشگاه در حضور ،خویشاوندان و دوستان

 ،(زیارت) مذهبی سفرهای ،فرهنگی -تاریخی میراث از بازدید
 خریدهای ،بهداشتی -درمانی مسایل ،مراسم در حضوری شرکت

 دلایل ،اداری و روزانه سفرهای ،آموزشی ،ورزشی ،تفریحی
  .است (Hal , 18:2001) بازرگانی و تجاری ،شخصی

 منطقه محیطیزیست هایارزش حفظ بر علاوه گردشگری
 شکوفایی و توسعه برای را زمینه ،آینده و موجود وضعیت در

 اصول واقع در .کند فراهم روستایی و شهری هایسکونتگاه
 و معیشت ارتقای ،زیست محیط از حفاظت به پایدار گردشگری

 میراث و بومی فرهنگ از حفاظت ،محلی جوامع هایارزش
 دستی صنایع و سنتی هنرهای داشتن نگه زنده و معنوی
  .(,Wallarce 1996: 844) دهدمی ایویژه اهمیت

 5/2 ،گردی طبیعت فعالیت آن تبعبه و گردشگری امروزه
 طوریبه (,Grilli 2021: 2) دارد سالانه درآمد اوپك برابر
 یك طی ،شودمی جابجا گردشگران سوی از که پولی حجم که

 موجود آمار طبق و است اوپك درآمد برابر 5/2 حدود سال

 سالانه درآمد برابر 5/2 حدود ،شودمی جابجا که پولی حجم
 میان این در .است نفت فروش محل از اپك عضو کشورهای

 در آکسفورد اقتصادی گروه همراه به گردشگری جهانی شورای
 ،2020 سال در که دادند نشان خود سالانه هایبررسی آخرین
 درصدی 5/3 رشد با جهان گردشگری و مسافرت بازار درآمد
 پنج طی که طوریبه .(,Font 2021: 15) است بوده همراه
 بازار توسط جهان در جدید مشاغل از چهارم یك ،گذشته سال

 با امروزه .(,Croes 2020: 8)است شده ایجاد گردشگری
 و گردشگری هایفعالیت از بالا بسیار درآمدزایی توجه

 درآمد پر صنعت سه از یکی عنوانبه دنیا در گردیطبیعت
 حال .(al, et Grilli 2021: 2) است شده شناخته جهان
 و رویدادها و هاجاذبه انواع از مندیبهره با شهرها امروزه آنکه

 به تبدیل امکان پیرامونی ایهجاذبه سری یك با همجواری
 ،همکاران و اقلیدی) هستند دارا را پذیر گردشگر مقصد یك

 را گردشگری صنعت به توجه ضرورت موضوعات .این(1 :1400
 .کندمی چندان دو را پایدار توسعه به شهرها رساندن جهت

 توسعه به رسیدن راه یگانه بتوان شاید را گردشگری صنعت
 صنعتی .دانست گردشگری پتانسیل با مناطق و شهرهای رپایدا
 و اقتصادی ،اجتماعی یعنی پایدار توسعه اصلی رکن سه که

 دهدمی پوشش ایشایسته نحو به را محیطیزیست
(15:2020Moons,.) اگر ،گردشگری فعالیت که طوریبه 

 و حفاظت ضمن تواندمی ،باشد شده ریزیبرنامه مطلوب طوربه
 و بومی جوامع برای اضافی هایمنفعت ،طبیعت بهینه مدیریت
 .al et Teymori) باشد داشته همراه به محلی اقتصاد

 هایگذاریسرمایه رونق و ایجاد باعث همچنین و (2019: 34
 ،همکاران و نیا حکمت) شود مناطق در بومی جوامع برای کلان
 هایمکتب ،بشری جوامع شدن صنعتی شروع با .(1 :1399
 سریع حرکت مبنای بر که بودند باور این بر شهری علوم جدید
 و محض مهندسی دیدگاه از باید را شهرها ،تحولات و تغییر
 رویکرد این .نمود طراحی و ریزیبرنامه انسان بر ماشین تقدم

 تاریخی -فرهنگی هویت تگیگسیخ ازهم به شهری جوامع در
 طبیعی و انسانی شاخص هایالمان رفتن بین از موجب و

 محیطیزیست شدید آلودگی اعمال این نتیجه در .شد هاشهر
 ،روحی هایبیماری انواع به شهروندان و گرفت فرا را هاشهر

 میلادی 1970 دهه اوایل از .شدند مبتلا جسمانی و روانی
 و آمد وجود به شهری حوزه دانشمندان بین در فکری هایجرقه
 اساس این بر .گردید ارائه روند این اصلاح جهت هانظریه اولین

 نظر در بدون که تفضیلی و جامع هایطرح عصر گفت توانمی
 گسترش دنبال به تنها طبیعی و انسانی هایشاخص گرفتن
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 ریزبرنامه متخصصین و رسیده اتمام به بودند ماشینی زندگی
 هایشاخص از استفاده با که هستند ایایده دنبال به شهری
 ،زندگی کیفیت ارتقای جهت راهکاری ،گذشته غنی و سازهویت
 توسعه به آن کنار در و شهرها انسانی ،طبیعی هایزیبایی حفظ

 بتوان شاید را شگریگرد صنعت .برسند جوامع شهری اقتصاد
 پتانسیل با مناطق و شهرهای پایدار توسعه به رسیدن راه یگانه

 هایطرح طراحی و ریزیبرنامه در متأسفانه .دانست گردشگری
 نشده توجه شهرها آینده متضمن و پاك صنعت این به شهری

 شهری مبلمان شهرها منظر و سیما در توانمی را این و
 هایکاربری ،سواری دوچرخه مسیرهای ،روهایادهپ ،هامیدان

 ،بهداشتیهایسرویس ،هاپارك،شهری سبز فضای ،فرهنگی
 و بازار ،مطبوعات هایکیوسك ،هارودخانه ،هاساحل ،هاموزه

 بر .نمود مشاهده تاریخی اماکن و هاامامزاده ،سنتی هایبازارچه
 را آن اقتصاددانان که گردشگری صنعت توسعه اساس این

 و نفت صنعت از پس رشد به رو و پویا اقتصادی پدیده سومین
 مطرح کشور اساسی نیاز عنوانبه .دانندمی خودروسازی

 و نقل و ملح گسترش ،دیجیتال انقلاب به باتوجه .شودمی
 به تبدیل گردشگری صنعت انسانی، جوامع در اقتصادی توسعه
 بشری جوامع در پایدار توسعه منظور به پیشرو صنایع از یکی

 باعث گردشگری صنعت از ناشی پایدار توسعه .است شده تبدیل
 شده خاورمیانه و جهان شهرهای در رفاه و اشتغال ،ثروت ایجاد

 برابر چندین ایران جنوب همسایگی در دبی شهر مثال طور به
 دهه 2 طی سرمایه و توریست جذب به قادر ایران پهناور کشور
 گردشگری جهانی سازمان آمارهای اساس بر که شده اخیر

 جز جهانی شده ثبت فرهنگی میراث آثار تعداد لحاظ از ایران
 صنایع تنوع و پنجم تبهر طبیعی هایجاذبه ،دنیا اول کشور 10

 ریزیبرنامه ضرورت امر این و است دارا را دنیا سوم رتبه دستی
 بیشتر را ایران کشور در گردشگری صنعت توسعه جهت را

  .کندمی
 سرزمین رویای را بویراحمد و کهگیلویه استان بتوان شاید

 از ایجلوه آن بخش و گوشه هر که نهاد نام فصل چهار
 جنوب در یاسوج شهر .است آفرینش زیبای نرمنده هنرنمایی

 را انسانی و طبیعی گردشگری هایجاذبه بیشترین ایران غرب
 گردشگری شدن جهانی روند با و دارد کشور از منطقه این در

 مبنای بر را شهر این توسعه هایبرنامه تمامی باید شهری
 وجود دلیل به متأسفانه .نماییم منطبق گردشگری پایدار توسعه

 بین از شاهد یاسوج شهر در شهری توسعه استراتژی وجود عدم
 هستیم شهر این در فرهنگی میراث و طبیعی هایجاذبه رفتن

 شهر این پذیری زیست عدم و ناپایداری به تواندمی امر این که

 از حفاظت ضمن تا دارد نظر در پژوهش این لذا .شود منجر
 توسعه رابه شهر این اقتصاد بتواند انیانس و طبیعی هایجاذبه
 عنوان با ایران غرب جنوب در یاسوج شهر .برساند پایدار

 و طبیعی گردشگری هایجاذبه بیشترین طبیعت پایتخت
 شدن جهانی روند با و است کشور از منطقه این در انسانی

 بر را شهر این توسعه هایبرنامه تمامی باید شهری گردشگری
 دارای شهر این .نماییم منطبق گردشگری پایدار توسعه مبنای
 ،هاتالاب ،غارها همچون طبیعی هایظرفیت و هاجاذبه
 استعداد و پتانسیل ،هاکوه و هاجنگل ،زیبا آبشارهای ،هاچشمه
 و بهبود هک طوری به .دارد گردشگر جذب زمینه در بالای بسیار

 شگرفی تأثیر تواندمی یاسوج شهر در گردشگری صنعت توسعه
 خاورمیانه منطقه در حوزه این و نماید ایفا گردشگران جذب در
 ارزی درآمد افزایش باعث تبدیل گردشگری مراکز از یکی به

 و هاقابلیت وجود با .شود استان توسعه و کشور برای
 متأسفانه یاسوج شهر در گردشگری صنعت موجود هایپتانسیل

 و پاك صنعت این به شهری هایطرح طراحی و ریزیبرنامه در
 و سیما در توانمی را این و نشده توجه شهرها آینده متضمن

 مسیرهای ،روهاپیاده ،هامیدان ،شهری مبلمان ،شهرها منظر
 ،شهری سبز فضای و فرهنگی کاربری ،سواری دوچرخه

 ،هارودخانه ،سواحل ،هاموزه ،بهداشتی هایسرویس ،هاپارك
 و هاامامزاده ،سنتی هایبازارچه و بازار ،مطبوعات هایکیوسك

  .نمود مشاهده تاریخی اماکن
 متاسوات مدل از استفاده به توجه با و شد مطرح آنچه بنابر

 :اندشده طراحی پژوهش انجام جهت ذیل سوالات لذا
 در خاص هایویژگی و هاپتانسیل چه دارای یاسوج شهر-1
 است؟ شهری گردشگری زمینه
 برای ملی و منطقه ابعاد در رقیب شهرهای ترینمهم-2
 باشند؟می شهرها کدام یاسوج شهر

 شهری گردشگری خاص هایجاذبه و ویژگی کدام-3
 نماید؟می متمایز منطقه و ملی سطح در رقبای از را یاسوج
 گردشگری توسعه بر موثر خارجی عوامل ترینمهم-4
 است؟ عامل کدام یاسوج شهری پایدار
 یاسوج گردشگری پایدار توسعه راهبرد ترینمطلوب -5
 ریزی،برنامه هشپژو کلی هدف اساس همین بر است؟ کدام

 متاسوات مدل از استفاده با یاسوج شهر گردشگری راهبردی

  .است پایدار توسعه رویکرد براساس
 است. ضروری تحقیق پیشینه تحلیل و شناخت ادامه در

 پژوهشی در ،(1397) همکاران و پژوهان موسی اساس این بر
 رویکرد با شهری گردشگری راهبردی ریزیبرنامه عنوان با
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 این به رشت شهر تاریخی بافت در مبنا فرهنگ بازآفرینی
 بودن دارا وجود با رشت شهر قدیم بافت که رسیدند نتیجه
 هایزیرساخت ضعف دلیل به ،خود درون فرهنگی منابع

 هنر و فرهنگ کاربست در خلاقیت عدم و فرهنگی گردشگری
 محلی منابع این از هنتوانست مبنا فرهنگ بازآفرینی فرایند در

  .جوید بهره
 توسعه عنوان با پژوهشی در ،(1400) همکاران و عظمتی

 ارك اکولوژی منظر رویکرد اساس بر پایدار گردیطبیعت
 نور جنگلی پارك در گردیطبیعت راهبرد بررسی به ،نور جنگلی

 نقشه تدوین هک داد نشان ،پژوهش این نتایج .پرداختند
 جنگلی هایپارك اکو برای پایداری اصول اساس بر راهبردی

 دو و فرهنگ ،آموزش ،توسعه ،حفاظت کلی اصل چهار پایه
  .است استوار مشارکت و توالی فرعی عنوان

 عنوان با پژوهشی در ،(1400) همکاران و شناسیزدان
 یاسوج منطقه هایدره رود گردشگری عهتوس راهبردی تحلیل

 گردشگری مطلوب توسعه راهبردهای که رسیدند نتیجه این به
 گیردمی قرار تدافعی راهبردهای بخش در یاسوج هایدره رود
 و ضعف نقاط ترکیب بر مبتنی راهبردها نوع این البته که

  .است تهدیدها
 تعیین عنوان با پژوهشی در ،(1398) همکاران و زادهده
 رویکرد با گردشگری توسعه بر موثر کلیدی هایپیشران

 نتیجه این به مازندران استان هایشهرستان پژوهیآینده
 بخش متغیرهای ،بررسی مورد هایپیشران میان از که رسیدند

 گردیطبیعت توسعه بر را تأثیر بیشترین خدماتی و زیرساختی
 تأثیرگذاری درجه کمترین طبیعی عوامل و مطالعه مورد مناطق

  .دادند اختصاص خود به را
 با خود مطالعه در (1396) همکاران و رحمتیقائد صفر

 ریزیبرنامه درMeta – SWOT تکنیك نقش عنوان
 که رسیدند نتیجه این به یزد شهر گردشگری راهبردی

 ثبات یزد شهر گردشگری توسعه راستای در عامل ترینمهم
  .است سیاسی

 ریزیبرنامه عنوان با درمقاله وهمکاران شاکرمی نعمت
 اندرسیده نتیجه این به کردستان استان گردشگری راهبردی

 کرمانشاه هایاستان کردستان استان منطقه رقبای ترینمهم
 خارجی هایسیاست ،کشور کلان ومدیریت هستند وهمدان

  .است کرمانشانه گردشگری بر اثرگذار عوامل ترینمهم . دولت
 در گرم آب گردشگری عنوان با پژوهشی در ،(2017) ولف

 توسعه جهت که است رسیده نتیجه این به ،2030 سال تا آلمان
 عوامل به نیاز آلمان آبگرم گردشگری مناطق در گردیطبیعت

 بهبود ازجمله آلمان گردشگری سناریوهای تنظیم در توجه مورد
 ،دولت مقررات و اشتغال جدید قوانین ،اقتصادی شرایط
 است. اجتماعی یبیمه هایسیستم ،متوسط یطبقه گیریشکل

 نگرش عنوان با پژوهشی در ،(2017) همکاران و مانوئل
 ورد کیپ جزایر در ریگردشگ طرفدار رفتارهای اتخاذ و ساکنان

 از ساکنان استقبال رفتار بین که رسیدند نتیجه این به
 و ؛دارد وجود معناداری رابطه گردشگران رفتارهای و گردشگران

 ،گردشگری بحث در اقتصادی و شخصی منافع به رسیدن برای
 مقصد ساکنان و گردشگران رفتارهای شناخت نیازمند

  .است گردشگری
 بررسی عنوان با پژوهشی در ،(2020) همکاران و آنوار

 نتیجه این به آن از فراتر و 2020 سال در گردشگری آینده
 تحت احتمالاً جهانی گردشگری صنعت ،آینده در ،که رسیدند

 و فناوری ،اقتصادی ،جغرافیایی ،انسانی ،کلیدی عامل پنج تأثیر
 باعث زیاد احتمالبه عوامل این .گرفت خواهد قرار زیستمحیط

 موقعیت حفظ برای جدید هایراه یافتن برای مدیران شودمی
 پیش در را مختلفی هایاستراتژی جهانی بازارهای در خود

 از ایوعهمجم شامل ،آینده گردشگران دادن قرار هدف .بگیرند
 سطوح ،بازارها از وسیعی طیف میان در پذیرواکنش رویکردهای

 از بسیاری .است هااستراتژی این ازجمله محلات و بازار
 شوندمی هدایت جدید هایفناوری توسط شده ایجاد تغییرات

 ترتیب بدین .کندمی معرفی را مجازی گردشگری دوران که
 ادغام ، تحلیل به نیاز ،ریزیبرنامه لحاظ هب گردشگری صنعت

 هایاستراتژی از استفاده و نوظهور هایفناوری و هاایده
  .دارد وکار کسب جدید هایگزینه یارائه برای بازاریابی مختلف

 

 کارروش و هاداده
 .است کاربردی آن وهدف تحلیلی-توصیفی پژوهش این روش
 تحقیقات مرور و پژوهش ادبیات شناخت برای تحقیق دراین
 برای . است شده استفاده اسنادی و کتابخانه روش از پیشین

 گردشگری حوزه هاییوپژوهش هاطرح تمامی منظور این
 این آماری جامعه .است گرفته قرار بررسی مورد یاسوج شهری
 ،نشگاهدا استادان ،گردشگری اجرایی مدیران از نفر 25 تحقیق

 که هستند یاسوج شهر گردشگری حوزه پژوهشگران و
 (پرسشنامه و مصاحبه) پیمایشی روش به میدانی اطلاعات

  .گردید آوریجمع



 .... براساس (Meta-swot)متاسوات  مدل از استفاده با اسوجی شهری راهبردی گردشگری زیرنامهبر و همکاران:اکبری علی           122

 مدل ،پژوهش اطلاعات و هاداده وتحلیلتجزیه اصلی ابزار
 حوزه در تاکنون فوق افزارنرم .است 1متاسوات افزارنرم و

 است نشده استفاده گسترده صورت به ریزیبرنامه و گردشگری
 در راهبردی ریزیبرنامه روند به تواندمی آن از گیریبهره و

 کمك پژوهشگران و متخصصین به شهری گردشگری حوزه
 .نماید شایانی

 ریزیمهبرنا در یجدید مدل SWOT-Meta روش
 SWOT کنیكت از افتهی تکامل نمونه وعین به و راهبردی

 نفره سه روهگ توسط ربا خستینن اهبردیر دلم این .است
 و مریکاآ الجک وربرتن ارانهی لومع استادیار ،آگروال از متشکل

 مانه بازرگانی مدیریت پارتماند در یشانا مکارانه زا نت دو
 کار خستینن ایشان مقاله .شد معرفی2012 سال در دانشگاه

 تیرحم ائدق صفر) است هانج در شده منتشر پژوهشی
 مدل که واتس مدل لافخ بر وقف مدل (.1394 ،وهمکاران

 که اردد ار ینا واناییت است راهبردی ریزیبرنامه ترقدیمی
 اساس رب خود منطقه رقبای اب را ظرن مورد نطقهم یا رشه بتواند

 اهبردهایر هایتن در و نماید قایسهم ضعف قاطن و اهداف
 ینا در .نماید رائها گردشگری ایدارپ توسعه هتج را مناسب
 بازیگران و هدافا ترینهمم که پژوهش هایشاخص ارتباط،
 شهر پایدار ردشگریگ صنعت عهتوس رب محتمل و ؤثرم کلیدی
 دلفی روش و اکتشافی نجاریه حلیلت ریقط زا ،بودند یاسوج

 شامل ،پژوهش ماریآ جامعه . .شدند بندیطبقه و شناسایی
 هب مسلط تخصصم اجرایی مدیران و کارشناسان ،خبرگان تمام

 .است یاسوج هرش پایداردر یگردشگر و شهری ریزیبرنامه
 به دفمنده گیرینمونه ،وشر از استفاده اب تحقیق هاینمونه
 و تخصصینم زا راحلم مهه در .شدند انتخاب نفر 25 تعداد

 راهبرهای نهایت رد تا مدهآ ملع هب واهیخ ظرن کارشناسان
 رنیبت بدین .شود تدوین اسوجی شهر ردشگریگ پایدار توسعه

 اب ورایزنی فرادست سنادا مطالعه اب اصلی اهداف اول درمرحله
 هب اهمیت اساس رب اهداف سپس و نتخابا ارشناسانک نظر

 تقسیم ایینپ اولویت و توسطم اولویت ،بالا اولویت صورت
  .است شده بندی

 استان مرکز و ایران جنوبی ازشهرهای یکی یاسوج
 30 جغرافیایی موقع در یاسوج شهر .است بویراحمد و کهگیلویه

 طول دقیقه 36 و درجه 51 و شمالی عرض دقیقه 28 و درجه
 با برابر آن مساحت و گرفته قرار گرینویچ النهارنصف از شرقی
 این جمعیت 1395 ، سرشماری اساس بر .است هکتار 1801

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
۱ . Meta-swot 

 نظر از که (1398 ،یاسوج شهرداری) شده برآورد 134532شهر
 جمعیتی و خدماتی اول رتبه دارای کارکردی مراتبی سلسله
  .است استان

  

 بویراحمد و کهگیلویه دراستان یاسوج شهر موقعیت .2 شکل

 

 نتایج تفسیر و شرح
 یگردشگر یراهبرد یزیربرنامه بر مؤثر عوامل ختشنا

 SWOT-Meta ازمدل استفاده با اسوجی شهرداریپا

 هایپیشران استخراج و ادبیات بندیجمع جهت کلی طور به
 ،یاسوج شهر پایدار گردشگری صنعت توسعه بر مؤثر کلیدی

 توسعه راهبردی ریزیبرنامه اهداف بندیطبقه و شناسایی
 گام گردشگری پایدار توسعه رویکرد با یاسوج شهر گردشگری

 شناسایی برای ابتدا در .باشدمی ریزیبرنامه نوع این در اول
 صنعت توسعه در محتمل و مؤثر هایپیشران ترینمهم

 و مهم اقدامات مرحله سه در ،یاسوج شهر پایدار گردشگری
 استخراج جهت ،اول مرحله در .گرفت انجام اساسی
 پایدار گردشگری صنعت توسعه جهت مقدماتی هایشاخص

 مصاحبه دیگر عبارت به یا فکری طوفان روش از ،یاسوج شهر
 حوزه در استان اجرایی مدیران و خبرگان ،کارشناسان با

  .شد استفاده هدفمند گیرینمونه روش و شهری دشگریگر

 
  اهداف نییتع :اول مرحله

 در متاسوات افراز نرم و مدل در ریزیبرنامه برای اول گام در
 گردشگری توسعه برای Planning Strategic قسمت
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 سازمانی اهداف پایدار توسعه رویکرد براساس یاسوج شهر
  .گردید تعیین
 آمایش طرح مانند بالادستی هایطرح از استفاده با سپس

 و گردشگری جامع طرح و یاسوج شهر جامع طرح ،سرزمین
 14 که گردید اهداف تعیین به اقدام خبرگان از نظرخواهی

 وارد و تعیین ذیل شرح به یاسوج شهر پایدار توسعه برای هدف
  .شد افزارنرم

 :شده تعیین اهداف انتخاب دلایل
 و بویراحمد و کهگیلویه استان سرزمین آمایش طرح در-1

 شهرستان توسعه محور عنوانبه گردشگری بویراحمد شهرستان

  .است شده گرفته نظر در یاسوج شهر و بویراحمد
 ،گردشگری جامع طرح مانند شده انجام هایطرح در-2
 سهمقای به یاسوج شهر جامع طرح و سرزمین آمایش طرح

 آن ملی و منطقه رقبای به مقایسه و یاسوج شهر گردشگری
  .است نشده پرداخته

 

 هیاول اهداف مشخصات :دوم مرحله

 شهر گردشگری صنعت توسعه بر مؤثر اولیه اهداف مشخصات
 .است شده ارائه1 جدول در یاسوج

 
 هاآن واولویت یاسوج شهر گردشگری صنعت توسعه مؤثربر اولیه اهداف مشخصات .1جدول

 اولویت درجه اهداف

 بالا اولویت خصوصی بخش گذاریسرمایه توسعه

 متوسط اولویت داخلی)طرح افق در گردشگران برابری 3 رشد

 بالا اولویت طرح افق در خارجی گردشگران برابری2 رشد

 بالا اولویت یاسوج شهری گردشگری پایدار توسه

 بالا اولویت طبیعی هایوجاذبه باغات حفظ

 پایین اولویت گردشگری با مرتبط هایوسازمان نهادهای افزایی هم

 پایین اولویت ارتباطی راههای و زیرساخت توسعه

 بالا اولویت یاسوج شهر هایرودخانه وحاشیه آب گردشگری توسعه

 متوسط اولویت گردشگری حوزه در بودجه افزایش

 پایین اولویت دستی صنایع هایبازارچه توسعه

 متوسط اولویت مردم وسنتی عشایری فرهنگ حفظ

 متوسط اولویت المللی وبین ملی سطح در تبلیغات افزایش

 بالا اولویت یاسوج شهر گردشگری توسه سند تدوین

 پایین اولویت یاسوج درشهر گردشگران امنیت بالابردن

 
 یدیکل عوامل و هالیپتانس ییشناسا :سوم مرحله 

 آنها یبندوزن و اسوجی یشهر یگردشگر توسعه

 عوامل و هاپتانسیل ،اهداف بندیاولویت و شناسایی از پس
 گردشگری پایدار توسعه به را یاسوج شهر توانندمی که کلیدی
 .شد دهی وزن دلفی روش از استفاده با و شناسایی برسانند

 گردشگری توسعه کلیدی عوامل و هاپتانسیل ،2 جدول
 ملاحظه که طور همان .دهدمی نشان را یاسوج شهری

 دارای رودخانه ،کوهستان ،طبیعی هایجاذبه داشتن شود،می
 صنایع هایبازارچه ،شهری منظر و سیما و وزن بیشترین

  .دارند را وزن ترینپایین دستی
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 یاسوج شهری گردشگری توسعه کلیدی عوامل و هاپتانسیل دهیوزن .2 جدول

 

  
 مشخص و رقبا ،یرقابت ابعاد ییشناسا :چهارم گام

 یریگهانداز اخد و نمودن

 و بالادست هایرحط محتوای به وجهت با رحلهم این در
 گچساران ،اهواز ،بوشهر ،شیراز هرهایش کارشناسان هایبررسی

  .شهری گردشگری وزهح در جیاسو هرش قبایر عنوان به نورآباد و
 

 
 حوزه در رقیب شهرهای نیز و رقابت پارامترهای .هستند

 وخیلی پایین ،متوسط ،بالا ،بالا خیلی سطح پنج در گردشگری
 شهر رقابتی متغیرهای 3جدول .گرفت قرار مقایسه مورد پایین

  .دهدمی نشان را رقیب شهرهای با یاسوج

 رقیب شهرهای با یاسوج شهر رقابتی متغیرهای .3 جدول

 
 

 یشهرها با اسوجی شهر یرقابت سهیمقا :پنجم گام

 یرقابت نقشه و بیرق

 شناسایی فاکتورهای و هاپتانسیل به توجه با مرحله این در
  یـرقابت ابعاد و یاسوج شهر گردشگری پایدار توسعه برای شده

 
 
 یاسوج شهر مقایسه .شد ترسیم رقابتی نقشه رقیب شهرهای با
 پایدار برتوسعه موثر عوامل نظر از رقیب شهرهای با

  .دهدمی نشان را گردشگری
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 با یاسوج شهر گردشگری سیستم رقابتی نقشه ،1 شکل
 ورودی گردشگران که دهدمی نشان را رقیب شهرهای

 شهرهای به نسبت یاسوج شهر (وخارجی داخلی مجموع)

 اما دارد، تری مناسب وضعیت اهواز و نورآباد گچساران بوشهر
 زمینه در .است تر ضعیف یزد و شیراز شهرهای به نسبت
  .باشدمی صورت همین به وضعیت گردشگری پایدار توسعه

 

 
 

 رقیب شهرهای با یاسوج شهر گردشگری سیستم رقابتی نقشه .1 شکل

 
 را رقیب شهرهای از یك هر رقابتی مزیب ،5 جدول 

 امتیازات کل جمع صورت به و رقابتی ابعاد اساس بر جداگانه
 هاییافته شودمی ملاحظه که همانطور .است شده داده نشان

 شهر ورودی گردشگران تعداد نظر از که داد نشان پژوهش
 و ددار یاسوج شهر به نسبت بهتری وضعیت2 .3 وزن با شیراز

 و یزد شیراز از بعد .باشدمی یاسوج شهر رقیب تریناصلی
  .است یاسوج شهر رقیب تریننزدیك بوشهر
 یزد و شیراز شهرهای گردشگری پایدار توسعه بعد در
  .شوندمی محسوب یاسوج شهر برای رقیب ترینبزرگ

 
 گردشگری پایدار توسعه حوزه در رقیب شهرهای از یك هر رقابتی مزیت وزن .5 جدول
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 یتئور اساس بر هاتیوقابل منابع یابیارز :ششم گام

 منابع بر یمبتن

 اساس بر هاقابلیت و منابع رب مبتنی ئوریت اساس بر گام ینا در
 پنج یفط یك در یجایگزین ابلق غیر و غییرناپذیریت ،کمیابی

 سنجش مورد (الفممخ خیلی مخالف و موافقم قمواف خیلی) تایی
 قرار ارزیابی مورد رحلهم این رد ودنب رزشا اب معیار .گیردمی قرار
 توانمی را هاقابلیت و نابعم بودن رزشا با مانیز زیرا .گیردنمی

  .گیرند رارق خارجی واملع با قایسهم مقام در که سنجید

 یا رابط یمتغیرها هک ادد شانن ؤثرم هایپیشران تحلیلی نتایج
 به .برخوردارند بالا دایتیه قدرت و بالا ابستگیو زا پیوندی
 و بالاست سیارب عیارهام ینا تأثیرپذیری و أثیرگذاریت عبارتی

 اساسی غییراتت ثباع یرهامتغ این ویر بر وچکیک تغییر هر
  .شودمی سیستم در

 تئوری اساس بر هاقابلیت و منابع ارزیابی نتایج ،6 جدول
 ملاحظه که گونههمان ،.دهدمی نشان را منابع بر مبتنی

  .شودمی

 
 منابع بر مبتنی تئوری اساس بر هاقابلیت و منابع ارزیابی نتایج .6جدول

 

 
 

 کلان عوامل ییشناسا 1پستل لیتحل :هفتم گام

 از خارج کلان هایوعامل فاکتورهای شناسایی به گام این در
 ،اجتماعی فرهنگی ،اقتصادی ،سیاسی قبیل از سیستم

 توسعه موثرفضای (پستل) قانونی و شناسیبوم ،تکنولوژیکی

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
۱. Pestel  

 
 هایعامل ،7 جدول .شد پرداخته یاسوج شهر گردشگری پایدار
 توسعه و بهبود بر اثرگذاری میزان بیشترین با برتر کلان

 .دهدمی نشان را یاسوج شهر پایدار گردشگری صنعت
  .شودمی ملاحظه که همانگونه
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 یاسوج شهر پایدار گردشگری صنعت توسعه و بهبود بر اثرگذاری میزان بیشترین با برتر کلان هایعامل .7 جدول

 
 داریپا توسعه یراهبرد نقشه میترس :هشتم گام

  اسوجی شهر یگردشگر

 پراکندگی و توزیع نقشه در هاپیشران پراکنش نحوه
 پایدار گردشگری صنعت توسعه و بهبود مؤثر هاییپیشران

 هاآن ناپایداری و پایداری میزان بیانگر ،منطبق یاسوج شهر
 در ایهسته تك متمرکز صورتبه هاپیشران اگر  .بود خواهد
 سیستم ،باشند شده توزیع هاپیشران پراکندگی و توزیع نقشه
 در هاپیشران بودن متمرکز حالت و بود خواهد متعادل و پایدار

 تداوم و تأثیرگذار هایپیشران ثبات دهندهنشان ،سیستم
 تحلیل به توجه با .است هاپیشران سایر بر هاآن تأثیرگذاری

 کلان عوامل منابع و اهداف و منابع بین که مقایساتی و پستل
 و منابع .شودمی ترسیم راهبردی تناسب قشهن شود،می انجام

 رنگ با محیطی کلان عوامل و فیروزه رنگ با هاتوانایی

 راست سمت به که هاییآن .است شده داده نشان نارنجی
 قابل غیر و نشدنی تقلید ،نادر ،ارزش با نسبتا ؛اندشده متمایل

 از دسته آن .برخوردارند راهبردی تناسب از و هستند جایگزین
 بالایی درجه دارای باشندمی متمایل بالا سمت به که عواملی

 تناسب درجه بیانگر هاحباب اندازه .هستند راهبردی تناسب از
 کلان عوامل حباب اندازه ،اهداف با هاآن اندازه اهداف با هاآن

 هر برای کل طور به .ستا هاآن اضطرار درجه به محیطی
 همچنین و هاتوانایی و منابع سایر به که هاحباب از دسته

 سمت و بالا موقعیت در قرارگیری است محیطی کلان عوامل

 نقشه 2شکل .است نمره و امتیاز میزان بالاترین بیانگر راست

 نشان را یاسوج شهر گردشگری پایدار توسعه راهبردی
  .دهدمی

 

 احتمال تاثیر وزن عامل

 افزایش

 اضطرار درجه

 بلافاصله بالا قوی بسیار مهم بسیار ها وسایربیماری کرونا پاندومی شیوع

 فوری پایین قوی مهم المللی بین هایتحریم

 فوری بالا متوسط متوسط ی منطقه فرا و منطقه هایدرگیری و جنگ

 طبیعی گردشگری وجاذبه طبیعی منابع ،زیست محیط تخریب

 وکشاورزی

 بلافاصله بالا قوی مهم

 زود بسیار نه پایین بسیار متوسط پایین خیلی محلی جوامع در گردشگر پذیرش فرهنگ عدم

 فوری پایین قوی متوسط گردشگری بخش به کشور کلان مدیریت توجه عدم

 گردشگری بر ان مخرب تأثیر و یحوزه بین اآب انتقال و سد یجاد

 یاسوج شهر

 بسیارفوری پایین بسیار قوی بسیار مهم

 زود بسیار نه متوسط ضعیف متوسط سیل زلزله مانند طبیعی بلایای

 فوری متوسط متوسط متوسط گردشگری هایزیرساخت کمبود

 فوری متوسط قوی مهم یاسوج شهر نامناسب ومنظر سیما

 فوری متوسط متوسط متوسط کشورها با خارجی روابط قطع



 .... براساس (Meta-swot)متاسوات  مدل از استفاده با اسوجی شهری راهبردی گردشگری زیرنامهبر و همکاران:اکبری علی           128

 
 یاسوج شهر گردشگری پایدار توسعه راهبردی نقشه .2 شکل

 

 گیرینتیجه و بحث
 توسعه راهبردی ریزیبرنامه تدوین پژوهش، این اصلی هدف

 این در .است متاسوات مدل از استفاده با پایدار گردشگری
 رقبای با مقایسه در یاسوج شهر گردشگری جایگاه ابتدا تحقیق
 شهر گردشگری هاشاخص ترینمهم و مشخص ایمنطقه
 مقیاس در کلان عوامل و گرفت قرار بررسی مورد یاسوج
 بررسی یاسوج شهر گردشگری با رابطه در منطقه و ملی جهانی

 و منابع مندنیاز گردشگر جذب برای شهری مناطق در .شد
 مناسب سازماندهی همچنین و ناپذیر تقلید ،کمیاب هایقابلیت

 ،هاشاخص این .بودند خود رقبای به تـنسب ارزش با و
 با که طوری به .دهندمی شکل را پایدار رـپذیرقابت هایمزیت
 خارجی محیط توانمی فرد به منحصر ایـهعامل این بر تمرکز

 و منابع بر تمرکز با یاسوج شهر بنابراین .داد قرار تاثیر تحت را
 شهرهای با رقابت توانایی ،خود فرد هـب منحصر هایقابلیت
 خواهد گردشگری دارـپای هـتوسع ایـراست در را خود رقیب
  .داشت

 رویکرد براساس یاسوج، شهر گردشگری توسعه برای
 از استفاده با سپس .شد عیینت سازمانی اهداف پایدار توسعه
 شهر جامع طرح ،سرزمین آمایش طرح مانند بالادست هایطرح

 اهداف خبرگان، از نظرسنجی و گردشگری جامع طرح یاسوج،
 یاسوج شهر پایدار توسعه برای هدف 14 درنهایت شد. بازبینی

 صورت به کارشناسان از سنجی نظر با اهداف .آمد دست به
 بر .شد بندی طبقه پایین و بالا ،متوسط سطح سه در هدفمند
 قابل غیر و ناپذیر تقلید ،کمیاب) منابع بر مبتنی تئوری اساس

 گردیطبیعت خاص هایجاذبه همچون پارامترهای (جایگزین
 مزیت ترینجایگزین لقاب غیر و ناپذیرترین تقلید ،ترینکمیاب

 شیوع محیطی، کلان هایعامل میان در .است یاسوج شهر
 محیط هایزیستگاه و طبیعی منابع تخریب و کرونا پاندومی
 گردشگری پایدار توسعه بر اثر بیشترین دارای استانی زیست

 و هاجنگ مانند دیگر هایعامل .هستند یاسوج شهر
 سیل مثل طبیعی مخاطرات و المللی نبی و منطقه هایدرگیری

  .دارد قرار ترپایین هایاولویت در زلزله و
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 داشتن وجود با یاسوج شهر ،مطالعه هاییافته به توجه با
 جایگاهی به تاکنون شهری گردشگری پایدار توسعه هایمؤلفه

 در آن دلیل ترینمهم که نرسیده باشد، آن شایسته که
 و زیست محیط تخریب ،کرونا گیریهمه گذشته هایسال

 بخش به گذارانسیاست توجه عدم و طبیعی هایجاذبه
 میان در طبیعی هایجاذبه زمینه در شهر این .است گردشگری

 خود این که کرده کسب را اول رتبه  خود منطقه رقبای
  .است شهر این در پایدار توسعه و گردشگر جذب ساززمینه

 پیشنهاد زیر راهکارهای تحقیق هاییافته به توجه با ادامه در
 :شودمی

و چشم اندازهای  میراث طبیعی ،های طبیعیحفظ جاذبه −
 سازی و ارائه قوانین.گردشگری طبیعی شهر یاسوج با فرهنگ

 .با تهیه ضوابط منظر شهری ارتقا سیما ومنظر شهر یاسوج −

عنوان مقصد جدید گردشگری به شناسایی شهر یاسوج  −
کشور با برند پایتخت طبیعت ایران از طریق برگزاری فن تورها 

 و تبلیغات در عرصه ملی و بین المللی.

های موضوعی و موضعی با محور قراردادن طرح −
 گردشگری در طرح جامع یاسوج.

محیطی و گردشگری شهر زیستبررسی مجدد اثرات  −
 توسعه گردشگری شهر یاسوج. یاسوج و تأثیر آن بر

گذاران بخش خصوصی سرمایهحمایت مادی و معنوی از  −
گذاری در صنعت گردشگری از طریق پرداخت سرمایهجهت 

افزاری از قبیل تغییر تسهیلات مالی باسود کم و تسهیلات نرم
 گذاران. سرمایهکاربری و نگرفتن عوارض از 

سوج به مسیرهای گردشگری کشور اتصال کردن شهر یا −
بر اساس برنامه تورهای داخلی و همچنین وارد کردن شهر 

 . شده برای گردشگران خارجیریزی یاسوج به مسیرهای برنامه

 .ایجاد اکو موزه عشایری و روستایی در پارك جنگلی یاسوج −

 . توسعه گردشگری آب در حاشیه رودخانه بشار و مهریان −

احداث شهرك سلامت و احداث سایت گیاهان دارویی  −
در شهر یاسوج به علت توزیع فضایی متنوع گیاهان دارویی و 

 . غذایی در استان

تدوین طرح جامع گردشگری شهر یاسوج در راستای  −
ایجاد اشتغال و نیز فراهم آوردن درآمد پایدار برای شهرداری 

 . یاسوج
ردشگری شهر یاسوج گذاری در ابر پروژهای گسرمایه −
حاشیه رودخانه  ،گذاران خارجی مانند آبشار یاسوجسرمایهتوسط 

 . بشار و پارك جنگلی

 منابع

 و تحلیل .(1395) امیررضا  خاوریان، و صفر ،قائدرحمتی 
 در فازی مراتبی سلسله تحلیل روش کاربرد ارزیابی
 نشریه.روستایی گردشگری توسعه سناریوهای بندیاولویت
-158 ،(5)18 ،مازندران گردشگری توسعه ریزیبرنامه
178.  

 ابزاری متاسوات .(1394) محمدرضا ،رضوانی و سیدعلی ،بدری
 هنشری.پایدار گردشگری ریزیبرنامه برای استراتژیك

  .179-195،(13)9 ،گردشگری توسعه و ریزیبرنامه
 آینده کاربرد .(1399) اصغر ضرابی، و حسین ،خواهحسینی

 رویکرد با زلزله بحران به پاسخ ریزیبرنامه در پژوهی
 18 توسعه و جغرافیا فصلنامه .سناریو پایۀ بر ریزیبرنامه

(60)،84-59 .  
 محمدرضا قاسمی، و علی ،آبادیزنگی ،حسین ،خواهحسینی

 روش پایه بر ایمنطقه توسعه ریزیبرنامه .(1397)
 سایب سناریونویسی و متقاطع اثرات تحلیل پژوهیآینده

 .(بویراحمد و کهگیلویه استان :موردی پژوهش)
  .657-674 (،3)51 ،انسانی جغرافیایی هایپژوهش

 مدیریت نقش .(1391) اعظم صفرآبادی، و مسعود ،تقوایی
 شهری گردشگری پایدار توسعه به دستیابی در شهری

 جغرافیایی مطالعات .(کرمانشاه شهر :موردی مطالعه)
  . 35-52 ،(4)1 ،خشك مناطق

 احدنژاد، و حکیمه ،قنبری ،الهشمس ،زادکاظمی ،زهره ،هادیانی
 بر گردشگری توسعه راهبردی ریزیبرنامه .(1392) محسن
 ،محیطی ریزیبرنامه و جغرافیا .SWOT تحلیل اساس

23(3)، 132-111.  
 ،منظرین رویکرد.(1393) شروین گودرزیان، و مهدی ،زندیه

 ،(30)11 ،نظر باغ نشریه .شهری گردشگری موفقیت عامل
66-59 .  
 راهبردی ریزیبرنامه (.1397) زهرا پورمقدم، و موسی ،پژوهان
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