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Abstract: 

Statement of the Problem: Different people and strata in human societies need a shelter 

called housing. The design process of this type of space is done in different ways, and the 

possibility of using the user's opinions during this process has always been desired by the 

design community because users are considered influential members in this matter. In recent 

years, the participatory approach has played an important role as an appropriate response to 

this process. However, the special contemporary conditions, according to the way of house 

selection and the view of the designers, have made their involvement in the category of 

participation very diverse.  
Purpose: This study seeks to explain and measure the level and quality of user 

participation in the design process. Therefore, the study investigates, firstly, in what topics 

and secondly, to what extent the user can enter into this process. 

Methodology: The present study uses the grounded theory approach to achieve its goals.  
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Results: The results show the extent and manner of the user's participation in the different 

stages of the design process during a three-stage and back-and-forth activity, where the user's 

contribution is more important at the ‘level of influence through the declaration of needs’ and 
the architect's contribution is at the ‘level of participation through applying specialized 
considerations’. 

Innovation: The innovation of the research is in obtaining the model and its components 

using grounded theory and presenting a three-stage model of user participation in the design 

process. 

Keywords: Design Process, Housing, Position of the User, Participatory Design, Residential 

Space Users. 

 

Introduction: 

Housing, as a platform for human life, is related and interactive with other dimensions of 

his life. However, it is considered an important shelter among people and different strata of 

any society and it can be said that it is one of the most complex buildings in design. 

Therefore, housing is not only a product that must be produced but is the result of a process, 

and its design process is more than a response to a program because it has to present a public 

face while the private life of its residents flows. The most important issue in this process is the 

person (or persons) who live in it. Today, the consequences of the separation of users of 

residential spaces and housing designers in the design process have been revealed in the form 

of issues such as identity crisis, decreased sense of belonging, failure to satisfy spiritual 

needs, increased rate of depression, decreased security, and other similar cases. In residential 

spaces, due to the inability of experts and practitioners to solve such problems, these 

complexes are subject to destruction and ruin. Pruitt Igoe buildings are an example of these 

buildings. Architectural designers, while revising the definitions and concepts, believe that 

they alone cannot determine the quality of spaces, because the final quality is the product of 

direct interaction between the user and the designer, and not paying attention to this matter is 

very harmful in the qualitative fate of the residential space. Nevertheless, the debatable issue 

in this research is the extent of user involvement and participation. First of all, what aspects of 

the design process will users be allowed to be involved in and comment on? Secondly, what 

will be the pros and cons of playing this role? Mentioning this process, the present research 

tries to explain how the user participates in this process. 

 

Materials and Methods 

According to the type of subject, the current research uses a qualitative approach to explain 

the position of users in the process of residential housing design. In order to advance the path 

of explaining the subject, this research has used the grounded theory (GT) research method in 

which the researcher, instead of using the existing theories, develops the theory based on the 

data. As a result, it provides the possibility of regular recognition of meanings from the point 

of view of people in a specific situation. The authors first collected the data in the theoretical 
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basics section and then classified them. Furthermore, by explaining the basic definitions and 

also by referring to library sources, the authors have tried to find the correct criteria for 

distinguishing different areas of the design process so that they can provide a correct answer 

to the above questions. However, due to the fact that there are many factors influencing the 

design process, the subject has been elaborated and explained with the help of experts in the 

field of design and construction during semi-structured interviews. The sampling method in 

this research is purposive sampling, and the analysis of the interviews was also considered 

using the extraction of concepts from the text of the conducted interviews, which helped to 

understand the studied topic. 

 

Research Findings 

At first, in response to the nature of the user’s involvement in the design process category, 
the architects not only expressed their satisfaction with their involvement but also considered 

the intervention of users in matters related to the activities of the users of the spaces in 

question as absolutely necessary and useful. Regarding the extent of user intervention, which 

was raised in the interviews, the architects pointed out that the three main factors in the design 

and construction process are legislation, the architect, and the user, each of which has a 

specific place in the formation of the design process. At the head of this process, the legislator 

specifies the limits that must be implemented in advance in the form of the law. The user as a 

beneficiary expresses his needs, and the architect as an expert in this process matches the 

demands of both the user and the legislator. Finally, the architects attributed three basic stages 

to the design process. 

The first stage includes expressing the quantitative needs of the design, in which the user, 

by defining the problem and explaining the program, expresses his quantitative needs such as 

the number and size of the spaces. The second stage, called carrying out the main design 

process, includes the architect and the user. In this stage, the architect and the user reach a 

general agreement about the existing challenges. The third step is to express a qualitative 

opinion about the design, which aims to confirm the final quality of the product by the user 

because, in the end, the person who will use the designed space is the user. The architectural 

qualities mentioned by the architects in relation to the spatial organization as well as the 

structure that does not conflict with the rules and principles set by the legislator mainly 

include issues such as the cause of creating cracks in the walls, the occupation level of the 

building, spatial order and how to organize, and so on. Finally, it can be pointed out that the 

architect completely shapes the needs of the users of the residential space regarding the 

architectural qualities and advancing the design process. 

 

Discussion of Results and Conclusions 

The results of the study indicate that architects consider the design process as two-way 

communication between the architect and the user, so during this interaction, the user first 

expresses his needs and then the architect tries to use his expertise to provide them with a 
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correct and acceptable answer to gain their satisfaction and to increase the quality of the final 

product. In the meantime, sometimes the user's decision and the architect's discretion may be 

in conflict with each other. In this case, the architect acts according to the user's wishes 

despite his inner desire after warning about the possible consequences of doing an action. The 

non-contradiction of these demands with the legal requirements that are basically raised by 

various organizations has been declared as the most important red line for users’ involvement. 
Ultimately, if we think of the design process as a movie, the user will act as the producer and 

the architect as the director. In this process, the architect’s expertise and the user’s need 
complement each other. The results of this study, in addition to confirming the articles in the 

review of the literature, have followed the path of this issue. For this reason, in the way of 

advancing the issue of user participation in the design process, the level of user participation 

in the design process was determined. Therefore, in line with conducting future studies, the 

path ahead of researchers can be a deeper examination of users’ needs in the design process. 
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 چکیده  

‌ش ود‌‌یانجام‌م ‌‌یمختلف‌های‌راهنوع‌فضاها‌از‌‌نیا‌یطراح‌ندآی.‌فرهستند«‌مسکن»به‌نام‌‌یسرپناه‌ازمندین‌یافراد‌و‌اقشار‌مختلف‌در‌جوامع‌انسان

‌یامر‌عضو‌نیدر‌ا‌کاربران‌زیراطراحان‌بوده‌است؛‌‌ۀجامع‌نظر‌مدهمواره‌‌ند،آیفر‌نیا‌دادن‌طول‌انجام‌در‌بردار‌بهره‌های‌گیری‌از‌نظر‌امکان‌بهرهکه‌

ه د ‌‌‌.نقش‌مهمی‌داشته‌اس ت‌‌،یمسکون‌یفضاها‌یطراح‌ندآیمناسب‌در‌فر‌یعنوان‌پاسخ‌به‌یمشارکت‌کردیرو‌ر،یاخ‌های‌سال‌یط‌.‌درندگذاراثر

از‌ای ن‌رو‌در‌ای ن‌مقال ه‌کوش ش‌ش ده‌اس ت‌ت ا‌ب ه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اس ت؛‌‌«یطراح‌ندآیمشارکت‌کاربر‌در‌فر‌فیک‌کم‌و»‌از‌پژوهش‌حاضر‌تبیین‌و‌سنجش

‌ی ۀ‌پژوهش‌حاض ر‌از‌روش‌نظر‌ ،‌پاسخ‌داده‌شود.‌درورود‌کند‌ندآیفر‌نیدر‌ا‌تواند‌یم‌زانیو‌تا‌چه‌م‌یکاربر‌در‌چه‌موضوعات‌هایی‌چون‌پرسش

ای‌‌در‌فعالیتی‌س ه‌مرحل ه‌‌‌یطراحفرآیند‌مشارکت‌کاربر‌در‌مراحل‌مختلف‌‌ۀحدود‌و‌نحو‌دهندۀ‌نشان‌شده‌حاصل‌جینتااستفاده‌شده‌است.‌‌هیپابر

ب ا‌اعم ال‌‌‌‌مش ارکت‌‌زانی ‌م»‌در‌نیز‌بیش تر‌‌معمار‌‌و‌سهم‌«ی‌با‌اعلام‌نیازهارگذاریثأت‌زانیم»‌در‌بیشتر‌سهم‌کاربرکه‌در‌آن‌‌برگشتی‌است‌و‌و‌رفت

ای‌‌های‌برآمده‌با‌استفاده‌از‌نظریۀ‌برپایه‌و‌ارائۀ‌مدل‌سه‌مرحله‌ول‌مدل‌و‌مؤلفهحصمطرح‌است.‌نوآوری‌پژوهش‌حاضر‌«‌های‌تخصصی‌ملاحظه

‌از‌مشارکت‌کاربر‌در‌فرآیند‌طراحی‌است.‌
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 مقدمه

عن وان‌‌‌مسکن‌به‌،لیدل‌نیبه‌هم‌.(Gul et al., 2018: 1)یکی‌از‌نیازهای‌اساسی‌انسان‌است‌به‌نام‌مسکن‌‌یسرپناه

:‌2331پ ور‌و‌همک اران،‌‌‌‌)حسین‌برای‌زندگی‌انسان‌با‌سایر‌ابعاد‌زندگی‌او‌در‌ارتباط‌و‌کنش‌متقابل‌است‌مهم‌بستری

‌ک ردن‌‌برطر ‌(.Qiao et al.‚ 2022: 1سان‌فضاهای‌مسکونی‌ارتباط‌تنگاتنگی‌با‌زندگی‌روزمره‌مردم‌دارند‌)‌(.‌بدین1

‌نی ‌رف ع‌ا‌‌یب وده‌و‌ت لاش‌ب را‌‌‌‌ب ان‌یبه‌گر‌ستاست‌که‌انسان‌همواره‌با‌آن‌د‌یجمله‌مسائل‌مهم‌از‌ازین‌نیو‌پاسخ‌به‌ا

‌(.2333‌:4و‌همک اران،‌‌‌یق رار‌داش ته‌اس ت‌)گلاب  ‌‌‌‌‌اولوی ت‌آن‌در‌‌یمناسب‌و‌معقول‌ب را‌‌یراهکار‌افتنیمسئله‌و‌

ه ا،‌عقای د‌فرهنگ ی‌و‌‌‌‌‌نمای انگر‌ارزش‌‌ه ا‌‌انسان‌یبا‌زندگ‌یشگیو‌هم‌وستهیارتباط‌پ‌دلیل‌مسکن‌به‌یمسکن‌و‌معمار

را‌دارد‌‌ه ا‌‌یدگی ‌ یو‌پ‌فی ‌ظرا‌نتریش ‌یمس کن‌ب‌‌،لی ‌دل‌نیبه‌هم ‌‌.(Namian et al., 2021: 2)‌استاجتماعی‌جامعه‌

ح ال‌اف زایش‌‌‌‌روز‌در‌ب ه‌‌عنوان‌سکونتگاه‌اصلی‌م ردم‌روز‌‌های‌مسکونی‌به‌.‌اهمیت‌فضا(‌2343‌:5،یو‌اسلام‌یمی)ابراه

‌کی ‌‌ۀج ‌یبلک ه‌نت‌‌،ش ود‌‌دیتول‌دیکه‌با‌نیست‌محصول‌کیمسکن‌تنها‌‌،رو‌نیاز‌ا‌(؛2331‌:1است‌)هوشیار‌و‌قادری،‌

؛‌‌2331:‌1ا،نی ‌‌)کام ل‌‌کنن د‌‌یم ‌‌یک ه‌در‌آن‌زن دگ‌‌‌اس ت‌‌یافراد‌ایفرد‌‌ندآیفر‌نیموضوع‌در‌ا‌نتری‌است‌و‌مهم‌ندآیفر

‌(.2331‌:1فرش ی‌و‌ترکی‌باغبادرانی،‌

اس ت‌)پورمحم دی‌و‌‌‌‌داده‌رخ‌دورۀ‌مدرن‌در‌هاآن‌نیشتریکه‌ب‌شده‌یفراوان‌راتییطول‌زمان‌دچار‌تغ‌در‌ندآیفر‌نیا

‌ییمس کن،‌ج دا‌‌‌دی ‌تول‌ن د‌آیطراحان‌در‌فر‌ۀاکتفا‌به‌دانش‌معماران‌راتییتغ‌نیا‌نیتر‌از‌مهم‌یکی‌(.2331‌:6همکاران،‌

‌ملاحظۀا‌ب‌(.Kosk, 2016: 2) ستها‌شدن‌افراد‌ساکن‌در‌خانه‌حذ ‌،جهینت‌و‌در‌یمسکون‌های‌طراحان‌از‌کاربران‌خانه

ب یش‌از‌‌‌کاربران‌زندگیگذرانند،‌توجه‌به‌طراحی‌مسکن‌متناسب‌با‌سبک‌‌اینکه‌بیشتر‌مردم‌اوقات‌خود‌را‌در‌خانه‌می

‌یجوامع‌انس ان‌‌ۀمعاصر‌با‌توسع‌یروند‌در‌معمار‌نیا‌یامدهایامروزه‌پ(.‌Mcinnes, 2016: 3)پیش‌اهمیت‌یافته‌است‌

ک اهش‌‌‌،(2331‌:23)پ ور‌دیهیم ی‌و‌نورتق انی،‌‌‌‌‌تیهم ون‌بحران‌هو‌یقالب‌موضوعات‌مردم‌در‌یزندگ‌ۀویش‌رییو‌تغ

‌،(2335‌:1ی‌)محم دزاده‌و‌ج وانرودی،‌‌‌روح ‌‌یازه ا‌ین‌نش دن‌‌،‌ارضا(2334‌:24)رشید‌کلویر‌و‌همکاران،‌‌حس‌تعلق

م وارد‌مش ابه‌‌‌‌گریو‌د‌(2842‌:8نژاد‌و‌همکاران،‌‌؛‌نعیمی‌فروتنی2842‌:1پور‌و‌همکاران،‌‌ی‌)تقیافسردگ‌زانیم‌شیافزا

عوام ل‌‌کارشناس ان‌و‌‌‌ییتوان ا‌‌نداش تن‌عل ت‌‌‌ب ه‌‌ه ا‌‌مجتمع‌نیاگاهی‌نیز‌و‌‌شده‌است‌دایهو‌یمسکون‌های‌در‌مجتمع

‌(.2)شکل‌شوند‌می‌تخریب‌و‌نابود‌مشکلات‌نگونهای‌حل‌در‌اجرایی

‌
‌(charles, 2011)منبع:  1972سال  در گویا تیپروئ های انهدام ساختمان ۀلحظ: 1شکل

Figure 1: The Moment of The Destruction of The Pruitt Igoe Buildings in 1972 
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‌یتوج ه‌ج د ‌‌‌ب ه‌آن‌‌دی ‌و‌با‌داردفراوان‌‌تیمسکن‌اهم‌یاز‌آن‌است‌که‌نقش‌کاربران‌در‌طراح‌یمطالب‌فوق‌حاک

من دی‌س اکنان‌ش ده‌‌‌‌‌.‌امروزه‌با‌افزایش‌نیاز‌به‌مسکن،‌توجه‌به‌کمیت‌و‌غفلت‌از‌کیفیت‌موجب‌کاهش‌رض ایت‌شود

فض اها‌و‌‌‌تیفیبه‌ک‌زانری‌معماران،‌طراحان‌و‌برنامه‌دیکأت‌،جهت‌نیبه‌هم‌(.2842‌:3)کشتکار‌قلاتی‌و‌همکاران،‌‌است

‌یب را‌‌یعن وان‌اب زار‌‌‌ب ه‌‌ی‌نیزو‌نقش‌طراح‌(2336‌:2دل‌و‌همکاران،‌‌)طاهر‌طلوع‌افتهی‌شیشده‌افزا‌ساخته‌های‌طیمح

)مس تقیمی‌و‌‌‌اس ت‌‌افت ه‌ی‌یش تر‌یب‌تی ‌انس ان‌اهم‌‌یازه ا‌یب ه‌توقع ات‌و‌ن‌‌‌ییو‌پاسخگو‌یزندگ‌طیدادن‌به‌مح‌شکل

ص ورت‌مج رد‌‌‌‌ک ه‌ب ه‌‌‌هس تند‌‌معتق د‌‌م،یو‌مفاه‌ها‌ریفنظر‌در‌تع‌دیضمن‌تجد‌ی.‌طراحان‌معمار(2338‌:2همکاران،‌

و‌اس ت‌‌محص ول‌تعام ل‌مس تقیم‌ب ین‌ک اربر‌و‌ط راح‌‌‌‌‌‌‌‌،نهایی‌فیتیک‌زیرافضاها‌باشند؛‌‌تیفیک‌کنندۀ‌نیید‌تعنتوان‌ینم

‌(.Fakere et al., 2017: 4فضای‌مسکونی‌بسیار‌زیانبار‌است‌)‌فییامر‌در‌سرنوشت‌ک‌نیبه‌ا‌یتوجه‌بی

ب ه‌‌‌.و‌ساخت‌مس کن‌اس ت‌‌‌یطراح‌ندآیاز‌مشارکت‌کاربران‌در‌فر‌یرگی‌دغدغه،‌بهره‌نیا‌بارۀکارشناسان‌در‌پاسخ

ک ه‌‌‌یزم ان‌.‌(Mclagan & Nel‚ 1998: 45)‌مشارکت‌مطلوب‌ب وده‌اس ت‌‌‌یوجود‌تینظران‌همواره‌ماه‌صاحبباور‌

و‌محص ول‌‌‌ن د‌آیفر‌نی ‌نق ش‌دارن د،‌ا‌‌‌شیمساکن‌خو‌تیریساخت‌و‌مد‌،یمربوط‌به‌طراح‌ماتیمردم‌در‌کنترل‌تصم

نظ ر‌ک اربر‌در‌بخ ش‌‌‌‌‌با‌ورود‌و‌اظه ار‌‌زیرا‌.(‌2331:‌68ا،ین‌)کامل‌شود‌یآنان‌م‌یرفاه‌اجتماع‌زانیموجب‌ارتقا‌م‌یینها

 ‚.Christiansson et al., 2011: 2; Saleh et al) اف ت‌یخواه د‌‌‌شیاف زا‌‌یینه ا‌‌تی ‌فیک‌زانیمسکن،‌م‌یطراح‌ندآیفر

ک اربران‌‌‌بدین‌صورت‌ک ه‌‌است.دخالت‌کاربران‌‌زانیحدود‌و‌م‌حاضر‌بحث‌در‌پژوهش‌درخور‌ۀ.‌اما‌مسئل(5 :2011

نق ش‌ب ه‌چ ه‌‌‌‌‌یف ا‌یا‌نیا‌فیکم‌و‌ک‌و‌را‌خواهند‌داشت‌یطراح‌ندآیاز‌فر‌ینظر‌در‌چه‌موضوعات‌ورود‌و‌اظهار‌ۀاجاز

تب ع‌آن‌‌‌ب ه‌‌زی ‌مبحث‌مش ارکت‌ن‌‌یمسکن،‌بررس‌یطراح‌ندآیموضوعات‌در‌فر‌یگشکل‌خواهد‌بود؟‌باتوجه‌به‌گسترد

‌ن د‌آیفر‌نی ‌ا‌مش ارکت‌ک اربر‌در‌‌‌ۀنح و‌‌کوشش‌شده‌است‌تا‌پژوهش‌حاضردر‌جهت،‌‌نیبه‌هم‌.خواهد‌شد‌تر‌دهی یپ

‌ج اد‌یمس کن،‌ب ه‌ا‌‌‌یطراح ‌‌مشارکت‌در‌های‌و‌افق‌نهیزم‌یاز‌معرف‌پس‌تبیین‌و‌بررسی‌شود.‌در‌این‌راستا‌نگارندگان

‌ادام ه،‌‌پردازن د‌و‌در‌‌یمسکن‌م‌یطراح‌های‌قطب‌یدر‌جلب‌مشارکت‌فکر‌بهینه‌کردیانتخاب‌رو‌یشناخت‌مناسب‌برا

‌و‌ب ردار‌‌دخال ت‌ط راح‌و‌به ره‌‌‌‌ه ای‌‌و‌دامنه‌ها‌تیو‌نوع‌مشارکت‌متناسب‌با‌آن،‌محدود‌یانسان‌یازهاین‌یبند‌به‌دسته

‌ه ای‌‌ه د ‌‌و‌ه ا‌‌لف ه‌ؤاز‌م‌یرگی ‌‌س سس‌ب ا‌به ره‌‌‌‌کنن د.‌‌‌یاشاره‌م ‌‌یمشارکت‌یطراح‌های‌همقول‌فیبازتعر‌،‌بهتنهای‌در

‌لی ‌تحل‌و‌اص لی‌‌عوام ل‌‌برکسب‌علاوه‌رپایان،.‌دشود‌می‌اشتهبه‌سنجش‌گذ‌یطراح‌نظرسنجی‌و‌ابزار‌ها،آن‌ۀرنددربرگی

‌شود.‌میارائه‌‌یمشارکت‌یطراح‌ندآیمیان‌عوامل‌فر‌روابط‌ۀرندیدربرگ‌مدل‌ها،‌هیفرض

در‌هری ک‌از‌‌‌ص ورت‌گرفت ه‌اس ت‌ک ه‌‌‌‌‌یطراح ‌‌ن د‌آیمبحث‌مشارکت‌کاربران‌در‌فر‌دربارۀ‌یفراوان‌های‌پژوهش

ت وان‌‌‌های‌خارجی‌م ی‌‌.‌درمیان‌پژوهششده‌است‌بیانآن‌و‌انواع‌مشارکت‌‌یامدهایپ‌،مشارکت‌های‌یژگیو‌ها‌پژوهش

‌با‌عنوانBlundell Jones et al.‌(2005‌)پژوهش‌‌و‌؟شنداندی‌یچگونه‌مطراحان‌‌با‌عنوان Lawson‌(1980)به‌پژوهش‌

‌یمعمار»با‌عنوان‌‌(2341)‌انی‌کامل‌پژوهشبه‌‌توان‌یم‌زین‌یمنابع‌داخل‌نیب‌‌از‌هم نین،‌.اشاره‌کرد‌و‌مشارکت‌یمعمار

‌ن د‌آیدر‌فر‌کتمش ار‌‌گ اه‌یجا‌فیو‌ب ازتعر‌‌یبررس»با‌عنوان‌‌(2341ی‌)زمان‌پژوهشو‌‌«یجمع‌یطراح‌های‌واره‌و‌الگو

‌.‌‌استبرگرفته‌از‌منابع‌مذکور‌‌نهیشیبخش‌پ‌در‌شده‌بحث‌از‌مقالات‌‌یاشاره‌کرد‌که‌تعداد‌«مسکن‌یطراح

‌ب ردار‌‌طراح‌و‌بهره‌انیم‌تعامل‌،یمعمار‌یطراح‌ندیفرآ»عنوان‌‌با‌یدر‌پژوهش(‌2343)‌یزمان‌وسفیو‌‌یالحساب‌یعل
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‌و‌بررس ی‌‌یطراح ‌‌ندآیدر‌فر‌را‌بردار‌موضوع‌مشارکت‌بهره«‌ساز(‌یشخص‌های‌مسکن‌یمشارکت‌در‌طراح‌یابی‌)مدل

 اند.‌را‌بیان‌کرده‌روابط‌میان‌عوامل‌فرآیند‌طراحی‌مشارکتی‌،برگیرنده‌مدلی‌در‌ۀارائ‌اب‌درنهایت،

‌«طراحان‌و‌ک اربران‌‌یهمکار‌یدر‌قلمرو‌فضا‌یمشارکت‌طراح»عنوان‌‌با‌پژوهشیدر‌(‌2332و‌همکاران‌)‌یاسلام

‌ابت دا‌‌در‌ای ن‌پ ژوهش‌محقق ان‌‌‌.‌ان د‌‌بررسی‌کرده‌یدر‌قلمرو‌همکار‌را‌طراحان‌و‌کاربران‌ینیو‌ع‌یذهن‌یارتباط‌فضا

درادام ه،‌‌‌و‌اند‌ی‌را‌بیان‌کردهمشارکت‌طراح‌های‌روش‌نیب‌تو‌سسس‌تفاو‌کاربران‌ینیع‌یایطراحان‌و‌دن‌یذهن‌یایدن

‌یمشارکت‌طراح ‌‌دیجد‌های‌جنبه‌یپ‌در‌این‌پژوهش‌محققان‌در.‌اند‌‌توضیح‌داده‌های‌مشارکتی‌را‌روش‌یها‌انواع‌گونه

نش ان‌‌‌پ ژوهش‌‌جی.‌نتااند‌بوده‌متمرکز‌یاز‌مشارکت‌طراح‌ژهیبر‌چهار‌نوع‌و‌هستند.‌هم نین،‌آنها‌یطراح‌قاتیتحق‌ای

‌‌دارد.‌یطراح‌ی‌نیاز‌به‌تغییرسنتدرک‌‌ندآیفر‌شکل‌داد‌که

‌ه ای‌‌مجموع ه‌‌یدر‌طراح ‌‌یجمع ‌‌یتعام ل‌معم ار‌‌‌یب را‌‌نینو‌یچارچوب»عنوان‌‌با‌یدر‌پژوهش(‌2331)‌انی‌کامل

شده‌از‌‌ارائه‌های‌هینظر‌ی.‌بررسپردازد‌یم‌یمشارکت‌های‌و‌روش‌یجمع‌یمعمار‌کردیبه‌استفاده‌از‌رو«‌معاصر‌یمسکون

‌ریاز‌توجه‌نگارنده‌بر‌س‌یبرهه،‌حاک‌نیا‌یمسکون‌های‌ساختمان‌یمورد‌های‌نمونه‌یتاکنون‌و‌معرف‌میلادی‌‌2364ۀده

های‌مشارکتی‌نش ان‌داده‌‌‌محقق‌معتقد‌است‌که‌بررسی‌مجموع‌نظریهتکامل‌مبحث‌مشارکت‌در‌گذر‌زمان‌بوده‌است.‌

‌یاص ل‌‌ۀس ه‌دور‌‌ییشناسا‌.های‌مختلف‌تأکید‌شده‌است‌حوزه‌ها‌بر‌تأثیر‌مثبت‌مشارکت‌افراد‌در‌است‌که‌در‌این‌نظریه

‌.استپژوهش‌‌نیا‌جیاز‌نتا‌یلادیم‌ستمیمسکن‌در‌قرن‌ب‌یمعمار‌یمشارکت‌یکردهایرو‌یبررس‌در

تحق ق‌‌‌س از‌‌ن ه‌یزم‌،یطراح ‌‌ن د‌فرآی‌در‌ب رداران‌‌مشارکت‌به ره‌»عنوان‌‌با‌ی(‌در‌پژوهش2333و‌همکاران‌)‌یگلاب 

ثر‌در‌ؤم ‌‌ه ای‌‌ری ‌متغ‌ریثأت‌زانیبه‌م«‌پرند‌ی:‌مسکن‌شهرک‌صنعتیمورد‌ۀنمون‌ران؛یمسکن‌انبوه‌در‌ا‌یاجتماع‌یداریپا

‌یطراح ‌‌های‌لفهؤو‌سسس‌م‌سازی‌اشاره‌یاز‌صنعت‌یابتدا‌به‌مشکلات‌ناش‌پژوهش‌نای‌محققان‌در.‌اند‌پرداخته‌ها‌مسکن

آم ده،‌ارتب اط‌‌‌‌وجود‌به‌یمعمار‌یاست‌که‌فضا‌نیا‌بر‌یمطالعات‌مبن‌جی.‌نتااند‌کرده‌را‌معرفیو‌مبحث‌مشارکت‌‌داریپا

‌‌‌.اند‌نداشته‌ینقش‌یفایگونه‌ا‌چیه‌یکاربران‌در‌مراحل‌طراح‌دارد؛‌زیرابا‌کاربران‌‌یاندک‌اریبس

‌را‌مب احثی‌‌ابت دا‌‌«راهکاری‌برای‌طراحی‌مسکن‌فقرا‌مبتنی‌بر‌مش ارکت‌»عنوان‌‌با‌پژوهشی(‌در‌2338)‌باباصادقیان

‌س سس‌‌وان د‌‌‌که‌در‌این‌چارچوب‌مطالعه‌و‌فعالیت‌کرده‌کند‌می‌طرح‌پردازانی‌از‌برخی‌نظریه‌انمشارکت‌ساکن‌ۀزمین‌در

در‌‌را‌ه ای‌مش ارکتی‌‌راهکار‌موان ع‌‌ت رین‌‌مه م‌‌،دام ه‌درا‌و‌دهد‌یارائه‌م‌در‌معماری‌مسکونی‌را‌تعریفی‌از‌مفهوم‌الگو

س از‌‌‌و‌ساخت‌ۀمداخله‌در‌عرص‌برایراهکارهای‌پیشنهادی‌‌ۀنتایج‌پژوهش‌به‌ارائ‌درنهایت،‌.شمرد‌میطراحی‌مسکن‌بر

‌مسکن‌در‌محلات‌فقیر‌نشین‌اشاره‌دارد.

‌«یطراح ‌‌ن د‌آیمشارکت‌ک اربران‌در‌فر‌‌یدر‌چگونگ‌یجستار»با‌عنوان‌‌ی(‌پژوهش2338)‌فیو‌شر‌یمیپورابراه

الگویی‌را‌ارائه‌کنن د.‌ب ه‌هم ین‌‌‌‌‌ینوع‌مشارکت‌از‌یطراح‌ندآیموفق‌فر‌یاجرا‌یبرا‌انجام‌دادند.‌محققان‌کوشیدند‌تا

‌و‌کتمش ار‌‌یچگ ونگ‌‌ۀمختل ف‌درب ار‌‌‌ه ای‌‌دگاهیو‌دها‌‌نظر‌لیو‌تحل‌یهد ‌ضمن‌بررس‌نیبه‌ا‌لین‌یبرا‌خاطر،

منجر‌‌تواند‌می‌که‌اند‌کرده‌نییتب‌ی‌رااطلاعات،‌نکات‌آوری‌مختلف‌جمع‌های‌روش‌ۀارائ‌زنی‌و‌کنندگان‌مشارکت‌نییتع

مشارکت‌بین‌طراح‌و‌ک اربران‌‌‌دادن‌نتایج‌پژوهش‌به‌مراحل‌انجام‌درنهایت،‌شود.‌یمشارکت‌یموفق‌طراح‌یبه‌اجرا

‌اشاره‌دارد.
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کنندگان‌)مردم(‌در‌روند‌‌مشارکت‌استفاده‌ندیفرآ‌یبررس»عنوان‌‌پژوهشی‌با(‌در‌2331)ی‌باغبادران‌یو‌ترک‌یفرش 

.‌ان د‌‌ک رده‌‌یمس کن‌بررس ‌‌‌طراح ی‌‌در‌کنن دگان‌را‌‌مشارکت‌اس تفاده‌‌ۀنحو‌«یجمع‌یمعمار‌کردیمسکن‌با‌رو‌یطراح

‌و‌«الکارفرما‌فع  ‌-المعمار‌فع »حالت‌‌را‌که‌هکنند‌طراح‌و‌استفاده‌نیب‌حصحی‌و‌کارآمد‌ارتباط‌ندآیفر‌نیدر‌انگارندگان‌

‌کس ان‌ۀ‌یکه‌اس تفاد‌‌شود‌یمطرح‌م‌،‌در‌این‌پژوهش‌این‌نکتهنیهم ن‌کنند.‌یم‌انیاست،‌ب‌یجمع‌ی ‌همان‌معمارمعرّ

ابزاره ا‌و‌‌‌از‌اس تفاده‌‌ط ور‌مش خ ،‌‌‌ب ه‌و‌‌باش د‌‌دی ‌مف‌تواند‌ینم‌یآمار‌ۀجامع‌ۀهم‌یمشارکت‌برا‌های‌روش‌ۀاز‌هم

‌داشته‌باشد.‌پذیرفتنیبهتر‌و‌‌جینتا‌تواند‌یمتفاوت‌در‌افراد‌مختلف‌م‌های‌روش

را‌از‌‌ش ده‌‌بح ث‌برد‌که‌پژوهشگران‌ت اکنون‌موض وع‌‌‌‌‌یپ‌توان‌یموضوع‌م‌ۀنیشیبه‌مطالب‌موجود‌در‌پ‌کلی‌با‌نگاه

‌پژوهش گران‌‌ش ده‌اس ت‌ت ا‌‌‌مس کن،‌موج ب‌‌‌‌تی ‌فکی‌مبح ث‌‌ب ه‌‌توجه‌اند.‌کرده‌نییو‌تب‌فیمختلف‌توص‌های‌‌هتج

‌یارتق ا‌‌ب رای‌‌را«‌مش ارکت‌»راهکار‌‌است‌تارا‌برآن‌داشته‌آنها‌‌کنند.‌هم نین،معماران‌‌های‌ساخته‌دربارۀ‌هایی‌بررسی

از‌آن‌‌یح اک‌‌ه ا‌‌بررس ی‌‌ان د.‌‌پرداخت ه‌‌نهیزم‌نیموجود‌در‌ا‌های‌یهنظر‌ۀبه‌مطالع‌آنها‌رو‌نیاز‌ا‌؛امر‌مهم‌ارئه‌دهند‌نیا

اب داع‌‌‌یب را‌‌یکوشش ‌‌یطراح ‌‌ن د‌آیفر.‌اس ت‌‌«یطراح ‌‌ندآیفر»‌ۀمرحل‌زمان‌مشارکت‌کاربر‌در‌نتری‌است‌که‌مناسب

ایج اد‌‌و‌‌ه ا‌لی ‌دادن‌ب ه‌تما‌‌شکل‌ایمردم‌‌های‌ایلتم‌ یتشخ‌زیطراحان‌ن‌فیآنهاست.‌از‌وظا‌اجرای‌از‌قبل‌ها،‌حل‌راه

ح ل‌موان ع‌‌‌‌برای‌یی‌راانواع‌مشارکت‌راهکارها‌کیپژوهشگران‌پس‌از‌تفک‌،ادامه‌در‌.های‌لازم‌برای‌افراد‌است‌محیطی

‌یح دود‌‌چیه ‌هم ن ان‌‌ام ا‌‌‌؛ش ده‌اس ت‌‌‌شنهادیپ‌یمشارکت‌یمعمار‌یبرا‌ییالگوها‌کنند.‌ارائه‌میو‌مشکلات‌موجود‌

را‌‌یعیوس ‌‌ه ای‌‌ح وزه‌‌یطراح‌ندآیفر‌ۀمشخ ‌نشده‌است.‌مرحل‌یطراح‌ندآیورود‌و‌اظهارنظر‌کاربران‌در‌فر‌دربارۀ

‌یک اربران‌فض اها‌‌‌یب را‌‌حیمش خ ‌و‌ص ح‌‌‌یگ اه‌یجا‌نییپژوهش‌حاضر،‌تب‌یرو‌هد ‌اصل‌نیاز‌ا‌دهد؛‌یپوشش‌م

‌است.‌یمشارکت‌یطراح‌کردیدر‌رو‌ینمسکو

 

 پژوهش مبانی نظری

‌.اس ت‌‌ح وزه‌‌ای ن‌‌متخصص ان‌‌اصلی‌های‌دغدغه‌از‌یکی‌آن،‌اصلی‌های‌مؤلفه‌و‌مسکن‌مختلف‌وجوه‌به‌پرداختن

‌س اخت‌‌های‌طرح‌از‌بسیاری‌اصلی‌هد  ‌نیازه ای‌‌از‌اع م‌‌انس ان‌‌نیازه ای‌‌پاس خگوی‌‌ک ه‌‌اس ت‌‌محیط ی‌‌معماری،

‌زن دگی‌‌محیط‌که‌هایی‌طراحی‌طرح‌فرآیند‌در‌کاربران‌واردکردن‌.شناختی‌و‌دیگر‌موارد‌باشد‌زیبا‌فرهنگی، عملکردی،

‌دی د‌ک اربران‌‌‌خ وب‌از‌‌طراح ی‌‌یک‌معیارهای نیز‌و‌نیازها‌این‌با‌طراحان‌آشنایی‌دهد،‌سبب‌می‌قرار‌تأثیر‌تحت‌را‌آنها

به‌همین‌منظور‌در‌این‌بخش‌از‌پژوهش،‌ابتدا‌فرآیند‌طراحی‌و‌س سس‌اهمی ت‌جایگ اه‌مش ارکت‌در‌فرآین د‌‌‌‌‌‌‌.شود‌می

‌شود.‌طراحی‌مطرح‌می‌فرآیند‌در‌کاربر‌ترین‌رویکردهای‌مشارکت‌طراحی‌توضیح‌و‌تشریح‌و‌درنهایت،‌مهم

 

 مسکن در معماری طراحی فرایند

‌ش تاب‌‌میلادی‌2354دهۀ‌‌اوخر‌از‌که‌است‌تازه‌نسبت‌به‌ای‌پدیده«‌طراحی‌فرآیند»به‌‌راجع‌مکتوب‌فراوانی‌پیشینۀ

‌ک ه‌‌زمانی‌از‌.(2331‌:1دارد‌)سید‌مرادی‌و‌همکاران،‌‌اشاره‌فیزیکی‌فرآیند‌یک‌به‌بیشتر«‌طراحی»فعل‌‌.گرفت‌زیادی

اتفاق ات‌‌‌وی‌حرک ت‌‌بط ن‌‌در‌ش ود،‌‌م ی‌‌آم اده‌‌اج را‌‌برای‌طرح‌که‌زمانی‌تا‌کند‌خلق‌را‌گیرد‌اثری‌می‌تصمیم‌معمار
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‌مبح ث‌‌به‌که‌متخصصانی‌عمدۀ.‌نامند‌یند‌و‌یا‌روند‌طراحی‌میآحققان‌مجموع‌این‌مراحل‌را‌فرم‌دهد.‌می‌رخ‌بسیاری

طور‌طبیعی،‌افراد‌مختلف‌نی ز‌‌‌(.‌به2344‌:54اند‌)خیابانیان،‌‌شده‌قائل‌را‌نیز‌برای‌آن‌مراحلی‌اند،‌پرداخته‌طراحی‌فرآیند

‌ب رای‌‌کوشش ی‌‌ت وان‌‌م ی‌‌را‌(.‌فرآیند‌طراح ی‌12-2331‌:41)خیراللهی،‌‌کنند‌می‌طی‌متفاوت‌های‌راه‌از‌را‌مراحل‌این

‌در‌ت رین‌بن ا‌‌‌پی ی ده‌‌عن وان‌‌ب ه‌«‌مس کن‌»(‌و‌از‌آنجایی‌که‌2332‌:68)لنگ،‌‌دانست‌آنها‌اجرای‌از‌پیش‌ها‌حل‌راه‌ابداع

 Participatoryمش ارکتی‌)‌(.‌در‌طراح ی‌‌2333‌:68شود‌)آصفی‌و‌ایمانی،‌‌است،‌اهمیت‌موضوع‌دوچندان‌می‌طراحی

Designرویک رد،‌‌ای ن‌‌تأکی د‌ش ده‌اس ت.‌‌‌‌طراحی‌در‌فرآیند‌کاربران‌مشارکت‌و‌لزوم‌طراحی‌فرآیند‌بودن‌جمعی‌(‌به‌

(.‌2338‌:1داند‌)پورابراهیمی‌و‌ش ریف،‌‌‌می‌موفق‌و‌خوب‌یک‌طراحی‌به‌دستیابی‌برای‌لازم‌شرط‌را‌کاربران‌مشارکت

‌طراحی ‌عبارت‌دیگر، ‌بلک ه‌‌ن داده،‌‌قرار‌دیگر‌طر ‌یک‌را‌معمار‌و‌طر ‌یک‌را‌مردم‌که‌است‌دیدگاهی‌مشارکتی‌به

سازی‌مطال ب‌ف وق،‌‌‌‌ادامه،‌برای‌تبیین‌و‌شفا ‌(.‌در88-‌2341‌:51)اسلامی،‌داده‌است‌قرار‌مردم‌زمرۀ‌در‌را‌هم‌طراح

‌شود.‌تر‌بررسی‌می‌موضوع‌مشارکت‌عمیق

 

 طراحی مشارکت در فرآیند

:‌ذی ل‌مش ارکت؛‌‌‌‌2383لغتنام ۀ‌دهخ دا،‌‌)‌اس ت‌‌برداری‌در‌امری‌یا‌بهره‌کردن‌و‌شرکت‌معنای‌به‌لغت‌در‌مشارکت

در‌ی ک‌‌‌داش تن‌‌ش رکت‌‌معن ای‌‌واقعیت،‌ب ه‌‌یا‌آکسفورد‌کنش‌فرهنگ‌:‌ذیل‌مشارکت(.‌در2348فرهنگ‌فارسی‌معین،‌

‌انگلیس  یاص  طلاح‌‌مع  ادل‌مش  ارکت‌(.Online Oxford Dictionarie, 2023)آم  ده‌اس  ت‌‌فعالی  ت‌ی  ا‌روی  داد

«Participation»ریشۀ‌‌از‌بوده‌و‌«Part‌»ش دن‌و‌‌‌درگی ر‌»‌معن ای‌‌ب ه‌‌و‌ش ده‌‌گرفت ه‌‌بخ ش‌‌و‌جزء‌قسمت،‌معنای‌به

‌(‌Caixeta et al., 2019: 11؛2338‌:6طلیس  ی،‌‌‌و‌است‌)ویسی«‌است‌آن‌از‌قسمتی‌گرفتن‌یا‌و‌چیزی‌در شدن‌سهیم

ه ای‌گروه ی‌اس ت‌ک ه‌آن ان‌را‌ب رای‌دس تیابی‌ب ه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌موقعی ت‌نوعی‌درگیری‌ذهنی‌و‌عاطفی‌اشخاص‌در‌‌‌مشارکت‌به

 مفه وم‌مش ارکت‌در‌فرآین د‌طراح ی،‌‌‌‌ مرک زی‌ (.‌هس تۀ‌2336‌:2برم ی،‌‌‌انگیزان د‌)قاس می‌‌‌های‌گروه ی‌برم ی‌‌‌هد 

.‌(Soikkeli et al., 2023: 2)اس ت‌‌ معم اری‌ طراح ی‌ در‌فرآین د‌ بیش تر‌ک اربران‌‌ بودن‌هرچ ه‌‌و‌شریک محوری‌کاربر

عن وان‌رویک ردی‌جدی د‌در‌فرآین د‌‌‌‌‌‌پردازان‌و‌پژوهشگران‌مختلف،‌مشارکت‌در‌فرآیند‌طراحی‌را‌ب ه‌‌بسیاری‌از‌نظریه

 ,Huang et al., 2015: 4; Mokhtarmanesh & Ghomeishi, 2019: 3; Smith & Iversen)دانند‌‌طراحی‌معماری‌می

2018: 6; Li et al., 2012: 4; Xie et al., 2017: 2)،حوۀ‌مشارکت‌مردم‌در‌فرآین د‌طراح ی‌در‌‌‌میزان‌و‌ن‌.‌با‌این‌حال

‌.(1شکل)‌کردنی‌است‌سه‌دستۀ‌کلی‌تقسیم

 م ردم‌ اختی ار‌ در گی ری‌‌تص میم‌ ق درت‌ ک ه‌ اس ت‌ معنای‌این ‌به اصیل مشارکت Taylor & McKenzie دیدگاه‌از

 ده ۀ‌ در مش ارکت‌ دان د.‌مفه وم‌‌‌رشد‌انسان‌می اساسی و جوهری بخش را مشارکت نیز‌Borkeyگیرد.‌ قرار نخبه‌غیر

نیروی ی‌ب رای‌‌‌ دربارۀ مشارکتی،‌نگرشی طراحی بازآفرینی‌شد. ساز‌و‌حوزۀ‌ساخت‌‌در جد ی بحثی عنوان‌میلادی‌به2334

 اگ ر‌ ک ه‌ اس ت‌ اس ا ‌ ای ن‌ ب ر‌ مش ارکتی‌ طراحی مردم‌است.‌فعالیت برای شده‌ساخته محیط مدیریت و تغییر ایجاد،

در‌مواردی‌‌کنند، کننده‌عمل‌مصر  عنوان‌به فقط اینکه جای به باشند، فع ال محیط‌خود مدیریت و ایجاد در شهروندان

 کنند.‌در‌این‌روش‌محیط‌عملکرد‌بسیار‌بهتری‌خواهد‌داشت.‌گیرنده‌را‌نیز‌ایفا‌می‌خود‌نقش‌تصمیم
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Broomeخ ود‌ مس ائل‌اص لی‌‌ درب ارۀ‌ بتوانند ساکنان که دارد‌هنگامی‌بیان‌می مسکن انبوه ساخت پردازان‌نظریه از‌ 

 بهب ود‌ ب ه‌ کنن د‌ک ه‌ای ن‌خ ود‌‌‌‌ مداخل ه‌ خود‌نی ز‌ مسکن مدیریت یا طراحی،‌ساخت در توانندمی کنند، گیری‌تصمیم

 فرآین د‌ اص لی‌ تص میمات‌ مسئولیتی‌دربارۀ یا کنترل مردم که هنگامی اما شد؛ خواهد اجتماعی‌منجر و فردی وضعیت

تحمیل ی‌‌ اقتصاد، بر و‌درنتیجه، شود‌میفردی‌ تکامل برای مانعی مسکونی، های‌محیط مسکن‌ندارند، طراحی و ساخت

 کمبوده ای‌ ها‌و‌نق  که است معتقد مسکن پردازان‌نظریه از‌John Turner(.‌Broome, 2005: 105شد‌) وارد‌خواهد

 اس ت،‌ فعالی ت‌دیگ ران‌‌ حاص ل‌ ک ه‌ هنگ امی‌ از ب یش‌ باش د،‌ ساکنان حاصل‌فعالیت که هنگامی مسکونی واحد یک

 فق ط‌ م ردم‌ ک ه‌ اس ت‌ استوار فرض برمبنای‌این ضمنی، طور‌به مسکن تأمین متداول های‌است.‌سیاست کردنی‌تحمل

گی رد.‌‌‌م ی‌ مح یط‌نادی ده‌‌ ب ه‌ دادن‌ش کل‌ م ردم‌را‌در‌ توان ایی‌ و ها‌نیاز‌ترتیب،‌این‌سیاست هستند.‌بدین‌‌کننده‌مصر 

 ص ورت‌‌ب ه‌ فرآین د‌طراح ی‌‌ در باید بنابراین‌مردم دارند؛ اطلاع نیازهایشان از خود‌مردم فقط که دارد عقیده الکساندر

‌(.‌2342‌:15باشند‌)الکساندر،‌ داشته دخالت مستقیم و فع ال

‌
 طراحی )منبع: نگارندگان( فرآیند در کاربر مشارکت : رویکردهای1شکل 

Figure 2: User Participation Approaches in The Design Process 

‌

 (محورگرا خود معماران)منفعل  کارفرما-فعّال معمار

‌به‌دیدگاه‌کردن‌لحاظ‌بدون‌معمار‌حالت‌این‌در ‌و‌ذهن ی‌‌محت وای‌‌اس ا ‌‌ب ر‌‌مس کونی‌‌واحدهای‌طراحی‌کارفرما

‌بودن‌فع ال‌مقابل‌در‌این‌رو‌کارفرما‌از‌و‌کند‌نمی‌دخیل‌آن‌در‌را‌کارفرما‌دیدگاه‌دراسا ،‌و‌کند‌می‌اقدام‌خود‌تخصصی

م ورد‌‌‌ن درت‌‌به‌طراحی‌چنین‌برآیند.‌شود‌می‌سسرده‌معمار‌دست‌به‌اختیار‌تمامی‌است.‌به‌همین‌خاطر،‌منفعل‌معمار،

که‌کارفرم ا‌را‌مجب ور‌‌‌‌استاصلاح‌‌نداشتن‌دلیل‌امکان‌به‌،وجود‌آیده‌و‌اگر‌هم‌رضایتی‌ب‌گیرد‌می‌قرار‌کارفرما‌رضایت

‌تغییراتی‌را‌در‌ط رح‌‌و‌اصلاحات‌دارد‌و‌هرچند‌کارفرما‌گاهی‌دست‌از‌اتمام‌طرح‌خود‌بر‌می‌.کند‌به‌پذیزش‌طرح‌می

‌ک ار‌‌ب رای‌‌که‌کند‌فکر‌می‌یا‌و‌خواهد‌خودش‌می‌بدهد‌که‌کارفرما‌به‌را‌که‌باید‌چیزی‌است‌معتقد‌معمار.‌کند‌میوارد‌

‌ک اهش‌‌و‌پ ذیری‌‌زیس ت‌‌قابلی ت‌‌ب ه‌‌مند‌علاقه‌که‌کند‌می‌انتخاب‌را‌طراح‌کارفرمایی‌حالت،‌این‌در.‌است‌خوب‌فرما

ک ه‌‌‌(2844‌:5فروزن ده،‌‌‌است‌)ن وروزی‌و‌ج وان‌‌داشته‌‌تریکم‌یرگی‌سخت‌است‌تا‌ساختمان‌بوده‌اجرایی‌های‌هزینه

 یند‌طراحیآرویکردهای‌مشارکت‌کاربر‌در‌فر

 فعال کارفرما-الفعّ معمار الفعّ کارفرما-منفعل معمار منفعل کارفرما-الفعّ معمار

 طرح کل چهارچوب کنندۀتعیین کارفرما؛ گونهفرآیند تعامل -وضعیت مطلوب
 نکردن دیدگاه و نظرگاه کارفرمالحاظ
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ش ود‌‌‌م ی‌‌معم اری‌‌دهنده‌فرم‌محور،‌خود‌معمار‌و‌تولید‌التقاطی‌شدت‌به‌چیزی‌یا‌روز‌و‌مدِ‌نوگرای‌،‌معماریتینها‌در

(Ackerman, 1969: 44).‌‌

 

 (گرا عمل معماران)فعّال  کارفرما-معمار منفعل

‌دلیل‌مواردی‌نیز‌به‌در‌و‌مربوط‌افزارهای‌نرم‌با‌آشنایی‌و‌طراحی‌تخص ‌داشتن‌دلیل‌تنها‌به‌معمار‌وضعیت‌این‌در

‌و‌ش ده‌‌تعی ین‌‌چه ارچوب‌‌در‌اس ت‌‌موظف‌اما‌شود؛‌می‌گرفته‌خدمت‌به‌برای‌طراحی‌کارفرما‌ازسوی‌قانونی‌الزامات

‌انج ام‌‌را‌طراحی‌کار‌کارفرما‌های‌طرح‌پیش‌براسا  ارادۀ‌‌و‌خواس ت‌‌اس ت،‌‌م دنظر‌‌آن  ه‌‌روش‌ای ن‌‌در.‌برس اند‌‌به

‌معمار ‌ه ای‌‌مغ ایرت‌‌تنها‌معمار‌وضعیت‌این‌در‌ریزد.‌فرآیند‌طراحی‌می‌قالب‌در‌را‌وی‌های‌ایده‌منفعلانه‌کارفرماست.

‌ارائ ه‌‌آن‌رفع‌اصلاحی‌را‌برای‌های‌و‌ایده‌کند‌می‌گوشزد‌شهرسازی‌ضوابط‌و‌مقررات‌را‌با‌کارفرما‌طرح‌پیش‌احتمالی

‌وض عیت‌‌در‌این.‌کند‌کسب‌را‌کارفرما‌توافق‌که‌یافت‌خواهد‌جنبۀ‌اجرایی‌شرطی‌به‌معمار‌اصلاحی‌های‌ایده.‌دهد‌می

‌ک ه‌بای د‌‌‌اس ت‌‌معتقد‌معمار.‌(‌2331‌:33باغبادرانی،‌ترکی‌و‌فرش ی)است‌‌فع ال‌طور‌کامل،‌به‌کارفرما‌و‌منفعل‌معمار

 Design for«‌)م ردم‌‌ب رای‌‌طراحی»نهضت‌‌به‌نهایت،‌در‌دیدگاه‌پیشینۀ‌این‌خواهد.‌می‌دهد‌که‌کارفرما‌انجام‌را‌چیزی

Peopleک ه‌معم ار‌ب دون‌مجادل ه‌‌‌‌‌کن د‌‌م ی‌‌انتخ اب‌‌را‌طرح ی‌‌کارفرما‌این‌حالت،‌در‌که‌شود‌می‌ختم‌(‌در‌انگلستان‌

 ,Ackerman)ش ود‌‌‌م ی‌‌ب ازاری‌‌معم اری‌کوچ ه‌‌‌ب ه‌‌منجر‌پذیرفته‌است‌و‌این‌درنهایت،‌بدون‌های‌کارفرما‌را‌خواسته

‌این‌برای‌باشد.‌دراصل،‌مردم‌باید‌چه‌محصول‌کنند‌می‌تعیین‌که‌هستند‌مردم‌این‌Dick Powellبه‌عقیدۀ‌‌.(44 :1969

‌م نعکس‌‌خواهن د،‌‌م ی‌‌را‌م ردم‌‌آن ه‌کنیم‌سعی‌اند.‌پس‌باید‌کرده‌اعتماد‌ما‌به‌های‌مردم(‌وظیفه‌)رسالت‌پاسخ‌به‌نیاز

‌.(‌2343‌:38زمانی،‌یوسف‌و‌الحسابی‌علی)‌کنیم

 

 (گرا مشارکت معماران)فعال  کارفرما -معمار فعّال

‌دربرگیرن دۀ‌‌و‌ه ای‌کارفرم ا‌‌‌دی دگاه‌‌ح اوی‌‌آن‌خروج ی‌‌و‌برآیند‌که‌است‌مطلوبی‌و‌آل‌ایده‌حالت‌وضعیت،‌این

‌آن‌فع ال‌هس تند‌‌طر ‌دو‌که‌است‌گونه‌تعامل‌فرآیند‌یک‌وضعیت‌این‌واقع،‌در.‌است‌طراحی‌ضوابط‌و‌قانونی‌الزامات

(Sukkasame & Alhashimy, 2021: 4)‌.گ ذارد.‌‌م ی‌‌درمیان‌معمار‌با‌طراحی‌در‌را‌خود‌خواست‌و‌ها‌دیدگاه‌کارفرما‌

‌چنان ه‌کند‌ارزیابی‌می‌طراحی‌و‌قانونی‌مقررات‌و‌ضوابط‌با‌را‌ها‌خواست‌این‌معمار‌آنگاه ‌مش خ ‌‌ه ایی‌‌مغایرت‌و

‌ارائه‌می‌های‌مکانیزم‌و‌حل‌راه‌ها،‌مغایرت‌موضوع‌طرح‌و‌کارفرما‌از‌دعوت‌با‌شود ‌کارفرم ا‌‌از‌آنگ اه‌‌دهد.‌اصلاحی‌را

.‌رف ع‌ش ود‌‌‌ه ا‌‌مغ ایرت‌‌ت ا‌‌تعدیل‌کند‌را‌خود‌خواست‌حدودی‌تا‌شده‌ارائه‌های‌مکانیزم‌و‌راهکارها‌این‌با‌خواهد‌می

‌ب ا‌‌‌مغایرت‌و‌اشکالات‌تعاملی،‌فرآیند‌یک‌در‌که‌شد‌خواهد‌نهایی‌آنگاه‌طراحی‌است‌بدیهی ‌ط ر ‌‌همک اری‌‌ه ا ‌دو

‌منطب ق‌‌تخصص ی‌-فن ی‌‌با‌الزامات‌دیگر‌طرفی‌از‌و‌کارفرما‌نیازهای‌با‌طر ‌یک‌از‌مرتفع‌شود.‌در‌این‌صورت،‌طرح

‌در‌فعالان ه‌‌دو‌ه ر‌‌بلک ه‌‌نیس تند،‌‌دو‌طر ‌منفعل‌از‌کدام‌هیچ‌روش‌در‌این.‌(Smith & Iversen, 2018: 10)شود‌‌می

‌از‌ای ن‌رو‌‌ش ود؛‌‌ق انونی‌س ازگار‌‌‌الزامات‌و‌دو‌طر ‌خواست‌و‌علایق‌با‌برآیند‌تا‌کنند‌نقش‌می‌ایفای‌طراحی‌فرآیند

در‌رویکرده ای‌‌‌.(Ammar et al., 2013: 5)کن د‌‌‌پی دا‌م ی‌‌‌رضایت‌آن‌خروجی‌و‌کار‌دادن‌انجام‌چگونگی‌از‌کارفرما
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عن وان‌‌‌ص ورتی‌ک ه‌در‌گذش ته‌ب ه‌‌‌‌‌ش وند.‌در‌‌شناخته‌م ی‌«‌کننده‌‌تسهیل»عنوان‌‌ریزان‌به‌مشارکتی‌جدید،‌معمار‌و‌برنامه

‌معم اری‌‌هم ان‌‌ک ه‌‌وض عیت‌‌ای ن‌‌دلیل،‌به‌همین‌.(Valladares, 2017: 6)‌کردند‌گیرنده‌عمل‌می‌کارشنا ‌و‌تصمیم

 (.2331:‌33باغبادرانی،‌‌شود‌)فرش ی‌و‌ترکی‌تلقی‌می‌برد-برد‌فرآیندی‌است،‌تعاملی‌یا‌جمعی

 

 شناسی پژوهش روش

‌ن وع‌‌ب ه‌‌باتوجه‌حاضر‌در‌پژوهش‌اثرگذار‌است.‌آن‌گیری‌شکل‌در‌زیادی‌عوامل‌که‌است‌مباحثی‌از‌یکی‌معماری

‌ای ن‌‌در‌.تبیین‌شود‌مسکونی‌فضاهای‌طراحی‌فرآیند‌در‌کاربر‌جایگاه‌تا‌استفاده‌شده‌است‌کیفی‌رویکردی‌از‌موضوع

‌بررس ی‌‌عناص ر‌موج ود‌‌‌از‌ای‌مجموع ه‌‌ب ا‌‌ارتب اط‌‌در‌و‌طبیع ی‌‌محیط‌در‌خود،‌کلیت‌و‌تمامیت‌در‌ها‌پدیده‌رویکرد

‌را‌ه ا‌‌پدی ده‌‌کوشند‌می‌و‌کنند‌می‌مطالعه‌آنها‌طبیعی‌های‌موقعیت‌در‌اشیا‌را‌پژوهشگران‌که‌معناست‌بدان‌این‌شود؛‌می

پ ژوهش‌‌‌در(.‌2333‌:64همک اران،‌‌‌و‌گ ال‌)کنن د‌‌‌تفس یر‌‌ی ا‌‌سازی‌مفهوم‌دهند،‌می‌آنها‌به‌مردم‌که‌معناهایی‌برحسب

‌ش ده‌‌(‌اس تفاده‌Grounded Theory Methodologyتئ وری‌)‌‌گران دد‌‌تحقیق‌روش‌از‌تبیین‌مسیر‌پیشبرد‌برای‌حاضر

فراس تخواه،‌‌)‌کنن د‌توج ه‌م ی‌‌‌نوگرایان ه‌‌رهیافتی‌عنوان‌به‌مختلف‌به‌آن‌پردازان‌نظران‌و‌نظریه‌امروزه‌صاحب‌که‌است

‌ه ا‌‌داده‌اس ا ‌‌ب ر‌‌نظری ه‌‌ت دوین‌‌خ ود‌ب ه‌‌‌موج ود،‌‌های‌نظریه‌جای‌استفاده‌از‌به‌پژوهشگر‌روش‌این‌در(.‌2335‌:23

ای ن‌‌‌روای ی‌در‌‌کن د.‌‌می‌فراهم‌خاص‌موقعیت‌یک‌در‌افراد‌دیدگاه‌از‌را‌معانی‌منظم‌شناخت‌امکان‌نتیجه‌پردازد؛‌در‌می

‌موج ود‌‌نظ ری‌‌چ ارچوب‌‌ب ا‌‌مقایس ه‌‌در‌که‌پذیری‌است‌تعمیم‌و‌اعتماد‌قابلیت‌معیار‌به‌رسیدن‌براسا ‌‌پژوهش‌نوع

‌نظری ۀ‌‌روش‌کام ل‌‌ن د‌آیفر‌اج رای‌‌ه ا،‌‌مص احبه‌‌از‌ارائ ۀ‌مت ونی‌‌‌با‌پژوهش‌پایایی‌هم نین،‌بررسی.‌گیرد‌می‌صورت

‌.گیرد‌می‌صورت‌اقدامات‌شرح‌و‌ای‌زمینه

.‌ان د‌‌پرداخته‌ها‌داده‌بندی‌دسته‌به‌سسس‌اطلاعات‌و‌آوری‌جمع‌به‌نظری‌مبانی‌بخش‌در‌ابتدانگارندگان‌‌ترتیب‌بدین

ای‌درص دد‌ی افتن‌معی اری‌ص حیح‌ب رای‌‌‌‌‌‌‌پایه‌و‌با‌مراجعه‌به‌من ابع‌کتابخان ه‌‌‌هایتعریف‌تبیین‌با‌ادامه،‌نگارندگان‌در

م ا‌‌ف وق‌ارائ ه‌دهن د؛‌ا‌‌‌‌ه ای‌‌اند‌تا‌بتوانند‌پاسخی‌صحیح‌را‌برای‌س ؤال‌‌های‌مختلف‌فرآیند‌طراحی‌بوده‌حوزهتفکیک‌

ی ک‌از‌من ابع‌‌‌‌و‌از‌س وی‌دیگ ر،‌در‌ه یچ‌‌‌‌اس ت‌یند‌طراحی‌اثرگذار‌آباتوجه‌به‌اینکه‌ازسویی،‌عوامل‌زیادی‌در‌امر‌فر

ای‌‌پ ژوهش‌در‌من ابع‌کتابخان ه‌‌‌‌ه ای‌‌ؤالپاس خ‌س ‌‌‌یافتن‌نشده‌است،‌ارائهها‌‌این‌حوزه‌در‌بندی‌جامع‌و‌مشخ ‌دسته

ه ای‌‌‌مصاحبه‌باوساز‌‌‌طور‌مستقیم‌از‌متخصصان‌حوزۀ‌طراحی‌و‌ساخت‌های‌مدنظر‌به‌نتیجه‌پاسخ‌سؤال‌در‌؛ممکن‌نبود

‌ک اربران‌‌مش ارکت‌‌نح وۀ‌‌ازجمل ه‌‌توض یحاتی‌‌ارائ ۀ‌‌معماران‌ب ا‌‌راهبرد،‌این‌با‌که‌ساختاریافته‌حاصل‌شده‌است‌نیمه

‌‌‌.کنند‌می‌اعلام‌را‌خود‌نظر‌مسکونی‌فضاهای

آم اری‌پ ژوهش‌حاض ر‌‌‌‌‌منظور‌جامع ۀ‌‌بدین‌ادامه‌پیدا‌کرد.‌نظری‌اشباع‌به‌رسیدن‌تا‌حاضر‌در‌پژوهشها‌بررسی

‌ص لاحیت‌‌ای ن‌مص احبه‌‌‌در‌ک ه‌‌معماران‌عضو‌سازمان‌نظام‌مهندسی‌ساختمان‌استان‌آذربایجان‌شرقی‌است‌نفر‌از26

‌با‌ها‌مصاحبه‌تحلیل‌و‌تجزیه.‌هدفمند‌است‌گیری‌نمونه‌پژوهش‌این‌در‌گیری‌نمونه‌شیوۀ‌بنابراین‌اند؛‌داشته‌را2نظر‌‌اظهار

                                                      
‌محرز‌شده‌است.‌مسکونی‌فضای‌با‌طراحی‌قراردادهایی‌داشتن‌اختیار‌در‌با‌مصاحبه‌برای‌صلاحیت‌آنها‌که‌معمارانی.‌2
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‌خ الی‌‌ج ای‌‌علمی‌عر ‌در‌که‌شده،‌صورت‌گرفته‌است.‌زمانی‌‌انجام‌هایمصاحبه‌متن‌از‌مفاهیم‌استخراج‌از‌استفاده

‌ای ن‌‌در.‌باشد‌امر‌این‌تکمیل‌برای‌مناسب‌راهکاری‌تواند‌می «تئوری‌گراندد»برپایه‌‌نظریۀ‌شود،‌می‌احسا ‌نظریه‌یک

‌انج ام‌‌همزم ان‌‌گف ت‌‌توان‌می‌طوری‌که‌است؛‌به‌وابسته‌یکدیگر‌به‌ها‌داده‌تحلیل‌و‌تجزیه‌و‌دادن‌نظم‌گردآوری،‌روش

‌دارد‌اش اره‌‌تحلیل‌از‌فرآیندی‌به‌و‌دراصل‌گیرد‌می‌صورت‌کدگذاری‌با‌ها‌داده‌تحلیل‌روش‌شود.‌هم نین،‌در‌این‌می

‌ای‌زمین ه‌‌نظریۀ‌اصل‌در.‌شود‌می‌کشف‌ها‌داده‌در‌آن‌خصوصیات‌و‌ابعاد‌داده‌و‌سسس‌تشخی ‌مفاهیم‌آن‌خلال‌از‌که

‌اینج ا‌‌در.‌اس ت‌‌گرفت ه‌‌ش کل‌‌م تن‌‌کدگ ذاری‌‌و‌متن‌در‌موجود‌مفاهیم‌یا‌موضوعات‌شناساندن‌و‌تشخی ‌براسا 

‌ش یوۀ‌‌به‌بیشتر‌جزئیات‌با‌آنها‌از‌بحث‌و‌تبیین‌مفاهیم،‌گذاری‌نام‌شامل‌و‌ها‌داده‌تفسیر‌و‌رمزگشایی‌معنای‌به‌کدگذاری

‌است.‌پژوهش‌این‌در‌نظریه‌گیری‌شکل‌اصلی‌فرآیند‌بخش،‌این.‌است‌استقرایی ‌این‌گرفتن‌درنظر‌با‌حاضر‌سنجۀ‌بوده

‌ک ه‌ابت دا‌‌‌ترتی ب‌‌ب دین‌.‌اس ت‌‌ک رده‌‌با‌حساس یت‌بیش تری‌پیگی ری‌‌‌‌هامصاحبه‌قسمت‌در‌موضوع‌را‌پیشبرد‌مطلب،

بررس ی‌‌‌کاغ ذ‌‌روی‌ب ر‌‌م تن‌‌ص ورت‌‌ب ه‌‌س سس‌‌ذخی ره‌و‌‌و‌ضبط‌صوتی‌فایل‌صورت‌به‌یافته‌ساختار‌نیمه‌های‌مصاحبه

‌ص ورت‌‌ب ه‌‌نهای ت،‌آن‌مف اهیم‌‌‌در‌و‌کنن د‌‌م ی‌‌اس تخراج‌‌ارائ ه‌و‌‌متون‌درون‌از‌مفاهیم‌را‌ادامه،‌معماران‌در‌که‌شود‌می

 شود.‌می‌داده‌توضیح‌ها‌یافته‌تر‌در‌قسمت‌گسترده

‌رش تۀ‌‌تحص یلات،‌‌می زان‌‌س ن،‌‌خ انوادگی،‌‌ن ام‌‌)ن ام،‌‌عم ومی‌‌های‌داده‌شامل‌ساختاریافته‌نیمه‌های‌مصاحبۀ‌سؤال

‌لیس انس‌معم اری‌ب ا‌‌‌‌م درک‌‌بیش تر‌‌شوندگان‌مصاحبه‌که‌بوده‌است‌سابقۀ‌کار(‌و‌میزان‌سکونت‌محل‌شهر‌تحصیلی،

‌است.‌شده‌سؤال‌تنظیم‌‌8قالب‌در‌اصلی‌های‌سؤال.‌داشتند‌سال‌‌1کار‌سابقۀ‌و‌‌14سنی‌میانگین

‌دارد؟‌را‌معماری‌طراحی‌فرآیند‌در‌مشارکت‌اجازۀ‌کاربر‌صورتی‌چه‌در‌-2

‌باشد؟‌داشته‌مداخله‌تواند‌می‌طراحی‌فرآیند‌از‌موضوعاتی‌چه‌در‌کاربر‌-1

‌است؟‌صورت‌چه‌به‌موضوعات‌از‌کدام‌هر‌در‌کاربر‌مشارکت‌میزان‌-3

‌اهمیت‌دارد؟‌معیارهایی‌چه‌کاربران،‌تفکیک‌درصورت‌-8

ط ول‌‌‌در‌ط ول‌کش ید‌ک ه‌پژوهش گران‌‌‌‌‌دقیق ه‌‌14تا‌‌‌24بین‌ها‌سؤال‌بین‌کوتاه‌استراحت‌و‌مکث‌به‌باتوجه‌مصاحبه‌هر

‌ثب ت‌‌و‌مص احبه‌‌پنه ان‌‌ه ای‌‌جنب ه‌‌توصیف‌برای‌تلاشی‌تا‌هایی‌نیز‌کردند‌برداری‌یادداشت‌ها،‌مصاحبه‌ضبط‌مصاحبه‌ضمن

‌اج ازۀ‌‌ب ا‌‌ب رداری‌‌یادداش ت‌‌و‌ض بط‌‌اخلاق ی،‌‌م وازین‌‌طب ق‌‌گفتنی‌است،.‌کرده‌باشند‌ها‌مصاحبه‌بازسازی‌به‌مربوط‌نکات

‌نیز‌داده‌سازی‌منظم‌و‌بندی‌مقوله‌عملیات‌و‌گرفته‌صورت‌کنندگان‌مشارکت انج ام‌‌‌ش ده،‌‌معرف ی‌‌شناس ی‌‌روش‌ب ا‌‌مط ابق‌‌ها

‌شده‌است.ها‌بررسی‌‌یافته‌قسمت‌در‌تر‌گسترده‌صورت‌به‌ها‌داده‌و‌مفاهیم‌،ها‌مصاحبه‌بندی‌جمع‌با‌درنهایت،‌گرفته‌است.

 

 تحلیل   و های پژوهش و تجزیه یافته

بر‌موافقت‌ب ا‌ورود‌‌‌توان‌دریافت‌که‌کارشناسان‌و‌طراحان‌علاوه‌با‌مطالعۀ‌پیشینۀ‌موضوع‌و‌بررسی‌مبانی‌نظری‌می

ام ا‌‌دانن د؛‌‌‌کیفیت‌م ی‌‌رساندن‌یک‌طرح‌با‌ثمر‌دادن‌فرآیند‌طراحی،‌این‌امر‌را‌لازمۀ‌به‌و‌اظهارنظر‌کاربر‌در‌مراحل‌انجام

اس ت.‌‌‌ش ده‌‌طراحی‌فرآیند‌امر‌آنان‌در‌نقش‌ایفای‌چگونگی‌مسئلۀ‌شدن‌نسبی‌و‌گوناگونی‌اقشار‌کاربران‌موجب‌تنوع

بن دی‌‌‌ب ه‌دس ته‌‌‌نی ز‌‌یک‌از‌من ابع‌‌در‌هیچ‌هستند،یند‌طراحی‌اثرگذار‌آباتوجه‌به‌اینکه‌ازسویی،‌عوامل‌زیادی‌در‌امر‌فر
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بتوان‌براسا ‌آن،‌حدود‌مشارکت‌کاربران‌را‌تعیین‌کرد؛‌بن ابراین‌‌تا‌‌ها‌توجهی‌نشده‌است‌جامع‌و‌مشخ ‌این‌حوزه

ه ایی‌ب ا‌‌‌‌(‌مص احبه‌تعیین‌حدود‌مشارکت‌ک اربر‌‌براییند‌طراحی‌آبندی‌جامع‌عناصر‌فر‌دستهدربارۀ‌پاسخ‌به‌این‌مهم‌)

ص ورت‌مفص ل،‌در‌‌‌‌ها‌ب ه‌‌صورت‌گرفت‌که‌جزئیات‌این‌مصاحبه‌عنوان‌متخصصان‌حوزۀ‌طراحی(‌جامعۀ‌معماران‌)به

‌قسمت‌روش‌پژوهش‌بررسی‌شده‌است.‌‌

‌اع لام‌‌ک اربر‌‌ورود‌ب ه‌‌تنها‌نه‌طراحی‌مقولۀ‌فرآیند‌در‌در‌ابتدا،‌معماران‌در‌پاسخ‌به‌ماهیت‌ورود‌و‌یا‌عدم‌ورود‌کاربر

‌ط ور‌کام ل،‌‌‌کنندگان‌از‌فضای‌مدنظر‌ب ه‌‌استفادهنحوۀ‌فعالیت‌‌به‌مربوط‌موضوعات‌در‌کاربران‌را‌مداخلۀ‌داشتند،‌رضایت

ک ه‌ب ه‌‌‌ای‌از‌افراد‌به‌ظ اهر‌ک اربر‌ب وده‌‌‌‌‌رغبتی‌دسته‌نکتۀ‌مهم‌دیگر‌در‌این‌مصاحبه‌مسئلۀ‌بی‌.2قلمداد‌کردند‌مفید‌و‌لازم

ک ه‌‌‌اشخاص ی‌شده‌اس ت.‌‌‌گذشته‌از‌تر‌پررنگ‌اخیر‌سالیان‌طی‌در‌اقشار‌این‌جمعیت‌و‌تأثیر‌میزان‌شوندگان‌مصاحبه‌گفتۀ

کنند‌که‌صرفۀ‌اقتص ادی‌بیش تری‌‌‌‌اند،‌بیشتر‌با‌معمارانی‌همکاری‌می‌گونه‌دخالت‌مفیدی‌در‌امر‌فرآیند‌طراحی‌نداشته‌هیچ

نگرن د،‌هم ۀ‌مس ائل‌‌‌‌‌صورت‌اقتصادی‌به‌مقولۀ‌مسکن‌م ی‌‌آورد.‌از‌آنجا‌که‌این‌نوع‌کاربران‌تنها‌به‌را‌برای‌آنان‌فراهم‌می

توان‌درب ارۀ‌جه ت‌‌‌‌شود‌و‌باتوجه‌به‌این‌امر‌می‌ری‌با‌عنوان‌صرفۀ‌اقتصادی‌وابسته‌میمرتبط‌با‌فرآیند‌طراحی‌نیز‌به‌متغی

حرکت‌جریان‌طراحی‌مشارکتی‌در‌امر‌مسکن‌ابراز‌نگرانی‌کرد.‌به‌گفتۀ‌معماران،‌این‌دسته‌از‌کاربران‌فضاهای‌مس کونی‌‌

ش وندگان‌‌‌مص احبه‌‌ادام ه،‌‌درکنن د.‌‌‌ایفای‌نقش‌می«‌کارفرما»عنوان‌‌در‌اینگونه‌از‌فرآیند،‌کاربران‌اصلی‌نیستند،‌بلکه‌تنها‌به

دانند.‌ب ه‌گفت ۀ‌آن ان‌کارفرم ای‌‌‌‌‌‌برای‌تفهیم‌صحیح‌از‌موضوع‌لازم‌می«‌کارفرما»و‌تفاوت‌آن‌را‌با‌کلمۀ‌«‌کاربر»تبیین‌واژۀ‌

ش ود‌ک ه‌‌‌‌شود‌که‌کاربران‌یکی‌از‌آنهاست.‌در‌حقیقت،‌کاربر‌به‌شخص ی‌گفت ه‌م ی‌‌‌‌بندی‌می‌معماران‌به‌چند‌دسته‌تقسیم

 ‌‌.(3شکل)کند‌‌که‌معمار‌برای‌او‌مسکن‌را‌طراحی‌می‌کننده‌باشد؛‌اما‌کارفرما‌شخصی‌است‌استفاده

‌
 معماری )منبع: نگارندگان(طراحی  فرآیند : انواع کارفرما در1شکل

Figure 3: employer in architectural design process 

                                                      
2
عنوان‌رویکرد‌صحیح‌)بدون‌اطلاع‌از‌‌گانۀ‌مشارکت‌و‌معرفی‌رویکرد‌مشارکتی‌به‌های‌سه‌از‌معماران‌دربارۀ‌رویکرد‌مهُر‌تأیید‌این‌ادعا‌هم‌مصاحبۀ‌یکی 

توان د‌ک املام‌مخت ار‌باش د‌و‌‌‌‌‌‌رو‌هستیم‌که‌در‌یکس و‌ط راح‌م ی‌‌‌‌ای‌روبه‌ما‌معماران‌در‌فرآیند‌طراحی‌با‌یک‌بازه»ارائۀ‌آنها‌در‌قسمت‌مبانی‌نظری(‌است.‌

کن د‌را‌س رلوحۀ‌‌‌‌داده‌و‌هرآن ه‌که‌کارفرما‌درخواس ت‌م ی‌‌‌دست‌از‌سمت‌کاربر‌اتفاق‌نیفتد.‌درسویی‌دیگر،‌طراح‌کاملام‌اختیار‌خود‌را‌از‌گونۀ‌دخالتی‌هیچ

‌«.باشد‌دهد.‌مسلمام‌هر‌دو‌سر‌این‌بازه‌مطرود‌بوده‌و‌آن ه‌که‌باید‌اتفاق‌بیفتد،‌حاصل‌تعامل‌بین‌طراح‌و‌کاربر‌می‌کار‌قرار‌می
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شود‌ک ه‌عم دۀ‌کارفرمای ان‌را‌‌‌‌‌تر‌می‌ضرورت‌توجه‌به‌وجود‌این‌موضوع‌زمانی‌پررنگبندی‌فوق،‌‌توجه‌به‌دسته‌با

س مت‌و‌س وی‌حرکت ی ‌‌‌‌ها‌اشاره‌بر‌این‌دارد‌ک ه‌‌‌تشکیل‌دهد.‌متن‌مصاحبهساز‌‌و‌های‌ساخت‌گر‌و‌شرکت‌قشر‌واسطه

ش ده‌)نگ اه‌فق ط‌اقتص ادی(‌اس ت.‌‌‌‌‌‌‌فرآیند‌طراحی‌فضاهای‌مسکونی‌بحثی‌مرتبط‌با‌حرکت‌به‌س مت‌و‌س وی‌ذک ر‌‌‌

دانند؛‌زیرا‌درنهایت،‌ک اربران‌در‌‌‌می«‌کیفیت‌فضا»معماران‌اولویت‌نخست‌را‌برای‌کاربران‌واقعی‌مسئلۀ‌درصورتی‌که‌

بودن‌کاربران‌را‌درمقایسه‌با‌‌جهت،‌معماران‌علت‌اهمیت‌و‌ارجحداشت.‌به‌همین‌‌خواهندشده‌سکونت‌‌فضای‌طراحی

شده‌حس‌تعل ق‌مک ان‌داش تند؛‌‌‌‌‌حقیقت،‌کاربران‌به‌فضای‌طراحی‌اقشار‌دیگر،‌میزان‌حس‌مالکیت‌کاربران‌دانستند.‌در

‌کردند.‌طوری‌که‌در‌آن‌خود‌را‌حاضر‌و‌مستعد‌تصور‌می‌به

باب‌مشارکت‌دارند،‌مسئلۀ‌مهمی‌بود‌ک ه‌‌‌های‌متفاوتی‌را‌در‌فتاروجود‌انواع‌مختلف‌کاربران‌که‌هرکدام‌به‌روشی‌ر

‌جمل ه:‌‌از‌بن دی‌کردن د؛‌‌‌دسته‌تقس یم‌‌چند‌به‌را‌مسکونی‌فضاهای‌ها‌بدان‌اشاره‌شد.‌معماران،‌کاربران‌در‌بطن‌مصاحبه

‌ناآگاه‌به‌اطلاعات‌اولیۀ‌معماری.‌و‌آگاه‌کاربران

‌س نی،‌‌ردۀ‌ش غل،‌‌م ذهب،‌می زان‌تحص یلات،‌‌‌‌و‌رسوم،‌دین‌و‌‌رسم‌‌به‌توان‌می‌دیگر‌تفکیک‌کاربران‌نیز، از‌موارد

ک رد‌ک ه‌در‌ای ن‌ب ین‌مس ئلۀ‌‌‌‌‌‌‌اشاره‌بودن‌حقوقی‌و‌حقیقی‌حیث‌از‌کاربر‌نوع‌و‌2پروژه‌دادن‌انجام‌زمان‌مدت‌جنسیت،

طراحی،‌مس ئلۀ‌‌دادن‌امور‌مربوط‌به‌‌وجود‌انجام‌علاوه،‌معمار‌با‌به‌.است‌از‌یکدیگر‌کاربران‌تفکیک‌عامل‌ترین‌فرهنگ‌مهم

مواردی‌مانند‌رعایت‌عر ‌و‌فرهنگ،‌اس تفاده‌از‌تکنول وژی‌س اخت‌‌‌‌‌که‌شامل‌نظر‌دارد‌پیشبرد‌جایگاه‌معماری‌را‌نیز‌در

‌ک اربران‌‌تفکیک‌شوندگان،‌مصاحبه‌برخی‌نظر‌البته‌به‌نوین،‌انتخاب‌و‌استفادۀ‌صحیح‌از‌مصالح‌و‌دیگر‌موارد‌مشابه‌است؛

.‌نگ اه‌ک رد‌‌‌یکسان‌عینکی‌با‌کاربران‌همۀ‌به‌مشارکتی‌رویکرد‌در‌باید‌آنان‌عقیدۀ‌به‌و‌نیست‌صحیح‌مطلبی‌حوزه،‌در‌این

‌نب ود‌‌رس د‌ک ه‌‌‌م ی‌‌به‌نظ ر‌‌مشارکت‌ۀزمین‌های‌موجود‌در‌د‌نظریهتعد و‌وجود‌اشباع‌نظری‌در‌‌ها‌دیگر‌مصاحبه‌به‌باتوجه

‌ح دود‌‌ش د.‌درب ارۀ‌‌‌خواهد‌فرایند‌طراحیامر‌‌مشکلاتی‌در‌ایجاد‌موجب‌کاربران‌یکسان‌با‌برخورد‌و‌در‌تفکیک‌انعطا 

ق انون،‌‌»سه‌عامل‌اصلی‌فرآین د‌طراح ی‌و‌س اخت‌‌‌‌‌که‌کردند‌معماران‌اشاره‌شد،‌مطرح‌ها‌مصاحبه‌در‌مداخلۀ‌کاربران‌که

گ ذار‌در‌رس ‌ای ن‌فرآین د،‌‌‌‌‌گیری‌فرآیند‌طراح ی‌دارد.‌ق انون‌‌‌کدام‌جایگاه‌مشخصی‌در‌شکل‌است‌که‌هر«‌معمار‌و‌کاربر

کنن ده‌نیازه ای‌‌‌‌عن وان‌اس تفاده‌‌‌کند.‌کاربر‌نیز‌ب ه‌‌قالب‌قانون‌مشخ ‌می‌پیش‌در‌جرای‌آنها‌الزامی‌است‌ازحدودی‌را‌که‌ا

‌.کند‌گذار‌را‌باهم‌منطبق‌می‌های‌کاربر‌و‌قانون‌عنوان‌متخص ‌در‌این‌فرآیند‌خواسته‌خود‌را‌مطرح‌و‌معمار‌به

‌اس ت،‌‌ش ده‌‌ت دوین‌‌قب ل‌‌از‌اصول‌اجرایی‌ک ه‌‌و‌قوانین‌با‌مغایرتی‌های‌کاربر‌خواسته‌که‌تا‌زمانی‌مواقع‌اغلب‌در

‌و‌اص ول‌‌و‌س اختمان‌‌مل ی‌‌مقررات‌مباحث‌اصول‌و‌ضوابط‌.شود‌گرفته‌نظر‌قرار‌موضوع‌مد‌در‌تواند‌می‌باشد،‌نداشته

‌تهی ه‌‌و‌ت دوین‌‌از‌قب ل‌‌که(‌مواردی‌مشابه‌و‌تاریخی‌فرسوده،‌بافت‌وجود‌احتمال)‌شهر‌و‌منطقه‌هر‌به‌مربوط‌ضوابط

‌ب ر‌‌معم اران‌‌باش ند.‌‌آن‌کنن دۀ‌‌اجرا‌امر،‌و‌متولیان‌کننده‌تعیین‌گذار،‌قانون‌که‌مواردی‌را‌شامل‌شود‌تواند‌می‌،است‌شده

؛‌زی را‌‌کنند‌در‌سایۀ‌نظارت‌معمار‌ورود‌طراحی‌فرآیند‌مختلف‌مراحل‌در‌توانند‌می‌کنندگان‌بودند‌که‌استفاده‌عقیده‌این

برگش تی‌‌‌و‌رف ت‌‌مراحل‌اجرای‌مقررات(در‌)مانند‌الزام‌رو‌و‌موانع‌پیشاز‌طرح‌‌و‌آشنایی‌کاربر‌کاربر‌از‌شناخت‌معمار

                                                      
‌کمتری‌نیز‌وجود‌خواهد‌داشت.‌دخالت‌دادن‌فرآیند‌طراحی‌وجود‌داشته‌باشد،‌امکان‌مان‌کمتری‌برای‌انجامز‌هرچه‌مدت.‌ 2
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ط ول‌‌‌معم ار‌در‌‌ازسوی‌راهکار‌چندین‌ارائۀ‌مختلف‌برای‌کاربر‌با‌های‌انتخاب‌گزینه‌امکان‌شود.می‌این‌فرایند‌حاصل

‌(.8شکل)دهد‌‌افزایش‌می‌کاربر‌در‌را‌مشارکت‌و‌درنهایت،‌میزان‌رضایت‌این‌فرآیند،‌حس

‌
 )منبع: نگارندگان( طراحی معماری : کاربر و موضوعات فرآیند8شکل

Figure 4: User and subjects of architectural design process 

‌

ش وندگان‌‌‌های‌کاربر‌و‌قوانین‌موجود‌اشاره‌دارد.‌به‌نظر‌مصاحبه‌به‌مسئلۀ‌تداخل‌درخواست‌ها‌یافته‌از‌دیگری‌بُعد

‌ب رای‌‌مسئله‌یک‌عنوان‌به‌تواند‌می‌ها‌ضوابط‌را‌اعلام‌کند،‌خواسته‌و‌استاندارد‌با‌مغایر‌های‌صورتی‌که‌کاربر‌خواسته‌در

ه ای‌‌‌تبص ره‌‌از‌اس تفاده‌‌مانند‌های‌مختلف‌با‌راه‌مسئله‌این‌حل‌درپی‌معمار‌فرآیند،‌از‌مقطع‌این‌شود.‌در‌مطرح‌معمار

دیگر‌م وارد‌ب وده‌اس ت‌ک ه‌‌‌‌‌‌کردن‌خواسته‌با‌مراجع‌قانونی(‌و‌ارسال‌آن‌به‌ارگان‌مربوط‌و‌نگاری‌)مطرح‌قانونی،‌نامه

‌«معم ار‌‌در‌این‌بین‌تجربۀ.‌آید‌برمی‌مورد‌این‌در‌کاربر‌کردن‌قانع‌نرسیدن‌در‌مراحل‌پیشین،‌درصدد‌درصورت‌به‌نتیجه

‌ایج اد‌‌فرآیند‌پیشروی‌مسیر‌در‌خللی‌که‌روشی‌است‌به‌ها‌خواسته‌این‌کردن‌مند‌قالب‌تأثیرگذار‌برای‌ای‌مؤلفه‌عنوان‌به

‌مص الح‌و‌‌در‌شناس ی‌‌زیب ایی‌‌سازمان‌فضایی،‌مانند‌کیفیها‌به‌آن‌توجه‌شد،‌مسائل‌‌نکند.‌موضوع‌دیگر‌که‌در‌مصاحبه

ادام ه،‌‌‌در‌دارد.‌را‌مستقیم‌اظهارنظر‌حق‌کاربر‌که‌مسائلی‌است‌جمله‌موارد‌مشابه‌بود.‌این‌موضوعات‌از‌دیگر‌ها‌و‌رنگ

‌رعای ت‌‌ب ا‌)ابع اد‌‌‌ه ا،‌‌عرص ه‌‌قرارگی ری‌‌مح ل‌‌و‌فض ا‌‌مبلم ان‌‌نح وۀ‌‌که‌ارائه‌دادند‌تری‌کلی‌های‌بندی‌معماران‌دسته

نهای ت،‌در‌بط ن‌‌‌‌کن د.‌در‌‌اظه ارنظر‌‌توانس ت‌‌م ی‌‌ک اربر‌‌ک ه‌‌ب ود‌‌م واردی‌‌جمل ه‌‌از‌طراح ی‌‌فرم‌و‌شکل‌،(ها‌حداقل

‌شده،‌اعم ال‌‌ذکر‌اصول‌با‌های‌کاربر‌خواسته‌صورت‌مغایرت‌شده‌به‌این‌موضوع‌نیز‌اشاره‌شد‌که‌در‌های‌انجام‌مصاحبه

‌.(5شکل)دارد‌‌در‌اولویت‌معمارانه‌های‌کیفیت‌برای‌معمار‌تصمیمات‌جای‌کاربر‌به‌شخصی‌سلیقۀ

‌  

 معماری‌طراحی‌یندآموضوعات‌فر

 کاربر اجازۀ ورود ندارد

 )اجباری(

صورت گذار آن را بهقانون 

 قطعی تدوین کرده است.

 

 کاربر اجازۀ ورود دارد

 اختیاری()

 

 عمرانی -مباحث ساختاری معماری-مباحث فضایی
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 طراحی معماری )منبع: نگارندگان( : میزان دخالت کاربر در موضوعات فرآیند1شکل

Figure 5: User and subjects of architectural design process 

‌

‌موض وع‌‌چندین‌تنها‌به‌و‌اند‌نسرداخته‌آن‌تفکیک‌به‌دانند.‌به‌همین‌خاطر،‌می‌کیفی‌امری‌را‌طراحی‌معماران‌فرآیند

دادن‌فرآین د،‌روش ی‌‌‌‌بندی‌موضوعی،‌تفکیک‌زم انی‌را‌در‌مراح ل‌انج ام‌‌‌‌جای‌تقسیم‌اند؛‌از‌این‌رو‌به‌توجه‌کرده‌کلی

‌معماران‌سه‌مرحلۀ‌اساسی‌را‌به‌فرآیند‌طراحی‌نسبت‌دادند:مناسب‌دانستند.‌

 مرحلۀ نخست: اعلام نیازهای کمّی طرح

ه ای‌کم  ی‌خ ود‌را‌)تع داد‌و‌مت راژ‌فض اها(‌مط رح‌‌‌‌‌‌‌‌‌نیاز‌،1برنامه‌و‌توضیح‌2مسئله‌فدر‌این‌مرحله‌کاربر‌با‌تعری

 شود.‌مدت‌زمان‌کمتری‌نسبت‌به‌سایر‌مراحل‌انجام‌می‌کند.‌این‌مرحله‌در‌می

 دادن پروسۀ اصلی طرح مرحلۀ دوم: انجام

ه ای‌‌‌شود،‌دربارۀ‌چالش‌شناخته‌میترین‌قسمت‌فرآیند‌طراحی‌نیز‌‌عنوان‌طولانی‌معمار‌و‌کاربر‌در‌این‌مرحله‌که‌به

‌رسند.‌فعالیت‌اصلی‌این‌قسمت‌از‌فرآیند‌طراحی‌بیشتر‌به‌عهدۀ‌معمار‌است.‌موجود‌به‌توافق‌کلی‌می

 مرحلۀ سوم: اعلام نظر کیفی طرح

‌ش ده‌‌طراح ی‌‌فض ای‌‌از‌ک ه‌‌اس ت‌‌زیرا‌ک اربر‌شخص ی‌‌‌شود؛‌انجام‌کاربر‌ازسوی‌باید‌محصول‌نهایی‌تأیید‌کیفیت

ش ود.‌ب ه‌عب ارت‌دیگ ر،‌ک اربر‌پ س‌از‌تواف ق‌درب ارۀ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها‌انجام‌می‌خواهد‌کرد.‌در‌این‌مرحله‌آخرین‌ویرایش‌استفاده

‌ازس وی‌‌ش ده‌‌ذک ر‌‌معم اری‌‌ه ای‌‌کیفیت‌.کند‌جزئیات‌با‌رضایت‌خود‌از‌کیفیت‌محصول‌نهایی‌فرآیند،‌آن‌را‌تأیید‌می

ن دارد،‌بیش تر‌‌‌‌مغ ایرتی‌‌گ ذار‌‌ق انون‌‌ازس وی‌‌ش ده‌‌تعیین‌اصول‌و‌ضوابط‌که‌با‌و‌ساختاری‌فضایی‌سازمان‌با‌معماران

‌از‌م واردی‌‌و‌س اماندهی‌‌نح وۀ‌‌و‌فض ایی‌‌انتظام‌تا‌بنا‌اشغال‌سطح‌دیوارها،‌در‌شکست‌ایجاد‌قبیل‌نحوۀ‌موضوعاتی‌از

‌شود.‌می‌شامل‌را‌این‌دست

                                                      
‌فضاها‌و‌مواردی‌از‌این‌دست‌است.‌متراژ‌و‌تعداد‌مانند‌منظور‌از‌تعریف‌مسئله‌اعلام‌نیازهایی.‌ 2

‌کند.‌های‌لازم‌و‌مواردی‌از‌این‌دست‌را‌مطرح‌می‌قابلیت‌توسعه،‌کاربریدر‌توضیح‌برنامه،‌کاربر‌اطلاعاتی‌دربارۀ‌زمانبندی،‌بودجۀ‌مالی،‌.‌ 1
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وجود‌اینکه‌هد ‌معمار‌در‌تمامی‌این‌مراح ل‌کس ب‌رض ایت‌ک اربر‌در‌چ ارچوب‌رعای ت‌ق وانین‌و‌اج رای‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌با

‌پروس ۀ‌‌و‌فرآین د‌طراح ی‌‌‌آش نایی‌ک اربران‌ب ا‌‌‌‌الزامات‌است،‌مسئلۀ‌آگاهی‌کاربر‌نیز‌به‌عهدۀ‌معمار‌است؛‌زیرا‌میزان

علت‌نداشتن‌تجربۀ‌پیشین،‌آشنایی‌و‌آگاهی‌لازم‌‌‌معماری‌متفاوت‌است؛‌البته‌در‌بیشتر‌مواقع‌کاربران‌به‌ساخت‌در‌امر

 نظر‌عموم‌معماران‌در‌این‌مسئله‌است.‌کارصحیح‌ازرا‌در‌فرآیند‌طراحی‌ندارند.‌نسذیرفتن‌کار،‌راه

‌مرب وط‌‌آن‌س وی‌‌یک‌که‌بود‌دوسویه‌تفکیکی‌ارائه‌دادند‌و‌آن‌دیگری‌را‌تفکیک‌شوندگان‌مصاحبه‌برخی‌دیگر‌از

کاربر‌‌نیازهای‌معماران‌برخی‌نظر‌به‌است.‌فرآیند‌این‌پایانی‌مقطع‌به‌مربوط‌آن‌دیگر‌سوی‌و‌طراحی‌فرآیند‌شروع‌به

‌قابلی ت‌‌درب ارۀ‌‌تمهی داتی‌‌دادن‌مانند‌انج ام‌‌دارد؛‌آگاهی‌آنها‌از‌کاربر‌خود‌که‌نیازهایی‌-2شود:‌‌می‌تقسیم‌دسته‌دو‌به

‌‌رنگی‌به‌علاقه‌یا‌حساسیت‌و‌آینده‌در‌طرح‌ظرفیت‌افزایش‌برای‌توسعه ‌خب ر‌‌بی‌آنها‌از‌کاربر‌که‌نیازهایی‌-1خاص؛

فض اها.‌ب دین‌ص ورت‌ک ه‌‌‌‌‌‌در‌لازم‌ن ورگیری‌‌میزان‌است؛‌مانند‌معمار‌با‌آنها‌دربارۀ‌گیری‌تصمیم‌و‌تشخی ‌و‌است

‌ذک ر‌‌و‌نظ ر‌‌اع لام‌‌ح ق‌‌بناس ت،‌‌خارج‌و‌داخل‌فضایی‌ساختار‌باب‌در‌(‌کهsketchاولیه‌)‌های‌طراحی‌دربارۀ‌کاربران

‌که‌را‌خود‌زهای‌نیا ‌اعتم اد‌‌اص ل‌‌مس یر‌‌ای ن‌‌در.‌گیرد‌می‌شکل‌طراحی‌فرآیند‌شروع‌زمان‌در‌کار‌از‌مرحله‌این‌دارند

‌ک ه‌‌ح دی‌‌تا‌کاربر‌های‌خواسته‌اعمال‌با‌معمار‌و‌دارد‌وجود‌کامل‌صورت‌به‌اولیه‌نیازهای‌اعلام‌از‌بعد‌معمار‌به‌کاربر

‌نش ود،‌‌مواج ه‌‌بس تی‌‌ب ن‌‌و‌مشکل‌با‌اجرایی‌مسائل‌و‌ضوابط‌اصول،‌معمارانه،‌های‌کیفیت‌درباب‌طراحی‌فرآیند‌روند

ص ورت‌‌‌شود.‌این‌قبیل‌از‌کاربران‌به‌می‌اعلام‌کاربر‌پیشنهادی‌به‌راهکارهای‌و‌موجود‌مسائل‌نهایت،‌در‌و‌رود‌می‌پیش

‌عب ارتی‌‌ب ه‌.‌دانن د‌‌ها‌امری‌مثبت‌می‌کنند‌و‌مداخلۀ‌معمار‌را‌در‌خواسته‌ها‌و‌اعتماد‌خود‌را‌اعلام‌می‌تر‌عمل‌و‌نیاز‌کلی

‌است.‌طراحی‌فرآیند‌پیشبرد‌و‌معمارانه‌های‌کیفیت‌دربارۀ‌نیازها‌این‌دهندۀ‌‌قالب‌معمار‌دیگر،

 

 گیری   نتیجه

مشارکت‌کاربران‌و‌نق ش‌آنه ا‌‌‌ گیرد،‌می موضوع‌فرآیند‌طراحی‌صورت دربارۀ که هایی‌گفتمان مباحث‌و تمامی در

ه ای‌‌‌‌روش ان واع‌ از وس یعی‌ ب ه‌طی ف‌‌‌ ت ا‌ اس ت‌ ش ده‌ امر‌س بب‌ همین در‌فرآیند‌طراحی‌یک‌دغدغۀ‌اساسی‌است.

کردن‌مشارکت‌کاربران‌در‌فرآیند‌طراحی‌توجه‌شود.‌نت ایج‌ای ن‌مطالع ه‌‌‌‌‌عملی بیشتر هرچه برای آن فنون و مشارکتی

دانند.‌هم ن ین،‌آنه ا‌فرآین د‌طراح ی‌را‌‌‌‌‌‌می‌کاربر‌و‌معمار‌بین‌دوطرفه‌ارتباطی‌را‌طراحی‌فرآیند‌معماران‌نشان‌داد‌که

‌ب ا‌‌ابت دای‌ک ار‌‌‌در‌کاربر‌ی،گانۀ‌فرآیند‌طراح‌لحاظ‌زمانی‌به‌سه‌مرحله‌تقسیم‌کردند.‌بدین‌صورت‌که‌در‌مراحل‌سه‌از

‌کمی ت‌‌اولی ه،‌‌ه ای‌‌ای ده‌‌ارائ ۀ‌‌مانن د‌‌مباحثی‌بیشتر‌مرحله‌این‌در‌دهد.‌می‌انجام‌را‌برنامه‌نیازهای‌خود،‌توضیح‌اعلام

در‌این‌گام‌کاربر‌به‌مسائل‌فرهنگی‌خود‌اش اره‌‌‌.شود‌می‌مطرح‌کاربر‌فعالیت‌و‌زندگی‌سبک‌به‌مربوط‌فضاها،‌مباحث

‌نیازها‌نیز‌راهکاره ایی‌‌از‌دسته‌این‌برای‌و‌شناسایی‌را‌کاربر‌‌2پنهان‌نیازهای‌توجه‌به‌این‌توضیحات،‌کند‌و‌طراح‌با‌می

‌ب ه‌‌ط رح‌‌مرحل ه‌‌در‌ای ن‌‌.گی رد‌‌م ی‌‌انجام‌خطا‌و‌آزمون‌و‌برگشت‌و‌رفت‌مرحله‌چندین‌در‌بعدی‌گام‌.کند‌می‌اعمال

‌دان ش‌‌از‌اس تفاده‌‌ب ا‌‌معم ار‌‌است‌و‌نقش‌کاربر‌از‌تر‌معمار‌پررنگ‌نقش‌رسد.‌هم نین،‌در‌این‌مرحله‌می‌لازم‌پختگی

                                                      
‌شود.‌گرایی‌کاربر‌به‌کار‌گرفته‌می‌نیازهایی‌که‌کاربر‌از‌آنها‌اطلاعی‌ندارد؛‌مانند‌استفاده‌از‌عناصر‌معماری‌متعد د‌که‌برای‌ارضای‌روحیۀ‌کثرت.‌ 2
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ق انونی‌‌‌ه ای‌‌گ رفتن‌ملاحظ ه‌‌‌ب ر‌درنظ ر‌‌‌ع لاوه‌‌ای‌ک ه‌‌گون ه‌‌کن د؛‌ب ه‌‌‌خود‌راهکارهای‌معمارانه‌را‌ارائه‌م ی‌‌تخصصی

فرآیند،‌‌ادامۀ‌در‌کند.‌معماری(‌نیز‌توجه‌می‌)عر ‌فرهنگی‌مسائل‌به‌2فنی(‌مسائل‌مانند‌معماری‌تخصصی‌)موضوعات

‌ص ورت‌‌به‌نظر‌اعلام‌با‌کاربر‌نیز‌فرآیند‌انتهای‌شود‌و‌درنهایت،‌در‌می‌تر‌واقف‌پیشرو‌های‌محدودیت‌و‌موانع‌به‌کاربر

کند.‌گاهی‌ممکن‌است‌در‌موض وعاتی‌تص میم‌ک اربر‌و‌‌‌‌‌اعلام‌می‌شده‌طراحی‌نهایی‌محصول‌از‌خود‌را‌رضایت‌کیفی

دادن‌آن‌‌بیشتر‌معمار‌با‌تذکر‌ب ه‌عواق ب‌احتم الی‌انج ام‌‌‌‌دید‌معمار‌با‌یکدیگر‌در‌تعارض‌باشد‌که‌در‌این‌مواقع‌‌صلاح

‌ق انونی‌‌الزامات‌ها‌با‌این‌خواسته‌نبودن‌درتناقض‌کند.‌در‌این‌بین‌عمل‌و‌برخلا ‌میل‌باطنی‌به‌خواستۀ‌کاربر‌عمل‌می

‌شود.‌می‌اعلام‌کاربران‌ورود‌قرمز‌برای‌ترین‌خط‌عنوان‌مهم‌شود،‌به‌می‌مطرح‌مختلف‌های‌ارگان‌سوی‌از‌که

‌عنوان‌به‌معمار‌و‌کننده‌تهیه‌عنوان‌به‌کاربر‌بگیریم،‌نظر‌در‌سینمایی‌فیلم‌یک‌مثابۀ‌به‌را‌طراحی‌فرآیند‌طور‌کلی‌اگر‌به

‌ب رای‌‌یک دیگر‌هس تند؛‌‌‌مکم ل‌‌دو‌ه ر‌«‌کاربر‌نیاز»‌و‌«معمار‌تخص »‌طراحی‌فرآیند‌کرد.‌در‌خواهد‌عمل‌کارگردان

‌از‌کاربر‌سهم‌است‌که‌نتیجۀ‌کار‌کنندۀ‌تعیین‌کاربر‌سلیقۀ‌رنگی‌و‌معمار‌شناسی‌رنگ‌علم‌دیوار،‌رنگ‌تعیین‌برای‌مثال،

‌اص لی‌‌قال ب‌‌معم ار‌‌دیگر،‌عبارتی‌خواهد‌بود.‌به‌بیشتر‌این‌فرآیند در‌«مشارکت‌میزان»‌از‌معمار‌‌سهم‌و‌«تأثیر‌میزان»

‌.دهد‌می‌شکل‌کاربر‌مطالبات‌و‌نیازها‌گرفتن‌نظر‌در‌با‌را‌کار

‌تعام ل‌‌معم اری،‌‌طراح ی‌‌فرآین د‌»‌ویژه‌مقالۀ‌پیشینه‌به‌در‌موجود‌های‌مقاله‌تأیید‌بر‌علاوهپژوهش‌حاضر‌‌های‌یافته

‌ب ه‌‌توجه ات‌‌داش تن‌‌پی‌معط و ‌‌که‌در«‌ساز‌شخصی‌های‌مسکن‌طراحی‌در‌مشارکت‌یابی‌مدل‌بردار‌بهره‌و‌طراح‌میان

‌اهمی ت‌‌ب ه‌‌توج ه‌‌ب ا‌.‌است‌نیز‌بوده‌موضوع‌این‌مسیر‌رو‌دنباله‌اجتماعی‌در‌فرآیند‌طراحی‌بوده،‌های‌مشارکت‌پتانسیل

مشارکت‌کاربران‌در‌فرآیند‌طراحی،‌کم ‌و‌کیف‌جایگاه‌مشارکت‌ک اربر‌‌‌موضوع‌پیشبرد‌مسیر‌در‌فعلی‌پژوهش‌جایگاه

توان د‌‌‌محقق ان‌م ی‌‌‌رویپ یش ‌‌‌آت ی،‌مس یر‌‌‌های‌پژوهش‌دادن‌راستای‌انجام‌در‌امر‌فرآیند‌طراحی‌مشخ ‌شد؛‌اما‌در

کاربران‌در‌فرآیند‌طراحی،‌شناخت‌عمیق‌و‌دقیق‌از‌نیازه ای‌ک اربران،‌پیش نهاد‌‌‌‌‌نیازهایتر‌‌عمیق‌بررسی‌مواردی‌چون

‌های‌مشارکتی‌باشد.‌‌های‌طراحی‌مشارکتی‌و‌ارزیابی‌طرح‌روش
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ته ران:‌‌‌ بیدهن دی،‌ قی ومی‌ مهرداد ترجمۀ‌.ساختن‌جاودانگی:‌راه‌جاودانه راز و معماری (.‌2342کریستوفر‌) الکساندر،

‌بهشتی،‌چاپ‌اول. شهید نشر‌دانشگاه

هم ایش‌مل ی‌معم اری‌و‌‌‌‌‌.(.‌راهکاری‌برای‌طراحی‌مسکن‌فقرا‌مبتنی‌بر‌مشارکت‌ک اربران‌2338)‌ادیسهباباصادقیان،‌
 گیلان.‌استان‌نور‌پیام‌دانشگاه‌،اسلامی-شهرسازی‌ایرانی

کار‌تعامل‌هویت‌س اکنین‌و‌مح یط‌‌‌‌و‌(.‌هویت‌و‌مسکن؛‌بررسی‌ساز2331دیهیمی،‌شهرام‌و‌نورتقانی،‌عبدالمجید‌)پور‌

 .24-3(،‌31)‌282،‌فصلنامۀ‌مسکن‌و‌محیط‌روستا‌.مسکونی

های‌مدرنیته‌در‌ابع اد‌معم اری‌‌‌‌(.‌بررسی‌نقش‌شاخ 2331پور‌محمدی،‌محمدرضا؛‌قربانی،‌رسول‌و‌ولایتی،‌شیوا‌)

 .86-33(،‌1)‌1،‌مجلۀ‌دانش‌شهرسازی‌.های‌مسکونی‌تبریز‌مطالعۀ‌مجتمعمسکن:‌

‌دوم ین‌‌طراح ی.‌‌فرآیند‌در‌کاربران‌مشارکت‌چگونگی‌در‌.‌جستاری(2338)‌حمیدرضا‌شریف،‌محمد‌و‌پورابراهیمی،

 تهران.‌،شهرسازی‌با‌رویکرد‌توسعه‌و‌فناوری‌و‌معماری‌در‌جدید‌های‌افق‌المللی‌بین‌کنگرۀ

های‌مسکونی‌‌های‌مؤثر‌بر‌طراحی‌فضاهای‌مجتمع‌(.‌بررسی‌مؤلفه2842پور،‌ملیحه؛‌عظمتی،‌سعید‌و‌مهاجر،‌الهه‌)‌تقی

مجل ۀ‌‌ه ای‌مس کونی‌گلس تان‌و‌زنب ق‌در‌ش یراز(.‌‌‌‌‌‌‌مبتنی‌بر‌ارتق ا‌س لامت‌س اکنین‌)مطالع ۀ‌م وردی:‌مجتم ع‌‌‌‌‌‌
 .86-11(،‌1)‌‌2های‌معماری‌نوین،‌پژوهش

(.‌ارزیابی‌مفاهیم‌اسلامی‌طراحی‌مس کن‌ب ا‌ه د ‌‌‌‌2331نژاد،‌محمدعلی‌)‌یی،‌آزیتا‌و‌کیپور،‌رضا؛‌بلالی‌اسکو‌حسین

 .84-12(،‌6)‌3،‌های‌معماری‌اسلامی‌فصلنامۀ‌پژوهش. بازآفرینی‌در‌مسکن‌معاصر

 اول.‌چاپ‌ایمان،‌مهر‌انتشارات .‌تبریز:معماری‌طراحی‌فرآیند‌در‌خلاقیت(.‌2344)‌علی‌خیابانیان،

‌.41-12(،‌1)‌28،‌مجلۀ‌هویت‌شهرمعماری.‌‌طراحی‌فرآیند‌در‌خیالی‌های‌نگاره‌دست‌(.2331)‌مهران‌خیراللهی،

‌نشر.‌‌و‌چاپ‌انتشارات تهران:‌،‌دانشگاه23جلد‌‌نامۀ‌دهخدا.‌لغت.‌(2383)اکبر‌‌دهخدا،‌علی

بررسی‌حس‌تعلق‌ب ه‌‌(.‌2334زاده‌دیز،‌فاطمه؛‌اکبری،‌حسن‌و‌شاهرودی‌کلور،‌مرضیه‌)‌الله؛‌عبا ‌کلویر،‌حجت‌رشید‌

ه ای‌آپارتم انی‌)مطالع ۀ‌م وردی:‌‌‌‌‌‌های‌مستقل‌و‌مجتمع‌های‌کالبدی‌و‌غیرکالبدی‌در‌خانه‌مکان‌از‌منظر‌شاخ 

 .235-125(،‌6)‌1،‌مجلۀ‌جغرافیا‌و‌توسعۀ‌فضای‌شهری. شهر‌تبریز(

‌طراح ی‌‌فرآین د‌‌ه ای‌‌م دل‌‌ب ر‌‌(.‌م روری‌2331زاده،‌ش هاب‌و‌عس کری،‌اباص لت‌)‌‌‌‌سید‌مرادی،‌زهره‌سادات؛‌عبا 

 ،‌تبریز.اسلام‌جهان‌کشورهای‌شهرسازی‌و‌معماری‌کنفرانس‌عمران،معماری.‌

مندی‌ساکنان‌مس کن‌مه ر‌ته ران‌‌‌‌‌بررسی‌رضایت (.2336دل،‌محمدصادق؛‌پورباقر،‌سمیه‌و‌مهدوی،‌لیلا‌)‌طاهر‌طلوع

 .12-25 (،4)‌2،‌دو‌فصلنامۀ‌معماری‌و‌شهرسازی‌ایرانمبتنی‌بر‌معیارهای‌کالبدی‌و‌منظری.‌

‌ی ابی‌‌مدل)بردار‌‌بهره‌و‌طراح‌میان‌معماری،‌تعامل‌طراحی‌فرآیند‌.(2343مهرداد‌)‌زمانی،‌یوسف‌مهران‌و‌الحسابی،‌علی

 .32-81(،‌1)‌‌83شهرسازی(،‌و‌زیبا‌)معماری‌هنرهای‌نشریۀ‌ساز.‌شخصی‌های‌مسکن‌طراحی‌در‌مشارکت

‌.(‌GTMتئ وری‌‌گران دد‌)‌«برپای ه‌‌نظری ۀ‌»‌بر‌تأکید‌با‌اجتماعی‌علوم‌در‌کیفی‌تحقیق‌روش.‌(2335)مقصود‌‌فراستخواه،

 آگاه،‌چاپ‌دوم.‌تهران:‌نشر
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کنن دگان‌)م ردم(‌در‌رون د‌‌‌‌‌(.‌بررس ی‌فرآین د‌مش ارکت‌اس تفاده‌‌‌‌2331فرش ی،‌حمیدرضا‌و‌ترکی‌باغبادرانی،‌حامد‌)

(،‌3)‌3،‌انس انی‌‌عل وم‌دو‌ماهنامۀ‌علمی‌تخصصی‌پ ژوهش‌در‌هن ر‌و‌‌‌ طراحی‌مسکن‌با‌رویکرد‌معماری‌جمعی.

88-33. 

بررسی‌نقش‌روابط‌عمومی‌شهرداری‌ته ران‌در‌اف زایش‌مش ارکت‌ش هروندان‌)م ورد‌مطالع ه:‌‌‌‌‌‌‌(.‌2336قاسمی‌برمی،‌علی‌)

 نیا،‌گروه‌معماری،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی‌واحد‌تهران‌شرق.‌نادر‌صادقی‌لواسانی‌شهرداری‌تهران(.‌21و‌‌26مناطق‌

‌ۀفصلنام‌معاصر.‌مسکونی‌های‌مجموعه‌طراحی‌در‌جمعی‌معماری‌تعامل‌برای‌چارچوبی‌نوین‌(.2331نیا،‌حامد‌)کامل

‌.13-63(،‌3)‌1،‌های‌نوین‌معماری‌و‌شهرسازی‌مطالعات‌نظری‌و‌فناوری-نقش‌جهان

پردیس‌هنرهای‌زیب ا‌دانش گاه‌‌‌‌دکتر‌غلامرضا‌اسلامی، .جمعیهای‌طراحی‌‌واره‌معماری‌و‌الگو‌.(2341نیا،‌حامد‌)‌کامل

‌تهران.

(.‌الزامات‌کارکردی‌طراحی‌مسکن‌متناسب‌2842کشتکار‌قلاتی،‌احمدرضا؛‌اردستانی،‌زهرا‌السادات‌و‌پرویزی،‌الهام‌)

دو‌ ته ران(.‌در‌‌23گی ری‌کوئی د‌‌‌‌های‌دنی اگیر‌)م وردپژوهی:‌دوران‌هم ه‌‌‌‌با‌تغییر‌سبک‌زندگی‌در‌دوران‌بیماری
‌.14-55(،‌24)‌2،‌فصلنامۀ‌معماری‌و‌شهرسازی‌پایدار

تربیت ی‌و‌‌‌ه ای‌تحقی ق‌کم  ی‌و‌کیف ی‌در‌عل وم‌‌‌‌‌‌روش(.‌2333گال،‌مردی ت‌دام ین؛‌ب ورو،‌والت ر‌و‌گ ال،‌ج ویس‌)‌‌‌‌‌‌

سرش ت،‌علیرض ا‌‌‌‌.‌ترجمۀ‌احمدرضا‌نصر،‌حمیدرضا‌عریضی،‌محمود‌ابوالقاسمی،‌محمدجعفر‌پ اک‌شناسی‌روان

اقری،‌محمد‌خیر،‌منیجه‌شهنی‌ییلاق،‌زهره‌خسروی،‌تهران:‌انتشارات‌دانشگاه‌شهید‌بهش تی‌و‌‌کیامنش،‌خسرو‌ب

‌سمت،‌چاپ‌نهم.

‌تحق ق‌‌س از‌‌زمینه‌طراحی‌فرآیند‌در‌برداران‌بهره‌مشارکت‌(.2333علیرضا‌)‌رامین‌و‌فاضل،‌محمود؛‌خلعتبری،‌گلاب ی،

‌،ش هری‌‌دو‌فصلنامۀ‌مدیریت‌پرند(.‌صنعتی‌شهرک‌مسکن‌موردی‌)نمونۀ‌ایران‌در‌انبوه‌مسکن‌اجتماعی‌پایداری

35‌(23‌،)1-18.‌

ف ر،‌ته ران:‌‌‌‌علیرض ا‌عین ی‌‌‌ترجم ۀ‌‌.مح یط‌‌طراح ی‌‌در‌رفتاری‌علوم‌نقش‌معماری،‌نظریۀ‌آفرینش‌(.2332)‌جان‌لنگ،

‌مؤسسۀ‌چاپ‌و‌انتشارات‌دانشگاه‌تهران،‌چاپ‌ششم.

جمع ی‌و‌خصوص ی‌مس کن‌در‌س اختار‌ش هر‌‌‌‌‌‌‌(.‌بازطراحی‌فض اهای‌2335محمدزاده،‌رحمت‌و‌جوانرودی،‌کاوان‌)

‌.81-36(،‌6)‌1،‌فصلنامۀ‌نقش‌جهان سنندج(.‌1اسلامی‌)مطالعۀ‌موردی‌مجتمع‌بهارستان‌-ایرانی

(.‌بررسی‌تأثیر‌س اختار‌کالب دی‌ب ر‌رفت ار‌‌‌‌‌2338مستقیمی،‌ندا؛‌گودرزی‌سروش،‌محمدمهدی‌و‌دانشگر‌مقدم،‌گلرخ‌)

فص لنامۀ‌‌شناسی‌محیط‌)مطالع ۀ‌م وردی:‌پایان ۀ‌مس افربری‌اس تان‌هم دان(.‌‌‌‌‌‌‌‌برداران‌با‌رویکرد‌روان‌فضایی‌بهره
‌.43-11(،‌8)‌23،‌مطالعات‌محیطی‌هفت‌حصار

‌گرد‌آورنده‌عزیزالله‌علیزاده.‌تهران:‌انتشارات‌اَدنِا،‌چاپ‌چهارم. (.2348) فرهنگ‌فارسی‌معین

ه ای‌‌‌(.‌بررس ی‌اهمی ت‌مؤلف ه‌‌‌2842منش،‌کمال؛‌البرزی،‌فریبا‌و‌خوانساری،‌ش یدا‌)‌‌نژاد،‌فریسا؛‌رهبری‌نعیمی‌فروتنی

دگی‌)نمون ۀ‌‌روی‌اس تر ‌و‌افس ر‌‌‌های‌مجتمع‌مسکونی‌)پراکنده،‌ن واری،‌متمرک ز(‌ب ر‌‌‌‌کالبدی‌معماری‌در‌گونه

‌.253-244(،‌25)‌56،‌فصلنامۀ‌آمایش‌محیط مجتمع‌مسکونی‌در‌تهران‌بعد‌از‌انقلاب(.‌3موردی:‌
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های‌مفهوم‌مشارکت‌در‌فرآیند‌طراح ی‌فض اهای‌عم ومی.‌‌‌‌‌(.‌تحلیل‌سویه2844فروزنده،‌علی‌)‌نوروزی،‌سودا‌و‌جوان

‌.61-83(،‌34)‌24،‌نشریۀ‌علمی‌مطالعات‌شهری

‌کنف رانس‌‌اول ین‌جمع ی.‌‌‌معم اری‌‌رویک رد‌‌گی ری‌‌ش کل‌‌بر‌مروری‌.(2338)غلامرضا‌‌طلیس ی،‌سروه‌الله‌و‌ویسی،
‌،‌تبریز.شهر‌و‌عمران‌انسان،‌معماری،‌المللی‌بین

ارزیابی‌کیفیت‌فضاهای‌مسکونی‌در‌شهرهای‌کوچک‌)مطالع ۀ‌م وردی:‌ش هر‌‌‌‌ (.2331هوشیار،‌حسن‌و‌قادری،‌رضا‌)

‌.63-44(،‌3)‌8،‌کالبدی‌ریزی‌توسعۀ‌فصلنامۀ‌علمی‌برنامه. اشنویه(

.‌دکت ر‌مه ران‌‌‌بردار‌و‌فرآیند‌طراحی‌مس کن‌‌تعریف‌جایگاه‌مشارکت‌بهره‌بررسی‌و‌باز‌.(2341یوسف‌زمانی،‌مهرداد‌)

‌.دانشگاه‌علم‌و‌صنعت‌ایران‌الحسابی،‌علی
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