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 ترکیب( های مدیران آجا )مطالعه فراهای الگوی شایستگیشناسایی مؤلفه
 3، نادر شمامی2یحسن قاض، 1یمحمود آرائ

 28/03/1402تاریخ پذیرش:                                        09/01/1402تاریخ دریافت: 

 

  :چکیده

 موفقیت در تواندها، میسازمان و نهادها مدیریت و اداره منظوربه مدیریتی مدیران آجا هایتناسب شایستگی     

 الگویی ارائه و مدیران آجا هایشایستگی شناسایی پژوهش حاضر با هدفکند.  ایفا اساسی نقش هاسازمان

 «باروسو و سندلوسکی» ایمرحله هفت فراترکیب روش از پژوهش، این در .است شده انجام تبیین آنها جهت

مجلات تخصصی نور )نورمگز(، بانک ) داده هایپایگاه را پژوهش جامعه اساس، این بر .شده است استفاده

اطلاعات نشریات کشور )مگیران(، مرجع دانش )سیویلیکا(، پایگاه گنج، و موتور جستجوی علمی فارسی )علم 

مراحل  اساس بر گیرینمونه .شد یافت منبع 140 که دادند تشکیل حوزه این در داخلی معتبر مجلات و (نت(

 از هاداده تحلیل جهت گردید. انتخاب شده تعیین قبل از معیارهای اساس بر نمونه 46 که شد انجام فراترکیب

 پژوهشی همکاران تأیید استراتژی از پژوهش هایداده اعتماد قابلیت تعیین منظوربه و محوری و کدگذاری باز

 28مفهوم،  164 استخراج با مدیران آجا هایشایستگی ها الگویتهیاف ترکیب و تحلیل طی فرایند .شد استفاده

شایستگی  رهبری، شایستگی مدیریتی، شایستگی ارزشی و اخلاقی، شایستگی دانشی، شایستگی) بعد 8 و مقوله

 .گرفت شکل (بینشی شایستگی مکتبی و شایستگی رفتاری، شایستگی مهارتی،

 .ا، شایستگی، فراترکیبالگوی شایستگی، مدیران آج :واژگان اصلی

 

 

 

 
 )نویسنده مسئول(  .، ایرانرماندهی و ستاد آجا، تهرانگروه مطالعات علم و فناوری، دانشگاه ف .1

 araei.mahmood@gmail.com  
   .، ایراننستاد آجا، تهراعضو هیئت علمی دانشگاه فرماندهی و  .2

   .، ایرانرماندهی و ستاد آجا، تهرانعضو هیئت علمی دانشگاه ف .3
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 مقدمه 

آنچه در سعادت جامعه نقش اساسی دارد، شایستگی و جاامع شارایب باودن مادیران آن امروزه 

 مساتمر رشدی که کرد پیدا تواننمی را سازمانی(.306: 1401)میرزایی آغلاغ و همکاران، جامعه است

 و شایساته رهباران و مدیران از تیمی یا یرمد وسیلهبه آنکه مگر باشد کرده تجربه را پایدار موفقیتی و

موفقیات هار  (. عامال الالی148: 1391باشاد )نیرومناد و همکااران، شاده هادایت و اداره کارآماد

 اثربخشای و عملکارد معتناابهی در اثار توانادمی انساانی است. سارمایه آن سرمایه انسانی سازمانی،

کال حال کناار زدنِ در پایدار، رقابتی مزیت اللی منبع مثابهکه به طوریبه بگذارد؛ سازمان  دیگار اشاک

 (.102: 1395)سیدجوادین، است سرمایه

 و عملیااتی مادیران موفقیات و هادایت در راهنماایی، کلیدی عنصری ارشد( و مدیران )میانی

بینای عصار حاضار، قابال پیش ریهستند. با توجه به شرایب ناپایدار و غ های نظامیدر سازمان کارکنان

عملکرد منابع انسانی و تحقق اهاداف ساازمانی  یهای مدیریتی بر بهبود و ارتقانقش شایستگی تأثیر و

تارین سارمایه و از عنوان مهمهای مادیران باهقدری چشمگیر است که سبب شده است تا شایستگیبه

 لاهعر در پیشرو های، سازمانگریدعبارتها شناخته شوند؛ بههای رشد در سازمانترین اهرمشاخص

دیگار  بار تواننادمی آفارین داناش و شایساته هایانساان مادد باه تنها فرارو هایچالش و هارقابت

 در مجموعاه انسانی شایسته نیروی بنابراین، (؛40: 1394، و همکاران )رشیدی گیرند پیشی هاسازمان

 لاحی  تدر حرکا اثرگاذار و کننادهنییعامال تع تارینمهم عنوانبه ارتش جمهوری اسلامی ایران،

 است. تعیین شده اهداف سمت به سازمانی

 شایساته اسات. و توانمناد انساانی مناابع داشتن در گرو های نظامیسازمان توسعه و پیشرفت

 بازنشساته شاغل، از اعم ،انسانی نیروی توجهیقابل تعداد داشتن با نیز ایران اسلامی جمهوری ارتش

 هاامأموریت تناو  با سازمان، عنوان یکبه کشور،  سط در خود هاییگان در وظیفه انسانی نیروی و

 ضاروری راساتا، این در و باشدمی تخصصی پیچیده و حساس، مشاغلی دارای و شده است تعریف

  های لازم برای تصدی آن شغل را به دست آورند.آجا، شایستگی مدیران که دارد

 چناین در تعاالی و بقاا ذااسات؛ لا پیچیاده و پویاا بسایار اماروزی هایسازمان فعالیت قلمرو

 چارا کاه اسات؛ کارده ضروری پیش از بیش را مدیریتی هایتوسعۀ شایستگی و شناسایی شرایطی،

 ناکاافی بالا، خدمات ترك نرخ فنی، کار نیروی نظیر کمبود مشکلاتی با چشمگیری طرز به هاسازمان
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و  د )پاورکریمیانامواجه ساطو  مادیریتی در خصاو به ،1شایساتگی شاکاف و هاامهارت بودن

 اداره در کلیادی هاایاهرم از یکای مادیران اماروزی تحاول پار دنیاای در (.152: 1395،همکااران

 اماواج کشااکش در را هاساازمان بتوانناد کاه توانمناد مادیران و داشتن روندمی شمار به هاسازمان

 ملای اباترق مزیات یاک نمایناد، هادایت هااآرمان سویموفقیت به با رقابت و تحولات خروشان

ساازمانی، اماروزه  موفقیات در برجساته مادیران (. اثر57: 1397شود )آراسته و همکاران، می شناخته

 باه ساریع پاسا  دیگار ساوی و از اسات آشاکار و باارز موفق، هایسازمان از بسیاری در خوبیبه

 هانساازما در مساائل حال در حیااتی منبعای عنوانباه را حاضر، مدیر عصر هایفرلت و تهدیدها

 است. گشته پیش آشکار بیش از شایسته مدیران به هاسازمان نیاز اساس این بر که ساخته مطر 

 شادن مساط  رقاابتی، محایب پویای ماهیت مانند اخیر، هایزمان در متعدد تغییرات نتیجه در

 نیااز و شایساته مدیران به هاسازمان نیاز دیگر، مواردی و هاسازمان شدنیجهان سازمانی، ساختارهای

، 2کاا و آهاایزووناز اهمیت بالایی برخاوردار اسات ) انتصاب آنان و انتخاب جدید در رویکردهای به

 معیارهاا به افراد ترینشایسته برگزیدن و تشخیص و مدیران انتصاب و انتخاب برای (؛ بنابراین،2008

بگیرناد  عهاده باه را یساازمان هایپست تصدی لایق، و شرایب واجد افراد تا است نیاز هاییو ملاك

 مناابع بارای را شایستگی بر مبتنی رویکرد سازمان یک اینکه (. برای731: 1394)اللهیاری و همکاران،

 را هاشایساتگی ایان تاا شاود طراحای مادلی و شاوند تعیین هاشایستگی باید در نظر بگیرد، انسانی

 از: عباارت اسات ،شایساتگی رب مبتنی رویکرد هدف یگردعبارت(؛ به2009، 3رانککند )کو تولیف

 گازینش برای تلاش و سازمان کلیدی سرتاسر هایپست در برتر افراد نیاز مورد هایشایستگی تعیین

، 4)وسارلی شاودمی پااداش داده و تشاخیص شایساته عملکرد اینکه از اطمینان و اثربخش آموزش و

 در جایگااه افاراد گارفتن ارقار باعا  که است تلفیقی فرایندی ،شایستگی بر مبتنی مدیریت (2005

 گساترش موجاب و شاده کااری هاایمهارت و هااقابلیت هاا،توانایی باا مطاابق مناسب، سازمانی

 ایان حاضار پاژوهش لذا هادف .(96: 1398 )رستمی، شودمی ایحرفه و های تخصصیللاحیت

 
از  مطلاوبی ساط  واجاد اناد،کرده احاراز را مشااغل کاه افارادی کاه معناسات ایان باه شایساتگی . شاکاف1

غل، ش نیاز مورد هایشایستگی و شاغل هایشایستگی بین دیگر؛ عبارت نیستند؛ به شغل نیاز مورد هایشایستگی

 (.152: 1395پورکریمی،) دارد وجود فالله
2. Nwokah & Ahiauzu 

3. Cochran 

4. Weatherly 
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 و شناساایی ،بررسای مختلف منابع در مدیران آجا هایشایستگی فراترکیب، روش از استفاده با است

 شود.  ارائه آن از جامعی بندیطبقه

 سوالات پژوهش 

 شود: داده پاس  زیر سؤالات به است شده سعی حاضر پژوهش در

 است؟ ییهامدیران ستادی آجا دارای چه مؤلفه : شایستگی1سؤال 

 ؟چگونه است : الگوی شایستگی مدیران ستادی آجا2سؤال 

 

 نظری چارچوب

 مفهوم شایستگی

سپردن هدایت امور ]جامعه[ و سازمان به نخبگان و شایساتگان، یاک  ،هنگ قرآنی اسلامیدر فر

اعتقاد شیعه به امامت و لزوم عصمت، منبع  از شایساته محاوری و ساپردن  .است ریناپذالل خدشه

 .(1398، مارادی آیدیشاه و همکاارانحکومت به دست لالحان، یک واقعیت عقلایی و قرآنی است )

خداوند متعال در قرآن کاریم . شوددر دیدگاه اسلامی امانتی است که به مدیر سپرده میمسند مدیریت 

( 58)ساوره نسااآ آیاه « ها را به لاحبانشان بدهیاددهد که امانتخداوند به شما فرمان می»فرماید: می

مفهاوم شایساتگی در  105ام وارث )حکومت( زمین خواهناد شاد )ساوره انبیااآ، آیاه بندگان شایسته

، «أکارکمککمُ»، «متقاین»، «محُسْاِنین»، «فکضکَّلنْکا»، «لالحِاا ک  عکملِک»های فرهنگ قرآنی در پیوند و ارتباط با واژه

مطار  شاده اسات )عیساایی و  و...« المْصُاْطکفکینْ»، «ماِنک اخخیاار»، «عبِکادُ الرکَّحمْکان»، «کرمنا»، «الفْکائزِوُنک»

 .(14: 1395، قنبری

اسات.  لالاحیت و لیاقات دانش، ،مهارت اختیار، توانایی، داشتن معنای هب لغت، در شایستگی

دارد کاه باه معنای مجااز باه  «competentia»غربی، ریشه در کلماه لاتاین  شایستگی در فرهنگ

(. در فرهناگ 245: 1398مرادی و همکااران را دارد )« حق لحبت کردن»است و همچنین « قضاوت»

؛ شایستگی به معناای؛ قادرت، تواناایی و قابلیات انجاام دادن هار (6201) 2، کمبریج1لغات؛ آکسفورد

نیاز برای انجام شغل، مهارت یاا قابلیات و  آمیز و اثربخش، مهارت مهم مورد، موفقیتیخوب چیزی به

 های مورد نیاز برای انجام یک کار ویژه بیان شده است.مهارت

 
1. Oxford 

2. Cambridge 
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 و هااامهارت هااا،توانایی از میسیساات ها،( معتقدنااد کااه شایسااتگی2019همکاااران) و 1رینینااگ

 یافتاه خودساازمان لورتبه ناشناخته همچنین و آشنا شرایب در سازدمی قادر را فرد که هاستقابلیت

منظور تواناایی یاک کاارگر باه را ، شایساتگی(2008)2اسپنسر و اسپنسر .دهد نشان واکنش خلاقانه، و

. اسپنسار شایساتگی را باه دو دساته انناددمیمورد نیاز برای یاک پسات )شاغل(  یهااجرای مهارت

هاای ضاروری را بارای حاداقل عملکارد در های مورد نیاز که مهارت. شایستگی1کند: بندی میطبقه

هاا نتاایج باه های برتر که بار اسااس آن. شایستگی2سازد. یک کار و یا انجام یک وظیفه مشخص می

 (15: 1388 ،و عرفانی)دیانتی دست آمده بالاتر از میانگین و عملکرد است 

 و ساازییکپارچه کاردن، بسایج تواناایی عنوانباه را ( شایساتگی2015) 3والهوا کار دی و تاکی

 و اجتمااعی ارزش افازودن و شده ریزیبرنامه عملکرد به رسیدن منظوربه منابع و مهارت دانش، انتقال

 و فاردی عملیاتی، متمایز، هبردی،را هایشایستگی طبقه 5 و کردند تعریف افراد و سازمان به اقتصادی

عنوان ها را باه( شایساتگی2004) 4دابیس و راثولگرفتند. از طرفی  نظر در هاشایستگی رقابتی  را برای

شاان را انجاام واحدهایی از کار یا وظایف شغلی گیرد تاابزاری که توسب کارکنان مورد استفاده قرار می

های دیگار بیشاتر هساتند. شایساتگی هاآشکارترین شایستگی هاکند. دانش و مهارتدهند، تعریف می

آمیز بعضای از موفقیات پذیری، لبوری و...( اما باه اجاراینفس، انعطافانتزاعی هستند )مثل اعتمادبه

 .شودانوا  کار مربوط می

کند کاه فارد ای از الگوهای رفتاری تعریف می( شایستگی را مجموعه1992) 5همچنین وودراف

خود به یک موقعیت بیاورد تا عملکردهاا و کارهاایش را باه شایساتگی انجاام دهاد. تولایف  باید با

های کارکناان بایاد های ساده اما بااهمیتی دارد؛ نخست اینکاه شایساتگیوودراف از شایستگی، ویژگی

هاا، هاای شخصایتی، ارزشحال متغیرهاای عملیااتی مانناد ویژگیرفتاری قابل مشاهده باشد. درعین

دهند، در الگوهاای رفتااری قابال مشااهده باشاند. دوم ها و مانند آنکه زمینۀ رفتار را تشکیل میزهانگی

ترین ماورد ایان کناد. ساومین و احتماالاا ضامنیاینکه، الگوهای رفتاری را با عملکرد شغل مرتبب می

فراتار از  هاای سانتی و همچناینتواند هم شامل دانش، مهارت و تواناییاست که مفهوم شایستگی می

 
1. Reining 

2 .Spencer & Spencer 

3 .Takey & de Carvalho 

4 .Dubois,Rothwell 
5. Woodruffe 
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تنها شامل توانایی انجاام کاار بلکاه انگیازه یاا ویژه عملکرد مؤثر نهباشد؛ به 1 (KSAOsها )این ویژگی

  (.241: 2006، 2شود )کاردی و سلوراجانتمایل انجام کار نیز می

ای از داناش، مهاارت و ( شایساتگی را مجموعاه2004) 3موسسه نشنال پارك سرویس امپلاوییز

دهاد در انجاام وظاایف خاویش باه داند که به شاخص اجاازه ماییک شغل خا  می ها درتوانایی

 .موفقیت دست یابد

دهد که نکات مشترك قابل تشخیصی در تمامی این تعاریف بررسی و تحلیل تعاریف فوق نشان می

هاای فاردی از جملاه )انگیازه، وجود دارد که عبارت است از: شایستگی شاامل داناش، مهاارت، ویژگی

های فیزیکی( و یا ترکیبی از این عوامل است. شایستگی آن دسته ارزش، نگرش، ویژگی های ذهنی،مفهوم

دهد و موجب عملکارد است که زیربنای رفتارهای موفق شغلی آنان را تشکیل می از خصولیات شاغلان

ه و ها بایاد قابال مشااهدشاود. همچناین شایساتگیهاا شاغل، وظیفاه یاا شارایب میبرتر و مؤثر در آن

شایستگی بنابراین (.1389رفتار فرد مشاهده شود )زاهدی و شی ،  گیری باشند و باثبات و تکرار دراندازهقابل

رود کاه ترکیاب واحادی از داناش، ای از رفتارها به کاار مایالطلاحی است که برای تولیف مجموعه

ش سازمانی مرتبب اسات. تعریاف کند و با عملکرد در یک نقها را منعکس میها و انگیزهتوانایی مهارت،

گیارد. مختلاف را دربار می یهانسبتاا جامع در مورد شایستگی است که مؤلفه هاییفحاضر از جمله تعر

عنوان چهار بعد اللی شایساتگی مطار  نکته آخر اینکه در بیشتر منابع دانش، مهارت، توانایی و نگرش به

 .شودف میلورت مختصر تعریاند که در اینجا هر یک بهشده

دانش: فرایند توسعه دانش و معلومات نظاری کاه باه گوناه معماول از راه تحصایل در ساطو  

هاا، و نگارش باه شامار شود. توسعه دانش و معلومات زیربنای توساعه مهارتمی دانشگاهی حالل

 .های مدیریتی نداردآید و به خودی خود تأثیر چندانی در توسعه شایستگیمی

سازی علم در عمل. مهارت از راه تکارار کااربرد داناش در از توانایی پیادهعبارت است  مهارت:

 .شودتوسعه مهارت منجر به بهبود کیفیت عملکرد می و یابدبه دست آمده و توسعه می محیب واقعی

سازد کاه شاخص را بارای دساتیابی و یک توانش خصلتی با ثبات و وسیع را مصور می توانایی:

 باوده هام مشابه مهارت، و توانایی واقع در .سازدو فکری مقید می کیل فیزیعملکرد در مشاغ نهایت

 تواناایی اماا کارهاسات فیزیکای انجاام بارای خا  ظرفیتی مهارت که است این در هاتفاوت آن و

 
1. Knowledges, Skills, Abilities and other characteristic (KSAs) 

2. Cardy& Selvarajan 

3. National park service employees 
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 (.2001، 1سازد )گیتوود و همکارانمی مشخص را فکری انجام کارهای ظرفیت

ز دنیاا و پیراماون آن. تصااویر ذهنای انسااان عباارت اساات از تصاویر ذهنای انسااان ا نگارش:

)عرفانی و دیاانتی، دهاداندیشاه و عمال وی را تبیاین کارده و شاکل می چهارچوبی است که میادان

اثاری  کاه اسات شده یدهسازمان تجربه طریق از و آمادگی عصبی یا روانی وضعیت نگرش (.1388

کناد می اعماال اسات، مرباوط آن باه کاه اییهیتموقع و اشیاآ یتمامبه افراد پاس  بر پویا یا مستقیم

 (.1935، 2آلپورت)

 گونه شناسی مکاتب فکری شایستگی

بینی قارار دارد. مکتاب اومانیسام و های هر نظریه علمای بار پایاه یاک جهاانبدون تردید بنیان

زان پردا(. نظریاه2: 1393های غربی بوده است )گنجی و همکاران، های آن همواره زیربنای نظریهآموزه

ای از اومانیست به دلیل عدم آشنایی با مکاتب توحیدی، تصاویری از انساان در ذهان دارناد کاه هالاه

« انساان موجاودی مجهاول» یشناساهای انسانتوهمات بشری آن را فراگرفته است؛ در واقع در نظریه

ت است؛ به همین دلیل فرهنگ جوامع غربی با ناوعی نسابیت در مفااهیم ارزشای مواجاه گشاته اسا

حاکم بر مدیریت منابع انسانی رایج متأثر از مدل انساان مادرن  یشناسرو  انسان (.9: 1384)رضاییان، 

طی هر فراگارد  ،( در نگرش مذکور این باور وجود دارد که خود71، 1396است )رحیمی و گنجعلی، 

ت انساانی هاای ناشای از انساان در فطاریعنی وجود ویژگی ؛گیردتجربه و فعالیت اجتماعی شکل می

بر اساس این مادل ]انساان  (.92: 1384شود )رضاییان، های از پیش تعیین شده انکار میمنزله ویژگیبه

لورت عقلانی شوند که بهفرض می« حسابگر منافع و لذات»، ها در مدیریت منابع انسانیمدرن[ انسان

به همین دلیل در این مدل،  ؛نندکهای رفتاری را در راستای افزایش سود و کاهش زیان انتخاب میبدیل

انسان دلیلی جز زندگی مادی برای بودن و غایتی جز بهره بردن از این زندگی ندارد. در چنین سااحتی 

ها در اعلی مرتبه خود یعنی استثمار در راستای قادرت و وحا  طبیعت انسان، که بریده از تعالیم است

 (.71: 1396 ثروت و شهوت بروز خواهد نمود )رحیمی و گنجعلی،

هاا در مکتب اسلام بر خلاف مکاتب قبلی مفاهیم ارزشی نسبی نبوده، زمان و مکان در تغییار آن

نیسات؛ بلکاه « هاا دارای بیانش محادود و عقال نااقص بشاریمؤثر نیستند؛ زیرا واضاع ایان ارزش

ی (. مادیریت مناابع انساانی اسالام11: 1384خداوندی است حکیم علایم و قاادر مطلاق )رضااییان 

 
1. Gatewood 

2. Allport 
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اراده و اساتعدادهای انساانی در  برخلاف مدیریت منابع انسانی رایج ]غربی[ عهده دار محادود کاردن

بنادد و انساان را راستای تحقق اهداف مادی سازمان نیست و چشم خود را بر مبدأ و معاد انساان نمی

ناابراین ب ؛باشاداش که عبارت از زندگی توحیدی اسات رهنماون میدر راستای لعود به شأن حقیقی

  (.71: 1396هیچ اعتباری ندارد )رحیمی و گنجعلی،  ،سود و منفعت سازمان نسبت به این

داند و در آن نظاام اسلامی هدف زندگی انسان را دستیابی به کمال و قرب الهی می یشناسانسان

با توجاه داند. ارزشی سازمانی در جوامع اسلامی نیز هدف غایی سازمان را ورای سود و رفاه مادی می

های جواماع پیارو به نگاه متفاوت این دو، نظام تفاوت در ابعاد مختلف مدیریتی و نظام ارزشی سازمان

 (.2: 1383، )علی احمدی و احمدیاین دو مکتب مشهود است 

 شایستگی از دیدگاه اسلامی

هاذیب است که فرد تعهد درونی داشته باشد؛ یعنی ایماان و ت نیا یستگیدر قرآن کریم معیار شا

نفس مقدم است و کسانی شایستگی تصدی امور را دارند که لال  باشند. در کنار این عامل کاه تعهاد 

شوند تخصص و مهارت هم شرط دیگر است. در آیات بسیاری از قرآن کریم ایان دو عامال نامیده می

تارین عامال در های تعهد، تقوا و ایمان است کاه مهمبا هم و در کنار هم قرار دارند؛ برخی از شاخصه

، بدون در نظر گارفتن ایان عامال نااقص خواهاد باود. تعهاد و یسالارستهیشایستگی افراد است. شا

در اسالام ریشاه در  یسالارستهیهستند شا یسالارستهیتخصص در کنار هم، دو معیار اساسی برای شا

 (.93: 1392، همکارانبینی توحیدی دارد )گنجعلی وعدالت و جهان

 ستگیالگوهای شای

هاای خصولای کاه در ها، علم، ویژگیی برای دستیابی به مهارتفمدل شایستگی ابزاری تولی

قبال رفتارهای برای بهبود فعالیات ماوثر یاک نقاش یاا ساازمان ملازم باوده و دسترسای باه راهبارد 

 ،ان؛ بنقل از تیرانداز و همکاار2020، 1)پیک ریسسازد کند، نمایان میمی لهای کاری را تسهیفعالیت

1399 :211). 

 باه اساتناد باا خاویش مدیران هایشایستگی الگوی تدوین منظوربه مختلف مراکز و هاسازمان

 و ابعااد شناسایی به مبادرت مدیریت، حوزه نظرانلاحب و اندیشمندان برجسته و مدیران هاینظریه

 قابال های رفتااریشااخص تعیین لدد در و نموده انتظار مورد هایشایستگی و هاقابلیت هایمؤلفه

الگوهاى بسایار زیاادى هسات کاه در اند. بنابراین نموده هامؤلفه و ابعاد از یک هر جهت یریگاندازه
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ها نیست، لایکن از میاان الگوهاای شایساتگ  مادیران، بهتارین الگوهاا را در طر  آن مجالاین مقاله 

 .جدول محقق ساخته مورد بررس  قرار خواهیم داد

 جدول تطبيقی الگوهای شایستگی مدیران (:1)شماره  جدول

 ابعاد مورد تاکید در الگو نام الگو

 (82: 1396رنجبر، )ها و فراتحلیلها و ویژگیدانش و اطلاعات پایه، مهارت لنکستر الگوی

 ارزشی -ای، اخلاقیحرفه شخصی، -شناختی، رفتاری -دانشی 1الگوی چایورز

انجماان ماادیریت منااابع انسااانی 

(2016) 

دانش منابع انسانی )تخصاص مناابع انساانی(؛ عمال اخلاقای؛ رهباری و هادایتگری؛  

هوش تجاری؛ ماذاکره و رایزنای؛ ارزیاابی بحرانای؛ ارتباطاات؛ اثربخشای فرهنگای و 

 جهانی و مدیریت روابب

 2ینتزبرگم الگوی هنری
گیری )ملکای پاور، یمتصام یهاانقش؛  یاطلاعات یهانقشی؛ متقابل شخص یهانقش

1398 :95). 

 در ایاالتی مدیران هایشایستگی

 آمریکا متحدهیالاتا
 .(94: 1398ملکی پور، ) کارآفرینی  و گرایییمشتر گیری،یمتصم یزی،ربرنامه

 یااهاتحاد یرانهای ماادشایسااتگی

 اروپا

و حاس  ی ماداریمشاتر ،ریزیبرناماه ی،و رهبار یتهادا یگران،د یبو ترغ یکتحر

)ملکای  یتو حساسا یتوانمندسااز ی،محاور ییرقت، تغقدرت قضاوت، لدا ی،تجار

 .(95: 1398پور، 

 کانادا
نگری، شایساتگی مادیریت، شایساتگی ارتباطاات، شایستگی فکری، شایساتگی آیناده

 (.1395، الوانی و همکارانشایستگی شخصی )

 سازمان ملل متحد

ویی و دهیر پاسااخگریزی و سااازمانتوانااایی مهااارت ارتباااطیر کااارگروهیر برنامااه

هاای پذیریر خلاقیتر مشتری مداریر تعهاد بارای یاادگیری مساتمرر آگاهیمسئولیت

اندازر توانمندسااازی دیگاارانر اعتمااادآفرینیر ماادیریت باار فناورانااهر رهبااریر چشاام

 (.1395، الوانی و همکارانگیری )عملکردهار قضاوت و تصمیم

 3شرمن
 نظاارت و سرپرساتی ،مناابع مادیریت و تخصایص آموزشای، رهباری، هاایمهارت

 .اجتماعی مشارکت و یاحرفه توسعه دهی، اقدامات گزارش و برنامه کنترل کارکنان،

 استرالیا در مدیران هایشایستگی
یری؛ پاذانعطاف رهباری؛ و نگریینادهآ اساتراتژیک؛ انساانی؛ تفکار نیروی هایمهارت

 .(95: 1398ملکی پور، )اخلاق  مدیریتی؛ خود

ریزی راهبردی، مدیریت منابع های بین فردی، رهبری، طر گیری، مهارترتباطات، تصمیما واشنگتن ایالت
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 ابعاد مورد تاکید در الگو نام الگو

انسانی، مدیریت پروژهر برنامه، مدیریت مالی، شایستگی فناوری، تعامل با محایب خاارجی، 

 (.1395، الوانی و همکاراننوآوری و مدیریت تغییر، یادگیری و موفقیت طلبی )

 میشیگان مطالعات

یری، تعیین معیارهای عملکرد، نوآوری، مدیریت تنش، پیش فعال بودن، ارتباطات، پذانعطاف

گرایی، لاداقت آفرینای، انداز، تسهیل تغییارات، مشاتریها و چشمرهبری از طریق ارزش

دهی کاار، ریزی و ساازمانگیری، برناماهایجاد روابب کااری راهباردی، مربیگاری، تصامیم

وفاق، مادیریت تضااد، تعیاین اساتانداردهای کااری و واگذاری مسئولیت، توسعه گاروه م

 (.1395، الوانی و همکارانسلامت و اهمیت کارکنان )حساسیت به

 همکااران و 1ساجگالیکوآ الگوی

(2012) 

 دیگاران، باه احترام زبانی، هایتوانایی فعال، دادن گوش بازخورد، های تحلیلی،مهارت

 حال اطلاعاات، انتقاال اجتماعی، بانی عاملپشتی توانمندسازی، یکدلی، در آگاهی تأکید

 دیگار، یهاافرهنگ باه خاودکنترلی، احتارام مشاتری، بار تمرکاز جمعای، مشاکل

 توساعه به خود، تمرکز توسعه ای،حرفه دانش سازمانی، تغییرات هدایت پذیری،انعطاف

 تنو  از پشتیبانی و سهام حقوق لاحبان به فرلت اخلاقی، رفتار دیگران، بر تمرکز

 (.1395، الوانی و همکارانهدایت تغییر، هدایت افراد، نتیجه گرا، عملیات و ارتباط سازی ) داره مدیریت پرسنلی آمریکاا

 در مادیریتی هایشایستگی الگو

 اروپا

 رأی اساتقلال ،نفاوذ ساخت )قاطعیات، و و...( رهبری و نرم )انگیزش هایللاحیت

 مدیران در و...(

 انگلستان MCIمدل 
کار با مردم )هدایت دیگران( شایستگی مرتبب با ارائه خادمات )جلاوگیری از  شایستگی

 (.1395، الوانی و همکارانبروز مسائل و حل و فصل آن( و شایستگی خود مدیریتی )

 (38: 2014مشاوره )آسومتگ،  و حرفه فنی، فردی، رهبری، بین شخصی، 2آسومنگ الگوی

 همکاران و 3بریر الگوی

 باین هایمهارت شخصی، هایویژگی ارتباط، مدیریتی، هایمهارت یی،سازگاری، توانا

بریار و ) تغییار مادیریت و ساازییتظرف محلی، دانش شبکه و اخلاق، رهبری، فردی،

 (.117: 2014همکاران، 

 همکاران و 4کانگ الگوی
 هاایظرفیت و هااتوانایی کااربردی، هاایظرفیت و هاتوانایی های اجتماعی،شایستگی

 (8: 2015کانگ و همکاران، ) شایستگی فرا و ختیشنا

 5وسی لینک الگوی
 فاردی، لالاحیت تناو ، پذیرش هنجاری، للاحیت بینی،تفکر پیش سیستمی، تفکر

 (499: 2015، و همکاران وسی لینک)استراتژیک  مدیریت و اقدام للاحیت
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 پيشينه پژوهش

 و نظاری مباانی ترکیاب باا توانمی که است آن از مدیران حاکی شایستگی ادبیات حوزه مرور

 آجاا مادیران ساتادی شایساتگی الگوی تدوین در چارچوبی زمینه، به این در مستقل مطالعات نتایج

 یافت. دست

 رده فرمانادهان مدیریتی هایمهارت شناسایی»( در پژوهشی با عنوان 1400اسدی و همکاران )

 کاه شد شناسایی باز کد 127 هاداده تحلیل که از بدین نتیجه دست یافتند« بنیاد داده روش به عملیاتی

 محاوری، پدیاده علای، شارایب الالی شاامل طبقه 6 و اللی مقوله 13 و فرعی مقوله 29 قالب در

 هاایمهارت اسااس بار ایان و بندی،دساته پیامادها و راهبردهاا گر،مداخله شرایب ای،زمینه شرایب

 هاایمؤلفاه مهارت دو باا فنای هایمهارت شدند: ینتعی بدین شر  عملیاتی رده فرماندهان مدیریتی

هاوش  افاراد، مادیریت مؤلفاه چهاار باا انسانی هایمهارت عملکرد(، )مدیریت گرایینتیجه و شغلی

 هاایقابلیت مؤلفاه دو باا ادراکای هاایمهارت و پاساخگویی و پایاداری و تغییر رهبری اجتماعی،

  .بینشی هایو مهارت گیریتصمیم

 ارتاش در موفاق مادیر و فرماناده الگاوی»( در پژوهشی باا عناوان 1400ی )شکوهی و چمن

بنیااد بادین نتیجاه با روش داده« )العالیمدظله(قوا  کل معظم فرماندهی هایبر اندیشه مبتنی ایران.ا.ج

 مادیریت و معنوی، بعد بصیرتی 6 دارای ایران.ا.ج ارتش در موفق مدیر و فرمانده رسیدند که الگوی

 است. اجتماعی روابب و مهارتی و دانشی ادراکی؛تجربی، و اخلاقی فردی، رهبری؛ سازمان؛ اداره و

 بارای« طراحی نظام ارزشیابی آموزشی داعا»از پژوهش خود با عنوان  ( در بخشی1400مهدی )

های شایساتگی هایمؤلفاه راهباردی باه شناساایی مدیریت شغلی جایگاه در آموختگاندانشارزیابی 

 هاا،ارزش و شخصیتی)الاول هاایویژگی بعُاد ساه ذیال داعاا آموختگااندانش بارای مورد نیااز

 ساازمانی،درون هاایاطلاعات)آگاهی داناش و تعالی خاواهی(، و رهبری خصیصه شناسی،خویشتن

 هاایارتبااطی، مهارت و انساانی هاایمهارت ادراکی، هایها )مهارتمهارت و پیرامونی( هایآگاهی

از  یاک هر ذیل داعا، اسناد و تجربی پیشینه نظری، مبانی بررسی با خت. همچنین،اجرایی( پردا و فنی

 است. آمده دست به فرعی مؤلفه 28مجموعاٌ تعداد  اللی یهامؤلفه

 هایدانشاگاه مدیران شایستگی مدل طراحی»( در پژوهشی با عنوان 1399موسوی و همکاران )

متاون  ساازیپیاده و برگازاری از پاس «نظامی( سازمان به وابسته دانشگاه یک :مطالعه سازمانی )مورد

 مرحلاۀ در کردناد و اساتخراج پایاه مضامین عنوان با اولیه کد 186 ها،آن تحلیل و تجزیه و مصاحبه
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 بنادیطبقه باا نهایات، در و آماد دست به دهنده سازمان مضمون 43اولیه،  کدهای یبنددسته با بعد

 راهباردی، تفکر تخصصی، نهایی( شامل؛ مهارت شایستگی) یرفراگ مضمون 9 مضامین، این محتوایی

 ی، مادیریتاحرفاه اخالاق ارتبااطی، مهاارت ساازمانی، مهاارت گری،یمرب مسئله، حل و نوآوری

 ارزشی حالل شد. هایشایستگی و عملکرد

های مکتبی مدیران مناابع انساانی الگوی شایستگی»( در پژوهش خود با عنوان 1398پورلادق )

بدین نتیجه دسات یافات کاه شایساتگی هاای مکتبای (« مطالعه ارتش جمهوری اسلامی ایران مورد)

شناسای،  اماام و بعد ایمان و معرفات )خداشناسای، معادشناسای، پیاامبر 4مدیران منابع انسانی شامل 

...(؛ ولایات ماداری  و جاویی عیاب از آن، پرهیاز آیاات فهام و توکَّل، تدبَّر اخلا ، داشتن داشتن

 فقیه و ...(؛ تکلیف محوری)شاناخت ولی از جانبه همه فقیه، دفا  ولایت مبانی تبرَّی، شناخت )تولَّی،

 منکار، سااده از نهای و معاروف باه امار به آجا، اهتمام انسانی منابع امور در انقلابی و دینی تکلیف

 )شاناختسالاری و ...( و بصیرت و عمال انقلابی شایسته به گری، اهتمام اشرافی از پرهیز و زیستی

 و اسالامی و ولایای نظاام طرفاداران ایران، شاناخت اسلامی انقلاب دستاوردهای و اهداف ماهیت،

 انقالاب از دفاا  الزاماات رهبری، شاناخت و امام مواضع و سیاسی اندیشه آن، شناخت های ملاك

 ایران و ... ( می باشد. اسلامی

 ساالاریشایسته مناساب الگاوی بیاینت و طراحی»( در پژوهشی با عنوان 1397اردلان و الوانی )

بدین نتیجاه « ایران. ا.ج ارتش افسری هایدانشگاه در انسانی هایسرمایه گزینش و جذب هاینظام در

مولفاه،  3ایرانی با  -بعد شایستگی های مکتبی اسلامی 7دست یافتند که الگوی شایسته سالاری شامل 

مولفاه، شایساتگی  3های مهاارتی باا فه، شایستگیمول 5ایرانی با  -شایستگی های ارزش های اسلامی

مولفاه و  4مولفه، شایستگی های ویژه شاغل  باا  4مولفه، شایستگی های اجرایی با  5های مدیریتی با 

 مولفه می باشد. 4شایستگی های دانشی با 

فرمانادهان ارتاش  شایساتگیالگاوی طراحای »در رساله خود با عناوان  (1396) مرادی آیدیشه

بدین نتیجه دست یافات کاه الگاوی « اسلامی ایران مبتنی بر اندیشه فرماندهی معظم کل قواجمهوری 

های اعتقاادی و حاوزه الالی، شایساتگی 8شایستگی فرماندهان ارتش جمهوری اسلامی ایران شامل 

اخلاقی، ارزشی و آرماانی، بینشای و بصایرتی، انقلابای و جهاادی، محاوری، فرمانادهی و رهباری، 

 باشد.زیر مقوله می 42فتاری و مشتمل بر مدیریتی و ر

 مناسااب تاادوین الگااوی و طراحاا »( در پژوهشاای بااا عنااوان 1395الااوانی و همکاااران )
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 یاخامناه اماام دیادگاه ه گیاری از بهار باا ا.ا.ج ارتش سازمان در فرماندهان مدیران و هایشایستگی

 بار 1390 ساال آباان تاا رهبارى تداىاب از رهبرى معظم مقام سخنان دقیق بررس  با« ی(العال)مدظله

 الالی مقولاه 4 و مفهاوم 84 قالاب در الگاو بدین نتیجه دست یافتند که این بنیاد یه دادهنظر اساس

 هایشاامل؛ شایساتگی هامقولاه ایان اسات، فرعای هایمقولاه دارای برخای کاه طراحای شاد

 ری از غارور،دو خودساازی، تعهاد، توکال، یای، تقاوا،گراآخرت اخالا ، فردی)خادامحوری،

روحیاۀ  یای،گرامردم یساتی،زساده بین فاردی ) هایوجدان کاری و ... (؛ شایستگی ناپذیری،یخستگ

جهاادی،  فرهناگ یی،گراجوانساازمانی) های(؛ شایساتگی همکااری و ... یاهروح خادمتگزاری،

 دبیر،حسان تا پاذیری،یتولا یی،گراقاانون پذیری، عدالت محوری،یتمسئول رهبری، ی،طلبشهادت

بینشای  های( و نهایتااٌ شایساتگی انتقادپذیری و ... مشورت، اهل نوآوری، یهروحی، دهسازمان مهارت

و ...(  نگریینادهآ یی،گراآرماان دشامنان، از غفلات سیاسی، عادم فهم بصیرت، ها،ارزش به )پایبندی

 دهد.یم شکل را آجا و فرماندهان مدیران هایشایستگی که باشدمی
 

 پژوهش سیشناروش

ایان  فراترکیاباستفاده شده است. هادف روش  فراترکیبجهت انجام پژوهش حاضر از روش 

ها، ترکیب کند. بنابراین رویکارد پاژوهش، کیفای و است که تحقیقات تجربی را به منظور خلق تعمیم

هاای ، ترکیبی تفسیری اسات کاه از دادهفراترکیب( 2006) 1باشد. از نظر زیمرروش آن، فراترکیب می

تمرکاز دارد کاه ضارورتاا در  یآید و بر کیفیت مطالعاتاللی و نتایج مطالعات مورد بررسی بدست می

مناد کند تا پژوهشگر به لورتی جامع و نظاامبرگیرنده مبانی گسترده نظری نیست و در واقع کمک می

تاا پدیاده ماورد های پژوهشی را باه ناوعی تلفیاق کناد یک بازنگری دقیق و عمیق انجام دهد و یافته

 (.1397، علوی و اسماعیلیبررسی، نتایجی بیش از مجمو  اجزایش حالل کند )

ای ساندالوساکی و در پژوهش حاضر از روش هفات مرحلاه فراترکیببرای اجرای روش       

استفاده شد که در ادامه توضایحاتی در خصاو  هار مرحلاه  1( مطابق شکل شماره 2006) 2باروسو

 ارائه شده است.

 
1. Zimmer 

2. Sandelowski & Barroso 



 

 

182 

مه
لنا

ص
ف

 
ی 

لم
ع

ه 
ور

 د
م،

نر
ت 

در
ت ق

عا
طال

م
13

ه  
ار

شم
 ،

1
ی )

یاپ
ه پ

ار
شم

 ،
32

 ،)
ار 

به
 

14
02

 

 
 (2006های فراترکيب در پژوهش حاضر )ساندالوسکی و باروسو، گام (:1)شکل شماره 

 گام اول: تنظیم پرسش پژوهش

در گام اول اجرای روش فراترکیب، باید پرسش اللی پژوهش مشاخص شاود کاه در مقدماه  

مادیران الگوی شایستگی بارای های ین مؤلفهترمهمپژوهش به آن اشاره شده است و عبارت است از: 

 کدامند؟ در مطالعات گذشته آجا

 های مناسبمند ادبیات و انتخاب پژوهشگام دو و سه: مطالعه نظام

تاا  1390ها و مطالعات انجام شاده مارتبب در باازه زماانی جامعه آماری پژوهش شامل پژوهش

ت، در باشد. جهت مشخص کردن مقاالامی یژه مدیران آجاوبههای مدیران شایستگیدر حوزه   1401

های اطلاعاتی داخلی مانند پایگاه مجلات تخصصی ناور )ناورمگز(، باناک اطلاعاات نشاریات پایگاه

 کشور )مگیران(، مرجع دانش )سیویلیکا(، پایگاه گنج، و موتور جستجوی علمای فارسای )علام نات(

کیاب از تر های داده داخلیمند لورت گرفت. همچنین جهت انجام جستجو در پایگاهجستجوی نظام

های شایساتگی ،های مادیران نظاامیهای مدیران همانند شایساتگیشایستگیکلمات کلیدی مرتبب با 

 استفاده شد. های مدیران نظامی و للاحیت مدیران ارتش الگوی شایستگی ،مدیران آجا

مقاله مشاخص گردیاد.  140های داخلی با کلمات کلیدی مرتبب، پس از جستجو در تمام پایگاه

و حذف گردید. علت وجود مقاالات تکاراری نیاز  شناساییمقاله  20ت تکراری به تعداد سپس مقالا

مقالاه جهات بررسای عناوان و چکیاده  120پایگاه داده باود. تعاداد  ننمایه شدن یک مقاله در چندی

مقاله از روند بررسی مقاالات  42مشخص شد. با بررسی عنوان و چکیده تمام مقالات مشخص شده، 

 32مقاله جهت بررسی متن کامل انتخاب گردید. پس از بررسی متن کامل مقاالات،  78ا خارج شد. لذ

واجاد شارایب تحلیال نامه داخلای و پایان مقاله 46مقاله از روند بررسی خارج شد و در نهایت تعداد 

 آورده شده است.  2شدند. اطلاعات مقالات نهایی داخل شده در این فراترکیب در جدول شماره 

 مشخصات مقالات داخل شده در فراترکيب (:2)ماره جدول ش
کد 

 سند
 عنوان سال نویسندهرنویسندگان

کد 

 سند
 عنوان سال نویسندهرنویسندگان

1 
گلشاهی، بهنام و 

روزیان، ناااااااه
1401 

ماااااادل ساااااااختاری 

هاای تأثیرگاذار شایستگی
2 

، امااامزاده، قاساامی

رضااا؛ محماادی، 
1401 

طراحاای نظااام راهبااردی 

انتخاااااب فرمانااااده در 
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کد 

 سند
 عنوان سال نویسندهرنویسندگان

کد 

 سند
 عنوان سال نویسندهرنویسندگان

ای در توانمندسازی حرفاه علیرضا

فرمانااااادهان ارتاااااش 

 می ایرانلاجمهوری اس

حمیدرضا و علای 

 حسنی، مسعود

نظاامی مبتنای  یهاسازمان

 دفا  مقدس بر تجارب

 1401 تابش، یعقوب 3
جایگاه الگویی نظامیاان از 

 الملکدیدگاه خواجه نظام
4 

اسدی، اساماعیل؛ 

رجبااای فرجااااد، 

حاجیااه و لطفاای 

 ی،آبااااااادجلال

 مصطفی

1400 

هاااای شناساااایی مهارت

ماادیریتی فرماناادهان رده 

 عملیاتی به روش داده بنیاد

5 
شکوهی، حسین 

 و چمنی، مسلم
1400 

الگااوی فرمانااده و ماادیر 

موفق در ارتاش ج.ا.ایاران 

های مبتناای باار اندیشااه

 فرماندهی معظم کال قاوا

 العالی()مدظله

 1400 مهدی، مهدی 6
 ارزشایابی نظاام طراحای

 داعا آموزشی

 1400 بیات، عبدالحمید 7

پروری در دفااا  جانشااین

الگااوی رفتاااری  :مقاادس

 فرمانده وقت سپاه

8 
علی ترابای کلاتاه 

 قاضی
1399 

 یهابعااااااد و مؤلفاااااها

فرماناادهی  هاییسااتگیشا

 در مکتب شهید سلیمانی

9 

 یدسااموسااوی، 

ی؛ محماادی، علاا

مهدی و لفیان، 

 مهدی

1399 

 شایساتگی مادل طراحی

 هایدانشااگاه ماادیران

 مطالعاه: )ماورد سازمانی

 باه وابساته دانشاگاه یک

 نظامی( سازمان

10 

آبادی، لطفی جلال

مصاااااااااطفی؛ 

خیرانااااااادیش، 

مهاادی؛ نااادری، 

احسان و فرهادی، 

 علی

1399 

الگاااااوی شایساااااتگی 

هاااای فرمانااادهان جنگ

 دریایی آینده

11 

مااریم؛  باارادران،

اکبااری، احمااد؛ 

کریمی، محمد و 

کشااافی، ساااید 

 سعید

1399 

 هایمهارت تقایار الگوی

 هااایمجتمع ماادیران

 ناجا آموزشی

12 

بختیاری، حسن و 

عزیاازی شاامامی، 

 مصطفی

1399 

فرهنگااااای  یتوساااااعه

فرماناااادهان و ماااادیران 

راهبردی از طریق طراحای 

 الگوی تربیت و تعالی

13 

؛ محساان،رضایی

 معلایلاغ، رشید

 و  پوردسااااتان،

 احمدرضا 

1399 

هااای هااا و ویژگاایمؤلفااه

 فرماناااادهی و کنتاااارل

 هوشمند در لحنه نبرد

14 

پور حاااااااااجی

، آییناای؛ ابااراهیم،

و محماااااادامین 

 مهدی ، اسماعیلی

1399 

بناادی شناسااایی و اولویت

 ینایگز یساتهمعیارهای شا

فرماناادهان نیااروی زمیناای 

ارتشِ جمهاوری اسالامی 

های ایران با تمرکز بر آموزه

 البلاغهنهج
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کد 

 سند
 عنوان سال نویسندهرنویسندگان

کد 

 سند
 عنوان سال نویسندهرنویسندگان

15 

لزگاای، علینقاای؛ 

لافحیان، محمد 

و جعفاااااری و 

فری، محمااادجع

 رسول

1399 

های آمادگی دفااعی مؤلفه

فرمانااادهی و مااادیریت 

بااا  البلاغااهنظااامی در نهج

 تأکید بر سرمایه انسانی

16 
 اللهفت رشید زاده، 

 و جعفری، رضا
1399 

های راهباردی ابعاد و مؤلفه

فرماندهی نظامی بر اسااس 

هااای امیرالمااؤمنین، آمااوزه

، در  ( ) اماااااام علااااای

 البلاغهنهج

17 
حماادی، خااان ا

 اسماعیل
1399 

الگاااااوی شایساااااتگی 

فرماندهان در تحقق امنیت 

 پایدار

 1398 لباف، فریبا 18

شناسااایی فضااایل اخاالاق 

های یشهری پلیس و احرفه

آن از دیااادگاه فرمانااادهی 

 کل قوا معظم

19 

آقامحماااااادی 

 یرجهاانگ؛ لمد

حااج ؛ فرد مجید

و  علیااان فرشاااد

 مجیبی تورج

1398 

تاااااادوین الگااااااوی 

دینااای  هاییساااتگیشا

 رهبران نظامی

20 
مهدی خیرانادیش 

 داود غفوری و
1398 

طراحاای الگااوی ساانجش 

شایستگی فرماندهان ارشاد 

 یهانهاجا با رویکرد جنگ

 ناهمتراز

21 

ماارادی آیدیشااه، 

شاااااااااعبان؛ 

خیرانااااادیش، 

مهااااااااادی؛ 

پور، حساااانقلی

طهماااااورث و 

ساااایدجوادین، 

 سیدرضا.

1398 

الگاااااوی شایساااااتگی 

فرمانااااادهان ارتاااااش 

یاران جمهوری اسالامی ا

مبتنی بر اندیشه فرماندهی 

 معظم کل قوا

 1398 پورلادق، نادر 22

هااای الگااوی شایسااتگی

مکتبی مدیران منابع انسانی 

ماااورد مطالعاااه ارتاااش )

 (جمهوری اسلامی ایران

23 

میااار، یحیاای و 

رمضانی، حسین 

 علی

1398 

طراحاای ماادل ارزیااابی 

عملکرد مدیران بار مبناای 

یاات محورشایسااتگی )بااا 

های خطباااه هاااا وناماااه

 (البلاغهنهج

24 

خطیااااااب زاده، 

اعظاام، رضااایت، 

غلامحساااااین و 

 حسین پور، رضا

1398 

الگااااااوی توسااااااعه 

های فرماندهان و شایستگی

ماادیران سااپاه پاسااداران 

 می ایرانلاب اسلاانق

25 

اسماعیلی، آیات 

الااه و  کریماای، 

 میثم

1398 

در  سااااااااالارییستهشا

انتصاااااب ماااادیران و 

فرماناادهان و تااأثیر آن باار 

 کاهش جرم

26 

آقامحمدی، لمد؛ 

جهاااانگیر فااارد، 

مجید؛ حاج علیان، 

فرشاااد و مجیباای، 

 تورج

1397 
های الگاااوی شایساااتگی

 اقتصادی فرماندهان نظامی

شاخص سازی فرمانادهی  1397 مید، اجعفری زاده 28ارائااه الگااوی فرماناادهی  1397علاااوی، ساااید  27
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کد 

 سند
 عنوان سال نویسندهرنویسندگان

کد 

 سند
 عنوان سال نویسندهرنویسندگان

محمااااااااد و 

 اسماعیلی، محمد

مطلوب از منظار اسالام و 

بیاناااات مقاااام معظااام 

فرماندهی کال قوا)مدظلاه 

ا رویکاارد فاارا العااالی( باا

 ترکیب

و کنترل باا رویکارد دفاا   ، حسنکوشاو 

 یانبندانش

29 

اردلان، امیااااد و 

الاااوانی ساااید 

 مهدی

1397 

طراحاای و تبیااین الگااوی 

سااالاری مناسااب شایسته

جاااذب و  یهاااانظام در

 هاییهگااازینش ساااارما

های انسااانی در دانشااگاه

 ج.ا. ایران افسری ارتش

30 

عسااگری، نالاار؛ 

نیکوکاااااااااار، 

خیرانااااااادیش، 

مهااادی، باااارانی، 

لطفااای لااامد و 

ی، آبااااااادجلال

 مصطفی

1397 

 فرهناااگ الگاااوی ارائاااه

 نیروهاااای درگرا تحاااول

 بیانات مبنای بر ا.ا.ج مسل 

 کال معظام مقام فرماندهی

 قوا

31 
شی ، علیرضاا و 

 لمیمی مهدی
1396 

 توانمندساااازی الگاااوی

 در فرمانااادهی عماااومی

 آینااده یهاااجنگ لااحنه

 ایران اسلامی جمهوری

32 

فرهمندنیا، حوریاه 

و مختاریااان پااور، 

 مجید

1396 

الگوی شایساتگی مادیران 

جهادی بار مبناای بیاناات 

حضرت امام و مقام معظام 

 رهبری

33 

احمدی، اردشیر، 

یاری، شهرام علی

 و ندرتی، علی

1396 

ارائه الگویی برای ارزیاابی 

های پاسااداری گیتشایساا

 های دفاعیر سازماند

34 
ماارادی آیدیشااه، 

 شعبان
1396 

طراحی الگاوی شایساتگی 

فرماندهان ارتش جمهوری 

اساالامی ایااران مبتناای باار 

اندیشااه فرماناادهی معظاام 

 کل قوا

35 

 ؛ داود ،غفاااوری

حساانقلی پااور، 

طهمااااااورث، 

، خیرانااااادیش

ی، مؤمن  و مهدی

 منصور

1396 

الگوی عملیااتی سانجش 

شایساااتگی فرمانااادهان 

ی در راستای ارتقاآ راهبرد

تااوان رزماای بااا رویکاارد 

 ناهمتراز یهاجنگ

36 

الااااوانی، سااااید 

مهاااادی، اردلان، 

امیاااد، محمااادی 

 فات ، الغر

1395 

و تاادوین الگااوی طراح  

های مناساااب شایساااتگی

در فرماندهان ماااادیران و 

سااازمان ارتااش ج.ا.ا بااا 

گیااری از دیاادگاه امااام بهره

 العالی(.ای )مدظلهخامنه

37 

،  پیکرنگااااااار

 آل ؛عباااااادالله

 سااایَّد ، هاشااام

و   علاای محمااد

، لاااادق پاااور

 نالر 

1395 

الگوی شایستگی مادیران 

منااابع انسااانی باار اساااس 

هااااای انقاااالاب ارزش

اسلامی )مطالعاه ماوردی 

ارتش جمهوری اسالامی 

 ایران(

38 

موسوی، سیدعلی 

و موساااااااوی، 

 سیدعبدالرحیم

1395 

شناسایی و تبیین شایستگی 

نظام آموزش عاالی بخاش 

ا  )ماورد مطالعاه یااک دفا

 سازمان نظامی(.
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کد 

 سند
 عنوان سال نویسندهرنویسندگان

کد 

 سند
 عنوان سال نویسندهرنویسندگان

39 
قرایاای آشااتیانی، 

 محمدرضا
1395 

 تفکار ابعاد تبیین و بررسی

 و فرمانااادهان راهباااردی

 راساتای در ارشاد مدیران

 ماورد) رزمی توان ارتقای

 ساااازمان یاااک مطالعاااه

 (نظامی

40 

احمدی، سید علی 

اکبااار؛ درویاااش، 

حساان؛ ساابحانی 

فااار، حسااان و 

فاضااالی کبریاااا، 

 حامد

1393 

طراحاای و تبیااین الگااوی 

های مفهااومی شایساااتگی

البلاغاه منابع انسانی در نهج

با استفاده از تکنیک تحلیال 

 ISMمضمون و 

41 
نعمتاای پیرعلاای، 

 آرادل
1393 

مدیریت جهادی از دیدگاه 

 قرآن
 1393 عبدی، فریدون 42

 فرماناده هااییژگیو تبیین

 دفااا  حااوزه در کارآمااد

 دیاااادگاه از یااااانبندانش

 قوا کل معظم یفرمانده

43 

دهقان، نبای الاه، 

رحیم زاده، قاادر 

 و فتحی، لمد

1392 

الگاااوی فرمانااادهی در 

های ارتش جمهوری یگان

 اسلامی ایران

44 

قربان ناژاد، پریساا 

و عیساای خااانی، 

 احمد

1392 
الگوی شایساتگی مادیران 

 البلاغهبر اساس نهج

45 

فرهی بوزنجان ، 

باارزو، مهاادوی، 

موسی و ظهیری 

 سمالل، جا

1390 

تراز شایساتگ  مادیران و 

فرماندهان در یک سازمان 

 نظام 

46 

نصاار الاافهانی، 

مهااادی؛ نصااار 

 الفهانی، علی

1389 

سااااااااالاری در شایسته

مدیریت جامعه با تأکید بار 

های سیاساای امااام اندیشااه

 علی ) (

، در چهار ستون کد سند، نویسانده یاا نویساندگان، ساال انتشاار و عناوان 2جدول شماره       

هاای حالال از اداماه کاه یافتاه در باشد. بنابراینهای مورد تحلیل میدهنده مشخصات پژوهشنشان

فراترکیب ارائه شده است، به جای بیان کردن عنوان پژوهش و یاا نویساندگان، کادهای اساناد مالاك 

 قرار داده شده است.

 هافتهها و تحلیل و ترکیب یاگام چهار و پنج: استخراج اطلاعات از پژوهش

شود که دقیقااا همانناد ماتن عنوان داده محسوب میشده بههای انجامدر فراترکیب، متن پژوهش

(. بناابراین اجارای پاژوهش باا روش 1390مصاحبه مستند شده است )ساهرابی، اعظمای و یزدانای، 

در یاک گرفتاه های انجامهای پژوهشفراترکیب، مستلزم تحلیل کیفی محتوای مطالعات گذشته و یافته

های کارآمد تحلیل کیفای، تحلیال محتاوا اسات کاه باه شاناخت و حوزه خا  است. یکی از روش

(. باه ایان 1390، نوشاادیو  ایمانشود )های کیفی منجر میکشف چارچوب الگوهای موجود در داده

و  لورت که ابتدا به شناسایی شواهد گفتاری )واحدها معنایی( و استخراج مفاهیم اولیاه پرداختاه شاد

جهات جنس در یک مقوله قرار داده شد. ها خلق شد و مفاهیم همپس از استخراج مفاهیم اولیه، مقوله
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 استفاده شده است. 2018مکس کیودا افزار نرماز  ،های پژوهشکدگذاری

 یران آجامد هاییگشایست(: 3جدول شماره )
ابعاد 

 شایستگی

 منبع کدهای باز )مفاهیم( کد محوری )مقوله(

برخورداری از دانش  یدانش

 عمومی

 39م  -35م  -27م -20م  دانش سازمانی

 31م -17م  -12م  -11م  ایداشتن دانش و اطلاعات پایه

 43م  -42م  -9م  اهمیت دادن به پژوهش

م -33م  -28م   -23 -20 -16م -10م  -9م  -6م  -5م  برخورداری از دانش و آگاهی

 46م  -45م  -43م  -41م  -37م   -35م  -34

برخورداری از دانش 

 تخصصی

 2م  -1م  تحصیلات مناسب

  -25م -21م-15م -14م -12م  -11م-10م-9م -6م -4م داشتن دانش تخصصی

  46م -32م

 40م  -10م  -1م ایدانش حرفه

ارزشااای و 

 قیاخلا

م  -44م  -41م  -36م  -32م   -19م  -18م  - 12م  ییگوراستلداقت و  های اخلاقییژگیو

 46م  -45

 37م -34م  -31م -29م  -12م   -11م  -4م  یریپذانعطاف

  42م  -19م  -8م  امیدوار بودن

 43م  - 35م -32م  -27م  -16م -5م  - -2م  و اخلاق مدار روگشاده

 45م  -42م  -29م  -27م  -18م  -14م  -12م  -10م  یدارامانت

 42م  -29م  -27م  -17م  یرازدار

 36م  - 19م-17م  -12م  وجدان کاری

م  -36م  -34م  -32م  -29م  -27م  -15م  -10م  -5م  ییر قانون مداریگراقانون

 46م  -43م  -42م -41م  -37

  46م  -38م  -36م -33م  -24م  -18 م -11م  -9م -1م  الول اخلاقی

 42م  -36م  -32م -31م  -18م  -10م  -6م  یثارگریافداکاری و  های ارزشیویژگی

 10م  -2م  الالت خانوادگی
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اعتقاد به نظام جمهاوری اسالامی 

 ایران

 32م  - 5م 

  -21م -19م -18م  -15م  -14م  -12م  -9م  -6م  -5م  عدالتخواه

 44م  -43م  -41م  -40م  -36م  -32م  -29م -23م 

 43م  -33م  -22م  -20م   -11م -8م  های ارزشییستگیشا

م  -36م  -30م -27م  -23م  -19م  -9م  -8م  -6م  یطلبشهادتروحیه 

 43م  - 42م  -37

 42م  -27م  -19م  -12م  -4م  دینداری ایمان و معرفت مکتبی

 37م  -34م -22م  -21م -16م  -12م   -11م  خودکنترلی

م  -37م  -32م -29م  -27م  -22م  -10م -9م  -2م  لبور بودن

 45م  -42

م  -37م  -36م  -27م  -23م  -22م  -19م  -7م  -2م  اخلا 

42 

م  -21م -18م  -19م  -15م  -14م  -10م  -9م -5م  تقوا و ایمان

 -43م  -42 م -41م  -37م  -36م  -32م  -29م  -23

46 

م   -23م  -22م  -19م  -18م  -16م -12م -8م -2م  ی(مذهبخدامحوری)اعتقادات 

 45م  -41م  -40م  -37م  -36م  -32

م  -37م  -32م   -30م  -23م  -22م -19م  -10م  -7م  متوکل بودن

  44م  -43م  -41

م -29م  -27م  -23م  -22م  -19 م -17م  -8م  -3م  پذیرییتولایریر پذاطاعت یت مداریولا

 42م  -37م  -35

 -36م  -32م  -30م -22م  -12م  -10م -9م  -8م  -6م  فقیهیولاعتقاد به 

 45م -41م  -39م 

 40م  -36م  -32م  -23م  ناپذیریخستگ تکلیف محوری

م   -36م  -32م  -30م  -23م  -22م  -12م  -9م -8م  وقفهیبتلاش 

  45م  -43

م  -33م -32م -27م  -22م  -19م  -12م  -9م -6م  ساده زیستی

  42م  -37م -36
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م  -32م  -30م -29م  -17م  -12م  -9م  -8م  -1م  مدیریت جهادی انقلابی

  43م -41م  -37م   -36

و کراماات  نفسعاازتتوجااه بااه 

 کارکنان

 43م  -41م  -32م  -19م 

 45م  -43م  -36م  -32م   -14م -10م  -9م  -6م  لدرسعه

 30م  -29م  -19م  -17م  -9م  -8م  -2م  -1م  روحیه انقلابی

  45م  -43م -37م  -31م  -29م  -27م  -23م  -8م  شناخت دوست و دشمن یشناسدشمن بینشی

 43م -36م  -30م  -32م  -5م  یزیستدشمن

 45م -43م  -41م  -37م  -10م  -9م  -1م  نگرش و بینش راهبردی شناختی

م  -40م   -9م  -36م  -43م  -32م  -10م  -21م  -11م  نگر بودنیندهآ

م  -23م  -2م  -15م  -37م  -46م  -31م  -39م  -41

 42م  -1م  -29م  -5

 -21م -20م  -19م -17م  -14م  -10م  -9م -5م  -3م  داشتن بصیرت و هوشیاری

م  -43م -39م -37م  -36م  -31م -27م  -24م -23م 

45 

م  -31م  -30م -29م  -22م  -21م  -12م  -10م -9م  بصیرت دینی و سیاسی

 43م  -42م  -41م  -39م  -36م  -32

م -43م  -39م  -35م  - 21م -20م  -12م  -11م  -5م  یادراکمهارت  یادراکمهارت 

 46م  -45

 45م  آگاهی سیاسی

 34م  -10م  یمتقاعدساز مهارت ارتباطی مهارتی

 43م  -32م  -25م   -10م  -9م  -6م  -4م  ارتباط اثربخش

 12م  -10م  -9م  -6م  هنر مذاکره

 37م -12م  -11م  -4م  ارتباطات مکتوب

 35م  -12م  -11م  مهارت ارتباطی

 20م  -16م -14م  -10م  ارتباط مداوم

 43م  - 12م  -9م -2م  قدرت سخنرانی



 

 

190 

مه
لنا

ص
ف

 
ی 

لم
ع

ه 
ور

 د
م،

نر
ت 

در
ت ق

عا
طال

م
13

ه  
ار

شم
 ،

1
ی )

یاپ
ه پ

ار
شم

 ،
32

 ،)
ار 

به
 

14
02

 

 45م  -43م  -33م -32م  -21م  -12م  -11م  یریت ارتباطاتمد

  37م  -12م  -11م  گوش دادن

  37م -12م  -11م  ارتباطات شفاهی

  45م  -39م  -43م  -11م  مهارت اجتماعی درك مهارتی

 35م  -34م  -11م  مهارت بین فردی

 46م  -45م  -43م -27م  -12م  -11م  مهارت انسانی

 33م  قابلیت و مهارت فردی

 46م  -43م  -45م  -12م  -11م  مهارت فنی

  26م  -10م -6م  -4م  یسازشبکه یسازشبکهتیم و 

 38م -32م   -12م  -9م  -6م  -4م  فعالیت تیمی

گیری و حال یمتصم

 مسئله

  45م  - 43م  -32م -12م  -9م  -7م  توانایی حل مسئله

 42م  -14م   - 7م  -3م  -28م  -17م  -9م  حسن تدبیر

-27م  -25م  -21م-13م  -11م -10م  -9م  -6م  -1م  گیرییمتصمقدرت 

 46م  -45م -44م  -39م -37م  -33م  -31م  -28م 

 39م  -33م  -23م  -13م  -9م  -5م  تعامل داشتن ییگراتعامل

 43م  -32م  -30م  -29م  -21م  -11م  اتحاد و همدلی

 -32م  -27م  -17م  -16م  - 9م  -8م  - 6م  -3م -1م  یدارمردم

  43م  -42م  -36م 

 -31م -30م  -29م  - 21م  -11م -10م  -9م -5م  -4م  نوآور بودن خلاقیت و  نوآوری رفتاری

 46م  -43م  -36م 

 42م  -12م  -37م  -39م  -6م  -10م  تفکر خلاق

م  -39م  -32م -30م  -12م  -9م  -8م  -7م  -5م  -2م  خلاقیت و ابتکار

 46م  -43م -42

ایجاااااد انگیاااازهر 

 یزانندهبرانگ

 43م  -33م  -24م  -11م  نگرش مثبت

 45م  -43م  -32م  -21م  یزشیخود انگ

 46م  -44م  -43م -40م -32م  یزگاریپره های فردیویژگی
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 21م -11م  -9م  -6م  -2م  ی از تحمل و طاقتبرخوردار

 32م  -9م  -8م  کوشسخت

 43م  -29م  -27م  -12م  -10م  قدرت پاسخگویی

 -23م  -18م -14م  -12م  -10م  -8م -4م  -2م  -1م  پذیرییتمسئول

  43م  -41م  -37م  -36م  -33م  -32م  - 29م  -  27م 

 45م  - 43م  -42م  -41م  -37م  -36م -4م  مداومت و پایداری

 45م -44م  -27م  پاکدامن و پارسا

 29م  -21م  لال  بودن

م -32م  - 30م  -27م  -25م  -21م -19م  -18م  - 5م  متعهد

 41م  -36م  -33

 44م  -43م -40م  -32م  -23م  -8م  متواضع و فروتن

 43م  -32م  - 23م  -15م  -18م  -3م  یدوستنو 

 40م  -33م  -32م -16م  - 15م  المالیتبحفظ 

 44م  -32م  مبارزه با نفس

م  -36م  -32م -27م  -14م -12م  -11م  -10م  -6م  دارای اعتماد به نفس

  43م - 42م  -41م -37

 16م  -15م  بخشندگی

م  -30م  -41م  -6م  -40م   -36م -43م  -45م  -10م  شجاعت

 1م  -29 م -18م  -23م  -2م  -14م  -7م  -15

  37م  -38م -16م  -4م  -2م  شخصیت کاریزماتیک شخصیتی

  44م  -21م -19م  -1م  الگو بودن

 40م  -34م  -32م  ییروخوش

 16م  -43م  -45م  -10م  -11م  های شخصیویژگی

 43م  - 42م  -9م -3م  آراستگی ظاهری

آماااادگی جسااامانیر  تواناااایی 

 فیزیکی

 35م  -20م  -14م  -12م  -3م -2م 
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 45م -43م  -24م  -20م  -11م  -10م  -5م  های شخصیتیویژگی

م  -32م  -30م  -29م  -27م  -23م -18م  -12م  -9م  منظم بودن

  43م  - 42م -38م – 37م  -36

 9م  -4م  نتیجه گرا بودن مدیریت عملکرد مدیریتی

 24م  -11م  -9م  -4م  مدیریت عملکرد

 41م  -9م  -4م  حفاظت از منافع )تعلق( سازمان

 22م  -13م  -7م  -4م  عملیاتی بودن

 42م  -37م -32م -29م  -9م  -5م  وظیفه گرایی

 32م  -11م  تفکر استراتژیک تفکر راهبردی

 43م -41م  -31م -10م  -1م  قدرت تجزیه و تحلیل

 -28م  -24م -23م  -12م  -11 م -9م  -7م  -6م -4م  درك محیب سازمان

 39م -37م  -35م 

  37م  -43م  -32م  -11م  -6م  -2م  تفکر تحلیلی

 45م -43م -39م  -11م -10م  -6م  -4م  تفکر منطقی

 39م  - 30م  -12م   -11م  نگرش کارآفرینانه

 39م  -35م  -30م  -20م  -15م  -10م  -8م  -7م -4م  یشیدوراندیشی ر اندعاقبت

 39م  -37م  -36م  -34م  -15م  -9م -1م  تفکر انتقادی

 39م -37م -35م  -20م  -12م  -10م  -9م -6م  -4م  -1م  تفکر سیستمی

 43م -37م  -34م  -32م  -30م  -24م  -6م  -5م  -4م  مدیریت منابع انسانی مدیریت تخصصی

 43م  -39م -12م  -10م  -6م  مدیریت تعارض

 43م  -26م  -9م  مدیریت مصرف

 27م   -20م  -12م  -11م  مدیریت اقتضایی

 34م -31م  - 30م  -4م  مدیریت تغییر

 15م  -26م  -4م  -9م  مدیریت مالی

 43م  -12م  مدیریت بحران
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 36م  -42م  -11م -9م  -6م  مدیریت پروژه

 43م  -39م  -27م  -23م  -14م  -12م  -9م  -8م -4م  مدیریت زمان

مساالب باار الااول 

 مدیریت

م  -23م  -16م  -13م  -12م  -10م -6م  -5م  -4م  ساماندهی و هماهنگی

 43م -42م  -36م  -30

م  -27م -26م   -23م  -21م  -16م  -10م  -9م -4م  نظارت و کنترل

  42م -38م -36

 43م  -32م  -6م  یریتیخود مد

 32 -11م  -6م  خودشناسی

 16م  -12م  -11م  -4م  -6م  توانایی ارزیابی

 33م  - 29م  -11م  -10م  خودارزیابی

 30م  -4م  خودکارآمدی

 -16م -15م  -13م  -12م  -11م -10م -9م  -6م  -4م  یزی راهبردیربرنامه

 42م  -39م  -37م  -33م  –31م  -27م -21م 

 11م  -10م  های مدیریتییتقابل

 46م  -43م  -32م  -29م   -21م -16م  -11م  -5م  -1م  ی مدیریتیهامهارت

هااای آشاانایی بااا زبااان و فناوری مدیریت اطلاعات

 اطلاعاتی و ارتباطی

 13م  -9م 

 43م  -32م  -23م  -2م  مراقبت از رفتار کارکنان

 46م  -10م  -4م  اییانهراسواد 

 46م  -13م  -11م  مدیریت اطلاعات

توساااعه سااارمایه 

 انسانی

 43م  -11م  دهی آموزش

 27م  -11م  -4م  توسعه گروه

  42م  -39م  -29م  -12م  -9م  -5م  -4م  یادگیری مستمر

 6م  -4م  یاحرفهتوسعه 

م  -21م  -20م  -16م  -12م  -11م  -8م  -6م  -4م  توانمندسازی کارکنان

 43م  - 35م  -30 م-29م  -24م  -23



 

 

194 

مه
لنا

ص
ف

 
ی 

لم
ع

ه 
ور

 د
م،

نر
ت 

در
ت ق

عا
طال

م
13

ه  
ار

شم
 ،

1
ی )

یاپ
ه پ

ار
شم

 ،
32

 ،)
ار 

به
 

14
02

 

 42م  -36م  -30م  -16م  -11م  آموزش و ارتقای مهارت

 11م  مهارت آموزی

 46م  -11م  رهبری پویا و اثربخش قدرت رهبری رهبری

 43م  -42م -36م  -23م  -21م  -17م  -10م  -9م  -4م  فرماندهی قاطع

 43م  -35م -32م  -16م  -20م  هدایتگری

م  - 24م  -21م  -16م  -12م -11م  -10م  -9م  -5م  بریقدرت ره

  43م  -42م  -36م  - 32م  - 30م  -29م  -27

 42م  -18م  -16م  -15م  -8م  -3م  اقتدار

 46م  -42م  -41م  -30م  -16م -15م  -11م  تشویق و تنبیه

 43م  -32م  -14م  -12م  -11م  -9م  -6م  -2م  یرگذاریتأثنفوذ و 

 35م  -32م  -9م  ینگرجامع های رهبریقابلیت

 41م  - 39م  -37م  -36م -32م  -21م  -11م  -9م -4م  یری و همکاریپذمشارکت

 39م  -32م  -19م -6م  -4م  ییجوکمال

 39م  -10م  -9م  کلان نگری

 36م  -33م  -29م -10م  -1م  ینیآفرتحول

 23م  -2م  استعدادیابی

 46م  -45م  -32م  -16م  -11م  -2م  برخورداری از سابقه درخشان

 32م  -25م  -11م  تجربه کاری

 43م  -12م  -9م  -5م  یاندوزتجربه

 م43م  -37م  -36م  -32م  -23م  -15م  -9م  -2م  همفکری و مشورت

 37م  -12م  یری ظرفیت دیگرانکارگبه

 43م  -41م  -9م  -8م  -6م  -4م  ییگراهدف

 30م  -39م -17م  -12م  -10م  -9م  -8م  -4م  -1م  پذیرییسکر

 32م  -10م  هوش اجتماعی

 26م  -9م  -4م  -2م  پیشرو بودن
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 گام شش: کنترل کیفیت

هاای کیفای (، بررسی لحت و تأیید روایی و پایایی در پاژوهش2000طبق نظر گوبا و لینکلن )

 (. 1389، احمدپورباشد )می یریپذ ییدپذیری و تأپذیری، اطمینانمعیار اعتبار، انتقال شامل چهار

های کیفی بایستی قابل پذیرش و قابل اعتمااد باشاند و ایان در های پژوهشها و یافتهاعتبار: داده

از  های حقیقی است. بنابراین برای مقبولیت و اعتبار بخش کیفی پاژوهش حاضارآوری دادهگرو جمع

 محقق استفاده شد.  ینیها و خود بازببررسی مستمر داده

هاای مشاابه را هاا و محیبپذیری: قابلیت انتقال و تعمیم نتایج به دست آمده به ساایر گروهانتقال

های پژوهش، قابل انتقاال نامند. در حقیقت سؤال اللی این معیار این است که آیا یافتهمی یریپذانتقال

ها کمک کند، ارائه جزئیات بیشاتری از تواند به تناسب دادهباشد؟. موردی که مینیز میبه سایر شرایب 

هاای پذیری سعی شد تا ویژگیجامعه آماری پژوهش است. بنابراین در پژوهش حاضر نیز برای انتقال

 کلی و جزئیات اسناد مورد مطالعه ارائه شود.

های یاک مطالعاه سیار شبیه پایایی است. اگر یافتهپذیری بپذیری: از نظر مفهومی، اطمیناناطمینان

نزدیک و در ارتباط با یکدیگر باشند، بدین معناست که خواننده قادر خواهد بود کاه کفایات تجزیاه و 

پاذیری زماانی گیاری پژوهشاگر، ارزشایابی نمایاد. اطمیناانتحلیل را از طریق پیگیری فرایند تصمیم

پذیری بادون اعتباار حالال باشد. اطمینانها را اثبات کرده تهشود که محقق، دقت علمی یافحالل می

آوری پذیری، وجود یاک رویاه و ثباات در جماعهای اطمینانشود. برای رسیدن به بعضی مقیاسنمی

بارداری از ماتن (. در پاژوهش حاضار، محقاق باه یادداشات1389، احمادپورها ضروری است )داده

 متن جهت تحلیل و بررسی مجدد تبدیل نمود. ها را به مقالات پرداخت و یادداشت

هاا، تأییدپاذیری اسات. تأییدپاذیری یاک پذیری: یکی دیگر از معیارهای موثق باودن داده تأیید

 یآورها و توالی زماانی فرآیناد جماعمعیار فرآیندی تدریجی و مداوم است. ثبت مرحله به مرحله داده

های پاذیری، تماامی یافتاهپژوهش حاضر نیز جهت تأییاد ها در تأییدپذیری بسیار اهمیت دارد. درداده

 شده و در هر مرحله ثبت و گزارش شده است. ها مستندپژوهش و چگونگی تفسیر و تحلیل آن

 هاگام هفت: ارائه یافته

باه  گردیاد، منتخاب اساتخراج مطالعاات متن از که مدیران آجا هایشایستگی پژوهش این در

 آورد پدیاد را هایینیاز مقولاه مشابه های گروه در ها آن بندی طبقه شد. گرفته نظر در مفاهیم عنوان

 را هاشایساتگی ابعااد و تلفیاق شادند پژوهش موضو  از جامع تولیف یک قالب در نهایت، در که
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 2 شاکل در کاه آماد مدیران آجا به دست های شایستگی مفهومی الگوی ترتیب، بدین دادند. شکل

 شود.می ارائه

 ابعااد دارای مادیران آجاا هایشایستگی که است آن از حاکی شده ذکر مطالعات دقیق بررسی

 .شودپرداخته می ابعاد از یک هر تفسیر به ادامه در که است مختلفی

 شناختهاسات و تجارب، اطلاعات از ایآمیزه بر مشتمل ها،شایستگی دانشی: این هایشایستگی

 کناد.می فاراهم رویادادهای جدیاد دربااره گیرییمتصم و قضاوت برای ارزشیابی، را چارچوبی که

 تعیاین، مسائول هااآن که از آنجا این، بر علاوه است. آجا مدیران نیازهای اولیه از تخصص و تجربه

 آنهاا دیگار، ساوی از باشاند. گذاری آشناسیاست دانش با باید هستند، هامشیاجرای خب و تصویب

 از ایان، بر مضاف بدانند. را مدیریت سازمان الول باید سپ خود هستند هایمدیران سازمان معمولا

 باشاند آشانا اقتصادی و علوم اجتماعی با باید کنندمی فعالیت حکومت، قدرت رأس هرم در که آنجا

 .بشناسند را فناوری، آن عصر در و

 ارتبااط مدیران آجاا اخلاقی ویژگی و ارزش از هایی جنبه به اخلاقی: های ارزشی وشایستگی

رویکارد  مبایَّن نظری، بنیادیِ زیرساختِ منزله به هاشایستگی این .است فرد بینیجهان از ارد و ناشید

 موضاوعات ارزشای و ماورد در کاافی داناش بایاد مدیران آجاا است.  عمل و اقدام به فرد اساسی

 ،پاذیریانعطاف ،گوییراست و های لداقتای از مولفهها مجموعهاین شایستگی .باشد اخلاقی داشته

 نظاام باه اعتقااد ،خاانوادگی الاالت ،ایثاارگری و فداکاری ،داریامانت ،مداری اخلاق و روییگشاده

 شود. طلبی و ... را شامل میشهادت روحیه ،ایران اسلامی جمهوری

 پیشابرد بارای عملیاتی در سط  عالی مدیر که است هاییتوانایی شامل مدیریتی: هایشایستگی

 باه را هایشانسازمان بهینه، با مدیریت باید آجا مدیران .دارد نیاز هانآ به به اهداف یدستیاب و سازمان

 تغییار های مهارت دارای باید مدیران ها،شایستگی این اساس بر .ببرند پیش آینده سازمان افق سمت

 و رکناانگروهی کا هایفعالیت و یادگیری محیب بتواند همچنین باید.باشد نوآوری، تفکر راهبردی و

 .باشد داشته نظارت هابرنامه و هافعالیت بر و کرده مدیریت را آنان تعارض بین

 باه مادیران آن اسااس بر که باشدهایی میها شامل ویژگیشایستگی مکتبی: این هایشایستگی

 اسالامی انقالاب هاای ارزش اسااس بار نیاز های مورد شایستگی از برخوردار و مند نظام ای شیوه

تلکیاف   هاایی همچاون ولایات ماداری،شوند. بنابراین مدیران آجاا بایاد دارای ویژگیمی شناسایی

 انقلابی گری و ایمان و معرفت باشند.  مداری،
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هاایی اسات کاه باا هاا شاامل مجموعاه لافات و ویژگیبینشی: این شایستگی هایشایستگی

 شاناختها شامل مفاهیمی از جملاه این شایستگی باشد.های اعتقادی و بینشی مدیران مرتبب میزمینه

سیاسای و  آگااهی راهباردی، بینش و نگرش ستیزی،دشمن سیاسی، و دینی دشمن، بصیرت و دوست

 باشد.می هوشیاری و بصیرت داشتن

در  مدیرلرف نظر از نقش شغلی، نو  یا موقعیت یک  که هاییشایستگیرفتاری:  هایشایستگی

های اولیه انسانی هستند که به فرد کمک مای کناد در محایب هارتیک سازمان مورد نیاز است. اینها م

 ،طاقات و تحمل از برخورداری ،بودن نوآور، ابتکار و خلاقیت .سازمانی رقابتی و مشارکتی زنده بماند

برخی از  کاریزماتیک شخصیت و بخشندگی ،دوستینو  ،پرهیزگاری ،پارسا و پاکدامن ،پذیریمسئولیت

 .هستند که ستون فقرات شخصیت یک کارمند را تشکیل می دهندشایستگی های اساسی 

 طریاق از کاه اساتعدادهایی اسات و هااتوانایی شامل ها،شایستگی این مهارتی:  هایشایستگی

 وظاایف یاا اقادامات پیچیاده ساریعِ و دقیاق اجرای منظور به مداوم مند ونظام حساب شده، تلاش

 باا تعامال و کتبای شافاهی، ارتبااطی هاایمهارت رایدا بایاد مدیران آجاا .است شده کسب شغلی

ایان  در نیاز پرسشاگری و گفتگاو و بحا  ساازی،شبکه مهاارت دیگار طارف از همکاران باشاد.

امنیات  و حضاور حاس بتواند باید مدیران فردی بین مهارت در این، بر علاوه هستند. مهم شایستگی

باا  ماوثری طاور باه بتواناد تعامال گرایای تمهاار داشاتن با باید نماید. همچنین ایجاد را آرامش و

 .باشد داشته مشارکت و همکاری همکاران خود 

 هاایگام و کلی تعیین جهت آینده، افق بینیپیش متضمن شایستگی های رهبری: اینشایستگی

 ارتش جمهوری اسلامی ایران پیشرفت دارطلایه آجا، مدیران که آنجا از .است مقصود افق به رسیدن

 .رودمای شمار به هاهای آنفعالیت ترینمهم از سو،آن به عرله هدایت مطلوب و آینده یینتع هستند

 و پذیریتأثیرگاذاری، مشاارکت و قااطع، هادایتگری، نفاوذ از فرمانادهی نماادی موفاق، رهبار یک

 .است انداز چشم به افراد نمودن متعهد آفرینی ونگری، تحولهمکاری، جامع
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 دیران آجام هایشایستگی مفهومی یالگو(: 2شماره ) شکل

 گيریبحث و نتيجه

، 1اسات)درابل تاوان فرساا و پیچیده فرد، به منحصر مدیران، جایگاه چندگانه نیازهای و هانقش

 شاناخت بناابراین، دارناد. خاود هایسازمان پیشرفت در مؤثری نقش آنها، این، بر (. علاوه3: 2011

 بار حاضار پاژوهش بناابراین، موفقیات دارد؛ به ایشان دستیابی رد معتنابهی ها، آثارآن هایشایستگی

 پیشاینه از مرجاع 46 هاییافتاه باا فراترکیاب و کارد تمرکاز آجاا مدیران الگوی شایستگی طراحی

و  3اسات )جادول شاماره  بعاد  8 و مقوله 28 مفهوم، 164 شامل که کرد ایجاد را مطالعات، الگویی

 (.2شکل شماره 

دانشای )برخاورداری از داناش عماومی،  عباارت از شایساتگی الگاو نایا مقاولات ابعااد و

 
1. Drabble 



  

�
199 

ی: 
ش

وه
پژ

ۀ 
قال

م
فه

ؤل
ی م

سای
شنا

ی
تگ

س
شای

ی 
گو

ی ال
ها

جا
ن آ

را
دی

ی م
ها

... /
ی

رائ
آ

و  
ن

را
کا

هم
 

له
سو

ما
 

 
هاای هاای اخلاقای، ویژگییژگیوارزشای و اخلاقی) شایساتگی برخورداری از داناش تخصصای(،

مدیریتی)مدیریت عملکرد، تفکر راهبردی، مدیریت تخصصای، مسالب بار الاول  شایستگی ارزشی(،

هاای رهبری)قادرت رهباری، قابلیت شایستگی ی(،مدیریت، مدیریت اطلاعات و توسعه سرمایه انسان

گیری و حال یمتصام ی،ساازشبکهشایستگی مهارتی)مهارت ارتباطی، درك مهاارتی، تایم و  رهبری(،

هاای یزانناده، ویژگیبرانگرفتاری)خلاقیت و ناوآوری، ایجااد انگیازهر  شایستگی یی(،گراتعامل مسئله،

یت مداری، تکلیف محوری، انقلابی باودن( ولافت، مکتبی)ایمان و معر شایستگی فردی و شخصیتی(،

بارای  تاوانمی تنهاناه الگاو این از ی( است.ادراکی، شناختی، مهارت شناسدشمنبینشی ) شایستگی و

 اسات الگو ابزاری این بلکه برد، بهره عالی هایبا جایگاه متناسب مدیران، انتصاب و انتخاب شناخت،

 توانادهمچناین می الگاو، . ایانشاودنشان داده مای مدیر انتظار از مورد هایویژگی ،آن به وسیله که

 .باشد آینده مدیران پرورش برای راهنمایی

 برخای از کاه اسات  آن از حااکی حوزه شایستگی مادیران آجاا، در گذشته تحقیقات بررسی

ن ایا یهابار ابعااد خالای از شایساتگی دیگار مدیران آجا و برخای های کلیشایستگی به مطالعات

های شایساتگی تبیاین و شناساایی باه جامعیات ایان باا آنها از یک هیچ در و اندکرده تمرکز مدیران

 اسات هاییشایستگی کلیه بر گیرنده در پژوهش این نتایج رو، این از است. نشده پرداخته مدیران آجا

 از و دارد نیهمخاوا دیگر مطالعات جنبه با این از و است شده استخراج بررسی مورد مطالعات از که

 مطالعاات باا مقایساه در تریجاامع حاضر الگوی پژوهش جدید، بندیدسته و تحلیل با دیگر طرف

 دهد.می ارائه قبلی

 از ترکیبای مساتلزم برخاورداری از دهاد، مادیران آجاامی نشاان حاضار پاژوهش هاییافتاه

 و بینشی هستند مکتبی و رفتاری، مهارتی، رهبری، مدیریتی، ارزشی و اخلاقی، های دانشی،شایستگی

 قبلای، مطالعاات در کاه حاالی اسات؛ در پژوهش این متمایز هایجنبه از هاشایستگی بعد از 8 ارائه

 ترکیاب و تفسایر تحلیال، فرایناد از آمده دست به ابعاد از برخی و است نشده ارائه بندیچنین طبقه

 هادایت و اداره منظاور به مدیریتی هایشایستگی است. بنابراین فرد به منحصر و جدید ها کاملایافته

 گساتردگی دلیال طراحی شده، به قبل از اهداف حصول به منظور های نظامیسازمان اثربخش و کارا

 مهمتارین از دارد، در اختیاار فراوانای کاه ماادی و انساانی مناابع و گرفته بر در را کشور کل که آن

 است. هاسازمان این هایدغدغه
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 منابع

ارائه الگویی برای ارزیابی شایستگی  (.1396) رضا ،ندرتی وشهرام  ،علی یاری ؛اردشیر ،احمدی

 .105-130(: 57)15 راهبرد دفاعی،  .های پایداری در سازمان های دفاعی

(. طراحی 1393احمدی، سید علی اکبر؛ درویش، حسن؛ سبحانی فر، حسن و فاضلی کبریا، حامد )

البلاغه با استفاده از تکنیک تحلیل های منابع انسانی در نهجمفهومی شایستگیو تبیین الگوی 

 .27-55(: 64)17، مطالعات راهبردی بسیج. ISMمضمون و 

(. طراحی 1397پور، اکبر؛ ایزدی، احمد؛ بستانی املشی، طهمورث )آراسته، حمیدرضا؛ حسن

های لی گاز ایران و شرکتالگوی شایستگی مدیران روابب عمومی مطالعه موردی: شرکت م

 .55-79(: 18)5تابعه. آموزش و توسعه منابع انسانی، 

سالاری در (. طراحی و تبیین الگوی مناسب شایسته1397سیدمهدی )، الوانیو  امید ،اردلان

راهبرد . های افسری ارتش ج.ا.ایرانهای انسانی در دانشگاههای جذب و گزینش سرمایهنظام

 .1-35(: 2)16،دفاعی

شناسایی (. 1400) مصطفی ،لطفی جلال آبادیو  حاجیه ،رجبی فرجاد؛ اسماعیل ،اسدی

 ،علوم و فنون نظامی. های مدیریتی فرماندهان رده عملیاتی به روش داده بنیادمهارت

17(58 :)107-77. 

ثیر شایسته سالاری در انتصاب مدیران و فرماندهان و تأ (.1398) کریمیمیثم  و آیت الله  اسماعیلی

 81-94: 49شماره  .پژوهش ملل. آن بر کاهش جرم

تدوین الگوی  (.1398)تورج  ،مجیبی و فرشاد ،حاج علیان ؛مجید ،جهانگیرفرد ؛لمد ،قامحمدیآ

 .65-88(: 1)27 مدیریت اسلامی،  ظامی،نشایستگی های دینی رهبران 

(. تدوین الگوی 1397)تورج  ،مجیبی و فرشاد ،حاج علیان ؛مجید ،جهانگیرفرد ؛لمد ،قامحمدیآ

مدیریت نوآوری در سازمان های  .های اقتصادی مورد نیاز فرماندهان نظامیشایستگی

 .103-128(: 2)1، دفاعی

شاخص سازی فرماندهی و کنترل با رویکرد دفا  دانش (. 1398) کوشاامید جعفری زاده، حسن 

 .15-30(: 4)2،فرماندهی و کنترل  .بنیان

 .15-44(: 2)3 ،. پژوهشتحلیل محتوای کیفی (.1390) محمودرضاشادی، نوو ایمان، محمد تقی 
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 مدیران و فرماندهان فرهنگی ی(. توسعه1399) مصطفی شمامی، و عزیزی حسن بختیاری،

 فرهنگی، -اجتماعی یتوسعه مطالعات تعالی. و تربیت الگوی طراحی طریق از راهبردی

9(3 :)39-9. 

 ارتقای (. الگوی1399یمی، محمد و کشفی، سید سعید )مریم؛ اکبری، احمد؛ کر برادران،

 .147-176(:16) 5ناجا. مطالعات راهبردی ناجا،  آموزشی هایمجتمع مدیران هایمهارت

  .جانشین پروری در دفا  مقدس: الگوی رفتاری فرمانده وقت سپاه (.1400) عبدالحمید ،بیات

 .252-227(: 3)1مطالعات دفا  مقدس و نبردهای معالر،

. الگوی شایستگی های مکتبی مدیران منابع انسانی )مورد مطالعه ارتش (1398) نالر ،پورلادق

 .32-47(:1)6،آموزش علوم دریایی (.جمهوری اسلامی ایران

های (. ارائه الگوی شایستگی1395پورکریمی، جواد؛ فرزانه، محمد؛ عزیزی، مهدی و اکبری، الهام )

 .149-170(: 34)9ی دانشگاه تهران. نامه آموزش عالی، های آموزشای مدیران گروهحرفه

(. الگوی شایستگی مدیران 1395) نالر ،پورلادق و سیَّدمحمدعلی ،هاشم آل ؛عبدالله، پیکرنگار

های انقلاب اسلامی )مطالعه موردی ارتش جمهوری اسلامی منابع انسانی بر اساس ارزش

 .189-213(: 65)14،مطالعات دفاعی استراتژیک (.ایران

، تاری  و فرهنگ. الملک(. جایگاه الگویی نظامیان از دیدگاه خواجه نظام1400) یعقوب ،تابش

53(2 :)57-74. 

ابعاد و مؤلفه های شایستگی های فرماندهی در مکتب شهید (. 1399) علی  ،ترابی کلاته قاضی

مانی؛ الگوی دومین همایش بین المللی گام دوم انقلاب اسلامی: مکتب شهید سلی. سلیمانی

 .تربیت مدیران جهادی تمدن ساز

(. طراحی مدل شایستگی 1399مهرداد. ) ،متانیو  محمدرضا ،باقرزاده؛ علی ،فلا  ؛پیام ،تیرانداز

  (.کارکنان خبرگزاری برای مواجهه موثر در جنگ نرم )مطالعه موردی خبرگزاری فارس
 .209-248(: 2)10،مطالعات قدرت نرم

بندی (. شناسایی و اولویت1399اسماعیلی, مهدی. ) و محمدامین آیینی، ؛ابراهیم ،پورحاجی

گزینی فرماندهان نیروی زمینی ارتشِ جمهوری اسلامی ایران با تمرکز بر معیارهای شایسته

 .27-60(: 78) 20، مدیریت نظامی  .البلاغههای نهجآموزه
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 مطالعات. پایدار امنیت حققت در فرماندهان شایستگی الگوی(. 1399) اسماعیل احمدی، خان

 .86-51 ،(16)5 ناجا، راهبردی

 شایستگی توسعه (. الگوی1398) پور، رضا غلامحسین و حسین اعظم؛ رضایت، زاده، خطیب

ایران. پژوهش های مدیریت منابع  اسلامی انقلاب سپاه پاسداران مدیران و فرماندهان های

 9-35(:3)11انسانی 

بصیرت و تربیت   مدیریت جهادی از منظر قرآن کریم، (.1393) علیدل آرا نعمتی پیر 

 .73-93(: 31)11اسلامی،

الگوی فرماندهی در یگان های ارتش  (.1393) لمد ،فتحی وقادر  ،رحیم زاده ؛نبی الله ،دهقان

 .23-48(: 53)14،مدیریت نظامی  .جمهوری اسلامی ایران

 .11-23: 206.م و کاربرد، تدبیر، شماره. شایستگی، مفاهی(1388)دیانتی، محمد، عرفانی، مریم 

(. تدوین الگوی شایستگی مدیران حسابرسی داخلی. رساله دکتری، گروه 1398رستمی، امین )

 حسابداری، دانشکده علوم اداری و اقتصادی، دانشگاه فردوسی مشهد.

امی بر اساس های راهبردی فرماندهی نظ(. ابعاد و مؤلفه1399. )رضا ،جعفری و اللهفت  ،رشیدزاده

 .121-160(: 77)20، مدیریت نظامی  .البلاغه) (، در نهج علیهای امیرالمؤمنین، امام آموزه

طراحی مدل تقویت ماندگاری سازمانی  (.1394) علیرضا ،موغلیرضا و  ،رسولی ؛مهدی ،رشیدی

 .66-94(: 23)2، مشاوره شغلی و سازمانی. کارکنان دانش پایه: با استفاده از فن دلفی

ها و ویژگی های فرماندهی (. مؤلفه1399احمدرضا. ) ،پوردستان وغلامعلی ،رشید ؛محسن ،رضایی

 .149-171(: 54)16، علوم و فنون نظامی . و کنترل هوشمند در لحنه نبرد

 .27-38: 15های مدیریت برای دنیای متلاطم، تدبیر، . مقاله شایستگی(1384) علیرضائیان، 

 ایران. رساله در دولتی عمومی روابب مدیران شایستگی بومی الگوی .(1396رنجبر، محبوبه )

ارتباطات،  علوم خودگردان، گروه تکمیلی تحصیلات ارتباطات، پردیس علوم رشته دکتری

 طباطبایی. علامه دانشگاه

های راهبردی مدیران میانی دولتی. (. الگوی قابلیت1389زاهدی، شمس السادات؛ شی ، ابراهیم )

 .95-139(: 1)1مدیریت راهبردی، مطالعات

 شده انجام های پژوهش شناسی آسیب(. 1390. )حمیدرضا یزدانی، و امیر، اعظمی، بابک، سهرابی،

 .24-9 ،(6)2 دولتی، مدیریت انداز چشم. ترکیب فرا رویکرد با اسلامی مدیریت زمینه در
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تهران:  کارکنان. امور و نیانسا مدیریت منابع کاربردهای و مبانی (.1395سیدرضا ) سیدجوادین،

 .دانش نگاه نشر

(. الگوی فرمانده و مدیر موفق در ارتش ج.ا.ایران مبتنی بر 1400) ، مسلمچمنیو  حسین ،شکوهی

 .41-67(:3)19،راهبرد دفاعی. (العالیمدظله) قواهای فرماندهی معظم کل اندیشه

می فرماندهی در لحنه (. الگوی توانمندسازی عمو1396) مهدی ،لمیمی و علیرضا ،شی 

 .27-55(: 5)2، پژوهی دفاعیآینده. های آینده جمهوری اسلامی ایرانجنگ

از دیدگاه  بنیان دانش دفا  تبیین ویژگی های فرمانده کارآمد در حوزه ی(. 1393) فریدون ،عبدی

ی امام خامنه ای )مدظله دفا  همایش ملی تبیین اندیشه. دومین فرماندهی معظم کل قوا

 تهران. ،(الیالع

(. ارائه 1397مصطفی )، لطفی جلال آبادیو  لمد ،بارانی ؛مهدی ،خیراندیش؛ نالر ،عسگری

گرا در نیروهای مسل  ج.ا.ا بر مبنای بیانات فرماندهی معظم کل قوا الگوی فرهنگ تحول

 .85-110(: 9)3 دفاعیپژوهی آینده(. العالی)مدظله

(. ارائه الگوی فرماندهی مطلوب از منظر اسلام و 1397محمد )، اسماعیلی وسید محمد  ،علوی

مدیریت   .العالی( با رویکرد فرا ترکیب)مدظله قوا بیانات مقام معظم فرماندهی کل
 .1-18(: 69)18،نظامی

های مدیریت ارزشیابی تکیه بر ارزش .(1383احمدی، علیرضا و احمدی، حسینعلی ) علی

 .اسلامی، تهران، تولید دانش

ها و کار های پاسداری )مبانی، رهیافتشایستگی(. 1395)قنبری، محمد رضا  و حسینعیسایی، 

 دانشگاه جامع امام حسین ) (. (. تهران:کردها

الگوی  (1396مؤمنی، منصور ) غفوری، داود؛ حسنقلی پور، طهمورث؛ خیراندیش، مهدی و

زمی با رویکرد عملیاتی سنجش شایستگی فرماندهان راهبردی در راستای ارتقاآ توان ر

 .53-74(: 29)29 ,،ای دانش راهبردیرشته مطالعات بین .جنگ های ناهمتراز

 https://en.oxforddictionaries.com(: 2016فرهنگ لغت آکسفورد )

 http://dictionary.cambridge.org/dictionary/en (:2016فرهنگ لغت کمبریج )

(. تراز شایستگ  مدیران و 1390لل، جاسم )فرهی بوزنجان ، برزو، مهدوی، موسی و ظهیری ا

 7-24(: 18)5، نظارت و بازرسیفرماندهان در یک سازمان نظام . 
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طراحی نظام راهبردی (. 1401)مسعود  ،علی حسینیو حمیدرضا  ،رضا؛ محمدی ،قاسمی امامزاده

: های پیشرفت. پژوهشهای نظامی مبتنی بر تجارب دفا  مقدسانتخاب فرمانده در سازمان

 93-121(: 1) 3ها و راهبردها، سیستم

البلاغه. (. الگوی شایستگی مدیران بر اساس نهج1392و عیسی خانی، احمد ) پریساقربان نژاد، 

 .17-22(: 15)15، مدیریت توسعه و تحول

های تأثیرگذار در (. مدل ساختاری شایستگی1401علیرضا. )، روزیاننهو  بهنام ،گلشاهی

(: 1)9 ،آموزش علوم دریایی .ای فرماندهان ارتش جمهوری اسلامی ایرانتوانمندسازی حرفه

186-202. 

ررسی معیارهای (. ب1392)محمد  عبدالحسین زادهو مرتضی   تیموریان، ؛اسدالله گنجعلی،

 .91-114 (:1)3 اسلام و پژوهش های مدیریتی،. شایستگی در قرآن

ی پلیس و ریشه های آن از دیدگاه فرماندهی شناسایی فضایل اخلاق حرفه ا (.1398)فریبا  ،لباف

 .59-82: 21)1 ،پژوهش های دانش انتظامی  .معظم کل قوا

های آمادگی دفاعی (. مؤلفه1399رسول. ) ،مجد جعفریو  محمد ،لافحیان؛ علینقی، لزگی

، مدیریت نظامی  .انسانی البلاغه با تأکید بر سرمایهفرماندهی و مدیریت نظامی در نهج

20(79 :)144-115. 

الگوی (. 1399)علی  ،فرهادیو احسان   ،نادری ؛مهدی ،خیراندیش  ؛مصطفی ،لطفی جلال آبادی

 204-218(: 3)7،آموزش علوم دریایی  . شایستگی فرماندهان جنگ های دریایی آینده

 (. طراحی1394) اباللت خراسانی، محمد، قهرمانی، محمود، ابوالقاسمی، اله، رحمت اللهیاری،

 توسعه ایران. دولتی هایفناوری دانشگاه و علم هایپارك مدیران شایستگی کارآمد ویالگ

 .729-748(: 4)8کارآفرینی،

ارزیابی کیفیت در تحقیق کیفی: الول و راهبردهای اعتباریابی و (. 1389) احمد، محمدپور

 . 73-107(: 17)48,علوم اجتماعی پذیری.تعمیم

بررسی و تبیین ابعاد تفکر راهبردی فرماندهان و مدیران ارشد  (.1395) آشتیانیمحمدرضا قرایی 

(: 56)14 راهبرد دفاعی،  (.مطالعه: یک سازمان نظامیمورد )در راستای ارتقای توان رزمی 

 64-35. 
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(. طراحی الگوی شایستگی فرماندهان ارتش جمهوری اسلامی ایران 1396مرادی آیدیشه، شعبان )

ماندهی معظم کل قوا. رساله دکتری گروه مدیریت منابع انسانی، پردیس مبتنی بر اندیشه فر

 البرز، دانشگاه تهران.

شایسته سالاری محور (. 1398) الیاسرادی آیدیشه، شعبان و وثوقی نیری، عبداله و نعمتی، م

گام دوم انقلاب »همایش . تحقق ارتش پیشرفته ی تراز نظام اسلامی در گام دوم انقلاب

 تهران.، «ها و الزامات تحقق در نیروی هوایی ارتش، چالشهاپیشران

(. طراحی الگوی شایستگی مدیران منابع انسانی در لنعت بیمه. پایان نامه 1398پور، جعفر ) ملکی

کارشناسی ارشد، رشته مدیریت منابع انسانی، گرایش اسلامی، دانشکده مدیریت، دانشگاه 

 خوارزمی.

 پژوهشگاه و داعا. طر  پژوهشی دانشگاه آموزشی ارزشیابی ظامن (. طراحی1400مهدی، مهدی )

 راهبردی. تحقیقات و ملی دفا  عالی

(. شناسایی و تبیین شایستگی نظام آموزش 1395موسوی، سیدعلی و موسوی، سیدعبدالرحیم )

 .129-151(: 3)16، مدیریت نظامیعالی بخش دفا  )مورد مطالعه یک سازمان نظامی(. 

 مدیران شایستگی مدل (. طراحی1399؛ محمدی، مهدی و لفیان، مهدی )موسوی، سیدعلی

 در نظامی(. مدیریت سازمان به وابسته دانشگاه یک مطالعه: )مورد سازمانی هایدانشگاه

 217-240(:2)20،9اسلامیر  دانشگاه

. طراحی مدل ارزیابی عملکرد مدیران بر مبنای (1397) علیرمضانی حسینو  یحیی، میار

تحقیقات کاربردی علوم انسانی های نهج البلاغه(. ها و خطبهگی )با محوریت نامهشایست

 37-72(: 2) 2 اسلامی،

(. 1401زین العابدین )، امینی سابق و احسان ،ساده ؛محمدرضا، مردانی؛ احمد ،غبلاغآمیرزایی 

می در ارایه مدلی به منظور بررسی عوامل اثر گذار بر شایستگی مدیران تراز انقلاب اسلا

(: 1)12،مطالعات قدرت نرم ،حوزه فرهنگ و رسانه مورد مطالعاتی سازمان لدا و سیما

327-305 

سالاری در مدیریت جامعه با تأکید بر (. شایسته1389نصر الفهانی، مهدی؛ نصر الفهانی، علی )

 .141-160(: لفحه 2)2، معرفت سیاسیهای سیاسی امام علی ) (. اندیشه
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(. 1391خت، بامداد، لوفی، جهانیار؛ اعرابی، سیدمحمد و امیری، مقصود )نیرومند، پوراند

ها و های فناوری بنیان: ابعاد، مؤلفهچهارچوب مفهومی شایستگی مدیران عامل شرکت

 .145-61(: 12) 4ها. مشاوره شغلی و سازمانی،شاخص

وین الگوی مناسب و تد(. طراح  1395الوانی، سید مهدی، اردلان، امید، محمدی فات ، الغر )

گیری از دیدگاه امام در سازمان ارتش ج.ا.ا با بهرهفرماندهان های مدیران و شایستگی

 .1-30(: 1)8های مدیریت منابع انسانی، العالی(. پژوهشای )مدظلهخامنه

های های سرپرستی در توسعه سرمایهنقش شایستگی(. 1388) مریمیوسفی، احمد و عرفانی، 

 .8ی خودرو و لنایع وابسته، شماره انسانی، مهندس
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