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Highlights

—	 The	five	human	senses	are	known	as	the	window	of	human	communication	with	the	surrounding	environment.	

—		 Perceptions	caused	by	sensory	stimuli	play	an	important	role	in	the	improvement	of	the	quality	of	urban	space	and	
creation	of	an	atmosphere	of	memory.

—	 In	the	theoretical	foundations	and	research	background	section,	the	library	method	was	used,	along	with	the	two	
methods	of	sense-walking	and	sensory	notation,	used	in	the	section	on	field	studies.

—	 The	sense	of	sight	exhibits	the	greatest	sensory	stimulation,	and	the	sense	of	taste	has	the	least	stimulation.

—	 Greater	attention	is	paid	to	the	visual	dimension	of	the	environment	in	today’s	designs	of	commercial	spaces.

Extended abstract
Introduction 
The variety in sensory perceptions creates a quality for the urban space that is known as sensory richness. In other words, 
sensory richness causes different sensory experiences to take shape and the space to be more responsive ultimately 
(McGlynn, 2013). The study demonstrates that the sense of eyesight and perception based thereon has received greater 
attention than the other senses with the emergence of the modern age. Meanwhile, the other senses provide a deeper 
understanding of space (Khoury, 2006). Therefore, it can be stated that the missing link between urban space and 
sensory richness involves sufficient attention to all the five human senses. On the other hand, the larger the number of 
sensory organs involved in the perception of space, the greater its impact and the more complete and more profound the 
understanding thereof. This will also increase the possibility of the attractiveness, role-playing, and evocativeness of the 
space and the presence of all members of the society therein. Therefore, it seems that the perceptions caused by sensory 
stimuli have received less attention from urban designers and scape architects so far in spite of their important role in the 
specification of the quality of urban space and the creation of a space of memory.

Theoretical Framework
Throughout history, many philosophers have emphasized the need to pay attention to sensory experiences and have 
challenged the excessive superiority of the sense of eyesight over the others and addressed its pathology. In his book 
entitled Responsive Environments, Ian Bentley introduced the importance of senses in the specification of the quality 
of sensory richness in urban spaces and emphasized the need to address non-visual senses. Considering all the senses 
except eyesight has been an important principle of visual research such as that conducted by Maurice Merleau-Ponty 
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(Bently et al., 2003). Juhani Uolevi Pallasmaa believes that the sense of eyesight separates us from the world, while the 
others connect and unite us therewith (Pallasmaa, 2012). Mónica Degen uses the term sensory scape in regard to the 
interdependence of human senses and the simultaneous presence of different sensory experiences in the urban space. 
This term is derived from the term olfactory scape, which was first mentioned by Porthos (Degen, 2008). Paul Rodaway, 
who is an expert in the science of human geography, has expressed the concept of sensory geography to regard the 
structure of the human body as a general positioning system that relies on four sensory groups: eyesight, hearing, smell, 
and touch (Rodaway, 2002). In the research conducted in the field of scape, various theorists have mentioned three 
additional senses to the five included in the classical classification, initially made by Aristotle. These include the senses 
of direction, familiarity, and time. For example, Kevin Andrew Lynch has emphasized the sense of spatial orientation in 
his book entitled Image of the City. Thinkers such as Wunderlich and Podvin have assumed urban space to involve four 
dimensions, the fourth being time. They believe that spaces turn over time into places where life flows. These spaces are 
given more meaning by time-dependent parameters.

Methodology
The method used in this research is descriptive-analytical. In order to collect information and meet the required criteria 
and metrics, the methods of sensory richness and library information collection were used along with the available 
books and articles. To carry out field experimentations, the methods of observation and interview were used along with 
extensive oral questions about the quality of sensory richness, photography, and compilation. The sense-walking and 
sensory notation methods were used as data collection tools. At first, the library information collection method was used 
in order to achieve different quality dimensions of sensory richness. The two case studies considered in this research 
involve Tehran Grand Bazaar and Bamland Shopping Center in Tehran, Iran.

Results and Discussion
The sense of eyesight won the first place in both study areas, although it could be said to be more affected in Bamland 
Shopping Center than in Tehran Grand Bazaar, with a difference of 3 points. The remarkable point about Tehran Grand 
Bazaar is that the senses of eyesight and hearing have been given equal points there. This means that the two senses 
are equally involved in this area, while the second priority in Bamland Shopping Center concerns the sense of touch. 
The sense of smell, with 18 points, is the second priority in the study area of Tehran Grand Bazaar. The third priority in 
Bamland Shopping Center pertains to the sense of hearing. The senses of taste and touch are ranked third in Tehran Grand 
Bazaar, with a score of 14, while the senses of smell and taste are ranked fourth and fifth in Bamland Shopping Center, 
respectively.

Conclusion
As stimulating elements, the five senses affect human perception and behavior in the urban space as well as its quality so 
that the use of different senses leads to a deeper relationship between man and space. As a result, a better perception of the 
environment is obtained. The qualitative levels of the components of sensory richness were examined and compared to 
answer the main question of the research, i.e. what changes have been made to urban designers and planners’ concern for 
the qualitative components of sensory richness in the design of commercial spaces in Tehran. It can be stated that better 
sensory richness with greater variety has been provided in Tehran Grand Bazaar, but the concern for sensory richness has 
not continued in all dimensions in a modern complex such as Bamland Shopping Center. In both cases, the sense of sight 
is ranked first, and most environmental stimuli pertain to this sense. There is greater variety in sensory stimuli in the study 
area of Tehran Grand Bazaar, and more attention than to the other senses is paid to sight and hearing, which are ranked 
almost equally. In the study area of Bamland Shopping Center, however, the second most involved sense after sight is the 
sense of touch, and fewer senses are involved overall. It is also noteworthy that the sense of sight has received a higher 
score in Bamland Shopping Center than in Tehran Grand Bazaar. This problem can be interpreted in terms of the idea 
that the visual dimension of the environment has received greater attention in today’s designs, and the other senses have 
been neglected to some extent by architects, landscape architects, and urban designers.
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نکات برجسته
گانه به عنوان دریچه ارتباط انسان با محیط اطراف شناخته می شود. حواس پنج   -

کیفیت بخشی به فضای شهری و ایجاد فضای یاد و خاطره دارد. دریافت های ناشی از محرک های حسی نقش با اهمیتی در   -
کتابخانه ای و در بخش مطالعات میدانی، از دو  در راستای دستیابی به هدف پژوهش در بخش مبانی نظری و پیشینه تحقیق از روش   -

گردی« و »یادداشت برداری حسی« استفاده شده است.  روش »حس 
کمترین میزان تحریک را داشته است. در این مطالعه حس بینایی بیشترین تحریک حسی و حس چشایی،   -

که در طراحی های امروزین به بعد بصری محیط در فضاهای تجاری بیشتر توجه شده است. کی از آن است  یافته های این مطالعه حا  -
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چکیده
از طریق  اینرو درک فضا های شهری  از  با محیط اطراف شناخته می شود،  انسان  ارتباط  به عنوان دریچه  گانه  پنج  حواس 
کانال های حسی مختلف، مانند بینایی، شنوایی، بویایی، چشایی و لامسه صورت می گیرد. دریافت های ناشی از محرک های 
که امروزه  کیفیت بخشی به فضای شهری و ایجاد فضای یاد و خاطره، به نظر می رسد  حسی، با وجود نقش با اهمیت خود در 
کیفیت فضاهای شهری،  که یکی از راه های ارتقای  گرفته است. در حالی  کمتر مورد توجه طراحان شهری و معماران منظر قرار 
افزایش غنای حسی محیط به منظور به کارگیری تمامی حواس با هدف ایجاد جذابیت، حس تعلق به محیط، افزایش شمولیت 
ک و حواس مانند افراد نابینا، ناشنوا و معلول  و امکان فعالیت برای همه اقشار اجتماعی، سنی، جنسی و افراد کم توان از نظر ادرا
ک می تواند بر فرآیند شناخت و  که این ادرا ک فضا و نقشی  کات حسی در ادرا است. پژوهش حاضر با توجه به اهمیت نظام ادرا
گون در فضاهای تجاری  گونا کیفی ابعاد حسی فضا از طریق شناسایی و رتبه بندی دریافت های حسی  رفتار بگذارد، به بررسی 
کیفی مؤلفه های غنای  می پردازد. از همین رو محدوده بازار بزرگ تهران و مرکز خرید بام لند به منظور مقایسه تطبیقی سطح 
کیفیت غنای حسی در  که توجه به  حسی دو فضای شهری تجاری مدرن و سنتی انتخاب شده اند تا به این مهم پرداخته شود 
طراحی فضا های تجاری از گذشته تا به امروز دستخوش چه تغییراتی شده است؟ در راستای دستیابی به هدف پژوهش در بخش 
گردی2« و »یادداشت برداری  کتابخانه ای و در بخش مطالعات میدانی، از دو روش »حس  مبانی نظری و پیشینه تحقیق از روش 

حسی3« استفاده شده است. 
نتایج حاصل از پژوهش بیانگر آن است که به طور کلی سطح کیفی مؤلفه های غنای حسی در بازار بزرگ تهران بیشتر از مرکز خرید 
کمترین میزان تحریک را داشته است. از  بام لند بوده و در هر دو نمونه، حس بینایی بیشترین تحریک حسی و حس چشایی، 
طرفی امتیاز مربوط به تحریک حس بینایی در مرکز خرید بام لند بیشتر از بازار بزرگ تهران بوده که این امر خود گویای توجه بیشتر 

به بعد بصری محیط در طراحی های امروزین فضاهای تجاری است.

گانه، بازار بزرگ تهران، مرکز خرید بام لند. گردی،  یادداشت برداری حسی، حواس پنج  کلیدی:غنای حسی، حس  گان  واژ
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قادری و خاتمی
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۱. مقدمه
کیفیتی را برای فضای  شهری ایجاد می کند  تنوع دریافت های حسی، 
گفته می شود )Sarmadi, et al., 2020(. به بیان  که به آن» غنای حسی« 
دیگر، غنای حسی باعث شکل گیری تجربیات حسی مختلف و در نهایت 
پاسخ دهندگی بیشتر فضا می گردد )McGlynn, 2013(. تحقیقات نشان 
ک  گیر شدن دوران مدرن، به حس بینایی و ادرا که پس از فرا می دهد 
مبتنی بر آن بیش از سایر حواس توجه شده است. این در حالی است که 
 .)khoury, 2006( دیگر حواس، موجب درک عمیق تری از فضا می شوند
غنای  و  فضای  شهری  میان  مفقوده  حلقه  گفت  مــی تــوان  بنابراین 
گانه انسان است. از طرفی  حسی، اهمیت توجه به تمامی حواس پنج 
که اندام های حسی بیشتری درگیر شوند، تأثیر  ک فضا هر اندازه  در ادرا

کامل تر و عمیق تر  گذاری فضا بیشتر و درک از فضا 
صورت خواهدگرفت و احتمال جذابیت، نقش انگیزی و خاطره انگیزی 
افزایش خواهد یافت  افراد جامعه  تمام  و همچنین حضورپذیری  فضا 
ناشی  از  دریــافــت هــای  رو،  ایــن  از   .)Zangeneh & keshmiri,2019(
کیفیت بخشی به  محرک های حسی، با وجود نقش با اهمیت خود در 
امروزه  که  یاد و خاطره، به نظر می رسد  ایجاد فضای  فضای شهری و 
گرفته است؛  قــرار  منظر،  معماران  و  شهری  طراحان  توجه  مــورد  کمتر 
از  اعــم  حــواس،  همه  به  یکپارچه  توجه  ــزوم  ل گفت  مــی تــوان  بنابراین 
که بنا بر شرایط  بصری و غیر بصری، در فضای شهری وجود  دارد، چرا
ویژه بعضی حواس مهم تر از حواس دیگر هستند. از جمله این شرایط، 
افــراد در یک حس یا حضور در فرهنگ های متفاوت است.  معلولیت 
ک فضاست، اما صدا، بو،  هرچند حس بینایی مهمترین حس در ادرا
دما، تعادل، جهت، جنس و بافت عناصر تعریف کننده فضای شهری 
نیز در این فرایند نقش بسزایی دارند. از طرفی، افراد در شرایط سنی، 
به  حسی  لحاظ  به  را  محیط  مختلف،  اجتماعی  و  فرهنگی  جنسی، 
با توجه به  ارزش گـــذاری می کنند. فضاها  و  گونی درک  گونا روش هــای 
می گیرند.  قــرار  نفرت  یا  داشته شدن  دوســت  مــورد  حسی  نشانه های 
یک فضای شهری به لحاظ حسی، برای یک فرد مسن ممکن است پر 
سروصدا و یا نا امن باشد اما برای یک فرد جوان و یا نوجوان بیش ازحد 
آرام بخش  و  فرهنگی لذت بخش  بو می تواند در  باشد. یک  امن  و  آرام 
و در دیگری ترس آور باشد و یا برای یک فرد فنلاندی، سکوت ممکن 
کند و از طرفی غرشی سهمگین برای یک  است حسی آرام بخش منتقل 
کد  های فرهنگی وجود  تایلندی باشد. برای هریک از قلمروهای حسی، 
دارد. تجربه هر یک از محرک ها نیز متأثر از فرهنگ است، اما نکته مهم 
گسترده ای بر اهمیت  که با وجود اختلافات در تفاسیر، توافق  این است 
 Lotfi &( دارد  وجــود  فرهنگ  ها  و  زمان ها  سراسر  در  حــواس  به  توجه 

.)Zamani, 2015:44
که روزانه افراد  کز خرید امروزی از جمله فضاهایی هستند  بازار ها و مرا
لزوم  ایــن رو  از  می کنند.  جذب  خود  به  متفاوت  اهــداف  با  را  مختلفی 
به مانند دیگر فضا های  این فضاها  کــات حسی در  ادرا به نظام  توجه 
که یادگار با ارزشی از دوران قبل از  شهری دیده می شود، بنابراین بازارها 
کز خرید امروزی قرار  مدرنیته هستند را می توان در قیاس با پاساژها و مرا
که  داد و از این طریق پژوهش حاضر به دنبال پاسخ این سئوال است 
کیفی غناي حسي  توجه طراحان شهری و معماران منظر به مؤلفه های 
گذشته تا به امروز، در تهران، دستخوش  در طراحی فضاهای تجاری از 

چه تحولاتی شده است؟ در راستای رسیدن به پاسخی مناسب برای 
متفاوت  ابــعــاد  کتابخانه ای،  مطالعات  بــا  ابــتــدا  شــده  مطرح  ســئــوال 
حسی  محرک های  مطالعه  روش هــای  نیز  و  آنها  ویژگی  حسی،  غنای 
فضای شهری بیان شده است. سپس با ترکیب دو روش »حس گردی« 
که با بهره گیری  و »یاداشت برداری حسی«، مدلی مفهومی تهیه شده 
از آن در حوزه پژوهش میدانی، به شناسایی و رتبه بندی دریافت های 
حسی در هر دو نمونه پژوهشی، پرداخته و در نهایت مقایسه تطبیقی 
کیفی مؤلفه های غنای حسی در دو محدوده مطالعاتی مدرن و  سطح 

گرفت. سنتی صورت خواهد 

۲. چارچوب نظری
در طول تاریخ همواره اندیشمندان متعددی بر لزوم توجه به تجارب 
چالش  بــه  را  بینایی  حــس  حــد  از  بیش  تسلط  و  کـــرده  کید  تأ حسی 
خود  کتاب  در  بنتلی  یان  پرداخته اند.  آن  آسیب شناسی  به  و  کشیده 
غنای  کیفیت  در  را  حــواس  اهمیت  پاسخده«  محیط های  عنوان»  با 
کرده و برلزوم پرداختن به حواس غیر بصری  حسی فضای شهری معرفی 
که:  کید می نماید )Bently et al,2003(. یوهانی پالاسما عقیده دارد  تأ
که حواس دیگر، ما را با آن  »بینایی ما را از جهان جدا می کند، حال آن 
پیوند می دهند و با آن یکی می کنند« )Pallasmaa, 2012(. مونیکا دگان 
در رابطه با موضوع همبستگی حواس انسان و حضور همزمان تجارب 
حسی مختلف در فضای شهری، اصطلاح »منظر حسی1« را به کار می برد 
که این اصطلاح برگرفته از عبارت »منظر بویایی2« است و برای نخستین 
که  کرده است )Degan,2008(. پاول روداوی نیز  بار پورتوس به آن اشاره 
کارشناسان علم جغرافیای انسانی است با بیان مفهوم »جغرافیای  از 
به عنوان یک سیستم موقعیت یابی  انسان  از ساختار بدن  حسی3«، 
و  بویایی  شنوایی،  بینایی،  حسی  گــروه  چهار  بر  که  یــادکــرده  عمومی 
لامسه متکی است )Rodaway, 2002(. در ادامه به مطالعات داخلی و 

خارجی انجام شده در این حوزه می پردازیم.
کیفیت  در  حسی  منظر  مؤلفه های  نقش  بررسی  عنوان  با  پژوهشی 
محورهای مجهز محلی در محور علی قلی آقا در اصفهان مورد مطالعه قرار 
گرفت. نتایج این تحقیق وجود رابطه معناداری را بین مؤلفه های منظر 
کیفیت محلی بیان می کند. بر همین اساس از نظر  حسی و معیارهای 
کیفیت های محور، اهمیت  میزان تأثیرگذاری مؤلفه های منظر حسی بر 
آن منظر بساوایی،  بعد  از   و  بوده  از دیگر شاخص ها  زمان بیش  حس 
 .)Lotfi & Zamani, 2015 (بویایی، بینایی، صوتی و بصری قرار می گیرند
در پژوهشی دیگر به تبیین نقش مؤلفه های منظر حسی مبتنی بر حواس 
گذر ارگ جدید تبریز پرداخته اند.  ک حسی محیطی در  کیفیت ادرا در 
و  حسی  منظر  مؤلفه های  بین  که  آنست  بیانگر  بررسی ها  ایــن  نتایج 
ک حسی، همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد. بدین  کیفیت ادرا
انتها، بینایی  که حس لامسه، شنوایی، چشایی، بویایی و در  ترتیب 
 )Salehiniya &ک هستند دارای بیشترین نقش و قدرت تبیین در ادرا

.Niroumand Shishavan, 2018(
پارک های  کالبدی  محیط  رابطه  ساختن  متناسب  به  دیگر  تحقیقی 

1 Sensescape
2 Smellscape
3 sensuous geographies
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کاربران و افزایش غنای حسی آن از طریق شناسایی  معاصر با نیاز و رفتار 
و اولویت بندی دریافت های حسی متنوع در منظر پرداخته است. نتایج 
از  بیشتر  ایرانی  باغ  در  حسی  غنای  که  است  آن  گویای  پژوهش  این 
پارک نیاوران بوده و در هر دو نمونه به ترتیب حس بینایی و شنوایی 
داشته  را  تحریک  کمترین  چشایی  حس  و  حسی  تحریک  بالاترین 

.)Sarmadi, et al., 2020(است
فضاهای  در  حسی  غنای  اهمیت  ســازی  آشکار  هدف  با  پژوهشی  در 
آزادی  پــارک  حسی  غنای  تحلیل  و  آن  کننده  تعیین  عوامل  شهری، 
از فضاهای شهری  که آن بخش  شیراز، به این نتیجه دست یافته  اند 
کند، تجربه  که توانسته است حس های بیشتری از شهروندان را درگیر 
کرده است؛ شهروندان در نتیجه  کامل تری از فضا را در ذهن مردم ایجاد 
رو  این  از  از فضا خواهند داشــت.  بیشتری  لذت  و  گاهی  آ تجربه،  این 
کارگیری مؤلفه های تمامی حواس راهی مطلوب برای بهبود  تمرکز بر به 
 shookouhi Dolat Abadi&  غنای حسی این بوستان محسوب می شود

.)Zarei, 2021(
تحقیقی با عنوان » طراحی بر اساس حس لامسه: حس افراد نابینا از 
ک محیط تمرکز شده است و تکنیک هایی  مکان«، بر حس لامسه در ادرا
 )Herssens &ــنــد مــی ک بیان  را  طــرح  یک  لمسی  کیفیت  بررسی  ــرای  ب

.Heylighen, 2012(
ک منظر« به بعد شنوایی پرداخته شده  و  در نوشتاری با عنوان » ادرا
ک بصری مؤثر  ک صوتی نیز می تواند به اندازه ادرا که ادرا بیان می کند 

.)Kaymaz, 2012( واقع شود
و  شنوایی  از  استفاده  منظر:  از  بصری  غیر  ک  »ادرا عنوان  با  تحقیقی 
حواس دیگر در درک فضاهای انتخابی در شهر پوزناو1«، بر این عقیده 
خواهد بود.  بینایی  حس  توسط  چیز  هر  از  قبل  فضا  درک  که  اســت 
ک بصری با احساسات جمع آوری شده توسط حواس دیگر تکمیل  ادرا
می شود. هدف از تحقیق انجام شده شناسایی منظرهایی از شهر بوده 
می شدند  دریافت  لامسه  و  بویایی  شنوایی،  حــواس  از  استفاده  با  که 

 .)Szczepanska, 2013(
دیدگاه های  از  فضای شهری  در  حسی  کـــات  ادرا موضوع  به  بنابراین 
کــه قــابــل تــأمــل اســـت، لـــزوم توجه  مختلف تــوجــه شــده اســـت. آنــچــه 
یکپارچه به همه حواس )اعم از بصری و غیر بصری( در فضای شهری 
کیفیت دعوت کنندگی در محیط را پدیدآورده  است و می تواند قابلیت و 
و فرد را به تفکر، خودسنجی، خودارزیابی و خود شکوفایی سوق دهد 

.)Shahcheraghi & Bandarab, 2015(

2.1. اهمیت مناظر حسی در فرایند تعامل انسان و فضای شهری 
بوییدن،  با دیدن،  که  زندگی می کنند  در دنیای چند حسی  انسان ها 
به  محرک ها  این  تجربه  و  شده اند  احاطه  لمس  و  چشیدن  شنیدن، 
 .)Mount & Cavet,1995:52( فهم افراد از محیط پیرامون کمک می کند
روند تکامل ساخت محیط های چندحسی از دهه 1۹70 میلادی آغاز 
محیط های  زمینه  در  بیشتر  تحولات،  این   .)Hussein,2010:26( شد 
شد.  مطرح  رشد  روانشناسی  در  مباحثی  و  کرد  پیدا  کاربرد  یادگیری 
کودکان اشاره می کند  کودک، به این فرایند در  آناتولی اولدز، روانشناس 
کودکان در محیط، سِیر می کنند و از ظرافت در رنگ،  که  و بیان می کند 
نور، صدا، بو، حس لامسه، بافت، حجم، حرکت، فرم و ریتم اطرافشان 

لذت می برند )Day,2007(. در میان پدیدارشناسان معماری، توجه به 
کلاسیک و منسجم از  دریافت چند حسی برای نخستین بار به صورت 
گردید و شرح داده شد. تأملات استیون هال در  سوی پالاسما مطرح 
پایداری  را به عنوان حوزه  باب حضور ویژه حــواس، شنوایی و لامسه 
ک فضای شهری رابطه ای دو  بیان می کند )Holl,1994(. در فرایند ادرا
ک، شناخت، ارزیابی و رفتار  سویه میان ویژگی های محیط شهری، ادرا
انسان وجوددارد )Golkar,2008(. فرد فضای شهری را حس می کند. در 
گانه و تحت تأثیر  این مرحله اطلاعات فضای شهری توسط حواس پنج 
زمینه و خاطرات فرد، درک می شود. تجربه حسی فضای شهری مبتنی 
کلیه حواس است. بنابراین، هر حس می تواند در تغییر خصوصیات  بر 
 Wankhede تجربی معماری و طراحی فضاهای شهری قابل توجه باشد
فرآیند  کــه  اســت  ک  ادرا احــســاس،  از  بعد  مرحله   .)& Amit,2017(
کردن  سازماندهی و تفسیر اطلاعات حسی محیط را به منظور معنادار 
ک نمی توان فاصله ای متصور شد.  آن  تعریف می کند. بین احساس و ادرا
ک به سرعت شکل می گیرد، به طوری که همزمان با احساس به نظر  ادرا
اندام های  هرچه  فرایند  این  در   . )Pakzad & Bogor,2015 می رسد) 
حسی بیشتری درگیر شوند، تأثیرگذاری فضا بیشتر و غنای حسی و درک 
کامل تر و عمیق تر صورت می پذیرد. بنابراین احتمال جذابیت،  از فضا 
 Lotfi( نقش انگیزی و خاطره انگیزی فضای شهری افزایش خواهدیافت
Zamani, 2015:44 &(. در مرحله شناخت، ذهن فرد قضاوت هایی را 
این قضاوت ها،  بر اساس  و  ک خود سازماندهی می کند  ادرا بر اساس 
ذهنیتی از فضا برای خود می سازد. از این پدیده با لفظ » منظر ذهنی« 
که از فضا به  یاد می شود. در این مرحله، ذهن فرد بر اساس شناختی 
کنش  دست آورده  است و فرایندها، تأثری و ارزیابانه نسبت به فضا، وا
عاطفی مثبت یا منفی پیدا می کنند. این ذهنیت ها اساس رفتار انسان 
هستند. افراد بر اساس آنها رفتار می کنند و حتی باعث تغییر محیط نیز 
می شوند. محیط تغییریافته بازهم به عنوان یک عینیت در فرآیندهای 
ذهنی وارد شده و این چرخه به صورت مــداوم ادامــه خواهد داشت ) 

.)Golkar, 2012:165

۲.۲. منظر حسی و انواع آن
طبق تعریف، منظر محصول تعامل انسان و فضای شهری و جلوه ای از 
ک  کنندگان ادرا که به وسیله استفاده  واقعیت فضای زیست افراد است 
که  است  مختلف  حسی  فرصت های  و  مناظر  قلمروی  شهر  می شود. 
با توجه به زمان، فضا، فرهنگ و سنت ها تغییر می کند و در آن فرد با 
که مکان خود را در آن تعریف می نماید، تعامل برقرار می کند  زمینه ای 
با  و  گون  گونا ابعاد  در  عابران  فضایی  درک  بنابراین   .)Picker,2003(
کوچک و  کمک حواس بینایی، شنوایی، بویایی و لامسه و در مقیاس 
بزرگ، دور و نزدیک و در فضاهای باز، نیمه باز و محصور میسر است. 
گانه برای نخستین بار به وسیله ارسطو )322-384ق.م(  حواس پنج 
طبقه بندی شده است. در ادامه به تعاریف مبانی هر یک از مناظر حسی 

پرداخته می شود.

۲.۲.۱. غنای حس بینایی 
که تکامل یافته و به مراتب  بینایی در جریان تکامل آخرین حسی است 
به  بیشتری  اطــلاعــات  چشم ها  طریق  از  اســت.  حــس  پیچیده ترین 
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که  سیستم عصبی فرستاده می شود و میزان آن، نسبت به اطلاعاتی 
از طریق شنوایی و لامسه دریافت می شود، بسیار بالاتر است. بنتلی، 
و  دانسته  بصری  تضادهای  حضور  به  وابسته  را  بینایی  حس  غنای 
حدی  تا  سطح  یک  شاخص  عناصر  تعداد  افزایش  با  که  دارد  اعتقاد 
معین، غنای حس بینایی آن، افزایش می یابد )Bentley,2003(. نکته 
که در ایجاد غنای حس بینایی باید بسیار با  قابل ملاحظه این است 
که  ــدازه ای باشد  ان نباید به  احتیاط عمل نمود و تضاد عناصر بصری 

گردد. باعث ایجاد اغتشاش 

۲.۲.۲ . غنای حس بویایی
در  حرکت  بــا  کــه  اســت  انــســان  حـــواس  ابتدایی ترین  از  بویایی  حــس 
افراد  ارتباطات  میزان  بر  بویایی  حس  می شود.  هدایت  فضای شهری 
محیط  بهداشت  میزان  و  شهری  فضای  در  اشخاص  مکانیابی  باهم، 
ک بو در داخل و یا مجاور یک فضا و  تأثیر دارد )Hall & Hall, 1966(. ادرا
با شدت های متفاوت که برای مدتی حضور داشته و بعد از بین می رود و 
اختلاف یک بو با بوی دیگر و همبستگی بوها با اشیا، ارگانیزم ها) پیکره(، 
مکان ها و احساسات خاص همگی به حس مکان و شخصیت مکان 
کمک می کنند و کیفیت غنای حس بویایی را در محیط ارتقا می بخشند 
)Rodaway, 2002, 68(. در این رابطه ایده »منظر بویایی« به وسیله آلن 
کربن در سال 1۹۸۸ بیان شد. از نظر وی شهر های مدرن محکوم به بی بو 
شدن هستند. حس بویایی در برانگیختن خاطرات فضاها نیز بسیار با 
که این امر ناشی از بوی اشیای خاص در مکان هاست.  اهمیت بوده 
ایجاد  در  عامل مهمی  را  بویایی  درنتیجه عمدتاً می توان غنای حس 
حس تعلق به یک مکان دانست )Sarmadi, et al., 2020(. احساس ما 
از بو می تواند یک درک قوی از محل و موقعیت را به ما ارائه دهد. بو 
.)Samadi, et al., 2020(کند می تواند تجربه بین شهر و روستا را تشدید 

۲.۲.3.غنای حس شنوایی
در حس شنوایی از انرژی امواج صوتی استفاده شده و درک افراد از آن به  
شکل صدا یا الگوهای مشخصی از زیر و بمی، ریتم، ضرب آهنگ و طنین 
 Bach & Dorostkar,( است و می تواند الگوی منحصربه فرد داشته باشد
2017(. این الگو می تواند هویت صوتی خاصی به محیط دهد و در این 
مطرح   1۹۶0 سال  شافر در  وسیله  به  شنیداری1«  » منظر  عبارت  بــاره 
نظر  از  کرمونا، حس شنوایی،  اعتقاد  شد )Samadi, et al., 2020(. به 
احساسی غنی بوده و بعد از بینایی بیشترین اطلاعات را از فضا دریافت 
با  از یک سو، صداهای  این حس  در   .)Carmona et al, 2003( می کند
فرکانس بالا با پوشش دادن سایر اصوات محیط، از غنای حس شنوایی 
کاسته و از سویی دیگر، صداهای آرامتر در تجربه انسان محو می شوند 
راه شنوایی می توان، جهت، فاصله، سکون/ از   .)Degan, 2008, 44(

حرکت منبع، خواص سطح، اندازه فضا و پر و خالی بودن آن را تشخیص 
بخش  انسان،  اطــراف  صداهای  بنابراین   .)Hall & Hall, 1966( داد

عظیمی از شناخت او از محیط پیرامون را شکل می دهند. 

۲.۲.4. غنای حس چشایی
ک  که حس چشایی در ادرا برخی از صاحبنظران بر این عقیده هستند 

1 Soundscape

ک، با معرفی نظام چشایی_ کولوژیک ادرا محیط مؤثر نیست اما نظریه ا
بویایی به عنوان نظام های مرتبط به هم و حتی متحد چگونگی تأثیر 
 .)Sarmadi, et al., 2020( ک محیط را بیان می کند حس چشایی در ادرا
به اعتقاد دگــان، بو با مزه در رابطه اســت و این دو حس باهم تجربه 
گیرنده های  علاوه بر  می توانند  بــودار  مــواد  مواقع  اغلب  در  می شوند. 
حس،  این  نتیجه  در  کنند؛  درگیر  نیز  را  چشایی  گیرنده های  بویایی، 
حس   .)Iravani & khodapanahi, 2022:118( است  مرکب  احساسی 
که کدهای دارای معنی را به مغز افراد ارسال  چشایی این قابلیت را دارد 
گاهی حتی در فضایی دیگر یادآور خاطره و تصویر ذهنی از جای  کند. 

 .)Shahcheraghi & Bandarabad, 2015:161( دیگر است
در واقــــع مــحــرک هــای حــس بــویــایــی چنانچه مــربــوط بــه بـــوی غـــذا و 
کیفیت غنای حس چشایی  کی ها باشند، عاملی به منظور ارتقای  خورا
محیط هستند. هر شهر به دلیل چاشنی ها و غذاهای خاص خود منظر 
چشایی منحصر به فردی دارد و از این رو » منظر چشایی2« بیشترین 
 .)Degan, 2008( سیاست های حسی را از لحاظ فرهنگی آشکار می کند
دارای  که  به ویژه هنگامی  و رستوران ها،  کافه ها  ترتیب حضور  این  به 

سرریز فعالیتی باشند، موجب غنای حس چشایی در فضا می گردد.

۲.۲.5. غنای حس لامسه
که به وسیله آن با دنیای  به اعتقاد دگان، لامسه نخستین حسی است 
که انسان  بیرون ارتباط برقرار می کنیم. این حس نخستین حسی بوده 
می شود مشاهده  بــدن  اعــضــای  همه  در  و  داشــتــه  نیاز  آن  بــه  بسیار 
 )Naghizade & Ostadi, 2014(. لامسه ما را قادر به تغییر و دستکاری 
نشانگر  بــالا  تعامل  ایــن   .)Howes, 2005( مــی ســازد  پیرامون  محیط 
اهمیت لامسه در تجربه محیط از طریق معنای حرکت است که می تواند 
به فضا داده شود )Herssens & Heylighen, 2012(. غنای حس لامسه 
در منظر به دو طریق صورت می گیرد: پوست و چشم. لمس با پوست 
شامل لمس مستقیم و تماس با یک جسم بوده و لمس با چشم ها، 
لامسه ای غیرمستقیم است؛ به عنوان  مثال تحریک حس لامسه با نگاه 
به دیواری کاهگلی )Sedaghat, 2017(. محیط در جریان جنبشی مداوم 
کیفیت بافت محیط مانند سردی  ک شده و  با فرد از طریق لمس ادرا
سیمان و ناهمواری سنگفرش توسط بدن تجربه می شود. حس لامسه 
کیفیت سطوح اطراف، وی را از حس  گرما و سرما و  کردن فرد از  گاه  با آ
کلیه  گاه می کند )Rodaway, 1994(، بنابراین  مکان و بودن در مکان آ
اطلاعات قابل دریافت توسط حس لامسه در یک فضای شهری شامل 
دما، زبری و سختی، فشار و اختلاف سطح منظر لمسی محیط را شکل 

می دهند.

گردی و یادداشت برداری حسی 2.3.روش حس 
که عموماً برای برداشت  گردی« از جمله روش هایی است  روش » حس 
تجربیات حسی یک مکان استفاده می شود. این روش، نخستین بار در 
کالبدی و شناختی  دهه1۹۶0 به عنوان ابزاری برای بررسی جنبه های 
گردی3  گردی در قالب صدا فضا مطرح شد )Sedaghat, 2017(. حس 
گرفته  به کار  آموزشی  علوم  جمله  از  دانش ها  ــواع  ان در  و  داشته   رواج 

2 Tastescape
3 Soundwalking
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قادری و خاتمی
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

از پیاده روی وابسته به حواس  شده است. این روش شامل فرم هایی 
از حضور در یک  ناشی  بر تجارب چندحسی  که  ترتیب  این  به  اســت. 
انتخاب  مشخصی  مسیر  ابتدا  روش  ایــن  در  اســت.  متمرکز  موقعیت 
که انتخاب این مسیر با توجه به هدف و نظر محقق صورت  می شود 
که نوع افراد  می پذیرد. در مرحله بعدی تعدادی افراد انتخاب می شوند 
کننده نیز بستگی به نظر محقق دارد. پس از آن با هدف تمرکز  شرکت 
گانه پیاده روی شروع می شود. از دیگر روش های ثبت و  بر حواس پنج 
کیفیت غنای حسی منظر، »یادداشت یرداری حسی« است.  برداشت 
روش یادداشت برداری حسی به وسیله لوکاس رومیس )200۸( ابداع 
مقایسه  در  بــرده  نام  روش   .)Lucas & Ombretta, 2008( است  شده 
بین  مقایسه  امکان  و  بــوده  کامل تر  و  دقیق تر  گــردی،  حس  روش  با 
گون را ایجاد  محرک های حسی مختلف و یا یک حس در مکان های گونا
می کند. در این روش ابتدا فضای شهری مورد مطالعه به صورت اجمالی 
بررسی و انتخاب می گردد، سپس اطلاعات مرتبط با محرک های حسی 
فضای شهری مانند انواع تجریه های حسی در یک نقطه، درجه اولویت 
روی  هم  روی  بر  آنها  تأثیرگذاری  و  آنها  دوام  کیفیت  حس ها،  غلبه  یا 
گردی« بر تمامی  که روش » حس  نمودار نمایش داده می شود. از آنجا 
کید دارد، می تواند منجر به شناخت نقاطی  حواس و تجربیات حسی تأ
و  داشته  را  حسی  تنوع  بالا ترین  که  گــردد  فضای  شهری  در  شاخص 
سطح غنای حسی آن بیشتر از دیگر فضاها بوده، بنابراین شناسایی این 
نقاط می تواند پایه و اساس مطمئنی برای پژوهش به روش »یاداشت 
برداری حسی« باشد تا نقاط شاخص حسی با امکان مقایسه، در سه 
 Sedaghat,( کید و دوام، یادداشت برداری حسی شوند حوزه اولویت، تأ

 .)2017

3. روش و مراحل تحقیق
برای  اســت.  توصیفی_تحلیلی  پژوهش  ایــن  در  مــورد استفاده  روش 
گردآوری اطلاعات و ارائه معیارها و سنجه های موردنیاز غنای حسی، 
کتب و مقالات  کتابخانه ای و استفاده از  روش های جمع آوری اطلاعات 
مشاهده،  روش هـــای  از  میدانی  برداشت های  انجام  بــرای  و  موجود 
حسی،  غنای  کیفیت  مــورد  در  گسترده  شفاهی  سئوالات  و  مصاحبه 
گردی« و »یادداشت  برداری  عکس برداری و تلفیقی از روش های »حس 
ابتدا  گــردآوری داده هــا، استفاده  شده است. در  ابــزار  حسی« به عنوان 
و  پیشینه  حسی،  غنای  کیفیت  مختلف  ابعاد  به  دستیابی  دلیل  به 
کتابخانه ای  اطلاعات  جمع آوری  روش  از  پژوهش،  نظری  چارچوب 

استفاده شد. 
و در منطقه12  این شهر  و فرسوده  بافت قدیمی  تهران در  بزرگ  بــازار 
سنت  از  است  تلفیقی  و  شماره1(  )تصویر  شده  واقع  تهران  شهرداری 
بام لند در منطقه 22 تهران و در قسمت  و تجارت مــدرن. مرکز خرید 
شرقی دریاچه چیتگر قرار دارد )تصویر شماره2(. به منظور شناسایی 
هر  بــرای  میدانی،  مطالعات  بعد  در  حسی  دریافت های  رتبه بندی  و 
گردی« و »یادداشت برداری حسی«  نمونه موردی از دو روش »حس 
استفاده شده است. بنابراین ابتدا در هر یک از دو محدوده مطالعاتی، 
انتخاب  بوده،  حسی  شاخص  المان های  دارای  که  اصلی  مسیر های 
بخش  در  شده  انجام  مطالعات  به  توجه  با  که  صــورت  بدین  گردید. 
برداشتگر  گروه  گردی«،  پیرامون روش »حس  پژوهش،  نظری  مبانی 

)متشکل از متخصصان شهرسازی و افراد عادی( شامل شش شرکت 
گروه از قبل با روش حس گردی برای یافتن نقاط  کننده تشکیل شد.  
شـرکت کنندگان  با  پیاده روی  حین  در  و  شدند  آشنا  شاخص،  حسی 
حواس  که  حسی  محرک های  و  گرفت  صورت  شفاهی  مصاحبه های 
این  خروجی  و  شد  شناسایی  مــی کــرد،  تحریک  نقطه  هر  در  را  افــراد 
بود  از نمونه ها  یافتن شش نقطه شاخص حسی در هر یک  مرحله، 
گروه به دست آمد و در تصاویر شماره 3و4  که با بحث و تبادل نظر با 
این نقاط مشخص شده اند. پس از مشخص شدن این شش نقطه 
گذاری آنها به ترتیب در مسیر  شاخص حسی به روش حس گردی و نام 
حرکتی، در مرحله بعد با بهره گیری از روش یادداشت برداری حسی به 
تحلیل حسی دو نمونه مطالعاتی پرداخته شده است. لازم به توضیح 
که مطالعات انجام شده در هر دو نمونه موردی در آبان ماه و در  است 
گرفته است. در این مرحله، پس از امتیازدهی  ساعات 11 تا 1۵ صورت 
به هر حس در نقاط یادشده به شیوه نام برده، با اتصال نقاط روی هر 
که با مقایسه مساحت  گرام به هم، سطح طوسی رنگ حاصل شد  دیا
کیفی به  سطوح رنگی در هریک از این شش نقطه می توان به لحاظ 
نمونه های  از  برای هر یک  پرداخت.  نقطه  سطح غنای حسی در هر 
یادداشت  به  که شامل اطلاعات مربوط  تنظیم شد  موردی، جدولی 
برداری حسی در این شش نقطه شاخص بوده است. در جدول بیان 
گرام حسی )نمودار عنکبوتی( هر نقطه و محرک های حسی  شده، دیا
گانه بیان شدند. در این  گانه به طور جدا برای هر یک از حواس پنج 
گانه، دوایر نمودار عنکبوتی،  پژوهش، به دلیل پرداختن به حواس پنج 
ــواس به  کــه همان ح گـــذاری شــده  و پنج خــط  از یــک تــا پنج شــمــاره 
دست آمده از بخش مبانی نظری بوده، این دوایر را قطع می کنند. به 
گفته شد،  که  کیفیت و دوام هر یک از حواس همان طور  منظور نمایش 
داده  توضیح  زیر  در  علائم  این  که  شده   استفاده  اختصاری  علائم  از 
منفرد) شامل:  که  شده  بیان  اختصاری  علائم  کمک  به  شده است. 
(، واقع در یک نقطه) (، مداوم) (، تکرار شونده)
(، میزان دوام هر حس بیان شده است.  ( و جهت دار)
منظور از میزان دوام هر حس، بیان مدت زمان دقیق بر حسب ساعت 
فرد  شناسانه   پدیدار  و  تجربی  برداشت  منظور  بلکه  نیست،  دقیقه  و 
مانند  شهری،  فضای  حسی  محرک های  به  مربوط  داده هــای  است. 
که از همۀ  انواع تجربه های حسی در یک نقطه، درجۀ اولویت )حسی 
حواس قوی تر، برجسته تر و مؤثرتر( در این مرحله، داخلی ترین دایره، 
)تأثیر  کید  تأ دارد.  را  نمره  بیشترین  آن،  خارجی ترین  و  نمره  کمترین 
که  گذاری حواس برهم، تشدید یا تضعیف آن( در این مرحله حواسی 
به یکدیگر وصل  بر روی نمودار  با خط چین،  را  تأثیر می گذارند  بر هم 
با  کیفیت دوام )مدت حضور محرک حسی در یک نقطه(  و  می کنیم 
گرام عنکبوتی ثبت می شوند. ارزیابی  علائم تعریف شده ای بر روی دیا
گرام مربوط به نقاط مختلف بر روی هم و  کیفی نتایج با قراردادن دیا
که هرچه مساحت سطح  مقایسه سطوح به دست آمده؛ به این ترتیب 
حاصل وسیع تر باشد، غنای حسی در آن نقطه بیشتر است. در بررسی 
ابعاد  از  به هریک  امتیاز های داده شده  کمی پژوهش،  بعد  نتایج در 
غنای حسی یک نقطه، باهم جمع می شوند. هرچه عدد حاصل بزرگتر 

کیفیت غنای حسی در آن نقطه بیشتر است. باشد، 
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ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

تصویر شماره۱: موقعیت قرارگیری محدوده مورد مطالعه نسبت به شهر و منطقه ۱۲ تهران

تصویر شماره۲: موقعیت قرارگیری محدوده مورد مطالعه نسبت به شهر و منطقه ۲۲ تهران
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ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

گردی در بازار بزرگ تهران تصویر شماره3: نقاط مکث و مسیر حس 

گردی در مرکز خرید بام لند تصویر شماره4: نقاط مکث و مسیر حس 

4. بحث و یافته ها
پیشینه  و  نظری  مبانی  قسمت  در  انجام شده  مطالعات  به  توجه  با 
پژوهش، در ادامه به تحلیل غنای حسی هر یک از محدوده ها درغالب 

جداول شماره1و2 خواهیم پرداخت و در پایان، مقایسه تطبیقی غنای 
حسی این دو محدوده و نتایج حاصل از مطالعات بررسی خواهد شد.
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ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

جدول شماره۱: غنای حسی بازار بزرگ تهران به روش یادداشت برداری حسی

گرام حسی دیا
غنای حس 

لامسه
غنای حس 

چشایی
غنای حس 

بویایی
غنای حس 

شنوایی
غنای حس بینایی تصویر نقاط انتخابی نقاط

    

وجود نیمکت در 
فواصل یکسان

کی های رو  خورا
باز عطاری ها

کی خورا
بوی غذا

بوی اسپند

صدای اذان
صدای 

فروشنده ها
صدای وسایل 

نقلیه

وجود مترو به عنوان 
نشانه 

یکسان سازی نمای 
مغازه ها

استفاده از رنگ آبی 
در نما

تفاوت سبک در نماها

1

وجود نیمکت در 
فواصل مشخص
تنوع کفپوش ها

کی خورا
بوی غذا
بوی عطر

بوی سیگار

پخش صدا 
از بلندگوی 

مغازه ها
صدای 
دادزن ها

صدای وسایل 
نقلیه

یکسان سازی نماهای 
مغازه ها و استفاده از 
کاشی های آبی رنگ 

در نماها

2

وجود نیمکت در 
فواصل مشخص

تنه درختان
کی خورا بوی آب 

صدای پرنده
صدای موتور

صدای 
صحبت کردن 

افراد

سبزینگی و پوشش 
گیاهی
آب نما

بناهای بلند اطراف 
پارک

)ساختمان
 دادگاه(

3

نرده های فلزی
وجود نیمکت در 
فواصل مشخص
کفپوش  تنوع در 

پیاده رو و 
خیابان

کی  خورا بوی غذا

صدای موتور و 
ماشین

صدای داد 
زن ها و دست 

فروش ها

نرده های آبی رنگ
بنای بانک ملی با 

استفاده کاشی های 
آبی رنگ

پوشش گیاهی

4

مکان های 
مختلف برای 

نشستن 
نیمکت ها و لبه 

گلدان ها
گیاهان تزیینی

کی خورا
بوی غذا 

بوی سیگار

صدای 
فروشنده ها

صدای موتور و 
ماشین ها

بنای ساختمان بیمه
وجود آنما

وجود گلدان های 
متعدد

حضور و مکث افراد

۵

وجود نیمکت در 
فواصل مشخص
کفپوش  تنوع در 

پیاده رو و 
خیابان

کی خورا بوی غذا

صدای 
فروشنده ها 

صدای ماشین 
و موتور

تفاوت در بناها
حضور امام زاده ۶
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جدول شماره۲: غنای حسی مرکز خرید بام لند به روش یادداشت برداری حسی

گرام حسی دیا غنای حس لامسه
غنای حس 

چشایی
غنای حس 

بویایی
غنای حس 

شنوایی
غنای حس بینایی تصویر نقاط انتخابی نقاط

وجود پله
گیاهی و  پوشش 

سبزینگی
سازه های تزیینی 

فلزی

طعم قهوه
بوی قهوه

بوی سیگار

صدای موسیقی
صدای 

ساختمان کاری

نماهای مدرن و چوبی 
فروشگاه ها

دید به دریاچه و فضای 
سبز

المان فلزی
کافه سیار رنگی)قرمز(

1

وجود نرده
پوشش گیاهی
اختلاف سطح

ـــ ـــ

صدای صحبت 
افراد با یکدیگر

صدای ضعیف 
موسیقی)مربوط 

به نقطه قبل(

نماهای مدرن و چوبی 
فروشگاه ها

استفاده از صندلی های 
کافه های  رنگی در 
نزدیک به پیاده رو

دید به دریاچه و فضای 
سبز

2

 

پله
کف پوش تنوع 
پوشش گیاهی

ـــ بوی چمن
صدای صحبت 

افراد با یکدیگر

نماهای مدرن
چشم انداز دریاچه 

پوشش گیاهی
3

پله
سکو برای نشستن 

مردم
پوشش گیاهی

ـــ ـــ

صدای ضعیف 
صحبت افراد

صدای نامطلوب 
کش ها هوا

نماهای مدرن
چشم انداز دریاچه

استفاده از رنگ های 
متنوع

سبزینگی

4

تنوع کفپوش
پوشش گیاهی

نرده
ـــ ـــ صدای هواپیما

چشم انداز دریاچه
پوششش گیاهی

وسیله بازی موجود در 
محدوده

تنوع سنگفرش

۵

تنوع کفپوش
پوشش گیاهی

مجسمه
اختلاف سطح

ـــ ـــ
صدای موتور 

برق
صدای موسیقی

چشم انداز دریاچه
پوششش گیاهی

نماهای مدرن
۶
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نتایج حاصل از مطالعات میدانی در هر دو نمونه به قرار زیر است:
که در  حس بینایی در محدوده مطالعاتی مرکز خرید بام لند، همان طور 
جدول شماره3 و تصاویر شماره۵و۶ مشخص شده است، با 2۶ امتیاز در 
اولویت اول قرار دارد و عمده محرک های حسی آن دید به منظر دریاچه 
محدوده  آن  در  موجود  سبزینگی  و  پوشش گیاهی  همراه  به  چیتگر 
بــوده اســت. عــلاوه بر مــوارد بیان شــده، مــی تــوان به نماهای مــدرن و 
کرد. بنابراین حس بینایی در  هماهنگ در مجموعه بام لند نیز اشاره 
کرد؛ البته با اختلاف 3 امتیاز  هر دو محدوده مطالعاتی رتبه اول را کسب 
گفت حس بینایی در مرکز خرید بام لند، نسبت به بازار بزرگ  می توان 
بزرگ  بــازار  نمونه  در  توجه  قابل  نکته  شده است.  درگیر  بیشتر  تهران، 
برابر برخوردار  امتیاز  از  بینایی و شنوایی  که حس  تهران در این است 
که درگیری هر دو حس بینایی و شنوایی در  شده  و این بدان معناست 
که در مرکز خرید  این محدوده به یک میزان بوده و این در حالی است 

بام لند اولویت دوم مربوط به حس لامسه است.
تعدد دستفروش ها و دادزن ها، وسایل نقلیه موتوری و حضور امام زاده 
در  بیشتر حس شنوایی  تحریک  باعث  تهران،  برزگ  بــازار  در محدوده 
حس  مقابل،  در  و  شــده   بام لند  خرید  مرکز  به  نسبت  مــحــدوده  ایــن 
لامسه با محرک هایی مانند  اختلاف سطح، پوشش گیاهی، پله، تفاوت 
کف پوش ها و وجود سازه های فلزی تزئینی، دومین حس مورد توجه در 

مرکز خرید بام لند است.
حس بویایی با 1۸ امتیاز در اولویت دوم در محدوده مطالعاتی بازار بزرگ 
تهران قراردارد و محرک های حسی آن شامل اغذیه فروشی های متعدد 
کنار پیاده رو ها مشغول  که تعدادی از آنها در  کش ضعیف  با سیستم هوا
به طبخ غذا هستند، همانند غذا های خیابانی و همین طور به دلیل 
افراد در این محدوده، بوی سیگار نیز محرکی است برای حس  کم  ترا
اولویت  نباید غافل شد.  نیز  از مغازه های فروش عطر  البته  که  بویایی 
صدای  که  است  شنوایی  حس  به  مربوط  بام لند  خرید  مرکز  در  سوم 
کش رستوران ها و صحبت افراد  موسیقی، صدای موتور برق، صدای هوا
با یکدیگر از جمله محرک های حسی شنوایی در این محدوده است. 
امتیاز  با  تهران  بــزرگ  ــازار  ب محدوده  در  لامسه  حس  و  چشایی  حس 
که حس بویایی و  برابر14 در رتبه سوم قرار می گیرد. این در حالی است 
حس چشایی به ترتیب در اولویت های چهارم و پنجم در محدوده مرکز 

گرفته اند. خرید بام لند قرار 
اختلاف امتیاز چشمگیر در میانگین حواس در هر دو نمونه نیز معنادار 
تهران  بــزرگ  ــازار  ب محدوده  در  بیشتر  حسی  غنای  معنای  به  و  بــوده 
دست  آمده  به  سطوح  بررسی  با  اســت.  بام لند  خرید  مرکز  به  نسبت 
نقطه  شش  این  در  یکدیگر  به  گرام  دیا هر  روی  نقاط  کــردن  وصل  از 
حسی  غنای  کیفی  مؤلفه های  سطح  ارزیــابــی  و  مقایسه  به  می توان 
با توجه به مساحت سطوح رنگ شده نقاط، همان  نقاط پرداخت. 
که به ترتیب از  گردید  که در جدول شماره۵ آمده است، مشخص  طور 
کمترین مساحت، نقاط در محدوده  بیشترین مساحت رنگ شده تا 
بازار بزرگ تهران به این ترتیب است: نقطه شماره2، شماره1، شماره4، 
شماره۵، شماره3 و شماره۶. در نتیجه مشخص می گردد غنای حسی 
که در لایه  در نقطه شماره2 به دلیل وجود اغذیه فروشی های متعدد 
بزرگ  قرار دارند و همینطور رستوران های  این محدوده  از جداره  اول 
جمعیت  بالای  کم  ترا دلیل  به  طرفی  از  و  ضعیف  کش  هوا سیستم  با 

کثری حس  گاهی با بوی سیگار همراه است، منجر به تحریک حدا که 
کاشی های آبی  که با استفاده از  بویایی شده  و به دلیل وجود نماهایی 
رنگ یکسان سازی شده و در عین حال وجود اغتشاشات بصری مربوط 
کاربری های  وجود  طرفی  از  و  محدوده  این  پشتی   ساختمان های  به 
قوی  محرک های  می توانند  مختلف،  فعالیت های  با  متعدد  تجاری 
برای حس بینایی در این نقطه باشند. از سوی دیگر به دلیل وجود 
پیاده روی  مسیر  شروع  درواقــع  و  نقطه  این  نزدیکی  در  مترو  ایستگاه 
استفاده  مقصد  ایــن  به  رسیدن  ــرای  ب مترو  از  که  زیــادی  افــراد  ــرای  ب
که منجر  افــراد، دستفروشان و دادزن هــا بیشتر بوده  می کنند، تجمع 
فاصله  دلیل  به  شماره۶  نقطه  شده است.  شنوایی  حس  تحریک  به 
کاهش تنوع فعالیت ها،  گرفتن از بخش اصلی و ابتدایی محدوده بازار و 
کمترین میزان غنای حسی را دارد. در مرکز خرید بام لند نیز به ترتیب، 
نقطه شماره4، شماره1و3، شماره۶، شماره2 و شماره۵  ،از بیشترین 
می توان  نتیجه  در  اســت.  مساحت  کمترین  تا  شــده  رنــگ  مساحت 
دریــاچــه،  چــشــم انــداز  وجـــود  دلیل  بــه  نقطه4  در  حسی  غنای  گفت 
و تجمع  تعدد  نوع مصالح و همین طور  تنوع در  پله،  پوشش گیاهی، 
تحریک  به  منجر  مــدرن  و  یکسان  نماهای  با  مختلف  فروشگاه های 
کمترین غنای حسی  کثری حواس شده و در مقابل نقطه شماره۵  حدا
که اختلاف مساحت سطوح رنگ  بیان است  قابل  نکته  این  را دارد. 
کم است. از طرف  دیگر  شده نقاط در محدوده مرکز خرید بام لند بسیار 
با مقایسه همپوشانی سطوح رنگ شده هر شش نقطه در هر نمونه 
به صورت  که  گردید. همان طور  مــوردی، تصاویر شماره7و۸ حاصل 
مساحت  عــددی،  و  کمی  صــورت  به  بوده است،  مشاهده  قابل  کیفی 
که سطح رنگ شده  همپوشانی نیز در جدول شماره4 مشخص است 
امر  این  و  بوده  بام لند  از مرکز خرید  بزرگتر  پانزده خرداد بسیار  بازار  در 
گوش زد  را  تهران  بزرگ  بــازار  محدوده  در  بیشتر  حسی  غنای  دیگر  بار 
که می توان از مشاهده نمودارهای عنکبوتی  می کند. اطلاعات دیگری 
از نقاط به دســت آورد، میزان دوام حس ها است.  مختص به هر یک 
گفته شد، منظور از میزان دوام هر حس، بیان  که پیش تر نیز  همان طور 
تجربی  برداشت  بلکه منظور  نیست،  تداوم آن حس  و دقیقه   ساعت 
گفت دوام  کلی می توان  و پدیدارشناسانه  فرد است. بنابراین به طور 
حس بینایی در تمام نقاط محدوده بازار بزرگ تهران، غیر از نقطه3، 
به دلیل وجود ساختمان های  این  و  بوده  پایدار  و  مــداوم  به صورت 
است،  نقاط  این  در  کاشی ها  رنگ  و  ساختمان ها  نما های  شاخص، 
که  اما در نقطه 3، حس بینایی با دوام تکرار شونده بیان شده است 
گیاهی، سبزینگی و  به دلیل موقعیت این نقطه، شاهد تکرار پوشش 
آب نما ها بوده ایم. در محدوده مطالعاتی مرکز خرید بام لند نیز شاهد 
و  نقاط 4،3  در  که  شکل  این  به  هستیم،  شونده  تکرار  و  پایدار  دوام 
که عمده دلیل  بوده  پایدار  و  به صورت مداوم  بینایی  تداوم حس   ۵
پایداری حس بینایی در این نقاط، دید به دریاچه چیتگر است و در 
نقاط 1،2 و ۶ دوام حس بینایی به دلیل تکرار ساختمان های مدرن 
با نما های یکسان و مشابه، وجود نیمکت ها و صندلی های مربوط به 
کافه ها با فاصله های مشخص، به صورت تکرار شونده بیان شده است. 
گفت، تمام  پیرامون دوام حس شنوایی در بازار بزرگ تهران می توان 
نقاط این محدوده، غیر از نقطه3، دوام حس شنوایی به صورت تکرار 
کوتاه، شاهد  که در این مسیر با فواصل  شونده برداشت شده است، چرا
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تصویر شماره5: وضعیت درگیری حواس در بازار بزرگ تهران

گانه در دو نمونه به روش یادداشت برداری حسی جدول شماره3: مقایسه تطبیقی اولویت حواس پنج 

امتیاز
حواس

میانگین
لامسهچشاییبویاییشنواییبینایی

23231۸14141۸.4بازار بزرگ تهران
2۶13۸۶1۹14.4مرکز خرید بام لند

گرام به روش یادداشت برداری حسی جدول شماره4: مقایسه تطبیقی مساحت سطح غنای حسی نقاط  بر روی دیا

مساحت
نقاط

همپوشانی سطوح
۱۲345۶

1.311.۵۸0.۹41.0110.۶7۱.۸5بازار بزرگ تهران

0.7۶0.۵70.7۶0.۹20.4۹0.۵۹۰.۹۸مرکز خرید بام لند

حضور دستفروش ها و داد زن هــا هستیم، همین طور صدای همهمه 
که بیشتر اوقات به صورت تکرار یک صدای مشخص بوده است.   افراد 
در مرکز خرید با م لند تنوع دوام حس شنوایی بارز است، بدین شکل 
که به  که در نقاط ۵،2،1و۶  دوام این حس به صورت جهت دار بوده 
واسطه پخش صدای موسیقی از چند رستوران مشخص و همین طور 
صداهای مربوط به ساختمان سازی، تعیین شده است. در نقطه3 به 
گوی  گفت و  به  این نقطه و صداهای مربوط  افــراد در  واسطه تجمع 
آنها باهم، دوام حس شنوایی به صورت واقع در یک نقطه برداشت 
گردیده است. در نقطه4 نیز شاهد تکرار صدای ضعیف افراد و همین 
محدوده  آن  در  موجود  رستوران های  کش  هوا نامطلوب  صدای  طور 
وجود  به  توجه  با  تهران،  بــزرگ  ــازار  ب در  بویایی  حس  هستیم. دوام 
به  نقاط  کثر  ا در  هــوا،  جریان  واسطه  به  و  متعدد  فروشی های  اغذیه 
صورت جهت دار بوده، اما در مرکز خرید بام لند، به دلیل وجود سیستم 
کش قوی در رستوران ها، برخی نقاط دوام حس بویایی به صورت  هوا
که حس چشایی  آنجایی  از  بوده است.  واقع در یک نقطه  و  مقطعی 

که باعث  در شهرسازی با حس بویایی در ارتباط  است، محرک هایی 
اغلب  می شود،  تهران  بــزرگ  ــازار  ب محدوده  در  بویایی  حس  تحریک 
از همین رو وجود رستوران ها و  تأثیر داشته اند،  نیز  در حس چشایی 
نقاط  این  برداشت دوام مقطعی در  باعث  اغذیه فروشی های متعدد 
که پیش تر به آن اشاره شد،  شده است. در مرکز خرید بام لند همان طور 
تحریک حس چشایی بسیار ضعیف بوده و درواقع دوامی نیز نداشته 
است؛ غیر از یک نقطه. بنابراین دوام حس چشایی در این نقطه به 
گرفته  شده است. در اغلب نقاط مورد بررسی در  صورت منفرد در نظر 
برداشت  شونده  تکرار  صورت  به  لامسه  حس  دوام  تهران،  بزرگ  بازار 
فاصله های  در  متعدد  نیمکت های  وجــود  شاهد  که  چرا شده است؛ 
گون بوده ایم. در مجموعه مرکز  گونا مشابه و همین طور سنگفرش های 
که به دلیل  خرید بام لند، دوام حس لامسه اغلب پایدار و مداوم بوده 
محدوده  این  در  پله  وجــود  و  سنگفرش  نوع  تفاوت  گیاهی،  پوشش 

است.
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5.نتیجه گیری
ک و رفتار انسان  گانه به عنوان عناصر محرک، بر روی ادرا حواس پنج 
کیفیت فضا تأثیر می گذارند، به گونه ای  در فضای  شهری و همین طور 
کارگیری حواس مختلف، موجب برقراری رابطه عمیق تر انسان با  که به 
ک بهتر محیط می شود. در پاسخ به سئوال اصلی  فضا و در نتیجه ادرا
مؤلفه های  به  شهری  برنامه ریزان  و  طراحان  »توجه  بر  مبنی  پژوهش 
امروز  به  تا  گذشته  از  تجاری،  فضاهای  طراحی  در  حسي  غناي  کیفی 
مقایسه  و  بررسی  با  شده است؟«،  تحولاتی  چه  دستخوش  تهران،  در 
کیفی مؤلفه های غنای حسی در بازار بزرگ تهران و مرکز  تطبیقی سطح 
بازار بزرگ تهران،  که غنای حسی در  کرد  بیان  بام لند، می توان  خرید 
در  حسی  غنای  به  توجه  این  اما  شده   تأمین  بیشتری  تنوع  با  و  بهتر 
پیدا  ادامــه  ابعاد  بام لند در همه  مرکز خرید  مجموعه مدرنی همچون 
نکرده است. در هر دو نمونه موردی، حس بینایی در جایگاه اول بوده و 

بیشترین تحریکات محیطی مربوط به این حس است. تنوع تحریکات 
و  بیشتر است  تهران  بزرگ  بــازار  حسی مختلف در محدوده مطالعاتی 
بــوده و  بیشتر  و شنوایی  بینایی  به حس  توجه  ایــن حــواس  میان  در 
مرکز  مطالعاتی  محدوده  در  اما  برخوردارند  یکسانی  جایگاه  از  تقریباً 
خرید بام لند، پس از حس بینایی بیشترین حس درگیر، حس لامسه 
کمتری درگیر شده است. این نکته نیز قابل  است و درمجموع حواس 
که حس بینایی در مرکز خرید بام لند در قیاس با بازار بزرگ  توجه است 
تهران از امتیاز بالاتری برخوردار شده است. این مسئله را می توان بدین 
که در طراحی های امروزی به بعد بصری محیط بیش  کرد  گونه تعبیر 
کم توجهی معماران،  از پیش توجه شده  و دیگر حواس تا حدی مورد 
کلی، میانگین  گرفته است. به طور  معماران منظر و طراحان شهری قرار 
کیفی مؤلفه های غنای حسی در بازار بزرگ تهران، 1۸.4  امتیاز سطح 
 14.4 با  برابر  بام لند  خرید  مرکز  در  امتیاز  این  که  درحالی  بــوده اســت، 

تصویر شماره6: وضعیت درگیری حواس در مرکز خرید بام لند

تصویر شماره۸: غنای حسی در مجموعه بام لندتصویر شماره7: غنای حسی در بازار بزرگ تهران
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که مؤلفه های منظر حسی نه تنها  کرد  است.  در مجموع می توان بیان 
ک بهتر محیط تأثیر مستقیم دارند، بلکه زمینه ساز ایجاد برخی  در ادرا
حس  و  پایداری  هویت،  انگیزی،  خاطره  مانند  محیطی  کیفیت های 
تعلق نیز هستند. از طرفی، وجود این مؤلفه های حسی متنوع، باعث 
تقویت کیفیت همه شمولی فضاها و استقبال مخاطبان بیشتر، از جمله 
گونه فضاها نابینایان و  کم توان می گردد.  به عنوان مثال در این  افراد 
از طرف دیگر وجود  برقرار می کنند.  با فضا  بیشتری  ارتباط  ناشنوایان 
مؤلفه های حسی متنوع، بر ابعاد اجتماعی، انسانی و زیبایی شناسی 
توان در  را می  آن  بارز  نمونه  دارنــد.  بسزایی  تأثیر  نیز  فضاهای شهری 
کز نوین  ایجاد حس تعلق بیشتر در بازارهای تاریخی در مقایسه با مرا
کرد. بررسی تطبیقی  تجاری بر اساس برخی پژوهش های دیگر مشاهده 
این  در  شده  انجام  نظری  مبانی  و  مقاله  این  در  تجاری  مرکز  دو  بین 
که با الگو قرار دادن بازار های سنتی ایرانی از طریق  زمینه نشان می دهد 
شناسایی و اولویت بندی دریافت های حسی، می توان موجب افزایش 
کیفیت های غنای حسی، خاطره انگیزی، همه شمولی و حس تعلق در 

کز خرید جدید شد. مرا
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