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Efforts aimed at providing the most inclusive workplace possible have come to the 

forefront in the past few decades. The goal of these measures is to improve equity and 

equality in the workplace for women by applying a comprehensive approach based on 

organizational psychology studies. The present study aims to explore women's 

experience of gender discrimination in the workplace (Perceived Gender 

Discrimination) and its effect on their self-appraisal of their achievements and success 

(Subjective Career Success). Another question the present study poses is whether 

women's career-related expectations, values, and priorities play a role in the relationship 

between the two mentioned variables. Overall, this research investigates the relationship 

between Perceived Gender Discrimination and Subjective Career Success among female 

employees, studying a sample of 181 women, with a focus on Career Anchors as a 

potential moderator. The results confirm the significantly negative effect of Perceived 

Gender Discrimination on Subjective Career Success, and it seems that Career Anchors 

play a moderating role in this relationship. 
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Perceived Gender Discrimination, Subjective Career Success, Career Anchors, 

Female Employees, Technical Competence, Stability and Security, Women 

Careers.  

 

Introduction 

In recent years, academics and scholars have made significant efforts to establish 

workplace equality for women. The reasons for these attempts are complex and 

vary among organizations and countries. It can be argued that the female 

workforce is a valuable resource of talent and capabilities, and global measures 

are being taken to address its underrepresentation in the workplace. The World 

Economic Forum (2016) recognizes that gender inequality is a major economic 

threat that impairs global economic growth by undervaluing the potential 

contributions of the female workforce. 

Subjective career success, also known as job satisfaction or internal career 

success, is a significant construct in the literature. According to a considerable 

body of research, subjective career success also plays an important role in the 

personal lives of employees. Specifically, individuals with higher subjective 

career success tend to have higher levels of life satisfaction (LS) and well-being 

(Hall, 2002). Therefore, given the significance of subjective career success, it is 

essential to thoroughly evaluate this construct and identify the individual and 

organizational factors that impact it. 

 

Methodology 

The present study aims to examine the relationship between three variables: 

women's perceived gender discrimination as the independent variable, their 

subjective career success as the dependent variable, and career anchors as the 

moderator. The primary relationship (between the independent and dependent 

variables) and the interactive relationship (considering the moderating role) will 

be analyzed through multilevel regression. 

 

Findings 

Analyzing the data collected through the study and based on the research 

hypothesis, it could be concluded that: 

- There is a statistically significant negative relationship between women's 

subjective career success and their perceived gender discrimination in the 
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workplace. In other words, women who perceive higher levels of gender 

discrimination in their workplace generally have lower subjective career 

success. 

- Career anchors have a moderating effect on the relationship between women's 

subjective career success and their perceived gender discrimination. The 

relationship between subjective career success and perceived gender 

discrimination is always negative, but career anchors exacerbate this 

relationship to different extents. 

- Technical Competence (TF) has the strongest effect on the relationship 

between perceived gender discrimination and subjective career success. On the 

other hand, Lifestyle and Security (SE) have the weakest effect on this 

relationship. 

- The effect of Entrepreneurial Creativity (EC) on the relationship between 

perceived gender discrimination and subjective career success could not be 

thoroughly analyzed due to sampling restrictions and insufficient data. 
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 با زنان ذهنی شغلی موفقیت و جنسیتی تبعیض از ادراک
 تعدیلگری لنگرگاههای شغلی*
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 چکیده

های سراسر جهان بوده ن دغدغهتریهای کاری دربرگیرنده از برجستهایجاد محیط جهتهای اخیر، تلاش در در سال

است که به  یاقدامات ترینمهم یکی ازاست. در این راستا، کاهش سوگیری و تبعیض جنسیتی در محیط کار 

با اتخاذ کارکنان خود استفاده کنند. پژوهش حاضر  دهد از ظرفیت، توانایی و استعداد همهها اجازه میسازمان

و بدین منظور، چندین نگرش و ذهنیت را در زنان شاغل مورد  پرداختهقضیه  جانبه و جامع به اینرویکردی همه

، ادراک از میزان تبعیض جنسیتی در محیط کار و همچنین، انتظارات ذهنی -: موفقیت شغلیداده استمطالعه قرار 

ا در های شغلی رکنندگی انتظارات و ارزشنقش تعدیلپژوهش این ، پژوهش . با توجه به پیشینههای شغلیو ارزش

. سنجدده میشذهنی و تبعیض جنسیتی ادراک -بین موفقیت شغلی شاین بر رابطه« های شغلیلنگرگاه» قالب سازه

های نامهاند و به سؤالات پرسشروش غیرتصادفی و در دسترس انتخاب شدهبه نفر 181مطالعه، با حجم  نمونه

هرچه زنان تبعیض جنسیتی بیشتری در محیط کار احساس  نشان داد اند. نتایجپاسخ داده برخطصورت پژوهش به

 این دو متغیر را تحت های شغلی شدت رابطهلنگرگاهشود. همچنین، شان کمتر میذهنی -کنند، موفقیت شغلی
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  شغلی یهالنگرگاه گریتعدیل با زنان ذهنی شغلی موفقیت و جنسیتی تبعیض از ادراک 982

رین تها، لنگرگاه شایستگی فنی بیشترین تأثیر و لنگرگاه امنیت و ثبات کمدهند؛ در میان لنگرگاهتأثیر قرار می

 . مذکور دارد تأثیر را در رابطه

 

 واژگان کلیدی

 .ذهنی، لنگرگاه شغلی، شایستگی فنی، امنیت و ثبات، زنان شاغل -تبعیض جنسیتی، موفقیت شغلی

 
 مسئله بیان و مقدمه

ها هستند و سراسر جهان با علم بر این نکته، سعی از استعدادها و توانایی یزنان منبعی ارزشمند

( 6112) 1های کاری را جبران کند. انجمن اقتصاد جهانیها در محیطر کمرنگ آندارد حضو

عنوان یک خطر اقتصادی کلان به رسمیت شناخته و معتقد است این پدیده نابرابری جنسیتی را به

تواند سرعت رشد اقتصادی جهان را به حد چشمگیری می ا به خطر انداختن مسیر شغلی زنانب

توان به این معضل نگاه کرد: منابع شناسی صنعتی و سازمانی نیز میروان کاهش دهد. از نگاه

کننده هاست و مدیریت مناسب آن، نقشی تعیینسازمان ترین و ارزشمندترین سرمایهانسانی مهم

 (.1911، و همکاران ها دارد )عسکریوری سازماندر موفقیت و بهره

که  تاس هاکارکنان و سازمان در مطالعهتأکید د مور ترین مفاهیمیکی از مهمموفقیت شغلی 

انی های مدیریت منابع انستواند در سطح فردی و سازمانی بررسی شود و با بسیاری از جنبهمی

مبذول  یذهن -ای دوسویه دارد. اخیراً، پژوهشگران توجه بیشتری به مفهوم موفقیت شغلیرابطه

شان ، اهمیت دیدگاه و تفسیر فردی کارکنان از مسیر شغلیالگوهای شغلیاند؛ چون با تغییر داشته

 (.6161، 6نسبت به معیارهای عینی و بیرونی اهمیت بیشتری یافته است )رن و چادی

تماعی مورد ای اجایستا و ثابتی نیست و بهتر است آن را در قالب سازهموفقیت شغلی مفهوم 

ها و انتظارات او از بافت و محیط را نیز در خابهای فرد، انتبر ارزشمطالعه قرار داد که علاوه

اند خود دریافته در مطالعه( 1911پور و شیبانی )عنوان مثال، علی(. به6112، 9گیرد )سانتوزبرمی

کار از محیطخاطرات مثبت و منفی تداعی که عوامل ذهنی فرد )همچون امیدواری( بر میزان 

ستا، ین رادهند. در ارا تحت تأثیر قرار میت شغلی او گذارند و بدین طریق، موفقیتأثیر می

                                                           
1. Forum 

2. Ren & Chadee 

3. Santos 
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 شغلی شناخت توان به نظریهمی ؛عنوان مثالاند. بههای گوناگونی مطرح شدهالگونظریات و 

هایی همچون موفقیت جانبه به سازه( اشاره کرد که نگاهی همه1111) 6و همکاران لنت 1اجتماعی

بر سه عامل کلی: اهداف، دهد و لی افراد را مورد مطالعه قرار میشغلی دارد. این نظریه مسیر شغ

باور خودکارآمدی تمرکز دارد. هدف کلی این نظریه این است که  های مورد انتظار وخروجی

فردی مسیر شغلی و تصمیمات شغلی افراد را با تکیه بر فرآیندهای شناختی و همچنین، عوامل بین

کنند( مورد خاطر عوامل محیطی بر خود اعمال میخاطر دیگران و بهبههایی که افراد )محدودیت

توان انتظار داشت که موفقیت شغلی از عوامل و بررسی قرار دهد. با تکیه بر این نظریه می

شان ناشی شده عوامل محیطیهای مورد انتظار و تواند از خروجیکه می-باورهای ذهنی افراد 

 تأثیر بپذیرد. -باشد

 های جنسیتی است. مؤسسهسوگیریاز نیروهای محیطی تأثیرگذار، تبعیض و یکی 

( در مطالعات خود به این نتیجه رسیده است که در محیط کار، موانعی بر 6112) 9تیسااستدی

تأثیر  هاگیرد که روی عملکرد شغلی و باور خودکارآمدی آنمیسر راه پیشرفت شغلی زنان قرار 

ررسی آن عدم بهای افراد و ها و نگرشتأثیرات تبعیض جنسیتی بر ذهنیت گذارد. با توجه بهمی

جای موانع شغلی ملموس و شد که در پژوهش حاضر، به آن، تصمیم بر های موجودپژوهشدر 

های موجود ها و سوگیریعینی )همچون تفاوت درآمدی(، بر ادراک و ذهنیت زنان از تبعیض

اند که ادراک افراد از تبعیض ( نشان داده6112) 1و همکاران ندر محیط کارشان تأکید شود. گلدم

گذارد و در محیط کار تأثیر منفی می 5جایگاهشانبه  ها و احساسشان نسبتروی ذهنیت آن

شود دستاوردهای خود را زیر سؤال ببرند. وجود تبعیض حاکی از این است که سازمان باعث می

اند این کند و به افرادی که مورد تبعیض قرار گرفتهخورد نمیصورت برابر برافراد به با همه

شان مورد و هویت اجتماعی و شخصی شدهگرفتهها دهد که امتیازی از آناحساس را می

                                                           
1. Social Cognitive Career Theory 

2. Lent et al 

3. DeStatis 

4. Goldman  

5. Self-regard 
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، قرارگیری در معرض تبعیض نوعی احساس سرزنش در تیعبارتوجهی قرار گرفته است. بهبی

یستگی موفقیت ندارند و اگر فرد دیگری بودند، گوید شاها میکند و به آنافراد ایجاد می

با مقدار  ذهنی زنان-شود موفقیت شغلیبینی میهمین دلیل، پیشتوانستند موفق شوند. بهمی

 تبعیضی که با آن روبرو هستند ارتباط داشته باشد.

ای که باید به آن توجه داشت این است که افراد نسبت به سوگیری و حال، نکتهبا این

، 1و همکاران دهند )مارانتوطرق مختلف واکنش نشان میکنند به هایی که مشاهده میابرینابر

های موجود بین مسیرهای شغلی زنان و ای که در مورد تفاوتهای ساختاریافته(. نظریه6112

 وها روبراند، بر این نکته تأکید دارند که موانعی که زنان در محیط کار با آنمردان انجام شده

چه (، بدین معنی که آن6112، 6دیگری مبنای هرمنوتیک دارد )داروین شوند مانند هر پدیدهمی

لازم  ،شود، از فردی به فرد دیگر متفاوت است. بنابرایناز یک مشکل/مانع واحد برداشت می

ود از دید خگذارند است این مشکلات و تأثیری که بر پیامدهای شغلی و مسیرهای شغلی می

شده و موفقیت بین تبعیض جنسیتی ادراک توان گفت رابطهبیان خلاصه می. به شونداد بررسی افر

 ذارند.گتأثیر می آنیک شکل نیست و عوامل فردی و محیطی بر افراد  ذهنی برای همه -شغلی

با این تعاریف، هم برداشت از سوگیری در محیط کار و هم ذهنیت از موفقیت شغلی از 

ن ذهنی ارائه شد، ای-دیگر متفاوت است. طبق تعاریفی که از موفقیت شغلی فردی به فرد

ها، ها را باید بر اساس معیارهایی سنجید که خود فرد، طبق شناخت و ادراکی که از تواناییتفاوت

ی جایشناسد. از آنکند و به رسمیت میها، آرزوها و انتظاراتش دارد برای خود تعریف میارزش

سیار شوند بها روبرو میکنند و موانعی که در این مسیر با آنغلی که زنان طی میکه مسیرهای ش

متغیرهای شغلی زنان اهمیت  ویژه در مطالعهگوناگون است، تفکیک و تمایز معیارهای ذهنی به

 9های شغلیلنگرگاه ها و انتظارات در سازههای ذهنی، ارزشیابد. این معیارها، شاخصمی

عنوان هدهند. برا نشان می های شغلی تمایلات و انتظارات شغلی افراداند. لنگرگاهدهبندی شقالب

ادلی دنبال برقراری تعتر است و بهها پررنگبرای افرادی که لنگرگاه سبک زندگی در آن مثال؛

ناپذیر های کاری غیرانعطافبین زندگی کاری و خانوادگی خود هستند، ساعات و برنامه

                                                           
1. Maranto et al 

2. Darwin 

3. Career anchors 
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توان رسد تا برای کسانی که لنگرگاه امنیت و ثبات دارند. با همین مثال مینظر میر بهناخوشایندت

اه را نیز دریافت. از سویی، لنگرگهای ذهنی همچون موفقیت شغلی ها بر سازهتأثیر این لنگرگاه

 نحویهای شغلی و شخصی دانست که برای فرد اهمیت بالایی دارند، بهتوان اولویتشغلی را می

های مسیر، از جمله تبعیض و نابرابری، را تحمل خواهد ها، دشواریکه فرد برای رسیدن به آن

 کرد.

ت بین ادراک افراد از تبعیض جنسیتی و موفقی رابطه به بررسیپژوهش حاضر  همین دلیل،به 

ظارات تتر در مورد اهمیت انچه پیش. بدین منظور، با توجه به آنپرداخته استها شغلی ذهنی آن

براین  .شده استالگو نیز وارد این های شغلی های شغلی افراد مطرح شد، متغیر لنگرگاهو ارزش

که آیا بین ادراک زنان از تبعیض این: اول، مطرح شده استاز دو منظر پژوهش های ، سؤالاساس

قیت ند( با موفاهایی که تبعیض عینی را مدنظر قرار دادهجنسیتی در محل کار )برخلاف پژوهش

یر بین دو متغ های شغلی در رابطهلنگرگاهدوم،  .؟ها ارتباطی وجود دارد یا خیرذهنی آن -شغلی

 .چه نقشی دارد؟مذکور 

 
 پیشینه تجربی

 ر رابطهبمختلف  کنندهنقش متغیرهای تعدیل با محوریت بررسیی متعدد هایکنون پژوهشتا

ثال، عنوان م. بهشده است انجامذهنی -ی و موفقیت شغلیاز تبعیض جنسیت بین ادراک افراد

در خانواده و تعهد سازمانی  -کنندگی تعارضات کار( نقش تعدیل6115) 1و همکاران بلانسرو

بر تی که تبعیض جنسیبا تأکید بر این آنهااند. مورد مطالعه قرار دادهرا بین این دو متغیر  رابطه

اهش تعهد کو خانواده -تعارض کار با افزایشدارد، نشان دادند منفی تأثیر ذهنی  -موفقیت شغلی

 د.وشمیتر ذهنی بیشتر و قوی -موفقیت شغلی بر، تأثیر تبعیض جنسیتی سازمانی

                                                           
1. Blancero et al 



   
 

    

  شغلی یهالنگرگاه گریتعدیل با زنان ذهنی شغلی موفقیت و جنسیتی تبعیض از ادراک 919

 ادراکبین دو متغیر  رهبر در رابطه-تبادل عضونقش  به مطالعهنیز ( 6112) 1و همکاران پارک

رهبر -تبادل عضو دریافتند:ها اند. آنپرداختهذهنی -شغلی از تبعیض جنسیتی و موفقیت افراد

کند و میزان آن بین زنان و مردان متفاوت است. ذهنی ایفا می-سهم پررنگی در موفقیت شغلی

اد از ررهبر کیفیت بالاتری داشته باشد، ادراک اف-تبادل عضواین پژوهشگران، هرچه  یافتهطبق 

 گذارد.موفقیت شغلی زنان می برتری تبعیض جنسیتی تأثیر کم

متغیر  کننده بین دوعنوان متغیر تعدیلبهرا ای توانایی و قابلیت حرفه نقش( 6161) 6اندیلوو

قیت ای فرد بیشتر باشد، موفکرده است. وی دریافت هرچه سرمایه و توانایی حرفه بررسیمذکور 

ی تبعیض کننده شدت تأثیر منفتعدیلبر این، متغیر علاوه .شودهمان نسبت بیشتر میشغلی او به

های دهد؛ بدین معنی که هرچه فرد شایستگی و قابلیتموفقیت شغلی را افزایش می برجنسیتی 

و اثر بیشتری داشته باشد، ادراک او از تبعیض جنسیتی در محیط کارش تأثیر بیشتری داشته 

 ش خواهد داشت.اتری روی ذهنیت او از میزان موفقیت و دستاوردهای شغلیمنفی

( است که در یک 6116) 9و همکاران هرباخ مطالعهترین پژوهش به پژوهش حاضر، شبیه

ی کنندگهمگن و محدود، یعنی زنان شاغل در یک شرکت خصوصی، نقش تعدیل جامعه و نمونه

ن نشا آنهاند. اهبین تبعیض جنسیتی و موفقیت شغلی بررسی کرد های شغلی را در رابطهلنگرگاه

داده  بین دو متغیری که قبلاً توضیح کنندگی )به این معنی که آیا رابطهدادند ذات این اثر تعدیل

ی از دیگر، برخبیان دهد( بستگی به نوع لنگرگاه شغلی دارد. به شد را کاهش یا افزایش می

( اثر زمحورهای نیاهای استعدادمحور( و برخی دیگر )لنگرگاه)لنگرگاهها اثر تقویتی لنگرگاه

های فنی و مدیریتی( این است که حساسیت برخی کاهشی دارند. منظور از اثر تقویتی )لنگرگاه

، طرفی، اثر کاهشی )سبک زندگیشده بیشتر است. از ها به تبعیض جنسیتی ادراکلنگرگاه

 -یفقیت شغلشده با مواستقلال و امنیت( بدین معنی است که ارتباط بین تبعیض جنسیتی ادراک

، نقش علاوهبه بود. محدود و همگناین پژوهش  حال، نمونهکند. با اینتر میذهنی را کمرنگ

نظر نگرفته است. بنابراین، پژوهش محور را درهای ارزشعنی لنگرگاهها یسوم لنگرگاه دسته

                                                           
1. Park et al 
2. Ndlovu 
3. Herrbach et al 
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 ادراک بین تبعیض جنسیتی های شغلی در رابطهکنندگی لنگرگاهنقش تعدیل نمود سعیحاضر 

 ای از تمامی زنان شاغل ایران مورد ارزیابی قرار دهد.ذهنی را در نمونه -شده و موفقیت شغلی

ازی شغل سمفهوم ها دریافت این است که نحوهپژوهش توان از پیشینهچه میبه بیان کلی، آن

 ،یها از موفقیت شغلی خود دارد. از طرفتوسط خود افراد، تأثیری بسیار پررنگ بر ادراک آن

سازی شغل تأثیر بگذارند. ها و موانع شغلی روی مفهومرسد عواملی همچون سوگیرینظر میبه

 .سنجیده استهمین دلیل، پژوهش حاضر ارتباط بین این متغیرها را به 

 
 چارچوب نظری 

آلش دهآن با وضعیت ای اش و مقایسهموفقیت شغلی حاصل ارزیابی فرد از وضعیت شغلی فعلی

آرزوها و انتظارات ند ( نشان داد1915) انیانرضوسمعس و (. 1919و همکاران،  لحیاست )صا

اساس فرد بر عبارتی،گذارند. بهیر میشغلی افراد، با انگیزه دادن به فرد، بر موفقیت شغلی او تأث

ها و استعدادهایش و همچنین، مسیر شغلی پیش روی خود این انتظارات شغلی، نسبت به توانایی

 آورد.دست میدرست به درکی

ذهنی -( مفهوم موفقیت شغلی6161) 6و همکاران ( و روزنخان6161) 1همکارانو  اسمیل

نگ، مذکور به شدت تحت تأثیر فره سازهاند و دریافته تر مورد بررسی قرار دادهدقیقصورت را به

 .استهای موجود توازن بین کار و خانواده، هویت فردی و برداشت ذهنی فرد از فرصت

ذهنی به افراد -دادند موفقیت شغلیخود نشان  طالعه( در م6161) 9و همکاران اکمکسیوگلو

خورند را بهتر و کارآمدتر حل کنند. میها برکه در مسیر شغلی خود به آنکند مسائلی کمک می

هستند، موفقیت شاغل  1ایافرادی که در محیط کاری سالم و دربرگیرنده کردنداین محققان بیان 

                                                           
1. Smale et al 

2. Rossenkan et al 

1. Ekmekcioglu et al 

2. inclusive 



   
 

    

  شغلی یهالنگرگاه گریتعدیل با زنان ذهنی شغلی موفقیت و جنسیتی تبعیض از ادراک 911

، زمانی که محیط و فرهنگ سازمان سالم و فاقد سوگیری و تیعباربه. ذهنی بالایی دارند-شغلی

غلی شود که به افزایش موفقیت شحمایتی برای کارکنان فراهم می تبعیض باشد، نوعی شبکه

 کند.ها کمک میذهنی و عینی آن

ذهنی روی احساسات کارکنان -شغلی موفقیت (6111) 1و همکاران اسپرک طبق یافته

ذهنی -بت دارد. وقتی فردی موفقیت شغلیها( تأثیر مثها از زندگی و خشنودی آن)رضایت آن

در نتیجه  .که به خوبی استعدادهایش را شکوفا و محقق کرده استکند، به این معنی را تجربه می

 ابد. یر کل زندگی بهبود میاش ددنبال آن، بهزیستیدست آورده و بهرضایت و خشنودی به

 حضور زیرا، .ذهنی زنان از اهمیت بالایی برخوردار است-موفقیت شغلی بارهپژوهش در

های بالا و موانعی که بر سر راه پیشرفت های شغلی، به خصوص ردهکمرنگ زنان در برخی حوزه

های کاری دربرگیرندگی تبدیل به مبحثی مهم در محیط شغلی زنان وجود دارد باعث شده

امری ضروری که بدون درک کامل و جامع از ذهنیت زنان شاغل به موفقیت شغلی  .شودامروزی 

ه عوامل شود نسبت بذهنی زنان باعث می -موفقیت شغلی بر این، مطالعهخود میسر نیست. علاوه

شناختی نااین مفهوم رو کنترل یا بهبود آن عوامل بتوان و با شود حاصلتأثیرگذار بر آن آگاهی 

 .دادرا در میان زنان شاغل ارتقاء 

های طی پنجاه سال گذشته، حضور زنان در محیط (6112) 6طبق گزارش دفتر آمار کار آمریکا

حال، کاری سرعت گرفته و نابرابری درآمد بین نیروی کاری مرد و زن کاهش یافته است. با این

. دها و ارقام ما را فریب دهتهر این پیشرفظواپژوهشگران و فعالین این حوزه معتقدند نباید 

های ها و نیروی کاری حاکی از این باشد که مشارکت زنان در محیطشاید نمای کلی سازمان

طبق گزارش  اند.از این برابری بویی نبردهاما، بسیاری از مشاغل و صنایع  .کاری بیشتر شده است

بر این، علاوه .بالا دارندمرنگی در مشاغل رده(، زنان همچنان حضور بسیار ک6112) 9کاتالیست

های خاص به ای همچون آمریکا، حضور زنان شاغل در برخی حوزهحتی در جوامع پیشرفته

فناوری )اپل و های بزرگ درصد کارکنان شرکت 61تنها  ؛شدت پایین است؛ برای مثال

                                                           
1. Spurk et al 

2. Statistics 

3. Catalyst 
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، 1سی زن هستند )بنیاد ملی علومهای مهنددرصد از اساتید رشته 11مایکروسافت و ...( و تنها 

ها عوامل بسیار زیادی، از فردی تا ساختاری، نقش دارند. (. شکی نیست که در این نابرابری6112

اند که تبعیض جنسیتی از جمله عوامل ( تأیید کرده6116) 6همچون هیلمنهای فراوانی پژوهش

 تأثیرگذار در این ماجراست.

ها و جو غالب بر سازمان است و به ذهنیت کارکنان ها، ارزشیفرهنگ سازمانی بازتاب ویژگ

(. کارکنان زمانی تبعیض 1911و همکاران،  بخشد )باباشاهیهای گوناگون جهت میدر جنبه

به خاطر مشخصات  هابرخورد و رفتار با آن ه نحوهکنند کجنسیتی را ادراک می

(. تبعیض 6112د )پارک و همکاران، شان، به نوعی متفاوت از سایرین باششناختیجمعیت

تواند طی گزینش و استخدام، ارزیابی شغلی، ارتقاء و اختصاص پاداش و مزایا رخ دهد، می

کرد ها و عملها، مهارتجای تکیه بر شایستگیگیران و مسئولان سازمان بههنگامی که تصمیم

 رند. ها تصمیم بگیافراد، بر اساس جنسیت )یا نژاد، قومیت و ...( آن

ادراک افراد از تبعیض و نابرابری جنسیتی را در میان ( 6111) 9و همکاران گنزالزگارسیا

دانشگاهیان مورد مطالعه قرار داده و تأثیرات آن روی پیامدهای شغلی را بررسی کردند. از 

اساس میزان  رتوان به این موارد اشاره کرد: در اثر تبعیض جنسیتی، زنان کمتر بها میهای آنیافته

شوند، به احتمال کمتری به رویدادهای علمی و کاری مهم دعوت کیفیت کارشان قضاوت می

های علمی و مالی کمتر است و به ها برای دریافت جوایز و سهمیهشوند، احتمال انتخاب آنمی

 هر حوزه( کمتر دسترسی دارند. های اجتماعی لازم )افراد تأثیرگذار و برجستهشبکه

این  نددریافتشده پیامدهای تبعیض جنسیتی ادراک با بررسی( نیز 6111) 1کو و ریچمنپاس

عامل بر سلامت روان )افسردگی، آشفتگی، اضطراب و بهزیستی( و سلامت جسمی )ضعف 

ظور، گذارد. بدین منهای قلبی و فشار خون بالا( تأثیر منفی میسلامت، سرطان سینه، بیماری
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3. García-González et al 
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  شغلی یهالنگرگاه گریتعدیل با زنان ذهنی شغلی موفقیت و جنسیتی تبعیض از ادراک 911

زا، که مانند سایر عوامل استرس زا درنظر گرفتنداسترس یک عاملرا تبعیض جنسیتی  آنها

 دازد.انسلامت افراد را به خطر میداشته و بینی خاصیت غیرقابل کنترل و غیرقابل پیش

ها به ترین موانعی است که بر سر راه پیشرفت زنان و دستیابی آنتبعیض جنسیتی از بزرگ

تر گفته شد، طور که پیش(. همان6112و همکاران، شغلی قرار دارد )پارک  هایهدف

ر شده بر عملکرد فردی و سازمانی تأثیتبعیض جنسیتی ادراکاند های فراوانی نشان دادهپژوهش

لاقی، تنها امری اخهای کاری، نههمین دلیل، جلوگیری از تبعیض جنسیتی در محیطگذارد. به می

(. تبعیض منجر به ضرر و زیان اقتصادی 6112، 1کارانو هم که ضرورتی اقتصادی است )تریانا

شود؛ هر دوی این عوامل جلوی رشد سازمان را گرفته و جایگاه او در میان و کاهش نوآوری می

ن تریتبعیض و نابرابری جنسیتی از اصلی ،اندازد. به همین خاطررقبایش را به خطر می

 .داردقرار پایدار سازمان ملل  فهرست اهداف توسعهدر رود و شمار میهای سراسر دنیا بهدغدغه

ان شد، تر بیطور که پیشهستند؛ همان« شغل درونی»مفهوم  کنندههای شغلی منعکسلنگرگاه

برای باشد. منظور از شغل درونی، احساس و تعریف ذهنی و شخصی افراد از شغل خود می

 . به زعم ویهای شغلی را معرفی کردرگاه( بود که مفهوم لنگ1122، 1121اولین بار، شاین )

ای وعهمجم عنوانشناختی و درونی هستند که مسیر شغلی را بههای شغلی مفهومی روانلنگرگاه

ها و هها، انگیزتصویر ذهنی فرد از شایستگی وسیلهگیرند که بهنظر میهای متوالی دراز گام

دهد که چرا یک نفر تصمیم توضیح می شوند. لنگرگاه شغلیهایش تعریف و هدایت میارزش

شاین  علاقه دارد.ای مستقل وکالت شود و فرد دیگری به کارهای پروژه گیرد وارد حوزهمی

 کند:( هشت لنگرگاه شغلی معرفی می1122)

 شان حفظ شود.شان در شغلاستقلال: این دسته از افراد تمایل دارند آزادی و استقلال .1

رگاه تمایل دارند در شغل خود، با مسائل دشوار سروکار داشته و چالش: افراد با این لنگ .6

 بتوانند موانع را پشت سر بگذارند.

بود افراد است؛ این به خدمت: ارزش و تمایل این افراد، تبدیل دنیا به جایی بهتر برای همه .9

 تواند متفاوت باشد.بسته به نظام ارزشی افراد می

                                                           
1. Triana et al  
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 د.شان ضمانت شودهند امنیت و ثبات مالی و شغلیامنیت و ثبات: این افراد ترجیح می .1

سبک زندگی: افراد با این لنگرگاه غالب تمایل دارند به خوبی بین زندگی کاری و غیرکاری  .5

 خود توازن برقرار کنند.

 فنی خود به تخصص دست یابند. صلاحیت فنی: این افراد تمایل دارند در حوزه .2

های به دستیابی به مقام مدیریت و صعود در رده صلاحیت مدیریتی: گرایش اصلی این دسته .2

 آید.های سنگینی میسازمانی است که به همراهش، مسئولیت

خدمات  کارآفرینی و خلاقیت: خلق چیزهای جدید، ساخت محصولات نوین و ارائه .2

و سازمان، برای افراد با این لنگرگاه از اهمیت بالایی  سابقه یا حتی تأسیس گروهبی

 است. برخوردار

شناختی دیگری، مفهومی پویا هستند؛ بدین معنی روان های شغلی نیز مانند هر سازهلنگرگاه

 ذارند. رودریگرزگکه طی ارتباطاتی پیچیده، از عواملی تأثیر پذیرفته و بر عواملی دیگر تأثیر می

ل زمان، های شغلی( در طوگیری شغلی افراد )لنگرگاه( نشان دادند جهت6119) 1و همکاران

: املکند. این محققان بر اهمیت پنج عگرفته و تغییر میتحت تأثیر عوامل بیرونی و درونی قرار

 عوامل اجتماعی، محیط آموزشی، تأثیر والدین، آرزوهای شغلی اولیه )در دوران کودکی( و تجربه

 اند. کاری تأکید کرده

ر، نی فرد هستند و افراد به احتمال بیشتها و تمایلات دروهای شغلی بازتابی از ارزشلنگرگاه

ها و ها تناسب داشته باشد. عدم توجه به لنگرگاهکنند که با این ارزشهایی را انتخاب میسازمان

عدم تناسب بین شغل و لنگرگاه فرد، منجر به کاهش رضایت شغلی، تعهد فرد به سازمان، و 

توان ابزاری های شغلی را می(. لنگرگاه6119، 6و همکاران شود )ورکرباقی ماندن در سازمان می

                                                           
1. Rodrigues et al 

2. Worker et al 
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ی و ثبات شغلی، پایای توسعه کنندهنتیجه، تعییندیریت و خودپایشی مسیر شغلی و دربرای م

 (.6112، 1و همکاران و بهزیستی عمومی فرد دانست )ابسلو یشغلی، موفقیت شغل

کند از نهایت به مدیران کمک می هاها در سازمانسازی آنهای شغلی و پیادهلنگرگاه مطالعه

کنند های شغلی به افراد کمک میشان بهره ببرند. لنگرگاههای خود و کارکنانقابلیت و ظرفیت

دست هایشان اطلاعات بهها و ارزشها، تواناییدر بافتی واقعی )محیط کار( در مورد خواسته

توانند به پیامدهای لی و سازمانی میها با انطباق این مفاهیم با ساختارهای شغآورند. سازمان

عنوان مثال، اکنون که مثبت شغلی، هم در سطح فردی و هم در سطح سازمانی، دست یابند. به

ه بر صلاحیت مدیریتی، لنگرگاشوند، بهتر است مدیران علاوهتر میساختارهای سازمانی افقی

موجود، مدیران مجبور به اتخاذ  چالش را نیز در خود برجسته بدانند. چون با تغییر و تحولات

 (.6161، 6و همکاران تر هستند )وایتهای پیچیدهتصمیمات دشوارتر و رویارویی با موقعیت

  های این پژوهش عبارتند از:فرضیهبیان شد  چهبا عنایت به آن

 ها رابطه وجود دارد.ذهنی آن -بین ادراک زنان از تبعیض جنسیتی و موفقیت شغلی .1

 .گذارندذهنی زنان تأثیر می -های شغلی بر موفقیت شغلیلنگرگاه .6
 

 روش پژوهش

 تحلیلی-. به لحاظ روش از نوع توصیفینوع کاربردی است حیث هدف از پژوهش حاضر از

ر أثیتبعیض جنسیتی و تتحلیل وتجزیهبه آماری های با استفاده از روش نمود سعی، چون است

ل کمی تحلیومتغیرهای مذکور از تجزیه مطالعهبرای  همچنین،. آن بر زندگی شغلی زنان بپردازد

ر مستقل، همراه اثر اصلی متغیکننده را به. اثر اصلی و اثر تعاملی متغیر تعدیلنموده استاستفاده 

 .ستاهای تحلیل واریانس چندعاملی و یا تحلیل رگرسیون چندمتغیری سنجیده روش وسیلهبه

 

                                                           
1. Abessolo et al 

2. White et al 
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 متغیرهای پژوهش

های نقش درترتیب بهرا ادراک زنان از تبعیض جنسیتی در محیط کار حاضر، سه متغیر پژوهش 

انجام  توان گفت هدف ازمی بنابراین،. داده استکننده مورد مطالعه قرار مستقل، وابسته و تعدیل

 -متغیر تبعیض جنسیتی ادراک شده در محیط کار بر موفقیت شغلیاین پژوهش، بررسی تأثیری 

 رد.گذامیدو متغیر مذکور رابطه های شغلی بر شدت و جهت لنگرگاه نقشی کهو است زنان  ذهنی

 
 آماری و نمونه جامعه

های گوناگون )ادارات دولتی، زنان شاغل در بخش آماری پژوهش حاضر شامل تمام جامعه

 پژوهش حاضر، اطلاعات در نمونه است کههای خصوصی، مشاغل آزاد و ...( سازمان

ها، گروه سنی سؤال گردآوری شد. بر اساس پاسخ 5کنندگان از طریق شناختی مشارکتجمعیت

کاری  رصد(، حوزهد 1/52درصد(، سطح تحصیلات کارشناسی ارشد ) 2/92سال ) 95-91

درصد( بیشترین فراوانی را در  1/12سال ) 5کاری بیش از  درصد( و سابقه 1/51خصوصی )

صیلات درصد(، سطح تح 1/9سال ) 12-61همین ترتیب، گروه سنی  . بهها داشتندمیان آزمودنی

 6/6سال )کاری کمتر از یک درصد( و سابقه 6/6) لنسکاری فری (، حوزهدرصد 6/6کاردانی )

کنندگان درصد مشارکت 5/52بر این، درصد( کمترین فراوانی را در این متغیرها داشتند. علاوه

صورت شناختی را بهدند. نمودارهای زیر، اطلاعات جمعیتدرصد متأهل بو 5/16مجرد و 

 دهند.خلاصه نشان می
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 شناختی نمونهاطلاعات جمعیت .9نمودار 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 

 شناختی نمونهجمعیت فروانی جنسیتی .1نمودار 

 های پژوهشمنبع: یافته
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 گیریروش نمونه

ها، دورکاری و ...(، )قرنطینه 11-گیری کوویدهای همهدر پژوهش حاضر، با توجه به محدودیت

 GPowerافزار آماری گیری غیرتصادفی در دسترس استفاده شد. با استفاده از نرماز روش نمونه

، حجم افزارت( به این نرماولیه )پایلو ، واریانس و انحراف معیار نمونهسطح اطمینان و با تغذیه

 عدد بود. 121های نهایی پرسشنامهدست آمد و نفر به 125 به تعداد قابل قبول نمونه

 

 پرسشنامه و ابزار

 موفقیت شغلی ذهنی

( طراحی شده 6115) 1و همکاران توسط شاکلی (SCSI)مقیاس موفقیت شغلی ذهنی پرسشنامه 

: قدرشناسی، کیفیت زیرمقیاس 2در  ذهنی افراد را -موفقیت شغلیاست که سؤال  61شامل  و

رای ب سنجد.می ، زندگی شخصی، فرصت رشد و توسعهار، اهمیت کار، تأثیرگذاری، اصالتک

 شاکلی و همکاران ای استفاده شده است.درجه 5پاسخگویی به این پرسشنامه از طیف لیکرتی 

، ذهنی( با سؤالات و نتایج این پرسشنامه -مدنظر )موفقیت شغلی با بررسی ارتباط بین سازه

-59/1( و افسردگی )=r-15/1با افکار ترک خدمت ) SCSIدست آورد. آن را به اعتبار ملاکی

r=رابطه ) ( 52/1منفی و با تعهد شغلیr=( باور خودکارآمدی ،)52/1r= و رضایت از زندگی )

(51/1r=رابطه ) توان به مثبت داشته است. از نظر اعتبار همگرا و واگرای این پرسشنامه نیز می

(، درصد 12(، ادراک از موفقیت شغلی یک بُعدی )درصد 21ضایت شغلی )همبستگی آن با ر

 ( اشاره کرد.درصد 12( و ارتقای شغلی )درصد 69(، درآمد )درصد 11عملکرد شغلی )

اصلی، آن را به فارسی برگردانده و اعتبار  ز اجرای این پرسشنامه روی نمونهپژوهشگر قبل ا

سؤالی روی  61 ترجمه شده از این پرسشنامه ای کرونباخ نسخهآلفو پایایی آن را سنجیده است. 

 بود که حاکی از پایایی مناسب آن بود.درصد  11پایلوت برابر با  نمونه

                                                           
1. Shockley et al 
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 ادراک از تبعیض جنسیتی

( برای ارزیابی تبعیض جنسیتی 1112) 1در پژوهش حاضر، از مقیاس چهار سؤالی سانچز و بروک

سانچز و بروک روایی این پرسشنامه استفاده شده است. ای درجه 5در طیف لیکرتی شده ادراک

و اجرای این پرسشنامه اند. پژوهشگر پس از ترجمه تأیید کرده درصد 22را با آلفای کرونباخ 

 دست یافت. درصد 19پایلوت به آلفای کرونباخ  روی نمونه

 
 های شغلیلنگرگاه

شود شامل نیز شناخته می COIکه به اختصار با نام ( 1111های شغلی شاین )لنگرگاه پرسشنامه

(، 6111طبق مطالعات لیانگ و همکاران ) سنجند.لنگرگاه شغلی را می 2شود که سؤال می 11

های این پرسشنامه برای فنی، استقلال، امنیت و ثبات، ها/لنگرگاهآلفای کرونباخ زیرمقیاس

، 21/1، 22/1، 21/1ترتیب برابر با به کارآفرینی و خلاقیت، خدمت، چالش، و سبک زندگی

درصد بوده است.  22کل مقیاس برابر با  و برای 29/1و  26/1، 22/1، 25/1، 11/1، 21/1

ایرانی مورد سنجش  ( نیز روایی و اعتبار این پرسشنامه را در نمونه1911عسکری و همکاران )

های درصد و برای لنگرگاه 21مقیاس برابر با ، آلفای کرونباخ کل آنهاهای اند. طبق یافتهقرار داده

فنی، خدمت، اسقلال، چالش، مدیریت، سبک زندگی، ثبات و امنیت، و خلاقیت و کارآفرینی 

  .آمد دستبه 22/1، و 51/1، 21/1، 25/1، 22/1، 21/1، 22/1، 21/1ترتیب برابر با به

 
 هاتحلیل دادهوروش تجزیه

اند. توصیف شده شناختی با استفاده از آمار توصیفییتدر پژوهش حاضر، متغیرهای جمع

 های پژوهش نیز ازها و آزمون فرضیهکنندگان به پرسشنامهمنظور تحلیل پاسخ مشارکتبه

 .استفاده شده است SPSSافزار مراتبی به کمک نرممعادلات ساختاری، روش رگرسیون سلسله

 
 

                                                           
1. Sanchez & Brock 
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 ی پژوهشهایافته

 موفقیت شغلی ذهنی

( 6115ران )شاکلی و همکا کنندگان با استفاده از پرسشنامهذهنی مشارکت -شغلی موفقیت

 -درصد( موفقیت شغلی 9/51نفر معادل  11پژوهش حاضر، بیشتر افراد ) سنجیده شد. در نمونه

درصد( موفقیت  5/5نفر ) 11ذهنی بالا و  -درصد( موفقیت شغلی 6/11نفر ) 21ذهنی متوسط، 

 دارند. ذهنی پایین -شغلی

 

 

 دهندگانذهنی پاسخ -موفقیت شغلی .1نمودار  

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 شدهتبعیض جنسیتی ادراک

شده تبعیض جنسیتی ادراک ی در محیط کار از طریق پرسشنامهادراک افراد از تبعیض جنسیت

درصد( تبعیض  9/21نفر ) 111( بررسی شد. بر اساس محاسبات، 1112سانچز و بروک )

 کنند.نسیتی پایینی ادراک میج
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 دهندگانشده در میان پاسختبعیض ادراک .4نمودار 

 های پژوهشمنبع: یافته

 
 های شغلیلنگرگاه

ر میان های شغلی شاین بررسی شد. دلنگرگاه هر فرد با استفاده از پرسشنامه لنگرگاه شغلی غالب

درصد(  1/62به لنگرگاه شایستگی فنی ) هشت لنگرگاه شغلی موجود، بیشترین فراوانی مربوط

 باشد. دهنده( میو کمترین فراوانی مربوط به لنگرگاه خدمت )تنها با یک پاسخ
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 دهندگانلنگرگاه شغلی غالب پاسخ .1نمودار 

 های پژوهشمنبع: یافته

 
 های رگرسیونبررسی مفروضه

ند. که باید تأیید شده و برقرار باش درگرسیون چندین مفروضه وجود دار الگویبرای استفاده از 

 اند از:ها عبارتاین مفروضه

 خطی متغیرهای مستقل با همعدم هم -

 هاماندهنرمال بودن باقی -

 هاماندهثابت بودن واریسانس باقی -

 هاماندهعدم خودهمبستگی باقی -

تا  5بین  آناگر مقدار که شود؛ استفاده می VIF آمارهخطی متغیرها از بررسی هم منظوربه

خطی شدیدی بین متغیرهای مستقل باشد، هم 11خطی ضعیف و اگر بیشتر از باشد، هم 11
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ن خطی بیدست آمده برای متغیرهای مستقل این پژوهش، هموجود دارد. با توجه به مقادیر به

واتسون  -دوربین ها نیز از آمارهماندهبین باقیها مشاهده نشد. برای بررسی عدم خودهمبستگی آن

ها مشکل شدیدی ماندهباشد، باقی 5/6تا  5/1شود؛ در صورتی که مقدار این آماره بین استفاده می

دست آمد؛ بنابراین به 12/1از نظر خودهمبستگی ندارند. در پژوهش حاضر، این مقدار برابر با 

 توان نتیجه گرفت که این مفروضه نیز برقرار است.می

 
 .دارد ها رابطه وجودان از تبعیض جنسیتی و موفقیت شغلی ذهنی آنفرضیه اول: بین ادراک زن

های کجی و کشیدگی نشان داده شد، توزیع تبعیض تر در مورد شاخصطور که پیشهمان

است. بنابراین ارتباط بین این دو متغیر را  نرمالذهنی  -شده و موفقیت شغلیجنسیتی ادراک

ه، یرسون بررسی کرد. قبل از بررسی اعداد و ارقام مربوطتوان با استفاده از ضریب همبستگی پمی

صورت ان بهتوبا استفاده از نمودار پراکنش ارتباط خطی پایین، ارتباط بین این دو متغیر را می

 شهودی درک کرد.

 

 ذهنی -شده و موفقیت شغلی ادراک جنسیتی پراکنش ارتباط خطی بین تبعیض .1نمودار 

 شهای پژوهمنبع: یافته
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شود، ارتباطی معنادار و معکوس بین تبعیض جنسیتی طور که در نمودار بالا ملاحظه میهمان

ذهنی وجود دارد؛ به نحوی که با افزایش ادراک افراد از تبعیض  -شده و موفقیت شغلیادراک

 یابد و بالعکس.ذهنی کاهش می -جنسیتی، موفقیت شغلی

عیض معکوس و معنادار بین تب از رابطهل زیر جدودر نتایج آزمون ضریب همبستگی پیرسون 

 .حکایت دارد( p<0.05, r=-0.206ذهنی ) -جنسیتی ادراک شده و موفقیت شغلی

 
 ذهنی -نتایج ضریب همبستگی پیرسون ادراک زنان از تبعیض جنسیتی و موفقیت شغلی . 9جدول 

 ذهنی -موفقیت شغلی شاخص 

 ادراک زنان از تبعیض جنسیتی
 -612/1 نستگی پیرسوضریب همب

 115/1 سطح معنی دار

 های پژوهشمنبع: یافته

 
جنسیتی  بر وجود ارتباط بین تبعیض فرعی اول مبنی توان نتیجه گرفت فرضیهبراین میبنا

 شود.تأیید می درصد 15ذهنی، در سطح اطمینان  -شده و موفقیت شغلیادراک

 
 .گذاردوفقیت شغلی ذهنی تأثیر میهای شغلی بر مفرضیه دوم: متغیر لنگرگاه

ررسی توان برای بذهنی می -های شغلی و موفقیت شغلیبا توجه به نرمال بودن توزیع لنگرگاه

داده انطور که در جدول زیر نشارتباط بین این دو از ضریب همبستگی پیرسون استفاده کرد. همان

 (.p<0.05,r=0.441شود، ضریب همبستگی بین این دو متغیر معنادار است )می

گذارند. که ذهنی تأثیر می -های شغلی بر موفقیت شغلیگوید لنگرگاهفرعی دوم می فرضیه

 شود. های زیر تأیید میبا توجه به داده
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ذهنی -های آن با موفقیت شغلیلنگرگاه شغلی و مولفه نتایج ضریب همبستگی پیرسون .1جدول 

  های آنو مولفه

 قدرشناسی 
کیفیت 

 کار

اهمیت 

 کار
 اصالت تأثیرگذاری

زندگی 

 شخصی

رشد و 

 توسعه
 رضایت

موفقیت 

شغلی 

 ذهنی

 516/1** 191/1** 115/1** 962/1** 191/1** 616/1** 925/1** 115/1**  شایستگی فنی

 651/1** 126/1* 951/1** -112/1 119/1 692/1** 192/1 951/1**  مدیریت

 916/1** 662/1** 921/1** 111/1** 621/1** 621/1** 661/1** 911/1**  استقلال

 692/1** 612/1** 126/1* 916/1** 122/1* 112/1 611/1** 611/1**  امنیت و ثبات

خلاقیت و 

 کارآفرینی
 **611/1 **112/1 **666/1 119/1 111/1 **959/1 129/1 **661/1 

 195/1** 622/1** 115/1** 911/1** 622/1** 621/1** 922/1** 119/1**  خدمت

 925/1** 911/1** 122/1** 126/1* 626/1** 616/1** 651/1** 921/1**  چالش

 699/1** 122/1 912/1** 996/1** 615/1** 152/1 612/1** 961/1**  سبک زندگی

 111/1** 911/1** 561/1** 622/1** 911/1** 626/1** 952/1** 122/1**  لنگرگاه شغلی

 های پژوهشمنبع: یافته

 
 بین ادراک زنان از تبعیض های شغلی بر جهت و شدت رابطهضیه کلی: متغیر لنگرگاهفر

 ها تأثیر دارد.جنسیتی و موفقیت شغلی ذهنی آن

وانند شدت تهای شغلی میهمراتبی انجام شده، مشخص شد که لنگرگارگرسیون سلسله در نتیجه

رار دهند. ها را تحت تأثیر قذهنی آن -بین ادراک زنان از تبعیض جنسیتی و موفقیت شغلی رابطه

 -612/1مراتبی، ضریب تعیین تبعیض جنسیتی از دوم رگرسیون سلسله حوی که در مرحلهبه ن

ورت توان بدین صمراتبی این پژوهش را میرگرسیون سلسله الگوی یابد.تغییر می -611/1به 

 تعریف کرد:

 بین: ادراک زنان از تبعیض جنسیتی: پیش1 الگوی

 های شغلیبین: ادراک زنان از تبعیض جنسیتی و لنگرگاه: پیش6 الگوی

 های شغلیگاهلنگرهای شغلی، تبعیض جنسیتی : ادراک زنان از تبعیض جنسیتی، لنگرگاه9 الگوی



 

 9411بهار  |9، شمارة 19سال   

 

      118 

 :است زیرجدول  شرحبهآن  خلاصه وانجام  بالا مراتبی در سه مرحلهرسیون سلسلهرگ

 
 الگوی رگرسیون سلسله مراتبینتایج خلاصه . 1جدول 

 𝐑 𝐑𝟐 الگومتغیرهای مستقل در  الگو
Adjust

2R 
∆𝐑𝟐 

 𝐑𝟐آزمون 

∆F P 
 612/1 159/1 119/1 192/1 119/1 612/1 جنسیتیتبعیض 1

 562/1 122/52 692/1 621/1 622/1 562/1 یهای شغل، لنگرگاهجنسیتیتبعیض 6

9 
 ی،های شغلجنسیتی، لنگرگاهتبعیض

 لنگرگاه های شغلی× جنسیتیتبعیض
269/1 922/1 922/1 111/1 211/91 269/1 

 های پژوهشمنبع: یافته

 
شد، ضریب  بیانطور که دهد. همانر را نشان میوهای مذکالگوضریب تعیین بالا جدول 

 با اینکند. مستقل چه مقدار از تغییرات متغیر وابسته را توجیه میدهد هر متغیر نشان میتعیین 

دوم  الگویدر  R2=622/1اول و  الگویدر  R2=119/1توضیحات، با توجه به ضریب تعیین 

بین  سوم نیز با ورود تعامل الگویدار است. در توان نتیجه گرفت که تغییر مشاهده شده معنیمی

داری این دهد معنیشود که نشان میمی R2=922/1ر ضریب تعیین برابر با دو متغیر مذکور مقدا

 -درصد از تغییرات متغیر موفقیت شغلی 2/92توان گفت یابد. در کل میشاخص افزایش می

ین دو های شغلی در ارتباط ب، متغیر لنگرگاهتیعبارشود. بهسوم تبیین میالگوی ذهنی توسط 

با  د. زیرا،دارکننده تعدیلذهنی و ادراک زنان از تبعیض جنسیتی نقش  -متغیر موفقیت شغلی

شده های شغلی و ادراک زنان از تبعیض جنسیتی، مقدار واریانس تبیینعاملی لنگرگاه ورود متغیر

زیر  مذکور در جدول الگونتایج تحلیل واریانس هر سه  .یابدذهنی افزایش می -موفقیت شغلی

 است. شته شدهبه نمایش گذا
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 نتایج جدول آنووا رگرسیون سلسله مراتبی .4جدول 

 درجه آزادی مجموع مربعات الگو
میانگین 

 مربعات

آماره 

 Fآزمون 

 سطح

 معناداری

1 

 115/1 159/2 229/6121 1 229/6121 رگرسیون

   926/621 121 912/12212 باقیمانده

    121 621/12221 کل

6 

 111/1 911/91 221/2222 6 911/19559 رگرسیون

   992/112 122 166/95165 باقیمانده

    121 621/12221 کل

9 

 111/1 121/92 221/2916 9 256/12112 رگرسیون

   112/122 122 211/61221 باقیمانده

    121 621/12221 کل

 های پژوهشیمنبع: یافته

 

گر یا همان دوم منفی است. اثر تعدیل در مرحلهاول و هم  این حال، جهت رابطه هم در مرحلهبا 

سوم( نیز منفی است؛ بدین معنی که جهت رابطه را تغییر الگوی اثر تعاملی بین دو متغیر )

هند، بین دو متغیر مذکور را تغییر د توانند شدت رابطههای شغلی میه، لنگرگاتیعباردهد. بهنمی

ی اصل س است. بدین ترتیب، فرضیهجهت همواره معکودر جهت آن تأثیری ندارند و این  ،اما

جنسیتی  ذهنی و تبعیض -موفقیت شغلی « جهت»و « شدت»های شغلی بر مبنی بر تأثیر لنگرگاه

 . شودشده رد میادراک

 

 گیریتیجهبحث و ن

ن توامی نجام شده بر اساس سؤالات پژوهشیهای اتحلیلوهای آماری و تجزیهبا توجه به آزمون

 خلاصه کرد:زیر موارد دو نتیجه از آمار استنباطی را در 

 ود منفی و معناداری وج ذهنی و تبعیض جنسیتی ادراک شده رابطه-بین موفقیت شغلی

 دارد.
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 بین ادراک زنان از تبعیض جنسیتی و موفقیت شغلی توانند در رابطههای شغلی میلنگرگاه- 

 نند.کننده را ایفا کها نقش تعدیلذهنی آن

تی های شغلی شدت تأثیر تبعیض جنسیلنگرگاه نشان داد هاپژوهشی، یافته بر سؤالاتعلاوه

ها مقدار دهند و این تغییر به تفکیک لنگرگاهذهنی را تحت تأثیر قرار می-بر موفقیت شغلی

 هاکدام لنگرگاههیچ حال، جهت ارتباط همواره منفی است وبا این .گیردمتفاوتی به خود می

دهند. مؤثرترین لنگرگاه شایستگی فنی است و بین دو متغیر مذکور را تغییر نمی جهت رابطه

 باشد.گذارد لنگرگاه امنیت و ثبات میمذکور می ی که کمترین تأثیر را روی رابطهلنگرگاه

به بیان خلاصه، حتی زمانی که دستاوردها و برخی از عوامل عینی شغلی یکسان و مشابه 

همین دلیل توانند تعاریف متفاوتی از موفقیت شغلی خود داشته باشند. بهان و مردان میباشند، زن

تری سبمنا های ذهنی و درونی گزینهبر شاخصتأیید شد که بررسی موفقیت شغلی با تکیه 

شناختی از عواملی تأثیر پذیرفته و بر های روانذهنی همچون سایر سازه -است. موفقیت شغلی

(، پژوهش حاضر نشان 6111گذارد. همخوان با نتایج اسپرک و همکاران )ی تأثیر میعوامل دیگر

نوچهری گذارد. مها تأثیر میذهنی آن -داد که ادراک افراد از تبعیض جنسیتی بر موفقیت شغلی

ابد. یذهنی زنان کاهش می -ها، موفقیت شغلیبا افزایش شدت تبعیضداده ( نیز نشان1911)

کند ادراک افراد از موانع شغلی جزو عوامل نیز در مطالعات خود تأکید می (6161اشمیت )

ن گفت تواگذارد. بنابراین میها تأٌثیر میفردی است که بر موفقیت شغلی آنمحیطی و بین

 های پژوهش حاضر با این مطالعات نیز همخوانی دارند.یافته

 -غلیجنسیتی ادراک شده و موفقیت ش بین تبعیض که در رابطه استاین دیگر پژوهش  یافته

توانند شدت ارتباط بین این دو متغیر را تحت تأثیر قرار دهند. گوآن های شغلی میذهنی، لنگرگاه

نی ذه-های شغلی موفقیت شغلیاند شایستگی( طی مطالعات خود نشان داده6111) و همکاران

گویند داشتن درک و ذهنیت ( می1915) راد و همکارانایرجیدهند. را تحت تأثیر قرار می

ذهنی  -آل و آرزوها و انتظارات شغلی بر پیشرفت شغلی و موفقیت شغلیمناسب از شغل ایده

( معتقدند مدیریت مسیر شغلی و شناخت موانع موجود 1912گذارد. فرهی و همکاران )تأثیر می
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اء امدهای شغلی مثبت را ارتقتواند تبعیض و نابرابری را کاهش داده و بدین طریق پیدر آن می

های مشاهده شده توسط فرد، ذهنیت او ها و تبعیضتوان گفت سوگیریداد. به بیان خلاصه می

ا کند. این معیارهذهنی را مشخص می -شغلی دهند؛ این ذهنیت موفقیترا تحت تأثیر قرار می

ات و توان گفت انتظاربارتی میعپذیرند. بههای فرد نیز تأثیر میها و ارزشاز انتظارات، رجحان

ها گیری شغلی آنها جهتهای ذهنی از فردی به فرد دیگر متفاوت هستند و این تفاوتاولویت

 دهد.را نیز تحت تأثیر قرار می

ر ها ددیگر پژوهش حاضر مربوط به نوع و شدت نقش است که هر کدام از لنگرگاه یافته

های این هکنند. یافتذهنی ایفا می -موفقیت شغلی شده وارتباط بین تبعیض جنسیتی ادراک

دست ها اثر تقویتی در این رابطه دارند. از این نظر، نتایج بهلنگرگاه دهند همهپژوهش نشان می

( 6116های شغلی با نتایج هرباخ و همکاران )کنندگی لنگرگاهآمده در مورد نقش تعدیل

نسیتی بین تبعیض ج ها بر رابطهیری که لنگرگاهه شد تأثدادهمخوانی ندارند. در آن مطالعات نشان

تر، گذارند بسته به نوع لنگرگاه متفاوت است. به بیان دقیقذهنی می -شده و موفقیت شغلیادراک

های استعدادمحور )شایستگی فنی، مدیریت و خلاقیت( اثر این پژوهشگران نشان دادند لنگرگاه

)سبک زندگی، استقلال و امنیت( اثر کاهشی دارند. این در حالی های نیازمحور تقویتی و لنگرگاه

محور یعنی های ارزشها )حتی لنگرگاهلنگرگاه های پژوهش حاضر، همهطبق یافته است که

بین دو  ر نگرفتند( اثر تقویتی در رابطهچالش و خدمت که در مطالعات هرباخ مورد بررسی قرا

است.  ها متفاوتوجود، میزان این اثر تقویتی بین لنگرگاه کنند. با اینمتغیر مذکور ایفا می

که در  کند لنگرگاه شایستگی فنی استمذکور را تقویت می نگرگاهی که بیشتر از بقیه رابطهل

های استعدادمحور که اثر تقویتی دارند لنگرگاه در دسته( نیز 6116مطالعات هرباخ و همکاران )

های امنیت و ثبات و سبک زندگی جزو در پژوهش حاضر، لنگرگاهبر این، گیرد. علاوهقرار می

نسیتی ذهنی و تبعیض ج -بین موفقیت شغلی ی هستند که نقش کمرنگی در رابطههایلنگرگاه

 کنند. شده ایفا میادراک

اند لنگرگاه خدمت، خلاف مطالعات هرباخ و همکاران نشان دادههای پژوهش حاضر، بریافته

های توانند ارتباط بین دو متغیر اصلی را تعدیل کنند. در تبیین یافتهش به خوبی میاستقلال و چال

توان به تعریف این که لنگرگاه شایستگی فنی بیشترین اثر تقویتی را دارد، میپژوهش مبنی بر این
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ستیابی د شان شایستگی فنی است، به دنباللنگرگاه رجوع کرد. افرادی که لنگرگاه شغلی غالب

 لی خود را در محتوای شغل و حرفهخود هستند. این افراد هویت شغ تخصص بیشتر در حوزهبه 

منظور تخصصی خود هستند. به دنبال رشد و توسعه در حوزهکنند و به شدت بهخود تعریف می

تحقق این رشد و توسعه و برای شکوفایی آن هویت شغلی، فرد نیاز دارد به منابع زیادی دسترسی 

شته باشد و بتواند از کمک سرپرستان و افراد باتجربه بهره ببرد. به همین دلیل است که راحت دا

در صورت وجود تبعیض و سوگیری جنسیتی، یا بهتر است گفته شود در صورتی که فرد بر این 

بدین  نیافته وهایی در محیط کارش وجود دارد، به این منابع دستباور باشد که چنین سوگیری

و ذهنی ا -شود. در نتیجه، موفقیت شغلیاش برآورده نمیوها و انتظارات شغلیترتیب، آرز

ر و توان بر همین اساس تفسیهای دیگر را نیز مییابد. اثر تقویتی هر کدام از لنگرگاهکاهش می

 تبیین کرد.

ن بی طههای شغلی بر رابأثیر لنگرگاهدست آمده در باب تهای بهبندی و تفسیر یافتهدر جمع

( استفاده 6161های اشمیت )توان از یافتهمی شدهذهنی و تبعیض جنسیتی ادراک -موفقیت شغلی

ها و گیرد، از جمله تبعیضافراد از موانعی که سر راهشان قرار می که بر اساس آن کرد

ی هایدهند؛ برداشتهای متفاوتی شکل میهای ذهنی و برداشتهای جنسیتی، ادراکسوگیری

یگری های دهایی ممکن تأثیر پذیرفته و بر ذهنیتآلهای خود و ایدهها از توانایییت آنکه از ذهن

 گذارد.ها تأثیر میذهنی آن -همچون موفقیت شغلی

 سابقه، اطلاعاتی جدید در اختیار، با تکیه بر رویکردی بیپژوهش نیاارائه شده در  دگاهید

ها یترغم تمام محدودکند علیدان را تشویق میمندهد و علاقهمحققان و دانشگاهیان قرار می

تر معضلاتی همچون تبعیض جنسیتی و ایجاد محیط کاری هرچه دقیق ها، برای مطالعهو مقاومت

 نیبد ؛اردد زین یاجتماع جنبه پژوهشی، و یعلم بُعدبر علاوه حاضر، پژوهشتر تلاش کنند. سالم

 ضیتبع مسئلهنسبت به  یشناخت بهتر کندیمک مبه افراد ک ی آنهاافتهیو  جیکه نتا یمعن

 ریدر مس بیترت نیو بددست آورده ، به خصوص در محیط کار، بهآن یامدهایمنشأ و پ ،یتیجنس

 بینشی که ارائه پژوهش و نیا ه کمکب زیزنان شاغل ن ن،یا بربهتر شدن قدم بردارند. علاوه
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 یشغل ریو مس دهیرس اطراف خود طیل محبالاتر و درک بهتر از عوام یبه خودشناس دهد،می

و  یلشغ یهاخود )لنگرگاهو انتظارات  حاتیترج کهینحوبه ،کنندمی یزیرخود را بهتر برنامه

 ندکنیم افتیدر طیچه از محآن ریقرار داده و تأث تیخود( را در اولو یواقع یشغل ماتیتصم

روه گ کنند. نترلکتعدیل و  شانیغلش تی( را بر ادراک خود از موفقهاضیو تبع هایری)سوگ

طور که ها و مدیران هستند. همانتوانند از نتایج این پژوهش استفاده کنند، سازماندیگری که می

تا که  دنبال این هستندیافته و در حال توسعه، بهکشورهای جهان، توسعه تر گفته شد، همهپیش

نسانی، نهایت بهره را ببرند. زنان سهم خود یعنی نیروی ا ترین سرمایهحد امکان از مهم

دهند. با افزایش آگاهی های گوناگونی را به خود اختصاص میروزافزونی از نیروی کار حوزه

توانند کند، میانسانی تجربه می ن نسبت به موانعی که این سرمایهگذارامسئولین و سیاست

نودی و بهزیستی کارکنان را بهبود اقدامات لازم را انجام داده تا موفقیت ذهنی، رضایت، خش

 ها کمک کنند.وری اشخاص و سازمانبخشیده و بدین طریق، به ارتقای هرچه بیشتر بهره

ها و و قرنطینه 11-گیری کوویدخاص همه که این پزوهش در شرایطاین در پایان باتوجه به

نمونه تقریباً گیری در دسترس و حجم روش نمونه آمدی انجام شد ووهای رفتممنوعیت

بودن  عبا توجه به وسیع و متنوشود تی پیشنهاد میهای آپژوهشبه  ،کمترین مقدار مجاز بود

ند نتصادفی انتخاب ک به شیوهتر ای بزرگنمونهبهتر است  ها(حوزه جامعه )زنان شاغل در همه

 های بالقوه باشد.گروه همه تا نماینده
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