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 چکیده

  ده یچیپ  ند یفرا  ک ی  وکارکسب از   خروجخروج است.    ند یفرااز   کپارچهی یچارچوب  ه یارا پژوهش  نیا هدف
تعامل چند جانبه   گریاز مراحل با مراحل د  ک یدر هر    آن  و اقدمات   ماتیتصم  یاد یز  که تاحد  است  ایپو  و

ا  یابیدست  یدارد. برا ا  نیبه  انتشار    69پژوهش    نیهدف، در  در    2022-1990ی  هاسالی  ط  افتهیاثر 
  ق، یتحق  نیا  یهاافتهیاند. بر اساس  شده   یابیمند ارزاساس روش مرور نظام  بر  وکارکسب حوزه خروج از  

  ( امدهاینحوه خروج و پ  ،یر یگ  م یخروج، تصم  هایورود، محرک   یمرحله )استراتژ   5به    خروج   ند یفرآ
  ن یارائه شود. همچن  وکارکسب از    خروج   ندیفرا  از  کپارچهی یبهتر و چارچوب  یاست تا درک  شده   ک یتفک
شده )با در نظر    یپژوهش بررس  69  نیچارچوب ارائه شدند. از ب  ن یا  لیذ  مولفه   194و    مقوله  ریز  32

و نحوه خروج    ی(، استراتژ 28)   امدهای(، پ43خروج )  ی هااز مقالات( محرک   یبرخ  یگرفتن دو مقوله برا 
خروج به    هایسهم را در پژوهش  نیشتریب  بی( به ترت11ورود )  ی ( و استراتژ 23)ی  ر یگم ی(، تصم28)

  قاتیدهد که تحقیخروج نشان م  ی هادر پژوهش   جی را  ی هاه ینظر  یبررس  نیهمچن اند. خود اختصاص داده 
  ه ی نظر  ا،یپو  یها تیبر منابع و قابل  یمبتن  کردیشامل روکه    ی نظر  دگاه یحوزه بر اساس چند د  ن یدر ا
 انجام شده است.  یسازمان  یر یادگیو  یندگینما
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 و بیان مسئله  مقدمه -1
 را   لازم  یهال یو پتانس  باشدمی سطح بنگاه  درمهم    یاستراتژ  کی  وکارکسب اگر چه خروج از  

سازمان  اساسی  راتییتغ  جادیا  یبرا استراتژ  ،دارد  در  مقا  یهایاما  در  با   سهیورود 
  ل یدل  نیباشد. به ایدارا م  تیریدر نزد محققان حوزه مد  یشتری ب  تیخروج جذاب  یهایاستراتژ
بس از   یول   دانندمی  تینشانگر رشد و موفق  را  ورود  یاستراتژها   رانیاز مد  یاریکه  خروج 
  وکار کسب در باره خروج از    ی ریگمی[. تصم1]پندارند  یم  یشکست و ناکام  انگری ب  وکارکسب 

 کیوکار  کسب  سبد   رییتغ  دری  نقش مهم  وکارکسب خروج از    رایز  . است  ز یانگسخت و چالش بر
  قات یتحق  شتریب  [.2]  شودیم  سازمان ی  هاتیقابلمجدد منابع و    بندیکرهیدارد و منجر به پ  بنگاه

گام به   ندیبا خود فرا سهیمقا خروج در یامدهایو پ هامحرکبه  وکارکسب  از  در مورد خروج
چند    ندیفرا  کیبلکه    ستین  دادیرو   کی  وکارکسباست. خروج از    افتهیگام خروج اختصاص  

پو  ایمرحله ا  یریگ میتصم  ییایاست.  س  کیمانند    ندیفرا   ن یدر  که   استی  نسازما   اهیجعبه 
ها  ها، معظلات و تنشیریگمیتصم  وبیها، چرخه مع. پارادوکسمیدرباره آن دار  یاطلاعات کم

 یزیربرنامه  یدر راستا  رانیاست که مد  هاییچالش  یخروج همگ  یاستراتژ  نیتدو  ندیفرادر  
 [. 3] رو هستندهخروج با آن روب یاستراتژ  نیو تدو

اثر    یروشن از چگونگ  یانجام شده است فاقد درک  وکارکسب که در حوزه خروج از    یقاتیتحق
پ  یریگمیتصم  ندیفرآ بر  ا  یامدهایخروج  با  است.  ب  ن یخروج  اثربخش  نشیحال،  مورد   ی در 
مراحل    بندیکره یاز پ  قیدرک عم  کیاست. لذا    قات یخروج، حلقه مفقوده تحق  یری گ   میتصم  ندیفرآ
سازمانیم  خروج  یریگمیتصم  ندیفرآ درتواند  را  تصم  ها  کند.    ماتیگرفتن  کمک  کاراتر 

تحق  ضرورت وسمیمکان  قاتیدارد  و  بررس  ندیفرا  یاثربخش  یها یژگیها  را  کنند.    یخروج 
پژوهش   نی[. ا 4]  ردیخروج شکل بگ  جیو نتا  ندها یشایارتباط پ  یاز چگونگ  یدرک جامع  نیهمچن

ارائه دهد. به عبارت   وکارکسب  کیبنگاه از    روجخ  ند یاز فرا  یتلاش دارد درک و شناخت بهتر
دهد یرخ م  ییهانش و واکنشک   دادها،یچه سلسله اتفاقات، رو  ان، یاز نقطه شروع تا نقطه پا  گرید

 ن ییو تع  ییمطالعه، شناسا  نیکند. لذا هدف ایم  وکارکسب  کی به خروج از    م یکه بنگاه تصم
حاصل   جیبا اتکاء به نتا  وکارکسب خروج از    ندیموثر در فرا  یدادها یعوامل و رو  یو توال  بیترک

سوالات است که ابعاد و    نی پاسخ به ا  یدر پ  قیتحق  ن یا  نی. همچنباشدیم  نی شیپ  قات یاز تحق
از کسب  یهامؤلفه عوامل  ست؟ یکار چوفرآیند خروج  فرا  یچه  تأث   ندیبر  گذارد؟ یم  ریخروج 

در   یریگمیتصم  ندیاز فرا   یدرک بهتر  تا  دنمایی سطح بنگاه کمک م  رانگیمیموارد فوق به تصم
  داشته باشند. وکارکسب حوزه خروج از 
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 پژوهش  ینظر  یو مبان  نهیشی مقدمه، در بخش دوم پ  نیاست. پس از ا  لیشرح ذساختار مقاله به  
  یی شناسا  یبرا   اتینظامند ادب  پروتکل مرور  و  یشناسروش  شود. در بخش سومبررسی می

مقوله   ریمقوله، ز  چهارمشود. در بخش  یخروج را شرح داده م  نهیمقالات در زم  نیمرتبط تر
حاصله از مرورنظامند    جینتا  زین  پنجمدر بخش    شود.یم  ییخروج شناسا   ندیفرا  یهاو مولفه

م  ندیفرا  یبرا  کپارچهیچارچوب    کیو    بیترک ارائه  همچنیخروج   یهایریگجهت  نیشود. 
 .شودیم شنهادیپ زین  ندهیآ یقاتیتحق

 

 پیشینه و مبانی نظری پژوهش  -2

از    را در مورد خروج  یاگسترده  قات یبودند که تحق  یکسان  نی اول  کیاستراتژ  ت یریمحققان مد
داده  وکارکسب  اانجام  که  منطق  نیاند  م  یامر  نظر  پ  زیرا  .دیرسیبه  سبد   بندیکرهیخروج 
تغ  کی  وکارکسب  را  تحق  یبر سؤال  ماًیمستقو    دهدیم   رییبنگاه  مرکز  در    در حوزه  قاتیکه 

 ن ی[. همچن5]  "م؟یسته  یوکارکسب ما در چه  "گذارد  یبنگاه قرار دارد اثر م  ح سط  یاستراتژ
  خروج ی  هاهی اعلام  ریمورد تأث  در  یمطالعات  هشتاد میلادیاواسط تا اواخر دهه    از  یمال  ینمحقق

توان مقاله  یدر حوزه خروج را م   هیاول  قاتیاز تحق  یکی  [.6]  بر ثروت سهامداران انجام دادند
در جلب   یمقاله نقطه عطف  نی خروج دانست. در واقع ا  یزیردرباره موانع و برنامه  1پورتر  کلیما

کند  یم  انیمقاله ب  نی[. پورتر در ا7]  بوده است  وکارکسب به موضوع خروج از    ینتوجه محقق
آن حاصل شده است،    یکه در پ  ییگرا  ادغام و تنوع  یهاتیو فعال  یرکود اقتصاد  لیکه به دل

به   لیبود تبد  ت یرینادر در مد  ماتیجزو تصم  ن یاز ا  شیکه تا پرا    وکارکسب موضوع خروج  
از    یاستراتژ  .کندمیموضوع مورد علاقه پژوهشگران    لیتعد  کیعنوان  به  وکارکسبخروج 

  ی واحد فرع  کی   یی جدا  قیطر  از باشد که معمولا  می  وکارکسب   سبدو    ت یکننده در ساختار مالک
  وکار کسب [. خروج از  8]  شودیشناخته م  وکارکسبفروش واحد    ایو    انحلالشرکت مادر،    از

در    وکارکسب  سبدساختار    دی تجد  یبرا  یاصل  یها  یاز استراتژ  یکیدر کنار اکتساب و ادغام،  
 دیتجددر حوزه    قات یاز عناصر تحق  یی ساختار دارا  دیباشد. تجدیم  وکار کسبچند    یهابنگاه

 [. 9باشد ]یساختار بنگاه م

از    ندیانجام شده در فرا  یهاپژوهشتوان  یحوزه م   نیا  اتیادب  یبررس  با   وکار کسب خروج 
ها  از پژوهش  ی کرد. گروه  یبند دسته  یه را به چند بخش اصلوکارکسب بنگاه چند    کی  یبرا

مهم اشاره دارد که   نیخروج به ا  هایمحرکاند.  بر خروج تمرکز داشته  عوامل اثر گذار  یبررو
از  سازمان  رانیدم  یز یچه چ به خروج  را  ب  نیدهد. در ایسوق م  وکارکسبها  طور هرابطه 



 .. .ندیفرا  نییتب  یبرا  یارائه چارچوبپور و همکاران ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ   علیرضا والی     

178 

 ی )کاهش فروش و سود، سطح بده  یاشاره کرد: عوامل عملکرد  لیتوان به عوامل ذیخلاصه م
منابع در بنگاه، فرهنگ بنگاه، اندازه   صی[ ساختار بنگاه، تخص10بالا، کاهش سهم بازار و...( ] 

ب تنوع  بنگاه،  سن  ] یو  ازحد  اطم  [،11ش  عدم  رشد   ک،یاستراتژ  یرهبر  ،یط یمح  نانیرقابت، 
و    یطیمح  نانیعدم اطم  ،یفناور  راتیی[. تمرکز صنعت، تغ12]  وکارکسبمدل    یی ناکاراصنعت،  

 [. 13و...( ] اتیدر مال  راتییتغ ،ییصنعت )مقررات زدا یدر ساختار نهاد رییتغ نیهمچن

تواند هم مثبت و  یم  امدهایاند. پخروج پرداخته  یامدهایپ  یبه بررس  زیها ناز پژوهش  یبخش 
بنگاه واگذار کننده تا واکنش    یبرا   یتواند از عواقب عملکردیخروج م  یامدهایباشند. پ   یهم منف

خروج   لیدلا  ی متفاوت دارا  یامدها یاز پ  ی. در هر حال برخردیرا در برگ   روین  لیکارکنان به تعد
ارتباط    یاز چگونگ  یخروج، درک جامع  یریگمیاز تصمکامل    یابیمشابه بوده اند. داشتن ارز

 ها به بررسی از پژوهش  ی[.  بخش کم13دهد ]  ی آن ارائه م  یامدهایگذار بر خروج و پعوامل اثر
ک مطالعه ی[ در  14]  2اند. به عنوان مثال رابرت برگلمنخروج در بنگاه پرداخته  ند یگام به گام فرا

و  یرفتار یالگوها  "کیاستراتژ  وکارکسبیک خروج از " عنوانی تحت ندیفرای با مدل یمورد
  میاند ترسخروج نقش داشته  یریگمیکه در تصم  نتل یشرکت ا   ران یسطوح مختلف مد  یهاتیفعال

گام به گام خروج از    ندیو صنعت بر فرا  یگذار سازمانعوامل اثر  یبه بررس  نیکند. همچنیم
 پرداخته است. زین کیاستراتژ  وکارکسب کی

خروج   ندی. لذا درک فراکندیم  فیرا توص  ماتی تصم  یتوال  یادیخروج تا حد ز  ندیفرا  ساختار
سبد  ساختار    دیتجد  یبرا  کیابزار استراتژ   کی تواند به عنوان  ی مهم است: خروج م  لیبه چند دل

استفاده  قرار گ  وکارکسب  اقتصاد  یاجتماع  یامدهایپ     خروج  نیهمچن  ردیمورد   ی ادیز  یو 
تعداد خروج، بدنه پژوهش در    شیافزا  رغمیحال، عل   نی[. با ا15دارد ]  اندست اندرکار  یبرا

 نیدر ا  قیانجام تحق  یدر دشوار  ی[. عوامل متعدد16موضوع هنوز محدود است ]  نیمورد ا
ان گسترده است، اغلب به عنو  اریبس  یخروج موضوع  نکهیا  رغمیموضوع نقش دارند. اولاً عل

مورد    یسازمان  یساختارها  یبنگاه و بازساز  یها  یستراتژنادر در حوزه ا  یقات یروند تحق  کی
 ،یدر واژگان مورد استفاده وجود دارد. واگذار  ی[. دوم، ناهماهنگ17]گیرد  بررسی قرار می

[.  18باشد. ]یحوزه م  نیواژگان مورد استفاده در ا  یاز برخ  یساز انحلال و رها  ،یلیخروج، تعط
است.    فیشکست و عملکرد ضع  یبه معناها  و شرکت   رانیدر نزد مد  وکار کسباز    وجخر،  سوم

 کیبا ارائه    کندتلاش می  مطالعه  نی[. ا19حوزه ندارند ]  نیدر ا  یقاتیتحق  یبه همکار  یلیلذا تما
کند تا  کمک  تحقیق    اتیکان آن به گسترش ادبو ار   خروج  ندیفرا  حیتوض  و  کپارچهیچارچوب  
 حوزه حاصل شود.  نیادر  یاستراتژ نیو تدو یری گمیتصم ییایاز پو یدرک بهتر 
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 پژوهش شناسی روش  -3

مربوط به خروج به سرعت در   آثار دانشگاهی حوزه،  ن یا قیتحق نهیشیمحدود بودن پ رغمیعل
  ن ی در ا  قاتیتحق  یمنجر به تعدد و پراکندگ  یمطالعات تجرب  گسترشهمچنین  است.    شیحال افزا

 ی مطالعات انجام شده مربوط به خروج برا  ن یحوزه شده است. لذا به روز ماندن درباره آخر
 ب یدر ترک  ینقش مهم  اتیمرور نظامند ادب  نکهیبا توجه به ا  [. 19]  دشوار شده است  نیمحقق

دارد بکارگیری این    یقاتیبر شواهد و روند تحق  یمبتن  نشیارائه ب  و  گذشته  قاتیتحق  یهاافتهی
و    یکم  یکردهایاز رو  نی[. محقق20]  کندحوزه کمک    ن یپژوهش در ا  یبه غنا  تواند یم  روش

پژوهش   نیکنند. در ایاستفاده م یقبل یهاافتهی ی و سازمانده  ات یمرور ادب یبرا  یمختلف یفیک
رو آمار  ی فیک  کردیاز  جامعه  است.  شده  استفاده  نظامند  علم  نیا  یمرور  مقالات    یپژوهش 

  ی( ط1)  لآمده در جدو  یهاواژهدیکل  یحاو  است که  وکارکسبمرتبط با خروج از    یپژوهش
منتشر شده و متن    web of science  یکیالکترون  گاهیکه در پا   باشندیم  2022تا    1990  هایسال

ب آن  آنلاهکامل  کوباک  نیصورت  چارچوب  براساس  است.  دسترس  و    ننیلات  ،یلیت  ،یدر 
فرا21]  3نسونیپارک بررس  ندی[  و  اصل  یانتخاب  مرحله  سه  از  است.   ل یتشک  یمقالات    شده 

شد. سپس موارد    مذکور جستجو  یهاواژه  دیبر اساس کل  افتهی انتشار    قالهم  486اول    درمرحله
کل  ییشناسا اساس عنوان،  بر  بررس  دهیو چک  هادواژهیشده  اثر   118  قرار گرفتند و  یمورد 
بررس  انتخاب مرتبط    یپژوهش از  پس  دسترس  یشد.  مرور    یامکان  و  مقالات  کامل  متن  به 
ها از  داده  لیتحل   یگام دوم برا  در.  انتخاب شد  رتبطم  یاثر پژوهش  69  تاًیمقالات، نها  یمحتوا

متن    یدست  یگذار [ استفاده شد. براساس روش کد22]  یدست  یگذارمضمون و کد   لیروش تحل
خروج که در متن مقاله    ندیدر فرا  تیو به هر فعال  ند قرار گرفت  قی دق  یمقالات منتخب مورد بررس

اختصاص داده شد و سپس اطلاعات    اکسلافزار  کد جداگانه در نرم  کی  ،به آن اشاره شده بود
تلخ  بیترک  ،یبنددست آمده طبقههب پاشدن  صیو  فرا  جینتا  ی انید. درگام  قالب    ندی حاصله در 

 لازم داده شده است. حاتیخروج ارائه و توض

 ها و عبارات جستجو شده کلید واژه .  1جدول

 قابل شمول معیارهای غیر های قابل شمول معیار ها معیار

واژه و   کلید
 موضوعات 

Exit, exit strategy, business exit, 

divestiture, (exit) OR (exit strategy) OR 

(business exit) OR (divestiture) 

entrepreneurial exit 

international market 

exit 
 مروری  -علمی و پژوهشی   نوع مطالعات
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 قابل شمول معیارهای غیر های قابل شمول معیار ها معیار
 web of science پایگاه مقالات
 2022  - 1990 بازه زمانی
 MANAGEMENT, BUSINESS نوع ژورنال

 

 

 

 

 

 فرایند غربالگری مقالات . 1شکل

 پژوهش  ی هاافتهی  -4
 قیصورت عممطالعه انتخاب و به  69  تاًیشده، نها  ییمقاله شناسا  486شد از    انیطور که بهمان
.  4ی  ریگمی. تصم3خروج    یها. محرک2    ورود  ی. استراتژ1  مقوله:  5.در مجموع    شدند  یبررس

و   خروج  پ5نحوه  گام  یامدهای.  عنوان  به  از    ندیفرای  هاخروج،  طر  وکارکسب خروج    ق ی از 
 .شوندیارائه م  ذیل بیشدند که به ترت استخراجی کدگذار

 و منطق ورود یاستراتژ  -4-1
پد  ورودی  استراتژ خروج  استراتژ  یهاده یو  انتخاب  هستند.  مرتبط  هم  توسط   یبه  ورود 
تع   یامجموعه متفاوت  عوامل  تصم  یبرخ  که  شوندیم  نییاز  بر  بر    یریگمیهم  هم  و  ورود 

  و   ت یقابل  نوع  زیر مقوله:  6مقوله استراتژی ورود از    [.23]  گذار هستندخروج  اثر  یریگمیتصم
ی و  قبل  خروجتجربه از  ،  زمان ورود،  خروج  وورود  مشترک  موانع  ،  مجدد منابع  عیتوزی،  فناور

اند که در ذیل به برگرفتهمولفه را در    21زیر مقوله نیز    6نحوه ورود تشکیل شده است. این  
 شوند. اختصار شرح داده می

ن طرح غالب شدن در صنعت و یا  بر اساس عواملی چو  )در هنگام ورود(  یو فناور  تینوع قابل
از    غیرقابل بر خروج  فناور  ییهاشرکتگذار هستند.  اثر  وکارکسب جایگزین بودن    شانیکه 

جستجوی مقالات بر اساس کلید 

 =n  486ها  ها در پایگاه دادهواژه

 

 =118nتعداد مقالات واجد شرایط  

 

 چکیده و  ها کلیدواژه  عناوین،بررسی  •

 ایجاده پایگاه داده ها از معیارها  •

  =69nتعداد مقالات نهایی  

 

 بررسی متن مقالات  •

 امکان دسترسی کامل به مقالات  •
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و    است   شتری ب  در محیط رقابتی  احتمال خروج آنها تواند به عنوان طرح غالب ظاهر شود،  ینم
برای   انحلال  قیطراحتمال خروج    ها خریداران کمتری داردبه دلیل اینکه قابلیت و فناوری آن

فروشآن طریق  از  خروج  از  بیش  همچنین  ها  کههاشرکت   است.  قابل  ریغ  یهایفناور   یی 
  ق یاز طر  که  دارند  یشتریکه احتمال بن  برای خریدارا  هاتیقابل  به دلیل جذابیت دارند  نیگزیجا

 . خارج شوند وکارکسب فروش )اکتساب( از 
  ها و یا بازارهایوکارکسبورود    دهد. ی»اشتباهات« ورود را کاهش م  نهیهز  مجدد منابع  عیتوز

دهد که در صورت عدم موفقیت با کمترین هزینه با فعالیت بنگاه مادر این امکان را می  مرتبط
های دیگر سرمایه گذاری کند. لذا به دلیل  ها و یا فرصتوکارکسبمنابع را با توزیع مجدد در  

 یابد.افزایش میرا  وکارکسب به کاهش ریسک سرمایه گذاری، سرعت ورود
و...( وجود دارد که   صنعت  و رشد   اندازه،  غاتیتبل  ، بودجههیشدت سرمای )مانند  موانع مشترک

را    خروج  یهااز محرک   یاثر برخگذار هستند. لذا  اثر  وکارکسبخروج از    هم بر  ورود وهم بر  
 نمود.   لیتعد ،شودیدر زمان ورود انجام مهایی که و تحلیل یبررستوان در می

به   ورود  است.    وکارکسب نحوه  اثرگذار  نحوه خروج  از  شرکتیبر    وارد اکتساب    قیطر  که 
فروش   قیبه بنگاه مادر احتمال خروج آن از طر  هاتیکمتر منابع و قابل  یوابستگ  لیشود به دلیم
شود یوارد بازار م  ی خلتوسعه دا  قیطر  که از  شرکتی  گرید  ی باشد. از سویاز انحلال م   شیب

،  از بنگاه مادر  آنها   یسازامکان جداعدم  به بنگاه مادر و    هاتی منابع و قابل  یوابستگ   لیبه دل
لذا  داریانتقال آن به خرامکان   ندارد.  از   انحلال  قیاز طر  بیشتر آن شرکت  احتمالبه    وجود 
 شود.خارج می وکارکسب 

قبل از خروج  اثرتجربه  بر ورود شرکت  از طریق  ی  گذار است. شرکت های که سابقه خروج 
با    یادیز  یفروش نقطه برعکس اکتساب است و اشتراکات دانش  نکهیا  لیبه دلفروش را دارند  

 شوند.   وکارکسب احتمال بیشتری دارند که از طریق اکتساب وارد  هم دارند
شرکت    کیل از حضور  ورود به بازار قبگذار است.  بر خروج از آن اثر  وکارکسببه    زمان ورود

  هنگام  ریورود نسبتاً د  باتجربه  های بیهمچنین شرکت  دهد.یغالب احتمال خروج را کاهش م
ها بازیگران با تجربه در صنعت و شناسایی  توانند با رصد فعالیتمی  دیجد  تبه بازار محصولا

به بازار    هنگام  ریورود د  با تجربه  یهاشرکتخود را کاهش دهند. اما    احتمال خروجروند بازار  
 دهند.خود را از دست می هیاول تیمزمحصولات جدید 
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 مقوله استراتژی و منطق ورود .  2جدول 

 منبع مولفه ورود زیر مقوله

 و   ت یقابل نوع  
در )  یفناور

 (هنگام ورود

 فروش.  قیاز طرو خروج طرح غالب   )۱

 [25] فروش.  قیاز طرو خروج    نیگزیجاقابل غیر   یهایفناور )۲

 [26] روج خ  )دانش محصول، بازار و فناوری( و افزایش احتمال   تجربه یبهای  سازمان )۳

مجدد  عیتوز
 منابع 

 و افزایش احتمال خروج     »اشتباهات« ورود   نه ی هزکاهش   )٤

 افزایش احتمال خروج   وکار سازمان( و)با دیگر کسب  وکار مرتبط کسبورود   )٥
[27] 

[29[ ]28 ] 

 [28] افزایش احتمال خروج و  مرتبط    یبازارها  ورود به )٦

 
مشترک   موانع 
 خروج   وورود 

 وکار از کسب
 

 [29]  غاتیتبلهزینه   و   ه یشدت سرما )۷

  یکاریب  ش یکننده و افزامصرف  یهانهی رشد هز )۸

 رشد بازار   ی و عقب ماندگ  یسودآور   یعقب ماندگ )۹ [29]

 دارند.  یی بالا  ینرخ خروج، بالا  یورودوکارهای با نرخ کسب )۱۰

 [30] بر ورود و خروج   اس یدر مق  ییسود، رشد و اندازه صنعت، صرفه جواثر مثبت   )۱۱

 
 

 زمان ورود 

 بازارهای جدید به    رینسبتاً د    ورودبا    تجربهیب  هایکاهش احتمال خروج سازمان )۱۲

 دهد.  به بازار قبل از حضور یک شرکت غالب احتمال خروج را کاهش می  ورود )۱۳ [26]

 و چند بخشی   ناهمگن  یبا تقاضا  عیصنا کاهش احتمال خروج با ورود دیر هنگام به   )۱٤

 خروج تجربه از  
 ی قبل

  اکتساب  ورود از طریق بر احتمال     خروج از طریق فروش قبلیاثر مثبت   )۱٥

 طریق اکتساب بر خروج از طریق فروشاثر مثبت تجربه قبلی در ورود از   )۱٦
[31] 

 
 

 نحوه ورود 

 انحلال  ی بر احتمال خروج از طریقتوسعه داخلاز طریق   ورود  اثر مثببت   )۱۷

 [17] فروش  از طریق اکتساب بر احتمال خروج از طریق   ورود اثر مثببت   )۱۸

 شده اند   پاسخ منفی بازار به خروج شرکت هایی که قبلا از طریق اکتساب وارد )۱۹

 از طریق اکتساب و افزایش احتمال خروج   رمرتبطیغ  وکارهایورود به کسب )۲۰
[32] 

 [33] اگر اندازه سازمان کسب شده کوچک باشد احتمال خروج بیشتر می شود.  )۲۱

 
 های خروج محرک -4-2

ا  یهامحرک از  سازمان  رانیمد  عواملید که چه  ناشاره دار  مهم  ن یخروج به  ها را به خروج 
اند که با شده  یبند مختلف دسته  یهادر چارچوب  خروجی  هادهد. محرک یسوق م  وکارکسب 

 10  ومولفه    63  خروج از  یهاتوان گفت محرکیطور خلاصه مهب  دارند.   یپوشان  هم   گریکدی
اصل گرایمقوله  تنوع  عملکرد  ش یب  یی :  حد،  حکمران  ،یاز  سازمان،    ف، یضع  یمشخصات 

قبل  ،یراهبرد زم  یدانش  ناسازگار  عیتوز    خروج،  نهیدر  منابع،  منابع    ،یت یهو  یمجدد  زوال 
 که در ذیل به اختصار توضیح داده می شوند. شده است لی تشکی ساختارعوامل  و  ی انسان
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  یاصل  یهامحرک  نیاز مهمتر  یکیی ی گراتنوع  یتوافق نظر وجود دارد که سطوح بالا  ات یدر ادب
است دل  ییگراتنوع  .[18]  خروج  به  هم  نکهیا  لیبالا  نبود  و  تمرکز  عدم  به  در افزامنجر  یی 

 .خروج است یاصل یهااز محرک یک یشود یم های بنگاهوکارکسب 
  ی کی   وکارکسباز    یاست و خروج واحد تجار  یسازمان  نییپا  ییبه مثابه کارا  فیعملکرد ضع

 ف یعملکرد ضع.  در سازمان مادر است  ییسطح کارا  شیساختار و افزا  یبازساز  یهااز راه
  وکارکسب تواند مقدمات خروج از  یهردو م  یدر سطح سازمان مادر و در سطح واحد تجار

از دست  و    سود  ا یعدم تحقق اهداف فروش  های عملکردی مانند  برخی از شاخصفراهم آورد.  
 .دارند وکارکسب از خروج  یبرا یریگمیدر تصم یدینقش کل  دادن سهم بازار

سازمان تصمیم  مشخصات  اثربر  نحوه خروج  و  است.  گیری  برا  ییواحدهاگذار  مدت   یکه 
مادربا    یطولان همچنین    اندبوده  بنگاه  بزرگواحدهاو  وابستگی  ی  دلیل  و  به  فرهنگی  های 

 د.نشوخارج  وکارکسباز  ،دارند یاحتمال کمترفرایندی با بنگاه مادر 
  ی رگذاریتأث  یمختلف در یک سازمان و چگونگ   نفعانیروابط ذ  یبه بررس  یشرکت   حکمرانی

عوامل   [.24]  بر سازمان است  ماتیاین تصم  یاثرگذار  یو چگونگ  یراهبرد  ماتیآنان بار تصم
گیری خروج بررسی می شود که یکی  متعددی در ذیل حکمرانی شرکتی در ارتباط با تصمیم

 ماتیتصم ریکه مد افتدیاتفاق م یزمان یندگی مشکل نما. از مهمترین آنها نظریه نمایندگی است
و    ع بر اساس مناف  گرایی بیش از حد()مانند تنوع  سکیرو پر  نه یپر هز  یاقدامات  ای  کیاستراتژ

به سازمان منجر به   نهیهز  ل یبا تحم  تیدهد که در نهایخود انجام م  یثروت شخص  شیافزا
 شود.  وکارکسب خروج از 

از  راهبردعوامل   خروج  بر  و  هستند  مرتبط  استراتژی  اجرای  و  رقابت  با  مرتبط  عمدتا  ی 
از دست  ،  بازار  یازهایگسستن از نگذار هستند. عدم درک مناسب از مشتری و  اثر  وکارکسب 

شا مهارت  یستگیدادن  قطع،  داریپا  یرقابت  تیمز  جادیا  یبرا  زیمتما  یهاو    تیریمد  تی عدم 
استراتژی رهبرو    درباره  اثر  کیاستراتژ  یفقدان  راهبردی  عوامل  از  خروج برخی  در  گذار 

 هستند.
تصمیمتی هو  یناسازگار در  مهم  عوامل  از  است.  ی  خروج  که     یوکارکسب   یواحدهاگیری 

هوکاهش برند  تیدهنده  تصویر  خروج  و  احتمال  هستند  خود  مادر  است.  بنگاه  بسیار  شان 
 .دارند بیشتری کنند احتمال خروج فعالیت مینام   بد عیصناهایی که در همچنین خروج شرکت

  یی شناسای  برالازم را    کنترل و قدرتی  منابع انسانباشد که  ی بدین معنا میانسان  هیزوال سرما
س  داتیتهد به  مناسب  پاسخ  اول  یهاگنالیو  می  هیهشدار  امر  این  که  عملکرد  ندارد  بر  تواند 
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ها  دانش و مهارت  نیتناسب ب  عدمهمچنین    گذار باشد.اثر   وکارکسب شرکت و نهایت خروج از  
 های  زوال سرمایه انسانی است.ی نیز یکی دیگر از نشانهل با  الزامات شغلغش یمتصد

ی عمدتا بر ساختار، فرهنگ، روابط سازمانی و تخصیص منابع اشاره دارد که ساختارعوامل  
  ن یوان، ق رقابت  یبرا  یسازمان  ساختارموثر    یطراحگذار هستند. عدم  گیری خروج اثربر تصمیم

ی برخی تیریمد  یهایبندجناحو    از انتقاد و نقد   حمایت  فرهنگ، نبود  منابع  صیتخص  ناکارآمد در 
 گذار هستند.اثر  وکارکسب از عوامل ساختاری هستند که بر خروج از 

   خروج یها مقوله محرک  .3جدول 
 منبع مولفه زیر مقوله

 
 

 یی گرا  عتنو
 از حد   شیب

 اد یز یفناور یهانهیهمزمان در زم  ی گذارهیسرمابه دلیل    عدم تمرکز 
[35]  

 در سازمان  ی دیگر همتا  وکارهایکسببا    یواحد تجار  ک یتناسب  عدم  

 سهامداران  یبرا  نهیاز سطح به  ترپایینرشد ناکارآمد و  

 ی تیحاکم یساختارها  یهانهیهزافزایش  

 واحد تجاری سازمان مادر و   یاصل  یهایستگیشابین    افزاییو هم  تناسب عدم  
[36]  

  پاداش و اعتبار   شیافزا  ی برا  رانیمدسوی   ازاست خودخواهانه    ی اقدام  گراییتنوع
[36]  ارزش بازار شرکت   شیافزاگرایی به دلیل کاهش ریسک شخصی مدیران، نه برای  تنوع 

 تخصیص ناکار آمد منابع

 سازمان    یبا استراتژیی  و هم افزا  عدم تمرکز 

 یندگی مشکلات نماو    یتیریاز دست دادن کنترل مد

 )به دلیل عدم تمرکز(   شرکت را در بازار.  کیاعتبار   به خطر افتادن 

[18] 

 
 
 

 ی عملکرد

 شتر یب  احتمال انتخاب خروج ؛  فیشرکت ضع  ک ی  ی عملکرد مال

 وناکارآمدی در عنلیات سازمان به بازار است   نقصدهنده  نشان  ندی عملکرد ناخوشا
[35] 

 تقاضا بالای    ینیبشیپبر اساس  از حد    شیب  ی گذارهیسرما  لیبه دل  ف یعملکرد ضع
 است   خروج کننده  ی نیبشیپ  نیتریقو  از شرکت    ف یعملکرد ضع

[37[ ]18 ] 
 

 [14] از دست دادن سهم بازار 

 
 مشخصات 
 سازمان 

 [ 35[ ]37] وکار کسبساختار    دیتجدبیشتر به   لیتما  سن بیشتری  و   بزرگتر   اندازه 

 [38] د.نشو   واگذار ی  احتمال کمتر   به   اند،بوده  نیبا والد  یمدت طولان  یکه برا  ییواحدها

 [18] ی در خروج دارد ااثر واسطهاندازه سازمان  

 
 
 
 

 حکمرانی 

  های نا کارا ی واحداحتمال واگذار  شی افزا  و  ره یمد  ئت یه  یافتیمتوسط پاداش و در

 و مالکان   رانیمنافع مد  ییعدم همسو [37]

 سهامداران ار سوی   برای خروج فشار    ا ی  دیبه خر  دیتهد

 [ 18[ ]37] است.   شتریبرود، احتمال خروج ب  نیاز ب  شتریشرکت ب  کی   کی چه تمرکز استراتژ  هر

 اثر منفی دارد   جذب منابع برتر  درشرکت    ییتوانابا اعتبار بر    رانیمد از دست دادن

 می شود   سازمان و شهرت   ت یمشروعبا اعتبار موجب کاهش    رانیمد از دست دادن
[39] 

 [18] وکار ی با خروج از کسبندگیمشکلات نما  ا ی  یداخل  تی حاکمضعف  اثر مثبت  
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 راهبردی 

 بازار   یازهایگسستن از ن

 (  دیند تولیو فرا یطراح  تی)قابل ی در فناور  ت یعدم قابل
[14] 

 [35] است.   شتری هرچه رشد بازار کمتر باشد، احتمال خروج ب

 ی با استراتژ   میانی سطح    رانیمد  ک یاقدامات استراتژ  گرفتن  فاصله 

 در اجرای استراتژی   سازمان  ینرسیا

 ت یریمد تیعدم قطع

  دار یپا  یرقابت  ت یمز جادیا یکه برا  ز یمتما  ی هاو مهارت  یستگیاز دست دادن شا
 ک ی استراتژ  یفقدان رهبر

[40] 

 [39] گذشته شرکت   مزیت رقابتی  به منابع ارشد    ت یریمد  صلبیت محوری: اعتماد 

 و رقابت   بازار   نانی عدم اطم

 ی ارشد در مورد استراتژ  تی ریابهام مد

 ها   استیس  یثبات  ی و ب سکیر

 نوسانات نرخ ارز 

[19[ ]1 ] 

[41] وکار کسب  سود  ها هیکاهش حاشو در نتیجه    و افزایش هزینه هارقابت در صنعت   

 [26] بخش محصول  کی شرکت غالب در    ک یحضور  افزابش احتمال خروج با  

 [19] کار   یروین ی تولید وهانهیهز  شیافزا

 تجربه گذشته 
 [ 19[ ]42] .دهدیم شیرا افزا  خروجاحتمال    ی خروج ندهایفرآ  ی درتجربه قبل

 [43] بخشد.مشروعیت می  وکار ی خروج به  تصویر خروج از کسبتجربه قبل

 
توزیع مجدد 

 منابع 

 [4] کارآمد  یوکارهابه کسب ابیمنابع کم  صیتخص

 با ارزش بالاتر   وکار کسب  کیبا ارزش کمتر به    وکار کسب ک یمنابع از    صیتخص
[36[ ]27 ]

[44]  

 [13] را افزایش می دهد   خروج   وکارهای مرتبط احتمال در کسب  امکان توزیع مجدد منابع

 [45] یخارج  یدر بازارها  دیبازار جد  یهافرصتیی به داراو  منابع   صیتخص

 
 

 ی ناسازگار
 یتیهو

 [46] سازمان   ت یهو  دهندهو کاهش  ناسازگاروکار کسب  یواحدهاافزایش احتمال خروج 

 [19] .محتمل تر است شتریبدنام  ب  ع یدر صنا  خروج 

 ( گذاران    ه یمصرف کنندگان و سرمای:  نهاد سنتی )قانون  گرانیباز  تی جلب حماعدم  
 د یمنابع جدی  دسترسی و از دست دادن  اجتماع  تیمشروععدم 

 ی گذار  ه یسرما ت یمشروع یفشار برا
]39[ 

 ه یزوال سرما
 ی انسان

  پاسخ مناسب   ارائه    و   تهدیدات  ییشناسا  یبرا   در نزد منابع انسانی   کنترل و قدرت  نبود
 ی ل با  الزامات شغل غش   یها متصدمهارت  و دانش  نیعدم تناسب ب

[39]  
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 ساختاری 

 منابع   صی حاکم بر تخص  نیقوان

 ) در تخصیص منابع(  نیقوان رییتغ  یبرا  تلاش

 وکار کسب  یسوال بردن استراتژ  ریز

  انتقاد و نقداز    حمایت   فرهنگ فقدان  

 رقابت موثر  یبرا  یسازمان  ساختار عدم طراحی  

 منابع   صیتخصبرای باطل رقابت    دور
 ارشد  تیریمد   ی هاتیفعال  گسستن

 ی تیریمد  ی هابندیجناح

[40[ ]14 ] 

 

 خروج  یری گمی تصم -4-3

  و عوامل   لیاست که چرا دلا  نی از محققان را به خود مشغول کرده ا  یکه ذهن برخ  یسوال مهم
ها  از پژوهش  یبرخ  یهاافتهیهستند.    یمتفاوت  یهاامدیپ  یدارا  ،که محرک خروج هستند  یکسانی
حاصل از    متفاوت  یامدهایپ  نیا  لیخروج دل  ی ریگمیتصم  یندهایدرفرآ  زیتماکه  د  نکن   یم  انیب

خروج سه سال    یهایدرصد استراتژ  50[. حدود  26کند ]یم  ن ییرا تب  خروج مشابه  یمحرکها
خروج از    ماتیدهد که تصمی ها نشان مافتهی   نی. اردیگیآن انجام م  نهیبه  یپس از بازه زمان 

شوند و  یم  انجام  ریخروج غالباً د  ماتیدر صنعت است. تصم  یچالش اساس  کی  وکارکسب 
 یاست که استراتژ  نیا  ریتاخ  لیاز دلا  یکی   [.2]  شوندیاتخاذ م  یکاف  لیاغلب بدون مطالعه و تحل

در   داریپا  یرفتار  یالگوها  تبدیل بهکه در گذشته اتخاذ شده و    شودیم  یماتیبنگاه شامل تصم 
  انتخاب اقدامات بهینه   درمهم    یهااز روش  یکی  یریگمیتصم  [.27عرصه سازمان شده است ]

.  هستنتد  لیدر آن دخ  یو فرهنگ سازمان  یسبک رهبر  ،یفرد  یا هیژگیکه و  استسازمان    در
  ر یز  اند کهاستخراج شده  یریگمیمقوله تصم  یآنها برا   لیمولفه ذ  55مقوله و    ریز  7[.  28و    29]

ذمقوله شرح  به  ونباشیم  لیها    تیریمدتیم    رندگان، یگمیتصمختی  شنا  تیجمع  یهایژگید: 
و    ران،ی مد  یشناخت  یهایریسوگ و    یدلبستگ  ،یریگمیمشارکت در تصم  زانیم  د،یجد موانع 
 سازمان به خروج.  یهاکردیاطلاعات و رو لیپردازش و تحل تی، قابلریتاخ لیدلا
از    رندگانیگمیتصم  ختیشناتیجمع  یهایژگیو خروج  فرایند  است.  اثر  وکارکسب بر  گذار 

ی  متنوع  یهادگاه یتجارب، دانش و د  لیبه دل  رهیمد  ئت یدر هحضور مدیران زن و تنوع نژادی  
اندازد. ولی از سوی  درباره زمان و نحوه خروج را به تاخیر می  به اجماع  یابیدستکه دارند  

همین   نژادی  تنوع دیگر  و  ه  جنسیتی  د  رهیمد  ئتیدر  به   یهابحثتر،  متنوع  یهادگاهی منجر 
ب  ترقیدق نظارت  م  درباره  شتریو  تنوع  رانیمدهمچنین    شود.یخروج  و  و    لاتیتحص  جوان 
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را   خروج  یریگمیسازمان در تصم  ینرسیاتواند  می  رهیمد  ئتیه  یدر اعضا  یفرهنگ  نهیشیپ
 کاهش دهد.

گیری از مشارکت در تصمیم  ی نفش مهمی در اثربخشی خروج دارد.ریگمیمشارکت در تصم
واحد   مدیران  و  مادر  بنگاه  مدیران  مشارکت  شامل  سوی  دیگر   وکارکسبیک  سوی  از  و 

است. مشارکت مدیران در سطوح مختلف وظیفه ارشد در تصمیم گیری خروج  و  میانی  ای، 
متفاوت خروج    جینتا  تواندیآنان م   یلیتحل  تی و جامع  یریگمیدر تصم  نفعانیمشارکت ذ  سطح
عل ا  یهاتیموقع  رغمیرا  در تصمهمچنین    کند.  جادیمشابه  تحت  ی میریگمیمشارکت  تواند 

گری مدیریت ارشد تاثیر دوره تصدی و سطح  تحصیلات مدیر قرار گیرد. هر چه دوره تصدی
یابد میزان مشارکت کاهش می یابد  افزایش  اقزایش  یابد ولی هرچه سطح تحصیلات مدیران 

 شود.بیشتر میی ریگمیمشارکت در تصماحتمال 
  تعصب اثر منفی در اثر بخشی تصمیمات خروج دارد.    رانیمد  یشناخت  یهایریو سوگ   یدلبستگ

به استراتژی   تیریمد، دیدگاه منفی مدیران به خروج و تعهد  موجود  تیوضعحفظ  به    تیریمد
 ی در تصمیمات خروج است.شناخت یهایریسوگناکارآمد فعلی از عوامل مهم در  

ترین موضوعات مورد علاقه پژوهشگران در این حوزه  از قدیم  در خروج  ریتاخ  لیموانع و دلا
احتمال ی و  سودآورشود. امیدواری به  می باشد که در ذیل به برخی از عوامل تاخیر اشاره می

قدرت  و فقدان    تیعدم مشروعشود.  می  خروج  زمان  شیافزا  منجر به    ندهیدر آشرکت    تیموفق
نداشتن تجربه و   لیبه دلعدم مشروعیت    گذار هستند.زمان خروج اثردیریت عامل نیز بر  در م
  جاد یعامل در ا  ریعدم قدرت مدبنگاه مادر و همچنین  راهبرد خروج در    یری تعدد بکارگعدم  
بر افزایش زمان   خروج  یاستراتژ  یو اجرا  ی ریگمیدر تصم  رهیمد  ئتیه  یاعضا  نیب  یائتلاف

در صورت  باشد. ل مهم در تاخیر هزینه ریخته شده میگذار است. یکی دیگر از عوامخروج اثر
عدم بطور کلی    .ابدییم  شیافزا  مدیران  تعهد  جادیا  لیدل  به  خروجزمان  شده    ریخته  نهیوجود هز

تواند منجر به تاخیر  می  حاصل از خروج  ییسود نها  ا یها  نهیهز  میزان   شرکت در مورد  نان یاطم
 در خروج شود. 

از   گیری خروج دارد. حجم وسیعینقش مهمی در اثر بخشی تصمیم  اطلاعات  لیپردازش و تحل
ها را در  شرکت اغلب  و یا عدم دسترسی به اطلاعات کامل  و مبهم دهیچیپی اطلاعات یهاانیجر

  لیپردازش و تحلگذار در  اثرسازد. یکی دیگر از عوامل  یرو مهبا مشکل روب   ی خروجریگمیتصم
مدیران  ریگم یدر تصم  ینیبک ینزد،  اطلاعات که  معنا  بدین  است.  ناح ی  اساس  ای  وظیفه  هیبر 

به   اقدام  و...(  مالی  فروش،  تفس  ییشناسا)بازاریابی،  فرصت  دهایتهد  ر یو  که  میها  و  کنند 
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ب می اتخاذ تصمیمات و راهکارهای غیرتواند منجر  برای  ه  به خروج  شرکتاثربخش  مبتلا  ها 
گیری خروج نیازمند یک درک جامع از تمامی فرایند  . این در حالی است که برای تصمیمشود

 شرکت هستیم.
گیری خروج و کل فرایند خروج اثرگذار  مانند چتری بر تصمیم به خروج یسازمان یهاکردیرو

ب دارد.  ههستند.  وجود  خروج  درباره  دیگاه  دو  کلی  گراوا  دگاهیدطور  از که    کنش  خروج 
خروج   که  انهیکنشگرا  دگاهیدگیرد و  در نظر می   طیمنفعلانه به مح  یعنوان پاسخ هابه  وکارکسب 

برا  یاستراتژ  کیعنوان  به  وکارکسب از     ب یترک  ای  و  دیجد  یهافرصت  رشیپذ  یقصد شده 
گیری  معیارهای تصمیمکند. در دیدگاه کنشگرایانه  لحاظ می  شرکت  یهاتیمجدد منابع و قابل

دهد بلکه براساس رصد اند و خروج صرفا بر اساس ناکامی رخ نمیخروج از قبل تعیین شده
  وکار کسب های محیطی و یا روند آتی در صنعت، بنگاه تصمیم به خروج گرفته تا در  فرصت

ای دیگری وارد شود. ولی در دیدگاه کنشگرایانه تصمیم گیری خروج نوعی واکنش به رخداده
گیری خروج نداشته  محیطی است و بنگاه بیش از این آمادگی و اطلاعات لازم را برای تصمیم

که   است  ذکر  شایان  کنشگراواکنشاست.  و  رویکرد  یی  و  هستند  طیف  یک  سر  دو  گرایی 
 سازمانها می تواند بین این دو قرار گیرد. 

 خروج گیری  تصمیم .  4جدول 
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ویژگیهای 
 ت یجمع

 یشناس
تصمیم 
 گیرندگان 

 ره یمد  ئت یهدر   یتیتنوع جنسگیری با  تصمیم  افزایش اثربخشی (1

 ره یمد ئتیهدر    یتنوع نژادگیری با  تصمیم  کاهش اثربخشی  (2

 .کندیم  ی به اجماع را طولان  یابی دست  رهیمد ئتیدر ه یو نژاد یتیتنوع جنس (3

 شود. می  تر قیدق  یهابحث  ،ترمتنوعمدیره منجر به دیدگاه های     ئت یهتنوع در  ( 4
[51] 

  خروج  از    ریمد هیبرداشت اولن  سوال برد  ر یزبر     رهیمد  ئت ی هاثر مثبت تنوع در   ( 5

 . اثرگذار است  خروجواکنش بازار سهام به  بر   ی مدیران ارشد تیجمع  یهایژگیو ( 6

خود، پردازش   ط ی با نحوه درک افراد و گروه ها از مح یشناختتیجمع یها یژگیو (7
 انتخاب مرتبط است.     حاتیترج  جادیاطلاعات و ا

 خروج    ی ریگمیسازمان در تصم  ینرسیجوان بر کاهش ا  رانیاثر مثبت مد   (8

 گیریسیاسی بازیگران اصلی بر تصمیم  اثر منفی رفتار (9
[52]  

 
 جدید   یتریمد

 [4] با ورود مدیر عامل جدید   یلیتحل ت یدرجه جامعافزایش   ( 10

 د یجد  یعامل داخل  رانیمد ی از خروج با ورودتربزرگ  اسیمق ( 11

 د یجد  خارجیعامل    رانیمد دامنه خروج و تغییرات بیشتر با  ورود ( 12
[53] 
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 منبع مولفه زیر مقوله

 
 

در   شارکتم
 تصمیم گیری 

 شود. یم  م یتقس  یو رسم یررسمیمعمولاً به فاز غ خروج  ی ریگمیتصم  ندیفرآ ( 13

 ایجاد کند. مشابه    یاهیتموقع  رایبرا    خروجمتفاوت    جینتا  ذینفعان،سطح مشارکت   ( 14

 ه یمرحله اول  ی در واحد تجار  تیریدخالت مد  ی منف  راتیتأث ( 15

 ثانویه مرحله    ی در واحد تجار  تیریدخالت مد  ثبت م  راتیتأث ( 16

[4] 

 [54] گیری خروج کت مدیران تجاری در فرایند تصمیماثر مثبت مشار ( 17

 گیری خروج مدیران کارکردی در فرایند تصمیم  مثبت مشارکت اثر   ( 18

 بر سطح مشارکت اثر منفی دارد ارشد    ت یریمد  میتی  دوره تصدطولانی بودن   ( 19 [18]

 بر سطح مشارکت اثر مثیت داردارشد    تی ریمد  میت  لات یتحصبالا  سطح   ( 20

ی و دلبستگ
 سوگیریهای

 شناختی
 مدیران

 گیری خروج در فرایند تصمیم  وکارهابه کسب  رانی مد  یلبستگاثر منفی د ( 21

[40[ ]19 ] 
 

 خروج   تصور ذهنی ازاثر منفی   ( 22

 موجود  وضعیت  تعصب مدیریت به ( 23

 تعهد مدیریت   تشدید ( 24

 
 
 
 
 
 

موانع و دلایل 
تاخیر در 

 خروج 

 
 
 

 خود   یی سود نها  ای یواقع  یهانهیشرکت در مورد هز  عدم اطمینان ( 25

  ندهیآ  ی در سودآور  برای  یشتریب  یها گنالیس  انتظار برای ( 26

 ( انریگمی)در تصم  ی رفتار  یریسوگ  ل یخروج به دل  ر یدر تاخ  ش ی: افزایرفتار  ریتاخ ( 27

  تی با توجه عوامل عدم قطع  فرد کی   یریگمیتصمتاخیر به دلیل  :  یمنطق  ریتاخ ( 28

  گیریافزایش زمان تصمیم  ومتعدد    رندگان یگمی: وجود تصمیسازمان  ریتاخ ( 29

[2 ] 

 [55]  ره یمد  ئت یهدر  ائتلاف    جادیا  در عامل    ر یقدرت مدافزایش زمان خروج به دلیل عدم    ( 30

 [51] افزایش زملن خروج  و کاهش نرخ خروج منجر به زمان    رهیمد   ئت ی ه  یتیجنستنوع   ( 31

 .ابدییم شیتعهد افزا  جاد یا ل ی زمان  خروج به دل شده  ریخته   نه یهز ( 32
[2 ] 

  ابد ییم شیو نوسانات نرخ ارز افزا  ی ورود نهیخروج با هز  در   ریاخت ( 33

 [27] بهینهو خروج در زمان غیر وکارمنحر به  ادامه کسب شده   ختهیر یهانهیهز ( 34

 در اینده  تی احتمال موفقبه دلیل     زمان خروج شیافزا ( 35

نبود تجربه و بکارگیری راهبرد به دلیل     زمان خروج   شیافزا ( 36 عدم مشروعیت و 
 خروج 

[2 ] 

-سهامتوسط    انداز شرکتمخدوش کردن باورها  نسبت به  چشم  به دلیل    ریتاخ ( 37
 انارد

  یمنف  یهاگنال یسنادیده گرفتن   ( 38

 یدییتا  یریسوگ ( 39

[2 ] 

 
 
 
 
 

 و مبهم   دهیچیپ  از  اطلاعات   یرگبار تاخیر در خروج به دلیل مواجه شدن با   ( 40

 ی ریگمیتصم  ند یاطلاعات ناقص به فرآدسترسی مدیران   ( 41 [39]

 ای بر اساس ناحیه وظیفه    هاو فرصت  دهایتهد  ریتفس  :گیریبینی در تصمیمنزدیک ( 42

 [4] فرایند استراتژی در    خروج  ی امدهایپ  بررسیمحدود در    ت یعقلان ( 43
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 منبع مولفه زیر مقوله

پردازش و 
تحلیل 
 اطلاعات 

  (وکارکسب  یستگیشا  آزمونی  تعارضات داخل  آزمون )   یداخل  یزیمم (44

   (نیگزیجا  یهافرصت آزمونی وتناسب خارج  تست ی )اسکن خارج (45
[56[ ]3 ] 

 

 نقد آزاد و تقدم قدرت دانش بر قدرت سلسله مراتبی -گیریدر تصمیم  عنصر فرهنگ  (46

 خروج   گیریدر تصمیمدر سطوح سازمان   افراد متقابل   یگذاراثر ( 47
[40] 

  ماتیتصم  یاثربخشبر    یباز نسبت به واگذار  ت یذهناثر مثبت   ( 48

 ی خروج هاحالتی و  بندزمان ( 49

 خروج  ندیفرا  ی کارا  تیریمد ( 50
[4] 

 [57] بر ارزش  یمبتن تیریمد ( 51

رویکرد های 
سازمانی 
نسبت به 

 خروج 

 به محیط  منفعلانه یهانوان پاسخعبه   وکار گرا: خروج از کسبواکنش  دگاهید ( 52

 برداری از فرصت  و رشد سازمانی برای بهره   : خروجانهی کنشگرا  دگاهید ( 53
[58]  [3 ] 

 

 شرکت   ک ی  یتجارت اصل  ت یتقو  منظوربه   یرامونیپ  یهاتیحذف فعال  :تمرکز مجدد (54
[59] 

 د یجد  کیاستراتژ  ر یمس  ک ی  جاد یافعلی به منظور  وکار  کسبحذف    جایگاه:  رییتغ (55
 

 نحوه خروج   -4-4

  حالت ورود و   گیریتصمیم  یاز عوامل که هم برا   یاحالت خروج توسط مجموعه  یهاانتخاب 
  ی رقابت  تیو موقع  تیفعال  نی. همچن شوندینفسه مهم هستند، مشخص میخروج ف  میهم تصم

 ی برخ تواند به اشکال مختلف باشد.  یخروج رابطه وجود دارد. خروج شرکت منحوه  شرکت و  
 4سهام  یو عرضه عموم  آفنی انحلال، اسپ ها،یی فروش دارا  فروش یا  لاز اشکال محبوب شام 

شامل   رمقولهیز  5شده است.    لیمولفه تشک  23و    مقوله  ریز  5خروج از    نحوه[. مقوله  60]  است
و   یتیریمد  میاندازه سازمان، ت  ،یسازمان  یها تیدر صنعت و بازار، نوع منابع و قابل  تیموقع

 .باشد یم یورسهامداران و بهره
  ک ی  یرقابت  تیهرچه موقعگذار است.  بر نحوه خروج از کسب اثر   در صنعت و بازار   تیموقع

احتمال خروج از    پیش روی داشته باشد  بیشتری  رشد  یهافرصتو یا    باشد  ترشرکت جذاب
ی مناسب برای خریداران رقابت  ت یموقعلیل  زیرا شرکت به د  . شدخواهد    شتری ب  فروش   قیطر

های مادر  همچنین بنگاه  یابد.جذاب است لذا احتمال پیشنهادات خرید در هنگام خروج افزایش می
خارج کردن این واحدهای از سبد   نوآور خود اقدام به  وکارکسببرای رشد و توسعه واحدهای  

خود  وکارکسب  طری  زیرا  می  آفنی اسپ  قیاز  و  کنند.  سازمانی  فرهنگ  مانند  عوامل  برخی 
بنگاه مادر می بر  تواند عواملی بازدارنده برای رشد و توسعه واحدهای  سیاست های حاکم 

 نوآور باشند.  وکارکسب 
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قابل  و  منابع  است.  سازمان   یهاتینوع  نحوه خروج  کننده  تعیین  نیز  انسانی  و    یمال  ،یمنابع 
نحوه  یمتفاوت  گونهب  یفناور از  یبر  قاب  .گذارندیم  ر یتأث  وکار کسب  خروج  ی  هاتلیوجود 

احتمال    ندیدر توسعه فرآ   اینوآورانه در توسعه محصول    یها تیقابل،  منابع فناورانه  ی،تیریمد
طریق   از  می  را  فروشخروج  قلبلیتافزایش  از  برخی  انتقال  زیرا  شایستگیدهد.  و  های  ها 

بطور   سازمان  در  شدن  نهادینه  دلیل  به  و  سازمانی  رقبا  دلیل  همین  به  ندارد  وجود  مجزا 
 کنند.  ها اقدام به اکتساب آن شرکت میخریداران برای بدست آوردن این نوع قابلیت

 ران یمدگذار هستند. ورود  بر نحوه خروج بر اساس منافع خود اثر  و سهامداران  تیریمد  میت
ارزش   شیافزا   یامداران برافشار سهتواند احتمال خروج را افزایش دهد. به دلیل  می  دیعامل جد
  ی ایجاد به درخواست سهامداران برا  ییبه پاسخگو  یشتریب  لی تما  دیعامل جد ران یمدشرکت،  
ها با بازدهی  وکارکسببیشتر و  افزایش قیمت سهام دارند در نتیجه احتمال خروج از  ارزش  

یشتر افزایش  هایی با ارزش افزوده بگذاری در فرصتکمتر از طریق فروش به منظور سرمایه
کند  یم  یآورمنابع معادل آن را جمع  ایمادر وجه نقد    بنگاهفروش    یابد. در خروج از طریق می
البته    یگذارهیسرما  یگرید  یتواند در جایمو   م  بالای   تمرکزکند.  در  سهامداران    انیسهام 

ولی  دهد.  افزایش میرا به دلیل دید بلند مدت این سهامداران  آف    نیاسپاحتمال خروج از طریق  
 فروش همراه خواهد بود. قیتر تمرکز سهام با خروج از طرنییپا سطوح

از  بهره اثر  وکارکسب وری شرکتی که قرار است  نیز بر نحوه خروج  گذار است.  خارج شود 

و از سوی    را کاهش    "یرارادیغ"احتمال خروج  یاقته از یک سوی  بهبود    ینگینقدو    یور  بهره
 .دهدیم  شیافزا   به دلیل وجود متقاضیان خرید  و ادغام را  فروشاحتمال خروج شرکت توسط  

 نحوه خروج .  5جدول 

 منبع مولفه زیر مقوله

 
 در   تی موقع

 صنعت و بازار 

 [61] شتر یاکتساب ب  قی احتمال خروج  از طر  تر شرکت جذاب  کی   یرقابت  تی موقع (1

بازار واحد واگذار شده و  اثر مثبت   (2 از طر  بررشد    یهافرصتارزش   ق یخروج 
 [62] عرضه عمومی محدود 

 ییفروش دارا  ق یاز طر  بر خروج   از محیطاطلاعات نامتقارن    اثر مثبت  (3

 [63] آف نیاسپی )برای رشد( بر خروج از طریق  نوآوراثر مثبت   ( 4

وع منابع و ن
قابلیت های 

 سازمانی 

 طریق فروش اثر دارد.از خروج برای    نحوهبر  ی کارآمد  منابع انسان ( 5

 وکار از طریق استراتژی فروش بر خروج از کسبمنابع فناورانه  اثر مثبت   ( 6
[64] 

 [65] . فروش  قی خروج از طر  بر نوآورانه در توسعه محصول    ی هاتیقابلاثر مثبت   (7

 [66] .  دارد  اکتساباز طریق  خروج    اثر مثیتشرکت    یو فناور یابینوع منابع بازار (8

 [67] اکتساب دارند.  ق یاز طر  یهایبر خروج  یدیشد  ریتأث   یتیریمد  یهاتیقابل (9
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 [68] . دهد  یم  شیادغام و انحلال داوطلبانه را افزا  قی خروج از طر  احتمال ثبت اختراع  ( 10

 [67] دارد. یخروج بستگ  ری شرکت به شدت به مس  یهای ژگی و و ینوآور نقش ( 11

 
 اندازه سازمان 

 شوندیخارج م   یورشکستگ  ا یادغام    قی از طر  شتریبزرگ ب  ی هاشرکت ( 12

 . شوندیانحلال داوطلبانه خارج م  ق یاز طر  شتریکوچک ب  ی هاشرکت ( 13

 .کندیم  لیخروج را تعدنحوه بر    سازمان را   منابع   اثر   اندازه شرکت  ( 14

[62] 

 
تیم مدیریت و 

 سهامداران 

 آف نیبا اسپ  ی با خروج از طریق  سهامداران خارج  انیتمرکز سهام در ماثر مثبت   ( 15

 [70] فروش همراه خواهد بود.  خروج از طریق  تر تمرکز سهام با   نییسطوح پا ( 16

 [37] .دهد  ی م  شیآف را افزانی اسپ  کی عامل احتمال   ریمد یافتیپاداش و در ( 17

 است.  شتریانحلال ب  ا یفروش    قیاز طر یخانوادگر یغ  یاحتمال خروج شرکت ها ( 18

 است.  شتریادغام ب  قی از طر  ی خانوادگ  یشرکت هااحتمال خروج   ( 19
[71] 

 
 بهروری

 دهد. ی  دادگاه محور کاهش م  از طریق احتمال خروج شرکت را    افته یبهبود    ی نگینقد ( 20

 .   دهدمی  را کاهش "یرارادیغ"احتمال خروج    یوربهره ( 21

 دهد.یم   افزایشرا    اکتساب و ادغام احتمال خروج شرکت توسط   یوربهره ( 22

 دهد.یم  اکتساب و ادغام افزایشاحتمال خروج شرکت را با    یسودآور  بهبود ( 23

[71] 

 

 خروج   یها امدی پ  -4-5

بر اساس  یخروج را م  یامدهایپ  نیباشند. همچن  ی تواند هم مثبت و هم منفیم  امدهایپ توان 
مال  جینتا اطلاع  یعملکرد  به  بازار سهام  بازده  خروجی  هاهی)واکنش  و  دارایی  بازده  حقوق ، 

وسهامداران غ  (  تصویرمالریعملکرد  بر  )اثرگذاری  و    ی  کارکنان  تعدیل  سازمانی، 
که   اندخروج مشابه بوده  لیدلا  یمتفاوت دارا  یامدهای از پ  ی . در هر حال برخکنندگان(تامین

[.  9]  بررسی کرد.گیری خروج و نحوه خروج  چرایی این تفاوت را باید در عواملی چون تصمیم
از  خر  یهاامدیپ و    32از    وکارکسب وج  حکمران  ریز  5مولفه  شامل:  نوع    ،یشرکت  یمقوله 

بنگاه      وکارکسبسبد  در    راتیی و تغ  منابع  صی در تخص  رییتغ  نفعان،یخروج، منافع ذ  یاستراتژ
                                               باشد.یمادر م
دارند.  شرکت   یحکمران پیامدهای خروج  بر  نفش مهمی  مد  ارتباطی  به   ت یریموثر  کارکنان  با 

بر    رانیمد  تاکیدهمچنین    شود.یم  جخرو  یهاامدیاز پ  یاهیادراک کارکنان از عدالت رو  شیافزا
آن را کاهش دهد.   یمنف  پیامدهایتواند  یپس از خروج م  یاجتماع   مسئولیتتعهد شرکت به  

فرایند خروج   هدایت  در  نیز  مدیرعامل  بالای  کاهش  تواند یمقدرت  موثر    ی منف  پیامدهای  در 
 باشد.
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گذار است. خروج از طریق فروش منجر به افرایش نقدینگی و  بر پیامدهای آن اثر  خروج  نحوه
پیامدهای   دهد. خروج از طریق فروشبازده دارایی و بازده حقوق سهامداران را افزایش می

حاصل از ذینعفان مانند تعدیل منابع انسانی و قرادادهای تامین کنندگان را به دلیل انتقال تعهدات  
و   ینهاد شرکت  کیاست که هم    یندیفرآ  کیانحلال مستلزم  دهد. اما  آنان به خریدار کاهش می

است که نهاد    یندیفرآ  فروش  اما   کندیحذف م  یاقتصاد  طیآن را از مح  ییربنای ز  یهاتیهم قابل
قابل  یبرخولی    کندیرا حذف م  یشرکت را در مح  یسازمان  یهاتیاز  حفظ    یاقتصاد  ط یآن 

 .کندیم

بنگاه مادر    بنگاه مادر است.  وکارکسب سبد  منابع و    صیدر تخص  رییتغیکی از پیامدهای خروج  
مال)  کی استراتژ  منابع مد  یمنابع  راستای  تیریو  در  را  خود  در  مولدتر    یهااستفادهی( 
جدید  وکارکسب  میهای  میمتمرکز  تلاش  مادر  بنگاه  سبد  کند.  ساختار  تجدید  با  که  کند 
و  وکارکسب  خود  از  ی  استراتژ  رییتغ  کی  فعلی  وکارکسب خروج  در  کیجهت  زیر    را 

موجود، مزیت سازمانی خود را افزایش  استفاده  بهینه از منابع  تا با    کند  جادیاهای خود  مجموعه
 دهد. 

 خروج پیامدهای .  6جدول 

 منبع مولفه زیر مقوله

 
 یحکمران 
 یشرکت

 خروج     پس از  اجتماعی   مسئولیت  شرکت به    بر تعهد  دیعامل جد  رانیمثبت مد  ریتأث )۱
 [73]   مسولیت اجتماعیها به تعهد شرکت  بر   یبزرگتر واگذار  اسی مقاثر مثبت   )۲

 [74] بهتری پس از خروج دارند عملکرد  گی  عامل خانواد  رانیمد )۳

 [55] خروج عملکرد    بر   عامل ریقدرت مداثر مثبت   )٤

 ی از پیامد خروج اهی از عدالت رو  آنانادراک  بر    کارکنان  با  تی ریمد ارتباط اثر مثبت   )٥

 اثر دارد.  دیدر اعتماد به مالک جدی در هنگام خروج  اه یدرک کارکنان از عدالت رو )٦
[18] 

 [37] گذارد.پس از خروج  اثر منفی می  ارزشبر عملکرد و ایجاد    ف یضع  یحکمران  )۷

 واحد جدا شده بنگاه مادر بر عملکرد  و   وکارکسب واحدنزدیک بین   رابطهاثر مثبت  )۸

 نوآور 
[75] 

 [ 1] شود می  ت یساختار مالکوکار منجر به تغییر در  خروج از کسب )۹

 نوع خروج 

قابلواحد کسب  ک یانحلال   )۱۰ از مح  ییربنایز  یهاتی وکار  را  حذف   یاقتصاد  ط ی آن 
 کند یم

آن را در   یسازمان  یهاتیاز قابل  یاما برخ  کندیرا حذف م  یاکتساب واحد تجار )۱۱
 .کندیحفظ م   یاقتصاد ط یمح

[67] 

 به دلیل ایجاد تمرکز صنعتی   آف   نیاسپبیشتر خروج از طریق    بازده )۱۲

 [76] . شودیم  و یپورتفول  بهترها منجر به عملکرد  آف  نیاسپ )۱۳
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 منبع مولفه زیر مقوله

 شود یمجدد م   یگذار  هیو سرما  ینگ ینقد  شیفروش منجر به افزا  ق یخروج از طر )۱٤

 شود.ینم  د یتول  یوجه نقد اضاف  آفن یاسپ   ق یدر خروج از طر   )۱٥
[9 ] 

 منافع ذینفعان
 
 

 . یو داخل ی خارج نفعانیذ  یتمندیرضا  برای دلجویی و   ی روابط عموم  نیکمپ )۱٦
 [56] کارکنانتعدیل     و  اخراج  )۱۷

منف )۱۸ فعال  نفعانیذ  یریگجهت   نیب  ی رابطه  فاصله شرکتی  واگذار  یهاتی و  با  های 

 ییای جغراف

 آف نیاسپی طریق  واگذار  یهات یو فعال  نفعانیذ  یریگ جهت  نیب  مثبت   رابطه )۱۹

[77] 

 [78] فروش بر ثروت سهامداران.  قیطر  از   مثبت خروج   ریتأث )۲۰

 صنعت   نیانگیبازده حقوق صاحبان سهام شرکت واگذارکننده نسبت به م افزایش   )۲۱
[18] 

  تیریمد و  بر کارکنان   ریتأث )۲۲

 خروج   یهاهیواکنش بازار سهام به اطلاع )۲۳
 [ 1] ی درون و برون سازمان  یهاپاسخ به  فشار )۲٤

 
تغییر در 
تخصیص  

 منابع 

 منابع  ص یدر تخص  راتییتغ )۲٥

 ی نقد  ان یدر بازده جر  )افزایش(  راتییتغ )۲٦ [ 1]

  منابع  کی تمرکز استراتژ )۲۷

 [79] یتیریو مد  ی منابع مالاز   مولدتر  یهااستفاده )۲۸

در سبد   رییتغ
 وکار کسب

 [35] درسبد  کسسب و کار سازمان   کیجهت استراتژ  وکار منجر به خروج از یک کسب )۲۹

 شرکت   ی استراتژ  در   رییتغ )۳۰
 دیتول  یهاستمیسدر    رییتغ )۳۱

[1 ] 

 [80]  ییساختار دارا  رییتغ )۳۲

 

 گیری و پیشنهادها نتیجه -5

  یک فرایند   وکارکسب خروج از    است.   فرایند خروج ی یکپارچه ازچارچوبپژوهش ارایه    نیهدف ا
با    اقدامات در هر یک از مراحل آن  و  تا حد زیادی تصمیماتکه  است   مدت، پویا و بلنددهیچیپ

مرحله )استراتژی  5به  خروج  ندی فرآ تفکیکبا پژوهش  نی. ادارد مراحل دیگر تعامل چند جانبه
 فرایند خروج از یبهتر   های خروج، تصمیم گیری، نحوه خروج و پیامدها( درکورود، محرک

های دارا بودن مشخصه هر مرحله در کنارذکر است که    شایان  دهد.یارائه م  وکارکسب از  
مقاله مورد    69خاص خود با مراحل دیگر دارای تعامل پویا است. لازم به توضیح است که از  

ای خروج بوده است.  مرحله  5ل بر دو مرحله از فرایند  مقاله حداق  58بررسی، تمرکز پژوهشی  
(،  43های خروج )برای برخی از مقالات( محرک  مطالعه )با در نظر گرفتن دو مقوله  69از این  
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( )28پیامدها  نحوه خروج  و  استراتژی  )(، تصمیم28(،  )23گیری  استراتژی ورود  و  به  11(   )
مقاله از یک دیدگاه نظری برای تحلیل   44اند.  ترتیب بیشترین مطالعات را به خود اختصاص داده

کرده استفاده  رویکرد  خود  ترتیب  به  که  منابع  مبتنیاند  )تئور  ،(  13)  بر  کارگزاری   ،(7ی 
مطالعه   50اند. همچنین ( بیشترین استفاده را داشته3( و یادگیری سازمانی )3های پویا ) قابلیت 

پژوهش انتشاریافته، نشریه مدیریت استراتژیک،    69از میان  مطالعه کیفی بوده است.    19کمی و  
نشر مدیریت،  نشریه    کوچک  وکارکسب اقتصاد  یه  نشریه  بلندزیربرنامهو  ترتیب به    مدتی 

نموده ارائه  را  خروج  استراتژی  با  مرتبط  آثار  تعداد  شکلاندبیشترین  و مقوله(  2).  ها 
 دهد. یم مفهومی نشان  چارچوبقالب را در فرایند خروج شده در   ییشناسا هایزیرمقوله

  وکار کسباستراتژی و منطق ورود به    شودنشان داده می(  2)شکل  همانطور که اشاره شد و در  
طرح غالب شدن در  های  با ویژگیها و منابع سازمان )از طریق نحوه و زمان ورود، نوع قابلیت

فرایند  ( در هنگام ورود و امکان بکارگیری مجدد منابع بر  جایگزین بودن  صنعت و یا غیرقابل
اثرو محرک از محرکگذار هستند. همچنین میهای خروج  برخی  اثر  )مانند  های خروج  توان 

سرما بودجههیشدت  تحلیلو...(    صنعت  رشد و    اندازه،  غاتیتبل  ،  در  در  به  را  ورود  های 
محرک  وکارکسب  نمود.  تعدیل  و  پژوهششناسایی  بیشترین  نیز  خروج  خود  های  به  را  ها 

داده باختصاص  میهاند.  اختصار  تنوعطور  گفت  شرکتی  توان  حاکمیت  حد،  از  بیش  گرای 
از   خروج  دلایل  مهمترین  از  ساختاری  و  راهبردی  عملکردی،  عوامل    وکارکسب ضعیف، 

گیری  های خروج، وارد گام بعدی فرایند یعنی تصمیمها پس از ظهور محرکباشند. سازمانمی
می محرکخروج  ماننشوند.  سازمانی  دیدگاه های  و  شرکتی  حاکمیت  ساختاری،  عوامل  د 

گیری  یکی از عوامل اثرگذار در تصمیمگذار هستند.  گیری خروج اثرنمایندگی بر فرایند تصمیم
گرایی بیش از حد و  برای تنوع  انگیزه مدیران  . زیراباشدی میندگ ینما  دگاهیدو تاخیر در خروج  

ممکن است    یگذار هیپنهان کردن اشتباهات سرمادر جهت  شکست خورده    یها پروژه  ادامهیا  
عوامل  . ندازدیب ق یبه تعو ی مدیرانمنافع شخص را در راستای  وکارکسب زمان خروج بهینه از 

  منابع   صیتخص  یرقابت براهای مدیریتی و  بندینیز از طریق فرهنگ سازمانی، جناحساختاری  
 گذار هستند.گیری خروج اثربر تصمیم
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 یحکمران  (1
 یشرکت

 نوع خروج  (2

منافع  (3
 ذینفعان 

تغییر در  ( 4
تخصیص  

 منابع 

در رییتغ ( 5
سبد  
 وکار کسب

 در   تی موقع )۱
 صنعت و بازار 

نوع منابع و  )۲
قابلیت های 

 سازمانی 
 اندازه سازمان  )۳
مدیریت و  )٤

 سهامداران 
 وریبهره )٥

های ویژگی (1
ختی شنا  ت یجمع

 تصمیم گیران 

 یت جدید ریمد (2

در   مشارکت (3
 گیریتصمیم

های سوگیری ( 4
 مدیران  شناختی

 موانع خروج  ( 5

پردازش  ( 6
 اطلاعات 

رویکرد های  (7
سازمان به 

 خروج 

تنوع گرایی بیش  (1
 از حد 

 عملکردی  (2

مشخصات  (3
 ی سازمان

 حاکمیت شرکتی  ( 4

 راهبردی  ( 5

 تجربه خروج  ( 6

استفاده بهینه از  (7
 منابع 

ناسازگاری  (8
 هویتی

زوال سرمایه  (9
 انسانی 

 ساختاری  ( 10

نوع  قابلیت  ( 1
 و فناوری 

قابلیت  ( 2
توزیع مجدد 

 منابع 

موانع   ( 3
مشترک 
ورود و 

 خروج 

 زمان ورود  (4

 نحوه ورود  (5

تجربه از  (6
 خروج قبلی 

 وکارچارچوب مفهومی فرایند خروج از کسب .   2شکل 

  متفاوت  ی خروجهاامدیپ  منجر بهکه محرک خروج هستند    کسانی   چرا عواملپاسخ این سوال که  
شوند می  می  دررا  خروج  تصمیم  توان  کرد.  گیری  در   شارکتم جستجو  تحلیل  جامیعت  و 

درون و برون سازمانی، دلبستگی  اطلاعات ل یپردازش و تحلگیری، قابلیت سازمان در تصمیم
مدیران و رویکرد منفعلانه و یا کنشگرایانه سازمان از عواملی هستند    شناختیهای  و سوگیری

و یا خروج )به موقع( اثرگذار هستند.    وکارکسبگیری سازمان در ارتباط با ادامه  که بر تصمیم
در   سازمان  قابلیت  مثال  عنوان  )  اطلاعات  لیتحلبه  سازمانی  برون  و  ی  داخل  یزیممدرون 

دهد تا بررسی کند آیا سازمان   ها(  این امکان را به  سازمان میها و رصد خارجی روندقابلیت 
های جایگزین  فعلی را دارد و یا به دلیل وجود فرصت   وکار کسبی لازم را برای ادامه ستگیشا

 گذاری کند.   دیگر سرمایه وکارکسبدر بازارهای دیگر بهتر است منابع خود را در 
گ  خروج  به  تصمیم  سازمان  اینکه  از  از  پس  خروج  نحوه  می  وکارکسب رفت  شود. مطرح 

  ی هاتیو قابل  ی(و فناور  یمال  ،یمنابع انسان)  نوع منابع،  در صنعت و بازار  تیموقعوری،  بهره

خروج   پیامد  منطق ورود  محرکهای خروج  تصمیم گیری  نحوه خروج  
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تعیینسازمان بازاریابی(  ) مدیریتی و  تواند به یخروج شرکت مکننده نحوه خروج هستند.  ی 
 ی. برخکندپیامدهای متفاوتی را تجربه میانجام گیرد و بر اساس آن سازمان  اشکال مختلف  

   سهام   یو عرضه عموم  آفنی انحلال، اسپ  ها،یی فروش دارا  فروش یا  ل از اشکال محبوب شام
فرایند خروج هستند که  امدهایپ.  است مثبت و منفیم  گام آخر   بطور کلیباشند.    یتواند هم 

، بازده دارایی خروج  )واکنش بازار سهام به  یتوان بر اساس عملکرد مالیخروج را م  یامدهایپ
کارکنان  ی )اثرگذاری بر تصویر سازمانی، تعدیل  مالریعملکرد غ( و  و بازده حقوق سهامداران

تامین از  و  خروج  کرد.  بررسی  سازمان  بر می  وکار کسب کنندگان(  سوی   یک  از  تواند 
  منافع ذینفعان دیگر بر  بنگاه مادر و از سوی    وکار کسب سبد  منابع و    صیتخصهای  سیاست 

  آنان ادراک  بر    کارکنان  با  تیریمدموثر    ارتباط  گذار باشد. همچنین رهبری اثریخش خروج واثر
 گذار است. ی از پیامد خروج  اثراهیاز عدالت رو

  د ی وجود دارد که هنوز با  وکارکسب در مورد خروج از    یادی سؤالات و مسائل ز  :شنهادها یپ
به وضوح نامتوازن   یااز منظر تمرکز منطقه قاتی. تحقردیقرار گ یمورد بررس نیتوسط محقق

ز رو  شتریب  را یاست،  بر  مطمئناً    یشمال  یکایآمر  یها شرکت  یمطالعات  است.  شده  انجام 
  ن ی است. بنابرا  ندهیآ  تحقیقات  یبرا   یاصل  نهیخروج، زم  قاتیتحق  ییایافگسترش وسعت جغر

تحق و  قاتیانجام  از سو  یضرور  رانیا  یوکارکسبی محیط  هایژگیبا توجه   گرید  یاست. 
از عدم وجود   ی ناش  یتوان تا حدیرا م  وکارکسب خروج از    قات یدر تحق  سازییکمبود تئور

و   قاتیتحق مورد  کیفی  روشستدان  ق یعم  یمطالعه  برا  ی.  غالباً  نظر  یکه  مورد    هیساخت  
که به آن کمتر پرداخته   یتا موضوعات  کندیکمک م  یفی[. مطالعات ک5]  ردگییاستفاده قرار م

 ی مطالعه مورد   یری. لذا بکارگداده شوند    حی و تناقضات توض  یبررس  ترقیشده است را عم
  ن یا  هایافتهی. بر اساس  باشدیم   وجخر  ندیدر فرآ  هینظر  تیساخت و تقو  یقدرتمند برا  یابزار

نقش و اثر  .  1:  شودیم  شنهادیپ   یآت  قات یتحق  یبرا   ل یپژوهش به محققان علاقمند، موضوعات ذ
بنگاه مادر    یی از توانا  رانیمد  ات یخروج )مانند فرض  هایبر محرک  وکارکسبمنطق ورود به  

ا ب  افزاییهم  جادیدر   طیمح  ییایبنگاه از پو   هایل یها، تحلوکارکسب  نیو خلق ارزش افزوده 
اثر نحوه ورود   یبررس.  2رشد بازار(،    زانیاندازه و م  -بازار    تیرقابت و برآورد بنگاه از جذاب

داخل  وکارکسب به   خر  ی)توسعه  از  دیو  خروج  نحوه  بر  و    وکار کسب(  انحلال  )فروش، 
و رصد به   تشناخ یدر کمک به سازمان برا  یسازمان هایتی نقش قابل یبررس. 3(، آفنیاسپ

س محرک  ها گنالیموقع  بررسی  4خروج،    هایو  قابل.  شناسا  ی سازمان  هایتینقش    ییدر 
موانع و    یبررس.  5مجدد منابع سازمان پس از خروج،    یریبکارگ   برای  نیگزیجا  یهافرصت
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سطح   ران،یمد  یشناخت  هاییر یو سوگ  یدلبستگ  ،یدر خروج )مانند سکون سازمان  ریتاخ  لیدلا
(، و  یطیمح  هایفرصت  یو بررس  یزیخروج، مم  یریگ  میتصم  رد  لیتحل  تیمشارکت و جامع

 خروج. یامدهایدر پ ی شرکت تینقش حاکم یبررس. 6
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