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 یشهر کازرون بر اساس سرسخت یمعلمان ابتدائ یشغل تیرضا ینیب شیپ

 شرفتیپ زهیو انگ یروان شناخت

 1 افسانه اژدری

 

 چکیده
روان  یختشهر کااررون بار اساار سرسا یمعلمان ابتدائ یشغل تیرضا ینیب شیپژوهش پ نیاهدف  :و هدفمقدمه

 پرداخته است.  شرفتیپ زهیو انگ یشناخت
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 201دول مورگاانجاشهرستان کاررون است که با استفاده ار  ینفر ار معلمان مقطع ابتدائ 430پژوهش شامل 

هلا   رفتشیپ زهینگاپژوهش سه پرسشنامه  نیساده انتخاب شدند..ابزار ا یتصادق یرینفر را ار روشن مونه گ
کوباسا  یاختروانشن یو پرسشنامه سرسخت (MSQسوتا ) نهیم یشغل تی(، پرسشنامه رضا1977و اسپنس ) جید

 یاداده ها ده اسات.شروایی و پایایی پرسشنامه ها قبلا توسط تحقیقات مختلف تائید  .( بود19۸2و همکاران)
گرفات.  قارار لیاوتحل هیاماورد تزز SPSS22چندگانه و نرم افازار  ونیبا استفاده ار آرمون رگرس یاستخراج
 بیباا توجاه باه ضاار یروان شاناخت یو سرساخت یشاغل تیرضاا نیدهاد کاه با یهاا نشاان ما افتاهی :ههایافتهه

 77۸/0همبسات بیبا توجه به ضر شرفتیپ زهیو انگ یشغل تیرضاو بین وجود دارد  یدار یرابطه معن427/0یهمبستگ
 ینی کنند.مان را پیش بمی توانند به طور معنی داری رضایت شغلی معلو هر دو متغیر  وجود دارد یدار یمعن رابطه ی 

پیش  معلمان را می توان رضایت شغلیختی روان شناختی و انگیزه پیشرفت بر اسار سر س :گیرینتیجه وبحث

 . و انگیزش پیشرفت سه  بیشتری در پیش بینی رضایت شغلی معلمان دارد.بینی کرد
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 مقدمه 
آنچه افاراد واقعااا ار کاار  نیرابطه ب زهیاست که در نت کار انزام شده ییعوامل کاراار  یکی تیضار

 یم یکربندیشده آنها پ ینیب شیپ جی( و نتارهیو غ یقدردان ت،یکنند )ار نظر حقوق، وضع یم افتیدر

ار  یک احسار ذهنی زادیکرد که باعث ا فیتعر ییدادهایوان به عنوان روت یساختار را م نیشود. ا

 .شود فیتوص ای انیکند ب یکه آن را تزربه م یکه ممکن است توسط فرد شود، یلذت م و  آرامش

 تیباا رضاا  (.1997 ،1و همکااران  سی)مات شود دهید یگریتوسط شخص د ،رونیتواند ار ب یاما نم

 ناهیرم کیاار کار که منزر باه  یمثبت را درک کرد، که توسط قدردان یاحسار رفاه کیتوان  یم

 دهیاچیپ یروانشاناخت یکربنادیپ کیا نیکه ا »دیگو ینوئانو م-شود. پوپسکو زادیا شود یخاص م

باه کاار  بتمثبات فارد نسا یار نگرش ها یو شامل مزموعه ا ستیکاملاا آگاه ن شهیاست که هم

اسات  ندیخوشا ایمثبت  یحالت عاطف کی یشغل تی(، رضا1976طبق نظر لاک ) .«انزام شده است

 تیاحما دهیاا نی( ار ا2009)3و همکاران لریم(.2،2013)بوتا فرد ار شغل خود است یار قدردان یکه ناش

 .را دارد زانیم نیشتریب یشغل تیار رضا فیتعر نیکند که ا یم

عاطفی مثبت است رضایت شغلی بر نگرش فرد نسبت به شغل خود مبتنی است که یک حالت 

که افراد در مورد شغل فعلی خود دارند و ار عوامل مه  موفقیت شغلی است. به عبارتی دیگر، 

واکنش عاطفی فرد نسبت به کار خود است .رضایت شغلی باعث افزایش احسار رضایت و کارایی 

رضایت  واقع . درفردی می شود، افراد با رضایت شغلی بالا، انگیزه بیشتر در انزام وظایف دارند

ان می تواند تأثیر گذار باشد، شغلی و کیفیت رندگی کاری به طور مستقی  روی توانایی تدریس معلم

شود و  راین اسار، رضایت کاری باعث نگرش های مثبت معلمان نسبت به کار و سارمانشان میب

 (.2019،  4الویک)اسکدهد در نتیزه بهره وری و انگیزه های درونی و اثربخشی آمورشی را ارتقا می

محل  یمنیخود و چه در دستمزد، ا یبه خود یشغل تیرضا است، چه یچند بعد یشغل تیرضا

 دیو نفوذ و البته حامل حس کار مولد، مف یریگ  یقدرت تصم ،یکار، امکانات ارتقاء، شناخت و قدردان
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3 Miler et al 
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ل دادن به در شک یابعاد ممکن است به درجات مختلف نیار ا کیو خوب انزام شده باشد. هر 

گزارش دادن فرد به  یبرا یکه به عنوان راه یشغل تیرضا ند.آنها کمک کن یشغل تیرضا اراحس

ار موارد ار جمله  یبرخ .شود یم نییتع یتوسط عوامل متعدد شود یخود شناخته م یکار تیوضع

 طیشرا ،یجو سارمان ، یسارمان باتیترت ریسا ،یمهارت ها، تزربه کار لات،یسن، تحص ، ینظ  فرد

یکی ار این متغیرها (.1،2013)بوتایتیجمله عوامل شخص ر. و ایسارمان تیریو مد یخط مش ،یکار

سرسختی روانشناختی است)رحمتی و  رابطه داشته باشد، که با رضایت شغلی می تواند

 (.1399عبدالهی،

 

ان سرسختی اولین بار توسط کوباسا مطرح گردید. وی اذعان داشت که این ویژگی به عنو

گروهی ار ویژگی های شخصیتی است که یک منبع مقاومت را در مواجهه با رویدادهای استرر 

تعهد،  یهاشامل مؤلفه یتیشخص یژگیو ینوع یشناختروان یسرسخت.ای رندگی فراه  می کندر

کوباسا و  (.1979، 2فرد است )کوباسا ی)چالش( و مشوق رشد و توسعه رندگ ییجوکنترل و مبارره

(، سرسختی را ترکیبی ار باورها درباره خود و جهان تعریف کرده اند که ار سه مؤلفه 19۸3) 3پوکتی

 یمفهوم یسرسخت(. 19۸3تعهد، مهار )کنترل( و مبارره جویی تشکیل شده است )کوباسا و پوکتی، 

ه اشاره دارد ک یرندگ یدادهاروی به واکنش برای خاص و باثبات فرد  وهیاست که به ش یروانشناخت

اطرافشان احسار تعهد  طیافراد متعهد به مح .شده است لیمهار و مبارره تشک ،ار سه مولفه تعهد

را  یتزارب رندگ رمها یافراد دارا .کنندیم ریدرگ شانیو کارها تهایکنند و خودشان را با فعال یم

 یم دیتاکخودشان  تیبر مسئول شتریدانند و در مواجهه با مشکلات ب یو مهار م ینیب شیقابل پ

است و  یعیطب یامر یدر رندگ رییافراد مبارره جو باور دارند که تغ نکهیو در آخر ا گرانیکنند با د

 یشتریو رشد ب یریادگی یابر یدارد فرصت اریمزدد ن یرا که به سارگار یگوناگون رندگ راتییتغ

 (.1397)بابایی و همکاران،دانند یم

ییر جنبه ای عادی در رندگی و فرصتی برای رشد و سرسختی، باوری است که مطابق با آن، تغ

یادگیری بیشتر فراه  می سارد در همین راستا پژوهش هایی نشان دهنده ارتباط سرسختی با 

                                                           
1 Bota 
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و  یرحمت مفاهیمی همچون تنش، اضطراب، استرر، رضایت و بهزیستی رندگی و ... می باشند.

 نیب یو معنا دار یرابطه منف ن،ییپا یتدرگروه با سرسخ داشتند انیب ی( در پژوهش1399)یعبداله

 نیب یمعنا دار ریبالا، رابطه غ یوجود داشت اما در گروه با سرسخت یشغل تیو رضا یاسترر شغل

 نیب یگر ­لینقش تعد شناختی­روان یسرسختو وجود داشت.  یشغل تیو رضا یاسترر شغل

 را نشان داد. یشغل تیو رضا یاسترر شغل

آنهاا  کاه هادف ییهاا تیاانتخااب و انزاام فعال یبرا تلاشبه  شیاگر یعنی شرفتیپ زهیانگ

 ریبر تاأث یحالت درون نیبر ا شرفتیپ زشیانگ لاقار شکست است. اط یدور ای تیموفق به دنیرس

 تلالااد دافار گارید یتیشخصا یهاا یژگیو و یلیمختلف تحص یتهایآن بر رفتارها و فعال گسترده

باه  یابیدسات یبارا تالاشگذر ار سادها،  یفرد برا شیر گراعبارت است ا شرفتیپ زهیانگ .دینمایم

امال ک خواهنادیم دارناد، لابا شرفتیپ زهیکه انگ ی. کسانلاسطح با یارهایو حفظ مع یبرتر یگونها

دهند که  انزام ییاکاره دهندیم حیاند و ترج شنار فهیشوند و کارکرد خود را بهبود بخشند. آنان وظ

باا  ساهیدر مقا خاواه یا باه گوناه شرفتشانیپی ابیدست رنند که ارر یباشد و به کار زیچالش برانگ

رناد، فاس برخوردان افراد ار عازت نیباشد. ا یشدن گرید یمالک ها هیخواه بر پا ای گرانید شرفتیپ

ه آگاا خاود کاار جیملماور ار نتاا یکه به گونهاا دارند و دوست دهندیم حیرا ترج یفرد تیمسئول

 (.1401)کاویار و همکاران،شوند

ممکان  ییچاه پااداش هاا نکهیا رغ یقابل توجه است، عل ،تیو موفق یبه برتر ارین شرفتیپ زهیانگ

مفهاوم را شاکل  نیاا (1975)1و همکاارانش نساونیاتک به دستاورد ارائه شود. یابیاست پس ار دست

 لیابه ماست و  یابیدست زهیانگ یکی. ردیگ یجداگانه سرچشمه م اریار دو ن شرفتیپ زهیدادند که انگ

ار افاراد  یبرخا اجتناب ار شکسات. زهیانگ یگریبه اهداف موفق مرتبط است و د یابیدست یفرد برا

هاا ماردد  تیااساتخدام در فعال ایانزام دادن اهداف  یها تیممکن است در به عهده گرفتن مسئول

سات، در ماورد عواقاب شک یاجتناب ار شکست شامل نگران زهیترسند. انگ یار شکست م رایباشند ر

منزر  توانند یم یشدن است که همگ یعصب ایانتقاد ار خود، و انحراف توجه، تند شدن ضربان قلب 

                                                           
1 Atkinson  et al 
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کنناد،  یبه اهداف موفق را احسار م یابیبه دست اریکه ن یدر مقابل، کسان شوند. فیبه عملکرد ضع

 (.1،2011هسیه)توانند انزام دهند، دارند یدانند م یکه م یدر اهداف یپافشار یبرا یشتریب زهیانگ

 یرقابت با استاندارد برتار»در نظر گرفت که شامل  تیموفق زهیتوان با انگ یرا م یرفتار یوقت

در نظار گرفتاه  شرفتیپ یزهیتا با انگ دهدیاجاره م هاتیار فعال یشماریبه تعداد ب فیتعر نیاباشد.

بهتار ار هماه.  ای گرانیهتر ار دانزام دهند، ب یرا به خوب هاتیاست که آن فعال نیشوند، نکته مه  ا

 یابیآنها ارر رتوان بر اسا یاست که عملکرد را م یتیفیک یمستلزم استانداردها یبرتر یتلاش برا

، باه "دادن خاود یبرتار یبارا"خاود  یخود را با عملکرد قبل یکرد: افراد ممکن است عملکرد فعل

 کیاحال،  نیکنند. با ا سهیمقا"گرانیر دگرفتن ا یشیپ ای بیرق" گرانیبا عملکرد د ایعنوان مثال، 

انزاام کاار ار درون خاود  زهیکه انگ شودیدر نظر گرفته م تیموفق زهیبه عنوان انگ یعمل تنها رمان

متعهاد هساتند و اهاداف  یار برتار یکه افراد نسبت به استاندارد یرمان یعنی رد،یگیافراد نشأت م

 (.2،201۸نشتین و هکهاسن)بر کنندیرا با ابتکار خود دنبال م تیموفق

ندی  و نتایج پژوهش ها نشان داده است که انگیزه پیشرفت کاری با رضایت شغلی ارتباط دارد. 

معلمان  یشغل تیو رضا یدرون یزشیعوامل انگ نیکه ب ندنشان داددر پژوهشی  ( 2012) 3همکاران

 یشغل تیو رضا یرونیب یزشیعوامل انگ نیوجود دارد. به طور مشابه، ب یرابطه مثبت و معنادار

 یشغل تیحال، مشخص شد که رضا نیشد. با ا افتی زین یمعلمان رابطه مثبت و معنادار آمار

 است. یدرون یزشیار عوامل انگ یعمدتاا ناش یرونیب یزشیگبا عوامل ان سهیمعلمان در مقا

ای رسیدن به همانطور که گفته شد با توجه به اهمیت رضایت شغلی کارکنان برای سارمانها بر 

مقاصد خود و همچنین تاثیر عواملی چون انگیزه پیشرفت در محیط کار بر روی رضایت شغلی، 

پژوهش حاضر به دنبال آن است .انگیزه پیشرفت نیز ار دیر رمان مورد توجه بوده و علت اصلی در 

ده، توجه محققان به این مسئله است که شاید بتوان گفت محور بنیادی آمورش و پرورش آین

انگیزش و مطالعات مربوط به آن است یکی ار وظایف اصلی برنامه ریز درسی آن است که در کنار 

پیشرفت سریع و فراینده ی عل  و فن به پرورش استعداد، ایزاد انگیزه های پایدار، بالابردن ظرفیت 

اختی قادرند خود افراد و در مزموع به آماده ساختن انسان هایی بپردارد که ار لحاظ عاطفی و روانشن

                                                           
1 Hesieh 
2 Brunstein, & Heckhausen, 
3 Nadim et al 
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با توجه  را با چنین پیشرفت سریعی در عل ، هماهنگ کنند و ار عوارض احتمالی آن مصون بمانند.

پیش بینی رضایت شغلی معلمان ابتدائی شهر کاررون   به مطالب گفته شده مسئله اصلی این تحقیق

 آنان است.بر اسار سرسختی روان شناختی و انگیزه پیشرفت 

 شپژوه یروش شناس
جامعه  گیردهمبستگی قرار می-تحقیق حاضر ار نظر روش و ماهیت در دسته تحقیقات توصیفی

آماری این پژوهش شامل معلمان مقطع ابتدائی شهرستان کاررون می باشد که  تعداد آنها برابر با 

 (1970)1و مورگان  کرجسیبرای تعیین حز  نمونه مورد استفاده پژوهشگر ار جدول بود.نفر  430

برای انتخاب نمونه یا   ند.نفر انتخاب شد 201ستفاده شده است و با توجه به جدول مورگان نمونه ا

ابزار مورد استفاده در این توجه به جامعه آماری ار روش نمونه گیری تصادفی ساده استفاده کردی .

 پژو هش پرسشنامه بود.

 طراحی(  1977)ل در ساج و اسپنسط هل  دیسوال بوده که توس 23پرسشنامه انگیزه پیشرفت دارای 

 ی علاقگی شخصیمولفه ای ) سوگیری کار، تسلط، رقابت جویی و ب 4و ساخته شده است و دارای 

یی پرسشنامه و پایا اییروو ار مقیار پنج گزینه ای لیکرت برای امتیار بندی استفاده شد. ( می باشد

 اسب گزارش شده است.(من1390( و خدیوی و وکیلی مفاخری)1372توسط شیخی فینی)

سوال(،  6داخت خرده مقیار نظام پر 5گویه و  30ار  (MSQ) پرسشنامه رضایت شغلی مینه سوتا

 6یط فیزیکی )سوال(، و شرا 6سوال(، جو سارمانی ) 6 )سوال(، فرصت های پیشرفت 6نوع شغل 

 ج گزینهنپ و ار مقیار سوال( تشکیل شده است که به منظور سنزش رضایت شغلی بکار می رود

شریفی و  ارجمله تعددیروایی و پایایی آن در پژوهشهای م ای لیکرت برای امتیار بندی استفاده شد.

 قرار گرفته است. و تائید( مورد بررسی 1394نزار)

( برای انداره گیری سرسختی 19۸2سرسختی روانشناختی توسط کوباسا و همکاران) پرسشنامه

گزینه ای)هرگز، به نردت،گاهی اوقات و اغلب اوقات(  4ال سو 20تهیه شده است. این آرمون ار 

روایی و پایایی پرسشنامه می باشد.  (تشکیل شده است. و دارای سه بعد ) تعهد،کنترل و مبارره جویی

 ( مورد بررسی و تائید قرار گرفت.1399توسط محققانی مانند عقیلی و میر شاهدهی)
                                                           
1 Krejcie & Morgan  
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 یافته ها

بطه یشرفت راپزه ی شهر کاررون با سرسختی روان شناختی و انگیبین رضایت شغلی معلمان ابتدائ

 معنی داری وجود دارد.

 سرسختی روان شناختی و انگیزه پیشرفت بارضایت شغلی ماتریس همبستگی بین 1جدول

 انگیزه پیشرفت سرسختی روان شناختی رضایت شغلی متغییرها

   1 رضایت شغلی

  1 0/427** سرختی روان شناختی

 1 **4750/0 0/77۸** ه پیشرفتانگیز

 (**p<0.001) 

 
 غیر های تحقیق و  مقدار ضریب همبستگی بدست آمده بین  مت 1شماره با توجه به خروجی جدول 

سرسختی وان  بین رضایت شغلی معلمان و /472معنی داری وجود دارد .براسار ضریب همبتسگی 

ا توجه بیشرفت  زه پیت شغلی معلمان و انگیشناختی  رابطه معنی داری وجود دارد همچنین بین رضا

سختی رفت  و سررابطه معنی داری وجود دارد و درآخر بین انگیزه پیش /77۸به ضریب همبستگی 

 رابطه معنی داری وجود دارد. /175وان شناختی  با ضریب همبستگی 

 

 

 نی است.بی یشپمعلمان ابتدائی شهر کاررون بر اسار سرسختی روان شناختی قابل رضایت شغلی 

 تحلیل رگرسیون برای فرضیه فرعی اول 2جدول 

 خطای معیار تخمین ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین ضریب همبستگی مدل

        1 427/0 1۸2/0 1۸2/0 49/11 
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 ضرایب تحلیل رگرسیون برای فرضیه فرعی اول 3جدول 
 مدل

 ضرایب استاندارد نشده

ضاااااااارایب 
 استاندارد شده

t F 

سااطح معناای 
 Beta انحراف معبار B دار

 >P 01/0 40/56 39/۸0  ۸9/4 90/41 مقدار ثابت

 >P 01/0  51/7 427/0 097/0 725/0 سرسختی
 

 
ضایت شغلی ر درصر تغییرات  1۸می تواند  سرسختی روان شناختی با توجه به ضریب تعیین  

 .دارد وجود تغییر رابطه معنی داریبین دو ممعلمان ابتدائی شهر کاررون را تبین کند و 
سرسختی درصد  آماری مدل رگرسیون را نشان می دهد که>P  01/0با توجه به سطح معنی داری  

ر این گبیان  و معلمان می باشدرضایت شغلی پیش بینی کننده خوبی برای متغیر   روان شناختی
. رقرار استب رض خطی بودن ف  Fاست که مدل رگرسیونی معنا دار است  و با توجه به مقدار 

 ..لمان می باشدمعرضایت شغلی بر  سرسختی روان شناختی  دهنده مقدار  تاثیر نشان    βضریب 
فت یزه پیشرانگ فرضیه اصلی تحقیق تایید می گردد و می توان با و بنابراین فرض صفر رد شده

 را پیش بینی کرد.معلمان ابتدائی شهر کاررون  رضایت شغلی

 .تنی اسقابل پیش بی پیشرفتمعلمان ابتدائی شهر کاررون بر اسار انگیزه لی رضایت شغ

 تحلیل رگرسیون برای فرضیه فرعی دوم 4جدول 

ضریب تعیین تعدیل  ضریب تعیین ضریب همبستگی مدل
 خطای معیار تخمین شده

        1 77۸/0 605/0 603/0 15/۸ 
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 رعی دومضرایب تحلیل رگرسیون برای فرضیه ف 5جدول 

 مدل

 ضرایب استاندارد نشده

ضاااااااارایب 
 استاندارد شده

t F 

سااطح معناای 
 Beta انحراف معبار B دار

 >P 01/0 17/305 10/3  70/3 79/11 مقدار ثابت

انگیاااااااازه 
 پیشرفت

06/1 061/0 77۸/0 46/17  01/0 P< 

 

 
ضایت شغلی رمی تواند انگیزه پیشرفت درصد   /60با توجه به ضریب تعیین   4در جدول 

و )ور معنا داری طنشان می دهد که آیا مدل رگرسیون می تواند به  5جدول معلمان را تبین کند 
مدل  >P 01/0ری با توجه به سطح معنی دا.  تغییرات متغیر وابسته را پیش بینی کند( مناسبی

رضایت  یرای متغپیش بینی کننده خوبی بر انگیزه پیشرفت رگرسیون را نشان می دهد که درصد  
  Fقدار موجه به با ت بیان گر این است که مدل رگرسیونی معنا دار است  و وشغلی معلمان می باشد 

بر رضایت  رفت انگیزه پیش دهنده مقدار  تاثیر   نشان  βضریب . فرض خطی بودن  برقرار است

ی گردد و ید مفرضیه اصلی تحقیق تای وبنابراین فرض صفر رد شده  ...شغلی معلمان می باشد

  .ینی کندبرا پیش رضایت شغلی معلمان  می تواند به طور معنی داری انگیزه پیشرفت دست 

 
 

 بحث و نتیجه گیری

اری ده معنی بین رضایت شغلی معلمان و سرسختی وان شناختی  رابطنتایج تحقیق راسار ب
د و جود دارری ووجود دارد همچنین بین رضایت شغلی معلمان و انگیزه پیشرفت  رابطه معنی دا

 رد.درآخر بین انگیزه پیشرفت  و سرسختی وان شناختی  رابطه معنی داری وجود دا
بین رضاایت شاغلی معلماان و سرساختی وان در تبیین این فرضیه چنین استباط می شود که 

رضایت شغلی عاملی مه  برای افزایش کارایی و نیز رضاایت  .شناختی  رابطه معنی داری وجود دارد
در سارمان تلقی میشود و منابع انسانی کارآمد و پرانگیزه در افازایش اثربخشای هار ساارمان فردی 

 ،اها نقش مه  و اساسی ایفا میکند رمانی که کارکنان به سارمان می پیوندند مزموعه ای ار خواسته
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ه هماراه های گذشته را که با ه  انتظارهای شغلی را ایزاد میکنند، با خود با آرروها و تزربه، نیارها
دارند عکس العملها و پاسخهایی که سارمان در مقابل خواستهای کارکنان فراه  می آورد، رضایت یا 
نارضایتی شغلی را شکل میدهد در واقع رضایت شاغلی نشاان دهناده رابطاه ی توقعاات انساان باا 

یار به کسب موفقیت عبارت اسات ار خواساته فارد بارای ن  .آورد پاداشهایی است که کار فراه  می
رسیدن به هدف خود و انزام کاری مؤثرتر ار قبل نیار به کسب موفقیت در دو ساطح فارد و جامعاه 
، مورد مطالعه قرار میگیرد این نظریه سه نیار را به شرح ریر مورد توجه قرار می دهد: نیار به موفقیت 

ستیابی به آن ار طریق مزموعه ای ار اساتانداردها اسات. نیاار باه تلاش به سوی ترقی و تعالی و د
قدرت: نیار به وادار ساختن دیگران به برور رفتااری اسات کاه در غیار ایان صاورت ار خاود نشاان 

همچناین  .نمیدادند. نیار به وابستگی: تمایل به ایزاد روابط صمیمی و نزدیاک میاان فاردی اسات
نگیزه پیشرفت یک تعامل بین متغیرهای موقعیتی و انگیزه مربوط به محققان انگیزه عقیده دارند که ا

رگیر دو نوع انگیازه بینی ،رفتار د فرد برای رسیدن به موفقیت است. این دو به طور مستقی  در پیش
هستند، انگیزه های ضمنی خود به خود عمل میکنند و ار آن به انزام وظیفه نیز نام ضمنی و صریح 

هاای صاریح ار  ریق مشوقهای ذاتی برای انزام کار تحریک میشوند. اما انگیازهبرده میشود و ار ط
نتایج این تحقیق باا تحقیقاات . دشون طریق انتخاب عمدی و اغلب برای دلایل بیرونی تحریک می

 یشاغل تیباا رضاا شارفتیپ زهیاانگ نیباهمسو است آنان دریافتند کاه  (1400)مقصدی و قاسمی 
 شاهیکاه هم شاودیمعل  م لیمعل  منزر به تما شرفتیپ زهیانگ جود دارد.و یدار یمعلمان رابطه معن

روش نااموفق  کیبخشد. اگر  بهبود آمورش دارد ژهیو به ف،یرا که ارنظر انزام وظا ییهایکاست همه
آموران  دانش کند تا دایپ یریادگی یرا برا یروش مناسبتر ایکه روش  دارد لیباشد، معل  همچنان م

ارتبااط  شرفتیپ زهیبا انگ تی، حمایروانشناخت ینشان داد که سرسخت جینتاچنین .همتر شوند موفق
 (.1397د)بهزاد پور و همکاران،دار

تباین کناد و معلمان ابتدائی شهر کااررون را رضایت شغلی می تواند  سرسختی روان شناختی 
دسات باه پایش  سرسختی روان شاناختی و می توان با  بین دو متغییر رابطه معنی داری وجود دارد

نتایج پژوهشاها نشاان داده اسات کاه انگیازه  .معلمان ابتدائی شهر کاررون رد رضایت شغلی بینی 
 یسرساخت یرهاایآنهاا نشاان داد کاه متغ قیتحق جینتاپیشرفت کاری با رضایت شغلی ارتباط دارد 

 یشاغل تیرضاا تواننادیمعلمان م شرفتیپ زشیو انگ یمعنو و نگرش شرفتیپ زشیانگ ،یروانشناخت
 یشاغل تیرضاادریافتند ( 1393)فرهنگی و همکاران (.1394)اسدی و همکاران،کنند ینیشبیآنان را پ

به طور کلای بار اساار دیادگاه کرد  ینیب شیشان پ یروان شناخت یتوان ار سرسخت یمعلمان را م
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 ش ،افرادی که دارای انگیزه پیشرفت هستند دارای ویژگیهایی چاون تالا( 2011شولر و پروچاسکا )
جبرانی رقابت جویی اعتماد به نفس در موفقیت برتری اشاتیاق باه ،یاادگیری کاار مانظ  و ماداوم 
شزاعت انعطاف پذیری متمرکز بودن، تعیین هدف مقاومت ذاتی پایداری و پذیرش وظایف میباشاند 

یط که این ویژگیها میتواند موجب درگیری بیشتر فرد با وظایف خود و رضایت و لذت بیشاتر در محا
به عنوان توانایی و دانش کسب شده افاراد ار حاوادن ناراحات سرسختی روان شناختی  .کاری شود.

هاای مشاابه در آیناده  برانگیز رندگی و استفاده ار این دانش برای مقابله با موقعیات کننده و چالش
یند و بالایی هستند به تزرباه هاای ناخوشااسرسختی وان شناختی افرادی که دارای .تعریف میشود 

هاای قادیمی کشاف  هایی برای مقابلاه باا آسایب حتی دردناک در محیط شغلی به عنوان فرصت
 های خود در رندگی نگاه مای های مقابله ای جدید و به طور کلی سارماندهی مزدد دیدگاه مکانیزم

 هاای کنند تا رندگی خود را با حل مسئله و نگاه کردن به وضاعیت ار دیادگاه کنند افراد تلاش می
 روند سارگاری با مشاکلات پیادا مای مختلف دوباره بسارند هر فرد یک فرایند منحصر به فرد برای

کند که در چنین وضعیتی فرد در مقابل شرایط سخت محیط کاری کمتر دچار فرسودگی خواهد شاد 
در مقابل سختیهای کاری انزاام خواهاد داد و در سرسختی وان شناختی و تمام تلاش خود را برای 

( 1397خزسته و همکاران)نتایج این تحقیق با تحقیقات  یزه رضایت شغلی بیشتری خواهد داشت.نت
 .همسو و ه  جهت می باشد

بین دو متغییر رابطه معنی داری ین کند و یمی تواند رضایت شغلی معلمان را تبانگیزه پیشرفت 
بر رضایت شغلی معلمان می   انگیزه پیشرفت نشان  دهنده مقدار  تاثیر نتایج رگرسیون . وجود دارد

رضایت انگیزه پیشرفت دست به پیش بینی در تبیین این فرضیه چنین استباط می شود که با  ..باشد
افراد دارای انگیزه پیشرفت بالا برای حل مشکلات و رسیدن به موفقیت بسیار  شغلی معلمان رد

آن دست نمیکشند و تا رسیدن کوشا هستند و حتی پس ار آن که در انزام کاری شکست خوردند ار 
به موفقیت به کوشش ادامه میدهند. انگیزه فرایندی هست که اشتیاق، جهت و اراده برای رسیدن به 

کارکنانی که دارای انگیزه بالایی میباشند دائما در  .یک هدف را برای فرد به وجود می آورد
ن ضروری است که سارمانها های جدیدتر و بهتر انزام یک کار هستند. بنابرای جستزوی شیوه

سطح انگیزه در رمان مختلف بین و درون افراد متفاوت است.  .انگیزه کارکنان خود را افزایش دهند 
عامل واحدی وجود ندارد که باعث انگیزه در کارکنان شود ریرا افراد متفاوت هستند، و متفاوت عمل 

تحقیقات نشان داده  .نزر به انگیزه شود می.کنند بنابراین عوامل مختلفی وجود دارد که میتواند م
سرسختی وان است یکی ار متغیرهایی که با انگیزه پیشرفت در ارتباط است و باید به آن توجه شود 

با بهزیستی روانی و  شناختیروان سرسختی باشد. مطالعات بسیاری نشان داده اند که  می شناختی
 همچنین توجه به رضایت شغلی کارکنان می دارد شغلی ارتباط رضایتکنار آمدن ارتباط مثبت و با 
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تاثیر مثبتی بر روی انگیزه پیشرفت کارکنان داشته باشد. رضایت شغلی میزانی ار احساسات و  تواند
نگرشهای مثبت است که افراد نسبت به شغل خود دارند و در صورت ک  رنگ شدن این رضایت 

یت شغلی یکی ار عوامل بسیار مه  در ممکن است فرد شغل خود را رها سارد. همچنین رضا
بنابراین جهت کارایی هرچه بیشتر نیروی انسانی باید عوامل انگیزه .باشد  پیشرفت سارمان می

بخش را پیدا کرده و با توجه به امکانات موجود در سارمان در پی ایزاد این عوامل و رفع عوامل 
و ( 1400و همکاران) ییمصطفابا تحقیقات نتایج این تحقیق  .منفی و کاهنده انگیزه اقدام نمود

 .همسو و ه  جهت می باشد( 1397)یو مشهد یرستم
ا تحت لمان رتار معیکی ار عوامل مهمی که رفبا توجه به نتایج فرضیه اصلی پیشنهاد می شود 

ر و حداکثاد که دهد رضایت شغلی است. وجود نارضایتی در معلمان موجب می گرد تاثیر قرار می

رشی با اکز آمون مروشش خود را در جریان تعلی  و تربیت به عمل نیاورد که در نتیزه آتلاش و ک

نامه ریزان ین و برسئولمحداقل کفایت و کارایی به کار خود ادامه خواهند داد لذا می بایست همواره 

عه و آن توس تیزهدر هر مدرسه نسبت به فراه  نمودن رضایت در معلمان خود کوشا بوده تا در ن

 بهبود تعلی  و تربیت فراگیران را فراه  آورد.

وان رسرسختی  سارمانها ار ویژگیهایی چونا توجه به نتایج فرضیه اصلی پیشنهاد می شود ب -2

را انتخاب  افرادی نند وتوانند در امور استخدامی و تعیین جایگاه شغلی افراد استفاده ک می شناختی

 رامو یژگی درور این اباشند یکی ار مزیت استفاده  یی میبالا سرسختی روان شناختیکنند که دارای 

 .دباش استخدامی با سایر ویژگیهای شخصیتی ،افراد قابل آمورش و ارتقا بودن آن می

و  ایش حقوقبا توجه به اینکه افزج فرضیه فرعی دوم پیشنهاد می شود با توجه به نتای -3

 ا فراه ، لذرضایت شغلی محسوب می شود فراه  نمودن امکانات رفاهی یکی ار عوامل افزایش

نان و آغلی کردن شرایط افزایش حقوق معلمان ه  سطح با دیگر مشاغل جهت افزایش رضایت ش

ود اد می ششنه.همچنین پیدر نتیزه افزایش انگیزش برای کارکردن و تدریس کارآمد ضروری است

 در متغیرها نای بین ارتباط شدن روشن به منظور دیگری تحقیقات آینده، پژوهشی طرح های در

  .شود روشن تر هشد مطالعه متغیرهای ارتباط تا شود انزام دیگر سنی گروه های و آماری جوامع
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Predicting the Job satisfaction of Elementary Teachers in 

KazerUn city based on Psychological Hardiness and 

Achievement Motivation 
1Afsane Ajdari 

Abstract 

 

Introduction and purpose: The purpose of this research was to predict the job 

satisfaction of primary teachers in Kazeron based on psychological hardiness 

and Achievement Motivation. 
Research Methodology: The current research was descriptive-correlational in 

terms of method and nature. The statistical population of this research included 

430 elementary school teachers in Kazeron city, 201 of whom were selected 

using the Karjesi and Morgan tables from Roshan Monegiri Tasadeghi Sadh. 

The tools of this research were the three motivational questionnaires of Helm-

Dige and Spence (1977), the Minnesota Job Satisfaction Questionnaire (MSQ) 

and the psychological toughness questionnaire of Kobasa et al. (1982). The 

validity and reliability of the questionnaires have already been confirmed by 

various researches. Extracted data was analyzed using multiple regression test 

and SPSS22 software.  

Findings: The findings show that there is a significant relationship between job 

satisfaction and psychological toughness according to the correlation 

coefficient of 0.427 and there is a significant relationship between job 

satisfaction and motivation to progress according to the correlation coefficient 

of 0.778. Both variables can significantly predict teachers' job satisfaction. 
Discussion and conclusion:The job satisfaction of teachers can be predicted 

based on psychological toughness and motivation. And motivation to progress 

has a greater contribution in predicting teachers' job satisfaction.  
Keywords: Job satisfaction, Psychological hardiness, Achievement Motivation. 
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