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 چکیده

های زیسته معلمان ابتدایی از شایستگی  و ادراکات  تجارب  و شناسایی  بررسی  هدف پژوهش حاضرکه  با توجه به این

پساکرونا می  دیجیتالی دوران  برای  آنان  کار  رویکرد،  باشدموردنیاز  به  کیفی،    پژوهش  پدیداربرده شده  شناسی  روش 

نفر    27ادراک و تجربه زیسته    ،ساختاریافتهباشد. بدین منظور با استفاده از فن مصاحبه عمیق نیمهمی  (2020)  توصیفی

محور ملاکهای بیشینه تغییرات و  شیوهگیری هدفمند با  ه صورت نمونهاز معلمان مقطع ابتدایی شهرستان ساری که ب 

  روش بازبینی   از  ها ذکر است که جهت اعتباربخشی به یافتهانتخاب شدند، مورد بررسی و واکاوی قرار گرفت. لازم به  

  ی ا مرحله  هفت  راهبرد  بر  یمبتن  هاداده.  دیگرد  استفادهها  و بررسی دو متخصص بیرونی جهت کنترل داده  اعضا  توسط

Colaizzi  (1969)  ابتدا  یهاافتهیگشت.    لیتحل با معلمان مقطع  نشان داد که ادراک   ییپژوهش در بخش مصاحبه 

اهداف آموزش و    ،یتالی جیآموزش د  یها ی)استراتژ  مضمون  12  شامل  پساکرونا  عصر  در  یتالیجید  یستگیشا  از  معلمان

گسترش ارتباطات فناورانه، نفوذ   ،نفعانذیبا    یهمکار  تال،یج یآموزش د  یهارساختیز  تال،ی جید  یدر فضا  یریادگی

  ،یتالیجید  تیریمد  ستمیس   ،یسازیتالی جیبه سمت د  یر یگرفتار، جهت  یسازیتال یجید  تال،یجید  طی معلمان در مح  یمعنو

  ساننیبدمضمون است.    ریز  36و    (یتال یج ید  ابزار  از  استفاده  یهامهارت  محتوا،   دیتول  یهامهارت  ،یاطلاعات  یها مهارت

 ی ها مولفه  به  باتوجه  توانند یم  یآموزش  زانیرو برنامه  گذاراناستیمعلمان، س   یتال ی جید  یستگیشا  شرفتیو پ   شبردیپ   یبرا 

 و  کاردان  مدرسان  چنینهم  و  بپردازند  یبالادست  اسناد  شیرایو  به  معلمان  ی تالیجید  یهایستگیشا  از  شدهییشناسا

 . کنند منصوب یتالیجید یستگیشا و مهارت با معلمان یسازآماده جهت را یآموزش یتکنولوژ متخصص

 . یدارشناسیپد ، پساکرونا   ،ییابتدا معلمان ،ی تالیجید یستگیشا ،ستهیز  تجارب: های کلیدیواژه
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 مقدمه
کرونا همراه بوده است، آموزش   روسیو وعی و ش یریگ همه  با که  یجهان ریاخ  طی شرا  به توجه  با

  روش   که  ست ا  یحال  در  نیا.  شودیم  یتلق  یآموزش  واجبات  از  و   افتهی  یشتریب  یگستردگ   یمجاز

  ی اددهیروش    نیبه عنوان موثرتر  ونسکو ی از    2005در سال    برخط  و  یمجاز  یفضا  بر  یمبتن  وزشآم

 ,Wang et al)   شدبایم  دیمف  اریبس  نهیزم   نیا  در  شدهکسب   یهاتجربه  و  است شده  یمعرف  یری ادگ یو  

تغییرات و مسائل ایجاد شده در سیستم آموزشی جهان، آموزش مجازی  بنابراین، باتوجه به  (.  2020

بین تمام آموزش نوینی در  کنار آموزش حضوری، شیوه    نوع   نیا  چراکه  شود،یم  محسوب  هادر 

  زان یربرنامه  ان،یدانشجو   معلمان،  یبرا  را  یدیجد  فرصت   و  است   رشد  حال  در  هاست سال  آموزش

   (.Maggio et al, 2018) آوردیم  فراهم شانموسسات  و یآموزش

  اطلاعات   یفناور  از  استفاده:  از  است ( عبارت2005)  1OECD  فیبراساس تعر  یمجاز  آموزش

 در  یریادگ ی  -یاددهی  ندیفرا  بهبود  و  ت یحما  منظور  به  یآموزش  مختلف  یهاوهیش  به  ارتباطات  و

 از  ییهامعادل  توانیم  واژه  نیا  یبرا  چنینهم   (.Tan et al, 2019)  باشدیم  یآموزش  موسسات

یا    3، آموزش برخط از راه دور 2شده   منتشر  و  عیتوز  که  یآموزش  ؛ نمود  انیب  متفاوت  یاندازهاچشم

 ا یمزا یدارا دور راه از یآموزش  یهانظام رسدبه نظرمی توان خاطر نشان کرد.را می  4آموزش دوگانه 

  انتقال عیتسر  اطلاعات، به  یابیدست  امکان شیافزا: از نداعبارت آن یای مزا هستند، یمتفاوت بیمعا و

  امکان  و  ارتباط ،یفرد  یریادگ ی  سرعت  میتنظ ت یقابل زمان، در ییجو صرفه ،یریپذت یمسئول محتوا،

 ،یپرتحواس  ؛ شامل  یری ادگ ی  نی ا  بیمعا  و   انهی فردگرا  یریادگی  ش یافزا  و  هیدوسو   تعامل   شیافزا

 (.  Bakhmat et al, 2019)  باشدی م رقابت  و زهیانگ کاهش  انزوا، احساس  ،یجانب یهانهیهز

  هستند   یمهم  اریبس  یهانقش  یدارا  شانفیوظا   به  توجه  با  آموزش  ندیفرا  در  معلمان  دیترد  بدون

 باشندیم  سیتدر  و آموزش  یاصل  محور  ،یحضور  آموزش   و  هاکلاس  همانند  ی مجاز  آموزش  در  و

(Dorostkarsiani et al, 2022  .)رسدیم  نظر  به  پساکرونا،  عصر  در  مسئله  نیا  ت یاهم   به  توجه  با 

 یتالیجید  یبانیپشت  با  شرفتهیپ  یها روش  با  آموزش  ت یاهم  به  یاندهی فزا  توجه  اروپا  هیاتحاد  در  معلمان

و    5ی تالیجید  یستگیشا  مانند  یمی مفاه  از  گذشته،  دهه  چند  در  یکل  طور  به  (.o et al, 2020Ta)  دارند

  است،گرفته  قرار  بحث   موردای  است و به طور فزایندهاستفاده شده  طور مکرر  به  6سواد دیجیتالی 

آموزش به    یبرا  ییهادانش  و  ها مهارت  »چه   کهنیا  به  مربوط   یها یمش  خط   و   اسناد  در  مخصوصا

 (. Barbas et al, 2017)  است هشدمهم درنظرگرفته  ارینوجوانان مناسب است« بس
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 Michael)  باشدیم  گرشدانش و ن  ،ییتوانا   سه جز به نام  یدارا  یتالی جید  یستگی شا  ، یطورکل  به

et al, 2019.)  داشتن    کهیطور  به  دارد،  یهمپوشان  یستگیشا  و  مهارت  مفهوم  با  ییتوانا  اول،  جزء

الف(  یعموم  یهامهارت را  بامرتبط    یهامهارت  شامل:  از  مح  ب(  انهیاستفاده  ساختار    ط یدرک 

  ی ها و مهارت  ییتوانا  نیا  باشد،یم   یتالیجیاطلاعات د  ی ثر و دستکارو استفاده م   ییتوانا  ج(  یتالیجید

 (.Spidery & Rontgen, 2020)  خاص دانست   یتالیجید  یستگیشاهر    ازینشیتوان پیرا م  یعموم

  ی ها یمتخصصان آموزش نسبت به فناور  یها و باورها، توجه به نگرشییتوانا علاوه بر تمرکز بر  

  ی ر یادگ ی  ندیدر فرا  یگذارند و نقش مهمیم  ریها بر عملکرد افراد تأثآن  رایز  است،  مهم  زین  تالیجید

به عنوان مجموع اعتقادات فرد در نظر م  چنینهم  کنند،یم  فایا  ,Makki et al)  ندریگ ینگرش را 

 Maria et al  به اعتقاد  اما  رندیگ یم   قرار  استفاده  مورد  یاندهیفزا  طور  به  امروزه  میمفاه  نیا(.  2018

 یآموزش  نظام  یهایمش  خط  و  ها است یس  به  بسته  است،  دست   در  میمفاه  نیا  از  که  یفیتعار(  2018)

 . کندی م رییتغ کشور هر

  ی بسترها  از  قبلاً  که  یمعلمان  دادند،  انجام (  McCarthy&   Wolfe)2020 که    یپژوهش  براساس

 بودن  دسترس  در  با   یحت  ندارند،  را  مهارت  نیا  از   استفاده  یآمادگ  و   اندنکرده  استفاده  یمجاز  ارتباط

. شوندی م مواجه دار ب یش  یریادگ ی  یمنحن  کی با  دارند، که  یتیمحدود احساس  لی دلهب یفناور منابع 

  ی هماهنگ  و  یهمراه  و  نیوالد  ت ی حما   و  مشارکت   یآموزش  اهداف  شبردیپ  یبرا  یاصل  عنصر  نیبنابرا

 افتند یدر  Yu et al  (2020)( و  2021)   Tao et al  (2018  ،)Benali et al  .باشدیم  معلمان   با  آموزاندانش

  د یمف  دانش  ساخت   یبرا  یدیکل  عنصر  کی  به  شدن  لیتبد  حال  در  معلمان  یتالیجید  یستگیشا  که

  ی تالیجید  یستگیکه شا  یبردند افراد  یپ  چنینهم آنان  است،    آموزاندانش  یریادگ ی  بهبود  و  کیپداگوژ

بهتر  یبالاتر د  یدارند رفتار، اخلاق و درک    س یتدر  تجربهکه    یمعلمان  چنینهم دارند،    گرانیاز 

نمرات    یدارا  اغلب  و  دارند  سیاز اعتماد به نفس را در تدر  یرا دارا هستند و سطح بالاتر  ی شتریب

 هستند.  یبالاتر تالیجید ت یصلاح

 توسعه  و  یمجاز  آموزش  به  توجه   لزوم  کرونا،  روسیو   وعیش  به  باتوجه  امروزه  که  رسدیم  نظر  به

 از  ،چنینهم (.  Driver, 2020)  استشده  انینما  شیپ  از  شیب  ،یحضور  آموزش  با  همگام  آن

  ل یدل  نیهم  به  ،برندیم  بهره  یمجاز  آموزش  از  یآموزش  سطوح  نیتریعال  تا  سطوح  نیترنییپا

  باشند،  داشته  بودن  معلم  از  یواضح  دید  دیبا  یاحرفه   ی هاارگان  و  معلمان  ،یآموزش  گذاراناست یس

  یادی ز  یهاچالش  با  را  معلمان  و   است شده  متزلزل  کرونا   روسیو   یریگ همه   لیدل  به   که  ییایدن  در

 روشیپ  چالش  نیا  به  باتوجه  پرورش  و  آموزش  در  حضور  یبرا  دیبا  معلمان  است،کرده  روروبه

  نیا  واقع  در.  باشندرا داشته    یتال یجید   یهامهارت  و  یمجاز  آموزش  با  یسازگار  ت یظرف  و  یآمادگ 

  (. Serdar et al, 2020)  دهد  لیمعلمان را تشک  یاحرفه  ت یهو   از  یبخش   دیبا  یستگیشا  و  آموزش  نوع

 Spante et al, 2018: Tondeur & Pareja, 2018: Gudmundsdottirن ) یشی پ  یهابا مطالعه پژوهش
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et al, 2017 )  اریبس  تواندیم  نهیزم  نیا  در  معلمان  یآمادگ   و  یتالیجید  یستگیشا  درک   که  شد  مشاهده  

 روند   در  تواندیم  یتالیجید  یستگیشا  داشتن  و  یآمادگ   مقدار  چه  که  داشتند  اذعان  معلمان.  باشد  موثر

 دسته   آن  با  معلمان  که  است ر  یپذامکان  یدرحال  نیا  و  باشد  موثر  آموزاندانش  یریادگ ی -یاددهی

  به   را  شوندیم  روروبه  آن  با  یتالی جید  یهامهارت  حوزه  در  و  آموزش  در  که ییهاچالش  و  مشکلات

 یفعل  یازهاین  و  هاییتوانا  به  مداوم  طور  به  و  کنند  اتخاذ  را  یمتفاوت  ریتداب  و  کرده  یبررس  یدرست

 .(Yu et al, 2020: Daniel et al, 2020: Spidery et al, 2021) کنند اعتراف خود

را    ی کاف  یتالیجید  ی ستگیمعلمان شا  یاگر در دوره کنون  که  دی رس   جهینت  نیا  به  توانیم  ن یبنابرا

  ی کلاس، عدم ساخت محتوا  ت ی ریمانند ضعف در مد  یاری بس  یهادر آموزش نداشته باشند، با چالش

 ی هاآزمون  یآموز به کلاس درس، عدم برگزارعدم ارتباط و تعامل دوجانبه، عدم جذب دانش   د،یمف

  از   بدون  و  ی درست  به  را  یکلاس  یهات یفعال  توانندینم  جهیدر نت  شوند،یمواجه م  ی تعامل  یابیارزش

  حفظ  را افراد  انی م مشارکت  حلقه و  دهند آموزش آموزاندانش به محتوا  در  موجود دانش رفتن  نیب

عنوان    گونهنیبد  نشود،  وارد  یالطمه  آموزاندانش  یریادگ ی  ندیفرا  به  تا  کنند به  معلم    ک ینقش 

 ی هایفناور  ی ابزارها  قیآموزان از طردانش  تیهدا  ییو توانا   شودیم   تیکم اهم  یمتخصص موضوع

نوع آموزش، اعتبار و    نیمعلمان در ا  یتالیجید  ی ستگیعدم شا  لی دل  نی. به همرودیم  نیبروز از ب

  ، یاانهیرا  یهانبودن معلمان با مهارت  آشنا.  کندیآموزان را نسبت به معلمان خدشه دار ماعتماد دانش

فراهم  ،یتالیجید یها و ابزارهاشبکه قیآموزان از طرارتباط موثر با دانش یمحتوا، عدم برقرار دیتول

  درس  کلاس در یکاف   تسلط و ی احرفه  رفتار نداشتنآموزش،  یارام و بدون تنش برا طینکردن مح

به آموزش و    کرونا  روس یو  عو ی ش  دوران   در  به ویژه   را  یریناپذ  جبران  صدمات   ت،ی ریمد  سوء  و

 یتالیجید  یستگی سمت شا  به  رانگپژوهش  توجه  لیدل  نیهم  به  ،است آموزان وارد کردهدانش  یریادگ ی

و توسعه آن در دوران پساکرونا   یستگ یشا  نیا  ییشناسا  ت یمعلمان در نظام آموزش و پرورش، اهم

 . دیجلب گرد

  از ینمورد  یتالیجید  یهایستگی شا  از  ییابتدا  معلمان  ستهیز  تجارب  یبررس  از انجام پژوهش  هدف

 نیا   له پژوهش حاضرألذا مس  باشد،یم  پساکرونا  و  کرونا  دوران  به  توجه  با  ی آموزش مجاز  یبرا

که به    با  است  پساکرونا،    اربتجتوجه  و  کرونا  دروان  در  برا  یتالی جید  یستگیشامعلمان   ی لازم 

اظهارات شخص  چنینهم.  باشدیم  معلمان چه فناور  ایآخود،    یطبق    در  یاطلاعات  نینو   یها یاز 

مطالعه سبب    نیکه ا   رودیلذا انتظار م  ،اندداشته  را  لازم  یبرداربهره  گوناگون  دروس   آموزش  جهت

دوران    یبرا   ازی مورد ن  یتالیجید  یهایستگیاز شا  یی معلمان ابتدا  سته یتجارب ز  یی شناساو    یبررس

  یی ابتدا  آموزش  در  نیمدرس  و  معلمان  توجه  مورد  حاضر  پژوهش  یها افتهی  است   دیامپساکرونا گردد.  

م  چنین هم  .گردد  یآموزش  امور  در  یکارگشا  و  اثربخش  و  باشد نظر  پژوهش    جینتا  رسدیبه 
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ها و  حوزه  یدر تمام  اددهندگانیمورد توجه    یتیو ترب  یآموزش  یها در حوزه  تواندیآمده مدست هب

 گردد.    هایستگی شا نیکسب ا 

 

 پژوهش  شناسیروش 
  چرا   است بوده  یفیتوص  یدارشناسیپدبه صورت    پژوهش  روش  ،یفیک   کردیحاضر با رو  پژوهش

 است   تامل  از  شیپ  اتیتجرب  از  یدرک   به  یابیدست  یفیتوص  یدارشناسیپد  یهالیتحل  از  هدف  که

(Varpio & MacLeod, 2020 .)خدمت  درحال معلمان شامل مطالعه، نیا در مدنظر پژوهش جامعه  

تا سوم شهرستان سار  هیناح  مدارس  ییابتدا  مقطع از    پژوهشگران  که  بود  یاول  استفاده    وه ی شبا 

 سیتدر  خدمت،   حال)در  و ملاک محور    راتییتغ  نه یشیب   یهاروشبا استفاده از    و  هدفمند  یریگ نمونه

  ی کی  در  سیتدر  درحال  ،یدانشگاه  لاتیتحص  یدارا  بالا،  سابقه  تا  سابقه  کم  فیط  ،ییابتدا  مقطع  در

 س یحال خدمت به نظام آموزش و پرورش و در حال تدر  در  که  را  یمعلمان(  برده  نام  ینواح  از

  به   .نمودند  انتخاب   پژوهش  نیا  در  یرهمکا  یبرا  شانلیو تما  یمندعلاقه   زانیرا با توجه به م  بودند

 ی متفاوت  یلیتحص  یهاهیبا پا  و  مختلفانتخاب شده و در دسترس از مدارس    یهانمونه   لیدل  نیهم

  ر یز  تسوالا  شامل  که  پروتکل  در  مندرج  یاساس  یهاپرسش  به  باتوجه  انپژوهشگرانتخاب شدند.  

 : به مصاحبه با معلمان پرداختند است 

  ست؟یموضوع چ نیبرداشت شما از ا دیآیم انیم به یتالیجید  یستگی شا ازکه بحث   یزمان -1
  ی ریادگ ی  زانیشما و م  سیدر تدر  یریتاثچه    یتالیجید   یستگیفقدان مهارت و شا  ایوجود و    -2

 کند؟ جادیا تواندیآموزان مدانش

  ی برا و  دیارتباط خود را گسترش ده یتالیجید یهاییتوانا  و هامهارت از استفاده با دیتوانست  ایآ -3

 د؟یخود ابتکار عمل به خرج ده  یهاجبران کمبود کلاس

 در را    شما  تواندی م  اندازه  چه  به  یکیالکترون  لاتیتسه  ای  خدمت   ضمن  یهادوره  شما  نظر  به  -4

  کند؟  یاری  هایستگی شا نیا  کسب 

 بود؟  چه افراد گرید  و آموزاندانش ن،یوالد با  شما روابط در یستگیشا نوع نیا ریتاث -5

 د؟ یدار مدنظر را یراهکار ای   و شنهادیپ چه مذکور یهایستگی شا  شیافزا و کسب  یبرا  شما -6

هت اطمینان نیز مصاحبه  ها رسیدند و جنظری دادهمصاحبه به اشباع    25پژوهشگران با  بنابراین  

دونفر با  دادند،  را  با    ادامه  نهایت  رسید  27در  اتمام  به  مصاحبه  در جدول  معلم  که   ،(  ( 1شماره 

 شوندگان قابل مشاهده است. مشخصات مصاحبه
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  شوندگان مصاحبه  مشخصات -1 جدول

 لات یتحص زان یم ی ل یتحص رشته ل یتحص   مقطع )سال(  خدت سابقه ت یجنس ردیف 

 ارشد   یکارشناس ی درس یزیربرنامه  اول  هیپا 4 خانم 1

   یکارشناس   ی درس ی زیر  برنامه اول  هیپا 15 خانم 2

 ارشد    یکارشناس   ی درس ی زیر  برنامه چهارم  هیپا 7 آقا  3

 ارشد    یکارشناس   ی درس ی زیر  برنامه سوم  هیپا 5 آقا  4

 ارشد   یکارشناس ی بهساز   آموزش   چهارم  15 خانم 5

 دکترا ی آموزش  ت یریمد  دوم  9 آقا  6

 ی کارشناس قرآن   ر یتفس پنجم 5 آقا  7

 ارشد   یکارشناس ی درس ی زیر  برنامه  دوم  8   خانم 8

 ی کارشناس یی ابتدا  آموزش   ششم 11 آقا  9

 ی کارشناس ی آموزش  ت یریمد   چهارم  5   خانم 10

 ی کارشناس اتیاله ششم  20   خانم 11

   یکارشناس یی ابتدا  آموزش سوم  16 آقا  12

 ارشد   یکارشناس ی درس ی زیر  برنامه  دوم  9 خانم 13

 ارشد   یکارشناس ی آموزش  یتکنولوژ چهارم  13 خانم 14

 دکترا ی آموزش  ت یریمد ششم  19 آقا  15

 ی کارشناس یی ابتدا  آموزش   اول 3 خانم 16

 ارشد   یکارشناس قرآن   ر یتفس  سوم  10 آقا  17

 ی کارشناس یی ابتدا  آموزش   پنجم 6 آقا  18

 ی کارشناس ی آموزش  ت یریمد  سوم  9 خانم 19

 ارشد   یکارشناس ی بهساز   آموزش  دوم  18 خانم 20

 ارشد   یکارشناس ی درس یزیربرنامه  اول 11 آقا  21

 ارشد   یکارشناس ی آموزش  یتکنولوژ ششم  12   خانم 22

 ی کارشناس یی ابتدا  آموزش سوم  7  آقا 23

 ی کارشناس یی ابتدا  آموزش   پنجم 13  آقا 24

 ارشد   یکارشناس ی آموزش  ت یریمد  دوم  18 خانم 25

 ارشد   یکارشناس ی آموزش  ت یریمد چهارم  17   خانم 26

 ارشد   یکارشناس ی درس ی زیر  برنامه پنجم 12  آقا 27

 

و    یبود که جهت بررس  افتهیساختار  مهیشد، مصاحبه ن  انیگونه که بهمان  پژوهش  کیتکن  و  فن

و با    یها به صورت انفرادقرار گرفت. مصاحبه  نیدو تن از متخصص  یابیاعتبار سوالات مورد ارز

از اهداف  یمختصر انیبا پژوهش و ب یدر جهت همکار زیدوستانه و اعتماد برانگ یارتباط یبرقرار

ر انصراف از مشارکت  د یدر خصوص محرمانه بودن و آزاد یذکر نکات چنینهمو روند پژوهش و 

گرد برادیشروع  به صورت صوتدرج مصاحبه  ی.  انجام شده  مکالمات  گرد  یها، همه  و    دیضبط 

با    انپژوهشگر  توسط  هاداده  لیتحل  شد.  یسازادهیمکتوب و پ  یو بررس  لیها جهت تحلداده  یتمام

گرد   MAXQDAافزارنرم  اصلدی انجام  مفاد  فرع  ی.    ی امرحله  هفت   روش  با  هاداده  لیتحل  یو 

Colaizzi  (1969  )گرفت   قرار  یبررس  مورد   (Colaizzi, Valle & King, 1978.)  که   قیطر  نیبد

ها به طور  متن مصاحبه  یبه بازخوان  انشدند و پژوهشگر   لیها پس از ضبط به نوشتار تبدمصاحبه
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 یبندمورد نظر را خوشه   نیمضام  انمکرر پرداخت. سپس برچسب زده شدند و پس از آن پژوهشگر

 را استخراج کند. یاصل نی مضام ندتوانست ها،شباهت  و هاتفاوت سهیمقا قی طر از و است کرده

 
 ( Colaizzi, 1978) ای کیفی های در تحلیل دادهراهبرد هفت مرحله  -1شکل 

 

 که  باشدیم هاداده یدرست ارزش و صحت  از نانیاطم ،یفیک  پژوهش در مسائل نیترازمهم یکی

 اختصاص  با تا است کرده یسع ها،افتهی  صحت  ای اعتبار نیتضم برای حاضر مطالعه   در پژوهشگر

 اصل نیاها  جهت کنترل داده  یرون یدو متخصص ب  از استفاده  و  هاداده آوریجمع برای یکاف زمان

و از    )Lincoln & Guba  )1985 یشنهادی ها با روش پداده  یریاعتمادپذ  چنینهمکند.    تیرا رعا  مهم

 دیگرد  یها بررسآن  دییکننده و کسب تأبه افراد شرکت   فاتیو بازگرداندن توص  انی همتا  ی بررس  قیطر

 گزاره  صورت  به هارمضمونیز  و   یاصل  نیمضام صورت  به هالی تحل ها،داده آوریگرد از پسو  

 .شدند نوشته

 

 ی پژوهش هاافتهی
مورد    یتالی جید  یهایستگیشااز    ییابتدا  معلمان  ستهیز  تجارب  یبررس  هدف  با  حاضر  پژوهش

با معلمان   افتهیساختار  مهین  قیعم  یهاحاصل از مصاحبه  یهاداده.  شدعصر پساکرونا انجام    یبرا  ازین

ابتدا سار  ییدوره  م  یشهرستان  آن   دهدینشان  ادراک  شاکه  از  عصر   یتالیجید  یهایستگیها  در 

و    ،یآموزش  یهای)استراتژ  مضمون  12  شاملپساکرونا   آموزش    ی هارساخت یز  ،یریادگ یاهداف 

  ی ریگ ها، جهت معلمان، درک تفاوت  یگسترش ارتباطات، نفوذ معنو   ،نفعانذیبا    یهمکار  ،یآموزش

 یهامهارت  محتوا،  دیتول یهامهارت  ،یاطلاعات  یهامهارت  ت،یریمد  ستمیو بهبود، س  رییبه سمت تغ

 . باشدیم  لی به شرح ذ است که مضمون ریز  36 و(  یتالیجید ابزار  از استفاده
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 ی تالیجی د آموزش یهایستراتژ ا

آموزان دانش  یبرا،  1فناورانه   تجربه  بر  یمبتن  آموزش:  آموزاندانش  یبرا  فناورانه  اتیتجرب  جادی ا

و رشد   یری ادگ ی  د،یجد  طیمح  در  تجربه  آناست که براساس بازخورد حاصل از    یتیو فعال  چالش

  ن ییتع  مناسب،  یهات ی فعال  نیتدو  مختلف،   مسائل   طرح  ندیفرا  نی ا  در  معلمان   ی اصل  نقش.  باشدیم

 Clark)  باشدیم  شانیریادگ ی  ندیفرآ  لیتسه  چنینهم   و  آموزاندانش  ت ی حما  مرزها،  و  هاچوبرچا

& White, 2010  .)به   سی سال تدر15از    »بعد  است:  لی کرد به شرح ذ  انیب ،  5ه  کنندچه مشارکت آن

  نشوند   متنفر  درس  از  هابچه   نکهی ا  ی برا  امسال  کردم  یسع  بود،  ریاخسال  2  ها،سال   نی ترپرچالش   هابچه

 ی در فضا  یدی جد  یهاتجربه   که  کردم یم  فکر  داشتم  شهیهم  نیهم  بخاطر  و  کنم  یساز  خاطره  شانی برا

بگردند دنبال   ای بدهم که چطور خودشان کشف کنند  ادی کردم به آنان  یسع  اورم یوجود ببه  شانی برا یتالیجی د

 شان است«. که در ذهن  یجواب سوالات

دهنده فاصله  نشان  یتالیجید  آموزش  مقاصد  و  اهداف  نییتع:  یتالیجی د  آموزش  مقاصد   نییتع

 یدرسآموز با انتظارات مکتوب در برنامهدانش   یتالیجید  نگرش  و  یمهارت  ،یدانش  یجار  ت یوضع  انیم

به صورت    یمقاصد آموزش  و  دهدیآموز در عمل نشان مکه دانش است   یافناورانه  یازهای ن  و  یکنون

آموزش    ینیاست که اهداف ع  یبا استفاده از اهداف آموزش در صورتی که    شوند،یم  انیو جامع ب  یکل

  : کرد  انیب  8  هکنندمشارکت   (.Aghazadeh & Naghizadeh, 2014شود )یم  ریپذمعلمان امکان  یبرا

 ن ی ا  در  چون  بدهند  انجام  شاتی آزما  بتوانند  خودشان  هابچه  که  بود  نی ا  من  هدف  علوم  درس  در  »امسال

  ی زی ربرنامه   یطور  کردم  یسع  اول  روز  از  نیهم  بخاطر  دند،ی د  صدمه  یلی خ  هابچه   بود  نی آنلا  کلاس  که  دوسال

  ا ی   بدهند  انجام  هم  منزل  در  بخواهم  هاآن   از  و  بدهم  انجام  هابچه   یبرا  خودم   را  شاتی آزما  تمام  اول  که  کنم

 . لحظه«  نهما نمیبب من ای  رندیبگ لمیف من  یبرا  و مدرسه در

  ی ها اکنون با استفاده از روش  دیکه معلمان با  یمتنوع  یهانقش :  نی نو  سی تدر  یهاروش   کاربرد

مانندومتفا   رندیبرعهده بگ  نینو   سیتدر پردازش    گر لی آموزش، تسه  یمجر  ر،ینقش مد  ؛ت است 

برنامه راهنما  ،یدرسزیراطلاعات،  و  از    چنینهم.  یاحرفه  پژوهشگر  و  مشاور  استفاده  بر  علاوه 

  ی زندگ   یهامهارت  با  ییآشنا  دیآموزان بادانش  یسطح علم  یارتقا  یبرا  دیجد  سیتدر  یهاروش

 ینظر  نیچن  6  هکنندمشارکت   کهنیا  کما(.  Mercer & Gergensen, 2020گیرد )هم مورد توجه قرار  

  ی سع   من  نیهم  بخاطر  ندارند  یسخنران  صورت  به  سی تدر  امکان  عنوان  چیه  به  دروس  از  ی»بعض:  داشت 

  تا   کنم  استفاده  هم   کلاس  در  لمیف  پخش   مثل  گر ی د  یهاروش   از   یتئور  صورت  به   سی تدر  بر  علاوه   کردم 

  به  یبندگروه   آن  براساس  و  کنم  یبند گروه   کلاس  در  کنمی م  یسع  نشود،  یدرس  مطالب  به  محدود  شانذهن 

 . رود« بالا آنان  در مشارکت  و کاوش زهیانگ که بدهم نمره آنان
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 تال یجی د یدر فضا یریادگی  و  آموزش اهداف

  ات ی تجرب  ،یآموزش  یهااز برنامه  ی اگسترده  فیمضمون به ط  نیا:  آموزمحوردانش  یریادگی 

استراتژ  یآموزش  یکردهایرو  ،یریادگ ی برا  یتیحما   ی هایو  که  دارد  ن  یاشاره    ی ازهایرفع 

  ی اب یدست   ی. براشودیم  گرفته  نظر  در  آموزاندانش  جداگانه  یفرهنگ   یهانهیزم  ق،یعلا  ،یریادگ ی

ا سا ف،  اهدا  نیبه  و    ی ها روش  از  یمختلف  انواع  است   ممکن  یآموزش  متخصصان  ریمعلمان 

:  است   لیبه شرح ذ  10  هکنندنظر مشارکت (.  Karimi & Vahedi, 2019)  رندیگ   کار  به  را  یآموزش

  صورت  به  شتریب  قبلا  خودم  کلاس  یهابچه   یبرا   کنمی م  برگزارم  سطح   نییتع  آزمون  کی   ساله  هر  »من

  تا   ، یکاردست  ورزش،  ،ینقاش  مثلا  ،رمیبگ  امتحان  هم  یعمل  طور  به  هاآن   کنمیم  یسع  الان  اما  بود  یتئور

  ی موضوع  آن  در   کنند  پژوهش   بخواهم   آنان از  ای   بدهم   مختلف   یهاف یتکل   دارند   که   ی استعداد  براساس

 . دارند«  ییتوانا که

دانش  یتالیجی د  یهمکار دانش:  آموزانبا  بآمامروزه    ط ی مح  به   ازی ن  زیچ  هر  از  شیوزان 

انعطاف  یتالیجید از  آزاد  یریپذسرشار  را    یطیمح  نید چننتوانیم  معلمانعمل دارند که    یو 

موجب    یتالیجید  در فرایند تدریس   انآموزدانش  یو همکار  دخالت چون    د.نیفراهم نما  شانیبرا

آن ذهنی  میدرگیری  یادگیری  میزان  افزایش  و  که    طورهمان(.  Shams et al, 2022)  شودها 

که  یتن ی پاورپو می گوی م مثلا کنم استفاده هابچه  از کلاس در کنمیم ی»سعکرد:  ان یب 9 همشارکت کنند

  دهند  حیتوض را درس  تا بتوانند کنمی و خودم کمک م گذارمی پاور م د،یبده حیرا توض کردم ی من طراح

آنانبچه   تیظرف  از   کنمی م  ی سع  باشند،داشته   مشارکت   هایهمکلاس  با  و با    یهمکار   ها استفاده کنم و 

 کنم«. 

 ی هابه تفاوت  دیبا  زاننده،یعامل برانگ  کیبه عنوان    طیمح:  منعطف  ی تالیجی د  یریادگی   طیمح

  ی فضا  ی زیربدان معناست که در طرح  نیآموزان پاسخ دهد. امختلف دانش  یازهایو ن  یفرد

بنابرا   رندهیادگی  یازهاین  با  طیمح  تا  دیکوش  دیبا  منعطف  یتالیجید  یریادگ ی  نیهماهنگ شود. 

کودک   یمنطبق بر فعل و انفعالات درون  دیبا   سروکار دارد،  یتال یجید  طیکه امروزه با مح  کودک 

چن  نظربنابر  (.Yousefifar, 2017)  است   ریپذانعطاف   طیمح  ازمندی ن  یتیقابل  نیباشد، 

  اتفاق   رون یب  یفضا  در  شانی ری ادگی   نی شتری ب  ییابتدا  دوره   مخصوصا  آموزان »دانش:  12  هکنندمشارکت 

  ی سع  نیهم  بخاطر  ،یکاست  و  کم  چیه  بدون  کنندی م  جذب  را  نندیبی م  که  یزیچ  همان  چون  افتد،یم

 از  میکن  یسع  و  مینکن  درس  کلاس   به  محدود  را  هابچه  می دار  اریاخت  در  که  ییفضا  به  باتوجه  شودیم

 ارتباط  هابچه  با  و  گرفتم  وی لا  شعبان  مهین  نجش  مثلا  م،یباشداشته  را استفاده  نی شتریب  می دار  که  ییهاآپشن 

 . کنم«  شانیآشنا  بود باره نی ا در که  یآسمان  هی هد  درس با تا کردم برقرار
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 تالیجی د آموزش یهارساختی ز

  رواج  روزروزبه یکیالکترون یابزارها از استفاده امروزه : یکیالکترون لی از وسا یبرخوردار

  خورده   گره  آن  یابزارها  و  ی فناور  به  پرورش  و  آموزش  ندهی آ  رسدیم  نظر  به  ابد،ی یم  یشتریب

  ی برقرار   یی توانا  اطلاعات،  به   آسان  و  عیسر  یدسترس  ابزارها  ن یا  از  استفاده  یاصل  یایمزا .  است 

 ,Veronica)  باشدیم  یگروه  گفتمان  ی هاطیمح  ل یتشک  چنینهم  و  گرانید   با  تعامل   و  ارتباط

 نی که در ا  یریی»تغاست:    ریبه شرح ز  کندیم  انیباره ب  نیدر ا  17  هکنندچه مشارکت آن   (.2018

داشت به   میدوسال  باعث  آموزش  آمدن  در سبک  ب  یسر  کی وجود  که  نبودن    نی شتریمشکلات شد  آن 

فراهم کند، تخته هوشمند    ستمیکرد س  یبهتر شد مدرسه سع  زیبود، اما کم کم همه چ  یامکانات آموزش

 . م«ی ریدر منزل هم ارتباط بگ یها حتبا بچه  میکرد که بتوان یما طراح یرا برا LMS ستمیس اورد،یب

در جهت    معلمانو دانش لازم به    ییآموزش توانا:  یتالیج ی مهارت د  خدمت ضمن  کلاس

  خدمتآموزش ضمن    .ندیگویخدمت م  نیکار را آموزش ح  طیمشخص در مح  یانجام کار

 د یو تول  یتالیجید  ارتباطگانه،  هفت   یهاکه معلمان مهارت  شودیموجب آن م  یتالیجیمهارت د

  :است   شرح  نیبد  کندیم  انی ب  6  هکنندمشارکت   چهآن (.  Abdous, 2019)  محتوا را کسب کنند

  ی ابزارها  از  استفاده  ن،ی آنلا  آموزش  از  زهایچ  یلیخ  کرد،   کمک   ما  به  یلیخ  خدمت  ضمن   کلاس   ی»برگزار 

  د، برگزار کردن  محتوا    دیمثلا دوره تول  اد،د  ادی   ما  به  یمجاز  یفضا  در  آموزاندانش   با  برخورد  آموزش،

 . «دادند  آموزش  راو استفاده از اکسل  نتی پو پاور کردن درست

به   یتالیجیو د  یرفاه  لاتیارائه تسه:  آموزانبه معلمان و دانش  یتالیجی د  لاتیتسه   اتخاذ

راه  معلمان تقو   یهااز  به  آموزش  هیدوسو   رابطه  میتحک  و  ت یمختلف  نظام  و  کمک    یمعلمان 

 معلمانبه از دست دادن    یراض  یآموزش  نظام  ت،ی مسئولیب  معلمان  یبه استثنا  بایخواهد کرد. تقر

ن  مندتوان جذب و نگه    یبرا  ییبه دنبال راهکارها  ی آموزش  ستمی س  لی دل  نیبه هم  ، ست یخود 

 جهیها و در نتآن  ییموجب بالا رفتن کارا  معلمان  ت یرضا  ی. از طرف است خود    معلمانداشتن  

تدر  یبازده  شیافزا و  شد  سیآموزش  مشارکت (.  Li, 2020)  خواهد  نظر  :  15کننده  براساس 

  داشت   مشکل   یلیخ  هم   هوشمند  تخته   نبود،  مناسب  اصلا  کلاس  داخل   یشی گرما  ستم یس  »امسال

  م ی داد  انجام  که  ییهای زنی را  با  خوب   اما  بود،  شده  نصب  تازه  نکهی ا  با   میکن  استفاده  هانی ا  از  میتوانستینم

 . کلاس« یبرا میکن هیته یحداقل امکانات میتوانست

 نفعان ذی با یهمکار

  بدون   دیبا  معلمان  یآموزش  یغن  طی مح  کی  در:  پاسخگو  و  رندیادگی  جامعه   ک ی   جادی ا

  را   خودشان  ی هاآموخته  همزمان  و   دهند  آموزش  آموزاندانش  به  متفکرانه  و  آزاد  ، یدهجهت 

  ی ها مهارت  به  معلمان  گونهن یا.  بردارند  گام  یتعال  یسو   به  و  دهند  شیافزا  ببخشند،  وحدت

  ز ی ن  معلمان  ریسا   به  بلکه  خود  آموزاندانش  به  تنها   نه  و  هستند  مجهز  پژوهش  نهی زم  در  یاحرفه
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  کننده مشارکت   آنچه  طبق(.  Asadian & Azizi, 2017)  رسانندیم  یاری  ق یتعم  و  توسعه  نهیزم  در

  و  دمی دی م  آموزش  خودم  که  بود  نی ا  آوردم  بدست  که  یخوب  تجربه  کی   کرونا  زمان  »در  :کرد  انیب11

  کتاب  مطالب  به   فقط  بدهم   درس  دخترانم  به   خواهمیم  یوقت  همچنان  و  مانده   می برا  مطالعه  عادت  نی ا

  را   دادن  جواب  ییتوانا  دندیپرس  یردرسیغ  مطلب  اگر  کنمیم  یسع  و  کنمیم  سرچ  شتریب  کنمینم  اکتفا

 . باشم«داشته

طر  معلمان  یاریهم شبکه  یاریهم  ی هاگروه  لیتشک:  یتالیجی د  یهاکانال  قی از    ی ها در 

عملکرد    ت ی و تقو   شتریب  یعلم   یهابحث   یر یگ متقابل معلمان، شکل  یریادگیموجب    ،یمجاز

م گفت گرددیمعلمان  فضا  معلمان  ی گروه  ی وگوها.  هز  یمجاز  یدر    و   داریپا  نه،ی کم 

 ,Godfrey)  است   انمعلم  یا حرفه  توسعة  افتةیطور بالقوه شکل تحولبخش است و بهت یرضا

 یلیخ  معلمان  نیب  تعامل  دوسال  نی ا  در» است:    لیبه شرح ذ  18کننده  مشارکت   اناتیطبق ب(.  2014

  خودمان .  میکن  استفاده  می آوریم  بدست  کدام  هر  که  یاطلاعات  از  میبتوان  تا  میکنی م  صحبت   باهم  شده،  شتریب

 بهم  میداشت  یمشکل  اگر  و  میبپرس  هم  از  مانسوالات   که  یمجاز  یها شبکه  در  می داد  لیتشک  گروه  کی 

 . م«یکن کمک

شامل    یفناور  آموزش  کارشناسان  و  متخصصان  نقش:  یفناور  حوزهبا کارشناسان    مشورت

و    رییافراد عاملان تغ  نیاز معلمان است. ا  ت ی و حما  یهمکار  میمشورت و ت  ،یآموزش  یرهبر

 ری »مد  :کند که می  انیب  14  کنندهمشارکت (.  Abdullahi et al, 2016)  شوندیمحسوب م  شرفت یپ

  ما  یبرا کلاس چند ماهانه که  خواست یآموزش یتکنولوژ  حوزه در آموزش کارشناس کی  از ما  مدرسه

 استفاده  فرصت    نی ا  از   منم   بدهند،  ادی   ما   به  رهمزمانیغ  و  همزمان  و  دور   راه  از  آموزش  و  کنند  برگزار

  ی رهایمس  هم  کنم  تلاش  شتریب   هم  شد  باعث  بود  کننده  کمک  یلیخ  کردم،  مطرح  را  خود  سوالات  و  کردم

 . امتحان کنم«  را دی جد

 

 فناورانه ارتباطات  گسترش

 بر   میمستق  ریتاث  آموزدانش  و  معلم  نیب  تعامل  زانیم:  یتالیجی د  یهایفناور  قی طر  از  تعامل

  گوش   ،یکارگروه  از  استفاده  مانند  ییراهکارها  از  استفاده  نی بنابرا   دارد،  شانیلیتحص  ت یموفق

 آموزدانش   و  معلم  نیب  ارتباط  شیافزا  سبب   یکیتکنولوژ  یهامهارت  از  استفاده  موثر،  و  فعال  دادن

 آنچه  براساس  (.Brown et al, 2020)  گرددیم  آنان  ت ی موفق  زانیم  شیافزا  چنینهم  و

  مدرسه   در  که  یوقت  یحت  کنم  حفظ  را  آموزانمدانش  با  ارتباط  کنمیم  ی»سع  :کرد انیب19  کنندهمشارکت 

  گفتم  کلاس  در  که  ییهادرس   کنم، ی م  صحبت  هاآن   با  و  زنمیم  زنگ  دارند   بتیغ  که  یزمان  ندارند،  حضور

  من  به  داشتند  یمشکل  اگر  که  خواهم ی م  آنان  از   و  کنمی م  ارسال  شانی برا   پیکل  ای   پاور  ای   لی فا  قالب  در

 . ند«ی بگو
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  طیدر مح  انآموزو دانش  انمعلم  نیب  یتیحما  رابطه  کی  وجود:  یتالیجی د  امن  طیمح  جادی ا

دارد.    انآن  یلیتحص  شرفت ی آموزان و پمشارکت دانش  شیبر افزا  یمثبت  اری بس  ر یثا، تیکیالکترون

را    نانیاطماین  ها  و به آن  رنددست آوهب  یآموزان خود شناخت کافنسبت به دانش  دیبا  انمعلم

 یو همدل  یآموزان، دلسوز. نگرش مثبت، احترام به دانشباشدیم  محفوظ  آنان  اطلاعاتکه    دهند

 ,Froud et al)  باشدیمکننده  کمک  اری و قابل اعتماد بس  یتالی جید  امن  طیمح  جادیها در ابا آن

  ن ی ا کنند  اعتماد معلم ها به بچه نکهی ا ی نکته برا نی تر»مهم:  20کننده  مشارکت   انات یبراساس ب(.  2022

  یخوب  به  را   آنان  یاسام  نکهی ا  قدم   نیاول  پس  شناسد،ی م  یخوب  به  را  هاآن   که  دهد  نشان  معلم   که  هست

 رفتاشان  و  اخلاق  ،ییتوانا  سطح  از  یبنددسته   خود  ستم یس  در  و  سدی بنو  شانات یاخلاق  از  و  ردیبگ  ادی 

 . بکند«  یسازشناسنامه واقع در و سدی بنو

.  شودیم  زین  یرکلامیغ  بخش   شامل  ،ی، علاوه بر بخش کلامارتباطات:  بدن  زبان  از  استفاده

 به  خود  بدن  زبان  قیطر  از  که  ییهاگنالیس  که  کنند  حاصل  نانیاطم  دیبا   معلمان  چنینهم 

  شاگردان،   با   ی چشم  ارتباط  ی برقرار  مانند.  باشد  رایگ  و  سازنده  مثبت،  دهند،یم  آموزاندانش

 باشد یم  مهم  اریبس  موردنظر  درس  سیتدر  با  همزمان  کامل  تسلط   و   دست   حرکات  از  استفاده

(Rahbare Karbasdehi & Rahbarkarbasdehi, 2022  .) اظهار   نیچن  نیا  19  کنندهمشارکت  

  احساس  آموز دانش  و  نباشد  چهره  به  چهره  ارتباط   اما  باشد  ن ی آنلا  صورت   به   کلاس   که  یزمان»   :داشت 

  شه یهم  نیهم  بخاطر  د،ی آیم  وجود  به  او  یبرا  یادی ز  یریدرگ  و  تنش  کنم،یم  نگاه  او  به  من  که  نکند

 رفتار  یجد   و  خشک  یلیخ  کنمی م  یسع  هستم  سرکلاس  که  یوقت  کنم،ی م  برقرار  او  با  یچشم  ارتباط

  قوت   او   به   و   بوسمشی م  بدهد   انجام   یدرست  کار   اگر  دارد،  استرس  هیهمش  و  ترسدی م   بچه  چون  نکنم

 . دهم«یم قلب

 

 تال یجی د طیدر مح معلمان ی معنو نفوذ

رشد،  . معلم به  باشدیم  یرابطه عاطف   کیآموز  دانش   ورابطه معلم  :  معلم  یالگوشوندگ   نقش

به عنوان    لیدل  نی. به همدینما یکمک م  کودک،  آمدن  در  جامعه  یرسم  ت یاستقلال و به عضو 

و با معلم    شودیکه وارد مدرسه م  یزمانآموز  . دانششودیم  رفتهیپذ  محبوب  یتیترب  یالگو   کی

  یرا مورد بازنگر  خود  نیشی پ  یهاو عادت  اهاندوخته  افکار،  تا  ابدییفرصت م  شود،یخود آشنا م

شخص و  دهد  تثب   بسازد  را   شیخو   ت یقرار    چنین هم (.  Ramezani et al, 2018)   دینما  تیو 

  هر  میهست  او  ی الگو  ما  انگار  یعبارت   به  کندی م  دیتقل  ما  از  آموز»دانش  :کرد  انیب  23  کنندهمشارکت 

 کنم یم  یسع  یگوش  از  استفاده  در  نیهم  بخاطر.  دهدیم  انجام  قایدق  را  رفتار  آن  میده  انجام  که  یرفتار

  صورت  به  کنمی م  یسع  رومینم   یگوش  سمت  ادی ز  سرکلاس  مثلا  ندیبب  آموزدانش  که  کنم  رفتار  یطور

 . بزند«  دست یگوش  به دارد درس که یزمان دی نبا و است ترواجب  درس که  می بگو میرمستقیغ
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درست در    یرفتارها  و  ها ارزش  یسازنهینهاد:  یتالیجی د  ط یدر مح  هاارزش  یسازنهی نهاد

دارد.   یمعلمان بستگ  اعمالبه نحوه رفتار و گفتار و    زیاز هر چ  شیآموزان باذهان و رفتار دانش

اجرا  کردنیاتی در واقع عمل  تالیجید  ط یدر مح  ها ارزش  ساختننهینهاد تحول   کردن  یی و  سند 

  15  کنندهمشارکت   نیبنابرا   (. Farhadian, 2018)   باشدیم  وپرورش کشورنظام آموزش  نیادیبن

  و  مختلف  یابزارها  از  استفاده  به  وادار  را  ما  داشت  یمجاز  آموزش  که  یخوب  دهی فا  کی »  :کرد  اذهان

 شودی نم  صحبت   با  بود  یمفهوم  صورت  به   که  یدروس  براس  مخصوصا  هستند،  خوب   یلیخ  که   کرد  دی جد

 . برد«  ییجا به راه

آموزان  و رفتار دانش  ت یشخص  یری گ شکل:  آموزاندانش  یکی تکنولوژ  رفتار  در  نفوذ  اعمال

  شاگردان   رفتار  در  نفوذ  اعمال  با   تواندیم  معلمدارد.    یبستگ  یرون یو ب  یبه عوامل مختلف درون

مح  شانت یشخص د  دگرگون  ی تالیجید  طیرا  با  معلمان  رفتار  ترب  گرانیسازد.  رفتار    ت یبر  و 

  ، ی شناسجمله نحوه اداره کلاس، وقت   ازرفتارها    یبا تمام  معلمخواهد بود.    رگذاریآموزان تاثدانش

آموزان  بر رفتار دانش  تواندیم   یکیالکترون  طیدر مح  ادب  ،ییخوشرو  نظم،  ت ی رعا  عدالت،  ت یرعا

  در   چه  موضوع  نی تر»مهم   :کرد  اشاره  16  کنندهمشارکت (.  Servidio et al, 2021)  بگذارد  ریتاث

  با   من  اما  بود   اشتباه  دادیم  هک  ینظر  دی شا  آموزدانش  هاوقت  یلیخ  هست،  آموزدانش  به  احترام  آموزش

  مشارکت  و  باشد  فعال  داشت  دوست  شهی هم  بخاطرآن  گذاشتم،  احترام  نظرش  به  وبرخورد خوب داشتم    او

 . « کند

 

 رفتار  یسازیتالیجی د

  ی ر یادگ یو    زهیبا مفهوم انگ  میارتباط مستقنگرش  :  آموزاندانش  یک ی تکنولوژ  نگرش  به   توجه

اگر دانش  معنا  نیآموزان دارد. بددانش مثبت  انآموزکه    داشته  مسئله  کی  یریادگ یبه    ینگرش 

بر نگرش    زیمدرسه و معلم ن  طیمح  .ابدی یم  شیافزا  یریادگ ینسبت به    آنانو علاقه    زهید انگنباش

به    آموزدانش موجب    یی بسزا  ری تاث  یریادگ ینسبت  و  در    جادیادارد  مثبت    ی ریادگ ینگرش 

 »اگر   :24  هکنندمشارکت   سخنان  به  توجه  با(.  Asadian & Azizi, 2017)  شودی آموزان مدانش

  ها بچه   از  یبعض  ستند،ین  هم  مثل  همه  که  فهمدیم  دی ایب  کنار  یآموزدانش   هر  یفرد   تفاوت  اصل  با  معلم

  است   معلم  نی ا.  هستند   یمنزو  هم  های بعض  اما  توجه،  جلب  یبرا  کنندی م  ابراز  طنتیش  قالب  در  رفتارشان

  آهنگ  کی   پخش  با   مثلا  تواندی م.  کند   رنگارنگ  را  آموزدانش  یایدن  کند   ی سع  و   بفهمد  کند،   درک   د ی با  که

 . کند«  خوب هاروبچه  حال  سرکلاس شاد

رفتار  :  آموزاندانش  فناورانه  یهنجارها  به  توجه و  اعمال  وقوع    عوامل   آموزاندانشدر 

و  خان   رینظ  یمختلف ا   یها طی محواده  مجموعه  و  دارند  دخالت    ساز نهیزمعوامل    نیمختلف 

  و  اطلاعات یفناور  یامروز  عوامل از  یکی که  ،باشندیمآموز  دانش  ی برا  یی هنجارها  یر یگ شکل
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 :داشت   ینظر  نیچن  15  کنندهمشارکت   چنینهم (.  Shirkarmi, 2022)  باشدیم  ارتباطات

  یوابستگ  و  بود  یمجاز  قبل  سال  چون  آمدیم  مادرش  دی با  حتما  ییابتدا  دوم  کلاس  که  داشتم  یآموز »دانش

  هستم،   کنارت  من  نیبب  گفتمیم   او  به  مثلا  کنم  جدا   را   او  کم   کم   بودم  مجبور  داشت،  مادرش  به  یدی شد

 گرفتی نم  ادی   را  یدرس  کلاس  در  شد،  اخت  مدرسه  یفضا  با  تا  گفتم   او  یبرا  انقدر  هستند،  دوستانت

 ک ی   شب  هر  ماه  چند  مدت  به.  بخواند  درس  خانه  در  تا  بفرستم  شی برا  یدرس  یهالی فا  بودم  مجبور

 . کردم« ی م  حل را او ی درس مشکلات و گرفتمی م یری تصو تماس ساعت

. باشد  پرورش  و  آموزش  امر  یسازنهیبه  موجب   تواندیم  یطبعشوخ:  معلم  یشوخ طبع  ریتاث

 در   تواندیم  محتوا  دیتول  و  یتالیجید  یهاطیمح  در  معلمان  شده  یز یربرنامه  و  مناسب   یشوخ

 آموزاندانش  توجه  که  شودیم   سبب   و  کندیم  یاریبس  کمک  آموزاندانش  به  شتری ب  اطلاعات  کسب 

  به   و  کندیم  جلب   را  آموزاندانش  توجه  معلم  یشوخ  و  خنده.  نگردد  معطوف  کلاس  از  رونیب  به

  25  کنندهمشارکت   که  طورهمان  (.Petraki & Nguyen, 2016)  کندیم  کمک   آنان   اطلاعات  حفظ

 هابچه  تا   کنم  فیتلط  را  فضا  داشتم  دوست  کردمیم  درست  لمیف  یوقت  یمجاز  کلاس  »سر  : کرد  انیب

 تا  دهم ی م  نشان  بامزه   یکاتورهای کار  هابچه   به  درس  نیب  سرکلاس  هم  الان   بشود،  تنوع  شانی برا

 . بشود« شاد شانهیروح

 
 

 یسازیتالیجی د  سمت به یریگجهت 

پ:  فناورانه  ینوآور ا  اده یبه    صورت   به  که ت یخلاق از  یناش  دهیساختن 

نوآور  ارائه   تازه خدمت  ای محصول کی شامل  فناورانه    ی نوآور  .ندیگو   ی شود،  آموزش  در 

  ی ها وهی ش  ی به اجرا  چنینهم  و  شود یشکوفا م  تیخلاق   قیاست که از طر  ی متنوع  یندهایفرآ

 Gholami)  و مؤثرتر کند  ترجذابآموزان  دانش  یرا برا  یری ادگیآموزش اشاره دارد تا    عیبد

Nougab et al, 2017  .) مثل  مثلا  شدی م  یدیع  هر  »امسال  :کرد  انیب  26  کنندهمشارکت   که  طورهمان  

  است   امکانات  که  حالا  کردم  فکر  آموزان،دانش  یبرا  گرفتمی م  دئوی و  مسجد  رفتمیم  یوقت  شعبان  مهین

 . م« ی دار  که  یمختلف  یهانییآ  ای   کشور   یمذهب  ادیاع  با  هابچه   کردن  آشنا  ی برا  بشود  استفاده  فضا  نی ا  از  دی با

با  یمامت:  یعلم  یروزرسانبه ن  دیمعلمان  به  همواره    آموزاندانشو    خودشان   ازیباتوجه 

  ی هاوهیبا ش  و  رندیبکارگ   را  خود   اهتمام  تمام  نکهیکماا  ،کنند  یاطلاعات و علم خود را به روزرسان

در حال فراگیری علم باشد، در    همواره   یستبای  معلم  کیهمگام و همسو شوند.    سیتدر  نینو 

تدریس نکند و نکات را از جهات مختلف و زوایای متعدد  نواخت کی صورت به آموزشطول 

  ی دیهر ع  »امسال  :کرد  انیب  26  هکنندمشارکت   صورت  نیبد(.   Daniel, 2020و بیان کند )  یبررس

  که  حالا   کردم   فکر  ستادم،فر  شانی برا  گرفتم  لم یف  مسجد  بودم   رفته  یشعبان وقت  مهیمثلا مثل ن  شدیم
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  یهانییآ  ای کشور    یمذهب  ادیها با اعآشنا کردن بچه   یبرا   بشود  استفاده  فضا  نی ا  از  دی با  است  امکانات
 . م«ی که دار یمختلف

 ی کی تکنولوژ یمندسازنتوا

  ی در آموزش و پرورش به سبک سنت  باشند،یم  یآموزش  ستمیس  یهامولفه  نیترمهم  معلمان

خود نداشتند،    یمندسازبه توان  یازیاست و معلمان نبه سبک وافادارانه بوده  سیآموزش و تدر

 پرورش  و  آموزشجامعه شاهد    د،یعصر جد  یاطلاعات  یهایدگیچیپ  و  راتییاما با توجه به تغ

  و  رند یبگ  میتصم  خود  تا  شوند  توانمند  دیبا  که  است   یانسان  هیکه لازمه آن سرما  باشدیم  ینینو 

  »معلمان   : کرد  انیب  27  کنندهمشارکت   طورهمان .  (Karimi & Vahedi, 2019)  کنند  اداره  را  امور

  ی کسان  حرف   هابچه   چون   بزارند،  ریتاث  هابچه   ی رو  بر   بتوانند  نکهی ا   بخاطر   کنند  تی آپد  را   خودشان  دی با
 . دارند«  یآگاه و هستند بلد شتریب خودشان  از بدانند که دهندی م گوش را

 

  تالیجی د تی ر ی مد  ستمیس

شده، مدون و منظم   نییتع   شیاز پ  برنامه  کیطرح درس،  : یتالیجی د  طیدر مح  درس  طرح

  معلم   ی برا  ز یچ  هر   از  شیو پ  شودیم  سیآموزش و تدر  ندیفراتر شدن  که موجب آسان باشدیم

  گشته   منسوخ  یسنت  صورت  به   درس   طرح  ارتباطات  و  اطلاعات  یفناور  عصر  در .  دارد  ت یاهم

 ,Aghazadeh & Naghizadeh) شودیم  ارائه  یتالیجید  یهاطی مح  در   و  دیجد  ی هاوهیش  به  و

  کتاب  فقط  کرونا  از  »قبل  :کردند  اذهان  باره  نیا  در  23  و  17  کنندگانمشارکت   چنینهم (.  2014

  س ی تدر  ی درس  کتاب  حد   از  شتریب  م یبخواه  که  دادی نم  اجازه  مدرسه  واقع  در  م،ی کردی م  سی تدر  یدرس
 تو  میکن  یسع  میتنساتو  تازه  م،ی کن  حرکت  شرفتیپ  سمت  به  میتوانست  تازه  انگار  کرونا  از  بعد  اما  م،یکن

 . م«یکن شرفتیپ یوتریکامپ  یکاراها  مثل یمسائل

  عوامل   ییشناسا  و  قیدق  یزیربرنامه  آموزاندانش   در  زهیانگ  جادیا  لازمه:  زهیانگ  شی افزا

  از   و  یی شناسا که  است  یاریبس  عوامل و  مطالب  فیضع  درک   اضطراب،  استرس،  مانند  بازدارنده

(.  Shams, Ehsani & Safari, 2022)  شودیآموزان مدانش  زهی انگ  شیافزا   سبب   آنان  بردن  نیب

آموز  دانش  یری ادگ ی   ینمره رو  یبه جا  دی»با  :است   نیچن  22  و  14  کنندگان  مشارکت  اناتیب  طبق
املا    یکه هر وقت  میبود، باهم قرار گذاشت  فیآموز من در درس املا ضعتمرکز شود، مثلا دانش

  ی باز  ستمیاجازه بدهد با س   م یغلط کمتر بشود من هم در مقابل آن به مادر او بگو   کی  سدینو یم
  ی گوش به محدود نشافراغت   اوقات و آموزدانش جاناتیه تمام کرونا   یماریببخاطر  یعنیکند، 

 . «است شده ستمیس و

  آموزان دانش  بر  نیوالد  نظارت  و   کنترل  ت ی اهم  از  توانینم  شک  بدون:  نی دخالت والد   کنترل

  چنین هم   و  آموزاندانش   یبرا  مناسب   یبستر  آوردن  فراهم  نی والد  فهیوظ  رایز.  کرد  یپوش  چشم
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 از  نکات  و  اصول  یبرخ  نکردن  ت یرعا  اما.  است   آنان  اهداف  بردشیپ  و  شرفت یپ  یبرا  تلاش

  ی اهرم   عنوان  به   دیبا  معلمان  ل یدل  نیهم  به   بگذارد،  ی برجا  یمخرب  آثار  است  ممکن  نیوالد  یسو 

 ,Rahbare Karbasdehi & Rahbar karbasdehi)  کنند  عمل  مخرب   آثار  نیا  رفع  جهت  در

  دارند  انتظار آموزاندانش از نی والد  از  ی»بعض: داشت  اذهان 19 کنندهمشارکت  راستا  نیا در(. 2022

  ، دارد  مشکل  خودش  واقعا  کند  فکر  بچه  شودی م  باعث  هاآن  انتظار  د،رنیبگ  ادی   هاآن  حیبار توض  کی با  
جلسه برگزار    ، اول  روز   از   نیهم  بخاطر   ،بشوند  نیبدب  همه  به  نسبت  شودی م  باعث   نی والد  یجای ب  سهی مقا

  اگر در  یدارد از نظر درس یمشکلآموز اگر دانش    ن،ی والد یرا گوشزد کردم برا مطالب نی کردم و تمام ا
  تماس  ازو امکانش باشه با استفاده    میاز مدرسه باش  رونیاگر ب  کنمی حل م  آن را   خودم  میمدرسه باش

 . حل کنم« را شانمشکل  کنمی م یسع یری تصو

 

 ی اطلاعات یهامهارت

دن  یعنی  یمعناساز:  یمعناساز پا  یی ایساخت  بر  م  ییارسانه  ی ابیمعنا   هیکه    و   ردیگ یشکل 

نهایم  آن  ساکن  مخاطب  در  تا شناخت حاصل  یم  کشانده   مفهوم  یواد  به  ت یشود. معنا  شود 

  ی مجاز  یفضا  در  آموز»دانش  :اظهار داشت  18  کنندهمشارکت   راستا  نیا  در(.  Monadi, 2015گردد )

  مهم   یلیخ  میکنیم  افتی در  متن  صورت   به  امیپ  فقط  م،ی شنوی نم   را آن  انیب  لحن  ما   گذاردیم  امیپ  یوقت
  دارد،   مشکل  معلم  انیب  با  هاوقت  یگاه  کجاست،  از  قیدق  اشمشکل   میبده  صیتشخ  میبتوان  که  است
 امیپ  شدن  متوجه  درست  به  گرددیبرم  قایدق  یابی مشکل   و  یبررس  دارد،  مشکل  یدرس  متن  با  هاوقت  یگاه
 . آموز« دانش  آن

 ی پنهان دارند، برخ  یآشکار و بعض  امیاز متون پ  یاست، بعض  امیپ  یدارا  ی: هر متنییرمزگشا

  ل ی فهم متون به صورت آشکار و پنهان آن را تحل  ی برا  دیهستند. خوانندگان با  امیهردو پ  یدارا

  ان ی ب  23  کنندهمشارکت   راستا  نیا  در(.  Monadi, 2015)  ندیگو یم  یی رمزگشا  را  روند  نیاکنند.  

  آموز دانش  چون  م،یکن  استفاده  خودمان   تیخلاق  از  می دار  ازین  میکن  دیتول   یجذاب  یمحتوا  نکهی ا  ی »برا:  نمود

 آماده مطالب  از می بخواه اگر کند، کی تحر شوی کنجکاو و باشد جالب او  یبرا که شودی م یمطالب جذب
 قصه  با  یدرس  قراره  اگر  کنمیم  یسع  من  مثلا  ست،ین  جالب  شی برا  و  کندینم  نگاه  اصلا  میکن  استفاده  شده
  توجه  با بعد  باشدداشته یتازگ  آموز دانش یبرا که  بدم رییتغ را  یاقصه ای  سمی بنو قصه خودم  کنم  فی تعر
 . بشود« استفاده یریادگی   یبرا یینایب هم و ییشنوا قوه از  هم که  همی م  نشان شنیمیان ای  قصه آن به

  که   را  ی زیچ  آن  یعنی.  دارد   عهده  بر  انسان  ک ی  ذهن  که  است  ینقش  همان  نیتدو:  نی تدو

  شود یم  آشکار  همه  یبرا  که  را  یزیچ  آن  بالعکس  و  کنمیم  آشکار  را  است   پنهان  همگان  یبرا

  یدارا  که  ی»معلم  :کرد  انیب  13  کنندهمشارکت   چنینهم (.  Benedict, 2017)  کندیم  پنهان  را

  و   کند  د یتول  لمیف  کی   بتواند  یعن ی   باشد،  بلد یآموزش یمحتوا  نی تدو  و  دی تول  بتواند  دی با  است  یستگی شا
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خودش    یمثل صدا  کند  اضافه  آن  به  یزیچ  ای   کند  حذف  خواهدی نم  که  ییهاقسمت   بزند،  تی اد  خودش
 . «ردیبگ ادی  دی با ستیاگر ن ای و  بلد باشد دی را با نی ا  ،باشد هماهنگ لمیف با که یقیموس ای 

 محتوا د یتول یهامهارت

مجدد:    یسازکپارچهی  بسط  به شکلداده  یسازکپارچهی و  منجر   واحد   دید  کی  یریگ ها 

توان گفت که بسط معنایی فرآیند تفکر درباره یک مطلب  می  وشود  یپراکنده م  یهاداده  به  نسبت 

  راستا   نیا  در(.  Benedict, 2017بط دادن آن مطلب به دانش موجود فرد است ) رجدید برای  

  کنم   جمع  هم  کنار  را مطالب  یسر  ک ی  بتوانم معلم  کی  عنوان به »من :داشت  اظهار 15 کنندمشارکت 

  قالب   در  خواهدی م  حالا  بدهم   حیتوض  باشدداشته  آن   از یکل  درک  تواند ی نم  که  خودم  آموزدانش   یبرا  و
 . کنم« منتقل آموزدانش  به را ییمعنا بار آن بتوانم دی با  مطلب، کی  قالب در ای  و باشد سی و

. گرددیم  متن  خوانش  سبب   شیرا یو  ست،ین  دهیپوش  یشخص  بر  شیرایو  ت ی اهم:  شی رای و

  ش یرایو.  باشد  متفاوت  تواندیم  سندهینو   یینها  هدف  به  باتوجه  که  دارد  یمتنوع  انواع  شیرایو

  امر   به  راستاریو  ش،یرایو  امر  در.  گرددیم  محسوب  هاشیرای و  نیترمهم  جمله  از  یفن  و  یزبان

  : کرد  ان یب  7کننده  مشارکت   چنین هم (.  Askari, 2011)  پردازدیم  متن   یظاهر  بهبود   و  اصلاح
  راداتش ی اکلمات،    ،یبنددارد جمله   ازیداده خام است که ن  کی مثل    می ریگ یم  نترنتی از ا  ی متن  کی   ی»وقت

  ی برا  خوانا  و   روان  صورت  به دی با  کلاس  یبرا  رمیگی م  یخارج  متن اگر  ای   بشود،  اصلاح  و   بشود  گرفته
 . رد«یبگ ادی  توانش حد در آموزدانش  تا سمی بنو هابچه

آن به    یهاداده  و  تالیجی د  یهایاستفاده از فناور  یبه معنا  یسازی تالیجید:  یسازیتالیجی د

ها  آن  یسازنه صرفا ساده  ،ی ریادگ ی   و  آموزش  یندهایتحول فرآ  / ی نیگزیمنظور خلق، بهبود، جا 

 اطلاعات  زیها نآن  یاست که هسته اصل  تالیجید  یر یادگ یآموزش و    یبرا  یطیمح  جادیو بلکه ا

 چنین هم (.  Liu, Tretyakova, Fedorov & Kharakhordina, 2020)  باشدیم  تالیجید

  کنمیم  یسع  کنمیم  استفاده  مختلف   یدشوهای اسلا  از  کلاس  در  »من  :نمود  انی ب  8  کنندهمشارکت 

  دانلود  را  است  درس   آن  به  مربوط  که  ییهاعکس  نترنتی ا  از  کنمیم   سی تدر  دارم  که  همزمان  سرکلاس 
  کنم ی م  دانلود  است  آماده  که  آن  لمیف  که  یشی آزما  علوم   درس  دادن  با  همزمان  ای   بدهم،  نشان  هاآن   به  و  کنم

 . کنند«  ارسال من یبرا و  بدهند  انجام خانه  در خودشان خواهمی م آنان از بعد و کنمیم پخش و

 یتالیجی د ابزار از استفاده یهامهارت

  فراوان   کاربرد   مدارس  ی هوشمندساز  امر  در  که  است  یابزار   هوشمند  بردهوشمند:    تخته

  تی رعا  ضمن که  باشدیم  هم  یافزارنرم  واحد  ی دارا  یافزارسخت   بخش بر  علاوه  برد  نیا.  دارد

 ,Barakat & Ajjour)  کندیم   فراهم  آموزش  یبرا  را  یمناسب  طیمح  افراد،  آسان  استفاده  اصول

  طه یح  به  رفتن  یبرا  قدم  نیاول نظرم  »به  :کرد  انیب   باره  نیا  در  27  کننده مشارکت   طورن یهم(.  2016

 نی ا  از  نتوانم  من  اگر  برد،  تی وا  یجا  به  هوشمند  برد  مثلا  است  آن  ی ابزارها  با  کردن  کار  یمجاز   آموزش
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  کنم   تی اد  لمیف  مهخوای م  چطور  اصلا  ای  کنم  پخش  لمیف  هابچه   یبرا   مهخوای م  چطور  کنم  استفاده  برد
 . م«ی ریبگ ادی که کار با ابزار  است  مهم اول پس  کنم، کار برد با ستمین بلد یحت یوقت

  ی جا   به  درنظرگرفت،  معکوس  نیدورب  کیتوان  یم  را  پروژکتور  دئو یوپروژکتور:    دئو ی و

پاورپو   یبرا  ابزار  نیا  از  فرستد،یم  رون یب  لنز  از  را  نور  ،نور  افت یدر   ، یسخنران  یهانت یارائه 

  ها ارگان  گریمدارس، دانشگاه و د   هاکنفرانسدر    دیاسلا  شی و نما   ییو ی دیو  یها پ یکل   شینما

  در .  ) Qalavand & Qalavand, 2019)  کنندیم  استفاده  ستمیس   ن یا  از  آموزش  در   یسادگ   یبرا

 تخته  کردن  پاک  دست  از  دارد  که  یخوب  کی   پروژکتور  دئوی »و  :کرد  انیب  2  کنندهمشارکت   راستا  نیا

 گری د هابچه  هم  می شوینم تی اذ   ما هم  است، تریبهداشت یلیخ می شد راحت گچ دست از  م،ی شد راحت
 . کردند«  دایپ نجات گردوخاک از

دانش:  انهی را  و  تاپلپ یادگیری  میفرایند  بسیاری  متغیرهای  تاثیر  تحت  باشد،  آموزان 

، محیط و فضای آموزشی از جمله متغیرهایی هستند که  تاپ و رایانهمانند لپ   ابزارهای کمکی

این ابزار مدرن،   تاپ و رایانه،لپ در فرایند تدریس دوره ابتدایی باید مورد توجه قرار بگیرند.  

  ان . این ابزار، به معلمکندمیتر  بخشتر و لذتآموزش را بسیار آسان  چنینهمروندِ یادگیری و  

کند تا بتوانند به منابع آموزان کمک میتر برگزار کنند و به دانشبهینهکند که کلاس را  کمک می

بندی ها را بهتر سازماندهی و دستهآن  بتوانند  چنینهم باشند و  و مطالب بیشتری دسترسی داشته

کامپیوتر طرز استفاده از  »   بیان کرد:  19کننده  مشارکت   چنینهم (.  McCarthy & Wolfe, 2020)  کنند

یک ضرورت است که معلمان باید یاد بگیرند و بلد باشند، چون اولین قدم برای آموزش الکترونیکی  
آموز با سیستم کار کند معلم  استفاده از کامپیوتر است، الان اکثر مدارس هوشمند شدند خب وقتی دانش

 د«. هم باید بلد باشد چطور با آن کار کند و طرز استفاده از آن را بلد باش
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 و زیرمضامین  مضامینشده در قالب   مفاهیم شناسایی -2شکل        

 

 

 

 و زیرمضامین  مضامین              
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 یریگجه ینت و  بحث

  مورد  یتالیجید  ی هایستگیشا   از  ییابتدا  معلمان  ستهیز  تجارب  یبررس  حاضر،  پژوهش  از  هدف

  با   افتهیساختار  مهین  و   قی عم  یهامصاحبه  از  حاصل   یها داده.  است بوده  پساکرونا   عصر  ی برا  ازین

 ی تالیجید  ی هایستگی شا  از  آنان  ادراک   که   است  آن  دهنده   نشان  یسار  شهرستان   یی ابتدا  دوره   معلمان

  ی ریادگ ی  و   آموزش  اهداف  ،یتالی جید  آموزش  ی هایاستراتژ)  مضمون  12  شامل  پساکرونا   عصر  در

  ارتباطات   گسترش  ،نفعانذیبا    یهمکار  ،تالیجید  آموزش  یها رساخت یز  ،تالیجید  یفضا  در

  سمت  به  ی ریگ جهت   ،رفتار  یساز یتالیجید  ،تالیجید  طیمح  در  معلمان  یمعنو   نفوذ  ،فناورانه

 محتوا،  دیتول یهامهارت  ،یاطلاعات   یهامهارت  ،یتالیجید  تیریمد  ستمی س  ،یسازیتالیجید

م   ری ز  36و    (یتالیجی د  ابزار  از  استفاده  یهامهارت مجر  باشدیمضمون  معلمان،  و    انیکه 

  ی هایستگیشا  نیا  کسب  و  هاافتهی  نیا  به  استنادبا    توانندیم  یدرس  یزیرحوزه برنامه  گذاراناست یس

 . بردارند گام  مدرسان و انیمرب معلمان، یتوانمندساز جهت  در یتالیجید

در عصر پساکرونا آن   که  است   یتالیجیآموزش د  یهایاستراتژاستخراج شده شامل    نیمضام

  ت ی ریکه با دارا بودن آن، دوران سخت را مد  باشدیممعلمان    ژهیو و  نگرانهندهیآ  یها دسته از راهبرد

عمل    سیدر عرصه آموزش و تدر  زیآمت ی بحران، به طور موفق  کی کرده و ضمن عبور از گردنه و پ

که    تالیجی د  ی فضا  در  ی ریادگ ی  و   آموزش  اهدافمضمون    نیدوم   .کنندیم   سمت   به   شتریباست 

  ی هانهیزم  و  قیعلا  ،یتیحما  یهایاستراتژ  براساس  آموزاندانش  ت یترب  و  میتعل  یبرا  معلمان  ییتوانا

  ن ینو   یهایفناور  از   استفاده  با  آموزاندانش  یهمکار  و  دخالت   در  یسع  چنینهم  و  باشدیم  یفرهنگ

د  یهارساخت یز  مضمون  .دارند   بخش   ،یفن  یهابخش  ت یتقو   و   جادیا  شامل،  تالیجیآموزش 

  ی ها کلاس  یبرگزار  چنینهم  ، یآموزش  یهاکارگاه  در  شرکت   و  ی اقتصاد  بخش  ،یاجتماع

 ،یفرد  توسعه  و  یکیتکنولوژ  ،ی فرهنگ  مختلف  یهاحوزه  در  معلمان  آموزش  یبرا  خدمت ضمن

 میمفاه  چنینهم.  است   آموزاندانش  ت یترب  و  میتعل  یبرا  متخصص  و  کارآمد  معلمان  ت یتقو 

از جمله    یاساس  یها یستگی اش  با  همسو   آمدهبدست  منظور    به  مختلف  منابع  از  یریگبهرهمعلمان 

 نیداشتن رفتار و تعامل محترمانه با والد  س،یتدر  به  مربوط  موضوعات  در  دیشناخت تحولات جد

خود  یابی ارز  ییتوانا  ،آموزاندانش کار    و   یآموزش  نینو   یهایاستراتژ  یوجو جست   ییتوانا  ،اثر 

تعهد به   ،به عنوان منابع جهت رشد خود  یاحرفه  اتیها و نشرسازمان  از  یریگ بهره  ،هاآن  کاربرد

  ی استفاده از ابزارها تیقابل ،یسی زبان انگل یهامهارت تیتقو  ،در حل مسئله یاحرفه یاستانداردها

و گسترش    جادیا  .  ) Abdous, 2019؛  Starkey, 2020 ؛ Pepper, 2011 )  شودیم  پرداخته  یتالیجید

همکار  یمخابرات  رساخت یز فنون  آموزش  امکان  ی و   یسنجتراکم  ،یآموزش  یسنجچندمنظوره، 

 ,Li, Guan, Wu, Wang  یهاآموزان از پژوهشدر دانش  یلیتحص یآمادگ  جادیدرس، ا یهاکلاس

Zhou, Tong  )2020 ،(  Abdous   )2019  ،(Veronica  )2018(  معلمان    یتالی جید  یهایستگیجزو شا
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مختلف، فنون    یافزارهاافزار و سخت با نرم  ییآشنا  ،یفراهم کردن بستر فناور  چنینهم کردند.    یمعرف

 Qolipour, Amiri & Babaeiاست )  یمهم و ضرور  یمعلمان امر  یمتقابل برا   یمشارکت و همکار

Kaliki, 2021؛Musaibi Ardakani & Rezapour, 2021 .)  جاد یبر تجربه در جهت ا  یآموزش مبتن  

آموزان نسبت به استفاده  آموزان، بهبود نگرش دانش دانش  یخودمحور  شیافزا  یبرا  دیتجارب جد

  ها برنامه  از استفاده با  گرفته صورت یازسنجینو فردمحور براساس   محورانهی را سیتدر یهااز روش

پژوهش  آمدهبدست   یهاافتهی  ،نیآفلا  و  نیآنلا  یهاآزمون  و  ,Siddiq, Hatlevik, Olsen  یها از 

Throndsen & Scherer   )2016  ،(Gudmundsdottir & Hatlevik   )2018 ،(  Clark & White  )2010 (  
 & Kin, Kareem, Musa, Ghouri & Khan,   )2020(  ،Shams, Ehsaniیهاپژوهش   لذا.  باشدیم

Safari  )2021(،  نرم از  استفاده  در  تشخ  یافزارهامهارت  و  به    هانیبهتر  صیمختلف  باتوجه 

مکان  یزمان  یهات یمحدود هم  باشدیم  یو  مذکور  که  پژوهش  با  همسو  و  ولاست راستا  با   کنی. 

  بازدار  یروهاین  به  هاپژوهش  نی ا  در  رایز  ندارند  ییهمسو (  2019(   Toraniو    )Karl  )2020پژوهش  

 جاد یا  آموزان،دانش   و  معلمان  یبرا   یکیتکنولوژ  و  یرفاه  امکانات  نبود  مانند  یتالیجید  و  یآموزش

  و   نامناسب   یبندبودجه  و  یسازمان   یهاتفاوت  آموزان،دانش  شرفتیپ  یبرا  یرقابت  یفاکتورها

 به  که  )Starkey  )2020  پژوهش  با  چنینهم.  کردند  اشاره  یآموزش  یراهبردها  در  یمال  اعتبارات

و   نینو   سیتدر  یهااز روش  یآموزان، شناخت ناکاف دانش   یآموزش برا  زمان  نامناسب   یبندمیتقس

جو    جادیا  یبرا  یناتوان  معلم، -آموزو تکرار دانش  نیآموزان، محدود شدن تمردانش  یریادگینحوه  

ک  فناور  ،یلاسمقتدرانه  بستر  نبودن  برا  یفراهم  تدر  یمناسب  و  ناهمسو    سیآموزش  دارد  اشاره 

 . باشدیم

 شودیمحسوب م  ژه یو  ازی در امر آموزش به عنوان امت  اکنونهم  نفعانذیبا    یهمکار  مضمون

اشتراک   رایز به  منجر  آن  موجب  افزا  اتی تجرب  یگذاربه  م  شیو  مد  انیتعاملات  و    ران یمعلمان 

که   باشدیعصر پساکرونا م  یاز تحولات آموزش  ی کیارتباطات فناورانه    گسترش. مضمون  گرددیم

جلوگ  انزوا   یریسبب  مح  یمعنو   نفوذ.  است دهیگرد  یاجتماع  یاز  در    جزو   تالیجید  طیمعلمان 

  ی دارا  دیبا  معلمان  که  است   یمهم  یهامهارت  و  یژگ یو  از  یکی  عنوان  به  امروزه  که  باشدیم  ینیمضام

 ر یتفس  و  لیتحل  به  کمک  افراد،  نامهیزندگ   یبررس  و  نقد  ،یآموزش  یهالمیف  از  استفاده  با.  باشند  آن

 میمفاه  .شوندیم  آموزاندانش  رفتار  و  اذهان  در  رفتارها  و  هاارزش  یسازنهینهاد  سبب   مطالب 

استفاده    یمعلمان برا  یهادرباره مهارت  )Instefjord, Munthe )2017آمده همسو با پژوهش  بدست 

ابزارها الکترون  یاز  چشم  یبرقرار  ، یکیتعامل  دانش  یارتباط  افزابا  ابعاد    شیآموزان،  رشد 

  یگذاراشتراک   چنینهمارتباط.    ی برقرار  ی برا  نترنتیا   ازدر جهت استفاده مسئولانه    یاجتماع/ یعاطف

افزا   اتیتجرب و  بهبود  ب   شیکه موجب  از  تحقق رشد و    نیتعامل،  مهم،  اطلاعات  و  دانش  نرفتن 

؛    Krumsvik, 2011؛    Siddiq, Hatlevik, Olsen, Throndsen & Scherer, 2016)  ت یخلاق
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Gudmundsdottir & Hatlevik, 2018دوجانبه و مراقبت از   یمحدوده ارتباطات و همکار  نیی(، تع

  Siddiq, Hatlevik, Olsen, Throndsen & Scherer, 2016(و رفاه است    یو روان  ی سلامت جسم

اگر   لذا،  )Pepper, 2011؛    Napal, Penalva & Mendioroz, 2018؛    Arkorful  & Abaidoo, 2015؛ 

آموزان برقرار کنند با دانش  یو ارتباط شفاف  ت ی ریمد  توانندیباشند ملازم را داشته  ی ستگیمعلمان شا 

ارز و  بازخورد  دانش  یابی و  عملکرد  از  موقع  ببه  عمل  به   ,Abdous)  آورندیآموزان 

راستا  که هم   ).Lázaro, Rodríguez & Gisbert, 2019؛   Gudmundsdottir & Hatlevik, 2018؛ 2019

)  Servidio, Bartolo & Palermiti  )2021ناهمسو با پژوهش    نکهی. کمااباشدیبا پژوهش مذکور م

آنان نحوه    یهاافتهیبه    باتوجهو    داندیمعلمان م  یرا معطوف به همتراز  اتیتجرب  یگذارکه اشتراک 

ب ارتباطات  دانش  نیگسترش  و  زمعلمان  موانع  با  پژوهش    یادیآموزان  است.   ,Vélezهمراه 

Olivencia & Zuazua  )2017(  موثرتر از    ی کیزیارتباط ف  یبرقرار ریموضوع که تاث  نیاشاره دارد به ا

د وLázaro, Rodríguez& Gisbert  (2019  یهاپژوهش  چنینهماست.    یتالیجیارتباط   )Napal, 

Penalva & Mendioroz  )2018است را    یتالیجید  یستگی شا  یکه دارا  یمشخصه معلم  نیتر( مهم

  Tao, Huang, Xiaofeng & Shihua  هشپژو  چنینهم و    داندیم  یادراک از خود و انضباط شخص

  رات ی تنش و تاث  جادیاز ارکان مهم در ا   یکیرا    یمجاز  ی معلمان در رابطه با فضا  یتجربگی( ب2020)

شکل  یمنف نهاد  ت یشخص  یریگ در  دانش   یرفتارها  شدننهیو  در  بنادرست  که   انیآموزان  کردند 

 آمده است. بدست  یهاافتهیناهمسو با  

  دوره   در  که باشدیم  معلمان یتالیجید  یستگی شا از  یاشده  ادراک   مضمونرفتار    یسازیتالیجید

  و  باشند  آشنا  آموزاندانش  یهاوتکه معلمان به تفا  یزانیبه هر م  رایز  ،باشند  آن  یدارا  دیبا پساکرونا

  یری گ جهت   یبعد. مضمون  آورندیم  فراهم  آنان  یبرا   یشتریب  یریادگی  یها آنان را درک کنند، فرصت 

  و   موثر  آموزش  یبرا  که  افتندیدست   امر  نیا  به  کرونا  از  بعد  معلمان  است،  یسازیتالیجیبه سمت د

  گام   مختلف  ابعاد  در  خود  یتالیجید  یهامهارت  و  هایستگیشا  بهبود   و  رییتغ  سمت   به  دیبا  یقو 

  مرحله   در  و  باشندنداشته  ینوآور  خود  یآموزش  یابزارها  و  درس  طرح  در  که  یمعلم  رایز  بردارند

  تیریمد  ستمیس. مضمون  شوندیم   یخمودگ   دچار  نکند  ستفادها  یآموزش   ع یبد  یهاوهیش  از  ییاجرا

در    و  بردارند  گام  یتیریمد  سمیس  وسعهو ت  یدر جهت طراح  دیمعلمان با  که  معناست   نیبد  یتالیجید

  ی و ابزارها  یآموزان با استفاده از فناوردانش  ی ریادگ یو    سیآموزش و تدر  یجهت توسعه و ارتقا

با پژوهشمذکور هم  پژوهش.  و بروز باشد  نینو   یتالیجید  ,Tondeur, Pareja, Braak  یهاراستا 

Voogt & Prestridge   )2018(،  Daniel  (2020  و  )Shirkarmi   )2022  است شا(    ی هایستگیکه 

  ران، یکردن فعالانه فراگ   ریآموزان، درگ علاقه دانش  یبررس  ،یمیجو صم  جاد یمعلمان را ا  یتالیجید

رفتار رشد  به  هنجار   یتوجه  توانادانش  یو    ل یپتانس   شیافزا  ،یتالیجید  یبردارنسخه  ییآموزان، 

اثربخش  یرگذاریتأث و    ییشناسا   یآموزش   یبر   & Napal, Penalvaپژوهش،    یهاافتهینمود 
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Mendioroz  )2018  ،(Karimi & Vahedi  )2019فناور از  استفاده  و    یبروزرسان  ،یابر  یهای( 

  یز یربرنامه  یی اثربخش در کلاس درس، توانا  ت ی ریدانش خود و مد  شیافزا  یمعلمان برا  شرفتیپ

پ جهت  در  منظم  و  وظا دانش  شرفت یمدون  جزو  را  نام   فی آموزان  ادغام   چنینهم.  دیمعلمان 

و    خود  یشناخت  یندهای از فرا  آموزدانش  یآگاه  ،یهنجار  یاعتقاد  ی ساختارها  ،یفرد  یهاتفاوت

تفکر    یابیارز بر  نظارت    ی هایستگی شا  جزو   هم  یرونیب   و   یدرون  ی هاکنش  با   ی سازگار  خود،و 

 ,Henri؛ John, 2020؛   Pham & Tran, 2020 ؛ Pepper, 2011) شود یم محسوب معلمان یتالیجید

Zsuzsanna & Jozef, 2020; Veronika & Santino, 2020  ؛Racheva & Veronica, 2018   ؛
Huang, Tao, Qionghao, Huang, Xiaofeng & Shihua, 2020اما با پژوهش .)  Ramírez, Mena 

& Rodríguez  )2017  )یمجاز  طیمح  یسو   از  آموزاندانش  یستگیشا   و  زهیانگ  شیافزا  بر  دیتاک   که  

  ، یکیتکنولوژ  لیوسا   از  مداوم  استفاده  براثر  آموزاندانش  در  یمنف  نگرش  جاد یا  و  دارد  همسالان  و

. داندیم  ناهمسو  است  یمنطق  و   ز یآممسالمت   ی رفتارها  جادیا  جهت  در  معلمان  ت یریمد  سوء 

و    شرفت یدر منزل در پ  ارانیبه عنوان هم  نینشان داد والد  )Instefjord & Munthe  )2017  پژوهش

از   یدرسکه برنامه  یمعلمان  )Petraki & Nguyen  )2016و    کنندیآموزان مثبت عمل م دانش  زهیانگ

طرح درس بودند عمل کردند که با پژوهش    یکه دارا  یتر از معلمانشده نداشتند موفق  نییتع  شیپ

 .باشدیانجام شده ناهمسو م

  ی اطلاعات  یازهاین  سازدیاست که معلمان را قادر م  ییهامهارت  ،یاطلاعات  یهامهارت  مونمض

برقرار کنند.   نیشیبا دانش و اطلاعات پ  میدهند و ارتباط مستق  صیآموزان خود را تشخخود و دانش

  آن   یدارا  دیبا  معلمان  که  شودیم  گفته  ییهامهارت  از   دسته  آن  بهمحتوا    دیتول یهامهارتمضمون  

  استدهیاست و ضرورت آن در دوران پساکرونا دو چندان گرد  یضرور   یآموزش امر  در  را یز  باشند

آموزان بهم باشد، دانش  رمرتبطیناهموار و غ  ردیگ ی آموزان قرار مدانش  اریکه در اخت  ییاگر محتوا  رایز

  ی برا  جهت رهمی و آموزش متون و دروس ناهمسو و غ  شوندیو فهم آن دچار مشکل م  افت یدر در

 یتالیجید  ابزار  از  استفاده  یهامهارت  ی. مضمون بعدشودیمحسوب م  یدیهم معضل عد  نیمعلم

  ی هافرصت   آن  بودن  دارا  که  افتندیدر  و  بردند  یپ  آن  ضرورت  به   معلمان  کرونا  از  بعد  کهاست  

  م یمفاه.  آوردیم  فراهم  آموزاندانش  یبرا  مکان  و  زمان  ت یمحدود  بدون  را  یاریبس  سیتدر  و  آموزش

ف  جستجو   ییتوانا  یهامفهوم  با  بردهنام باز  لتریو    ی سازرهیو ذخ   یدهسازمان  ،یاب یارز  ،یابیکردن، 

  ل یو تحل  هیآموزان، تجزدانش  یمتون خلاق برا   دیتول  )، Reisoglu & Çebi  )2020اطلاعات معلمان  

آشکارساز علم  هاامیپ  ی و  متون  پژوهش  یهابرنامه  دیتول  ییتوانا  ،یو  از    Benedict  ی هامتفاوت 

با    یشناخت  یهاچالش  یراستا است. برگزار( هم Ramírez, Mena & Rodríguez  )2017  و  (2022(

 ,Vélez  تفکر مرتبه بالاتر  لیتسه  ،)Starkey  )2020  پژوهش  دور  راه  از  یتالیجید  یهاپلتفرماستفاده از  

Olivencia & Zuazua  )2017(   همهم و  مسو  با  باشدیجهت  اما   ,Arlene  پژوهش  یها افتهی. 
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Borthwick & Randall  )2018(  ر یتصاو  جادیامعلمان را   یتالیجی د  یستگیمهارت و شا  نیترکه مهم  

ف  یهاارائه  ،یاطلاعات  یکیگراف الگور  یآموزش   یهالمیمتحرک،  منطق  آشنا  تم،یو درک  با    یینحوه 

شناسا  ل یوسا ن  یابزارها  ییو  محتوا  ی برا  ازیمورد  م   یهر  است.    داندیخاص    چنین همناهمسو 

 ش، یرا یو و  نیمحتوا، تدو  دیبر تول  دیتاک  ی( به جا2019)  Lázaro, Rodríguez & Gisbertپژوهش  

و پژوهش    دهند،ی قرار م  سیآموزش و تدر  ت یآموزان را در اولو دانش  یبرا  یازسنجیو ن  یزیربرنامه

Brown, Reeves & Brook )2020معلمان را در وهله اول انتخاب اقدامات، انتخاب   یستگی( که شا

آمده  بدست  یهاافتهیبا    داندیشده م  ییشناسا  یازهاین  یبرا  یتالیجی د  یهاحلراه  یری بکارگ   ارها،یمع

 .باشدیناهمسو م

پ  شبردیپ  یبرا س  یتالیجید  یستگ یشا  شرفت ی و  برنامه  گذاراناست ی معلمان،    ی آموزش  زانی رو 

  اسناد  شیرایو  به  معلمان  یتالیجی د  یهایستگیشا  از  شده  ییشناسا  یهامولفه  به  باتوجه  توانندیم

  ی سازآماده  جهت   را  یآموزش  یتکنولوژ   متخصص  و  کاردان  مدرسان  چنینهم   و  بپردازند  یبالادست

  کمک   توانندیم  نهیزم  نیا  در  ییاجرا  رانیمد.  کنند  منصوب  یتالیجی د  یستگی شا  و  مهارت  با  معلمان

  ان یم  شکاف  صیتشخ  یبرا  ینظرسنج   یبرگزار  با  توانندیم  آنان  باشند،داشته  یتوجه  انیشا

  باتوجه   و  کنند  کسب   را  لازم  اطلاعات  ملزوم  یتالیجید  یهایستگیشا   و  یفعل  یتالیجید  یهایستگیشا

 ی تالیجید  یهامهارت  آموزش  با  مرتبط  یافزارهانرم   و  یآموزش  یهابسته  نهیزم  نیا  در  معلمان  ازین  به

  ی هاشرکت در کارگاه  با  توانندیم   معلمان  چنینهم .  ندینما  یطراح  را  یتالیجید  یستگیشا  توسعه  یبرا

ارتباطات    طهیحآموزش در    ،موثر  و   جذاب  یهایسخنران  یسازآماده  رینظ  ی موضوعات  با  یآموزش

ات و ارتباطات جهت رشد  لاعاط  یفناور  یهامهارت  فعال  یریادگ ی  و  آموزش  ،یفرهنگ   نیب  یفرهنگ

  ی ارتباط  یهاکانال  جادیبا ا  توانندیم  نکهی. کمااندیاقدام نما  یتالیجی د  یهاو مهارت  ییو توسعه توانا

و انتقادات    شنهاداتیتجارب گوناگون، ارائه پ  کیتشر  ها،دهیآزاد و دوجانبه در سازمان، تبادل آزادانه ا

 ی هایبا فناور  یی و آشنا  یتالیجید  یابیارزش  س،یتدر  دیجد  یهادرباره روش  ی بدون ترس و نگران

پ  .باشندداشته   یاطلاعات  دیجد آن،  بر  پژوهش  شودیم  شنهادیعلاوه  بخش  تطب  یدر  در    یقیمطالعه 

  ی آت  یهادر پژوهش  چنینهم انجام شود.    رانیکشورها با ا   ریمعلمان سا  یتالیجید  یستگیخصوص شا

بهره بر  ز  یریگ علاوه  تجارب  و  نظرات  ابتدا  ستهیاز  دوره  مختلف،    ،ییمعلمان  مقاطع  معلمان  از 

معلمان در   ازیمورد ن  یتالیجید  ی ستگیشا  ییدر شناسا  زیو کارشناسان آموزش و پرورش ن  رانیمد

 عصر پساکرونا استفاده گردد. 

 

  



 

 

 

 

 197 های دیجیتالی مورد نیاز برای دوران پساکرونا: یک مطالعه پدیدارشناسی تجارب زیسته معلمان ابتدایی از شایستگی 

 

 منابع 

 
Abdous, M. (2019). E-learning quality assurance: a process-oriented lifecycle model. 

Journal of QualityAssurance in Education. 1(1), 10-15. 

Abdul Jalil Toha, T. Shamila Mohamed, S. Farrah ,D. Saiful ,B. Mohd Norazmi bin, N 

(2021). Exploring Digital Literacy Strategies for Students with Special Educational 

Needs in the Digital Age. Turkish Journal of Computer and Mathematics Education, 

12(9), 3345-3358. 

Aghazadeh, M. Naghizadeh, M (2014). A practical guide for lesson plan writing, Tehran: 

Marat Center for Educational Innovations. [Persian] 

Aldosemani, T. (2019). Inservice teachers’ perceptions of a professional development 
plan based on the SAMR model: A case study. The Turkish Online Journal of 

Educational Technology, 18(3), 46–53. 

Arkorful, V. Abaidoo, N. (2015). The role of e-learning, advantages and disadvantages 

of its adoption in higher education. International Journal of Instructional Technology 

and Distance Learning ,12(1) ,29-43. 

Arlene, C. Borthwick. Randall, H (2018). Digital Literacy in Teacher Education: Are 

Teacher Educators Competent. Digital Literacy in Teacher Education: Are Teacher 

Educators Competent. Journal of Digital Learning in Teacher Education, 33,2, 46-

48. https://doi.org/10.1080/21532974.2017.1291249. 

Asadian, C. Azizi, Q (2017). Teaching based on aesthetics: an approach to improve 

students' attitude towards school. Educational Innovation Quarterly, 17(66), 96-73. 

[Persian] 

Ashrafi, S. Abdullahi, B. Godini, F (2016). The understanding of managers, teachers and 

counselors about the role and duties of school counselors Case study: Noorabad city 

schools. Educational Research Quarterly, 4(34), 1-17 . [Persian] 

Askari, S (2011). Criticism and review of citation sources in scientific research articles 

on Arabic language and literature. Arabic Literature Journal (Faculty of Literature 

and Human Sciences, University of Tehran), 4(1), 153-174. [Persian] 

Barbas, M., Branco, P., Loureiro, A., & Matos, P. (2017) NEETin with ICT. Universal 

Journal of Educational Research, 5(4), 537–543 . 
Benedict, O.(2022). Impact of Professional Development Programmes on Teachers’ 

Knowledge and Academic Performance of Senior High School Students in Ghana. 

European Journal of Education and Pedagogy, 2736-4534,60-70.  

Bhuasiri, W., Xaymoungkhoun, O., Zo, H., Rho, J. J., & Ciganek, A. P. (2012). Critical 

success factors for e-learning in developing countries: A comparative analysis 

between ICT experts and faculty. Computers & Education ,58(2) ,843-855 . 
Brown, M., McCormack, M., Reeves, J., Brook, D. C. (2020). 2020 Educause Horizon 

Report Teaching and Learning Edition (pp. 2-58). EDUCAUSE. Chan, K. S., & Zary, 

N. (2019). Applications and challenges of implementing artificial intelligence in 

medical education: integrative review. JMIR medical education, 5(1), 13. -93 

Clark, J. White, G. (2010). “Experiential Learning: A Definitive Edge in The Job 
Market”. American Journal of Business Education, 3(2), 115-118. 

Colaizzi, P. F. (1969). The descriptive methods and the types of subject-matter of a 

phenomenologically based psychology exemplified by the phenomenon of learning 

(Doctoral dissertation, ProQuest Information & Learning). 

Colaizzi, P. F., Valle, R. S., & King, M. (1978). Existential phenomenological 

alternatives for psychology. Psychological research as the phenomenologist views it, 

48-71. 

Dorostkarsiani, M, R. Nosrati Hashi, K. Ahmadi Hedayat, H (2022). Examining the lived 

experiences of virtual education of sixth grade teachers in Isfahan in the academic 



 
 
 
 

 1401، پاییز و زمستان 24، دورة دوازدهم، شمارة دوم، پیاپی هاي برنامة درسيپژوهش   198

 
year of 2019-2022. Quarterly Journal of Research in Teacher Education, 5(1), 68-

85. [Persian] 

Driver, M.(2002). Exploring Student Perceptions Of group Interaction and Class 

Satisfaction in The Web – enhanced Classroom. Internet and higher education ,5, 35 

- 45.  

Farhadian, R (2018). Institutionalization of values in students. First Edition. Qom: 

Bostan Ketab. [Persian] 

Froud, H. Rahbarimanesh, K. Khansari, Sh. Sultanzadeh, H (2022). Explaining the 

principles of environmental design effective on students' learning in primary 

schools (case study: Rasht primary schools). Environmental Science and 

Technology Quarterly, 23(4), 21-37. [Persian] 

Garry, F.(2020). From digital literacy to digital competence: the teacher digital 

competency (TDC) frameworkEducation. Tech Research ,68, 2449–2472 . 
Gholami Nougab, M, H. Pourshafi, H. Shahtalebi Hosseinabadi, B (2017). Examining the 

factors affecting the professional growth of teachers. Educational Leadership and 

Management Quarterly of Islamic Azad University, Garmsar Branch, 12(1), 167-181. 

[Persian] 

Godfrey, D. (2014). Leadership of schools as  research organizations in the English 

educational environment cultivating research engaged school culture. Educational 

Management Administration & Leadership, 44(2),301-321.  

Gudmundsdottir, G. B., & Hatlevik, O. E. (2018). Newly qualified teachers’ professional 
digital competence: Implications for teacher education. European Journal of Teacher 

Education, 41(2), 214–231.  

Hans Henri, P, K. Zsuzsanna, J. Jozef , B. Veronika, D'. Santino, S (2020). Refugee and 

migrant health in the COVID-19 response. Comment, 395, 10232, 1237-1239. 

Ilknur Reisoglu, a , Ayça Çebi, b. (2020). How can the digital competences of pre-service 

teachers be developed? Examining a case study through the lens of DigComp and 

DigCompEdu. Computers & Education, 156,1-16.  

Instefjord, E. J., & Munthe, E. (2017). Educating digitally competent teachers: A study 

of integration of professional digital competence in teacher education. Teaching and 

Teacher Education, 67, 37–45.  

John, D (2020). Education and the COVID-19 

pandemic.VIEWPOINTS/CONTROVERSIES, (20)49,91–96.  

Karimi, N. Vahedi, H (2019). The effect of project-based learning on students' academic 

attitudes in physics. Research Quarterly in Basic Science Education, 6 (21), 56-48. 

[Persian] 

Kin, T. M., Kareem, O. A., Musa, K., Ghouri, A. M., . Khan, N. R. (2020). Leading 

sustainable schools in the Era of Education 4.0: Identifying school leadership 

competencies in Malaysian secondary schools. International Journal of Management 

in Education, 14(6), 580-610. 

L, Bakhmat, O, Babakina . Ya Belmaz. (2019). Assessing online education during the 

COVID-19 pandemic: a survey of lecturers in Ukraine. Journal of Physics: 

Conference Series, 1840,1-11 . 
Lázaro-Cantabrana, J., Usart-Rodríguez, M., & Gisbert-Cervera, M. (2019). Assessing 

teacher digital competence: The construction of an instrument for measuring the 

knowledge of pre-service teachers. Journal of New Approaches in Educational 

Research (NAER Journal), 8(1), 73–78 . 
Li, Q. Guan, X. Wu, P. Wang, X. Zhou, L. Tong, Y (2020). Early Transmission Dynamics 

in Wuhan, China, of Novel Coronavirus–Infected Pneumonia. New England Journal 

of Medicine, 382(13), 1199-207. 

Lincoln, Y . Guba, E. (1985). Naturalistic inquiry. California: Sage Publications. 

https://www.thelancet.com/journals/lancet/issue/vol395no10232/PIIS0140-6736(20)X0016-X
https://iopscience.iop.org/journal/1742-6596
https://iopscience.iop.org/journal/1742-6596


 

 

 

 

 199 های دیجیتالی مورد نیاز برای دوران پساکرونا: یک مطالعه پدیدارشناسی تجارب زیسته معلمان ابتدایی از شایستگی 

 

Liu, Z.-J., Tretyakova, N., Fedorov, V., & Kharakhordina, M. (2020). Digital Literacy 

and Digital Didactics as the Basis for New Learning Models 

Development. International Journal of Emerging Technologies in Learning 

(iJET), 15(14), 4–18. 

Maggio, L. A., Daley, B. J., Pratt, D, D., & Torre, D. M. (2018). Honoring Thyself in the 

Transition to Onlinee Teaching. Academic Medicline, 93 (8), 1129-1134.  

Makki, T. W., O’Neal, L. J., Cotten, S. R., & Rikard, R. V. (2018). When first-order 

barriers are high: A comparison of second- and third-order barriers to classroom 

computing integration. Computers & Education, 120, 90–97.  

Maria Spante, Sylvana Sofkova Hashemi, Mona Lundin, Anne Algers. (2018). Digital 

competence and digital literacy in higher education research: Systematic review of 

concept use. Cogent Education, 5(1),1-12.  

McCarthy, J., & Wolfe, Z. (2020). Engaging parents through school-wide strategies for 

online instruction. In R. E. Ferdig, E. Baumgartner, R. Hartshorne, R. Kaplan-

Rakowski, & C. Mauza (Eds.), Teaching, technology, and teacher education during 

the COVID-19 pandemic: Stories from the field, Asheville: Association for the 

Advancement of Computing in Education, 7–12. 

Mercer , s,& Gergensen, T. (2020). Teacher wellbeing (Oxford handbooks for language 

teachers). Oxfoed university. 

Michael J.Nelson, RickVoithofer, Sheng-LunCheng. (2019). Mediating factors that 

influence the technology integration practices of teacher educators. Computers & 

Education,128, 330-344.  

Misco, T. (2018). Culturally Responsive Curriculum and Pedagogy in the 

Commonwealth of the Northern Mariana Islands. International Journal of 

Multicultural Education, 20(2), 80-100. 

Monadi, M (2015). Decoding the text of meaningful signs or symbols in the text. 

Quarterly Journal of New Educational Thoughts, 12(1), 28-60. [Persian] 

Mourad Benali, Mehdi Kaddouri, Toufik Azzimani, , Oujda, Morocco.(2018). Digital 

competence of Moroccan teachers of English. nternational Journal of Education and 

Development using Information and Communication Technology (IJEDICT),14(2)  
,99-120.  

Musaibi Ardakani, M. Rezapour Mirsaleh, Y. Behjati Ardakani, F (2021). Problems and 

challenges of virtual education during the outbreak of the corona virus in 

elementary school. Journal of Education Research, 7(27), 65-79. [Persian] 

Napal, M., Penalva,  A., & Mendioroz,  A. M. (2018). Development of digital competence 

in secondary education teachers’ training. Education Sciences, 8(3), 1–12.  

Pepper, D. (2011). Assessing Key Competen ces across the Curriculum — and Europe. 

European Journal of Education, 46 (3), 335-353. 

Petraki, E., & Nguyen, H. H. P. (2016). Do  Asian EFL teachers use humor in the  
classroom? A case study of Vietnamese EFLuniversity teachers. Journal of System, 

61, 98-109. 

Pham, Q. T., & Tran, T. P. (2020). The acceptance of e-learning systems and the learning 

outcome of students at universities in Vietnam. Knowledge Management & 

ELearning: An International Journal, 12(1), 63- 84. 

Qalavand, R. Qalavand, M (2019). Examining the tools and criteria of electronic content 

production in electronic education. The third international conference of 

psychology, educational sciences and social studies, Hamadan, March 24, 2019, 1-

15. [Persian] 

Qolipour, A.  Amiri, M. Babaei Kiliki, M. A (2021). Designing the competence 

framework of employees based on the strategies of the studied organization of the 

Ministry of Energy. Tehran University Public Administration Journal, 13(1), 58-

29. [Persian] 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131518302689#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131518302689#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131518302689#!
https://www.sciencedirect.com/science/journal/03601315
https://www.sciencedirect.com/science/journal/03601315
https://www.learntechlib.org/author/Mourad+Benali
https://www.learntechlib.org/author/Mehdi+Kaddouri
https://www.learntechlib.org/author/Toufik+Azzimani


 
 
 
 

 1401، پاییز و زمستان 24، دورة دوازدهم، شمارة دوم، پیاپی هاي برنامة درسيپژوهش   200

 
Racheva; Veronica. (2018). aspects of synchronous virtual learning environments, AIP 

Conference Proceedings 20(48), 20-32.  

Rahbare Karbasdehi, F. Rahbarkarbasdehi, I (2022). Virtual education of students 

during the 2019 coronavirus pandemic: problems and solutions. Journal of Yazd 

Center for Studies and Development of Medical Sciences Education, 16(3), 225-

224. [Persian] 

Raija Ham al  ainen a, Kari Nissinen b , Joonas Mannonen b , Joni Lams a, PhDa , Kaisa 

Leino b , Matti Taajamo b. (2021). Understanding teaching professionals’ digital 
competence: What do PIAAC and TALIS reveal about technology-related skills, 

attitudes, and knowledge. Computers in Human Behavior, 117, 1-15.  

Ramezani, F. Heydari, M. H. Nowrozi, R. A (2018). Recognizing the pattern of 

"inspiring teacher" based on the stories of three prominent teachers of 

contemporary Iran: Mohammad Hossein Nayini, Mohammad Hossein Tabatabai 

and Morteza Motahari. Journal of Islamic Education, 14(30), 176-155. [Persian] 

Ramírez-Montoya, M. S., Mena, J., & Rodríguez-Arroyo, J. A. (2017). In-service 

teachers’ self-perceptions of digital competence and OER use as determined by a 

xMOOC training course. Computers in Human Behavior, 77, 356–364.  

Rune J. Krumsvik. (2011). Digital competence in Norwegian teacher education and 

schools. Högre utbildning, 1(1), 39-51.  

Serdar Abaci .Judy Robertson· Holly Linklater· Fiona McNeill.(2020). Supporting school 

teachers’ rapid engagement with online education. Education Tech Research, 69(8) 
,29–34.  

Servidio,R. Bartolo,M G. Palermiti,A. Costabile,A( 2021).Fear of  COVID-19, 

depression, anxiety, and their association with Internet  addiction disorder in a sample 

of Italian students. Journal of Affective Disorders Reports, 4, 26(66), 53_91.  

Shams, F. Ehsani, M. Safari, M. Arufzadeh, Sh (2022). Consequences of students' 

participation in sports activities in Iranian schools. Sports Science Quarterly, 6(13), 

1-20. [Persian] 

Shirkarmi, J (2022). Improving a student's behavioral abnormality. Scientific research 

conference of new approaches in Iranian humanities: non-governmental 

organizations and centers, 27, 2019, 1-9. [Persian] 

Siddiq, F., Hatlevik, O. E., Olsen, R. V., Throndsen, I., & Scherer, R. (2016). Taking a 

future perspective by learning from the past–A systematic review of assessment 

instruments that aim to measure primary and secondary school students’ ICT literacy. 
Educational Research Review, 19, 58–84.  

Spiteri, M., & Rundgren, S. N. C. (2020). Literature review on the factors affecting 

primary teachers’ use of digital technology. Technology, Knowledge and Learning, 

25 (1), 115–128.  

Starkey, L. (2020). A review of research exploring teacher preparation for the digital age. 

Cambridge Journal of Education, 50(1), 37–56.  

Swedish Ministry of Education. (2017). Nationell digitali seringsstrategi för 

skolväsendet U2017/04119/S. Retrieved December 7, 2017 from: http://www.reger 

ingen.se/4a9d9a/contentassets/ 00b3d9118b0144f6bb95302f3e08d11c/nationell-

digi taliseringsstrategi-for-skolvasendet. 

Tan, L., Chai, C., Deng, F., Zheng, C., & Drajati, N. (2019). Examining pre-service 

teachers’ knowledge of teaching multimodal literacies: A validation of the TPACK 
survey. Educational Media International, 56(4), 285–299.   

Tao He, Qionghao Huang, Xiaofeng Yu & Shihua Li. (2020). Exploring students’ digital 
informal learning: the roles of digital competence and DTPB factors. Behaviour & 

Information Technology, 0144-929, 1-12.  



 

 

 

 

 201 های دیجیتالی مورد نیاز برای دوران پساکرونا: یک مطالعه پدیدارشناسی تجارب زیسته معلمان ابتدایی از شایستگی 

 

Tondeur, J., Aesaert, K., Prestridge, S., & Consuegra, E. (2018). A multilevel analysis of 

what matters in the training of pre-service teacher’s ICT competencies. Computers 

& Education, 122, 32–42.  

Tondeur, J., Pareja-Roblin, N., van Braak, J., Voogt, J., & Prestridge, S. (2017). Preparing 

beginning teachers for technology integration in education: Ready for take  off? 

Technology. Pedagogy and Education, 26(2), 157–177.  

Torani, H (2019). Post-program in post-corona, the need for education today (based on 

the strategic radar model). Educational Psychology Quarterly, 16(55), 117-105. 

[Persian] 

Varpio, L., & MacLeod, A. (2020). Philosophy of science series: Harnessing the  

multidisciplinary edge effect by exploring paradigms, ontologies, epistemologies, 

axiologies, and methodologies. Academic Medicine, 95 (5), 686–689. 

Varpio, L., & MacLeod, A. (2020). Philosophy of science series: Harnessing the 

multidisciplinary edge effect by exploring paradigms, ontologies, epistemologies, 

axiologies, and methodologies. Academic Medicine, 95 (5), 686–689 

Vélez, A. P., Olivencia, J. J. L., & Zuazua, I. I. (2017). The role of adults in children 

digital literacy. Education, Health and ICT for a Transcultural World, 237, 887–892.  

Wang, C., Pan, R., Wan, X., Tan, Y., Xu, L., Ho, C. S., & Ho, R. C. (2020). Immediate 

psychological responses and associated factors during the initial stage of the 2019 

coronavirus disease (COVID-19) epidemic among the general population in China. 

International journal of environmental research and public health, 17 (5), 172. 

Yousefifar, Z (2017). Investigating the impact of the environment on learning and its 

positive reinforcement. National conference of the world's new achievements in 

education, psychology, law and social cultural studies, conference type: Ministry of 

Science, Research and Technology, 31, 2017, 1-9. [Persian] 

Yu Zhao , Ana María Pinto Llorente , María Cruz Sánchez Gómez ,Liping Zhao.(2021). 

The Impact of Gender and Years of Teaching Experience onCollege Teachers’ 
Digital Competence: An Empirical Study onTeachers in Gansu Agricultural 

University. Sustainability, 13, 41-63  . 



 

Journal of Curriculum Research 

Vol.12, No.2, 2023, Ser 24 

 
Extended Abstract 

 

Primary Teachers’ Lived Experiences of Digital Competencies 

Required for Post-Covid-19 Era: A Phenomenological Study 

Seyed Fateme Zare Sheykh Kolaie1 and Mohammad Javadipour2 

 

Introduction 

Digital competence is defined as a set of knowledge, skills, strategies, and awareness 

required when using information and communication technologies. Digitally competent 

teachers can effectively model and use instructional experiences designed, implemented, 

and evaluated to engage students and enhance their learning. The aim of the current 

research was to investigate and identify the lived experiences and perceptions of primary 

school teachers about the digital skills they needed in the post-Covid-19 era. 

Methods 

This applied qualitative research adopted a descriptive phenomenological approach. For 

this purpose, 27 primary school teachers in Sari, Mazandaran Province, Iran, were 

selected through criteria-based purposive sampling with maximum variation, and semi-

structured in-depth interviews were used to investigate their perception and lived 

experience of digital competencies. To validate the findings, peer review and two external 

experts’ opinions were used to examine the data. Data were analyzed based on Colaizzi’s 

(1969) seven-step analysis method. 

Results 

The findings in the interview section with primary school teachers showed that teachers’ 
perceptions of digital competencies in the post-Covid-19 era included 12 themes as 

follows: digital education strategies, teaching and learning goals in the digital space, 

digital education infrastructure, cooperation with stakeholders, expansion of 

technological communication, spiritual influence of teachers in the digital environment, 

digitization of behavior, orientation towards digitization, digital management system, 

information skills, content creation skills, skills related to the use of digital tools. The 

aforementioned 12 themes encompassed 36 sub-themes. 

Discussion and Conclusions 

Based on the findings, it can be stated that to advance and improve primary school 

teachers’ digital competencies, policy-makers and educational planners need to modify 

the upstream documents in line with the identified components of teachers’ digital 

competencies. Furthermore, digitally competent teachers and educational technology 

experts should be invited to equip teachers with digital skills and competencies. 

Keywords: lived experiences, digital competence, primary teachers, post-Covid-19 era, 

phenomenology 
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