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 چكيده
روز را  یزندگ یهادر  وام جنبر بایشتتدا ا تت  کر   ر 91 دیکوو روسیاز و یناشتت یاکنون جهان دچار بحران بهداشت  موو  

در صن   پرداخ  و  روسیو نیا یریگهور ن،یقرار دادا ا  . هوچن ینا شخص  یو اقتصتاد جهان را در وعت    ریافراد را  ح   اث

 یداریپا یهاری تغ انریرگرای فستت یکردیرو پژوهش حاعتتر با رو نیاز ا ؛کردا ا تت  جادیرا ا یاری حولات بستت ن،ی ا  یهارایزنج

 بر کاربرد یپژوهش کردیکردا ا  . رو ییدانشگاا شنا ا دیو ا ا  نیرا از نگاا ف الان حوزا بلاکچ کیپرداخ  الکترون نی أ  رایزنج

پژوهش با  نیا یهاپژوهش ا تتتفادا شتتدا ا تت . دادا اتیمول جامان یبرا ادیو از روش دادا بنا تت   یفیک یاز نوع روش شتتنا تت

 یریگپژوهش از نوع نوونر نی ورد ا تفادا در ا یریگاند. روش نوونرشدا یجوع آور افتری تاختار   ورین یهاا تتفادا از  صتاحبر  

بر منوان  نیصاحب نظر و ف الان حوزا بلاکچ یدانشگاه دینفر از ا ا  91  داد  یاز شاخص اشباع نظر هدفوند ا ت  و با ا تفادا 

 یهاافتریقرار گرف .  یآنها درخصتتوم  وعتتوع پژوهش  ورد برر تت   دگااینوونر پژوهش  ورد  صتتاحبر قرار گرفتند. نگرش و د

ا یدرا  وثر بر پد یطی ح ستتت یز انیجر ،ی ال انیطلامات، جرا انیارائر خد ات، جر انیجر ار بتا  بتا کتاربران،    انیت پژوهش جر

 طیرامنوان شرا بر یطی ح س یز  یریو اطلامات،  د یفناور  یری  اعا،  د  یریکنندگان،  د نی ا   یریو  د ییا اشن ی حور

 نیموا ل بازار ب ،یا یو موا ل   یانریز  طیمنوان شرابر یقانون طی ح ،یاقتصتاد  طی ح ،یاجتوام طیفناورانر،  ح طیو  ح یمل

و آ وزش  یها، آگاه تتاخ  ریز ،یزیرو برنا ر یگذار ا تت ی تت تاًینها نییخبرگان    دیدگر از  داخلر طیمنوان شتترارالولل را ب

 ،ی ال یاهروندبهبود  ،یاجتوام یکالا و خد ات، بهبود مولکرد، بهبود فضا  یفیشد کر  نجر بر بهبود ک نیی نا ب    یهاراهکار

 خواهد شد. یطی ح س یبهبود ز
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 مقدمه -1
 یر روشن دگاایبا گذشتر د سریدر   ا یا روز یوکارهاکسب

ر د ی رقیمو یهاینیبشیخود دارند. آنها پ نی أ  رایدربارا زنج

رخدادها  ینیبشیدر پ یادیز ییو  وانا کننتد ی  هتا یزیربرنتا تر  

از آنها  یادما کرد  تتتهم کو  وانی   یاند. البتر درنهاکردا دایپ

 یواکنشتت  وانندیآ ادا هستتتند و   ر نتظرایغ یرخدادها یبرا

 یکیکرونا  روسیو ید ی طلوب و بهنگام از خود نشتتتان دهند. اپ

کر  شودی حسوب   ریاخ یهاکنندا در  الشتوکر  یاز رخدادها

 نی أ  یهارایمرعر و   اعا در زنج یندهایفرآ یرو یادیز ری أث

 فوکارها و اب اد  ختلاز کستتتب یاریو پرداخ  گذاشتتتتر و بستتت

و ... را در  ر ا ر  یاجتوام ،یا ی  ،یبشر امم از اقتصاد یزندگ

 قرار دادا ا  . ری أثجهان  ح 

 یکرونا از انتها یپاند  یدر پ یکنون یوکارهاکستتتب  جربر

 لیبر دل 2129و  2121 یهاو  داوم آن در  تتتال 2191 تتتال 

 ،ریاول یموو  ی ردرگو ،یاعاف یهاهوچون کنترل ،ییهاینگران

ها  انند فاصتتلر دول  رانریشتتگیاقدا ات پ ،یکوبود  نابع انستتان

 فر، کاهش  امات  یها یو  حدود یلی  ط نر،یقرنط ،یاجتوام

 یهاندیفرا رییو  غ یاصتتنا ، نشتتان دهندا دگرگون  یکار و ف ال

 رایحل  شتتکلات در زنج یبرا نینو یهابر راهکار لیو ن ی تتنت

 .[1]آشکار کرد شتریدر پرداخ  را هر چر ب نریبه وایو ش نی أ 

 یهاوکارها در  واجهر با بحراندر واقع اقتدا تات غتالب کستتتب   

ژاپن،  یزلزلر و  ونا  ستلند، یفشتان ا از جولر فوران آ ش یجهان

از آن کر بر  شیب ،یو هارو ای ار یهاو  وفان لندیدر  تا  لیت  تتت

ر و داشت یواکنش  یباشتد،  اه  یو ف الانر  تک یکنشت  یکردیرو

قادر بر حفظ  کردیرو نیهوچون کرونا، ا یدیشتتد یهادر شتتوک

 یی  نا، کشف و شنا ا نینبودا ا ت ، بد  نی أ  رایزنج یداریپا

 رونق جادیو ا داریپا نی أ  رایزنج ی تتتازنریدر به یدیلموا ل ک

بر   یکارآ د پرداخ  از اهو یهاوایو   اعتتا و شتت دیدر روند  ول

 .[31]برخوردار ا   یی زا

 یبا شوک نی أ  یهارایو زنج یحاعر کر  جارت جهاندرحال

 ی واجر هستند، اجرا یفراوان یهاچالش زیو ن ر  وولیو غ میمظ

 یبرا ،یکیالکترون یهابر خصتتتوم پرداخ  ی تال  یهتا برنتا تر  

 از  یحوا یبرا ونیو ا عیروش پرداخ   ادا،  ر کیبر  دنیر 

اب حسر اقدام ب نیثر ر ؤ ،ی ال یهابحران ریدرگ کنندگاننی أ 

اشتتتتراک در  جادیز ان بر اطور همها بر. چنانچر شتتترک دیآی 

خود اقدام کنند،  یها وثر پرداخ  یهاوایو ش نی أ  یهارایزنج

قرار  ی ر نا ب اریبس  یدر  وق  ندایآ یها  ابلر با شوک یبرا

 و  ر،  تحول درحال یکشورها ژایوخواهند گرف . کشورها، بر

از  یناشتت نی أ  رایزنج یلیاز   ط یوی ستتت  ندیناخوشتتا ت ب ا

 اریبستتت طیشتتترا کریی جارت هستتتتند و ازآنجا یها ی حدود

  ؤثر و یهایورافن یریکارگرشتتتدا ا تتت ، ب ینیبشیپرقابلیغ

 یدر باز از ین ش  هو  واندی وانوند در کنار هم   یهاا  ی 

 دانیدر آ دیجد یهارایزنج جادی جارت و ا ن،ی أ  رایزنج ستمی 

ها دادا یگذاراشتراکو بر یافزارنرم ی اختارها یکند و ار  ا فایا

بر رفع  یوی ستتتت  ریثا تت  وانتتدیثر  وار بتتاطتتات   یو برقرار

 یجهان یری داوم وارد شدا در اثر فراگ یهاحاد و  نش یهاشوک

 ن طف و پا تتخگو  یاقتصتتاد ستتتمی تت جادیا زیو ن 91 دیکوو

 .[1]باشد

این در هم  نیدا شتتتدن پیا دهای اقتصتتتادییبیکاری،  ورم، 

، و زیستتت  های ار باطیبحران  تالی و ...،، اجتوامیی حدودی  

های اخیر زنجیرا ها، پاند ی کرونا شتتتیوا حیطییکاهش آلایندا

های  تأ ین پتایتدار را بتا  وجتر بر  ستتتائل بین الولل و پرو کل     

بسیاری از در حال حاعر  بهداشتتی د تتخوش  غییر کردا ا  .  

های کند، غیر ستتت یم و پرهزینر در کستتب و کارها، از  تتیستتتم

ند هستتتتند. از آنجایی کر در حال  الوللی گلرهای بینپرداخت  

الوللی، در قالب انت ال وجر از های الکترونیک بینحاعتتر پرداخ 

ها و فرایندهای کر بانک شتتتوندبتانکی بتر بتانک دیگر انجام  ی   

های ارزیتابی و صتتتح   تتتنجی  ت ددی در آن دخیلند، هزینر 

شتتود. هوچنین این  أخیرهای بستتیاری بر  شتتتریان  حویل  ی

ی، الوللگتاهی بتر دلیتل  غییرات نرر برابری ارزهای بین   طولانی 

زند. از های هنگفتی را رقم  یبرای  شتتتتریان کلان  جاری زیان

 تتوی دیگر، ف دان شتتفافی  در این کلا   تتردرگم، رهگیری   

صن    . ازدهای بسیاری  واجر  یها را نیز با دشتواری  راکنش

جربر کردا و های اخیر رشتتد چشتتوگیری را  پرداخ  طی  تتال

های پرداخ  آ ارها حاکی از آن ا ت  کر روند رو بر رشتد شیوا  

در حال دگرگون کردن اکو یستم  الکترونیکهای ویژا پرداخ بر

یکی از دلایل مودا این روند رو بر رشد را  .پرداخ  جهانی ا ت  

 وان گستتتترش کستتتب وکارهای اینترنتی و  و تتت ر  جارت  ی

از  دهی فارغ وجر بر قابلی   تتتروی  اد کرد. باالکترونیک قلود

های کستتتب و کار اینترنتی،  حتدودیت  ز انی و  کانی در  دل  

ا روزا بسیاری از صاحبان صنایع، کسب و کارهای خود را بر طور 

. اگرچر این  غییر [1]کتا تل بر بستتتتر اینترن  بر پیش  یرانند  

های رف پیشتتت ،های زنجیرا  أ ینپلتفرم در بستتتیتاری از حوزا 

شتتگرفی را با  تترمتی فرا ر از حد  صتتور رقم زدا ا تت ، بر نظر  

آنچر در  .اندهای پرداخ  از این قافلر م ب  اندار د  یستم ی

صورت ها باید برنظر ا ت ، این ا   کر روند پرداخ  اینجا  ورد 

 .صورت یکپارچر باشدرجزیی از روند زنجیرا  أ ین و ب

طور چشتتوگیری بر  تتنتی بر جارت آنچر  شتتهود ا تت   
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های کاغذی وابستر ا   و راا فرایندهای  بتنی بر صتدور نسخر 

اندازی، پیگیری و  صفیر روندهای  الی آنها هزینر زیادی را برای 

. ملیرغم این کر بر لحاظ قانونی  نها بر هوراا دارد وکارهاکستتتب

 وکارهاکسبها الزا ی ا ت ، در بیشتتتر  ب ضتی از این کاغذ بازی 

ایتدا الکترونیکی کردن فراینتدهتای زنجیرا  تأ ین چندان  ورد     

  ت دند کر چنین  وکارهاکستتبا تتت بال واقع نشتتدا ا تت . این 

بر و فاقد کارایی یا ا نی  کافی ا  . از  وی دیگر، روندی هزینر

این حوزا وابستتتر بر اطلامات این ا تتناد کاغذی،  تتریع از بین  

. [7]ای شتتترایط وجود نتتداردرود و ا کتتان  غییر آن بر بنتت ی

هوچنین  وتان ت  از درز اطلامات زنجیرا  أ ین بر دنبال  رس   

گاهی فروشتتندگان نستتب  بر فرایند مولیا ی، آ أ ین کنندگان از 

پذیرد کر بر نحوی از د   قیو  گذاری و  نابع آنها صتورت  ی 

 کر ایندرصور یشتود.  رفتن  زی   جاری و رقابتی  حستوب  ی 

 بتادل  نهتا  یتان دو طر  زنجیرا  تأ ین بتاشتتتد، حفظ حریم      

شود ا ا چنانچر لازم باشد با   داد پذیر  یها ا کانخصوصی دادا

 . بیشتری باشد

زنجیرا  تأ ین دارای   ایبی هوچون  بتا  وجتر بتر این کتر      

چراکر در هر زنجیرا  ؛قابلی  ردیابی و  شتتکل شتتفافی  ا تت   

ارائر دهندگان خد ات  ها،ی  أ ین کنندگان، وا تتطر أ ین، امضتتا

در انجام کارهای  ختلفی  شتتارک   شتتخص ثالو و  شتتتریان، 

دارند کر بامو گستتتتردا شتتتدن، کند و ناکارآ د شتتتدن فرآیند  

هوچنین باید یک  کانیزم  تورکز وجود .  ی شتتود وکارهاکستتب

. بروز [91]داشتر باشد  ا مولکرد امضا طبق قوانین صورت بپذیرد

نشان داد کر مولیات وابستر بر  91 سائلی هوچون شیوع کووید 

ورکز  اشتتیای فیزیکی و نبود ا کان حضتتور فیزیکی افراد، نیل بر 

 و های آنهاهای نوظهور و شتنا تایی اب اد و  شخصر  بر  کنولوژی

برای حل این چالش، کلید  قرار دادن  ردم در  رکز فرآیند  حول

 شود. ازی کارایی زنجیرا  أ ین  حسوب  یبهینر

هتا، فناوری بلاکچین  از  یتان  وتا ی فنتاوری و پیشتتترفت     

. [21]د واند  أثیر موی ی بر پایداری زنجیرا  أ ین داشتر باش ی

از جولر صتتترفر جویی ای بر دلیل  زایای بال وا اوری بلاکچینفن

 ،[29]پایداری بهبود و شتتفافی ، پیگیریدر هزینر، بهبود قابلی  

 وجهتات جهتانی را بتا  وجر بر پتانستتتیل خود در ز ینر  حول    

 دیری  زنجیرا  أ ین و د تاوردهای پایداری بر خود جلب کردا 

ها پیش ا فاق افتادا ل ا اگرچر بلاکچین، فناوری پذیرشا ت .  

بلاکچین، کر فناوری  .ا ت ، ا ا شتاهد پذیرش  ریع نبودا ا    

5 Satoshi Nakamoto

 تتال  گیرد، کر در پایان هررا در بر  ی شتترک   تتها ی مام 2111فهر تتتی از نام 1 

شوند. این بندی  یر بر  جلر فوربز و ط ، بر پایر چند شتاخص مودا اقتصادی،   الی

، آن را   رفی کردند، ا روزا 9119نخستتتین بار هابر و ا تتتورنتای

شتتتوار کنندا در فضتتتای کستتتب و کار برنومی فناوری دگرگون

 5این فناوری پ  از اینکر  ا وشی ناکا و و .[31و  24، 5]رود ی

بتتر او   2113در  [23]دکوین را   رفی کربیتت  یتتا ارز  ر ز

مل  این  حول شگر  را، کر با   رفی بی   .[31]شکوفایی ر ید

های  وان  غییر در اصتتتل پتایتر در  راکنش  کوین هوراا بود،  ی

ی افضتای کستب و کار دانس ؛ ی نی از بین بردن ما لی  وا طر  

ها  یان  وا ی امضای شرک  اطلامات و  راکنش   تود و  وزیع

های بلاکچین  زایایی بر کنندا. این  تتتاختار، برای کل شتتتبکر

هوراا دارد؛ از جولتر دوام، شتتتفافی ، اثبات پذیری و یکپارچگی  

از این رو، کاربرد بلاکچین در کسب وکارهای گوناگون  .[2]فرایند

های در حال گستتترش ا تت  و حوزا  با  تترم  در خور  وجهی

 الی،  دارکا ی، بهداشتتت  و در ان و صتتتنایع غذایی پیشتتتتازان 

باید باور  .[37و  39، 5]اندا تتتفادا از این فناوری دگرگون کنندا

چین بلاکآنچر پیش بینی نشدا بود این ا   کر فناوری داشت ،  

ای ر تتتید. در کنار آن بر  حبوبی  بی  تتتاب ر 2121در  تتتال 

 ر و مول گیری کرونتا بتامتو ایجتاد ابتدامتات واقع بینتانر       هوتر 

ل بسیاری از صنایع  وایو  ری در ا تفادا از بلاکچین شدا گرایانر

ای را برای افزودن این فناوری بر زیر تتتاخ  خود برای فزاینتدا 

رود کر انتظار  ی .خود نشتتان دادند پیشتترف  فرآیندهای  جاری

بر  2121 یلیارد دلار در  ال  3.1حجم بازار جهانی بلاکچین از 

 با نرر رشتتد  تتتالانر  رکب  2125 یلیارد دلار  ا  تتال   31.7

انتظارات برای  تتال  .بر تد  2125-2121های طی  تتال 3/17%

حداقل  شتتود کر خوین زدا  یو  نیز بستتیار  تب  ا تت  2129

منوان پایر امتواد از بلاکچین بر 2111 فوربز جهانی درصتتتد 25

فناوری بلاکچین بر . [7،2191فوربز] 1کنند دیجیتتالی ا تتتتفادا 

های آیندا چشوگیر رین  غییرات را در نحوا احتوال زیاد در  ال

کند.  حول دیجیتال، دیگر انتخابی برای مولکرد  شاغل ایجاد  ی

م مبر زبنابراین ، لکر عتترور ی برای ب ا تت   شتتاغل نیستت  ب 

بستیاری از صتنایع بر شدت بر دنبال ا تفادا از   خبرگان پژوهش 

این  .منوان ابزاری  فید برای دیجیتالی شتدن هستند بلاکچین بر

 غییرات  نجر بر رشتد چشوگیر   ا لات بدون  واس  ست یم و  

بخش  رودطراحی  جتدد ختد تات  الی خواهد شتتتد. انتظار  ی   

های آیندا رشتتتد  صتتتامدی در پذیرش و بانکی و  الی در  تتال 

ا تتتتفادا از بلاکچین را نشتتتان دهند. در نتیجر این بخش طی 

های آیندا بیشتتترین اندازا بازار را در بازار جهانی بلاکچین  تتال

در  های ف ال نتشر شدا از شرک  هایبندیمنوان یکی از   تبر رین ر برفهر ت  بر 
.شودها و صنایع  ختلف، در  جلات اقتصادی جهان  حسوب  یبخش

7 Forbes 
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 .خواهد داش 

 وان ا کان اجرای  تتتند کر هتا،  ی هتای بلاکچین از  زیت  

شتتود را نام برد کر بر افراد اجازا دا  یقراردادهای هوشتتوند نا ی

در درون شتتبکر  دهد کر این ا رگاری  جاری و قانونی را  ینر ز

یتا زنجیرا  تأ ین قابلی  ردیابی دارند و با حذ  وا تتتطر بامو   

شتتوند. هوچنین فناوری بلاکچین، های   ا لات  یکاهش هزینر

بهینر  ازی  ها و  فاهیم  نا تبی برای طراحی  جدد و  واف نا ر

گیرد. فنتتاوری بلاکچین این ا کتتان را  یرزنجیرا  تتأ ین را درب

دهتد کر فرآیندهای  جاری بدون نیاز بر یک  رجع  رکزی و   ی

بدون نیاز بر کستتب امتواد  ت ابل، بر صتتورت  وزی ی صتتورت   

 واند با ا نی  در جوع آوری، انت ال و بر کچین  یلاب .[21]گیرد

ای   تبر، در هر یتک از  راحل  ولید،  هت گتذاری دادا  اشتتتتراک

فروش ا کتتان ردیتتابی اطلامتتات و  پردازش، انبتتارداری،  وزیع و

 .[99]را در زنجیرا  ا ین افزایش دهد ا نی 

های کوچک و  تو ط  واند برای شترک  کاربرد بلاکچین  ی

از  یها  ر ایر و بودجر کوزیرا اینگونر شرک  ؛بستیار  فید باشد 

بنابراین بلاکچین بر  .کنند ر ایر گذاران  را ر جهان جذب  ی

های اقتصتتادی بالا، گزینر  نا تتبی  های کم و قابلی دلیل هزینر

هتتای بلاکچین، ا کتتان کتتدگتتذاری یکی از  وانتتایی .[9]ا تتتت 

 واند در یک  اند و  یهای فیزیکی ا تتت  کر  حفوظ  یدارایی

 واند اطلاما ی در شتتتود. بر این   نا کر  ی زنجیرا  أ ین دنبال

از این  را چگونر، چر  وقع و از کجا کالا  ورد اینکر چر کستتتی،

.  وانایی ردیابی دارایی از را ثب  نواید ا تتت کردا طریق حوتل  

کند و اطوینان حاصتتل طریق بلاکچین ویژگی اصتتال  را بیان  ی

 . هوچین کند کر دارایی   لبی نیستت  و دزدیدا نشتتدا ا تت ی

زیرا کر این  ؛ وان در ورد ا تتتتفادا از این خد    طوبن بود ی

کند کر بندهای  وافق شتتتدا حول و ن ل،  ح ق روش بیوتر  ی 

یافتر ا ت . این زنجیرا با ارائر دفتر موو ی غیر تورکز، شفافی   

کند و حرک  کالا در  تترا تتر زنجیرا  أ ین از  بدا  ا  ایجاد  ی

کند. از دید یک  أ ین کنندا یا  ولید ی  صتتتد، کنترل و ثب   

منوان یتک  زیت  رقتابتی با ارائر     وانتد بتر  کننتدا، بلاکچین  ی 

اطلامات بر  شتتری در ورد  حصولات،  ورد ا تفادا قرار گیرد.  

 وانتد بتا ا تتتتفادا از قراردادهای هوشتتتوند، انجام   بلاکچین  ی

ای قراردادهتای حوتل و ن تل پتایتدار را  ضتتتوین کنتد، کر اجر      

های   ا لر را در رابطر با  واند هزینرقراردادهتای هوشتتتوند  ی 

 .[1]پیوانکاری،  ستند ازی و اجرای قراردادها بر حداقل بر اند

دهد  ا  لاش یا کان را   نیا کستتب و کارها طال ر بر این  جینتا

 نیقرار دهند. ا  یز ان و  نابع را در اولو  یریکوک بر  د یبرا

 می فاه نیرا ب ی هو یونتدهتا  یپاین دارد  تا    تتت ی بر قی ح 

 .ندک شنهادیپ نیبلاکچ رشیپذ یبرا یو خارج ی، فناوری تاز ان 
در این را تتتا پژوهش اخیر عتتون اینکر ز ینر را برای  ح ی ات 

کند، در پی پا خ بر این  وال ا   جدید در این حوزا فراهم  ی

 أ ین پرداخ  الکترونیک کتر چر  تغیرهایی بر پایداری زنجیرا  

 های نوین  وثرند.با ا تفادا از فناوری
 

 مروری بر مبانی نظری -2
و   ر شدا ا ئها و   اریف  تفاو ى از زنجیرا  أ ین اراگرشن

ط با ی  ر بهاشتا ل  وام ف الی  طور کلی زنجیرا  أ ین رلیکن ب

و انت ال  واد  جریتان کالاها، خد ات و اطلامات  ربو  بر خخیرا 

خد   و ر تتاندن آن بر  یا  کویل شتتدا یخام،  تتاخ  کالاها

این جریان ف ط ، شوندکنندا یا  شتتری  جاری انجام  ی  صتر  

د، بلکر شتتا ل  ستتهیم شتتوجایی فیزیکی کالا نویر حدود بر جاب

 .دشو ی نیزجریان  نابع  الى و امتبارات کالاها و اطلامات دربارا 

 اب را خود هایف الی  باید زنجیرا  أ ین امضتتای کر   نا این بر

هوچنین  دیری  زنجیرا  أ ین . [93]نوایند هواهنگ هودیگر

های  ر بط با جریان  واد و  تتتازی ف الی  وان یکپتارچتر  را  ی

اطلامات، از طریق بهبود زنجیرا برای د تیابی بر  وق ی  رقابتی 

 .[95]  ریف نوودقابل ا کا و  ستدام 

منوان یک ا تتترا ژی برای بهبود پایداری در زنجیرا  أ ین بر

بر  .[91]ها   رفی شدا ا  ولکرد  از ان در بسیاری از ز ینرم

پایداری بر   ادل  نا تتتب بین  و تتت ر اقتصتتتادی،  ،بیانی دیگر

زنجیرا  أ ین نظارت  حیطی و دارایی اجتوامی اشارا دارد. ایجاد 

بدون درنظرگرفتن و ادغام اهدا  زیستتت   حیطی و اجتوامی با 

. اهدا  اقتصتتادی در [27]نیستت رویکرد اقتصتتادی ا کان پذیر 

های زنجیرا و افزایش زنجیرا  أ ین پایدار شتتتا ل کاهش هزینر

هایی از ف الی  زنجیرا  أ ین  ود و اهدا  اجتوامی بیانگر جنبر

کر بر  ستائل انستانی  انند ایونی، رفاا،  لا   و اشتغال    ا ت  

وبود ای، کاثرگذار ا  .  سائل زیس   حیطی از قبیل اثر گلخانر

آب شتتتیرین، بیتابتان زدایی، کوبود ختاک  رغوب، آلودگی هوا،    

 .[97]زدایی، نابودی  نوع زیستی ا  های ا یدی، جنگلباران

ولر ا صتتال پیچیدا امضتتای  جبا  شتتکلا ی از  زنجیرا  أ ین

شتبکر زنجیرا،  دیری   وجودی،  نظیم شبکر  وزیع، ا ترا ژی  

کر با    تتتهتای  الی روبرو ا  وزیع، گردش اطلامتات و  راکنش 

گیری از بلاکچین  زایتایی از جولتر کاهش یا حذ    لب و   بهرا

های حول و خطتاهتا، بهبود  تدیری   وجودی، کم کردن هزینر   

وا تطر کارهای کاغذی، شتنا تایی  ری تر    رن ل، کاهش  اخیر ب

کنندا و شتتریک، کاهش هزینر   ستتائل، افزایش امتواد  صتتر  

یری پذ  راکنش، قتابلی   ورکز زدایی و افزایش ا نی  و ان طا  
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و پرداخ  آنی   هدات  الی  طوبن و ایون  مولیات کسب و کار

بلاکچین در واقع بدون  رز  هایپتانستتتیل .[92]گردد ح ق  ی

ا تتت ، و خلاهای  وجود در زنجیرا  أ ین را رفع نوودا و آن را 

. فناوری بلاکچین یک پرو کل نرم افزاری [91]بخشتتتدبهبود  ی

کر با ها ا تت  دادا ثب  گزارشتتات و اطلاماتغیر تورکز جه  

 ا کان انت ال ایجتاد یتک  رجع هوی  دیجیتالی ایون بر کاربران  

ا ن پول، دارایی و اطلامتات از طریق اینترنت  و بتتدون نیتتاز بتتر   

ها و  تتایر  و تتستتات دولتی،  وا تتطر شتتخص ثالو نظیر بانک 

 .[22]کندپذیر  یا کان

 وانایی بلاکچین برای  ضتتوین قابلی  امتواد، قابلی  ردیابی، 

، هوراا با روابط هاو   ا لات  الی و پرداخ  اصتتتالت  اطلامتات  

هوشتتتوند برای یک  حیط بدون امتواد هور حاکی از  یادقرارد

 جتتدد از زنجیرا  تتأ ین و  تتدیریتت  زنجیرا  تتأ ین   ی فکر

یتک  زی  کلیدی و بال وا زنجیرا  أ ین  بتنی بر  . [94]ا تتت 

های پرداخ ، ای  الی، از جولر شتتبکرهبلاکچین،   یین وا تتطر

ین ا ر  بب . ا[33]پول ا   های انت ال بادلر  تهام و  روی  

 . ر شودخواهد شد فرایندهای  جاری  یان شرکا پربازدا

قابلی  ردیابی بلاکچین از طریق  ضوین بهتر ح وق انسانی، 

پایدار  .کندو اقدا ات کاری  نصفانر و ایون بر پایداری کوک  ی

هتای ایجاد  کردن و  غییر نتاپتذیر کردن اطلامتات، یکی از روش   

با  وجر بر اینکر . [2]پتایتداری اجتوتامی زنجیرا  تأ ین ا تتت     

 وانند بدون رعتتتای  موا ل  جاز اصتتتلا، شتتتوند، اطلامات نوی

های ها یا  تتتاز ان واننتد از اینکر افراد، حکو   هتا  ی بلاکچین

طور غیر نصتتتفانر عتتتبط کنند، های  ردم را برفتا تتتد دارایی 

  واند حستتتابی کنند. هوچنین،  کنولوژی بلاکچین  یجلوگیر

های موا ل بدکار را  ستتتدود کند و افراد فا تتتد را هم برای جرم

 کنولوژی بلاکچین . اجتوامی و هم پا تتتخگویی فردی نگاا دارد

ند. کهوچنین بر پایداری زیس   حیطی زنجیرا  أ ین کوک  ی

 ا تاندارد و در تتی ردیابی کردن  حصتولات  ر بدر نگاهی دیگر، 

ر  واند بر کاهش کاشنا ایی کردن   ا لات بیشتر  حصولات  ی

 جدد و فراخوانی کوک کند کر در نتیجر بر کاهش  صر   نابع 

کند.  یشتتتایانی ای کوک و کتاهش انتشتتتار گتازهتای گلختانر    

های انرژی  نتی  تورکز هستند درحالی کر یک شبکر  تیستم 

 لاکچین برای  تتیستتتم انرژینظیر بر نظیر برا تتاس  کنولوژی ب

 واند نیاز بر انت ال الکتریستتیتر در فواصتتل طولانی را کاهش   ی

دهد و  ت اقباً در قستوتی بزرگی از انرژی  لف شدا در انت ال بر  

  ازی جویی کند. هوچنین نیاز بر خخیرا فواصتل طولانی صترفر  

8 Token 

جویی  انرژی را کتتاهش خواهتتد داد کتتر در  نتتاب ش صتتترفتتر 

 .[35]دکن ی

 واند برای  ضوین اینکر  حصولات  بز  ی نبلاکچیفناوری 

و   ا ینا تفادا شوند. اطلامات  ،با  حیط زیست   ازگار هستند 

برای  حصولات  بز اغلب در د ترس نیس  و  أیید آن   دارکات

دشتوار ا ت . اگر فرایند  ولید یک  حصول  أیید شود کر از نظر   

ای  بز ا  ،  شتریانی کر بر  حیط  طح انتشار گازهای گلخانر

دهند  وکن ا   با  وایل بیشتری  حصولات زیس  اهوی   ی

  دیری  وانتد  بلاکچین  ینین هوچ . تتتبز را خریتداری کننتد  

ها  وکن ا   بازیاف  را بهبود دهد.  ردم و  تاز ان عتای ات و  

های بازیاف  نداشتتتر باشند. ای برای کوک کردن در برنا رانگیزا

ولوژی بلاکچین برای انگیزا دادن بر  ردم در شتتتوال اروپا از  کن

یدارایی ر زنگاری شدا 3هایهای  الی بر شکل  وکنطریق پاداش

در موض  حویل  واد بازیافتنی  انند  های دیجیتالی ارزشتتتوند،

ها ا تتفادا شدا  یا بطری های فلزیهای پلا تتیکی، قوطی ظر 

های بازیاف   أثیر برنا ر ا تتت . در این بین، ردیابی و   ایستتتر

ها را برای ارزیابی  أثیر  ختلف دشوار ا  . بلاکچین ردیابی دادا

 .[21]کندا کانپذیر  یرا های  ختلف برنا ر

در کنتار  وجتر بتر  تداوم زنجیرا کالا و  وجر بر پایداری در     

کی الکترونیزنجیرا  أ ین، اهوی   وجر بر یک  تیستم پرداخ   

اند  و یهای اخیر، بر وا طر  غییر در اکو یستم  جارت در  ال

جزء اصتلی  جارت، پرداخ  ا   و   . أثیر بستزایی داشتتر باشتد   

ابزارها و ، زیرا شتتودای کا ل نویبدون مول پرداخ  هیچ   ا لر

 وپشتتتیبان  بادلات اقتصتتادی   الکترونیک های پرداخ  تتا انر

پرداخ  الکترونیکی روشی برای انجام  تیستتم    .هستتند  جاری 

  تا لات یتا پرداخت  کتالاهتا و ختد ات از طریق یک وا تتتط       

. مولکرد  طلوب آنهتتا در انت تتال ا ن و [34]ا تتت  الکترونیکی

 رین اثر آنها در مولکرد کلی نظام اقتصتتتادی بهنگتام وجوا  هم 

تفادا از در دنیای پرشتتتتاب ا روز کر دنیای ا تتتدر واقع  ا تتت ؛

ی در وق  ا  ، هوراا با گسترش  جارت یجوها و صترفر فرصت  

های پرداخ  الکترونیکی  نا تتتب، با الکترونیتک نیتاز بتر روش   

،کر نیاز بر جابجائی و صر  وق  را در   ا لات ا نی  قابل  وجر

در بخش  بلاکچین. شتتتودکاهش دهد، بر شتتتدت احستتتاس  ی

ردهای  ت ددی داشتتتر  واند کارب ی پرداخ زیر تتاخ  خد ات 

چین و باشتتتد و در این بخش،  رکیب هوش  صتتتنومی با بلاک

 واند ملاوا بر چین  یهوچنین  رکیتب اینترنت  اشتتتیا با بلاک  

ها، در بخش ا نی ،  بارزا با پولشویی، افزایش ا نی  در پرداخ 
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 . سهیلا ی فراهم کند ،های ویژا  الییا  روی 
 

  تحقيقپيشينه  -3
های پیشتتتین، این  هم کر نیاز بر  رور و بازبینی پژوهش بتا 

 غییر رویتر در فراینتدهتای  وثر ر در زنجیرا  تأ ین  ورد  اکید     

های این حوزا   ی در واکاوی و حل این ا ر بودا و اکتر پژوهش

. اندبر طرق  ختلف بر ویژا با ا تتتتفادا از فناوری اطلامات نوودا

خارجی بر دلیل نوظهور بودن هتای داخلی و  در بیشتتتتر پژوهش

ا بهایی هوچون اینترن  اشیاء، هوش  صنومی و بلاکچین فناوری

 یفناورکارگیری هرگونر هتای احتوتالی بر  درنظرگرفتن ریستتتک

ها صرفاً ها و  لاحظات ویژا آن، بیشتر پژوهشو حسا ی  جدید

ا ه خاطرات، فرص بر   رفی، بستر ازی،  اثیر،  زایا و   ایب و 

اند و در این  یان ایی پرداخترههتای این چنین فنتاوری  الشو چت 

هتتای  ر بط در حوزا پرداختت  الکترونیتتک در کوترین پژوهش

طور خام پرداختر شتدا ا   و بیشتر در حوزا  زنجیرا  أ ین بر

ء . این خلاا تتت  بتانکداری الکترونیک بر این  هم  اکید گردیدا 

را نیاز روز دانستر و با  ح ق را بر آن داشت  کر انجام این  ح ق  

 وجر بر شتترایط  حیطی اخیر بر شتتنا تتایی  تغیرهای پایداری  

زنجیرا  أ ین پرداخ  الکترونیک با ا تفادا از کاربردهای فناوری 

د  وانها و د تاوردهای اخیر  یبلاکچین بپردازد. برر ی پژوهش

 ری نسب  بر در ر یدن بر این  هم  ا را یاری دهد و دید روشن

وعوع و اهوی  آن نوایان  ازد، لذا در اینجا بر برر ی اجوالی  

 شود:ها پرداختر  یبرخی از این پژوهش

و هوکاران با  1 و تتط کوهی زادا 2129پژوهشتتی در  تتال 

برر تتتی  وانع : داریو زنجیرا  أ ین پا نیبلاکچ یفناور "منوان 

ر دارند کانجام شتتد. آنها بر این نکتر  اکید  "یطور نظربراجرایی 

و  زنجیرا  أ ین  یریدر  د فراوان لیبا پتانستت  بلاکچین یفناور

فواید  و قرار گرفتر ا تت  ی،  ورد  وجر جهانداریپا ید تتتاوردها

 یدلار پ  انتداز  ال  اردهتا یت لیملاوا بر  ا تتتتفتادا از بلاکچین  

در   .ا  یابیرد  یو قابل  ی، شفافییشا ل بهبود کارا ،هاشرک 

 یهایو  بور طی ح_ تتتاز ان_یچارچوب فناور طتال ر، از   نیا

بلاکچین ا تتتفادا شتتدا   رشی وانع پذ یبرر تت یبرا رویحوزا ن

 یهاوای، شیفناور نریدر ز   طال ات  ختلفا ت . با ا تفادا از  

 یجا ع از  وانع ا تتتتفادا از فناور ی،  روریداریو پا ی تتتاز ان

. شتتدا ا   ارائر داری أ ین پا یهارایزنج  یری د یبرا نیلاکچب

تر قرار گرف ی تخصصان صن    ورد برر  با کوک نظر وانع  نیا

 ی و ارزیابی آز ایشگاهیریگ می صو و  تپ  با ا تتفادا از ابزار  

9 Mahtab Kouhizadeh 
10 Sachin Yadav 

 نشتتان جی. نتارندیگیقرار   لیو  حل ری،  ورد  جزDEMATELی

 نی وانع در ب نی هوتر یورادهد کر  وانع زنجیرا  أ ین و فنی 

 روابط  ت ابل ال ر ط نیا .و  تخصصان صن   ا   انیدانشتگاه 

و   و تت ر یبرا یو مول یدهد کر از نظر  بوری وانع را نشتتان  

یرا زنج داریپا طی ح کیدر  نیبلاکچ یفناور شتتتتریب گستتتترش

 ی شتتاهدات نظر یرا برا نریز  نی. هوچنا تت  ی أ ین عتترور

 أ ین  یهارایدر زنج نیبلاکچ یفناور ی تتتاز ادایدرک پ یبرا

 طال ر درک روابط  نیا یاز اهدا  اصل یکی کند.یفراهم   داریپا

 یریگ می واند روند  صویها  افتری نیا  وانع ا  . یو برجستتگ 

 نیدر ا ریدرگ ا تت ی تت زانیگذاران و برنا ر ر ا تت ی تت یرا برا

 .[21]کند لی سه ندیفرا

و  91 و تتط یاداو 2121در هوین را تتتا پژوهشتتی در  تتال 

 یبرا بلاکچین زیآ   یموا ل  وف "منوان  با 99پراداش  تتتینق

و  نیبلاکچ یا تتتتفادا از فناوربا هد   "داریت زنجیرا  تأ ین پتا  

و کتارآ د زنجیرا  أ ین   داریت پتا   یت ری و تتت تر  تد   ی لاش برا

زنجیرا  أ ین   یت رینتاکتارآ تد  تد     یطراح ی، بتر جتا  SSCMی

بحتو با   قیاز طررا  هم  یرهتا ی تغانجتام شتتتد. آنتان    ،SCMی

با ا تتتفادا از  رهای تغ نیا یافتر، و کارشتتنا تتان صتتن   خبرگان

بر  وشتتتدند  شی، آز اPCAی یاصتتتل یهالفرو  لیو  حل ری جز

و  ری،  ورد  جزDEMATELییفاز یریگ می صتتو و تتیلر فرآیند

ی  ی لف یشتتتنهادیپ کردی. روگرفتندقرار  یو  دل  تتتاز لی حل

مودا  ما ل شش  نطق فازیو  یاصتل  یهالفرو  لیو  حل ری جز

، ییها و  ورکززدادادا یونیکتر مبتار نتد از: ا    بتد تتت  آورد  ار

ها و دادا  یریها،  ستتتندات،  دا تت یو  تت نی، قوانید تتتر تت

 یورفنا رویکرد دو کردن کپارچری بر دنبال طتال ر   نی. ا یت فیک

نشتتان دهندا  بودا و زنجیرا  أ ینو  با بلاکچیناطلامات  ربو  

 نزنجیرا  أ یبا  بلاکچیننجر بر ادغام   کرا    ین ش  هم ملل

 .[33]شودی  یداریبر پا یابید ت جریو در نت

با منوان  2121ای در  تتتالو هوکاران   الر 92هوچنین،  ان

 یهارایزنج در  بز کیلجست یبرا نیبر بلاکچ ی بتن یچارچوب"

 یچتتارچوب  رجع برا کیتت  تتالتتر  نیا طر، کردنتتد.  " تتأ ین

 ادغام با دهد  ایرا ارائر   نیبلاکچبر  ی تتتبز  بتن لجستتتتیک

 کیلجستتتت داریپا اتیبر مول ،و تتتیع یهاو دادا ایاشتتت نترن یا

بال وا روند  یها یو  حتدود  ایت   تالتر  زا   نی. در ابتتدا، ا بپردازد

کردا و  شکلات  وجود  لی أ ین را  حل یهارایدر زنج کیلجست

دارد، ی   توایز بز  کیرا از  ح ق لجست کیرا کر صن   لجست

ا برا اس زنجیرما لی چارچوب هف   کی، ثانیاًکند. ی  ییشنا ا

11 Surya Prakash Singh 
12 Bing Qing Tan 
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را قادر  کیچارچوب صتتن   لجستتت نی. اکند ی شتتنهادی أ ین پ

بر  ی بتن یا یبر حال  مول ی تتنت یا یحال  مول از تتازد  ا ی 

کاهش  یبرابرنتا تر  هم    نیچنتد  کتر  شتتتود لیت  بتد  نیبلاکچ

. دهد یارائر ی بهبود  ودآورو   یریو  د یبهرا بردار یهانریهز

 و نریهز لیو  حل ری جزبرای ها و چالش ای زا حی،  وعتتتنهای در

 .[32]نوایدرا بیان  ی  ر بط نف انیخ انیدر    ود

با منوان  2121ای در  تتتال و هوکارانش نیز در   الر 93ژاوو

های زنجیرا  تأثیر فراینتدهتای  جتارت الکترونیتک بر مولیتات      "

نگاا  حلیلی  بتنی بر  ولفر فرایندی، یک فرایند با ا خاخ  " أ ین

 ای و  جاریکستتب و کار الکترونیک را بر  تتر  ولفر فنی، رابطر 

کنتد. در ادا تر   تالر،  ولفان با ا تتتتناد بر نظریر      ستتتیم  ی

هواهنگ  تتازی  نابع، دو اقدام  دیریتی شتتا ل  تتاختاردهی بر 

های داری از  ولفرها، در حین بهرا بر نتابع و اهرم کردن قابلی  

ان دهند.  ولففرایند کسب و کارالکترونیکی را  ورد  وجر قرار  ی

در صتدد  شریح این واق ی  هستند کر این  ر  ولفر چگونر در  

 پذیری مولیات زنجیراکنند و  تتطح رقاب کنار یکدیگر مول  ی

  ؟[41]دهند أ ین را افزایش  ی

هوکاران  و 94 و ط قدیوی 2191در پژوهشی دیگر در  ال 

زنجیرا  أ ین: بحو گذشتر،  داریپا لیو  حل ی دل  از"با منوان 

انجام شتد. این   الر نشان   "ندایآ یهاو چالش ی شتکلات کنون 

 انینیشتتتی، و دو پRCRی اف ی نابع، حفاظ  و بازدهتد کتر    ی

 بادل  یرا برا ی، بستتتتراف یآنی نتابع و حفاظ ، حفاظ  و باز 

کند  ا بر  یفراهم  یا تیو  ت  ینهاد، ی، اقتصتاد یفن یهاجنبر

هش در این پژوکوک کنند.  جوا ع برای د تیابی بر  و  ر پایدار

 ی حتوا لیو  حل ری جز  تون و یبتا ا تتتتفادا از روش برر تتت 

بر برر تتی و  ،RCR  طال ات نتشتتر شتتدا در  یپژوهشتت یکارها

ایج نت. پردازد ی زنجیرا  أ ین داریپا ی دل  تتاز  جزیر و  حلیل

ادغتتام  یدموت برااصتتتتل از این پژوهش نشتتتتان داد کتتر حتت

 ستتت یو ز یاجتوام ،یاقتصتتتاد یهاواحدمنوان  تال یبرداریپتا 

در انتشارات  ریاخ یها ال رزنجیرا  أ ین د اتی، در مولیطی ح

RCR جا ع و یرهایها و  فسافتریا ت .  رانجام،   افتری شیافزا 

ها ها و فرص ، جه ندایآ یها، چالشیف ل یروند اصل نیهوچن

رانر نگ ندایگذشتر نگر و آ یهادگاای طال ر د نیا ارائر شدا ا  .

 لیو  حل ریو  جز ی دل  تتاز نریدر ز  های انجام شتتداپژوهش

 میهوراا بتتا  فتتاهرا نیز  RCRدر  جلتتر  زنجیرا  تأ ین پتتایتتدار 

 Zhu, Z.
 Pezhman Ghadimi 

 Strauss and Corbin 

 یاصتتل یها یاز  حدود یکبا این حال ی دهد.یارائر    ریموو 

حجم نوونر کوچک  ا   کر  حدود بر ی آندا نر برر   الر  نیا

 ا  . RCR  الات  نتشر شدا در  و   الر ا   51
 

 تحقيق روش شناسی -0
ا، ه ح یق حاعتر برای د تیابی بر  وصیفی اجوالی از  جربر 

نگرش و ادراک  صتتاحبر شتتوندگان جه  شتتنا تتایی  تغیرهای 

کاربرد فناوری پتایتداری زنجیرا  تأ ین پرداخت  الکترونیتک بتا       

طور خام از رهیاف  نظریر ربلاکچین بتر روش پژوهش کیفی بت  

بر ، 2113ی 95دادا بنیتاد بر روش نظام  ند ا تتتتراوس و کوربین 

، 91دادا بنیادروش پرداختر ا  .  حلیل و  بیین  وعوع پژوهش 

یک رویکرد ا تت رائی برای کشف  فاهیم ا   و  ازوکاری ارائر  

ها شنا ایی عتوع پژوهش برا اس دادا دهد  ا  فاهیم  هم  و ی

 .  [23]شوند

جا  ر آ اری پژوهش جو ی از امضای هیب  ملوی و ا ا ید 

شتتیوا گردآوری دانشتتگاا و ف الان حوزا بلاکچین انتخاب شتتد و 

گیری بر روش نظری نوونرو  های مویقها بر  بنای  صاحبردادا

 صتتتاحبر روش  نا تتتبی برای زیرا  ؛و بتا  کنیتک هدفوند بود  

ها چراکر  صتتاحبر .دادا بنیاد ا تت  ها در نظریرآوری داداجوع

 بتنی بر  جتتارب و گفتگوهتتای روزانتتر زنتتدا هستتتتنتتد و افراد 

کنندا فرصتی برای  صاحبر با افراد دیگر در یک  وق ی   صاحبر

کنند. در این  ح یق از خام بر صتتتورت چهرا بر چهرا پیدا  ی

ی آورمنوان اصلی  رین ابزار جوعبر ر  تاختار یافتر  صتاحبر نیو 

ی اا تفادا شدا ا  .  صاحبة نیور  اختار یافتر  صاحبر اهدادا

شود و از  صتاحبر از قبل  شخص  ی  لاتا ت  کر در آن،  تؤا  

ا ا ا آنه ،شود های  شابر پر یدا  ی وام پا خ دهندگان، پر ش

خواهند پا خ دهند.  یآزادند کر پا تخ خود را بر هر طری ی کر  

البتر در راهنوای  صتاحبر جزئیات  صاحبر، شیو  بیان و  ر یب  

شتتتود. این  وارد در طی فرایند  صتتتاحبر   یین آنهتا خکر نوی 

 . شوند ی

 نظور  صتتاحبر در ابتدا  ح ق گروا اولیر را بردر این را تتتا 

های شتتوندگان گروا اول گروا ادا ر،  صتتاحبر انتخاب کرد و در

یروش گلولر برفی،، کردند یب تدی را برای  صتتتاحبر   رف  ابرخ

اخذ این رویر بامو شتتد  ا پژوهشتتگر بتواند اطلامات حاصتتل از  

در  طال ر کار گیرد. های پیشتین را در  صاحبر ب دی ب  صتاحبر 

کدهای اصلی  97ها  ا  رحلر اشباع نظریآوری دادا حاعتر، جوع 

 Grounded theory 

 Theoretical Saturation
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 تیابی ا جایی کر ا کان د نفر بود ادا ر یاف ،  3کر  صتاحبر با  

ها حول  والات لذا  صتاحبر  .های جدید دیگر فراهم نبودبر دادا

دقی تر با  وجر بر شتتترایط کرونایی بر   991 تا   11پژوهش بین 

صتتتورت  جازی انجام پذیرف . هر چند پ  از آنکر پژوهشتتتگر 

 2های بد تت  آ دا در حال  کرار هستتتند،  احستتاس کرد دادا

ز برای  ایید و اطوینان بیشتر انجام گرف . در  صاحبر  کویلی نی

نفر از ا تتا ید دانشتتگاا و  تخصتتصتتین حوزا     91این پژوهش 

ای نوونر برمنوان بلاکچین با  وجر بر ز ان و شرایط د ترس، بر

ت و انجام  صاحبر برگزیدا شدند. پژوهشگر در لاماآوری اطجوع

  . ن طر  وردنظر ر تیدا ا  لاماتاین دا  صتاحبر بر اشتباع اط  

اشتتباع  بوریک در این پژوهش ز انی  شتتخص شتتد کر نظرات   

در زنجیرا  أ ین کچین لاخبرگتان در  ورد کتاربردها و  اثیرات ب  

 کرار شتتتتدا و دیگر نکتتتر جتتدیتتدی در  پرداختت  الکترونیکی

طور کلی هد  در ابتدای  صتتاحبر بر .ها وجود نداشتت  صتتاحبر

برای  اهتتتتتا  نهبرپژوهش خکر گردید و  أکید شتتد کر از  صتتاح

هوی  افراد بر خوا   آنها   اصد پژوهشی ا تفادا خواهد شد و 

  . شخص نخواهد شد   الاتبر هیچ وجر در 

های بلاکچین ها با  تتوالا ی از قبیل ویژگیشتتروع  صتتاحبر 

ها بر زنجیرا  أ ین پرداخ  کدا ند، چیستت ،  اثیرات این ویژگی

 أ ین و صتتن   پرداخ  را چشتتم انداز حوزا بلاکچین، زنجیرا 

پر ش اصلی  7بینید آغاز و  پ   والات با  حوری  چگونر  ی

شتتا ل موا ل  وثر پایداری در زنجیرا  أ ین پرداخ  الکترونیک 

کارگیری فناوری بلاکچین در زنجیرا  أ ین رهای بچیس ، ز ینر

پرداخت  الکترونیتک کتدا نتد، هوچنین موا تل  تداخلر گر در       

هتای فنتاوری بلاکچین کتدا ند، راهکارها و    یژگیا تتتتفتادا از و 

 واند باشتتتد، کار گیری آنها چر چیز  یرپیتا تدهای لازم برای ب  

درنظرگرفتتر شتتتد و با  وجر بر  اهی  نیور  تتتاختاریافتر آن،  

 نظور روشتتن شدن ها و بر توالات دیگری نیز با  وجر بر پا تخ  

 رهر جلستت در پایان طر، گردید. های ارائر شتتدا  فهوم پا تتخ

گان درخوا   گردید کر چنانچر وند صتاحبر نیز از  صتاحبر شت   

جه  برر ی روایی و  . طلب دیگری برای طر، دارند اعافر کنند

ها از دو روش بازبینی بر و تتیلر  شتتارک  کنندگان و پایایی دادا

کنندا در پژوهش ا تتتفادا و  رور بر و تتیلر خبرگان غیرشتترک 

انجام و  دل نهایی  لازم ویرایش اصتتتلاحیپ  از دریاف  نظرات 

 .ارائر شد
 

 هاروش تجزیه و تحليل داده -5
ر ها   ک رین فرایند در نظریر دادا بنیاد،  حلیل دادااصتلی 

بر نومی  هوترین بخش روش شتتتناختی این  بوری  حستتتوب 

گیری نظریر در  بوری دادا بنیاد در  تتر شتتود.  راحل شتتکل ی

 حوری، کدگذاری گزینشتتی صورت گام کدگذاری باز، کدگذاری 

ها در  طح  فهو ی در دادا لاتیافتن   و. اولین گام [3]گیرد ی

ها خط بر خط  حلیل و دادا .بودهای انجام شدا  صاحبراولیر از 

پ  از ا تخرا  جولات اصلی  ر بط با  وعوع پژوهش،  فاهیم 

ورت کدهایی بدون  غییر صو اجزای  شتابر و   نی دار  باحو بر 

ها کدها  و ط پژوهشگر ثب  یا بر  بنای  فاهیم  وجود در دادا

ن ار باطات بین این تدو ین گام یاف شتتتدنتدیکتد گتذاری بتاز،،     

هایی کر در  رحلر قبل  حلیل بدین  ر یب دادا .ا تتت  لات  و

های دارای  نا ب اند با یکدیگر   ایستر و بر صتورت د تر  شتدا 

کدهای  شابر در یک طب ر قرار گرفتندیکد گذاری   از اندهی و

 ازی و گزارش این ار باطات در  تو ین  رحلر  فهوم  . حوری،

، بدین   نا کر   ولر  ورد  ح یق در ی از انتزاع ا  لا ر طح با

 طور نظری بر آن ار با ها بر رکز فرایند قرار گرفتر و  ایر   ولر

ای، ز ینر شتترایط ملی، منوان این ار با  در پنج .دشتتودادا  ی

گرددیکتتدگتتذاری گر، راهبردهتتا و پیتتا تتدهتتا  ح ق  ی تتداخلتتر

 گزینشی،.

 
 
 

 : فهرست مصاحبه شوندگان1جدول 

 تحصيلات سابقه كار جنسيت مصاحبه شونده
 دکتری  ال 21  رد ا تاد دانشگاا

 دکتری  ال 21 زن ا تاد دانشگاا

 دکتری  ال 91 زن ا تادیار دانشگاا

 کارشناس ارشد  ال 95 زن ف ال حوزا بلاکچین

 کارشناس ارشد  ال 91  رد ف ال حوزا بلاکچین

 دکتری  ال 91  رد ف ال حوزا بلاکچین
 کارشنا ی   ال 95  رد کارشناس فناوری اطلامات

 کارشناس ارشد  ال 95 زن کارشناس فناوری اطلامات
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 کارشنا ی  ال 91  رد کارشناس نرم افزار

 کارشنا ی ارشد  ال 91  رد کارشناس نرم افزار

 ها و كدگذاری آنهاهای استخراج شده از مصاحبه: داده2جدول 

 مفاهيم مولفه ها ابعاد

 پدیده
 یداریپامحوری 

تأمين زنجيره 
 کيپرداخت الكترون

 جریان ار با  با کاربران
  رعای خخیرا اطلامات کاربران، ایجاد شبکر خصوصی کاربران، حفظ حریم خصوصی افراد،

 انت ادات و شکایات، وفاداری،   بولی  جلوگیری از  رق  هوی ، هوی  دیجیتال، کاربران،
 نف انخی ل شارک   ت ابو 

 جریان ارائر خد ات
خ پا  ،آنلاین، در د ترس بودن خد ات،  سهیل در ا تفادا، ثب   وا ی فرآیندهاخد ات 
 ریوها، ایونی خد ات، نظارت، مدم  حدودی  ز انی و  کانی، قابلی    ا ل، بهراربر خوا ت

 های هوشوندرویرو 

 جریان اطلامات

 ها،کاهش هزینرا کان اشتراک اطلامات، صدور گواهینا ر  شترک، ایجاد بستر اطلاما ی، 
دهی، طراحی بهتر چید ان فرایندها،  صحیح روابط  سهیل هواهنگی، ار  اء  طح خد  

بین شرکاء، د تر ی بیشتر، حل   ارعات، دوام و پایداری اطلامات، شکل و قالب اطلامات، 
 ن ش امضاء و ا ی  و اهوی  اطلاماتحس

 جریان  الی
ل فرآیند پرداخ ،  ایید  الکی  وجوا، جریان ها، غیر تورکز بودن،  سهیکاهش کوسیون

 پشتیبانی حوزا خردا فروشی  و  الی شفا ، حذ  وابستگی بر ارزها، یکسان  ازی وجر

 جریان زیس   حیطی
جلوگیری از  و فشارهای  از ان  حیط زیس  دیری   واد  بز،   هد زیس   حیطی، 

 ا لا   نابع و حول و ن ل بیهودا

 شرایط
 یداریپاعلی 

زنجيره تأمين 
 کيپرداخت الكترون

  دیری   ا ین کنندگان
پرداخ   ریع و دقیق، نگهداری  اب ر خریداران و فروشندا، آ وزش  ا ین کنندا، ان طا  

 کلاها و خد ات و   هد  ا ین کنندادر حجم کالا و خد ات، قیو  

 شخصی  ازی، ظهور رقبای قدر وند پیش بینی   اعا،  دیری    اعا

  دیری  فناوری و اطلامات
ها، نگهداری ی دیجیتال، ایون  تتتازی خخیرا داداپیشتتترف  فناوری، پیشتتترو بودن ارزها

 های جدید برنا ر نویسی و  ر زبان و  جهیزات و نو ازی آنها

  دیری  زیس   حیطی
وابط ر، الزا ات زیس   حیطیهای زیس   حیطی، کاهش  لفات و خطرات، شنا ایی آلودگی

 ،جویی در  صر  انرژی کاهش عای ات، صرفر، کنندگان دو تدار  حیط زیس  با  ا ین
  خصیص بهتر  نابع و هاوآ د، کاهش  صر  کاغذ، کاهش ا لا هش نیاز بر رف کا

 شرایط

 یداریپاای زمينه
زنجيره تأمين 

 کيپرداخت الكترون

  حیط فناورانر

م   طلوب بودن  ر، بهبود کارایی شبکر، هایوریایزان هزینر دول  در  ح یق و  و  ر فن 
لتفرم و پ لامات،  وانایی رشد، ا نی  شبکر، حوای  از نوآوریار باطات و کیفی   بادل اط

  انت ال پول نظیر بر نظیر

  حیط اجتوامی
 های  و  رکسب و کارها،  یزان جذابی  برنا ر وجود ار باطات ر وی و غیرر وی با  ایر

وجر ،  پذیری اجتوامی سبولی نوین پرداخ ،  یزان ا تاندارد ازی فرهنگی، ای هو شیوا
  اخلاق  جاری و و درک نیازهای خام

  حیط اقتصادی
 قراردادهای ، شبکرکتورهای درونی  أثیرگذار بر فرایند  صویم گیری بلیغات، بازاریابی، فا

 هوشوند، رقاب  و گزارش ن شر راا

  حیط قانونی

خلاء های قوانین  ر بط، رفع قوانین  غایر،  دوین جا ع   ررات حوزا بلاکچین،  شنا ایی
رفع قوانین حوزا انرژی، حذ  قوانین  حدود کنندا، برر ی پرو کل های  شخص شدا 

 پرداخ  الکترونیک،  دوین ا تاندارد هایی فنی  وافق شدا، 

 شرایط
 یداریپاگر مداخله

زنجيره تأمين 

 کيپرداخت الكترون

 موا ل  یا ی

ها، ایجاد فضای  نا ب ها،  شرومی  قانونی، رشد بالای  ر ایر گذاری دول دخال  دول 
 ن شاطلامات، وری اهای فندول  بر  و  ر زیر اخ  های  و  ر،  وجربرای بهبود برنا ر
های ار باطی کانال، های خار  از کنترلبروز  سائل داخلی  تاثر از رویر، نهادهای  یا ی

 ناریوی ، الوللی ها و نهادهای بینهای  از انشی  خط،  یا ی ر وی و غیرر وی
 ها از حاکوی  غیر  تورکز رس دول و   یا ی

 موا ل بازار بین الولل

 أثیرات فرهنگی های  جاری و اقتصادی،  رز هوشوند، جهانی شدن، اقتصاد جهانی،  حریم
 ،  وجر بر بازارهاینگرش آن بر  جارت بین الوللیو  هارویکرد دول و جو یتی،  و اجتوامی

های رشد  از ان و  جارت الکترونیک، کاهش قدرت طلا، ظهور واحدهای الکترونیکی پول
 بین الوللی

، ا تاندارد، نظارت  ستور، ایجاد چارچوب ر وی، اجرای خودکار قوانین   ا لات   تبر  یا   گذاری و برنا ر ریزی
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 یداریپاراهبردهای 
زنجيره تأمين 

 کيپرداخت الكترون

های اجرا،  طبیق   یین اهدا  کلی،   یین ا ترا ژیدق  بالای قراردادها،   ریف شدا، 
راحی ط  ر ایر گذاری کافی برای اجرای پروژا ها،  ،لات، آنالیز  شکی روزا ترا ژی با نیازها

، جلب  وجر و  شارک  موو ی، باز  هند ی فرایندها، روز ا دی مولیا یهای و  نظیم برنا ر
 پا خگویی  و قوانین و   ررات

 زیر  اخ  ها

هوش  صنومی، پرداخ  بدون  واس، کیف پول هوراا، ا ضای دیجیتالی، اینترن  اشیاء، 
 رق، صر  ب  ازیهای بهینرگذاری در طر، ر ایر ،رایانش ابریروز ر انی  ستور شبکر، بر

 های پرداخ  دیجیتالی و  ر درگاا و اینترن   اهواری، مدم فیلترینگ

 آگاهی و آ وزش
-ر،  ا انهای  وانوند ازیطر،های فراگیر، فراگیری رایانر و  کنولوژی، خرد جو ی، برنا ر

 های  جازی کریپتوکارنسیآ وزش و های   ا ل،  دیری  دانش،  دیری  ارزش

 یداریپاپيامدهای 
زنجيره تأمين 

 کيپرداخت الكترون

 بهبود کیفی  کالا و خد ات
ها، مدم د تکاری   ا لات،  ضوین   ا لات، قابلی  پیگیری، دیجیتالی شدن پرداخ 

های دیجیتال، یکپارچگی   ا لات،  سبولی  در برابر  حصول  حول کارآ د،  دیری  دارایی
 نترل و  ضوین کیفی ک و   یوب، د تیابی بر اطلامات کا ل  حصول

 بهبود مولکرد

وفاداری، امتواد  شتری، پا خگویی فوری، بهینر  ازی  ر ایر فکری انسانی، د وکرا یک 
ها، کاهش جرم و جنای ، بهبود  ازی، شفافی ،  حر انر بودن اطلامات، ر زگذاری دادا

ناشی از موا ل  جربر  شتری، افزایش کارایی،   وی  امتبار اطلامات، کاهش اشتباهات 
 لکردارزیابی مو و انسانی،  دیری  ریسک، کاهش پیچیدگی، ان طا  پذیری، قابلی  ا کا

 بهبود فضای اجتوامی
طرفی، ح وق  الکی  های بهداشتی هوشوند، بیهای  رد ی،  راقب جوع آوری کوک

 های   ا لی ایجاد  ا انر و   نوی، بهبود امتواد

 بهبود روندهای  الی

گذاری  الی  یان  ناطق جغرافیایی های بین الوللی، اشتتتراکهای پرداخ کاهش وا تتطر
 ت دد، کاهش نیاز بر  غایرت گیری، کاهش ریسک مولیا ی و  الی، کاهش هزینر پرداخ  
 شتتتتری، فرصتتت   تتتر ایر گذاری، انت ال  الکی   تتتهام، گردش جریان ن دی، ا کان  

 و پول الکترونیک آنلاین و آفلاین حسابر ی بر هنگام،  هول  در  جارت

 بهبود زیس   حیطی

کاهش  صتر   نابع کویاب، بازیاف  و ا تفادا  جدد، کاهش زبالر، کاهش  ولید گازهای  
کاهش حول و ن ل، ، کاهش انتشتتار دی اکستتید کربن ا، های، کاهش  خریب جنگلگلخانر

 یکارگیری ابتکارات زیس   حیطرهای  ازگار با  حیط زیس ، بازازیابی  بز، ب و  ر ایدا
 خرید  بز    و

  نبع : یافتر های پژوهش

ها و کدگذاری  احصل نتایج پژوهش پ  از طی   ایسر دادا

 جریان ار با  با کاربران،باز،  حوری و گزینشتتی نشتتان داد کر   

جریان زیس   جریان  الی، جریان اطلامات، جریان ارائر خد ات،

پدیدا  حوری را  شکیل   حیطی، ن طر  رکزی  وعتوع پژوهش 

داد و  دیری   ا ین کنندگان،  دیری    اعا،  دیری  فناوری و 

ر   ولر یط لاز ی را کر بشتترااطلامات،  دیری  زیستت   حیطی، 

هوچنین  وجر بر  حیط  .دهدذارد نشتتتان  یگر  ی حوری  أثی

فناورانر،  حیط اجتوامی،  حیط اقتصادی،  حیط قانونی، شرایط 

ز ینر  تاز پدیدا  حوری را فراهم خواهد کرد و موا ل  تیا ی،   

منوان موا ل  داخلر گر  شتتخیص دادا موا ل بازار بین الولل، بر

ها و  ر زیر اخ ریزی،  و شتدند. لذا  تیا ت  گذاری و برنا ر   

منوان راهکتتار برای بهبود کیفیتت  کتتالا و آگتتاهی و آ وزش بتتر

خد ات، بهبود مولکرد، بهبود فضتتتای اجتوامی، بهبود روندهای 

 بهبود زیس   حیطی  شخیص دادا شد. و  الی

   یهای پژوهش و صح   حلیل، بر  نظور اطوینان از یافتر

 تخصتصین حوزا  و  ف الانشتوندگان از   کر  صتاحبر  شتد ن آبر 

 .باشتند کر نظرات آنها از امتبار  نا تبی برخوردار باشد   بلاکچین

هتا ب تد از هر  صتتتاحبر در اختیار خبرگان قرار گرف  و در   دادا

طور دقیق لحاظ گردید. رهتا و  تدوین نظرات آنها ب   فستتتیر دادا

 دهد.رادایوی پژوهش حاعر را نشان  یا دل پ 9 شوارا شکل
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 براساس روش داده بنياد کيپرداخت الكترونخدمات زنجيره تأمين  یداریپاالگوی پارادایمی  : 1شكل 

 گيریبحث و نتيجه -1
ای با چرخش شتترایط جهانی، بستتتر زندگی انستتان بر گونر  

 حولات در بازار، ظهور قوامد جدیدی  نتاباورانر  حول یافتر و این 

پا خگویی  ریع بر  کیفی  بالا و الزام را بر هوراا داشتتر ا ت .  

اطلامات فرایند  و  هیم شدن  شتری بر انهای  شتریدرخوا  

های اکو تتتیستتتتم در حوزا ملاوا بر آن دگرگونی زنجیرا  أ ین،

اوری فنپیوند اقتصاد و های پولی و بانکی کر  حصولی از پرداخ 

بر  دیری  زنجیرا را ها لزوم پرداختن  تتتاز انا تتت ،  اطلامات

هایی برای  بادل وجوا در  ر ا ر  وجودی   شریح شیواو   أ ین

یجریان و هوچنین  هیر و  نظیم شتتترایط پرداخ  زنجیرا  أ ین

 بتا  وجر بر فرایند  جارت جهانی ا ری اجتناب ناپذیر ن تدینگی،  

 نوودا ا  .

ر ب  شتولنجیرا  أ ین شتا ل  تر جریان کالا   طور کلی زرب

 کنندا نهایی ا  حویل بر  صتتر  م بدیل کالاها از  رحلر  ادا خا

اطلاما ی بر   شتتتول اطلامات جریان یکی کر دیگر و دو جریان

. ا تتت امتبارات  و  الی  نابع جریان دیگری با کالاها و  ر بط

 طال ر شدا ا    های زنجیرا  أ ینآنچر  اکنون در  ورد جریان

زنجیرا  أ ین بودا ا تتت  و  ح ی ات  کالابیشتتتتر دربارا جریان 

 .بستیار اندکی دربارا جریان  الی زنجیرا  أ ین انجام شتدا ا    

18 purchase-to-pay 

این خلاء  ح ق را بر آن داشت   ا عون پرداختن بر این  وعوع  

 هم از  زایتای  حتوتل فناوری در حال  و تتت ر بلاکچین برای   

 بگیرد.  پیشبرد پژوهش بهرا

های  داوم جریان پرداختی و   هدات  الی چر از لحاظ شیوا

ها در چرخر  الی پرداخت  و چتر از لحاظ ثب  اطلامات پرداخ   

طور خام  وعتتتومی  انجام این پژوهش پایدار بر زنجیرا  أ ین

ا روزا هوچنان فرایندهای پرداختنی و دریافتنی در بودا ا تتت . 

و نتتاکتتارآ تتد هستتتتنتتد.  درجتتر اول د تتتتی، غیریکپتتارچتتر  

 تتدت طولانی ا تتتت  کتتر از   93پرداختت  بتتر خریتتد فرآینتتد

مدم کنترل   ا لات  فرآیندهای د تی و کاغذی، از جولر درونی

های بالای هزینر و  وقعردر د تتتترس نبودن اطلامات ب  تالی، 

رنج  ی برد. خریتداران با هزینر بالای پرداخ  از طریق   پردازش

ها و مدم یا کنندگان نیز با  وعتتوع گم شتتدن چکچک و  ا ین 

ما ل دیگر  .ناکارآ دی در  طابق جزییات بانکی  واجر هستتتتند

ناشتتی از مولکردهای ناکارآ د د تتتی، مدم شتتهود و قط ی  بر  

کنندگان را  شتتتکیل های  ا یننگرانی ن دینگی ا تتت  کر مودا

و مدم  هادهد. فشتتار خریداران برای  ودید شتترایط پرداختنی ی

اطوینتان در  ورد فرآینتد پرداخت ، چتالش دیگری برای  أ ین     

کنندگان  جاری ا ت .  ا ین کنندگانی کر د تتر ی  حدود بر   

)جریان  دیده محوری پ
ارتباط با كاربران، جریان 

ارائه خدمات، جریان  
اطلاعات، جریان مالی،  

 جریان زیست محيطی(

شرایط 
 دیری   ا ین ملیی

کنندگان،  دری  
  اعا،  دیری  

فناوری و اطلامات، 
 دری  زیس  

 ، حیطی

  شرایط راهبرد ها
 یا   گذاری و ی

برنا ر ریزی، زیر 
 اختها، آگاهی و 

 ،آ وزش

شرایط 
پیا دهایبهبود 
مولکرد، بهبود 
فضای اجتوامی،  
بهبود روند های 

 الی، بهبود زیس  
  حیطی،

 

 شرایط  داخلر گر
 یموا ل  یا ی، موا ل بازار بین الوللی،

 حیط فناورانر،  حیط شرایط ز ینر ایی

 ،دی،  حیط قانونیاجتوامی،  حیط اقتصا
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 ر ایر دارند، اغلب برای  أ ین امتبار  ر ایر در گردش و بهبود 

های پرهزینر  ا ین  الی هتای ن دی خود، باید بر روش  وق یت  

زینتر  تا ین  تالی برای  أ ین    ا کتا کننتد. ه   فتاکتورینتگ   نظیر

 واند بستتتیار قابل  وجر باشتتتد کر در اکتر  وارد در کنندگان  ی

قتالتب قیوت  بتالا ر کتالاها و خد ات  ورد   ا لر، بر خریداران      

شتتود. هوگرایی بین بازاریابی، فرآیند  تتفارش،  وزیع،   نت ل  ی

ی چرخش ایجاد شتتتدا در بازارها ،پرداخ  و  و تتت ر  حصتتتول

هوچنین  بدیل شتتتدن بستتتیاری از کالاها از فیزیکی بر ،  جاری

  پرداخ  یستمدیجیتالی و رونق بازارهای دیجیتال  وجب رونق 

 .الکترونیک شدا ا  

در حالی کر کشتتورهای های خبرگان پژوهش، برا تتاس گفتر

 هایی برایکم و بر آهستگی در حال ارائر برنا ردر حال  و  ر کم

،  ایر کشورهای با ا ت  پرداخ     رفی این شتکل پیشترفتر از  

ای ه ر اخیراً شاهد پذیرش گستردا پرداخ  تیستم  جاری بال  

هتتای ا ضتتتای  الکترونیکی، بتتر دلیتتل اجرای   ررات و فنتتاوری

شتود کر کشورهای در  الکترونیکی هستتند. از این رو  وصتیر  ی  

های ا خاخ شدا  و ط کشورهای حال  و ت ر از  جربیات و شیوا 

منوان راهنوا در  راحل  و تتت ر خود در ین ز ینر بر جرب در ا

 .های الکترونیکی بهرا ببرند وی پرداخ راین  سیر ب

باید این نکتر  هم را نیز  دنظر داشتتت  کر  ،از  تتتوی دیگر

ردیابی شترایط زیس   حیطی و اجتوامی بال وا کر  وکن ا    

 های زیس   حیطی،  لا تی و ایونی را  حویل کند، یکنگرانی

م بدین  بب بر زم. [4]بلاکچین ا ت   ورکز کاربردی  هم برای 

های  ازگار ،  و ت ر ایدا هاکاهش  ولید آلاینداخبرگان پژوهش 

ا و و احص کارگیری ابتکارات زیس   حیطیبا  حیط زیست  و بر 

 از طریق بالا بردن حا بر این  أثیرات و نوایش آنها بر  خاطبان 

این  .کنندا باشد واند بسیار ارزشوند و   یین ی و آ وزش آگاهی

ا ر بتا  و تتت ر و پیشتتترف   کنولوژی بر ناچار افراد جهان را بر  

های   ا لی و افزایش ار باطات، فرآیندهای هوشتتتوند،  تتتا انر

 کارگیری حولات پرداختی، افزایش  وانوند تتازی جهانیان در بر 

 ارد.دفناوری، وا ی

گیری از قراردادهای هوشتتتوند کر خبرگان، بهرابنابر نظرات 

، در پشتتتتیبانی زنجیرا ا تتت دربرگیرندا  وام  زایای بلاکچین 

واند  های الکترونیک و  بادلات  الی،  یویژا در پرداخ  أ ین بر

ا نی  آن را  رم  و  های فی  ابین،شتفافی  در شرایط قرارداد 

 هایایجاد  راکنشا کان این قراردادهای هوشوند  .کنند ضوین 

ابل ها قاین  راکنشبنابراین  .کند  تبر بدون وا تتط را فراهم  ی

 بدین صورت بامو جلوگیری .پیگیری و غیرقابل برگشت  هستند 

 وانند قراردادهای هوشوند  ی گردد.یهای  الی  از  وء ا تفادا

کر لازم ا تتت  در یک  اریخ  شتتتخص در آیندا باطل  ری فادی

 ورد  ایید نوینی را بر   فادو  طور خودکار ابطالربشتتتوند را نیز 

وری را جای آنها اموال کنند. بنابراین اجرای چنین کارهایی، بهرا

 وانند  شاهدا قراردادهای هوشوند  ی .دهدبر شدت افزایش  ی

آنها با  . ا ین کنند رای هر گام از زنجیرا مرعر کالارا ب یالحظر

فهر   و   داد اقلام، ا ور  الی مرعر کالاها، بیور و   ستیریابی 

بخشند. با افزایش قدرت  سیریابی و  ایید، ها را بهبود  یریسک

 غییر امتواد از بنابراین یتابتد.   ا کتان دزدی و   لتب کتاهش  ی   

ها بر  و   جزیر و  حلیل، قراردادهای هوشوند خودکار  از ان

ادی بدون نهاد  رکزی، های اقتصتتتو  ستتتهیل اشتتتتراک برنا ر

کار  های کسب وهایی از پتانسیل بلاکچین برای  غییر  دلنوونر

 .[25]هستندهای الکترونیک ویژا در پرداخ بر

م اکو یستآنچر بیشتتر خبرگان اشتارا داشتند این ا   کر   

یس  باز   ریف شدا و باید نگاا را ابحوزا پرداخ  الکترونیک  ی

های داد و از فناوریوت  انتفاع و نیاز جا  ر  غییر جه   بتر  تتت 

حرک  بر  تتو  اقتصاد نوظهور از جولر فناوری بلاکچین، برای 

طور ر نستتجم بهرا جستت . ب های  أ ینپیشتتبرد زنجیرا ر و دو

کلی  هوترین  زایتای ا تتتتفتادا از فناوری بلاکچین در زنجیرا   

وهش، کتتاهش  تأ ین پرداختت  الکترونیتک بتتر زغم خبرگتتان پژ  

های چند طر  بین الوللی، بهبود ویژا در  راکنشپیچیتدگی بتر  

ها و ها بر جه  در د ترس بودن دارایی رم  پردازش  راکنش

وجوا، افزایش شتتفافی ، از  یان رفتن د تتتکاری، حذ  یا  غییر 

رکوردهای ثب  شدا، کاهش ریسک مولیا ی و  الی و ا تفادا از 

صوم پرداخ  از طریق ر زارزها چون ر زارزها اشتارا شد. در خ 

برخی  وارد  .هنوز چندان رایج نیست  و ب ضاً  خالفینی نیز دارد 

شتتنا تتایی شتتدا ف لاً قابلی  اجرا ندارد. با این حال اگر دنیا بر   

 رم   وجر بر عترورت   ، تو  این نوع از پرداخ  حرک  کند 

و  ها حولات  ر بط بتا ا تتتتفتادا از ر زارزها و کریپتوکارنستتتی  

های ، رفع خلاهای قانونی و زیر اخ  تیا تتگذاری هوشوندانر  

  وردنظر ا  . در این  سیر نا ب 

های زنجیرا  أ ین  تتتنتی  تورکز ا کان کنترل  تتتیستتتتم

ود وجد تتتر تتی  ستتت ل و قابل گزینش طرفین را ندارند. با این

بهترین راا برای حفظ حریم خصتتتوصتتتی و  تتأ ین حوزا نفوخ  

های غیر تورکزی داران ا تتتفادا از  تتیستتتم  وردنیاز برای خری

   .ا   کر بر یک خریدار بزرگ   لق داشتر باشد
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