
 
 
 
 
 
 

 

 چکیده

استنباطی انجام شده است. جامعه آماری این مطالعه را -پژوهش کیفی حاضر با رویکرد کنش پژوهی و با شیوه تحیلی 

این تحقیق   هایدادهآموز از کلاس اول ابتدایی مدرسه کارخانه قند بیستون در استان کرمانشاه تشکیل دادند،  دانش  16

با   هاداده   تجزیه و تحلیلنیمه ساختارمند و مشاهده گردآوری شد. در فرآیند    مصاحبه  هایتکنیک از    گیریبهرهبا  

  تأملاتکد انتخابی از نقد تدریس و    ٥کد محوری و    ٢٠  کد باز،1٧٢  متعارف تعداد  هایکدگذاری از    گیریبهره

 توانمی توانند در ارتقا و توسعه حرفه معلمی اثرگذار باشند  استخراج شد. از جمله کدهای محوری بدست آمده که می 

مندی  ی معلم، علاقههای اخلاقی و رفتارمعلم، مدیریت فضای آموزشی، داشتن طرح درس، ویژگی   خودشناسی به  

آموزان، دانش محتوایی ها، مشارکت دادن دانشریزی و آمادگی، مرور دانستهمعلم به آموزش، ارتباط اولیه، برنامه

گیری از امکانات آموزشی، استفاده از فناوری، برقراری نظم در معلم، مهارت کلامی معلم، فنون سؤال کردن، بهره

زمان، جمع مدیریت  نهایت طی بندی پکلاس،  در  اشاره کرد  تکلیف عملکردی  ارائه  و  ارزشیابی  و  ایانی، سنجش 

مهارت عاطفی معلم، مهارت ارتباطی معلم ، مهارت تدریس و مهارت    ،کدگذاری گزینشی  پنج مقوله وظایف معلم

 سنجش و ارزیابی معلم استخراج گردید. 

 شغل معلمی  ای،های حرفهمل أای، تپژوهی، توسعه حرفهکنش: هاکلیدواژه
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 انیدانشجو معلمان دانشگاه فرهنگ  یدر توسعه حرفه ا  یکارکرد کنش پژوه

 مقدمه  

به گونه   مؤثرترینو    ترینکلیدیمعلم،   است؛  تربیت  و  تعلیم  نظام  و عنصر  یا شکست  عامل  توفیق  ای که 

. اهمیت جایگاه باشدمیهای آموزشی این نظام، مستقیم یا غیرمستقیم معطوف به معلمان آن  ها و فعالیت برنامه

فایت  توان گفت، کارایی و کفایت او آیینه تمام نمای ک و نقش معلم در تعلیم و تربیت تا حدی است که می

نظام   هر  کارایی  و    ترینمهم و    باشد می  وپرورشآموزش و  غایات  با  جامعه  رسیدن    هایهدف وسیله 

است.  وپرورشآموزش صلاحیت  صاحب  راستا Rauf, 2017; Taghipour, 2017) معلم  همین  در   .) 

(Karami et al, 2017  بیان ) ای حرفه توسعه    هایبرنامهکه تربیت نیروهای کارآمد اجتماعی در سایر    اندکرده  

ای معلمان از اواسط قرن بیستم و با ضرورت یافتن اجرای اصلاحات در . مفهوم ارتقای حرفه گیردمیشکل  

در    های نظام است.  شده  پدیدار  مفهوم،    گیریشکل آموزشی،  مقایسه    هاییافتهاین  بررسی  و  پژوهشی 

ان داده شد که »معلم« در انجام اصلاحات . زیرا به صورت علمی نشاندداشتهزیادی    تأثیرآموزشی    های نظام

موضوع اصلاحات آموزشی و از سوی دیگر عامل اصلاحات   سویکدارد. از    ایسویه آموزشی نقش دو  

سازی    ایحرفهاز:    اند عبارتاهداف رایج در آموزش معلمان    ترینعمده . و از  شودمیآموزشی محسوب  

معلمان برای پذیرش   سازیآماده سازی در معلمان))تمرکز بر معلمان بدون کیفیت یا با کیفیت پایین(، ظرفیت 

تغییرات    هایمسئولیت  با  مواجهه  یا  و    هایبرنامهجدید  داشتن  نگه  روز  معلمان)به  کردن  روز  به  درسی(، 

روش و  شرایط  با  متناسب  تدریس  تدریس(.  توانایی  جدید  میان،  .(Tong & Han, 2005) های  این   در 

(Pardakhti et al, 2012حوزه حرفه ) به    شده ریزی طرح های ای معلمان عبارت است از »فرآیندها و فعالیت

و   دانش  افزایش  یادگیری  حرفه  هاینگرشو    هامهارت منظور  بهبود  موجب  بتوانند  اینکه  تا  معلمان  ای 

 شوند.   آموزاندانش 

ها و فراهم نمودن  نگرش  ، ای معلمان نیازمند تحول در فرایند آموزش، تغییر باورهاتوسعه حرفه                  

 ,Bozorginezhad et al) از طرف دیگر  (.Samadi, 2012) چارچوب مناسب برای آموزش یادگیری است.

معلمان  توسعه حرفه  (2018 فعالیت ای  کیفیت  بهبود  در  شودهایی میشامل  معلمان  از   که  و خارج  داخل 

این فرایندها برای    گیردمیاز فرآیندهای رسمی و غیررسمی را در بر    ایمجموعه دهند و  مدرسه انجام می 

توسعه    (Sallee, 2011)به نظر    بهبود بخشیدن به مهارت، دانش و رسیدن به تدریس مطلوب معلمان است.

در   (Buczynski & Hensen, 2010).  و اخلاقی معلمان شود  ایحرفهباید موجب ارتقای فردی،    ایحرفه

نتایج پژوهش  اندنموده ای را مطالعه  یک مطالعه موردی کیفی پیامدهای توسعه حرفه نشان داد که   هاآن ، 

کلاس و بهبود  ای موجب افزایش دانش محتوایی معلمان، استفاده از روش تدریس پژوهشی در  توسعه حرفه
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در   ایحرفه( هویت  McLeen, 1999. در همین راستا ) شودمیاستاندارد    های آزموندر    آموزاندانش نمرات  

ها و دانش  ، مهارتهاارزشای،  های حرفهبرگرفته از شیوه   هاییبینش و شامل کسب    کندمیطول زمان رشد  

همه معلمان   (Deputy of elementary education, 2016ای خاص است که در همین راستا )هلازم در حرف

مداوم و مناسب    مؤثر ای  باید در حین دوره کاری خود به عنوان یک مسئولیت شغلی بر رشد و توسعه حرفه 

. جهت  شودمیای معلمان که به عنوان آموزش ضمن خدمت یا آموزش معلم شناخته  توسعه حرفه.  بپردازند

سازد  گذاران را آشکار مینگاه سیاست اندازچشم و    گرددمیارتقا و توسعه و معلمان در حیطه خاصی ارائه  

دریافت معلم  فرایند  این  طی  که  نهایی  هرچند  وران  بهره  اما  است  بود.   آموزاندانش کننده  خواهند 

(Kalantari Khandani & Farrokhi, 2015  .)( در همین راستاGallo-Fox and Stonckburry, 2017  .)

، آورند میای به دست  اندیشی و تلاش برای رشد و توسعه حرفهی خود را با همهامهارت معلمانی که دانش و  

درس   کلاس  آموزشی  تمرینات  تمام  در  تغییرات  ایجاد  افزایش    شوند میباعث  خود  نوبه  به  امر  این  که 

(  Ahanchian et al, 2017)این میان  آموزان را در پی خواهد داشت.  در  یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانش 

ای  دهد که بخش مغفول این گفتمان توجه به ابعاد حرفه ای نشان میحرفه  توسعهنگاهی به سوابق گفتمان  

 بایست در معرض رشد و توسعه قرار گیرد.  ازمانی فرد میای بوده که به موازات هویت سمشخصی شده 

         ( راستا  همین  حرفهTalkhabi et al, 2019در  توسعه  اساسی  هدف  کنش(  تغییر  معلمان  گری  ای 

می  هاستآن نشان  معلمان  آموزش  حوزه  در  متعدد  کنشمطالعات  تغییر  که  با  دهد  جز  معلمان  گری 

باشد  ن شناخت معلم از حرفه کاری خود بسیار حائز اهمیت میممکن نیست برای همی  «شناخت معلمان» تغییر

مستقیم ادراکات و    طوربه  «شناخت معلمان» دهد که  در همین راستا مطالعات متعدد در این حوزه نشان می

 تأثیرمعلمان از تعامل بین تدریس و یادگیری و در نتیجه رفتار معلمان در کلاس درس را تحت    هایقضاوت

، تصمیمات اتخاذ شده توسط معلمان و نوع یادگیری  هادرس . این رفتارها شامل طراحی طرح  دهدمیقرار  

مان را فرایندها و  ای معل(. توسعه حرفهTalkhabi et al, 2019) شوندمیدارند    تأکید که در کلاس بر آن  

ای معلمان شده و  و نگرش حرفه  هامهارتکه باعث افزایش دانش،    داندمی  ایشده ریزی  طرح  هایفعالیت

گردد از سویی گرایش به تفکر انتقادی با یادگیری متفکرانه مرتبط  می آموزاندانش موجب بهبود یادگیری 

معلمان به عنوان یک استاندارد جدید    تفکر انتقادی  کندمین مبتدی کمک  ای معلمااست و به رشد حرفه 

آموز  و معلمان دارای چنین مهارتی تمایل دارند از رویکردهای دانش شودمیی تدریس محسوب هامهارت

 ,Imam Jum’a & Mehrmoradi, 2008; Amaniدر همین راستا ).  (Guskey, 2009) محور استفاده کنند 

و  ، باورها  هااندیشه در تدریس یا تدریس فکورانه به فرآیندی اشاره دارد که طی آن معلمان    تأمل(  2014
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ای معلمان و  و خودکاوی در ارتقای حرفه  تأمل دهند. بحث  را در معرض نقد و تحلیل قرار می  اعمالشان

( دانشجو معلمان  Asadolahi et al, 2017)ا  باشد در همین راستدانشجو معلمان نیز اهمیت ویژه برخوردار می

 دارند   تأملکنند و در آن  ها را روایت می بعد از هر چهار دوره کارورزی فعالیت 

یک فرآیند درگیر شدن خود    تأملکنند که » ( بیان میTaghizadeh et al, 2010در همین راستا )             

ارچوب مفهومی زیربنایی ، اکتشافی انتقادی و با توجه به تفکرات و اعمال و فرد در چایچرخهدر تعاملات 

و با یک نگاه به تغییر خود است« برای همین نقش کنش پژوهی معلمان در  هاآن، با یک نگاه به تغییر هاآن

 ,Imam Jum’a & Mehrmohamadiدر همین راستا  )   .باشدمیبرجسته و قابل توجه   هاآن ای توسعه حرفه

می   (2008 فکورانه  تدریس  فنیزاز   تدریس  و  میبرند  فرایندی  را  معلمان  کورانه  آن  جریان  در  که  دانند 

 Al-Hosseini) ر این میاند  دهند.یاعمال خودشان را مورد نقد و تحلیل قرار م  هایشیوه ، باورها و  هااندیشه 

et al, 2017  مقام در  معلمان  بدانیم  که  است  شکل  بهترین  به  عمل  و  فهم  برای  جستجو  پژوهی  کنش   )

کنند، می  خواهند میمتخصصان   مهارت هابینش خواهند  رشد  بنابراین  ،  دهند«  توسعه  را  اعمال جدید  و  ها 

با  می تا  هستند  خود  رفتار  واکاوی  دنبال  به  معلمان  پژوهی  کنش  در  که  داشت  بیان  آن  در    تأملتوان 

ای خود منجر شود در همین راستا  ترین راه و روش در عمل خود دست پیدا کنند و به توسعه حرفهدرست

(Maleki, 2008 صلاحیت )  )شناختی: مجموعه    هایصلاحیت های معلمی را در سه طبقه برشمرده است. الف

ا در شناخت تحلیل و  یادگیرنده که معلم ر  هایعلاقه ی ذهنی چون شناخت استعداد و  هامهارت و    آگاهی

می  توانا  تربیت  به  مرتبط  مسائل  ب(  بررسی  به    هایعلاقه عاطفی:    هایصلاحیت سازد،  علاقه  مانند 

نوآوری در معلم را شامل    آموزاندانش  به  اعتقاد  توانایی   هایصلاحیت ج(    ، شودمیو  مهارتی: مهارت و 

یادگیری    -یادگیری شامل مهارت در طرح درس و توانایی استفاده از روش یاددهی-معلمان در زمینه یاددهی

شغل   ایحرفهصورت گرفته با رویکرد کنش پژوهی به توسعه    تأملاتاساسی این است که آیا    سؤالبنابراین  

 ؟ کندمیمعلمی و دانشجو معلمان کمک 

 تحقیق  شناسیروش

این تحقیق، یک تحقیق کیفی است که با رویکرد کنش پژوهی و به صورت مشارکتی انجام شده است  

و   مشاهدات  مبنای آن  )  تأملاتو  ترم  در طول یک  که  است  کارورزی  دوران  معلم طی  ماه(    6دانشجو 

جامعه آماری نموده است.    آوریجمعحضوری    باشد که با مراجعهمی  وارد شده به تجربه تدریس  نقدهای 

در باشد.  آموز از کلاس اول ابتدایی مدرسه کارخانه قند بیستون استان کرمانشاه میدانش   16این پژوهش  

، مصاحبه با معلم راهنما و سایر کارکنان مدرسه هدف  تأملیمشاهدات    هاداده این پژوهش  ابزار گردآوری  
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 -) فیزیکی عاطفی، آموزشی، سازمانی گانهپنج   هایموقعیت   که منجر به تدوین بیانیه من، تحلیل  ه استبود

تدریس گردید   نقد  و  تدریس  اجرای  و  ذهنی، طرح درس  نقشه  ترسیم  مجازی(،  موقعیت کلاس  اداری 

خود دانشجو معلم   تأملنقدهای وارده بر تدریس و  و    نیمه ساختارمند  حاصل از مشاهده، مصاحبه  هایداده 

   .محوری، انتخابی کدگذاری شد سه مرحله باز، طی هاداده شد در نهایت آوری جمع
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   . کدگذاری ،باز،محوری،انتخابی 1جدول 

 کد گزینشی  کد محوری  کد باز 
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 ضعیف بوديد.   ديگرقوی و در برخی  هامهارتدر برخی  ٦

 .ی شما نیاز به تغییر دارندهامهارتبرخی از  ٧

 آشنايی معلم با مشخصات محیط کلاس. ٨

د  
ک

C 
ی  
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ت ف

ری
دی

: م ی 
زش
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 بستن درب کلاس برای جلوگیری از سروصدای داخل سالن  ٩

 ساکت بودن فضای محیط کلاس قبل از شروع درس  10

  آموزاندانشچینش کلاس شما به صورتی بود که نور کلاس اذيت  11

 نکند.

 را باز کرديد   هاپنجرهبرای تهويه هوای کلاس  12

 شما برای تدريس خود طرح درس داشتید. 13

 داشتید.  آگاهیاز روش آموزش و مسیری که قرار بود اجرا نمايید  1٤

د 
ک

D   :

ح  
طر

ن 
شت

دا

س 
در

 ( استفاده کرده بوديد. E5به روش ساختن گرايی )از طرح درس   15 

محور بود. آموز دانشو  گراعملطرح درس شما  1٦  

  داشتید مشخص بود.  آموزان دانشمهربانی که نسبت به  1٨
د 

ک
F   :

ی
ژگ

وی
ی

ها
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مه
 

 برخوردار بوديد   و روانیاز ثبات عاطفی  1٩

فتارهايی که داشتند صبور و بردبار  آموزان و ردانش سؤالاتنسبت به  20

 بوديد.

 رابطۀ صمیمانه داشتید  آموزان دانشبا  21

 به يک اندازه توجه کنید   آموزاندانشکرديد به همه سعی می 22

 . خوردنمیبه چشم  آموزان دانشدر امر تدريس شما تحقیر کردن  23

 بوديد   برخوردخوشو  رو خوش  آموزاندانش 2٤

 گذاشتید میاحترام   آموزاندانش 25

 در رفتار خود آرامش داشتید. 2٦

د  
ک G  : ر فتا ر  م ع ل م
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 انیدانشجو معلمان دانشگاه فرهنگ  یدر توسعه حرفه ا  یکارکرد کنش پژوه

   . کدگذاری ،باز،محوری،انتخابی 1جدول 

 کد گزینشی  کد محوری  کد باز 

نظارت    هاآنبر رفتار و اعمال   آموزاندانشهنگام انجام دادن آزمايش  2٧

 داشتید.

 تبعیض قائل نبوديد. آموزاندانشبین  2٨

 کرديد بیان می غیرمستقیمرا به صورت  آموزاندانشاشتباهات  2٩

 داشتید. ایآراستهظاهر  30

 احساس مسئولیت داشتید  آموزان دانشنسبت به تدريس  31

د 
ک

H
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قه 
لا
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ی

د
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م 

معل

ش
وز

آم
ه 

ب
  

 مشخص بود.  آموزان دانشحس دوست داشتن شما نسبت به  32

 علاقه داشتید. آموزاندانشبه آموزش دادن  33

 اشتیاق شما در درس دادن برای مخاطب واضح بود. 3٤

و خوب برقراری ارتباط مناسب   مؤثرگام برای آغاز تدريس  ترين مهم 35

د   باشد.می آموزان دانشبا 
ک

J 
لم

مع
ه 

ولی
ط ا

تبا
ار

 :
 

    
   

   
   

   
   

   
   

   
   

لم
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ی 
اط

رتب
ت ا

ار
مه

 

 داشتید  آموزان دانشسلام و احوالپرسی پرانرژی و رسا با  3٦

 را انجام داديد   آموزان دانش بندیگروهحضور و غیاب و  3٧

 قاعده ارتباط اولیه را رعايت نموديد  3٨

هر معلمی بايد در برقراری ارتباط اولیه موفق عمل نمايد تا   3٩

 در کل فرايند تدريس  همراه و همگام او باقی بمانند.  آموزاندانش

 با طرح پرسش معلم و شروع درس جديد  آموزان دانشآمادگی  ٤0

د 
ک

K   :
مه 

رنا
ب

ی
یز

ر
 

ی 
دگ

ما
 آ

و
 

 به موضوع درس کنجکاو کرديد. نسبتا  را  آموزاندانشذهن  ٤1

 .آمادگی ايجاد شد هاآندر  آموزاندانشنشان دادن تصوير به  ٤2

 .و گام به گام بود ريزیبرنامهايجاد آمادگی شما طبق   ٤3

کند که تدريسش آغاز، ادامه و پايان   ريزی برنامه ای گونه بهمعلم بايد   ٤٤

کشف کنندۀ موضوع درسی   آموز خوددانشمنسجم داشته باشد و 

 . باشند

 برای ايجاد آمادگی استفاده نمايد.   پوياتر های روشستید از توان می ٤5

 جذب تدريس شدند  راحتیبه  آموزاندانش در ابتدا با ايجاد آمادگی  ٤٦

د 
ک

L
 

  
ر  

رو
: م

ته 
نس

دا
 ها

 

 برای ايجاد آمادگی استفاده نمايد.   پوياتر های روشستید از توان می ٤٧

آماده شود و سپس تدريس درس جديد   آموزاندانشبايد ابتدا ذهن  ٤٨

 گفته شود. 

   .آغازين داشته باشد جديد ارزشیابیمعلم بايد قبل از تدريس درس  ٤٩
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 انیدانشجو معلمان دانشگاه فرهنگ  یدر توسعه حرفه ا  یکارکرد کنش پژوه

   . کدگذاری ،باز،محوری،انتخابی 1جدول 

 کد گزینشی  کد محوری  کد باز 

 شما در تدريس خود ارزشیابی آغازين نداشتید 50

  آموزاندانشارزشیابی آغازين موجب دستیابی معلم به يادگیری  51

 .شودمی

و ايجاد آمادگی به سراغ تدريس درس   چینیمقدمهسريع و بدون  52

 جديد رفتید.

 .شودمیمرور  آموزاندانشبا ارزشیابی آغازين دانش، 53

   نموديد.  بندیتقسیمرا برای کار عملی  آموزان دانش قبل از کلاس 5٤

د 
ک

M
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ت
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ن
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 چینش کلاس را به صورت گروهی انجام داديد  55

  آموزانگروهی موجب دعوا و سروصدای دانش   چنینممکن است   5٦

 شود.

  جريانرا در فرايند و  ها آن آموزاندانشبا انجام کار خواستن از  5٧

 کلاس مشارکت داديد 

 و تکالیف را به صورت گروهی ارائه داديد  سؤالات تعدادی از  5٨

 بیشتر بود.  آموزاندانشدر جريان کلاس شما، مشارکت  5٩

تعامل داشتید.  ها آنبا   آموزاندانشدر حین مشارکت  ٦0  

 همزمان موجب شلوغ شدن کلاس شد. طوربه  آموزاندانشمشارکت  ٦1

 حق انتخاب نداديد  آموزان دانشبه  ها گروههمدر انتخاب  ٦2

 متغیر بودند.  هاگروهتعداد افراد  ٦3

 .مشارکت داشته باشند آموزان دانشسعی نموديد که همۀ  ٦٤

 بیان داشتید   آموزاندانشمشارکتی را برای  های فعالیتانجام  ٦5

 .کردندمینظرات خود را اعلام  آموزان دانش  ٦٦

 با مشارکت همديگر به يادگیری پرداختند. ٦٧

 . شودمیايجاد  آموزان دانشبا مشارکت کردن يادگیری عمیق در  ٦٨

 خواسته شد که توضیحاتی را بیان کنند   آموزاندانشاز  ٦٩

 مباحث مربوطه را بیان کردند.  آموزاندانشبیشتر  ٧0

 به صورت پويا و فعال مشارکت داشتند.   آموزاندانش ٧1

 بودند.  مندعلاقهبه مشارکت کردن در پرسش و پاسخ   آموزاندانش ٧2

 در کلاس شما جريان داشت. آموزاندانشپويا بودن  ٧3
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 انیدانشجو معلمان دانشگاه فرهنگ  یدر توسعه حرفه ا  یکارکرد کنش پژوه

   . کدگذاری ،باز،محوری،انتخابی 1جدول 

 کد گزینشی  کد محوری  کد باز 

 . شدمی نظمیبیباعث   آموزاندانشگاهی مشارکت  ٧٤

شما تسلط کافی بر مطالب کتاب درسی  در هنگام توضیح را   ٧5

 نداشتید.
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سپس مطالب را برای     کرديدمیطرح درس نگاه  هاینوشتهابتدا به   ٧٦

 .داديدشرح می  آموزاندانش

بايد قبل از پیوستن  به کلاس درس يک مرور به کتاب درسی و   ٧٧

 کرديد. طرح درس خود می

 هنگام تدريس وجود داشت. پراکندگی مطالب در  ٧٨

 . معلم بايد مطالب درسی را به صورت منسجم  ارائه دهد ٧٩

  دشوارتر آموزان دانشهر چقدر متن پراکنده باشد درک آن برای  ٨0

 .است

 .شودمیپراکندگی متن باعث فراموشی زودتر مطالب  ٨1

 .شد آموزاندانشتوضیحات پراکنده تا حدودی باعث سردرگمی  ٨2

   داشتید. هايیمکثدر طول تدريس  ٨3

د 
ک

O 
لم
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 :

 

خود و تن صدای   هایدستزبان اشاره و تکان دادن  کارگیریبهبا   ٨٤

 کرديد.کنترل می ها آنخود وضعیت 

  توجهجلبساکت کردن کلاس و   یبرااز علائم کارآمدی مناسب  ٨5

 . کرديدمیخود استفاده   هایگفتهبه  آموزان دانش هایگفته

شد که رشته کلام  باعث می  آموزاندانشدر برخی مواقع رفتارهای  ٨٦

 تدريس از دست شما خارج شود.

 کرديد.مرور می آموزان دانشدرس را برای  ٨٧

 قدرت تدريس و لحن بیان مناسب و مشخص بود. ٨٨

توضیحات شما   متوجه خوبی به آموزان دانش هابخشدر برخی از  ٨٩

 شدند.نمی

 . نبود  آموزاندانشزبان توضیح متناسب با سطح درک  ٩0

 ستید مطالب تدريس شده را در دو قسمت بیان کنید توان می ٩1

بیان   آموزان دانشدر دو جلسه با جزئیات تمام مطالب را برای  ٩2

 . کرديدمی

 . توضیح برخی مباحث را چند بار انجام داديد ٩3

 توضیح داده نشد.  اصلا  برخی مباحث   ٩٤
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   . کدگذاری ،باز،محوری،انتخابی 1جدول 

 کد گزینشی  کد محوری  کد باز 

 در تدريس عجول بودنتان مشخص بود. ٩5

 لحن بیانتان تند بود. ها قسمتدر برخی  ٩٦

 پیوند مبحث درسی با موضوع زندگی زياد بیان شد موضوع  ٩٧

    . بود آموزان دانشمرتبط با واقعیت زندگی  سؤال طرح  ٩٨
د 

ک
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نو

: ف
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ک

 

شد.   آموزاندانشباعث ايجاد کنجکاوی در   سؤالاتطرح  ٩٩  

 ی قبلی آنان با طرح پرسش جديد هادانستهپیوند مباحث با  100

را در رابطه با موضوع پیرامون تدريس    داریهدف سؤالاتمعلم بايد   101

 خود بیان کند.

باشد فرايند تدريس و يادگیری    دارهدفپرسش مناسب و  کههنگامی 102

 . شودمیهدايت  درستیبه  آموزاندانش

را دچار سردرگمی و پرت شدن از فرايند   آموزان دانش دارهدف سؤال 103

 . کندمیتدريس ن

 طراحی شده بايد تفکر محور  و خلاقانه باشند  سؤالات 10٤

 پرسش در طول تدريس وجود داشت.                           105

طرح پرسش موجب پیوند بیشتر مبحث درسی با زندگی واقعی   10٦

 شد.   آموزاندانش

خواسته شد که با عکس گرفتن از محیط زندگی   آموزان دانشاز آنان  10٧

 پاسخ دهند. سؤالاتخود به  

 پاسخ دهند. سؤالاتبعد از ديدن کلیپ به  10٨

برای کشف مباحث     هاآنو پخش کلیپ   دارهدفال سويکبا طرح   10٩

 شوند.هدايت می

 فرصت تفکر داده شد. سؤالاتبرای پاسخ به   آموزاندانشبه  110

 پرسیده شد.  سؤالاتیدر رابطه با مباحث  آموزاندانشاز  111

 شد. آموزان دانشموجب يادگیری بیشتر در  ها پرسش 112

   وسايلی که در منزل وجود دارد استفاده کرديد برای انجام آزمايش از  113
د 

ک
Q
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 متنوع. هایکلیپاز  گیری بهره 11٤

  ترجذابتدريس خود را از طريق پخش کلیپ و انجام آزمايش  115

 کرديد. 

 .مربوط به هر مبحث درسی هایفیلماز عکس و  گیری بهره 11٦
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   . کدگذاری ،باز،محوری،انتخابی 1جدول 

 کد گزینشی  کد محوری  کد باز 

 بر جذابیت تدريس افزود.  هاکلیپانیمیشن بودن  11٧

 شد. آموزان دانشموجب خستگی  ها کلیپطولانی بودن  11٨

 از چند کلیپ با حجم کمتر استفاده کرد.  توانمی 11٩

 شد.  مؤثرتربا نشان دادن تصوير فرايند يادگیری را  120

 قرار داديد.  آموزاندانشوسايل مورد نیاز را در اختیار  121

بر سر اينکه چه کسی وسايل را به دست    آموزاندانشتعدادی از  122

 بگیرد با هم جر و بحث داشتند.

کلیپ پخش نموديد مناسب    آموزان دانشاينکه در فضای کلاس برای  123

 بود.

 ی استفاده کنید.ترجذاببیشتر و  هایکلیپستید از توان می 12٤

را به   آموزاندانشبا در اختیار قرار دادن امکانات آموزشی خود  125

 جريان کلاس وارد کرديد.

  تراثربخشاستفاده از امکانات آموزشی متنوع فرايند تدريس را  12٦

 کندمی

 انجام دادن آزمايش را دوست داشتند.   آموزاندانش 12٧

 با ديدن انیمیشن بهتر ياد گرفتند.  آموزاندانش 12٨

د    شدن جريان کلاس شد.  ترفعالاستفادۀ شما از فناوری موجب  12٩
ک
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اس
 :

 

 کرد.  ترخلاقو   ترنويناستفاده از فناوری تدريس شما را   130

 جالب و قابل توجه بود.  آموزان دانشطراحی تولید محتوای شما برای  131

 کند می ترمشتاقرا نسبت به يادگیری   آموزاندانشفناوری  132

 بیشتر داشتند.   هایکلیپعلاقه زيادی برای ديدن  آموزاندانش 133

 .کندمی تراثربخشو  تر آسانفناوری فرايند تدريس را  13٤

  جريان داشتن نظم در کلاس درس  135

د 
ک

S  
ر 

 د
ظم

ی ن
ار

قر
بر

 : س 
لا

ک
 در هنگام تدريس مهم است.  خصوصا وجود نظم   13٦ 

 شدند. خود بلند می  میزهای از  آموزان دانشدر هنگام تدريس  13٧

 شدند میباعث شلوغی در فرايند کلاس   آموزاندانش 13٨

 کشیديد نمیداد  ها آنبر روی سر  آموزان دانشبرای ساکت کردن  13٩

 پرداختند يکديگربه صحبت کردن با   آموزاندانش 1٤0
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   . کدگذاری ،باز،محوری،انتخابی 1جدول 

 کد گزینشی  کد محوری  کد باز 

 اجازه به پای تخته بیايند داديد که بدون اجازه نمی  آموزاندانش 1٤1

 کردند. ايجاد می نظمیبیدر جريان کلاس   آموزان دانشبرخی  1٤2

    بین زمان اختصاص يافته به هر بخش تعادل برقرار نبود. 1٤3
د 

ک
T 

ن 
ما

 ز
ت

ری
دی

: م
 

 اجرای مديريت زمان کلاس طبق طرح درس نوشته شده انجام نشد. 1٤٤

 وقت استراحت داده نشد. آموزاندانشدر فرايند کلاس  به  1٤5

 را بیان نکرديد  آموزاندانشزمان انجام آزمايش دادن  1٤٦

 میزان مطالب تدريس شده با زمان کلاس برابر نبود  1٤٧

 برای قسمت پايانی تدريس زمان کم آورده شد  1٤٨

 کرديد. میبايد مطالب کمتری را برای تدريس بیان   1٤٩

 مهارت مديريت زمان کلاس شما ضعیف بود  150

 ايجاد  کرديد   آموزاندانشکامل و جامع را در ذهن   بندیجمعيک   151
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م  
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 نموديد   بندیجمع آموزاندانشبعد از پايان هر بحث برای  152

 جامع رسیدند  بندیجمعبا کمک شما به يک   آموزاندانش 153

پوشش   آموزان دانشکلیپ پايانی کامل و جامع  همۀ مطالب را برای  15٤

 داد. می

بسپاريد  آموزان دانشمبحث را به  بندیجمعستید توان می 155  

 مباحث بسیار کم بود.  بندیجمعزمان  15٦

 بايد تمام نکات بیان شود.  بندیجمعدر  15٧

 مشارکت داده شوند  آموزاندانشمباحث بايد تمام  بندیجمعدر  15٨

 يادداشت نمايند.  ياد گرفتندآنچه را  آموزاندانش 15٩

را در جريان کلاس   آموزان دانش هایيافتهد تمام  توانمی بندی جمع 1٦0

 منسجم نمايد 

 پرسیده شد   سؤالاتیدر قالب ارزشیابی پايانی از آنان   1٦1

د 
ک

V 
و 

ش 
ج

سن
 : ی 

یاب
زش

ار
 

 خواسته شد که به پای تخته کلاس بیايند   آموزاندانشاز  1٦2

 ارزشیابی همگانی انجام داديد. 1٦3

  ترضعیف آموزاندانش خصوصا  آموزان دانشتوانستید  چند نفر از می 1٦٤

 آورديد را برای ارزشیابی به پای تخته 
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 هادادهو تجزیه و تحلیل  هایافته

در پرسش حاضر ابتدا نقدهایی که به تدریس حضوری  صورت گرفته گردآوری و نگاشته شده است  

بر آن ابتدا مطالب    تأملعمیقی بر روی نقدها صورت گرفته است که پس از نوشتن و    تأملاتو در مرحله بعد  

ی را به دست آورد گیرتوان از آن نتیجه خامی که نمی  هایداده کامل خوانده شد و پس از خواندن    طوربه 

کدهای  .  اند شده کدباز کدگذاری    1٧٢معنای مشخصی داده شد که در    هاآن از    هرکدام استخراج شد و به  

محور، بر اساس ارتباط معنایی   ٢٠تر به عنوان کدگذاری محوری در  باز پس از حذف و ادغام در مفاهیم کلی

با هم داشتند دسته  در فرآیند کدگذاری    تروسیع مقوله    ٥ی در  کد محور٢٠  یتبندی شدند که در نهاکه 

مهارت عاطفی معلم ، مهارت ارتباطی معلم ، مهارت تدریس معلم  و مهارت   ،وظایف معلم  انتخابی با عناوین

 است. استخراج شده  سنجش و ارزیابی معلم

   گیرینتیجهبحث و  

معلمان خلاق و پویا باشند موجب پیشرفت و   کههنگامیبدیل است و  نقش معلمان در نظام آموزشی بی

و در همین راستا   آوردمیشدن جامعه را به ارمغان    ترخلاقکه همین امر پویایی و    شوندمیافزایش یادگیری  

(Kadkhodaei, 2016 )  تواند نقش حساس و کلیدی در تربیت نیروی انسانی معلم به عنوان مدرس و مربی می

معلم به عنوان یکی   رشد و تعالی جامعه را فراهم آورد.  ساززمینه کارآمد و خلاق برای جامعه داشته باشد و  

نظام    واسطه های تربیتی و  و آخرین حلقه در فرایند عملی سازی نظریه  وپرورشآموزشمهم    هایمؤلفه از  

   . کدگذاری ،باز،محوری،انتخابی 1جدول 

 کد گزینشی  کد محوری  کد باز 

  تر ضعیف  آموزاندانشکه  شويدنمیدر ارزشیابی همگانی شما متوجه   1٦5

 . اندگرفتهتا چه حد ياد 

 دارد.را بیان می  آموزاندانشارزشیابی فرايند پیشرفت  1٦٦

درباره مبحث   آموزاندانشتفکر بیشتر   تأملتواند موجب تکلیف می 1٦٧

د   درسی شود. 
ک

W 
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رد
لک

عم
ف 

کلی
ه ت

رائ
: ا

 

درسی با محیط  زندگی   پیوند مبحثتکلیف ارائه شده موجب   1٦٨

 شد.   آموزاندانش

 ارائه تکلیف در دو قالب الزامی و اختیاری. 1٦٩

برای انجام دادن    آموزاندانشتکلیف اختیاری باعث تمايل بیشتر  1٧0

 .شودمی

 تکالیف ارائه شده متناسب با سن و توان فراگیران بود  1٧1

 خداحافظی کرديد   آموزاندانشدر پايان با  1٧2
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 ,Irvani & Bagheriای در تربیت شاگردان داشته باشد.) تواند سهم عمده آموزان میدانش  وپرورشآموزش

ای شغلی خود مهم و قابل ی خود در زمینه حرفههامهارت معلم در خود به شناخت    تأمل( به عبارتی  2001

ای او شود در د موجب ارتقای توسعه حرفهتوان میتوجه است و شناخت معلم از نقاط قوت و ضعف خود  

( ای کسی است که دانش و تجربه کافی دارد و روش ( معلم حرفهTaghipour et al, 2016همین راستا 

نیز می اینکه  تدریس  را در کجا به کار گیرد تا کلاس کارآمد و  ها و متونی  چه روش   داندمیداند، یعنی 

باشند معلم حرفه توأمان دارا  ای  اثربخش داشته باشد معلمانی که هر سه ویژگی دانش، تجربه و روش را 

روی رفتار خود و    بر معلم    تأملها و  ی معلمی و شناخت کافی این مهارتهامهارتشوند. داشتن  قلمداد می

 فرد در  هایواکاوی چراکه  باشد میبرخوردار  ایویژه ای خود از اهمیت  هاز نقاط مثبت و منفی حرف آگاهی

ارائه   و  نقاط ضعف  برطرف کردن  برای  نتیجه تلاش  و در  نقاط قوت و ضعف خود  باعث شناخت  خود 

کند. ای معلم را فراهم میشود که همین امر زمینه ارتقای توسعه حرفهراهکارهایی برای ارتقای نقاط مثبت می

ای  ر توسعه حرفه بآن    تأثیرخود فرد در رفتار خود و    های واکاوی در این مقاله ما به نقش کنش پژوهی و  

بندی  محور دسته  ٢٠کدباز مشخص شد که در این تعداد کدباز    1٧٢؛ تعداد  1. بر اساس جدول  ایمپرداخته

انتخابی بر اساس این وظایف معلم، مهارت عاطفی طبقه کلی تحت عنوان    ٥محور به  ٢٠شده که کدهای 

تقسیم شده است که معلم، مهارت ارتباطی معلم، مهارت تدریس معلم و مهارت سنجش و ارزیابی معلم  

در آینده و شغل معلمی   دانشجو معلمانای  شناخت صحیح این عوامل به دست آمده بر رشد و توسعه حرفه

ازخوردهای صورت گرفته به تدریس خود و نگارش آن به این نتیجه رسید که خواهد بود محقق با ب  مؤثر

تدریس و سنجش و خودارزیابی   ارتباطی،  عاطفی،های  مهارت  شناخت معلم از وظایف کلی خود، داشتن 

  هامهارت توان با تقویت نمودن این بوده است که می مؤثرای و افزایش کارایی معلمی  در توسعه حرفهمعلم 

 ان خدمت به بهبود و بالا بردن کیفیت تدریس و آموزش خود افزود. در دور

های لازم  معلمی در جریان کلاس و ارتباط مستقیم در این مقاله سعی ما بر این بوده که مهارت                 

و هدف ما این بود    کندمیمعلمان کمک    ایحرفهآموزان  توصیف و تحلیل شود که به توسعه  آن با دانش 

ی خود  هامهارت خود معلم در رفتار، روش و  هایواکاوی و   تأملچگونه کنش پژوهی و که بیان داریم که 

های آن کمک معلمی و افزایش مهارت   ایحرفه د در ارتقای توسعه  توانمیو همچنین انتقادات سایر افراد  

این   که  بردارنده    هامهارتکند  جمله  ییهامهارتدر  خود،   از  از  معلم  )خودآگاهی  معلم  کلی  وظایف 

 ویژگی اخلاقی معلم، رفتار معلم،) عاطفی معلممهارت  مدیریت فضای فیزیکی کلاس، داشتن طرح درس(

،  هامرور دانسته   و آمادگی،  ریزیبرنامهمعلم به آموزش(، مهارت ارتباطی معلم )ارتباط اولیه معلم،  مندیعلاقه
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  سؤال دانش محتوایی معلم، مهارت کلامی معلم، فنون  ی تدریس) هامهارت  (،آموزاندانش مشارکت دادن  

آموزشی،  بهره   کردن، امکانات  از  فناوری،گیری  از  در کلاس  استفاده  نظم  زمان  برقراری  مدیریت  و  و   )

ارزیابیسنجش  مهارت   )  معلم  و  سنجشارزشیابی    پایانی،  بندیجمعشامل  عملکردی(  و  تکلیف  ارائه   ،

  هامهارتاز این  هرکدام و   باشندمیها در جریان کلاس به هم پیوسته و همسو همدیگر . این مهارت باشدمی

در تدریس خود، نظرات سایر افراد در رابطه با    تأملد با  توان میبنابراین معلم    . دناش بمی  تأثیرگذاربر دیگری 

و قوت خود در هر بخش بپردازد. که در صورت ضعف داشتن با    ی خود به شناسایی نقاط ضعفهامهارت

ارائه   به  مجدد  هر بخش  در  داشتن  قوت  و درصورت  برآید  آن  کردن  برطرف  پی  در  افراد  سایر  کمک 

بپردازد. آن  بیشتر  تقویت  برای  ) راهکارهایی  راستا  همین  های  مهارت  ترینمهم (  Jabari et al, 2015در 

را  حرفه معلمان  مهارتهامهارتای  مسئولیت(  و  اخلاق  مستقل،  یادگیری  )توانایی  ارتباطی  های  ی 

 های دیجیتالی و مدیریت برشمرده است.  تفکر،)تفکر انتقادی، حل مسئله و خلاقیت( مهارت

یکی از       ید که خود به این نتیجه رس  تأملاتصورت گرفته و    نقدهایها و  محقق با توجه به کنش پژوهی 

وظایف  معلم خودآگاهی از شخصیت، مهارت و تجربیات خود است .که این شناخت صحیح  به معلم در 

خودآگاهی شغلی  ( Iraji Rad & Haji, 2017. در همین راستا ) کندمیکلاس کمک شایانی  مؤثرترپیشبرد 

علایق و توانایی   ،هاارزش   ،نیازهابخشی از خودآگاهی کلی فرد است و بیشتر با قسمتی از خود که دارای  

است مرتبط  کههمان  .شخصیت  با    طوری  ارتباط  در  گسترده   آگاهیتجارب  کار  جهان    شودمیتر  از 

ر افراد از خودشان و قضاوتشان  گیرد یکی از عواملی که بر تصوشکل می  ترپیچیده خودپنداری شغل ای  

زیرا احساسات و هیجانات بخش    تاس  هاهیجان از احساسات و هیجانات و  مدیریت    آگاهیگذارد  می  تأثیر

توان گفت افراد باید به  ردپای آن را دید می توانمی و در هر اقدامی   دهدمیمهمی از زندگی افراد را شکل 

کامل داشته باشد تصویری منسجم و واضح از    آگاهیخودآگاهی برسند و احساسات و هیجانات و خود  

وظیفه دیگری که یک معلم بر عهده   د نخود بسازند و بتوانند در طی مراحل رشد مسیر شغلی آن را توسعه ده 

بر باید  معلم  که  است  امر  این  راستا    دارد  همین  در  باشد.  داشته  را  لازم  مدیریت  کلاس  فیزیکی  فضای 

(Ahmadi et al, 2012 .)    آن بر یادگیری و    تأثیرمدیریت فضای آموزشی و    هایشیوه در پژوهشی با عنوان

که   دهدمینتایج نشان .پردازد همچنین مروری بر نقش این عوامل در تسهیل فرایند یادگیری در مدارس می

ل مدیریت بر کلاس درس و ایجاد شرایط بهینه برای یادگیری، خود معلم باید فردی کار را باشد  برای اعما

اصلیهامهارت از   عنوان  به  معلم  گیرد  بهره  درس  کلاس  مدیریت  عامل  ی  فضاهای    تأثیرگذار ترین  بر 

فیزیکی .در کنار مدیریت فضای    یادگیری و در نتیجه پیشرفت تحصیلی فراگیران تشخیص داده شده است
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لازم است که معلم قبل از پرداختن به تدریس هر مبحث طرح درس مربوط به آن را طراحی کند چرا که  

نقش   بهتر تدریس  پیشبرد   )  بدیلیبینقش طرح درس در  راستا  همین   ,Motavali & Yaqubiدارد. در 

به    نماقطب درسی، به مانند یک    های کتاب آموزشی مستتر در    های هدف طرح درس با رمزگشایی از    (. 2017

می امکان  برنامه معلم  خود،  تدریس  برای  تا  دقیق دهد  زمینه  ریزی  باشد،  داشته    های موقعیتخلق  » تری 

کند و با بررسی   بینیپیش آموزان را  احتمالی دانش  هایواکنش ، در کلاس درس را فراهم آورد، «یادگیری

شده و مقایسه نتایج کشف شده با اهداف از قبل تعیین شده،   انجام  هایارزشیابی در    آموزاندانشعملکرد  

نکته دیگری که بسیار مهم و قابل توجه  .  تدریس کلاسی خود را پیش ببرد و اصلاح کند و بهبود ببخشد

است.    هایویژگیاست   معلم  افراد  اخلاقی  با  برخورد  در  باید  معلم  سعه یک  یعنی   صدرو  باشد؛  داشته 

مشکلات   مرورسریع نشان ندهد و از کوره در نرود و بتواند با آرامش و تفکر هرچه بیشتر، در    العملعکس

احترام بگذارد.   هاآن و والدین   آموزاندانش سعی بر مدیریت هر چه بهتر آن مشکل داشته باشد و به حقوق  

با رفتارش نه با گفتار،   جایگاه خود را بداند شأن و والای معلمی خود را حفظ کند و در عین حال تربیت را 

دانش زمینهبه  در  تعالی  و  مسئولیت  احساس  دارای  و  والا  منشی  با  افرادی  بتواند  تا  بیاموزد  های  آموزان 

 (. Delqandi & Delqandi, 2017) د.گوناگون تربیت کن

آموزان اشراف کامل همچنین  یک معلم باید بر رفتار و اعمال خود در هنگام مواجهه با دانش              

نشان داد که رفتار همراه با احساس، امید، بزرگواری احترام به    (Salimi, 2017داشته باشد در همین راستا )

شده است و برعکس    واقع   مؤثرداشتن    سوءسابقهبزهکاری که    آموزاندانش نشاط معلم در اصلاح رفتار  

مدرسه  آموزاندانش   رجاعا مدیر  آن  ،به  راه  انفرستادن  در  ماندن  و  کلاس  از  بیرون  نظارت،   روبه  بدون 

و شکایت کردن از آنان از جمله رفتارهای منفی معلمی به    آموزاندانش و غفلت از مسائل جدی  توجهیبی

معلم به آموزش   مندیعلاقهعلاوه بر رفتار معلم   .گذاردمی  آموزاندانش نامطلوب بر    تأثیرد که  نروشمار می

اثربخش است)  مؤثرترنیز در    آموزاندانش  تدریس  خود را    مؤثرمعلم  (  Rashidi et al, 2017واقع شدن 

که رسالت درس دادن بر عهده اوست همچنین عاشق حرفه و رشته    کندمیداند، یعنی احساس  مسئول می 

یی را که قرار است در کلاس به کار ببرد  هامهارت د قبل از ورود به کلاس تمام  بای  یک معلم  باشد میخود  

رقرار ب  بتواند ارتباط اولیه مناسبی را  که معلم باید قبل از پرداختن به تدریس    صورتبدین را در نظر بگیرد  

  آموزاندانش ( یکی از عواملی که نقش بسزایی در تفکر خلاق  Mahmoudi, 2018در همین راستا )  کند.

  آموزاندانش بتواند ارتباط صحیح با    کههنگامی. بنابراین معلم  باشدمی  آموزدانش دارد، کیفیت رابطه معلم و  

  مندیعلاقه گذارد و موجب اشتیاق و  می  تأثیرخود برقرار نماید در همان ابتدا بر تمام جریان و وضعیت کلاس  
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که همین امر روند یادگیری    شودمی او   مندی از دانش برای حضور در کنار  معلم و بهره  آموزاندانش بیشتر  

  باشدمهارت دیگری که قبل از پیوستن به جریان یادگیری مهم می.کندمی  ترتسهیل   آموزاندانش را برای  

 آگاهیمعلم از این مهارت  کههنگامیارزشیابی آغازین است  و  هادانسته و آمادگی معلم، مرور   ریزیبرنامه

انجام آن داشته باشد   برای  باید  بداند چه رفتاری را  انگیزه می  راحتیبه و دانش کافی داشته باشد و  تواند 

آموزان به جریان یادگیری  آموزان را به سمت یادگیری درس جدید سوق دهد و برای پیوستن دانش دانش 

را با    آموزاندانش کامل بشناسد تا بتواند    طوربه گذارد بنابراین لازم است که معلم این مهارت را  مثبت ب  تأثیر

دهند به سمت شروع درس جدید بکشاند به عبارتی یک معلم باید بداند  شوق و اشتیاقی که از خود نشان می

(  Saif, 1998) در همین راستا  آموزان استفاده نماید که از یک مقدمه مناسب برای یادگیری هرچه بیشتر دانش 

های رفتار ارزشیابی آغازین خود ترکیبی از آزموناند بهتر است معلمان در  متخصصان آموزشی پیشنهاد داده 

در جریان کلاس موجب ایجاد   آموزاندانش ورودی و خروجی را با هم به اجرا درآورند. مشارکت دادن  

( مشارکت فعال  Hossein Bar & Sazmand, 2017)  در همین راستا  شودمی  آموزاندانش یادگیری عمیق در  

یادگیری یکی از مباحث اساسی است که توجه بسیاری از محققان را به    -در فرایند یاددهی  آموزاندانش 

و    هاآن آموزان در فرایند تدریس موجب درگیری ذهنی  خود جلب کرده است، چون مشارکت فعال دانش 

 .  شودمیافزایش میزان یادگیری 

( راستا  همین  است وقتی   (Esfandiari et al, 2009در  شنیدن    آموزدانش معتقد  به صرف  نباشد  فعال 

آموزان را هدایت نماید که به صورت گروهی و با مشارکت  گیرد این که معلم بتواند دانش سخن یاد نمی

شوند و میزان کنش   آموزان با محتوا درگیرکه دانش  شودمیفعال در فرآیند تدریس حضور پیدا کنند باعث  

برخورداری معلم از دانش محتوایی و تسلط داشتن معلم  .شودمی آموزان بیشتر  و واکنش بین معلم و دانش 

(. اهمیت دانش محتوایی Danielson, 2007) بر مطالب ارائه شده بسیار مهم و قابل توجه است در همین راستا

همواره و جز عناصر اصلی   کندمیمعلم بر کسی پوشیده نیست. دانش  معلم درباره محتوایی که تدریس  

های آموزشی معلمان باید تسلط کافی برای یک موضوع داشته  از تکنیک  نظرصرف .  بوده است  مؤثرتدریس  

نوع پرسش معلمان در میزان بالا بردن انگیزه و افزایش    .آموزان را هدایت کندباشند تا بتوانند یادگیری دانش

  سؤال»  (Saif, 2017) راستاباشد. در همین  و قابل توجه می مؤثرآموزان برای پاسخ دادن بسیار  اشتیاق دانش

هایی که  آید. سوال ب  تعامل کلاسی در کلاس درس به حساپرسیدن یک فرآیند آموزشی است که محور  

  سؤال، معلم با پرسیدن  «کنندآموزان عمل میپرسد به عنوان پل ارتباطی بین او و دانش معلم از کلاس می

به وسیله    هاآن نماید که همین امر موجب  ایجاد یادگیری در  را ترغیب می  آموزاندانش خلاق فکر کردن  
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ها پیش به  ( فنون پرسشگری مطلوب از مدت Aboutalebi et al, 2012.  در همین راستا ) شودمیخودشان  

های موجود در اند که تفاوت ها نشان داده عنوان ابزار اصلی معلمان کارآمد در نظر گرفته شده و پژوهش

نوع    توانمیآموزان را  فکر و استدلال دانشت نسبت داد. در کنار که معلمان مطرح می   سؤالاتیبه  سازند 

 باشد در همین راستای کلامی و غیرکلامی حائز اهمیت میهامهارتگیری معلمان از  پرسش خلاق بهره 

(Hesampour et al, 2017  )ی ارتباطی شامل گوش دادن، صحبت کردن و همچنین خواندن و  هامهارت

ها ماهر باشد. معلم دارای ارتباط خوب همیشه  معلم باید در همه این زمینه   مؤثر نوشتن است برای یک تدریس  

 .  کندمیتر تر و قابل فهم چیزها را آسان

آموزان فعال شوند،  تا دانش   کندمی  تأکید  آموزانو دانش کلامی بر افزایش تعامل معلمان    های ارتباط       

به صحبت    آموزاندانش است که رفتارهایی مثل تشویق    «در کلاس  وگوگفت » اولین نوع ارتباطات کلامی  

دیدگاه  ارائه  درخواست  و  شامل  کردن  را  مختلف    گیریبهره .  (Hesampour et al, 2017) شودمیهای 

های آموزشی میزان  باشد استفاده از رسانه می اثرگذار و  مؤثرمعلمان از امکانات آموزشی در جریان تدریس 

آموزان  جویی در وقت معلمین و دانش دهد و به دنبال آن موجب صرفه آموزان را افزایش مییادگیری دانش

شد مه  نظرانصاحب.  (Hadadan, 2015)  خواهد  نقش  بر  جهان  اندیشمندان  تعیینو  و  فناوری  م  کننده 

و استفاده مطلوب  گیریبهره کنند و بر این باورند که میزان می تأکیدیادگیری  -آموزشی در فرایند یاددهی

ای خواهد  سازنده   تأثیرات و به جای معلمان و دبیران از وسایل کمک آموزشی در ارتقای کیفیت آموزشی 

بخشد و  می  تسهیلداشت و استفاده صحیح معلمان از وسایل کمک آموزشی به جهت جریان یادگیری را  

و    آموزاندانش و در تثبیت مواد آموزشی در ذهن    شودمی  هاآموخته چون باعث ملموس و عینی ساختن  

(. در Zeinali, 2015) کندمیبه درس بیشتر فراهم    آموزاندانش شده و زمینه ترغیب    هاآموخته پایدار کردن  

گیری گیری از امکانات آموزشی برخورداری معلم از مهارت تولید محتوای جذاب و نوین و بهره کنار بهره 

فناوری  برای  از  نو  توسعه حرفه  آموزاندانش های  )  باشد می  مؤثر ای و  در  راستا   ,Rahimi et alدر همین 

بتواند از تکنولوژی  مؤثرمعلمی   (2017 به نحو  است که  های نوین و جدیدی که در آموزش وجود دارد 

ابتدایی از یادگیری مطالب درسی لذت کافی ببرند و خود معلم نیز بر   آموزاندانش احسن استفاده کند تا  

این بین  باشد. در  ترموفقواقع شود و در امر آموزش   مؤثرتری تدریس خود بیافزاید و تدریس آن هامهارت

چراکه در صورت   شودمیتر  تدریس آسان  هایهدف در کلاس یک معلم نظم برقرار باشد نیل به    کههنگامی

 Rezapourباشد.  در همین راستا )به تدریس بیشتر می  آموزاندانش برقراری نظم در کلاس تمرکز و توجه 

Mirsaleh et al, 2015  ختار نظم و توانایی معلم در ایجاد  بر جو کلاس سا  مؤثرعوامل    ترینمهم( یکی از
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نظم در کلاس است. به احساس معلم نسبت به توانایی و خود در ایجاد و کنترل نظم در کلاس، خودکارامدی  

نظمی در . نقش برقراری بسیار پر اهمیت است زیرا در هنگام وجود بیشودمیمدیریت نظم کلاس گفته  

که این    آورد میرا فراهم    آموزاندانشکه زمینه ناکامی    آیدجریان کلاس مشکلات متعددی به وجود می 

می را  مهارت امر   از  باید  معلم  بنابراین  نمود  مشاهده  او  پرخاشگری  میزان  و  معلم  عملکرد  در  توان 

در کنار   خودکارآمدی مدیریت نظم در کلاس برای پیش رفتن جریان کلاس به بهترین نحو برخوردار باشد.

است که   دعیم( Koshki & Na’emi, 2017) معلم مدیریت زمان نیز قابل توجه استبرقراری نظم توانایی 

از   تحصیلی    مؤثرعوامل    ترینمهم مدیریت زمان  تعلل،است که    آموزاندانش بر عملکرد     ،پرتیحواس  با 

به  (  Pouzideh, 2020)در همین راستا  ریزی و قابلیت  مدیریت  زمان مرتبط است.  ،  برنامهکاریفراموش

  های فعالیت منظور مدیریت خوب و موفق زمان یک عامل قابل توجه و مهم است میزان اختصاص داده شده به  

آموزان، استانداردهای آموزشی و نتایج تحقیقات باشد نه  مختلف کلاس درس باید با توجه به علائق دانش

این   به  باید  او  نیازهایی دارند به چه  پاسخ دهد که دانش  هاسؤال علایق معلم.   از هاقسمت آموزان چه  یی 

محتوای آموزشی نیازشان بیشتر است و چه مقدار زمان مورد نیاز است و یک مسئله مهم دیگر این است که  

های دیگر تدریس یک سری مهارت  بیانآموزان از نظر زمانی چقدر است.  بعد از  دانشظرفیت یادگیری  

به  موجب ارتقای توسعه حرفه  ها آن   کارگیریبه برای معلم لازم است که   ای او و پیشبرد جریان یادگیری 

باشد یک معلم باید بتواند  درس می  پایانی   بندیجمعمهارت    هامهارت. از جمله  این  شودمیبهترین شیوه  

بندی نماید تا موجب ایجاد آموزان جمعخلاق و کامل برای دانش   طوربه تمام آنچه را که در کلاس بیان شد  

ارزشیابی معلم دارای اهمیت است. در همین  سنجش و  نوع    بندی جمعشود. در کنار    هاآن یادگیری بیشتر در  

. معلمان اثربخش برای کنترل  شودمیفرایند تدریس محسوب    سنجش اصلی (Taghipour et al, 2016راستا )

 Bagherpour) در همین راستا کنند.از سنجش و ارزشیابی استفاده می  مؤثری  طوربه   آموزاندانش پیشرفت  

et al, 2013 های آموزشی تحصیل به عنوان یک ابزار برای تضمین کیفیت در برنامه  ( ارزشیابی در فرآیند

آموزان  تواند به میزان یادگیری دانشارزشیابی می  با سنجش وتوان گفت که معلم  بسیار مهم است بنابراین می

های خود را شناسایی بودن روش  مؤثریا عدم    مؤثر  کندمی دست پیدا کند و از بازخوردهایی که دریافت  

باشد که معلم برای دانشمعلمی پررنگ است. ارائه تکالیف می ایحرفهند. مهارت دیگری که در توسعه  ک 

های  آموزان و پیوند دانسته دارد. تکلیف معلم باید عملکرد ای باشد و در افزایش دانش، دانشموزان بیان میآ

( تکلیف خانه به عنوان تمرین جهت یادگیری Saif, 2014باشد در همین راستا )  مؤثربا محیط زندگیشان    هاآن

می استفاده  تعامل  و  توانایی  افزایش  فعالیتو  از  دسته  آن  تکالیف خانه  و  در گردد  که  است  های درسی 
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. نقش  شودمیتعیین    آموزاندانش کلاسی جهت انجام دادن در خارج از کلاس و مدرسه برای    هاییادگیری

است و آنچه در این ارتباط مهم است نوع    انکارناپذیرتکلیف به عنوان یک حلقه ارتباطی بین خانه و مدرسه  

ارائه تکلیف است که باید نسبت به وضعیت سنی، محیط زندگی و شرایط خانوادگی، زمان اجرای تکلیف 

بنابراین یک معلم   . (Alizadeh & Salehi, 2014) و عواملی از این دست در تعیین تکلیف دقت نظر داشت

وظایف کلی   به  نمودن روش تدریس خود باید در پی بهبود بخشیدن  مؤثرترای خود و  برای توسعه حرفه 

از   ارزیابی  ، مهارت تدریس و مهارت خود  ارتباطی  برآید و    آموزاندانش خود، مهارت عاطفی، مهارت 

توان گفت  بندی میداشته باشد به عنوان جمع  تأملی خود واکاوی و  هامهارت همواره در رفتار و روش و  

از وظایاز    اندعبارتمعلمان    ایحرفهبر توسعه    مؤثرکه عوامل   مهارت عاطفی، مهارت   ،ف معلمشناخت 

از این محورها دارای    هرکدامکه     آموزاندانش ارتباطی ، مهارت تدریس و مهارت خود ارزیابی معلم از  

متعارف    های کدگذاری ای بر اساس  استنباطی توسعه حرفه  -چندگانه هستند که در مدل تحلیل  هایزیرشاخه

 شده است.  محوری و انتخابی در قالب شکل زیر ارائه  -باز
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 شغل معلمی با رویکرد کنش پژوهی  ایحرفه تاملاتی بر توسعه  استنباطی  –: مدل تحلیلی   1مدل  
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The Function of Action Research In The Professional 

Development of Students And Teachers of Farhangian 

University 

Narges Cheraghy*1, Adel Soleimani2 

 

Abstract 

This qualitative research is analytic-inferential. Its statistical population was 16 

students from the first grade of elementary school of Biston sugar factory. The 

method of data collection is observation and interview. First, by writing a statement, 

analyzing the five situations (physical, emotional, educational, organizational-

administrative, virtual education), drawing a mental map, a lesson plan was prepared 

and implemented, which was approved by the research group and by conventional 

coding Analysis was done. A number of 172 open codes, 20 central codes and 5 

selective codes were extracted from teaching criticism and reflections. Among the 

key codes obtained that can be effective in promoting the development of the 

teaching profession are the teacher's self-knowledge, the management of the 

educational environment, having a lesson plan, the teacher's moral characteristics, 

the teacher's behavior, the teacher's interest in education, the teacher's initial 

communication, planning and preparation, reviewing knowledge, involving 

students, teacher's content knowledge, teacher's verbal skills, questioning 

techniques, using educational facilities, using technology, establishing order in the 

classroom, time management, The final classification, assessment and evaluation 

and presentation of performance assignment indicated that the selective codes 

provided under the title of teacher's duties, teacher's emotional skill, teacher's 

communication skill, teaching skill and teacher's assessment and evaluation skill . 

Keywords: action research, professional development, professional reflections, 

teacher job 
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