
 
 
 
 
 

 

             چکیده 
و متخصّصان   اساتید، کارفرمایانکنندگان این پژوهش را  باشد. مشارکتکیفی از نوع پدیدارشناسی می  پژوهش حاضر یک تحقیق  

باشد. از گیری نظری میگیری هدفمند از نوع نمونهگیری در تحقیق کیفی، روش نمونهدهد. روش نمونه حوزه اشتغال تشکیل می

نیمه ها از طریق انجام مصاحبه  داده نفر از کارفرمایان بودند. گردآوری    12و    نفر از اساتید  15کنندگان در مصاحبه  میان شرکت

شده و پس از تأیید  نظران آموزش عالی بررسینفر از صاحب  5ها توسط  اختاریافته صورت گرفت. روایی محتوایی ابزار مصاحبه س

در   و   گردید  آغاز  باز کدگذاری    با  مصاحبه  اولین   باشد. تحلیلمضمون میها با روش تحلیلتحلیل دادهوبه کار گرفته شد. تجزیه

التحصیلان پذیری فارغها و موانع  توسعۀ اشتغال چالش   با  مرتبط  مضمون   109رسید. در مجموع    نظری اشباع  به  27  مصاحبه   در  نهایت

، »موانع فرهنگی«،  »موانع فردی«، »موانع دانشگاهی«، »موانع اجتماعی«مانع اصلی از قبیل:    6ها احصا شد. سرانجام، در  از این مصاحبه 

اقتصادی« مشکلات   21و    سیاسی« »موانع  ،  »موانع  شامل:  فرعی  ضعف-شناختی  مانع  زیاده   رفتاری،  فقدان انگیزشی،  خواهی، 

، نقصان برنامه ضعف دانشگاهی،  های آموزشیعدم کیفیت دورههای تحصیلی و شغلی،  های کارآفرینی، ضعف شایستگیمهارت

-های شغلی، ناعدالتی در استخدامیکمبود برنامهها، ضعف فرهنگی،  درسی، فقدان بسترهای اجتماعی مناسب، ناسازگاری سازمان

کار، عدم ارتباط با بازار کار، کمبود منابع مالی، نبود   ها، نیازسنجی نامناسب، ضعف اقتصادی، ناهماهنگی سرمایه انسانی و بازار 

ترین مهمهمچنین، نتایج نشان داد که    بندی گردید.المللی طبقههای ناکارآمد، و کاهش تعاملات بینمدیریت اثربخش، سیاست

          های درسی است.ضرورت اصلاح و بازنگری در برنامهپذیری از نظر اساتید و کارفرمایان، راهکار  توسعۀ اشتغال

     التحصیلان، کارشناسی، علوم رفتاریپذیری، فارغموانع، اشتغال : هاکلیدواژه 
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 مقدمه 

های مختلفی پذیری و قابلیت استخدام معادلهای شغلی یا استخدامپذیری، قابلیت اشتغال، توانمندیاشتغال

پذیری اولین بار توسط اقتصاددانی به نام  اصطلاح اشتغالبیان شده است.    ""employabilityاست که برای  

 پذیری«پیش، »اشتغال  سال  سی.  )Sharifi Asadi Malafeh, 2019: 29(   مطرح شد  1909در سال    1بوریج

  های سیاست  و  فعالیت برای ایجاد  اصلی  موضوع یک عنوان به 1990 دهۀ  اواسط مبهم بود و از نسبتا   مفهومی

حاضر،   ). Lindsay, Pearson, Batty, Cullen & Eadson, 2021(کرد    ظهور   دوباره   رفاهی عصر  در 

  . )2021Samuel & Ravi ,(  باشدمی  شغلی  رشد   و   عالی  آموزش   برای   کلیدی   موضوع   یک  پذیری اشتغال

  برای نیز  و    استخدام در تمام سطوح    یشغل  یتموفق  ی برا  یضرورعامل  "عنوان  به ،  21پذیری در قرن  اشتغال

التحصیلان برای  پذیری فارغاشتغال  .)Ounis, 2016(  موردتوجه قرارگرفته است   "تربیتوتعلیمح  وتمام سط

ی مختلف اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و ملی را  هاجنبه که  است    شده لیتبداکثر کشورها به موضوعی مهم  

 بر تأکید دلیل به که است مفهومی پذیری اشتغال  .)Ayoubi, Alzarif & Khalifa, 2017(  ردیگیبرمدر  

 چندگانه دارد.   ارزشی انسانی، نیروی  وریبهره  افزایش

 با مبارزه  و اشتغال شاخص بهبود برای کارآمدی استراتژی عنوانبه  پذیریاشتغال شده  باعث آنچه          

 سویی، از پذیریاشتغال است. مفهوم این خاص ظرفیت گیرد، قرار موردتوجه اجتماعی  و محرومیت فقر

 پاسخی دیگر، سوی  از و است بزهکاری و اجتماعی محرومیت فقر، بیکاری، با مبارزه  برای راهی مناسب

 آن ناهماهنگی و گذشته هایدهه در جمعیت رشد .دیآیم شمار به کار بازار مناسبات در به تغییر متناسب

 فعلی کار بازار در شغل یافتن برای امکانات و هاقابلیت  افزایش به  پرداختن ضرورت ملی، اقتصاد ظرفیت   با

 یلالتحصفارغ  ییتوانابه    پذیریاشتغال  .)Tohidi, Soroush & Alhoseini, 2015(  است کرده  را بیشتر کشور

پذیری  اشتغال  .)Mahajan & Kauts, 2020(  کنداشاره میبخش  یتشغل رضایک  به دست آوردن    یبرا

نظران به  مفهومی چند بعُدی است و همین امر موجب شده است این مفهوم به صورت ناشناخته برای صاحب

پذیری  نظران و دانشمندان دنیا در رابطه با اشتغالشمار آید. یکی از تعاریف مهم و مورد قبول توسط صاحب

»اشتغال ادراک ها،  مهارتاست که    ستاوردهااز د  ی امجموعهپذیری،  این است که   خصوصیات و    دانش، 

التحصیلان به احتمال زیاد شغلی را بدست آورند و در شود فارغتبع باعث میشود که بهی را شامل میشخص

آن و  شوند  موفق  خود  انتخابی  نبه   مشاغل  خود،  اس  یروی نفع  اقتصاد  و  جامعه   & Bennett(ت«  کار، 

Ananthram, 2021; Fotiadou, 2020; Kornelakis & Petrakaki, 2020; Tomlinson & Nghia, 2020; 

Ayala Calvo & Manzano García, 2020; O’Leary, 2017; Idaka & Uzoechi, 2016; Pooja, 2013; 
Coetzee & Beukes, 2010; Wickramasinghe & Perera, 2010; Bhanugopan & Fish, 2009; 
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Yorke, 2006  .) موضوعی  دانشگاهی  التحصیلانفارغ  پذیری اشتغال  فراوان،  اهمیت   لیل د  به مهم   بسیار  به 

 (.Mgaiwa, 2021)  تبدیل شده است جهان سراسر در درسی ریزانبرنامه و  گذارانسیاست محققان، توسط

  و   ملی  اسناد  در  و  است  التحصیلانفارغ   پذیری اشتغال  توسعۀنفعان،  ذی  هدف عمدۀ   در شرایط کنونی

  التحصیلانفارغ  بیکاری   نرخ  مانند   شواهدی  ایران  در   .است  گرفته  قرار  تأکید  مورد  ایران دولت  هایسیاست

  نیازهای  و   آنان   هایتوانایی   بین   زیاد   شکاف  التحصیلان، فارغ  عملی  های مهارت  فقدان   آن،   رشد  به   رو   روند   و

 عالی  آموزش  که   دهندۀ آن است نشان  مسائلهمۀ این    جامعه،  و   صنعت   دانشگاه،  ضعیف بین   ارتباط   و   بازار

 التحصیلان فارغ بیکاری  نرخ بیکاری،  از ایران آمار مرکز گزارش اساس  بر  .است مواجه  جدی  هایچالش  با

 40.5  به   2018  سال   در   رقم  این .  دهدمی  تشکیل  2017  سال  در   را   بیکاری   نرخ   کل  از   درصد   37  عالی  آموزش

 استرالیا  ،(%6.3)  دانمارک  ،(%3.2)  جنوبی  کره   در  التحصیلانفارغ  بیکاری  نرخ  از  بالاتر  این رقم  .رسید  درصد

-فارغ  اشتغال  زمینۀ  در  ایرانی  محققان  توسط  شده   انجام  مطالعاتاست.  (  %9.3)  ترکیه  و(  %8.5)  آلمان  ،(7%)

 درسی  هایبرنامه  شدن  منسوخ  ها،دانشگاه   تعداد   افزایش  جمله   از  متعددی  عوامل  که  دهد می  نشان  لتحصیلان ا

  است بوده  مؤثر وضعیت این ایجاد در  بازار نیازهای و  ی تحصیلیهارشته  بین  شدید  ناهماهنگی و  هادانشگاه 

(Farhadi Rad, Parsa & Rajabi, 2020  .) در دو دهه اخیر بازار کار ایران با مشکلات جدی روبرو بوده

که این مشکلات در بعُد تقاضا، از کمبود تقاضای نیروی کار در اقتصاد و در بعُد عرضه، از مازاد عرضه  

ی  هاچالش و    هاضرورت نیروی کار به وجود آمده است. با لحاظ کردن این مبحث در برنامه سوم توسعه،  

جو  مانند  بیکاری  اساسی  نرخ  از  کاستن  برای  اشتغال  ایجاد  و  اجتماعی  مشارکت  افزایش  جمعیت،  انی 

کاهش در نرخ بیکاری در سه    وجود  باقرار گرفت. نهایتا  برنامه سوم در حالی به پایان رسید که    موردتوجه

ی بازار هاحوزه بود و در برخی    رو روبهسال نهایی آن، هنوز اقتصاد کشور با نرخ بیکاری به نسبت بالایی  

و مناطق کشور، عدم تعادل وجود داشت. از طرفی   هادانشگاه   آموختگاندانشیژه  وبه کار مانند زنان، جوانان  

شده برای ایجاد اشتغال و کاهش بیکاری در برنامه چهارم توسعه یین تعدهد اهداف  یمها نشان  یبررسدیگر  

 ,Nasiri( ی زیادی وجود داردهاتعادلاز ابعاد بازار کار همچنان عدم  تحقق کامل نیافته است و در برخی  

Shahtahmasbi, Honari & Shamsollahi, 2013(  نیروی  ینابرابر. عدم تعادل جنسیتی و بازار کار  های 

ی  هانظام ، ساختارها، نهادها،  هانگرشانسانی متخصص، هم در عرضه و هم در تقاضا، ریشه در هنجارها،  

صورت  هاآن ی کشور دارند و تا زمانی که تغییر و »توسعۀ نهادی« کافی در  هابرنامه ها و  مشیخط حقوقی و

     ).Farasatkhah, 2004( نگیرد، به قوت خود باقی خواهند ماند

 با  سازگاری  و   انسانی   سرمایه  به   دستیابی  اصلی   راهبردهای   از   یکی   عنوانبه  انسانی  نیروی  ارتقای   امروزه 

 استراتژیک   جایگاه   و  اهمیت  از  و  شودمی  تلقی  هاسازمانبرای    رقابتی  مزیت  یکعنوان  و نیز به  تغییرات،
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  ). Rouhani, Abdi, Mir Hosseini & Kazemi, 2021(  است  برخوردار  سازمان  توسعه  و  بقا  در  ایویژه 

  کیفیت   مین تأ  و   عدالت  بهبود   اقتصادی،  رشد   وری،بهره   در  مهم  عامل  یک  عنوان به  همچنان   انسانی   سرمایه

تقر  .)Pashayee, Talebi & Daneshvar, 2021(  است   مطرح  جهان  در  زندگیبهتر    270،000  با یسالانه 

تقاضا  یشوند و در حال حاضر آنان برایم  ل یالتحصها فارغاز دانشگاه   یرانیا  ی دانشجو   یادیز  یمشاغل 

 . ) Alibaygi, Barani, Karamidehkordi & Pouya, 2013(  ست یآن ن   رشیدارند که بازار کار قادر به پذ

  و  است   شده   تبدیل   هادانشگاه   اصلی  های مأموریت  از  یکی  به   التحصیلان فارغ  پذیریاشتغال،  در قرن حاضر

  HEIs (1(  عالی  آموزش  مؤسسات  .است  شده   دنبال  کلاس  از  خارجدر    هم   و  داخل  درهم    مختلف  طرق  از

 بازار   و   اقتصادی  های موردنیازمهارت  با  که  دهند  آموزش  را  هاییمهارت  التحصیلانفارغ  به  در تلاشند که

  . )2021Suleman, Videira & Araújo ,(  نماید  تقویت   را   هاآن   پذیرینیز اشتغال  و  باشد  داشته   مطابقت  کار

  ی برا  یات تجرب  یا   هایک تکن  ها،یژگیو  یجادو آن با ا  یست شغل ن   یک صرفا  مربوط به کسب    پذیریاشتغال

بر   یشترو ب  باشد یم  «استخدام» کمتر آن بر    ید است، تأک   یادگیریدر مورد    پذیریارتباط دارد. اشتغال  یزندگ

  دستاورد   یک  عنوان   به   پذیری اشتغالبا توجه به اینکه    .)Bhanugopan & Fish, 2009(  دارد   ید تأک   یی«توانا» 

 توسعه  های برنامه  افزایش  منظوربه   هاتلاش  این  رغمعلیاست اما    مهم  ملی  رشد  و  جامعه  افراد،  برای   ارزشمند

 . است نشده  ارائه  در سطح جهان  پذیریاشتغال از ایشده پذیرفته تعریف هیچ   امروز، به تا  پذیری،اشتغال

های  دیدگاه پذیری  اشتغال  مورد  در  نفعان ذی  که  باشد  این   تواندمی  توافق  عدم  اصلی  دلایل  از  یکی         

دارند به   از  زیادی   تعداد  وجود   با   ).Cloutman, 2020: 4(  متفاوتی    پذیریاشتغال  رسدمی  نظر  مطالعات، 

 دلیل   به   التحصیلان فارغ  پذیریاشتغال  مفهوم  این،   بر   علاوه   .بردمی  رنج   نظری   فقر ادبیات   از   التحصیلان فارغ

 در   سرعت  به  2کرونا ویروس   شیوع  اخیرا   و  جنگ  رکود،  مانند  خارجی  اقتصادی  و  سیاسی  طبیعی،  شرایط

بیشتری در این زمینه نیاز  تحقیقات به هنوز که  بر این باورند  بنابراین، بسیاری از نویسندگان  .است تغییر حال

در   . )2021Hosain, Mustafi & Parvin ,(  پرداخته شود   اقتصاد   و   بایست به آن در حوزه تجارتاست و می

و    نسبت به اهمیت   التحصیلانو حتی خود  فارغ  مدیران  ،ریزانسیاستگذاران، برنامهپژوهشگران،    عصر حاضر

چند    پذیری یک مفهومهمۀ آنان تأکیدشان بر این است که اشتغالگویند و  سخن می  پذیریاشتغال  ضرورت

 ان محققاز  شود. بنابراین،  را شامل می  ملی  و   فرهنگی   اقتصادی،  اجتماعی،  مختلف  های است که جنبه بعُدی  

پذیری را در بسترهای مختلف و با توجه به نیاز جامعه مورد مطالعه  که اشتغال  رودانتظار می  و پژوهشگران

 
1. Higher Education Institutions 

2. COVID-19 
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مطرح در دنیا      نظرانپژوهشگران و صاحب   توسطشده  انجام  هایپژوهشمطالعات و . در ادامه به  دنقرار ده

 پردازیم.می

     پیشینه پژوهش
های انجام گرفته در داخل و خارج از کشور پرداخته شده است. برخی از  در این تحقیق، به پژوهش

های پژوهشی به موضوع  ها با اینکه از لحاظ موضوعی شاید مرتبط نباشد ولی محتوای برخی از پیشینهپژوهش

پژوهش حاضر نزدیک است و به همین جهت در این پژوهش به آن اشاره شده و نتایج مربوط به آن بررسی 

  رشد  رویپیش  هایفرصت   و هاچالش  موانع،  پژوهشی را با عنوان »بررسی  )Shakibaei, (2017شده است.  

 کرمان،  هایاستان   :موردی  اشتغال )مطالعه   های شاخص  بهبود   بر  تأثیرگذار  راهکارهای  ارائه   توسعه اشتغال و   و

سیستم هرمزگان(  و  لرستان که  داد  نشان  پژوهش  نتایج  داد.  انجام    مایه سر  فقدان   و   انگیزشی  و  تشویقی  « 

  صاحبان  و  انکارفرمای  اران،ذگمایهسر  ینب  در  تامنی  اساحس  و  امنیت  مختلف  ابعاد  افزایش  و  تشدید  اجتماعی،

 توقعات  و   انتظارات  و   دولتی   ادارات   و  هاسازمان  بر   حاکم  شدید   بروکراسی  و   وپاگیر دست  قوانین   وجود   کار،

 ) Afshari  .است  اشتغال  ایجاد  ایمنطقه  و  خرد  موانع   ترینمهم  جمله  از  سرمایه  و  کار  صاحبان  از  فزاینده 

2015) ,Hosseini& دیدگاه  از  تربیتی   علوم   رشتۀ   در   اشتغال  موانع  تحلیل   و   پژوهشی تحت عنوان »شناسایی  به 

 تهران« پرداختند.   شهر ارشد دانشجویان کارشناسی

  ترین تربیتی مهم  علوم   مشاغل  از دولتی   حمایت  کمبود  یا   دهد که فقدانهای پژوهش نشان مییافته       

 در   کارآفرینی  موانع  عاملی  تحلیل  اینکه  ضمن.  تربیتی است  علوم  بخش  در   التحصیلانفارغ  اشتغال  برای  مانع

 پشتیبانی   عامل  شده عامل شناخته  ترینمهم  که  شد   منجر  اصلی  عامل  پنج  در  موانع  این   بندیبه دسته   دانشگاه 

کمبود    عملی،  کار  برای   تربیتی  علوم تجهیزات  امکانات،  کمبود  موانعی مثل  دربرگیرنده   عامل  این   باشد،می

بوده   و  امکانات  کمبود  نیز  و  آموزشی  کمک  و  آموزشی  وسایل  & Malekpour)  .است  تجهیزات 

Mohammadi, 2013)  دانشگاهی: مقطع   التحصیلانفارغ  اشتغال  موانع  و  هازمینه  بررسی»   عنوان  با  را  پژوهشی 

 توصیفی  هاییافته  شامل  مطالعه  این  نتایج.  انجام دادندبیجار«    شهرستان  انسانی  علوم  هایرشته  کارشناسی

  دولت   گذاریسرمایه  عدم  پاسخگویان  نظر  از  اشتغال  توسعه  مانع  ترینمهم:  دهدمی  نشان  که  است  وتحلیلی

عدم  اصل  کامل  اجرای  عدم  زیربنای،  امور  در بازار  دانشگاه   تحصیلی  رشته  تناسب  و   . باشدمی  کار  و 

(Broumand, Hemmatinejad, Ramezaninejad, Razavi & Malik Akhlaq, 2011)    با را  پژوهشی 

نتایج  ورزشی   علوم   و   بدنی   تربیت   رشتۀ   التحصیلان فارغ  اشتغال   موانع   عنوان »بررسی  ایران« مطالعه کردند. 

  و  بدنی  تربیت التحصیلان فارغ اشتغال بر مسألۀ   درونی موانع  با قیاس در بارزتری  بیرونی نقش موانع  داد  نشان

  و  جامعه   اقتصادی  اجرایی و  مختلف  های بخش   و   ها دانشگاه   بین  نزدیک  ارتباط   فقدان.  دارند  ورزشی  علوم
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غیر   افراد  ورود  و  درونی  عوامل  مؤثرّترین  عنوان  به  کارآفرینی  و  بدنی  تربیت  هایدانشکده   بین   ارتباط  عدم

 برخی  برگزاری  امکان  عدم  و  ورزش  در  خصوصی  بخش  توسعه  عدم  ورزش،  به   متخصص  غیر  و  ورزشی

   .باشندمی بیرونی عوامل مؤثّرترین عنوان  به  در کشور  المللیبین رویدادهای 

2022) ,Foo(    جدید   التحصیلان فارغ  پذیری اشتغال  تحت عنوان »موانعبه پژوهشی    ود راخ  ی دکترارساله  

-فارغ  که   مانعیترین  اصلیدهد  نشان مینتایج پژوهش  اختصاص داد.    مالزی«  در   سازوساخت  صنعت   در

  را با عنوان »موانع   پژوهشی(Sofat, 2021)   .است  کاری  تجربه   نبود  هستند،  مواجه  آن  با   جدید   التحصیلان 

انجام داد. نتایج پژوهش    اصولی«   بررسی  یک  : التحصیلیفارغ  از   پس   کار  جویای   المللی  بین  التحصیلان  فارغ

 تبعیض،  ، روادید  وضعیت   محلی،  کاری  تجربه   ،(های اجتماعیشبکه)  اجتماعی  سرمایهحاکی از آن است که  

 مهم  بسیار  التحصیلان  جویای کارفارغ  هایی هستند که برایاز جمله ویژگی  هاصلاحیت  و  هامهارت  زبان،

ویژگی  هستند  این  از  کدام  هر  نبود  فارغو  در  میها  محسوب  مانع  عنوان  به   )  2021(   شوند.التحصیلان 

Piperkova & Lozanoskaارائهمقاله« با هدف  را   در  کارکنان  هایمهارت  توسعه  برای  کلیدی  موانع  ای 

نتایج این پژوهش  « تحریر کردند. کاروکسب  فعالیت و  سازمانی اندازه  اساس  بر شمالی  مقدونیه  هایشرکت

  ارتقاء برای کارکنان در بین انگیزه  نبود استخدام،   فرآیند در متقاضیان کافی های مهارت نشان داد که فقدان 

  کارکنان   های مهارت  توسعه   موانع   ترینمهم  از   یکی   عنوان   به   کارکنان  ناکافی   آموزش  و   خود   هایمهارت

  موانع   پژوهشی را با عنوان »شناسایی  )Fernandez, Hijzen, Pacifico & Thewissen,  2020(  .شودمی  تلقی

 انجام دادند. « نروژ و کره  بلژیک، در  استخدام

  از  ترکیبی  با  اغلب   کنند،می  تجربه  را  ایعمده   شغلی  مشکلات  که  که افرادی  مؤید آن است نتایج            

  )(Ezeani, 2018  .هستند  روبرو  )ضعف انگیزشی(  ها مشوق  و   آمادگی  کار،  بودن   دسترس  در  به   مربوط  موانع

  دهد نشان میها  نیجریه« پرداخت. یافته  در  التحصیلان فارغ  کارآفرینی  اشتغال و   به پژوهشی تحت عنوان »موانع 

های پایین و عدم شایستگی کیفیت و مهارتهای بیگذاری در آموزشکه سیاست ضعیف دولت و سرمایه

نتایج   باشد.نیجریه می  در   التحصیلانفارغ  کارآفرینی  التحصیلان از جمله موانع اصلی برای اشتغال وفنی فارغ

حاکی از آن   Pacifico, Browne, Fernandez, Immervoll, Neumann & Thévenot, 2018) ( پژوهش

  و   ، پایینآموزش  و    مهارت   سطوح  محدود،   کاری   تجربهشامل    ایتالیا  در   شغلی  موانع   ترینرایج  است که 

پژوهشی را با عنوان »آیا  )Beaumont, Gedye & Richardson ,2016(   .باشدمی  اندک  شغلی  هایفرصت

شغل«  کسب  برای   ها آن شده   ادراک  موانع  و  دانشجویان  پذیری اشتغال  به پذیر هستم؟: فهم اعتماد من اشتغال

  خود،   پذیری اشتغال  ورزشی )وابسته به دریانوردی( از  علوم  دانشجویان  درک  که  داد   نشان   انجام دادند. نتایج

آن اشتغال  به  اعتماد   برعکس،   که   حالی  در   یابد می  افزایش   سال   به  سال در    کاهش  سال   به   سال   هاپذیری 
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ازاشتغال  مانع   هفت   .یابدمی بود  دانشجویان عبارت  از دیدگاه  موقعیت جغرافیایی :  پذیری  تجربه،  رقابت، 

اقتصاد مدرک، صلاحیت)مکان(، کیفیت   در     )McQuaid & Lindsay ,2002 (   اعتماد.  و   ها )شرایط(، 

« پررونق   کار  بازارهای   در   کار  موانع   و   مدت   طولانی  بیکاری:  پذیریاشتغال  عنوان »شکاف  تحت پژوهشی  

محسوب   ترین موانعاز مهم  جستجوی شغلی  و  کار  به  نسبت  نگرش  ،خانوادگی  ،فردی  شرایط  که  ندداد  نشان

    .شوندمی

انجام شده    التحصیلانپذیری  فارغاشتغال   افزایشراهکارهای  ها و  سیاست  بابدر  ها  اما برخی پژوهش

پذیری مطرح شده است که در آن برنامه درسی به عنوان یک ابزار اساسی و تأثیرگذار برای افزایش اشتغال

این زمینه    و است   اشاره میدر  پژوهشی  نتایج  از  به      Mohammad & Ismail, 2019)(  .شودبه دو مورد 

  پذیریاشتغال  هایمهارت   و  مالزی  و  نیجریه   آموزشی  های سیاست  بین  ای مقایسه  پژوهشی با عنوان »تحلیل

 درسی  ها نشان داد که برنامه« پرداختند. یافته Tvet (1(ای  حرفهوفنی  پرورشوآموزش  درسی  نظام   برنامه   در

 اصلی،  های مهارت  جمله  از  پذیریاشتغال  هایمهارت  به   مجهز  مالزی  ایحرفهوفنی  پرورشونظام آموزش

-فارغ  کامل  اشتغال  و   مالزی   انسانی  توسعه   به   احتمالا   که  است   فردی  های ویژگی  و   عمومی  هایمهارت

آموزش  درسی  برنامه  که  حالی  در  .کندمی  کمک  التحصیلان  نیجریه حرفهوفنی  وپرورشنظام    با  ای 

  التحصیلانفارغ  بیکاری  بالای  نرخ  و  فقر  بروز  در  احتمالا   که  است  نشده   ادغام  پذیریاشتغال   هایمهارت

پژوهشی را    ,Horn)  2006(  .دارد  نقش  عالی   و  متوسطه  سطوح  در  جمله  از  آموزشی   سطوح  تمام   در   نیجریه

»راهکارهای  انجام داد.   آخر  سال  آموزاندانش  پذیریاشتغال  بهبود   برای   آموزشی   تحت عنوان  دبیرستان« 

از آن است که دلایلیافته  تغییر  کار شامل   بازار   به   واردان تازه   پذیریاشتغال  سطوح   بودن   پایین   ها حاکی 

  های مهارت  توان به فقدان از دلایل دیگر می.  است  دانش  بر  مبتنی  خدمات  بخش   سمت   به  اقتصاد   در  ساختاری

  فعال  طور   به   که   پایین  روحیه  با  معلمانی  و  جدید؛  کاروکسب   ایجاد  برای   تجربهافراد کم  گرایش  و  کارآفرینی

راهبردهای نمی  آماده   کار  بازار   برای   را  فراگیران داد که  نشان  پژوهش  نتایج  اشاره کرد. همچنین،    کنند، 

  ، که مبتنی بر رویکرد FET (2(جدید    درسی  برنامه  آمیزموفقیت  اجرای  شامل  فراگیران  پذیریاشتغال  افزایش

      آموزش است.    نسبت به محور فعالیت و محوریادگیرنده 

.  باشدی مالتحصیلان کارشناسی در علوم رفتاری  مسئلۀ بیکاری فارغ  طرحقابلمباحث    نیتریاصلیکی از  

، اقتصاد  ،ییمشاوره و راهنما،  یتیعلوم ترب  ،یروانشناسچون    ییهاشامل رشته در این پژوهش    ی علوم رفتار

 ,Nouri, 2007Gintis ;(  باشدیم  یاسیعلوم سو   ،یعلوم ورزش  ،مالیو   بازرگانی،  صنعتی، یریت دولتیمد

 
1. Technical and Vocational Education and training  

2. The Further Education and Training  
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Moulavi & Shokrkon, 2001( .التحصیلان  پذیری فارغهای اشتغالگسترش دامنۀ اشتغال و توسعۀ مهارت

برنامه از مهم به شمار میترین  اقتصادی دولت در کشور  موانع و  های  شناسایی  است که  رود. شایان ذکر 

های علوم رفتاری با توجه به وضعیت  التحصیلان  کارشناسی در دوره پذیری  فارغراهکارهای توسعۀ اشتغال

سازی آنان برای کسب شغل و حفظ  ها از یک سو، و آماده آموختگان در این رشته بیکاری گسترده دانش

شود: رسد. بنابراین در این پژوهش دو سؤال اساسی مطرح میموقعیت شغلی از سوی دیگر ضروری به نظر می

 - 2های علوم رفتاری کدامند؟  التحصیلان  کارشناسی در دوره پذیری فارغو موانع  توسعۀ اشتغالها  چالش  -1

     پذیری از نظر اساتید و کارفرمایان کدام است؟     ترین راهکارهای توسعۀ اشتغال مهم

دنیا مطالعات در  .  باشدیمها  پذیری موضوع بسیار مهم در سازماناشتغالتوان گفت که  به طور کلی می

پژوهش گوناگونی  و  و  فارغپذیری  اشتغالهای  مهارت در خصوص  های  است  گرفته  التحصیلان صورت 

یی احساس خلأهامورد آن    دراند ولی همچنان  نظران آن را از جوانب مختلف مطالعه کرده محققان و صاحب

-اشتغال  راهکارهای اساسی در زمینۀ توسعۀهای پیشین در این است که موانع و خلأ اصلی پژوهش شود. می

نظران ارائه نشده ویژه حوزۀ علوم رفتاری توسط پژوهشگران و صاحب دانشگاهی به  التحصیلان فارغ  پذیری 

ها  و شکاف  خلأها ی است که محقق در راستای پر کردن این  قدربه درواقع، اهمیت پژوهش حاضر    است.

 کند. تلاش می

      پژوهش روش

تحقیق  یک  حاضر  می  پژوهش  پدیدارشناسی  نوع  از  را  مشارکتباشد.  کیفی  پژوهش  این  کنندگان 

ن حوزه اشتغال( تشکیل برگان تجربی )کارفرمایان و متخصصاخبرگان نظری آموزش عالی )اساتید( و نیز خ

باشد.  نظری میگیری  گیری هدفمند از نوع نمونه گیری در تحقیق کیفی، روش نمونهدهد. روش نمونهمی

( سوابق اجرائی بوده 2پژوهشی و    -( سوابق علمی1کنندگان بر اساس  مشارکتمعیارهای انتخاب  ها و  ملاک

کنندگان )اساتید و کارفرمایان( در پژوهش، ابتدا به بررسی فهرستی از  است. محقق قبل از انتخاب مشارکت

-مصاحبهسپس  پذیری پرداخت.  اشتغال  ای آنان در بابپژوهشی و حرفه-های علمیمشخصات و ویژگی

هایشان )رشته تخصصی؛ آگاهی از موضوع پژوهشی، اجرائی و رزومه-با توجه به سوابق علمی  شوندگان 

فعالیت  فعالیت -علمی  های تحقیق؛  و  اشتغالهای حرفهپژوهشی،  تجربی مخصوصا  در زمینۀ  و  پذیری و  ای 

های اساتید و نیز کارفرمایان  به بررسی نظرات و دیدگاه محقق در این پژوهش    کارآفرینی( انتخاب شدند. 

گیری، حجم نمونه از قبل التحصیلان پرداخته است. همچنین در این نوع نمونهپذیری فارغدر مورد اشتغال

ش  های حاصل از این پژوه ها ادامه دارد. داده گیری تا رسیدن به اشباع نظری و داده مشخص نیست و نمونه
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تحلیل قرار گرفتند. تحلیل اولین مصاحبه با کدگذاری باز آغاز گردید  وتحلیل مضمون مورد تجزیه با روش  

   به اشباع نظری رسید.   27و در نهایت در مصاحبه 

 تحلیل .  رودمی  کاربه  آن   تبیین  برای  هم  و  واقعیت   بیان  هم برای  که  است  روشی  مضمون  »تحلیل           

  برای   فرایندی  روش،  این.  هاستداده   درون  در  موجود  بیان الگوهای  و  تحلیل  تعیین،   برای  روشی  مضمون

 مراحل«.  کندمی  تبدیل  تفصیلی  و  غنی  هایداده   به   را   متنوع  و  های پراکنده داده   و  است  متنی  هایداده   تحلیل

 مرحله  :),Sheikhzadeh Joshani, 2021 Kamali Ahmadinejad & ( است    شرح  این  به   مضمون   تحلیل

 است لازم شود آشنا  هاداده  محتوایی گسترده  و عمق با  پژوهشگر که این  برای  :هاداده  با آشنایی نخست، 

 خواندن و هاداده  مکرر  بازخوانی شامل معمولا  هاداده  در  شدن ورغوطه.  سازد ورغوطه  هاآن در را خود

 مرحله این :اولیه کدهای ایجاد  دوم، مرحله .الگوهاست و معانی جستجوی یعنی فعال صورت به هاداده 

 متفاوت ها()مضمون تحلیل واحدهای از شده کدگذاری هایداده . هاستداده  از اولیه کدهای ایجاد شامل

»برچسب در و  هستند مضمون تحلیل  اصلی اجزای کدها.  هستند یا  »نام«  توسط واقع  که  هستند   هایی« 

از  بخشی )یک به پژوهشگر پاراگراف(  یا  اطلاقداده  جمله   ارتباط پژوهش  هایپرسش با و  شودمی ها 

 شودمی آغاز هاداده  متن کل کدگذاری از پس این مرحله مضامین: جستجوی سوم،  دارند. مرحله زیادی

 کدگذاری هایخلاصه  همه کردن مرتب و  بالقوه، های قالب مضمون در مختلف کدهای  بندی دسته شامل و

 نظر در و کندمی شروع را خود کدهای تحلیل پژوهشگر واقع، در مشخص است. مضمون قالب در شده 

 چهارم، مرحله شوند.  ترکیب کلی مضمون یک ایجاد برای  توانند می کدهای مختلف چگونه  که گیردمی

 کندمی ایجاد را  هامضمون از  ایمجموعه پژوهشگر که شود می شروع زمانی مرحله ها: اینمضمون بازبینی

اینمی قرار بازبینی مورد را هااکنون آن و هاست.  مضمون تصفیه و بازبینی مرحله دو شامل مرحله دهد. 

 ها در مضمون اعتبار دوم مرحله است. در شده کدگذاری  هایخلاصه سطح در بازبینی شامل اول مرحله

 زمانی مرحله پنجم ها:مضمون نامگذاری و تعریف  پنجم، شود. مرحلهمی  بررسی هاداده  مجموعه با رابطه

در باشد. داشته وجود هامضمون از بخشرضایت نقش یک که شودمی شروع  مرحله این پژوهشگر 

 ششم، مرحله دهد.می مجدد قرار بازبینی مورد و کندمی تعریف کرده، ارائه تحلیل برای  که را هاییمضمون

 پژوهش فرایند طول در و شودمی اول آغاز مرحله از مضمون تحلیل های پژوهش  گزارش: نگارش تهیه 

 پژوهشگر و شود انجام  همزمان پژوهش گزارش و نگارش هاداده  تحلیل شودمی باعث  کار این یابد.می ادامه

 باشد. دهیو گزارش هاداده  برگشت و رفت حال در همواره 
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نفر از کارفرمایان و مسئولین    12نفر از صاحبنظران آموزش عالی،    15کنندگان در مصاحبه  از میان شرکت

 ، FM (1(عالی با علامت اختصاری  آموزش صاحبنظران  و   مرتبط با اشتغال بودند. شایان ذکر است که اساتید

 شود.  نشان داده می EM (2(اشتغال با علامت اختصاری   حوزه  صاحبنظران و کارفرمایان

 ن حوزه اشتغال(  صاوهش )اساتید، کارفرمایان و متخصّپژ کنندگان در: مشخصات مشارکت1ول جد

مشارکت   ردیف 

 کنندگان 

درجه علمی/   جنسیت 

 سازمانی پست 

سازمان/ 

 شرکت 

  سابقه 

 خدمت 

 تحصیلی  مدرک

هیئت علمی   1

)FM1( 
دانشگاه محقق   دانشیار  مرد 

 اردبیلی 

 دکتری علوم اقتصادی سال 15

هیئت علمی   2

)FM2( 
  محقق دانشگاه  دانشیار مرد 

 اردبیلی 

  و  تعلیم دکتری فلسفه سال 10

 تربیت 

هیئت علمی   3

)FM3( 
  محقق دانشگاه  استادیار مرد 

 اردبیلی 

ی مشاوره  دکتر سال 6

 خانواده

هیئت علمی   4

)FM4( 
  محقق دانشگاه  استادیار مرد 

 اردبیلی 

 مدیریت دکتری سال 5

 آموزشی

هیئت علمی   5

)FM5( 
  محقق دانشگاه  استادیار مرد 

 اردبیلی 

 مدیریت دکتری سال 6

 آموزشی

هیئت علمی   6

)FM6( 
 روانشناسی  دکتری سال 25 نور  پیام  دانشگاه  دانشیار مرد 

هیئت علمی   7

)FM7( 
  محقق دانشگاه  دانشیار مرد 

 اردبیلی 

 مدیریت دکتری سال 9

    ورزشی

هیئت علمی   8

)FM8( 
  محقق دانشگاه  دانشیار مرد 

 اردبیلی 

   روانشناسی دکتری سال 9

هیئت علمی   9

)FM9( 
دانشگاه شهید   دانشیار                                                مرد 

 مدنی آذربایجان 

دکتری مدیریت  سال                                                10

 آموزشی   

هیئت علمی   10

)FM10 ( 
  محقق دانشگاه  استاد مرد 

 اردبیلی 

 مدیریت دکتری سال 30

    ورزشی

هیئت علمی   11

)FM11 ( 
استادیار؛ )معاون  مرد 

فرهنگی و  

دانشجویی  

مؤسسه مطالعات  

فرهنگی و  

 دکتری آموزش عالی    سال 24

 
1. Faculty Member 

2. Employer 
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دانشگاه فنی و  

 ای(حرفه

اجتماعی وزارت  

 علوم 

هیئت علمی   12

)FM12 ( 
دانشیار؛ )رییس  زن

 دانشگاه(

دانشگاه آزاد 

 اسلامی اصفهان 

 مدیریت دکتری سال 17

 آموزشی

 هیئت علمی  13

)FM13 ( 
 دانشیار مرد 

 

دانشگاه شهید  

 بهشتی   

ریزی برنامهدکتری  سال 12

 توسعه آموزش عالی 

هیئت علمی   14

)FM14 ( 
استاد؛ )رییس  مرد 

دانشگاه فنی و  

 ای کشور(   حرفه

 ریزیبرنامه دکتری                                               سال  30 دانشگاه مازندران 

 آموزشی

هیئت علمی   15

)۱۵FM( 
دانشگاه علامه   دانشیار مرد 

 طباطبائی 

 دکتری علوم اقتصادی سال 28

کارفرما  16

)EM1 ( 
  امور رئیس مرد 

  و اداری

 تدارکات 

 امور سازمان

 دارایی و  اقتصادی

فوق لیسانس مدیریت         سال  23

 اجرائی

کارفرما  17

)EM2 ( 
  اداره  رئیس مرد 

  توسعه پشتیبانی

 انسانی  منابع

  و  راه  وزارت

 شهرسازی

  مدیریت لیسانس فوق سال 16

 بازرگانی 

کارفرما  18

)EM3  ( 

رئیس اداره   مرد 

توسعه  

 کارآفرینی

اداره کل تعاون،  

کار و رفاه  

 اجتماعی

  مدیریت لیسانس فوق                                                سال  13

 دولتی

کارفرما  19

)EM4 ( 
 امور مدیر مرد 

 رفاه و کارکنان

  توزیع شرکت

 برق  نیروی

  مهندسی لیسانس فوق سال 29

 صنایع 

کارفرما  20

)EM5 ( 
کارشناس اداره   مرد 

ریزی منابع  برنامه

 انسانی

وزارت آموزش و  

 پرورش  

فوق لیسانس مدیریت   سال 19

 آموزشی

کارفرما  21

)EM6 ( 
رئیس گروه   مرد 

ریزی و  برنامه

نظارت در  

های  آزمون

 استخدامی 

سازمان اداری و 

 استخدامی کشور 

  دکتری                                                 سال  11

 شناسیجامعه
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کارفرما  22

)EM7 ( 
رئیس گروه   مرد 

ارزشیابی  

 کارکنان

سازمان اداری و 

 استخدامی کشور 

دکتری کارآفرینی  سال                                               24

 سازمانی  

کارفرما  23

)EM8 ( 
کارشناس   مرد 

 کارگزینی

وزارت صنعت،  

 معدن، تجارت 

فوق لیسانس مهندسی   سال 15

 صنایع 

کارفرما  24

)EM9 ( 
شرکت ایده   مدیرعامل  مرد 

پردازان و آروین 

 آدلی فیدار 

فوق لیسانس علوم   سال      14

 کشاورزی

کارفرما  25

)EM10 ( 
شرکت هلدینگ   مدیرعامل  زن

پدم پارسیان  

 کیش

 مدیریت دکتری سال 9

 صنعتی  

کارفرما  26

)EM11 ( 
کارشناس گروه   مرد 

 کارگزینی          

فوق لیسانس مدیریت   سال 13 شرکت گلدستون                                             

 دولتی  

کارفرما  27

)EM12 ( 
کارشناس امور   مرد 

 اداری

  سبلان شرکت

 مایوان خودرو

فوق لیسانس   سال 10

 حسابداری

 

های  های موردنیاز از ابزار مصاحبه استفاده شد. گردآوری داده آوری داده در این پژوهش، جهت جمع

از طریق مصاحبه پژوهش  این  یافتهها  کیفی  مداوم  مقایسه  با  و  و  ها  پژوهش صورت گرفت  ادبیات  متون 

های صوتی استفاده از دستگاه   ها باالات مصاحبه به صورت نیمه ساختاریافته طراحی گردید و مصاحبهسؤ

ی قرار گرفت. شایان ذکر است  سازی و چندین بار مورد بررسها پیاده ضبط گردید و سرانجام متن مصاحبه

الات مصاحبه در این پژوهش هم به صورت حضوری در میان اساتید و صاحبنظران حوزه اشتغال و  که سؤ

مط مصاحبهکارفرمایان  از  دیگر  برخی  نیز  و  شد  موجود رح  وضعیت  اقتضای  به  کرونا    شوندگان  )شیوع 

سؤویروس( الکترونیکی  ،  پست  قالب  در  را  اخلاقی   ) Email( الات  مسائل  رعایت  منظور  به  دادند.  پاسخ 

شوندگان )اساتید و کارفرمایان( اشاره نشده است. روایی محتوایی ابزار  حبهپژوهش، به هویت واقعی مصا

برای  مصاحبه اساتید  ارسال  عالی  آموزش  نظرانبصاح  از  نفر  5  ابتدا  لحاظ  سؤ  شد.  از  را  الات مصاحبه 

ها  گرفت. همچنین جهت تعیین صحت و اعتبار داده   قرار  تأیید نهایی  مورد  سرانجام  محتوایی بررسی کردند و

فردی  از سه معیار مقبولیت، قابلیت اطمینان و تأییدپذیری استفاده شد. یعنی برای مقبولیت از شیوه مصاحبه  

پژوهشگر اطمینان،  قابلیت  منظور  به  انتخاب مشارکت  استفاده شد.  زمینۀ  در  آنان در  و تخصص  کنندگان 
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کنندگان ده به مشارکتشهای کدبندیمربوطه حداکثر دقت را لحاظ کرد و جهت تأییدپذیری، مصاحبه

   ها کدهای پژوهش را تأیید کردند.بازگردانده شد آن 

 پژوهش هاییافته

رفتاری های علومالتحصیلان  کارشناسی در دوره پذیری فارغاشتغالها و موانع  توسعۀ چالش   :اولسؤال  

 کدامند؟   

های صورت گرفته  در پاسخ به سؤال پژوهش همزمان با شروع اولین مصاحبه، ادبیات نظری و پژوهش

چالش  به  مربوط  دنیا  اشتغالدر  توسعۀ  موانع   و  فارغها  پژوهش  پذیری   این  در  گردید.  بررسی  التحصیلان 

ها به صورت های پیشین با کدهای به دست آمده از مصاحبهکدهای باز حاصل از مبانی نظری و پژوهش 

-پذیری فارغ ها و موانع  توسعۀ اشتغالچالش   با  مرتبط  مضمون  109به طور کلی  رفت و برگشتی مقایسه شد.  

مانع اصلی از قبیل: »موانع فردی«، »موانع دانشگاهی«،   6  و سرانجام در ها احصا شد  لتحصیلان از این مصاحبها

و سیاسی«  »موانع  اقتصادی«،  »موانع  فرهنگی«،  »موانع  اجتماعی«،  مشکلات  21  »موانع  شامل:  فرعی   مانع 

ضعف-شناختی زیاده   رفتاری،  مهارتانگیزشی،  فقدان  کارآفرینی،  خواهی،  شایستگیهای  های  ضعف 

، نقصان برنامه درسی، فقدان بسترهای  ضعف دانشگاهی، های آموزشیعدم کیفیت دوره  ،تحصیلی و شغلی

ها، های شغلی، ناعدالتی در استخدامیها، ضعف فرهنگی، کمبود برنامه اجتماعی مناسب، ناسازگاری سازمان

بازار کار، کمبود  کار، عدم ارتباط با    نیازسنجی نامناسب، ضعف اقتصادی، ناهماهنگی سرمایه انسانی و بازار

بندی گردید.  طبقه  المللیکاهش تعاملات بین  و  های ناکارآمد،منابع مالی، نبود مدیریت اثربخش، سیاست

  گردد:  می ارائه 2 شماره  در جدول هاتحلیل مصاحبهوتجزیه از شده  احصا مضامین کدها و
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 دهنده از کدهای باز: مجموع مضامین پایه و سازمان2جدول 

 دهندهمضمون سازمان مضمون پایه  کدهای باز 

انتظارات   و  توقعات  نبود  شخصیتی؛  ضعف  ذهنی؛  مشکلات 

 ؛  عدم توجه به بهداشت و روان فردی مثبت از خود؛

- مشکلات شناختی

 رفتاری 

 

 

 

 

 

 موانع فردی 

نداشتن   هدف؛  به  رسیدن  برای  تحمل  و  صبر  فرهنگ  فقدان 

-گی فارغعلاقهبی  و انگیزه لازم؛نداشتن علاقه    تلاش و پشتکار؛ 

 تحصیلی؛ عدم خودباوری؛ ناامیدی؛    رشته  به  التحصیلان نسبت 

 

 ضعف انگیزشی 

فارغ نادرست  میزنشینی؛  نگرش  پشت  انتظارات  التحصیلان؛ 

 گرایی؛ آرمان خواهی شغلی؛زیاده 

 خواهی زیاده 

عدم   کارآفرینی؛  مزایای  با  آشنایی  عدم ریسکعدم  پذیری؛ 

 پذیری؛انعطاف

های  فقدان مهارت 

 کارآفرینی

؛  های فردی؛ کمبود مهارتفنیعدم شایستگی    نبود دانش کافی؛ 

 ؛ تجربه کاریهای ارتباطی؛ پایین بودن نبود مهارت 

های  ضعف شایستگی

 تحصیلی و شغلی 

آموزی در دانشگاه؛ عدم کیفیت آموزش؛  های مهارتنبود دوره

 های تحصیلی؛ تعلیم نادرست فرد در دوره 

های  عدم کیفیت دوره

 آموزشی

 

 

 

 

 

 موانع دانشگاهی 

شکاف عمیق میان دانشگاه و جامعه؛ عدم ارتباط بین دانشگاه و  

با   و  خوب  استاد  نبود  صنعت؛  با  دانشگاه  ارتباط  عدم  جامعه؛ 

ضعف   دانشگاه؛  در  کافی  امکانات  نبود  دانشگاه؛  در  کیفیت 

 ؛ رویه ظرفیت دانشگاهیهای فنی؛ گسترش بیزیرساخت

 

 ضعف دانشگاهی 

تحصیلی؛ رشته  نبودن    نیازسنجی  بروز  و  و  ها  سرفصل آپدیت 

بیبرنامه درسی؛  تفاوت های  به  برنامهتوجهی  در  فردی    های 

عدم تطبیق    درسی؛  توجهی به نیازهای جامعه در برنامهدرسی؛ بی

عدم تنظیم    ها با عرصه کارآفرینی؛واحدهای درسی و سرفصل 

   های درسی براساس نیاز محوری و جامعه محور؛برنامه

 

 

 نقصان برنامه درسی

اجتماعی؛ اجتماعی  فشارهای  بسترهای  نبودن  عدم    ؛فراهم 

رسانه فارغحمایت  از  خانواده  حمایت  عدم  اجتماعی؛  -های 

عدم   فارغالتحصیلان؛  به  جامعه  اعتماد    التحصیلان؛اعتماد  عدم 

فارغ به  نسبت  موقعیتکارفرمایان    جغرافیایی   التحصیلان؛ 

 نامناسب؛

 

فقدان بسترهای  

 اجتماعی مناسب 

 

 

 

 موانع اجتماعی 
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سازمان همکاری  بیمه عدم  همکاری  عدم  درمانی؛  ها؛  های 

ذیربط؛ مراکز  برنامه  کارشکنی  در  استعدادها  مدیریت  -نبود 

سازمانریزی آئین هاهای  سازماننامه؛  به  مربوط  برون    ها؛های 

 سپاری مشاغل؛

 

 ها ناسازگاری سازمان

عدم   بر  مبتنی  فرهنگ  سازمان؛  بر  حاکم  منفی  جو  و  فرهنگ 

تضعیف    ضعف فرهنگ کار؛   التحصیلان؛فارغشایستگی شغلی  

 التحصیلان؛غفرهنگ کارآفرینی در میان فار

 

 ضعف فرهنگی 

 

 موانع فرهنگی 

شغل؛   برنامهکمبود  ردیففقدان  محدودیت  اشتغال؛  های  های 

محدودیت   کاهش چشمگیر مجوزهای استخدامی؛  استخدامی؛

 های دولتی؛ جذب در دستگاه 

 

 های شغلی کمبود برنامه 

 

 

 

 

 

 

 موانع اقتصادی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 موانع اقتصادی 

-شرطها؛ وجود پیشنورم علمی در استخدامی نبود یک فیلتر و 

-های تبعیضهای غیرضروری در فرایند استخدام؛ وجود سهمیه

؛ رقابت فزاینده و  های شغلی نابرابرفرصت ها؛  آمیز در استخدامی

شایسته  ناسالم؛ و    یمار بارگُت سالاری؛    فقدان  سالاری(  )فامیل 

 ؛گزینیپرهیز از شایسته

 

 

 استخدامیها ناعدالتی در 

 نیازسنجی نامناسب  ؛نیازسنجی نادرستفقدان نیازسنجی شغلی؛ نبود 

عرصه در  نابهنگام  تغییرات  اقتصادی؛  ساختار  های  مشکلات 

امکان رشد  تحریم اقتصادی؛ عدم  عدم ثبات اقتصادی؛  اقتصادی؛

شرکت و  کارخانجات  ورشکستگی  خصوصی؛  های  بخش 

 ؛  های مختلفوجود رانتتولیدی؛ 

 

 ضعف اقتصادی 

عدم  عدم توازن کمی و کیفی بین عرضه و تقاضای نیروی کار؛  

تقاضا  بین  تناسب و  سرمایه کا  یروی ن  یعرضه  رفت  هدر  ر؛ 

 التحصیلان؛ حجم زیاد فارغانسانی؛ 

 

ناهماهنگی سرمایه 

 کار  انسانی و بازار

مهارت با  ناکافی  آشنایی  بازارکار؛  با  ارتباط  های  نداشتن 

بازار بازار  کار؛  موردنیاز  با  تحصیلی  رشته  تناسب    کار؛  عدم 

بین رشته ناهمخوانی  نیاز جامعهناهماهنگی و    ؛ های تحصیلی و 

 ها در بازار کار اشباع برخی از رشته کار؛ عدم رقابت در بازار

 

 عدم ارتباط با بازار کار 

دولت در  نبود سرمایه مالی لازم؛ پایین بودن امکان حمایت مالی  

برای سرمایهقالب وام اعتبارات لازم  نبود  اشتغالی؛  -های خود 

کار؛ فقدان  وها در حوزه کسبگذاریگذاری؛ کاهش سرمایه

   التحصیلان؛های اقتصادی دولت به فارغکمک

 

 کمبود منابع مالی 
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متمرکز؛  مدیریت  کارآمد؛  مدیریت  نبود  مدیریتی؛  ضعف 

حمایت  سیاست عدم  دولت؛  ناکافی  حمایت  نادرست؛  های 

سیاستگذاری عدم  دولت؛   در  موجود  وضعیت  ؛  هادرک 

 های ناهماهنگ؛ گذاریسیاست

 

 نبود مدیریت اثربخش 

 

 

 

 

سیاسی؛   موانع سیاسی  ثبات  سفت  و  قوانینعدم  قوانین  ومقررات  سخت؛ 

تعادل  های مناسب برای ایجاد  پاگیر و زائد؛ نبود سیاستودست

بین عرضه و تقاضای نیروی کار؛ انحصار طلبی شغلی؛ استفاده  

 های بلندمدت؛  از بازنشستگان؛ استخدام

 

 های ناکارآمد سیاست

بین تعاملات  و  ارتباطات  بینضعف  مبادلات  کاهش  -المللی؛ 

 کشورهای خارجی عدم ارتباط با المللی؛ 

کاهش تعاملات  

 بینالمللی 

 

 در نهایت ها،مصاحبه  از تحلیل حاصل نتایج و متون بررسی با  شد داده  نشان (2) جدول در که یطور همان

-شناختی  مشکلات)  « شامل:مانع اصلی »موانع فردی  6به   پذیریدهنده مرتبط با توسعۀ اشتغالسازمان مضامین

زیاده   فتاری، ضعفر مهارتانگیزشی،  فقدان  کارآفرینی،  خواهی،  شایستگیهای  و  های  ضعف  تحصیلی 

دانشگاهی(؛  شغلی )«  »موانع  بر:  کیفیت دوره مشتمل  آموزشی،  عدم  برنامه    ضعفهای  نقصان  دانشگاهی، 

اجتماعی«(؛  درسی قالب  »موانع  سازمان)  :در  ناسازگاری  مناسب،  اجتماعی  بسترهای  »موانع    (؛هافقدان 

فرهنگی(؛    «فرهنگی )ضعف  از:  اقتصادی«  متشکل  در برنامه )کمبود  شامل:  »موانع  ناعدالتی  شغلی،  های 

اقتصادیاستخدامی نامناسب، ضعف  نیازسنجی  با  ها،  ارتباط  بازار کار، عدم  انسانی و  ناهماهنگی سرمایه   ،

»موانع سیاسی«  ، کمبود منابع مالی(بازار کار اثربخش، سیاستدر قالب:    و  ناکارآمد)نبود مدیریت  ،  های 

 بندی شدند.دسته المللی(کاهش تعاملات بین 

 پذیری از نظر اساتید و کارفرمایان کدام است؟       ترین راهکارهای توسعۀ اشتغالسؤال دوم: مهم

این پژوهش اساتید و کارفرمایان تقریبا  دیدگاه مشترکی نسبت به موضوع داشتند. تأکید هر دو بر این    در

اشتغالبود که مهم برنامهضرورت اصلاح و  پذیری،  ترین راهکار  توسعۀ  به  بازنگری در  های درسی است 

مصاحبه در  کلیدی  عنصر  این  که  است.  طوری  داده  اختصاص  خود  به  را  )تکرار(  فراوانی  بالاترین  ها 

برنامهمشارکت تأکید داشتند که  نکته  این  بر  باید مهارتکنندگان در پژوهش حاضر  محور و  های درسی 

نین، دومین نکتۀ اساسی این است که آنان آموزش را به  همچ  متناسب با نیازهای جامعه طراحی شده باشد.

-التحصیلان تلقی کردند که آموزشپذیری فارغهای اشتغالعنوان یک ابزار مهم و مؤثر برای توسعۀ مهارت

در  هاتحلیل مصاحبه وتجزیه  از شده  احصا مضامین کدها وهاست.  های عملی و شغلی از جمله این آموزش
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می   3 شماره  جدول اهمّبیان  جدول  این  در    و   اساتید   نظر  از  پذیریاشتغال  توسعۀی  راهکارها  گردد. 

 شود:کارفرمایان ارائه می
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 پذیری از نظر اساتید و کارفرمایان توسعۀ اشتغال یراهکارها  اهمّ: 3جدول     

 دهندهمضمون سازمان مضمون پایه  تکرار کدهای باز  کنندگانمشارکت ردیف

های  اصلاح برنامهبازنگری و  اساتید  1

 درسی

11  

  نظام  اصلاح

 آموزشی

 

 

و    گسترش مراکز آموزش فنی کارفرمایان  2   راهکارهای سازمانی

 ای حرفه

7 

های کاربردی و  افزایش آموزش اساتید  3

 عملی 

  های برنامه افزایش 9

 آموزیمهارت

 8 کارورزی  های دوره  برگزاری کارفرمایان  4

های  ضرورت حذف سهمیه اساتید  5

 ها آمیز در استخدامیتبعیض

  و تبعیض رفع 6

 نابرابری  

 

-فرا راهکارهای 

افزایش حمایت مالی دولت از   کارفرمایان  6 سازمانی

 التحصیلان فارغ

  از دولت حمایت 4

 التحصیلان فارغ

 

با در تحلیلی دیگر نظرات اساتید و کارفرمایان به صورت مجزا مورد   بررسی و کنکاش قرار گرفت. 

اساتید و صاحب به پاسخ  اشتغالتوجه  اهمیت راهکارهای توسعۀ  باب  این    پذیرینظران آموزش عالی در 

اصلاح پذیری، بازنگری و مهمترین راهکار  توسعۀ اشتغالاولین و  نتیجه به دست آمد. آنان بر این باورند که 

افزایش  ها به خود اختصاص داده است بعد از آن  بیشترین فراوانی را در این یافته باشد که  میهای درسی  برنامه

های مهم برای  بیشترین اهمیت را دارد. ما در این پژوهش راهکارها و سیاستهای کاربردی و عملی  آموزش

کردیم. اساتید  بندی  ترتیب و بر حسب اولویت طبقه پذیری را از دیدگاه اساتید و کارفرمایان بهتوسعۀ اشتغال

بازنگری و    - 1التحصیلان مهم دانستند و آن عبارتند از:  پذیری فارغراهکارهای ذیل را برای توسعۀ اشتغال

-های تبعیضضرورت حذف سهمیه  -3  های کاربردی و عملیافزایش آموزش  -2  های درسیاصلاح برنامه

پردازیم. برای  گفتاری حاصل از مصاحبه با اساتید میها. در ادامه به چند نمونه از شواهد میز در استخدامیآ

راه "  مثال: از  اشتغالهای  یکی  آموزش  پذیریافزایش  که  است  بشهاین  زیاد  توجامعه  کاربردی    "های 

)FM13(  ."رو اصلاح  ها این هست که باید برنامه درسیدومین مانع برنامه درسی هست و یکی از سیاست

 "التحصیلان صورت بگیردهای موردنیاز فارغها و دانش گری اساسی در مهارتبکنیم و لازم است که یه بازن

)FM2(  ."پذیری که در سطح کلان میشه  های توسعۀ اشتغالترین راهکارها و سیاستببینید یکی از اصلی

   .  )FM9(  "ها باید توسط دولت برداشته بشهآمیز توی استخدامیهای تبعیضبهش اشاره کرد اینه که سهمیه 
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-برگزاری دوره   -1  ترتیب عبارتند از:پذیری از دیدگاه کارفرمایان بهترین راهکار  توسعۀ اشتغالهمچنین مهم

التحصیلان. افزایش حمایت مالی دولت از فارغ  - 3ای  حرفهوگسترش مراکز آموزش فنی  -2ای کارورزی  ه

دست آمد این است که یک نظران بخش اشتغال بهای که با توجه به نظر کارفرمایان و صاحبترین یافتهمهم

های کارورزی  دوره التحصیل  علوم رفتاری با توجه به موانع موجود در کشور ضرورت دارد که ابتدا در  فارغ

های لازم و مرتبط با شغل موردنظر را کسب کند. شایان ذکر است که کارفرمایان  مشارکت کرده و تجربه 

ای  حرفهوهای کاهش بیکاری در کشور این است که مراکز آموزش فنیاز راه نظرشان بر این بود که یکی  

های مرتبط با بازار فنی و به اصطلاح آموزش-های تخصصیدر سطح کشور گسترش پیدا کند و آموزش

شرکت    مدیرعاملالتحصیلان علوم رفتاری مهیا گردد.  کار به آنان داده شود تا زمینۀ شغلی برای همۀ فارغ

ای یکی از مهمترین  حرفهوگسترش مراکز آموزش فنی"ردازان و آروین آدلی فیدار معتقد است که  پایده 

پذیری است. به نظرم دولت بایستی روی این موضوع بیشتر تمرکز کنه چراکه  راهکارها برای توسعۀ اشتغال

فارغ از  بیشتر  بازار کار  مهارتالان  منظور  التحصیلان  همین  به  و  میخاد  فنی  برای کاهش  های  باید  دولت 

برنامه این  اولویت خودش قرار بده بیکاران تحصیلکرده  تو  از " .  )EM9(  "رو  نظرم حمایت مالی دولت  به 

پذیری میتونه خیلی مهم باشه  بضاعت به منظور تقویت اشتغالالتحصیلان مخصوصا  افراد کمجوانان و فارغ

این سیاست دولت خیلی تأثیرگذاره روی توسعۀ اشتغالپذیری، من تأکیدم بیشتر روی این موضوعه چرا که  

      ). EM8(  "دولت وظیفه داره از همه اقشار جامعه مخصوصا  افراد تحصیلکرده حمایت مالی بکنه

    گیری بحث و نتیجه

مربوط  »موانع فردی«  به  در این پژوهش،    ترین موانعو مهماولین  دهد که  نتایج پژوهش حاضر نشان می

 ،های کارآفرینیخواهی، فقدان مهارتانگیزشی، زیاده   رفتاری، ضعف-شناختی  مشکلات:  شاملکه    شودمی

هایی مؤلفهاست که  »موانع دانشگاهی«  انع اصلی،  ودومین م.  باشدمیهای تحصیلی و شغلی  ضعف شایستگیو  

برنامه درسی  و  ضعف دانشگاهی ،  های آموزشیعدم کیفیت دوره   همچون نکته    .گیردرا در برمی  نقصان 

فقدان بسترهای اجتماعی مناسب و ناسازگاری    هایی نظیرمؤلفه  »موانع اجتماعی« در قالببعدی این است که  

 موانع اصلی به عنوان یکی دیگر از    »موانع فرهنگی«از منظر اساتید و کارفرمایان    .شودمطرح میها  سازمان

اشتغال فارغتوسعۀ  است پذیری  پژوهش حاضر  التحصیلان  در  را    بیشتر  که  فرهنگی  برمیضعف   گیرد.در 

ها، نیازسنجی استخدامیهای شغلی، ناعدالتی در  کمبود برنامه  ی مانندهایمؤلفه »موانع اقتصادی« متشکل از  

بازار  انسانی و  کار، عدم ارتباط با بازار کار و کمبود منابع    نامناسب، ضعف اقتصادی، ناهماهنگی سرمایه 

این موانع  که    رودانتظار می  ورود  »موانع سیاسی« به عنوان آخرین موانع اصلی به شمار می  باشد.مالی می

توسعه  التحصیلان  پذیری در میان فارغمیان برداشته شود تا زمینۀ اشتغالاز    گذارانو سیاست  توسط دولتمردان
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المللی های ناکارآمد و کاهش تعاملات بینموانع دربرگیرنده نبود مدیریت اثربخش، سیاستپیدا کند. این  

از حیث  مضامین سازمان دهنده )موانع اصلی(  در رابطه با  دهد که پژوهش حاضر  ها نشان مییافته  باشد.می

  در مورد؛  )Somerville & Scholarios-Okay,  2015(   با پژوهش  «نهادی )دانشگاهی(  موانع  و  فردی  موانع» 

  و از لحاظ »موانع   ؛ ,Barabadi, Mohammadi & Asadi) (   با پژوهش  «موانع اجتماعی و موانع فرهنگی» 

این پژوهش با    همسو است.  )Akharti, Ahangri & Tahan, (2018سیاسی« با پژوهش    اقتصادی و موانع

 ) & Afshari؛   Shakibaei, (2017  هایپژوهش نتایج  توجه به مضامین پایه )موانع فرعی( در داخل کشور با  

)2015 ,Hosseini( 2013؛) ,Malekpour & Mohammadi( ؛Broumand, Hemmatinejad, 

(Ramezaninejad, Razavi & Malik Akhlaq, 2011)  .نتایج پژوهش در کشورهای خارجی   مطابقت دارد

 ,Foo(  هایبا پژوهش   تا حدود زیادی  ها و موانع فرعیچالش  در زمینۀ  حاضر  پژوهش   آن است که   مؤید

Fernandez, Hijzen, Pacifico & Thewissen,  , 2021;Piperkova & Lozanoska; Sofat, 2021; 2022

, 2018; Pacifico, Browne, Fernandez, Immervoll, Neumann & Thévenot2020; Ezeani, 2018; 

  McQuaid & Lindsay, 2002 Beaumont, Gedye & Richardson, 2016;(  .در رابطه با   همسو است

های پیشین حکایت  پژوهش حاضر، پیشینه پژوهشی که عینا  وجود داشته باشد، یافت نشد اما پژوهش   تسؤالا

از   فردی  موانع  که  دارد  آن  اشتغالچالشترین  مهماز  توسعۀ  موانع   و  میان  پذیری  ها    التحصیلانفارغدر 

دانشی، انگیزشی   هایشایستگی   فقدانبر مواردی همچون  مبانی نظری و ادبیات پژوهش  در    .شودمحسوب می

دارا بودن مدرک  و    ،کاری  تجربه   نداشتنهای ارتباطی(،  ویژه مهارتهای فردی )به، کمبود مهارت و فنی

شایان ذکر است   . تأکید بیشتری شده استنظران دنیا  توسط محققان و صاحب   و اشاره شده   تحصیلی نامعتبر

پذیری از نظر اساتید و کارفرمایان، ترین راهکار  توسعۀ اشتغالکه مهم نشان دادحاضر  های پژوهش یافتهکه 

ها به وضوح مشاهده شد که  در برخی از پژوهش.  های درسی استضرورت اصلاح و بازنگری در برنامه

-مهارتطراحی برنامه درسی جدید و التحصیلان،  فارغپذیری اشتغالیکی از راهکارهای مؤثر برای توسعۀ 

مؤید نتایج پژوهش   ,Horn) 2006(و  ,Mohammad & Ismail) 2019(های  که یافته طوری محور است به

می کارفرمایان  باشد.حاضر  و  مصاحبه  اساتید  هنگام  که    در  بود  این  بر  باید  برنامهتأکیدشان  درسی  های 

القول بودند که آموزش به  متفق  آنانهمچنین،    طراحی شده باشد.محور و متناسب با نیازهای جامعه  مهارت

مهارت توسعۀ  برای  مؤثر  و  مهم  ابزار  یک  اشتغالعنوان  فارغهای  میپذیری  شمار  به  که  التحصیلان  رود 

                                          هاست. های عملی و شغلی از جمله این آموزشآموزش

امامی  شکل  بسیاری  عوامل  توسط  پذیریاشتغال نقش    التحصیلان،فارغ  برای  ویژه به  1آموزش  گیرد 

  ا هیهنظر، از  مختلف  ی هادر رشته   ).Donald, Ashleigh & Baruch, 2018(پذیری دارد  اشتغال  اساسی در

 
1. Education 
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، آموزش  یشناسجامعه  ینۀ در زم.  استفاده شده استپذیری  توسعۀ اشتغال  منظوربه  یارچوب نظرهعنوان چبه 

 یقبل   یقاتدر تحق   یلانالتحصفارغ  پذیریاشتغال   از  2و نظریه تعارض   1شامل نظریه وفاق  ینظر  پارادایمدو  

با ایده   ). Jonck & Van der Walt, 2015(کنند  حمایت می های  نظریه وفاق دارای نقاط مشترک زیادی 

. شود یمی، نیروی تغییر اجتماعی قلمداد  آورفن پذیری است. در اینجا نوآوری در  در مورد اشتغال  شده مطرح

،  هاشرکت های ارتباطی، تجدید ساختار  آورییکپارچگی جهانی بازارهای مالی، پیشرفت در اطلاعات و فن 

  نوآوری، بر اساسی در اقتصاد جهانی، همه منادی یک رقابت جدید تیچندملی هاشرکت و افزایش اهمیت 

بر    پذیریاشتغال   وفاق  یه نظر  .)Sharifi Asadi Malafeh, 2019: 33(وری است  دانش و پیشرفت در بهره 

 پذیریاشتغالتواند  یمی  عموم  یهاتوسعه مهارت  یقاز طر  یانسان  یهسرما  یق است که تزر  یده استوارعق  ینا

. اما )Jonck & Van der Walt, 2015( نماید  ینرا تضم  یشغل  یشرفتپ تسریع در روند  و    یلان التحصفارغ

پذیری نشان  دهد. از دید این رویکرد، اشتغالپذیری را توضیح مینظریه تعارض، اهمیت سیاسی فعلی اشتغال

های نابرابر در آموزش و بازارکار در زمان نابرابری درآمد است. دانشمندانی که نظریه  دهنده دلایل فرصت 

گیرند که در جامعه نابرابری در ثروت، قدرت رند این واقعیت را در نظر میپذیری را قبول داتعارض اشتغال

ها  و همچنین وضعیت اجتماعی وجود دارد و این نابرابری ها موجب ایجاد درگیری در بین افراد و گروه 

دانشگاه است و معتقد است که  -شود. این پارادایم نظری معتقد به تناقض بین عرضه و تقاضای کارفرمامی

یجه، درنت   . )Sharifi Asadi Malafeh, 2019: 33-34(  پذیری تنها وظیفه مؤسسات آموزش عالی نیست شتغالا

  ارائه دهند و این  راخود    یرند تا بدین طریق بتوانند تجارب کاریبه عهده بگیتی را  مسئول  یدبا  یانکارفرما

   .  )Jonck & Van der Walt, 2015( پذیری را به دنبال خواهد داشتافزایش اشتغال 

و ضرورت    شود یمی نسل سوم مطرح  هادانشگاه است که در    ای ی مقوله بسیار مهم و پیچیده ریپذاشتغال  

پذیری موضوع روز  دنیا است چرا که در سطوح کلان و  اشتغالها به این سمت ورود کنند.  دارد که دانشگاه 

ها و چه در قالب  در قالب سیاستگذاریهای تجاری چه  های دولتی، خصوصی و سازمانخرد توسط بخش

ها و موانع   التحصیلان با چالشدر ایران، فارغهای مربوطه مورد توجه اساسی قرار گرفته است.  ریزیبرنامه

اشتغال  ایعدیده  توسعۀ  راستای  اصلیدر  هستند.  مواجه  عالی کشور،  پذیری  نظام آموزش  در  مسئله  ترین 

لذا   التحصیلان برای ورود به عرصۀ بازار کار است.نیاز فارغهای موردمهارتپذیری و  توجهی به اشتغالکم

پنجه نرم کنند و نتوانند به اهداف  وبا موانع گوناگونی دستالتحصیلان  فارغکه  این موضوع سبب شده است  

دسترسی   خود  باشند.  شغلی    های مهارت  محور   حول   کار  نیروی  به   مربوط  هایبحث   بیشترامروزه  داشته 

 
1. Consensus Theory   
2. Conflict Theory  
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  .کندمی  تضمین  کار  بازار  در  را  هاآن  پایداریتوان و    که  است  شغلی  آمادگی  هایمهارت  یا  پذیریاشتغال 

  است  رفتاری  هر نوع   مهارت خواهد شد.    کشور   یک  توسعه   و   رشد   باعث   نهایت   درپذیری  اشتغال   هایمهارت

  آن را   تواندمی  هوش تحصیلات و  سن،  از  نظر  صرف  فردی  هر .یابد  بهبود  و شود آموخته  تمرین  با   باید  که

در   . دهد  انجام   هوشمندانه   و   مداوم   ،منظم  طور  به   را   لازم   تمرین  و   تلاش  بخواهد   اینکه   بر  مشروط   بیاموزد،

تواند تأثیر میاین مشکل  از یک سو،    است   افزایش  حال   در  سال  به   سال  بیکار  التحصیلانفارغ  ایران، تعداد 

  التحصیلانشود که فارغمنجر میمسئلۀ بیکاری داشته باشد و از سوی دیگر، منفی بر توسعۀ اقتصادی کشور 

نتیجه   دچار مشکلات روانی شوند وبیشتر     رفع جامعه در پی خواهد داشت.  ناپذیری برای  پیامد جبران   در 

در شرایط    .است  بوده   کشور  در  هادولت  اصلی  اهداف   از  یکی  همواره   التحصیلان فارغ  برای  بیکاری  موانع

دهد به طوری که  تشکیل می  و جوانان تحصیلکرده   التحصیلان فارغکنونی، بخش اعظم جمعیت کشور را  

و متخصصان حوزه   نظران ها و موانع گوناگونی مواجه هستند. صاحبد به بازار کار با چالشوآنان برای ور

  .رو هستندبا موانع فردی روبهغالبا  ورود به مشاغل موردنظر التحصیلان در بدو که فارغ بر این باورنداشتغال 

پوشش  در خودشان  ضعف فردی را  منسجم و هدفمند،    برنامه  ایجاد یک  از طریقآنان  نیاز است که  همچنین  

   کار را تقویت نمایند.وهای لازم برای کسبشایستگیپذیری و  های اشتغالمهارت  و داده 

توان به مقطعی بودن آن اشاره نمود و ممکن است در مقاطع زمانی  های این پژوهش میاز محدودیت 

کار آتی آنان  والتحصیلان و کسبپذیری فارغتواند بر اشتغالکه می  عواملییکی از  مختلف متفاوت باشد.  

باشد،  ت داشته  پژوهش   جنسیتأثیر  از  برخی  در  که  است  نژاد  جملهو  از  )Silva, -Melo, Martins)  ها 

2021, Andrade & Mouraمانع به فارغ  عنوان  برخی  دانشگاهیبرای  است   التحصیلان  شده  از    اشاره  اما 

دهند.  قرار علوم رفتاری مورد بررسی   های دوره در  را رود این عوامل انتظار می  آینده   محققان و پژوهشگران

می  همچنین، که  پیشنهاد  رشته   )موانع حاصله(   پژوهش حاضر  نتایج شود  سایر  دوره در  و  تحصیلی ها  های 

ای برای محققان و پژوهشگران نمایان گردد. کارشناسی ارشد و دکتری مورد مطالعه قرار گیرد تا ابعاد تازه 

التحصیلان کارشناسی مخصوصا  در حوزه پذیری فارغبا توجه به نتایج پژوهش در باب اهمیت اشتغالبنابراین  

               باشد:شود که به شرح ذیل میمی کاربردی ارائه پیشنهادهای ،علوم رفتاری

بندی  التحصیلان، در قالب ضعف دانشگاهی دسته پذیری فارغتوسعۀ اشتغالبرای  یکی از موانع اساسی  .  1

آموزی و  های مهارتشود که ارتباط بین دانشگاه و صنعت در قالب «ایجاد کارگاه شده است. پیشنهاد می

فارغدوره  و  دانشجویان  برای  کارآفرینی  آموزش  شود.  های  تقویت  دانشگاه التحصیلان«  نیاز همچنین،  ها 

ها بتوانند به  به عمل آورد تا آن  های مختلف دعوتهست که از کارفرمایان و کارآفرینان موفق در عرصه

 هایشان دانشجویان را هدایت و راهنمایی کنند.    ای و داشتهمنظور ایجاد انگیزه، انتقال تجارب حرفه
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عنوان یکی از موانع دانشگاهی مطرح شده است. لذا  سی بههای پژوهش، نقصان برنامه در. بر اساس یافته2

ریزان درسی های درسی متناسب با نیاز جامعه توسط برنامهو برنامه ها  سرفصلپیشنهاد اصلی این است که  

 آپدیت و بروز شوند.  

  مقوله شود. این  التحصیلان محسوب میترین موانع برای فارغها، یکی از اصلی. ناعدالتی در استخدامی3

پژوهش حاضر طبقهبه  در  اقتصادی  موانع  از  پیشنهاد میعنوان یکی  است.  های  شود که فرصتبندی شده 

آمیز در های تبعیضبایست سهمیه میهمچنین  التحصیلان گسترش یابد و  فارغ   تمام  برای  و عادلانه   شغلی برابر

 ربط از میان برداشته شود.   گذاران ذیها توسط سیاستاستخدامی

های مالی دولت  التحصیلان، کمبود حمایتپذیری فارغ. چهارمین موانع موجود در بحث توسعۀ اشتغال4

بندی شده است. بنابراین پیشنهاد اصلی عنوان یکی از موانع اقتصادی دسته التحصیلان است و آن بهاز فارغ

رونق اقتصادی کشور، اعتبارات و حمایت مالی دولت در قالب    پذیری و منظور ترویج اشتغالاین است که به

التحصیلان علوم رفتاری افزایش  های خصوصی و فارغهای تولیدی، بخشهای خود اشتغالی« از شرکت»وام

 یابد.  

-های ناکارآمد« طبقه، در قالب مضامین پایه تحت عنوان «سیاستپذیری. پنجمین موانع توسعۀ اشتغال5

شود که دولت  رو، پیشنهاد میشود. از اینکه این مانع به عنوان جزئی از موانع سیاسی قلمداد میندی شد  ب

کارگیری  های بلندمدت و عدم بهالتحصیلان مانند پرهیز از استخدامهای کارآمد و حمایتی از فارغبه سیاست

 بازنشستگان توجه اساسی داشته باشد.  

اشت6 موانع توسعۀ  و آخرین  موانع سیاسی دستهپذیری  غال. ششمین  قالب  بندی شد که کاهش  نیز در 

شود  شود. به همین منظور پیشنهاد میها در این بخش محسوب میالمللی از مهمترین موانع و یافته تعاملات بین

التحصیلان استفاده ای دانشجویان و فارغالمللی برای ارتقای سطح دانش و مهارت حرفههای بین که از ظرفیت

 ود.ش
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Abstract  

The general purpose of this study is to identify the barriers and solutions for the development 

of graduates' employability from the perspective of faculty members, employers and experts 

in the field of employment for a bachelor's degree in behavioral sciences courses. The current 

research is a qualitative research of the phenomenological type. The participants of this 

research are faculty members, employers and employment experts. The sampling method in 

qualitative research is the purposeful sampling method of the theoretical sampling type. 

Among the interviewees were 15 faculty members and 12 employers. Data were collected 

through semi-structured interviews. The content validity of the interviews was reviewed by 

5 higher education experts and was used after confirmation. The obtained data from this 

study were analyzed by the Thematic analysis method. The analysis of the first interview 

began with open coding and finally reached theoretical saturation in interview 27. A total of 

109 themes related to the challenges and barriers to the development of graduates' 

employability were obtained from these interviews. Finally, a total of six major barriers were 

classified as "individual barriers", "academic barriers", "social barriers", "cultural barriers", 

"economic barriers" and "political barriers". Furthermore, in 21 sub-obstacles including: 

cognitive-behavioral problems, motivational weakness, avarice, lack of entrepreneurial 

skills, weakness of academic and Job Competencies, lack of quality training courses, 

academic weakness, curriculum defects, lack of appropriate social contexts, incompatibility 

of organizations, cultural weakness, lack of employment plans, employment injustice, 

inadequate needs assessment, economic problems, a mismatch between human capital and 

the labor market, poor connection between human resources and the labor market, financial 

resources shortage, lack of effective management, inefficient policies, and a reduction of 

international interactions. Also, the results showed that the most important solution for the 

development of employability from the perspective of faculty members and employers is the 

need to review and revise the curricula.   

Keywords: Barriers, Employability, Graduates, Bachelors, Behavioral Sciences 
  

 
1. PhD Student, Department of Higher Education Management, Department of Educational Sciences, Faculty of 

Educational Sciences and Psychology, Shahid Beheshti University, Tehran, Iran. 
2. Associate Professor, Department of Educational Sciences, Faculty of Educational Sciences and Psychology, 

Shahid Beheshti University, Tehran, Iran 

3. Associate Professor, Department of Educational Sciences, Faculty of Educational Sciences and Psychology, 
Shahid Beheshti University, Tehran, Iran 

4. Assistant Professor, Department of Educational Sciences, Faculty of Educational Sciences and Psychology, 

Shahid Beheshti University, Tehran, Iran 


