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 چكیده

 اموزش اداره نکارکنا تیخلاق وحاضر بررسی رابطه بین ابعاد فرهنگ سازمانی  هدف پژوهش مقدمه و هدف پژوهش:

 .باشدیبجنورد م پرورش و

باشند نفر می 100شهرستان بجنورد بالغ بر آموزش و پرورش کلیه کارکنان پژوهش حاضر  آماریجامعه  روش پژوهش:

گیری تصادفی ساده انتخاب ( براساس روش نمونه1175) نفر با توجه به جدول کرجسی و مورگان 115که از این میان 

باشد. ابزار پیمایشی از نوع همبستگی می - ر از نظر هدف کاربردی و به لحاظ شیوه اجرا توصیفیتحقیق حاض شدند.

استفاده شده (1171) و پرسشنامه استاندارد خلاقیت رندسیپ (1183) پژوهش از دو پرسشنامه، فرهنگ سازمانی دنیسون

 ه ترتیبنها با استفاده از روش آلفای کرونباخ بآی ها بوسیله اساتید دانشگاه تایید و پایایاست. روایی محتوای پرسشنامه

فیشر و رگرسیون گام  t   ,fآزمون ،ها از ضریب همبستگی پیرسونجهت تجزیه و تحلیل داده باشند.می 15/5و  81/5

 به گام استفاده گردید.

( P ≥51/5) یم مشاهده گردیددهد بین فرهنگ سازمانی و خلاقیت کارکنان رابطه معنادار و مستقنتایج نشان می ها:يافته

های فرهنگ مشارکتی و فرهنگ بروکراتیک با خلاقیت کارکنان های فرهنگ سازمانی تنها رابطه مولفهو از بین مولفه

پذیری و فرهنگ ماموریتی با خلاقیت کارکنان غیرمعنادار های فرهنگ انعطاف( و رابطه مولفهP ≥51/5معنادار بوده )

 (.P ≤51/5) بوده است

 

 فرهنگ سازمانی، خلاقیت کارکنان، آموزش و پرورش. واژگان کلیدي:
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 مقدمه

مرکب از دو جزء  "فرهنگ"شناسی از نظر واژه

به معنای بالا، پیش و جلو است و  "فر"است.جزء اول آن 

کشیدن  )هنج( به معنای قصد کردن، یا "هنگ"جز ء دوم آن 

 رهنگ به معنایدر ادبیات فارسی باستان ف و آوردن است.

خرد و ادب به کار  دانش هنر، پرورش دادن، تربیت کردن،

(. استفاده از اصطلاح 1310 )فرهی و همكاران، رفته است

 فرهنگ سازمانی ازاوایل دهه هشتاد قرن بیستم شدت یافت.

معتقد است که یک سازمان مثل کوه یخ است که  1فرنچ

ب ه در زیر آبخش عمده آن نامرئی است.دراین تعبیر آنچه ک

مفهوم فرهنگ سازمانی  قرار دارد فرهنگ سازمان است،

است.زیرا هم  ایالعادهدارای نقش و کارکردهای فوق

 هم علت است و هم معلول محصول است و هم فرایند،

(. در باب اهمیت فرهنگ 1311 )صمدی میارکلائی،

معتقد است فرهنگ سازمانی اساسی برای  2یرریبی ،سازمانی

سازمان است،تعیین کننده عملكرد اثربخش و غیر ی وربهره

تعیین کننده الگوهایی برای روابط درونی بین  اثربخش است،

افراد است،انسجام و هماهنگی را برای سازمان و افرادش 

 دهد که فرهنگکند. مطالعات و تحقیقات نشان میفراهم می

 ،عملكرد سازمانی رفتار فردی، استراتژی، بر تدوین اهداف،

نحوه  خلاقیت و نوآوری، انگیزش و رضایت شغلی،

میزان  گیری و میزان مشارکت کارکنان در امور،تصمیم

رند گذاکوشی و مانند آنها تاثیر میسخت فداکاری و تعهد،

( معتقد 2555دنیسون ) (.1315 )امین بیدختی و همكاران،

توسعه و  است خلاقیت عاملی است که موجب رشد،

كانات ام ها،ا شده و از طریق افزایش قابلیتهبالندگی سازمان

های ها و برنامههای جدید به توسعه فعالیتو فرصت

تواند از سوی دیگر؛خلاقیت می کند.سازمانی کمک می

ها و ارتقاء سطح توانایی پذیری،موجب افزایش انعطاف

ارگیری به ک گسترش سطح یادگیری سازمانی شود. خلاقیت،

ت. اس رای ایجاد یک فكر و مفهوم جدیدهای ذهنی بتوانایی

پیدایی و تولید یک اندیشه و فكر  خلاقیت، به نظر الوانی،

 (.1311 ناظم، )امامی، جدید است

 بیان مسئله

ها و ارزش عقاید، فرهنگ سازمانی مفروضات،

 ها،هنجارهای مشترك کارکنان یک سازمان است که نگرش

و انجام کارهای آنها نحوه پوشش  رفتارها، ها،عادت باورها،

ه ظور کهمان سازمان اثر دارد. کند و بر عملكردرا تعیین می

سازمان نیز دارای ساختار و  انسان دارای جسم و روح است،

پذیر یا تواند خلاق و انعطافسازمان هم می فرهنگ است.

 فرهنگ سازمان در حقیقت ناپذیر باشد.کار و انعطافمحافظه

 (.1311راد، سعادتی، صدق)م شخصیت سازمان است

ایی های از معانی مشترك با ویژگیمجموعه فرهنگ سازمانی،

است که نظام ارزشی حاکم بر سازمان را تشكیل داده و باعث 

در واقع همان عاملی  شود.تمایز سازمانی از سازمان دیگر می

کند و حال هوایی است است که شیوه انجام امور را تعیین می

فرهنگ  کند.آن را حس می ردی در سازمان،که هر تازه وا

 باورها، ها،ای از ارزشسازمانی عبارت است از مجموعه

استنباط و شیوه تفكر و اندیشیدن است که اعضای  درك،

 )سپهوند و دیگران، سازمان در آنها وجوه مشترك دارند

کند که فرهنگ سازمانی ( اشاره می2555) 3دنیسون (.1311

باشد که و اصول اخلاقی می باورها ،اسیاس هایهمان ارزش

از  ند.کنقش مهمی در یک سیستم مدیریت سازمانی ایفا می

فرهنگ سازمانی الگویی از مفروضات  (،1180) 4شین نظر

اساسی است که توسط گروهی از افراد مطرح گردیده و 

نطبق ای که با محیط بیرونی مگسترش پیدا کرده است به گونه

 (.1314 )صالحی، گرددداخل گروه می و موجب انسجام در

 های فكری وفرهنگ سازمانی به دلیل اثری که بر بنیان

 ای که در شخصیتهای نهادینهعقیدتی کارکنان و نیز ارزش

شاهرگ حیاتی موفقیت یا شكست همه  گذارد،افراد می

فرهنگ سازمانی شناختی از  های سازمانی است.برنامه

 اثیر مثبتی در عملكرد کارکنان دارد،کند که تسازمان ایجاد می

کند و احتمال ایجاد احساس هویت و تعهد را تسهیل می

ازمان بررسی فرهنگ س به عبارتی، برد.ثبات سازمان را بالا می

کند و آوری اطلاعات عمل میبه عنوان یک ابزار جمع

ها یا بخش کند از این طریق نخست،مدیران را قادر می
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ا مسایل ر دوم، با یكدیگر مقایسه کنند، های کاری راگروه

ادراك و انتظارات کارکنان را  سوم، بندی کنند،اولویت

شناسایی کنند تا بدین وسیله بتوانند شكاف بین وضع موجود 

ن شناسایی فرهنگ ای بنابراین، و مطلوب را بهبود بخشند.

 کند تا با آگاهی بیشتر نسبتامكان را برای مدیران فراهم می

از نقاط قوت آن استفاده کرده و  ضای حاکم بر سازمان،به ف

نند و بینی کتدابیر و اقدامات لازم را پیش برای نقاط ضعف،

های موثری گونه در جهت حصول فرهنگ مطلوب گام این

 (2555) دنیسون (.1311 عسكری باجگرانی، )علامه، بردارند

 -1 داند:فرهنگ سازمانی را دارای چهار ویژگی ذیل می

های اثربخش کارکنانشان را سازمان درگیرشدن در کار:

 های کاری تشكیلسازمان را بر محور گروه کنند،توانمند می

انسانی را در همه سطوح توسعه  های منابعدهند و قابلیتمی

ان تحقیقات نش )ثبات و یكپارچگی(: سازگاری -2. دهندمی

بات و ث اند،هایی که اغلب اثربخشداده است که سازمان

های بنیادین یكپارچگی دارند و رفتار کارکنان از ارزش

هایی که به سازمان پذیری:انطباق -3 سرچشمه گرفته است.

پارچگی لذا یك کنند،اند به سختی تغییر میخوبی یكپارچه

توان مزیت و برتری پذیری بیرونی را میدرونی و انطباق

وسیله  های سازگار بهسازمان سازمان به حساب آورد.

ند از اشتباه خود پ کنند،ریسک می شوند،مشتریان هدایت می

به طور  آنها گیرند و ظرفیت و تجربه ایجاد تغییر را دارند.می

مستمر در حال بهبود توانایی به جهت ارزش قایل شدن برای 

ترین شاید بتوان گفت مهم رسالت: -4 مشتریان هستند.

 یت آن است.ویژگی فرهنگ سازمانی رسالت و مامور

دانند کجا هستند و وضعیت موجودشان هایی که نمیسازمان

های موفق درك سازمان روند.معمولا به پیراهه می چیست؛

به طوری که اهداف  روشنی از اهداف و جهت خود دارند،

انداز سازمان را سازمانی و استراتژیک را تعریف و چشم

ژگی کلیدی وی15 0رابینز (.1311)سلیمی،  کنندتعریف می

 :که عبارتند از برای فرهنگ سازمانی مشخص کرده است

یكپارچگی و  دهی،جهت تحمل مخاطره، نوآؤری فردی،

 سیستم پاداش، کنترل، هویت؛ روابط مدیریت، وحدت،

که تا چه حدی  )این الگوهای ارتباطات تحمل تعارض،

ارتباطات سازمانی به سلسله مراتب رسمی فرماندهی سطح 

 (.1313 دیگران، )عبودی و شودمان مربوط میبالای ساز

ضرورت توجه به فرهنگ سازمانی تا جایی است که 

اگر قرار است در یک سازمان  نظران بر این باورند،صاحب

تغییرات موثر و پایدار به جود آید فرهنگ آن سازمان باید 

به عبارت دیگر موفقیت و شكست  خوش تغییر شود.دست

لذا مدیران با  ر فرهنگ آن جستجو نمود.ها را باید دسازمان

ود توانند خدست یازیدن به فرهنگ و بهره گرفتن از آن می

های جدیدی حلهای گذشته رها ساخته و راهحلرا از بند راه

 (.1314 )صالحی، برای سازمان و پیشرفت آن فراهم آورند

های نو و نیازمند اندیشه ها برای بقا،امروزه همه سازمان

 چنین روحیافكار و نظرات جدید هم اند.ات بدیع و تازهنظر

شود و آن را از نیستی و فنا نجات در کالبد سازمان دمیده می

در عصر ما برای بقا و پیشرفت و حتی حفظ وضع  دهد.می

باید جریان نوجویی و نواوری را در سازمان تداوم  موجود،

انی اد ایر)نژ بخشید تا از رکود و نابودی آن جلوگیری شود

طور روزافزونی  امروزه به چنین،هم (.1381 ودیگران،

هایی پویا و در حال تغییر مواجه هستند و ها با محیطسازمان

بنابراین برای بقا و پویایی خود مجبورند که خود را با 

 )میرزامحمدی و دیگران، سازند تغییرات محیطی سازگار

 ست و یكم،ها در سده بیاز طرفی دیگر سازمان (.1312

ها در این سازمان اند.های سنتی پیدا نمودهمتفاوت از سازمان

نیروی فكر و خلاقیت کارکنان نیز مدیریت  علاوه بر انرژی،

و باید به نوآوری و  (1388 و دیگران، )سیدجوادین شودمی

کنند  ونی نگاهخلاقیت به مثابه راهبردی ضروری در عصر کن

 برای رویارویی محیطی،و تحولات  و ضمن شناخت تغییر

های تاثیرگذار بر خلاقیت را شناسایی کنند و با آنها شاخص

ندوشن  )غیاثی ها را بدهندترین پاسخبه این تغییرات مناسب

هایی سازمان های موفق،بنابراین سازمان (.1310 و دیگران،

نوك پیكان حرکت آنان را  هستند که خلاقیت و نوآوری،

های امروزی برای ادامه ارتی سازمانبه عب دهد.تشكیل می

ادی افر ،کارکنان آنها بایستی پویا بوده و مدیران و حیات،
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این تحولات  خلاق و نوآور باشندتا بتوانند سازمان را با

و  )شوقی گوی نیازهای جامعه باشندمنطبق ساخته و جواب

پرورش نیروی خلاق و نوآور حاصل  (.1312 دیگران،

ای مناسب که ر وجود بستر و زمینهمگر بر اث شود،نمی

ها را ممكن سازد و آنها را به مرز پرورش و رشد اندیشه

 ترین عوامل سازمانیاز مهم در این میان؛ آفرینندگی برساند.

گیری در بروز خلاقیت در میان کارکنان دارد که نقش چشم

 (.1311 )پیران و دیگران، همانا فرهنگ سازمانی است

گاهی کند تا با آازمانی به مدیران کمک میشناسایی فرهنگ س

تری نسبت به فضای حاکم بر سازمان از نقاط و دید کامل

ات تدابیر و اقدام قوت آن استفاده نموده و برای نقاط ضعف،

 (. به طور کلی،1310 )میرزایی، بینی نمایندلازم را پیش

ها و باورهای توانند با توافق بر سر ارزشها میسازمان

 تطابق با تغییر، ؛د در سازمان )فرهنگ سازمانی(موجو

هماهنگی در کار و همسو کردن اهداف فردی و سازمانی به 

 ریزان نیزافزایش خلاقیت کارکنان کمک نمایند و برنامه

توانند اساس و معیار افزایش خلاقیت افراد را بدون توجه نمی

 )احمدی و دیگران، ریزی نمایندبه فرهنگ سازمانی پایه

بنا به اقتضاء و  در عصر حاضر، از طرفی، (.1315

ها باید دائما در حال نوآوری سازمان های محیطی،ضرورت

ترین اهداف آموزشی باشند و خلاقیت و نوآوری نیز از مهم

ان های سازمترین رسالتترین و اصلیو پرورشی و جزء مهم

 لذا لازمه همگام شدن با تغییرات و تحولات، آموزشی است.

ایجاد بستر مطلوب برای بروز افكار جدید و نواوری است 

ار فرما نباشد انتظو تا زمانی که فضا و فرهنگ مناسب حكم

فضل ا )پازکی، خلاقیت و نوآوری خیالی عبث و بیهوده است

 توانایی شناخت فرهنگ سازمان، چنین،هم (.1310 خانی،

 ودنیازی است که مدیران را در ارزیابی آن به منظور بهب

های چنین نیازی در سازمان کند،عملكرد سازمان یاری می

کانون رشد و تغییر مانند آموزش و پرورش که  فرهنگی،

 مضاعف است هاست،و پلی برای انتقال ارزشفرهنگ 

با توجه به اهمیت موضوع،  (.1314 )قدسیان و دیگران،

آیا بین  :نیم که پاسخ سئوال زیر را بیابیمدراین پژوهش برآ

اداره آموزش و پرورش  هنگ سازمانی و خلاقیت کارکنانفر

 ای وجود دارد؟بجنورد رابطه

 

 پیشینه پژوهش

رابطه بین فرهنگ سازمانی  (1311) محمدی و سپهوند

کارکنان ادارات که در میان و مدیریت دانش با خلاقیت 

ندکه دریافت را بررسی کردند. ورزش و جوانان استان لرستان

 درگیرشدن در کار، ابعاد آن شامل:فرهنگ سازمانی و 

پذیری و رسالت با خلاقیت در کارکنان انطباق سازگاری،

ادارات ورزش و جوانان استان لرستان رابطه مثبت و 

پژوهش  در (1311) معناداری وجود دارد. جعفری و امیرنژاد

)براساس هافستد( بر خلاقیت را  خود فرهنگ سازمانی

اثیر رهنگ سازمانی بر خلاقیت تبررسی کردند، دریافتند که ف

در پژوهش  (1310) نوروزی و پایدارفرد معناداری دارد.

تحلیل و بررسی نظری جایگاه خلاقیت کارکنان با فرهنگ "

ع( و ) های امیرالمومنینسازمانی بین پرستاران بیمارستان

بین فرهنگ سازمانی و ابعاد آن نشان دادند  "شهید بهشتی

ا بپذیر و ماموریت( ، سازگاری، انطباقت)تعهد به مشارک

هید )ع( و ش های امیرالمومنینخلاقیت پرستاران بیمارستان

 (1310) حصاریبهشتی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. 

در بررسی ارتباط بین فرهنگ سازمانی با خلاقیت سازمانی 

و رفتار شهروندی سازمانی در کارکنان شعب بانک مسكن 

 استان خراسان شمالی دریافت بین فرهنگ سازمانی با

خلاقیت سازمانی در کارکنان شعب بانک مسكن استان 

 (1310) خراسان شمالی ارتباط وجود دارد. مرادی و دیگران

در پژوهشی رابطه بین فرهنگ سازمانی وخلاقیت کتابداران 

های عمومی و دانشگاهی شهر کرمانشاه را بررسی در کتابخانه

ان ردریافتند بین فرهنگ سازمانی و خلاقیت کتابدا کردند،

چنین بین دو مولفه فرهنگ هم داری وجود دارد.رابطه معنی

)یكپارچگی و سازگاری( با میزان خلاقیت کتابداران  سازمانی

 یر)درگ اما بین دو مولفه دیگر آن داری وجود دارد.رابطه معنی

کار شدن و ماموریت( با میزان خلاقیت کتابداران رابطه 

 داری وجود ندارد.معنی

https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D8%A7%D9%88%D9%88%D8%AF&queryWr=%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D8%AF&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
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رهبری ارتباط  (در پژوهشی1314) نیمختاری دینا

و فرهنگ سازمانی با خلاقیت کارکنان وزارت  آفرینتحول

نتایج نشان داد که بین  ورزش و جوانان را بررسی کرد.

فرهنگ سازمانی و خلاقیت کارکنان رابطه معناداری وجود 

وهشی ارتباط بین ( در پژ1313) دارد. علیزاده و دیگران

ت مدیران و معلمان تربیت بدنی خلاقی فرهنگ سازمانی و

آموزش و پرورش استان مازندران را بررسی کردند دریافتند 

بین فرهنگ سازمانی و خلاقیت مدیران و معلمان تربیت 

بدنی آموزش و پرورش استان مازندران رابطه معناداری 

( در پژوهش خود با 1312) پور و دیگرانوجود دارد. حسین

 ی بر یادگیری سازمانی و خلاقیتتاثیر فرهنگ سازمان عنوان

دریافتند فرهنگ سازمانی بر یادگیری سازمانی و  ،دبیران

خلاقیت دبیران دبیرستان شهرستان میانه تاثیر مثبتی دارد. 

پذیری و انطباق سازگاری، چنین، درگیرشدن در کار،هم

رسالت بر یادگیری سازمانی و فرهنگ سازمانی بر خلاقیت 

 ( درپژوهشی اثر1312) شوقی و دیگراندبیران تاثیر دارد 

میانجی فرهنگ سازمانی بر رابطه بین سبک رهبری مدیران 

و خلاقیت را که در بیمارستان مدرس شهرستان ساوه انجام 

دادند دریافتند فرهنگ سازمانی بر خلاقیت کارکنان تاثیر 

پژوهشی رابطه  (در1312) داری دارد. صفاییمثبت و معنی

خلاقیت کارکنان بانک صادرات خراسان  فرهنگ سازمانی و

شمالی را بررسی کرد. نتایج پژوهش حاکی از آن است که 

همبستگی مثبت بین فرهنگ سازمانی و خلاقیت وجود دارد. 

به  های فرهنگ سازمانی و خلاقیتبین هریک از شاخص

بین  ای مشاهده نشد.رابطه استثناء فرهنگ سازمانی ماموریتی،

پذیری و میزان خلاقیت کارکنان طباقفرهنگ سازمانی ان

( در 1311) ای وجود نداشت. منصوری و رحیمیرابطه

بررسی تاثیر فرهنگ سازمانی بر پژوهش خود با عنوان 

در بین کارکنان شرکت توزیع نیروی برق ارتقای خلاقیت 

نتیجه گرفتند که بین فرهنگ سازمانی  هرمزگان انجام دادند،

مثبت و معناداری وجود دارد. پیران و خلاقیت کارکنان رابطه 

عاد ررسی تاثیر ابب در پژوهشی که با عنوان (1311) و دیگران

 اعضای هیاتکه در میان  روز خلاقیتفرهنگ سازمانی بر ب

 د،انجام دادن های شیراز و علوم پزشكی شیرازعلمی دانشگاه

یک از ابعاد چهارگانه فرهنگ سازمانی و  بین هر دریافتند

چنین از میان هم داری وجود دارد.ابطه مثبت معنیخلاقیت ر

شدن در درجه اول و  کار ابعاد فرهنگ سازمانی بعد درگیر

ت بینی خلاقیبعد سازگاری در درجه آخر از نظر قدرت پیش

 در پژوهشی با عنوان (1315) قرار دارد. احمدی و دیگران

تجزیه و تحلیل ارتباط بین فرهنگ سازمانی و خلاقیت 

ان نش درمان و آموزش پزشكی ان وزارتخانه بهداشت،کارکن

داده است که بین فرهنگ سازمانی و خلاقیت کارکنان رابطه 

درپژوهشی  (1315) و دیگران علیزادهمعناداری وجود دارد. 

مدیران و  را در بین ارتباط فرهنگ سازمانی با خلاقیت

 معلمین تربیت بدنی آموزش و پرورش استان مازندران

نشان داد که بین فرهنگ سازمانی با نتایج  ردند.بررسی ک

خلاقیت مدیران و معلمین تربیت بدنی آموزش و پرورش 

زاده علیشیخ .داری وجود دارداستان مازندران رابطه معنی

درپژوهشی با عنوان برآورد میزان  (1315) هریس و دیگران

های ورزشی خلاقیت از فرهنگ سازمانی در مدیران سازمان

تند فرهنگ سازمانی بر میزان خلاقیت مدیران تاثیر مثبت دریاف

رابطه  ( در پژوهشی1381رد. یزدی مهاجر )داری داو معنی

بین فرهنگ سازمانی و خلاقیت کارکنان در شعبات بانک 

نتایج نشان داد که بین  کرد. بررسیرا  ملی خراسان شمالی

 فرهنگ سازمانی و خلاقیت یک رابطه مستقیم و مثبت وجود

چه نمره فرهنگ سازمانی بالاتر باشد میزان  دارد یعنی هر

 این رابطه در سطح ،لاقیت کارکنان نیز بیشتر است اماخ

یزان پذیری و مبین فرهنگ سازمانی انطباق معناداری نیست.

در فرهنگ سازمانی  ای وجود نداشت.خلاقیت کارکنان رابطه

ی دیگر اهماموریتی میزان خلاقیت کارکنان نسبت به شاخص

زان پذیری و میبیشتر است. بین فرهنگ سازمانی انطباق

 و 1وودمن ای وجود نداشت.خلاقیت کارکنان رابطه

ین که ب در پژوهشی که انجام دادند دریافتند (2514همكاران )

ر با پذیحمایت کننده و ریسک مشارکتی، فرهنگ عقلایی،

ی و برابطه مثبت و بین فرهنگ سلسله مرات خلاقیت افراد؛

 .بروکراتیک با خلاقیت افراد رابطه منفی وجود دارد
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( در پژوهشی که با عنوان ارتباط بین 2514) 7اندرسون

فرهنگ سازمانی و سبک رهبری با خلاقیت کارکنان انجام 

دریافت بین فرهنگ سازمانی و سبک رهبری با خلاقیت  داد.

 کارکنان رابطه وجود دارد.

 

 مدل مفهومی پژوهش

 ه مطالب یاد شده و مسئله اصلی پژوهش،با توجه ب

بررسی رابطه رابطه ابعاد فرهنگ  تحقیق حاضر با هدف

موزش و پرورش اداره آ کارکنان تیخلاق وسازمانی 

 برای تحقق این هدف، انجام گرفت. ن بجنوردشهرستا

ه مدل مفهومی ب براساس مرور و مطالعه تحقیقات پیشین،

هنگ فر هومی بیان شده،در مدل مف شود.شرح زیر ترسیم می

سازمانی به عنوان متغیر مستقل است. خلاقیت به عنوان متغیر 

 وابسته در نظر گرفته شده است.

 

 

 
 مدل مفهومی تحقیق -1شكل 

 

ه های تحقیق بفرضیه براساس مدل مفهومی تحقیق،

 شود:شرح زیر بیان می

بین فرهنگ مشارکتی و خلاقیت کارکنان  :فرضیه اول -

 داره آموزش و پرورش بجنورد رابطه وجود دارد.در ا

بین فرهنگ ماموریتی و خلاقیت کارکنان  :فرضیه دوم -

 در اداره آموزش و پرورش بجنورد رابطه وجود دارد.

پذیری و خلاقیت بین فرهنگ انعطاف :فرضیه سوم -

 کارکنان در اداره آموزش و پرورش بجنورد رابطه وجود دارد.

نگ بوروکراتیک و خلاقیت ن فرهبی :فرضیه چهارم -

 در اداره آموزش و پرورش بجنورد رابطه وجود دارد.کارکنان 

 

 روش پژوهش

 توصیفی هایپژوهش کاربردی و از نوع ،این تحقیق

جامعه هدف در این تحقیق شود. همبستگی محسوب می -

کارکنان اداره آموزش و پرورش بجنورد به تعداد  میتما

 براساس جدول کرجسی و مورگان باشد کهنفر می 100

 هشده که بعنوان نمونه آماری تعیین  نفر به 115( 1175)

در این پژوهش  صورت تصادفی ساده انتخاب گردیدند.

های مولفهپرسشنامه پرسشنامه استفاده گردید که  از دو

 تهیه شده است. (1183) فرهنگ سازمانی توسط دنیسون

و هدف آن ارزیابی  تگویه اس 38 یدارا این پرسشنامه

 1-15 )سوالات اصلی فرهنگ مشارکتی چهار بعد

 11-11)سوالات  فرهنگ بوروکراتیک پرسشنامه(

 21-25)سوالات  پذیریپرسشنامه( فرهنگ انعطاف

سنجیده  (35-38)سوالات  فرهنگ ماموریتی پرسشنامه(

ای از نمره 0گذاری بر روی یک طیف شیوه نمره شود.می

)خیلی زیاد( قرار دارد. در این پرسشنامه  0)خیلی کم( تا 1

برای به دست آوردن امتیاز مربوط به هر بعد، مجموع 

هم  تک سؤالات آن بعد را باامتیازات مربوط به تک

دهنده فرهنگ سازمانی بالاتر  محاسبه و نمرات بالاتر نشان

در جدول زیر ابعاد و  در سازمان خواهد بود و برعكس.

به روش آلفای  ربوط به هر بعد ویز شماره سؤال من

 کرونباخ ارائه گردیده است: 

 

فرهنگ 
سازمانی

فرهنگ 
بوروکراتیک

فرهنگ انعطاف 
پذیری 

فرهنگ 
ماموریتی

فرهنگ 
مشارکتی

خلا

 قیت
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 سازمانی فرهنگ میزان پايايی پرسشنامه -1جدول 

 روش آلفای کرونباخ سوالات هامولفه

 81/5 15الی    1 فرهنگ مشارکتی

 88/5 11الی    11 فرهنگ بوروکراتیک

 15/5  21الی    25 فرهنگ انعطاف پذیری

 13/5 38الی   35 فرهنگ ماموریتی

 15/5 38تا  1 کل پرسشنامه

 

د ها بوسیله اساتید دانشگاه تاییروایی محتوای پرسشنامه

ت که ای اسپرسشنامه خلاقیت نیز میانگین نمرهگردیده است.

خلاقیت  پرسشنامه استاندارد پاسخ دهندگان به سوالات

 05لی پرسشنامه دارای )فرم اص سوال 35شامل  که رندسیپ

گویه داشت. در این پرسشنامه،  05این پرسشنامه  ل است(،سوا

+(، 1+(، موافق )2کلید به ترتیب به صورت کاملاً موافق )

باشد. بعضی می( -2(، کاملاً مخالفم )-1(، مخالفم )5نظرم )بی

از سوالات به لحاظ دروغ سنجی پرسشنامه معكوس در نظر 

، 1،15،11،14، 0، 1،2،3که سوالات  طوریه گرفته شده است ب

معكوس و دیگر سوالات این  28، 27، 10،17،25،21

شوند. نمرات بالاتر نشان دهنده میپرسشنامه مثبت ارزیابی 

 عكس،باشد و برمیخلاقیت بیشتر فرد پاسخ دهنده در سازمان 

در جدول  خواهد بود. 105و حداکثر آن  35که حداقل نمره آن 

به روش  هر بعد و یز شماره سؤال مربوط بهزیر ابعاد و ن

 : بازآزمایی و روش تصنیف ارائه گردیده است

 

 میزان پايايی پرسشنامه خلاقیت -2جدول 
 روش آلفای کرونباخ سوال متغیر

 11/5 عبارت 35 ( 1171خلاقیت رندسیپ)پرسشنامه 
 

، هاشامل )میانگین آمار توصیفی ها ازبرای تحلیل داده

اده استف) و آمار استنباطی شاملانحرف استاندار و.....( ، جداول

 یاز ضریب همبستگی پیرسون )ماتریس همبستگی( برا

برای مقایسه دو  t یمحاسبه رابطه هر یک از عوامل، آزمون ت

برای پی بردن به تفاوت فیشر   fگروه مستقل و تحلیل واریانس

چنین رگرسیون سلسه های هر یک از عوامل و همبین میانگین

 ارافزنرم توسطمیصورت علبه هر عامل مراتبی برای ارزش

spss  مورد استفاده قرار گرفت23نسخه. 
 

 هاي توصیفیيافته

یلات تحص، جنسیت ،های توصیفی سابقه خدمتویژگی

ارائه  3 و میزان آشنایی با فناوری اطلاعات نمونه در جدول

 .شده است

 

 متغیرهاي اسمی -3جدول 

 متغیرهاي اسمی تعداد درصد تعداد کل

115 

 
 

  سال 0زیر  4 1/3

 

 سابقه خدمت

 

 سال 15 یال 0 41 04/44

 سال 10 یال 15 31 18/28

  سال 25 یال 10 21 13/23 



 زادهفریمان ابراهیمو  پورمریم قلی
 

 
 9318 پاییز/ 45ماره ش/ مدوازدهسال  مجله مدیریت فرهنگی

 

19 

 

 دهدنشان می 1 جدولشده در  های توصیفی ارائهشاخص

سال و  15 یال 0( سابقه خدمت بین %04/44) درصد بیشتری که

 ( نمونه آماری دارای%51/41( کارکنان سازمان مرد و )31/11%)

در اینجا  باشند.میو بیشتر درحوزه علوم انسانی  تحصیلات

فی شامل میانگین و انحراف استاندارد های توصیشاخص

 .آمده است 4 ای( در جدولمتغیرهای پژوهش )متغیرهای فاصله
 

 اي(فاصله) یپژوهشهاي توصیفی متغیرهاي شاخص -4جدول 

 

در  (51/2) خلاقیت کارکنان اندهد میزنشان می 4جدول 

به معنای میزان  3نمره ) استبین حجم نمونه بسیار ضعیف 

 چنین با توجه به نمره فرهنگ سازمانیاست( و هم متوسط

؛ دباشمیزان این متغیر در بین حجم نمونه مناسب می (12/3)

های آزمون آمار پارامتریک مورد مفروضه قبل از انجام تحلیل

 ت.بررسی قرار گرف
 

 هاي استنباطیيافته

 ایعلاوه بر فاصله، های آمار پارامتریکبرای انجام آزمون

وجود شرایط بهنجار بودن ، گیری متغیرهابودن مقیاس اندازه

توزیع متغیرها و نرمال بودن ضروری است. در ادامه به توضیح 

 هر یک از مفروضات پرداخته شده است:

ت روضه بدین معناس: این مفبهنجار بودن توزيع متغیرها

که توزیع متغیرها دراین جامعه بهنجار بوده است. به عبارت 

توان آزمون پارامتریک را بكار برد که دلیلی میدیگر زمانی 

فاوت ت، های جامعهبرای این اعتقاد وجود داشته باشد که توزیع

 (2552 ،)فرگوسن و تاکانه زیادی با توزیع بهنجار نداشته باشند

جهت بررسی بهنجار بودن توزیع جامعه از آزمون ناپارامتریک 

اسمیرنوف تک بعدی استفاده شد. این آزمون  - کالموگروف

های نیكویی برازش است. در این ناپارامتری یكی از آزمون

آزمون دو مقدار فراوانی مشاهده شده و مورد انتظار وجود 

 وان به دوتمیدارد. جهت تفسیر نتایج حاصل از این آزمون 

این  Zروش اول این است که به مقدار  صورت عمل کرد:

باشد توزیع  ±  11/1 آزمون توجه شود. اگر این مقدار بین

جامعه نابهنجار خواهد بود. در روش دوم سطح معناداری 

شود اگر مقدار بدست آمده بیشتر از میتقسیم  2آزمون بر 

 .دشومیباشد بهنجار بودن توزیع برداشت  %520

115 

 
 

  مرد 73 31/11

 جنسیت

 
 زن 37 13/33

 

 

115 
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 اسمیرنف براي بررسی نرمال بودن توزيع متغیرها -نتايج آزمون کولموگروف -5جدول 
 سطح معناداری اسمیرنف -مقدار آماره کولموگروف متغیرها

 423/5 871/5 خلاقیت -1

 31/5 11/5 فرهنگ سازمانی -2

 

شود، سطوح طوری که در جدول بالا مشاهده می همان

اسمیرنف  - آزمون کولموگروفمعناداری به دست آمده از 

مونه مورد ن"بیانگر این است که دلیلی بر ضد این فرضیه که 

وجود ندارد؛ از طرفی  "نظر از توزیع نرمال به دست آمده است

 سطح معناداری آزمون لوین ،هامفروضه نرمال بودن آزمون

 50/5)طبق جدول ذیل( به عبارتی برای متغیرها بیشتر از میزان 

 .د. بنابراین مفروضه نرمال بودن برقرار استبه دست آم

 
 آزمون لوين نتايج سطح معناداري-6جدول 

 .F Sig متغیرهای اصلی

 37/5 22/1 خلاقیت کارکنان

 24/5 03/1 فرهنگ سازمانی

 

ماتریس همبستگی همه متغیرهای پژوهشی برای پی بردن 

 به نوع ارتباطات بین دو متغیر اصلی پژوهشی با یكدیگر

خلاقیت ابعاد فرهنگ سازمانی( محاسبه شده است. نتایج )

همبستگی در میان  دهد بیشترین میزانجدول ذیل نشان می

متغیرهای پژوهشی از آن خلاقیت کارکنان با مولفه فرهنگ 

به  درصد معنادار است 10در سطح اطمینان مشارکتی 

بدین معنا که با  همبستگی مثبت() باشد( می32/5میزان)

یزان ، مش خلاقیت در کارکنان اداره آموزش و پرورشافزای

 سیابد و بالعكمولفه فرهنگ مشارکتی آنها نیز افزایش می

(50/5<P، 32/5=P) همبستگی خلاقیت  میزان چنینهم

سطح اطمینان  در( 21/5کارکنان با فرهنگ سازمانی به میزان )

؛ از (P، 21/5=P>51/5) باشدمی درصد معنادار است 11

پذیری وماموریتی های فرهنگ انعطافرابطه مولفه طرفی

 فرهنگ سازمانی باخلاقیت غیرمعنادار بوده است هایازمولفه

(51/5≥ P.) 

 

 ماتريس همبستگی متغیرهاي پژوهشی- 7جدول 
 1 2 3 4 0 1  

       1 خلاقیت کارکنان

      1 *5,21 فرهنگ سازمانی

     1 **80/5 **32/5 فرهنگ مشارکتی -1

    1 **73/5 5**/75 *27/5 فرهنگ بوروکراتیک -2

   1 **81/5 **13/5 **82/5 11/5 فرهنگ انعطاف پذیری -3

   **83/5 **71/5 **84/5 *81/5 10/5 فرهنگ ماموریتی -4

 

جهت پاسخگویی به این موضوع که زیربعدهای فرهنگ 

 ند ازبینی کتوانند خلاقیت آنها را پیش سازمانی کارکنان می

گام استفاده شد که نتایج آن در جدول ذیل  به رگرسیون گام

 آمده است.
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 بر مبناي زير بعدهاي فرهنگ سازمانی هاي آماري رگرسیون خلاقیتهاي رگرسیون، تحلیل واريانس و مشخصهخلاصه مدل -8 جدول

 B SEB β t sig F R R2 Adj R2 متغیر مدل

1 
      12.34 .30 .15 .16 
     000. 6.14 31. 12. 42. شارکتیفرهنگ م

2       11.67 .48 .31 .23 

 

     000. 4.33 29. 17. 39. فرهنگ مشارکتی

فرهنگ 

 بوروکراتیک
.35 .53 .22 3.05      

 

معنادار   P=51/5در سطح  Fمقادیر می** تما

 هب دهد که خلاقیت کارکنانهستند.نتایج جدول بالا نشان می

بینی یشقابل پ فرهنگ بوروکراتیکو  مشارکتیفرهنگ وسیله 

از  بینی خلاقیت کارکنانیش( پ2) است. در بهترین مدل

= 22/5) فرهنگ بوروکراتیک( و β=  29/5) فرهنگ مشارکتی

βرا  درصد از واریانس خلاقیت کارکنان 23توانند ( می

قسمتی از فرضیه اصلی تحقیق  بینی نمایند. بر این اساس پیش

ر مبنای زیر ب خلاقیت کارکنان یبینبررسی قدرت پیشمبنی بر 

فرهنگ و  )فرهنگ مشارکتی بعدهای فرهنگ سازمانی

های قابل تأیید است.جهت بررسی تفاوت بوروکراتیک(

قه رشته تحصیلی و سابجنسیت،  براساس خلاقیت کارکنان

استفاده  fو   tهایخذمت نیز مطابق جدول ذیل از آزمون

 :گردید

 

 با توجه به جنس خلاقیت کارکنان -9جدول 

 سطح معناداری درجات آزادی شدهمشاهده t انحراف استاندارد میانگین گروه هاشاخص

 جنس
 /.51 151 3,27 11.23 69.09 مرد

  15.58 60.22 زن

 

دهد که در متغیر و نتایج جدول بالانشان می tطبق آزمون 

ن دو گروه تفاوت معناداری میا (t ،51/5 =P= 3,27جنس )

دارد  وجود کارکنان )زن و مرد( نسبت به  بحث خلاقیت کارکنان

بهتری نسبت به کارکنان زن  و کارکنان مرد از خلاقیت کارکنان

)در نمونه تحقیق(؛ البته شاید دلیل این امر قرار  باشندمیبرخوردار 

کارشناس -)معاونت های اداری بالاترگرفتن مردان در پست

به همكاران خانم که اغلب کارشناس بوده و  ...( نسبت-مسئول

 باشد.، دامنه اختیارات آنها بسیار ناچیز است
 

 نتايج تحلیل واريانس يكراهه )خلاقیت کارکنان( -11جدول 

مجموع   

 مجذورات

درجات 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

سطح  Fنسبت 

 معناداری

 سابقه خدمت

 51/5 1.61 329.82 3 1308.48 بین گروهی

   181.243 157 83045.72 گروهیندرو

    115 86983.20 کل

 رشته تحصیلی

 23/5 1.52 365.03 3 1189.65 بین گروهی

   243.93 157 85236.09 گروهیدرون

    115 86982.20 کل



 اداره اموزش و پرورش شهرستان بجنورد( )مورد مطالعه: کارکنان تیخلاق ورابطه ابعاد فرهنگ سازمانی 

 

 
 15 9318پاییز / 45شماره / مدوازدهسال  مجله مدیریت فرهنگی

چنان که از جدول بالا مشخص است در متغیر رشته هم

، f= 1/52) یدنگردتحصیلی کارکنان مقادیر معناداری مشاهده 

23/5 =P) ( ؛%0آلفا) های متغیر سابقه گروهچنین بینهم

( تفاوت معنادار نبوده است؛ f ،09/5 =P= 1/61خدمت )

بدین معنا که داشتن یا نداشتن سنوات خدمت بالاتر و یا 

...( بر -انیانس-)تجربی چنین نوع رشته تحصیلیتر و همپایین

 د.باشمیگذار نمیزان خلاقیت کارکنان آموزش و پرورش اثر

 

 گیريبحث ونتیجه

ابعاد فرهنگ  هدف پژوهش حاضر، بررسی رابطه بین

اداره اموزش و پرورش شهرستان  کارکنان تیخلاق وسازمانی 

همبستگی  دهد میزاننشان می 8نتایج جدول  بجنورد بود.

در سطح ( 21/5کارکنان با فرهنگ سازمانی به میزان )خلاقیت 

. (P، 21/5=P>51/5) باشدمی دار استدرصد معنا 11اطمینان 

توان نتیجه که فرضیه اصلی تحقیق تایید شد می این با توجه به

موید آن است که در  گرفت چون این رابطه مثبت است،

خلاقیت کارکنان نیز ارتقا  صورت توجه به فرهنگ سازمانی،

های این پژوهش با نتایج تحقیقات خواهد یافت که یافته

جعفری  (،1311) پیران و دیگران (،1315) نو دیگرا احمدی

 شوقی و دیگران ،(1310) مرادی و دیگران (،1311) و امیرنژاد

 نوروزی و پایدارفرد (،1311) سپهوند محمدی و (،1312)

رضایی  ،(1310) حصاری، (1315و دیگران ) علیزاده(، 1310)

 (، مختاری دینانی1313) علیزاده و دیگران (،1313) صوفی

 نصوری رحیمیم (،1312) و دیگران پورحسین (،1314)

 زاده هریس و دیگرانشیخعلی (،1312) صفایی، (1311)

 ( همخوانی دارد.2514) اندرسون (،1315)

ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهشی  8نتایج جدول 

همبستگی در میان متغیرهای  دهد بیشترین میزاننشان می

ر دپژوهشی از آن خلاقیت کارکنان با مولفه فرهنگ مشارکتی 

 باشد( می32/5) به میزان درصد معنادار است 10ان سطح اطمین

ان بدین معنا که با افزایش خلاقیت در کارکن همبستگی مثبت()

یزان مولفه فرهنگ مشارکتی آنها نیز ، ماداره آموزش و پرورش

های سازمان. (P، 32/5=P>50/5) یابد و بالعكسافزایش می

و  شوندهای کاری تشكیل میها/گروهاثربخش بر محور تیم

های منابع انسانی خود را در همه سطوح توسعه قابلیت

هایی اعضای سازمان نسبت به کار در چنین سازمان دهند.می

های خود احساس تعهد جدی دارند و خود را و مسئولیت

همه سطوح احساس  افراد در دانند.بخشی از پیكره سازمان می

ست صمیمات اگیری نقش دارند و این تکنند که در تصمیممی

که بر کارشان موثر است و کار آنها مستقیما با اهداف سازمان 

با دریافت نظرات کارکنان درباره مسائل و  پیوند دارد.

 شود.موضوعات سازمانی، مشارکت آنها در سازمان محقق می

 و پایدارفرد های این پژوهش با نتایج تحقیقات:که یافته

(، محمدی و 1312) پور و دیگران(، حسین1310) نوروزی

همخوانی دارد. ولی با نتایج پژوهش: مرادی  (،1311) سپهوند

 همخوانی ندارد. (1310) و دیگران

های رابطه مولفه مشاهده شد، 8جدول همان طور که در 

های فرهنگ سازمانی با خلاقیت فرهنگ ماموریتی از مولفه

فرضیه دوم رد  (. به عبارتی،P ≤51/5) غیرمعنادار بوده است

ر کارکنان د ریتی و خلاقیتعنی بین فرهنگ ماموشود یمی

یعنی هرچه به  آموزش و پرورش بجنورد رابطه وجود ندارد.

 سطح خلاقیت سازمانی کمتر توجه شود، )ماموریت( رسالت

گرایش و جهت  چه هر کمتر ارتقا خواهد یافت و بالعكس،

اعث ب انداز فراگیرتر باشد،اهداف و مقاصد و چشم استراتژیک،

این  هایکه یافته شود.رکنان میارتقای وضعیت خلاقیت کا

ادی و مر پژوهش با نتایج تحقیقات نتایج حاصل از پژوهش:

 همخوانی دارد. ولی با نتایج پژوهش: صفایی (1310) دیگران

 و دیگران پور(، حسین1311) (، محمدی و سپهوند1312)

 همخوانی ندارد. (،1310) نوروزی و پایدارفرد (،1312)

پذیری از های فرهنگ انعطافرابطه مولفه 8جدول طبق 

 غیرمعنادار بوده است های فرهنگ سازمانی با خلاقیتمولفه

(51/5≥ P.) ،ی بین یعن شود،فرضیه فرعی سوم رد می بنابراین

پذیری و خلاقیت در آموزش و پرورش فرهنگ انعطاف

های فرهنگ با توجه به ویژگی بجنورد رابطه وجود ندارد.

ل اصی های جدید وپذیرکه سازمان باید در برابر طرحانعطاف

به سرعت از خود واکنش نشان داده و در راه ایجاد تغییرات به 

https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D8%A7%D9%88%D9%88%D8%AF&queryWr=%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D8%AF&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D8%A7%D9%88%D9%88%D8%AF&queryWr=%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D8%AF&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D8%A7%D9%88%D9%88%D8%AF&queryWr=%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D8%AF&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D8%A7%D9%88%D9%88%D8%AF&queryWr=%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D8%AF&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
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صورت فعال عمل کند و به خلاقیت و خطرپذیری ارج نهاده 

و توان این را داشته باشد که تجدید ساختار نماید و برای انجام 

 مجموعه رفتارهای جدیدی را در پیش گیرد. یک کار جدید،

ردن وت نوآوری و به دست آهایی برای تقویبنابراین به فرصت

ژوهش که نتایج این پ شود.ها تبدیل میدانش و توسعه قابلیت

( 1381زدی مهاجر )(، ی1312) با نتایج تحقیقات: صفایی

 مرادی و دیگران ولی با نتایج تحقیقات: ،همخوانی دارد.

 (، محمدی و سپهوند1312) پور و دیگران(، حسین1310)

 (،همخوانی ندارد.1310) نوروزی و پایدارفرد (،1311)

رابطه مولفه فرهنگ بوروکراتیک  8 جه به نتایج جدولبا تو

(، فرضیه چهارم P ≥51/5با خلاقیت کارکنان معنادار بوده )

ه چ توان گفت رابطه مستقیم است یعنی هرشود. میتایید می

بیشتر  میزان خلاقیت ،زان فرهنگ بوروکراتیک بیشتر باشدمی

ا در پذیری لازم رفرهنگ بوروکراتیک انعطاف خواهد شد.

بنابراین به موجب این عامل کارکنان  کند،سازمان ایجاد نمی

کنند و تمایلی های موجود سازمانی عادت میسازمانی به رویه

 در این نوع فرهنگ، های جدید ندارند.وری و خلق ایدهآبه نو

نظارت و کنترل بر محیط شدید  کم است، مشارکت کارکنان

ر ر آنها حاکم باشد بر اموهایی که چنین فرهنگی بسازمان است.

کوشند خود را در محیطی کنند و میدرون سازمان تاکید می

 ثابت بپندارند و از نظر رفتار نوعی تداوم رویه در پیش گیرند.

توافق میان افكار و باورهای  های بنیادین،لذا باید به ارزش

های متفاوت و هماهنگی و یكپارچگی کارکنان که از ویژگی

از  ،چنینهم کراتیک است احترام گذاشته شود.فرهنگ بورو

پذیری انعطاف طریق کاهش قوانین و مقررات غیرضروری،

های این پژوهش با نتایج که یافته یابد.سازمان افزایش می

 (، محمدی و سپهوند1310) نتایج مرادی و دیگران تحقیقات:

همخوانی دارد. ولی با  (،1310) نوروزی و پایدارفرد (،1311)

 همخوانی ندارد. (2514) همكاران وودمن و نتایج تحقیقات:

 

 منابع

بررسی رابطه بین خلاقیت  (.1311) فتاح ناظم، هما امامی،

کارکنان و بلوغ سازمانی با سرمایه فكری دانشكده فنی و 

های مدیریت نوآوری، ای دختران دکتر شریعتی تهرانحرفه

 .سال سوم، سال دوازدهم، آموزشی

تباط بین تجزیه و تحلیل ار (.1315) دیگران احمدی و

 فرهنگ سازمانی و خلاقیت کارکنان وزارتخانه بهداشت،

مجله دانشگاه علوم پزشكی ، درمان و آموزش پزشكی

 .4شماره ، 13دوره ، شهرکرد

 انی،احس، شاهرخ مكوند حسینی،، اکبرعلی امین بیدختی،

بررسی رابطه بین فرهنگ سازمانی و مدیریت  (.1315)زهرا 

ه فصلنام، رورش شهرستان سمناندانش در سازمان آموزش و پ

 شماره پنجاه و نهم.، راهبرد

تحلیل و  (.1310) ، محمدرضانوروزی.، ، داوودپایدارفرد

بررسی نظری جایگاه خلاقیت کارکنان با فرهنگ سازمانی بین 

 ،)ع( و شهید بهشتی های امیرالمومنینپرستاران بیمارستان

چهارمین کنفرانس ملی مدیریت، اقتصاد و حسابداری، تبریز، 

 تی آذربایجان شرقی، دانشگاه تبریز.سازمان مدیریت صنع

 (.1311) کرامت اسمی،، حمیدرضا پروار،، مریم ،پیران

بررسی تاثیر ابعاد فرهنگ سازمانی بر بروز خلاقیت از دیدگاه 

 ،های شیراز و علوم پزشكی شیرازاعضای هیات علمی دانشگاه

 سال پنجم. نامه آموزش عالی.

بررسی رابطه  .(1310) مریم خانی،افضل، مونس پازکی،

های فرهنگ سازمانی مدارس با گرایش معلمان به نوآوری

 سال دهم.، فصلنامه رهبری و مدیریت آموزشی، آموزشی

بررسی فرهنگ  (.1311) قنبر امیرنژاد،، محمدباقر جعفری،

فصلنامه رسالت ، )براساس هافستد( بر خلاقیت سازمانی

 .سال هشتم، مدیریت دولتی

بررسی ارتباط بین فرهنگ  .(1310) الهام حصاری،

سازمانی با خلاقیت سازمانی و رفتار شهروندی سازمانی در 

نامه  پایان، کارکنان شعب بانک مسكن استان خراسان شمالی

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد بجنورد.، کارشناسی ارشد

تاثیر فرهنگ سازمانی بر  .(1312) پور و دیگرانحسین

ت فصلنامه رسالت مدیری، رانیادگیری سازمانی و خلاقیت دبی

 .م و دوازدهمیازدهشماره  .سال چهارم، دولتی

 شهباز مرادی،، حامد حیدری،، سیدرضا سیدجوادین،

https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D8%A7%D9%88%D9%88%D8%AF&queryWr=%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D8%AF&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D8%A7%D9%88%D9%88%D8%AF&queryWr=%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D8%AF&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D8%A7%D9%88%D9%88%D8%AF&queryWr=%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D8%AF&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
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بررسی عوامل موثر بر توانمندسازی نیروی  (.1388) سعید

نشریه ، انسانی در خدمات بررسی موردی در نظام بانكی

 .2شماره ، 1دوره ، مدیریت دولتی

 (.1311) محسن نژاد،عارف، زهرا شمس، ،رضا ،سپهوند

با  گرا( بر نوآوریموفقیت گرا، تاثیر فرهنگ سازمانی )انسان

 ،فصلنامه مطالعات رفتار سازمانی، نقش میانجی شادی کارکنان

 .4شماره ، سال ششم

اثر فرهنگ سازمانی در مسئولیت  (.1311) مهدی سلیمی،

 زش و جوانان:اجتماعی و تعهد سازمانی کارکنان ادارات ور

 ،مدیریت فرهنگ سازمانی، ایگر اخلاق حرفهنقش میانجی

 .4شماره ، 10دوره 

برآورد میزان  (.1315) زاده هریس و دیگرانشیخعلی

، های ورزشیخلاقیت از فرهنگ سازمانی در مدیران سازمان

 .11شماره ، فصلنامه مدیریت ورزشی

 یصطفسید م مرتضوی،، طهمورث آقاجانی،، بهزاد ،شوقی

اثرمیانجی فرهنگ سازمانی بر رابطه بین سبک رهبری  (.1312)

بیمارستان مدرس  مدیران و خلاقیت کارکنان )مورد مطالعه:

شماره  ،سال هفتم، وریفصلنامه مدیریت بهره، شهرستان ساوه(

21. 

بررسی رابطه فرهنگ سازمانی و  (.1312) احمد صفایی،

ه نامپایان، مالیخلاقیت کارکنان بانک صادرات خراسان ش

 دانشگاه آزاداسلامی واحد بجنورد. ،کارشناسی ارشد

(. اثرمیانجی فرهنگ سازمانی بر 1314) یوسف صالحی،

رابطه بین ساختار سازمانی و خلاقیت کارکنان صنایع فلزی 

سال  ،فصلنامه تحقیقات مدیریت آموزشی، شهر صنعتی کاوه

 .23مسلسل ، شماره سوم، ششم

رابطه فرهنگ  (.1311) حسین و حمزه صمدی میارکلائی،

سازمانی و سبک رهبری تحول افرین با ساختار سازمانی در 

سال ، فصلنامه رهبری و مدیریت، موزش و پرورشآادارات 

 .4شماره ، یازدهم

 فرشته کاظمیان،، لطفی زنگنه درویش، حمید ،عبودی

 ،ی کارکنانرابطه فرهنگ سازمانی با توانمندساز (.1313)

، ع() ه مدیریت منابع انسانی دانشگاه جامع امام حسینفصلنام

 .1شماره ، سال ششم

 ان،طبائی، محمدباقر فرقانی اوزرودی،، سید محمود ،علیزاده

(. ارتباط بین فرهنگ 1315) محمد سلطان حسینی،، احمد

سازمانی با خلاقیت مدیران و معلمین تربیت بدنی آموزش و 

ایش ملی دستاوردهای نخستین هم ،پرورش استان مازندران

در توسعه ورزش و تربیت بدنی، گرگان، دانشگاه جدید علمی

 .واحد گرگان آزاد اسلامی

، محمد باقر فرقانی اوزرودی،، سید محمود ،علیزاده

ارتباط بین فرهنگ سازمانی و  (.1313) سیداحمد طباییان،

خلاقیت مدیران و معلمان تربیت بدنی آموزش و پرورش 

، 1، دوره فصلنامه مطالعات مدیریت ورزشی، اناستان مازندر

 .24شماره 

 (.1311) محبوبه عسكری باجگرانی،، سید محسن علامه،

آسیب شناسی فرهنگ سازمانی و شناسایی الزامات تغییر آن در 

دوره  ،مدیریت فرهنگ سازمانی، ای اصفهانشرکت برق منطقه

 .3شماره ، 10

، فاطمه جهانی جوانمردی،، سعید غیاثی ندوشن،

بررسی رابطه بین  (.1310) علی خورسندی طاسكوه،

شناختی با خلاقیت کارکنان ستادی وزارت توانمندسازی روان

فصلنامه ابتكار و خلاقیت در ، ارتباطات و فناوری اطلاعات

 .3شماره ، دوره ششم، علوم انسانی

 قنبری، الهام ابراهیمی،، محمدرضا سلطانی،، علی فرهی،

ارائه الگویی برای ارزیابی و تحلیل  (.1310) بمصی خلیفه،مال

 ،سال یازدهم، فصلنامه توسعه، وضعیت فرهنگ سازمانی

 .31شماره 

اسدی ، هادی پورشافعی،، کمال درانی،، نرگس قدسیان،

الگوی فرهنگ سازمانی  (.1314) محمدرضا یونسی،

آموزش و پرورش شهر  )مورد مطالعه: های آموزشیسازمان

 .2شماره ، 13دوره ، یت فرهنگ سازمانیمدیر، بیرجند(

بررسی تاثیر  (.1311فریبا) رحیمی،، حسین منصوری،

فرهنگ سازمانی بر ارتقای خلاقیت کارکنان شرکت توزیع 

هفدمین کنفرانس سراسری ، نیروی برق استان هرمزگان

انجمن مهندسین برق و  ،های توزیع نیروی برقشبكه
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 الكترونیک ایران.

 یوزباشی،، محمد نوروزی،مد حسن، مح ،میرزامحمدی

بررسی رابطه بین ذهنیت فلسفی با خلاقیت  (.1312) علیرضا

ابتكار و ، سازمانی کارکنان مرکز آموزش مدیریت دولتی

 .2شماره ، دوره سوم، خلاقیت در علوم انسانی

فرهنگ  (.1311) مریم سعادتی،، محمدعلی راد،مصدق

مجله علمی دانشگاه ، نهای شهر قزویسازمانی در بیمارستان

 .0شماره ، سال بیست و یكم، علوم پزشكی قزوین

ارتباط بین رهبری تحول  (.1314) مریم مختاری دینانی،

آفرین و فرهنگ سازمامی با خلاقیت کارکنان وزارت ورزش 

، 3دوره ، رویكردهای نوین در مدیریت ورزشی، و جوانان

 .15شماره 

 (.1310) محمود ،مرادی، چشمه سهرابی، سارا ،مرادی

های رابطه بین فرهنگ سازمانی وخلاقیت کتابداران در کتابخانه

 ،فصلنامه دانش شناسی، عمومی و دانشگاهی شهر کرمانشاه

 .32شماره ، سال نهم

رابطه بین  (.1311) مرتضی ،سپهوند، سردار ،محمدی

ات ارفرهنگ سازمانی و مدیریت دانش با خلاقیت کارکنان اد

ال س ،فصلنامه علوم ورزشی ،استان لرستان ورزش و جوانان

 .شماره بیست و هفتم، نهم

بررسی تاثیر فرهنگ ملی بر  (.1310) وحید میرزایی،

جله م، فرهنگ سازمانی با وجود متغیر میانجی تعهد سازمانی

 شماره سی و دوم.، سال یازدهم، مدیریت فرهنگی

 ی،اصغر، میرمحمد زاده،سیدعباس، فرهاد ،نژاد ایرانی

های های سازمانبررسی وضعیت ویژگی (.1381) آرش

لتی های دویادگیرنده و رابطه آن با خلاقیت کارکنان در سازمان

اره شم ،سال چهارم، فراسوی مدیریت، استان آذربایجان غربی

10. 

بررسی رابطه بین فرهنگ  (.1381) حمیرا یزدی مهاجر،

 خراسان سازمانی و خلاقیت کارکنان در شعبات بانک ملی

دانشگاه آزاد اسلامی ، های تربیتیفصلنامه پژوهش، شمالی

 شماره دهم.، واحد بجنورد
Anderson Constance, M (2014). 

Organizational culture and effectience in 

community college and business 

partnerships, University of San Francico. 
Woodman, R, john I Griffin, W (2014). 

Toward a theory of organizanal critiviy, 

Academy of Management Review. 
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