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Abstract:
The present study investigates the effect of audit report quality on user behavior. The purpose 

of this study is to investigate the effect of reporting, legal and language structure of audit reports 
on user behavior. The present study is an applied research in which descriptive-correlation is 
used as a methodology. Additionally, data collection is by Delphi method. Audit reports were 
qualitatively evaluated based on a researcher-made checklist. Finally, to measure the behavior 
of users of audit reports, both the information inferred from financial reports and data of the 
returns obtained by investors were used. The structure of audit reports is studied based on the 
requirements of audit reporting standards, the legal structure is studied based on the provisions 
of the laws governing the duties of auditors and statutory auditor, and the language structure is 
studied based on the tone and explicitness of audit reports. Findings show a correlation between 
user behavior and audit reporting standards and language structure (tone and explicitness). 
Furthermore, findings show that not only institute’s ranking in both securities and exchange 
organization and association of certified public accountants, but also audits experience, do not 
effect user behavior. Meanwhile, audit report quality ranking and score is positively related 
with user behavior. In conclusion, these assumptions confirm the concept of substance over 
form in audit reports. 
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چکیده:
پژوهش حاضر به بررســی تأثیر کیفیت گزارش های حسابرسی بر روی رفتار اســتفاده کنندگان می پردازد. هدف 
این پژوهش بررسی تأثیر ساختار گزارشگری، ساختار قانونی و ساختار زبانی گزارش های حسابرسی و حرفه ای گرایی 
حســابرس بر روی رفتار اســتفاده کنندگان می باشــد. این پژوهش از لحاظ هدف اجرا کاربــردی بوده و روش مورد 
اســـتفاده در این پژوهش روش توصیفی- پیمایشــی از نوع همبستگی می باشــد. برای گردآوری اطلاعات، با توجه 
به ماهیت این پژوهش از روش  دلفی خبرگان اســتفاده شده اســت. برای سنجش کیفیت گزارش های حسابرسی از 
چک لیســت محقق ساخته استفاده شد و در نهایت برای ســنجش رفتار استفاده کنندگان گزارش های حسابرسی از 
معیار محتوای اطلاعاتی گزارش های مالی و همچنین بازده کسب شده توسط سرمایه گذاران استفاده گردید. ساختار 
گزارشــگری در این پژوهش براساس رعایت الزامات استانداردهای گزارشــگری حسابرسی و ساختار قانونی براساس 
رعایت مفاد قوانین ناظر بر وظایف حســابرس و بازرس قانونی و همچنین ســاختار زبانی براســاس لحن و صراحت 
گزارش های حسابرســی مورد ســنجش و ارزیابی قرار گرفــت. یافته های پژوهش بیانگر وجــود رابطه معنی دار بین 
رعایت الزامات استانداردهای گزارشگری حسابرسی و ساختار زبانی )لحن و صراحت( گزارش  های حسابرسی با رفتار 
اســتفاده کننده از گزارش های حسابرسی می باشــد. نتایج نشان می دهد، رتبه بندی مؤسسات توسط سازمان بورس و 
اورق بهادار و جامعه حســابداران رسمی و تجربه حسابرس تأثیری بر رفتار استفاده کنندگان ندارد. این درحالی است 
که امتیاز و رتبه کیفیت گزارش های حسابرسی بر روی رفتار استفاده کنندگان تأثیر مثبت داشته است. لذا نتایج این 

فرضیات بیانگر تایید مفهوم رجحان محتوی بر شکل گزارش های حسابرسی می باشد.

واژه‌های‌کلیدی: گزارش حسابرسی، زبان شناسی، کیفیت گزارش حسابرسی، رفتار استفاده کنندگان
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1-‌مقدمه‌
صورت هــای مالی مهمترین مجموعه اطلاعـات مـالی شـرکت هـا و بیـانگر نتـایج فعالیت آن هــا 
محسوب میشود. اما مساله مهم تردید در مورد قابلیت اتکـای اطلاعـات مزبور است. درجــه اتکای 
استفاده کننده صورت های مالی به کیفیت حسابرسی انجام شده بستگی دارد.کیفیت پایین حسابرسی 
باعث کاهش اعتماد استفاده کنندگان صورت های مالی می شود و نه تنها منجر به ناکامی از دستیابی 
به اهداف حسابرسی می شود بلکه موجب کاهش اعتبار فرآیند حسابرسی در ابعاد کلان خواهد شد 
)حساس یگانه و رجبی، 1383، ص60(. در پژوهش  های دانشگاهی برای سنجش کیفیت حسابرسی از 
متغیرهای متعددی استفاده شده است، همانند )اقلام تعهدی، چرخش حسابرس، شهرت حسابرس، 
تعداد بندهای حسابرسی، اندازه موسسه حسابرسی و حق الزحمه، تجربه و ...(. در این میان موضوعی 
که پژوهشــگران کمتر به آن توجه کرده اند، کیفیت گزارش حسابرســی است. گزارش حسابرسی 
به عنوان محصول کار حسابرسی و زنجیره ارتباط بین حسابرسان و استفاده کنندگان است. اگر گزارش 
حســابرس توان ارائه نتایج حسابرسی را نداشته باشد، در حقیقت اهداف حسابرسی تحقق نیافته و 
بنابراین حسابرســی فاقد هرگونه ارزش افزوده اقتصادی خواهد بود. علی رغم توان و لیاقت حرفه ای 
حسابرس، در صورتی که نتایج حاصل از حسابرسی در قالبی مفید در اختیار استفاده کنندگان نیازمند 
اطلاعات قرار نگیرد، فعالیت های وی به طور نســبی بی ثمر خواهد بــود )نیکخواه آزاد، 1397، 83(. 
گزارش حســابرس مستقل معیاری برای انطباق گزارش های مالی با استانداردهای حسابداری است. 
در واقع حسابرس از گزارش حسابرسی برای ارائه ی اظهارنظر خود در باب قابلیت اعتماد صورت های 
مالی به ذینفعان اســتفاده می کند )ال تونیبت، خامس و ال فایومی1، 2008(. گزارش حسابرس به 
ارزش و اعتبار صورت های مالی می افزاید، زیرا اظهارنظر مستقل و بی طرفانه حسابرسان را نسبت به 

ارائه منصفانه صورت های مالی، منعکس می سازد )انصافی، 1394(. 
لازم به توضیح است یکی  از ویژگی های کیفی گزارش های حسابرسی، قابل فهم بودن است. در 
علم زبان شــناختی، قابل فهم بودن به معنای درک صحیح متن گزارش توسط استفاده کنندگان 
اســت.  قابل فهم  بودن به عنوان ویژگی کیفی، به واســطه  عوامل متعددی مانند مهارت نوشــتن، 
قابلیت اطمینان ابزار ارتباطی و مهارت خواندن در نظر گرفته می شود. )فخفاخ2، 2015(. پژوهش 
حاضر در تلاش اســت ویژگی قابل فهم بودن گزارش های حسابرســی را با اســتفاده از دو متغیر 
لحن و صراحت حســابرس در گزارشگری مورد بررسی قرار دهد. کلات ورثی و جونز3 )2003( با 
تأکید بر اصطلاح لحن گزارشــگری، آن را معیاری تعیین کننده برای شــرکت ها در پاسخگویی به 
سرمایه گذاران و انتخاب رویه استفاده از روش های گزارشگری خود مطرح کردند. همچنین بوباکر4  
و همــکاران )2019( معتقدند که با افزایش پیچیدگی گزارش های مالی، توانایی ســرمایه گذاران 

برای پردازش و تجزیه و تحلیل این گزارش ها کاهش می یابد. 
براســاس مطالعه مک5 و همــکاران )2013( می توان پژوهش های گزارش حســابرس را به دو 
گروه تقســیم نمود؛گروهی از پژوهش ها محتوای اطلاعاتی گزارش های حسابرسی را مورد توجه 
قرار داده اند به عبارتی دیگر به دنبال پاســخ این پرســش بوده اند که بایســتی چه اطلاعاتی در 
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گزارش حســابرس گنجانده شــود؟ به عنوان نمونه گری و همکاران6 )2011( دریافتند که درک 
مفاهیم کلیدی مورد اســتفاده در گزارش حســابرس نظیر اطمینان نسبی، اهمیت و نمونه گیری 
برای اســتفاده کنندگان مشکل است، بنابراین بسیاری از اســتفاده کنندگان تنها به نوع اظهارنظر 
حســابرس اکتفا نموده و متن گزارش را مطالعه نمی کنند. از طرفی مطالعه انجام شــده توســط 
موسســه تحلیل گران مالی رسمی )2010( نشان می دهد که 94 درصد استفاده کنندگان گزارش 

حسابرس معتقدند بایستی اطلاعات بیشتری در گزارش حسابرسی ارائه گردد.
پژوهش های گروه دوم به مطالعه واکنش اســتفاده کنندگان نســبت به اطلاعات مخابره شــده 
توسط حسابرس می پردازد. به عنوان مثال مطالعه چرچ، دیویس و مک کراکن7 )2011( نشان داد 
 700 ISA که فاصله انتظاری بین حســابرس و استفاده کنندگان گزارش حسابرس پس از انتشار
و ASA 50 کاهش یافته است. از میان پژوهش های داخلی، بهار مقدم جوکار )1397( با مطالعه 
تأثیر کیفیت حسابرســی بر تصمیمات سرمایه گذاران در بازار، نشــان دادند که نوع گزارش های 
حســابرس به همراه رفتارهای احساسی ســرمایه گذاران به طور مشــترک بر قیمت سهام تأثیر 
می گذارند. همچنین نتایج پژوهش حســاس یگانه و یعقوبی منش )1382( حاکی از آن است که 

نوع اظهارنظر حسابرسان بر قیمت سهام تأثیرگذار است.
موضوع دیگری که محل مناقشه بین خیلی از پژوهش ها بوده ارتباط بین اندازه موسسات حسابرسی 
و کیفیت حسابرسی است. بررسی پژوهش های صورت گرفته در دنیا نشان می دهد اندازه موسسات 
حسابرســی به عنوان یکی از شــاخصهای تاثیرگذار بر کیفیت حسابرسی تاثیر بسیار با اهمیتی در 
کیفیت حسابرسی داشته است. بطوریکه بسیاری از محققان پا را فراتر گذاشته و اندازه موسسه را به 
عنوان نماینده و جایگزین کیفیت حسابرسی قلمداد کرده و موسسات بزرگ را به عنوان موسسات با 
کیفیت و موسسات دیگر را به عنوان موسسات بی کیفیت تلقی و تحقیقات بسیاری در این حوزه انجام 
داده اند. ولی ســوال اصلی این است که آیا طبقه بندی اندازه موسسات در تحقیقات خارجی و کشور 
ما قابلیت قیاس دارد؟ بررسی دستورالعمل ها و چک لیست های طبقه بندی موسسات حسابرسی در 
ایران توســط نهادهای ناظر بر حرفه حسابرسی )جامعه حسابداران رسمی ایران و سازمان بورس و 

اوراق بهادار( نیز بیانگر تاکید هر دو نهاد ناظر بر اهمیت اندازه موسسات در ایران می باشد.
انواع طبقه بندی رسمی مؤسسات حسابرسی در ایران به شرح زیر می باشد:

الف(‌طبقه‌بندی‌مؤسسات‌حسابرسی‌معتمد‌سازمان‌بورس‌و‌اوراق‌بهادار
طبق ماده 2 دســتورالعمل مؤسسات حسابرسی معتمد ســازمان بورس و اوراق بهادار )مصوب 
جلسه 1386/05/08 شورای عالی بورس و اوراق بهادار و اصلاحیه های بعدی آن(، سازمان هر سال 
یک بار مؤسسات حسابرسی معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار را براساس اطلاعات یک سال اخیر 
منتهی به تاریخ آخرین پرسشنامه ارسالی و مطابق با معیارهای مندرج، ارزیابی و بر اساس امتیازات 
کسب شــده طبقه بندی نموده و نتایج آن را به عموم اعلام می نماید. برحسب امتیاز کسب شده، 
مؤسســات حسابرسی معتمد ســازمان بورس و اوراق بهادار در چهار طبقه»اول«،»دوم«،»سوم« 

و»چهارم« قرار می گیرند.
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جدول‌شماره‌)1(:‌امتیازات‌مبنای‌طبقه‌بندی‌مؤسسات‌حسابرسی‌معتمد
امتیاز‌هر‌طبقهطبقه
حداقل 700 امتیاز و 70 درصد امتیاز بخش کارکنان و شرکاءاول
حداقل 600 امتیاز و 60 درصد امتیاز بخش کارکنان و شرکاءدوم
حداقل 500 امتیاز و 50 درصد امتیاز بخش کارکنان و شرکاءسوم

کمتر از 500 امتیاز یا کمتر از 50 درصد امتیاز بخش کارکنان و شرکاءچهارم

ب(‌طبقه‌بندی‌مؤسسات‌حسابرسی‌توسط‌جامعه‌حسابداران‌رسمی‌ایران
جامعه حسابداران رســمی ایران در راستای نظارت بر فعالیت حرفه ای مؤسسات حسابرسی به 
موجب ماده 30 قبلی و ماده 31 جدید اساســنامه خود و همچنین براســاس ماده 4 »آیین نامه 
نظــارت حرفه ای« مصــوب 1383/05/12 وزیر امــور اقتصاد و دارایی، حداقل هر ســال یک بار 
چگونگی فعالیت حرفه ای اعضای شــاغل را بررسی و نتیجه را در پایگاه اطلاع رسانی خود منتشر 
می کند )منصوری، ابطحی نائینی، 1395، 3(. امتیاز نهایی مؤسسات از میانگین امتیاز کسب شده 
مؤسسات از پرسشنامه های کنترل کیفیت کار حسابرسی و کنترل وضعیت کار حسابرسی که هر 
کدام از پرسشنامه ها مجموعاً 1000 امتیاز دارند، بدست می آید. در اجرای مفاد ماده 31 اساسنامه 
جامعه حســابداران رسمی ایران، مبنی بر انتشار سالانه نتایج کنترل کیفیت )در سطح موسسه و 

کار حسابرسی( انجام شده، امتیاز کسب شده به شرح زیر ارائه می گردد:

جدول‌شماره)٢(:‌نحوه‌امتیاز‌دهی‌رتبه‌بندی‌جامعه‌حسابداران‌رسمی‌ایران
امتیاز‌هر‌گروهگروه
حداقل 801 تا 1000 امتیازالف
حداقل 651 تا 800 امتیازب
حداقل 501 تا 650 امتیازج
حداقل 0 تا 500 امتیازد

صلاحیت حرفه ای و مراقبت حرفه ای دو اصل اولیه در فرآیند حسابرسی و گزارشگری حسابرسی 
محســوب می شود. حسابرســی به عنوان فرآیند اطمینان بخشی گزارش های صادر شده از طرف 
شرکت ها و اشخاص را بر عهده دارد. اگر چه شناسایی نارسایی های گزارشگری یک مقوله عمومی 
در بین گزارش های مالی اســت، ولی به نظر می رســد برغم این مشکل کلی، نارسایی های مربوط 
به حوزه حسابرســی روشن تر اســت و برای رفع  آن ها بتوان به طور مســتقیم چاره اندیشی کرد.  
موارد معنایی گزارش حسابرســی به برداشت معنی و تفســیر گزارش حسابرسی به همان شکلی 
که موردنظر حســابرس بوده است مربوط می شود. هدف گزارشگری مطلوب، دستیابی و برداشت 
یکســان معنایی و تفسیری از محتوای پیام توســط گیرنده و فرستنده پیام است که این خود به 
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اثربخشی گزارشگری مربوط می شــود. این موضوع می تواند تحت تاثیر حرفه ای گرایی حسابرس 
در ابعاد مختلف قرار گیرد. بنابراین اهداف اصلی اول این پژوهش به شرح زیر تبیین می گردد:

»‌تبیین‌ارتباط‌بین‌رفتار‌اســتفاده‌کنندگان‌گزارش‌های‌حسابرسی‌و‌حرفه‌ای‌گری‌
حسابرس«

رتبه بندی مؤسســات حسابرسی در ایران از سال 1383 مطرح شــده است. همچنین موسسات 
حسابرسی معمتد سازمان  بورس و اوراق بهادار از سال 1391 توسط این سازمان در 4 گروه مشخص 
شدند. از این منظر شرکت های بزرگ باید توســـط مؤسسات حسابرســـی بزرگ حسابرسی شـوند 
چون مؤسسات حسابرسی یکســـان و هم اندازه نیستند )امانی و دوانی، 1388(. به عبارت دیگر این 
تفکر مدعی اســت که حسابرسی شــرکت های بزرگ باید به مؤسسات حسابرسی بزرگ واگذار شود 
چون این مؤسسات نیروی انسانی و سیستم کنترلی مناسبی دارند )محمدرضائی و یحیایی، 1395، 
174(. با این وجود برخی حسابداران با این استدلال که رتبه بندی مؤسسات حسابرسی در هیچیک از 
مجامع حرفه ای دنیا وجود ندارد و تنها برخی مجلات از جمله بولتن حسابداری مؤسسات حسابرسی 
بین المللی، را تنها براساس درآمد و ظرفیت تحت عناوین چهار بزرگ و متوسط رتبه بندی می کنند، 
مخالف رتبه بندی مؤسســات حسابرسی به شیوه فعلی هستند )امانی و دوانی، 1388(. با این وجود 
انتظار می رود موسسات حسابرسی با رتبه بندی بالاتر توسط سازمان بورس و اوراق بهادار و همچنین 
جامعه حسابداران رسمی ایران، نسبت به انتشار گزارش  های حسابرسی با کیفیت بالاتر نسبت به سایر 
موسسات اهتمام بیشتری داشته باشند. پژوهش حاضر در تلاش است با ارزیابی محتوای گزارش های 
منتشر شده توسط موسسات حسابرسی محتوای اطلاعاتی و تاثیرگذاری رتبه کیفیت آنها را نیز تواما 
با کیفیت گزارش های آنها بر رفتار استفاده کنندگان و صحت تصمیم گیری سرمایه گذاران مورد ارزیابی 

قرار دهد،  بنابراین فرضیه دوم این پژوهش در راستای رسیدن به هدف اصلی زیر تبیین می شود:
»شناخت‌ارتباط‌بین‌رفتار‌استفاده‌کنندگان‌نسبت‌به‌کیفیت‌گزارش‌های‌حسابرسی‌

و‌رتبه‌بندی‌موسسات‌حسابرسی«
از معیار سنجش کیفیت پیام در فرآیند گزارشگری حسابرسی، رعایت استانداردهای حسابرسی 
مرتبط با گزارشگری حسابرس و همچنین موضع گیری درست حسابرس در خصوص عدم رعایت 
یا تحریف های صورت گرفته در خصوص اســتانداردهای حســابداری بعلاوه رعایت سایر وظایف 
قانونی حســابرس در خصــوص رعایت قانون تجــارت، قوانین حاکمیت شــرکتی و ... به عنوان 
شاخصی برای سنجش ساختار قانونی و ساختار گزارشگری محصول نهایی حسابرس یعنی گزارش 
حسابرســی استفاده می شود. ساختار گزارشگری حسابرسی در این پژوهش شامل رعایت الزامات 
استانداردهای گزارشگری حسابرسی می باشد. استانداردهای گزارشگری حسابرسی شامل رعایت 
استانداردهای حسابرسی شماره 700-705-706-710 می باشد. از سوی دیگر با توجه به الزامات 
قانون تجارت و جامعه حســابداران رســمی که قبولی سمت حسابرسی را به همراه بازرس قانونی 
الزامی می داند، لذا بخشــی از گزارش های حسابرسی به درج موارد عدم رعایت مفاد اصلاحیه های 
قانون تجارت اختصاص یافته است. همچنین طبق الزامات سازمان بورس و اوراق بهادار، حسابرس 
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می بایست در گزارش خود به رعایت یا عدم رعایت قوانین و مقررات حاکم بر شرکت های بورسی از 
جمله دستورالعمل حاکمیت شرکت، کنترل های داخلی، الزامات افشا و ... اشاره نماید. لذا بخشی 
از گزارش های حسابرســی به صورت اســتاندارد به رعایت /عدم رعایت الزامات قانونی و مقرراتی 

اختصاص دارد. بنابراین هدف اصلی سوم پژوهش به شرح زیر تبیین می شود:
»تبیین‌رابطه‌بین‌ســاختار‌گزارش‌های‌حسابرســی،‌ســاختار‌قانونی‌گزارش‌های‌

حسابرسی‌و‌رفتار‌استفاده‌کنندگان‌گزارش‌های‌حسابرسی«
لحن گزارشــگری براســاس مقایســه تعداد واژه های مثبت در مقابل واژه های منفی موجود در 
گزارشــگری مالی مشــخص می شود و می تواند شاخصی برای تغییر ســطح خوش بینی یا بدبینی 
افشــای گزارش باشد. استفاده از لحن بدبینانه دلالت بر این موضوع دارد. مدیران با استفاده از لحن 
بدبینانه، اطلاعات مربوط تر و آینده نگرانه تری در خصوص آنچه در حال حاضر در گزارش های سالانه 
ارائه شــده، افشا می کنند. لحن بدبینانه گزارشگری مالی از قابلیت اتکا برخوردار بوده است و بدون 
ســوگیری خاصی بیان می شــود )پورکریم و همکاران،1398(. در این پژوهش جهت سنجش لحن 
گزارش های حسابرســی با اســتفاده از نظر خبرگان حرفه، از پیچیدگی یا سادگی جمله بندی های 
شرط و تاکید متن گزارش که با تعداد کلمات و جملات هر بند سنجیده می شود، استفاده شده است. 
 زبان شناســان و پژوهش های زبان شناســی بیان می کنند که افزایش میزان صراحت در ارائه 
گزارش هــای توضیحی موجب افزایــش عملکرد جلب توجه کنندگی و پــردازش آن ها می گردد. 
درارتباط  با تأثیر )لحن مثبت/ منفی( زبان در یادداشــت های توضیحی  حســابداری بر رفتارهای  
قضاوتی ســرمایه گذاران و سایراستفاده کنندگان، توافق نسبتاً کلی در بین پژوهشگران حسابداری 
وجــود دارد و به نظر می رســد که نتایج همه ی پژوهش های انجام شــده از این امردفاع کرده اند 
)رهنمای رودپشــتی و همــکاران، 1391(. در این پژوهش جهت ســنجش صراحت گزارش های 
حسابرسی با استفاده از نظر خبرگان حرفه از شاخص های تعداد سرفصل های درج شده در بند های 
گزارش و درج یا عدم درج آثار مالی بندهای گزارش استفاده شده است. در این راستا هدف چهارم 

پژوهش به شرح زیر تبیین می شود:
»تبیین‌رابطه‌بین‌‌ســاختار‌زبانی‌گزارش‌های‌حسابرسی‌و‌‌رفتار‌استفاده‌کنندگان‌

گزارش‌های‌حسابرسی«
همان طوری که بیان شــد عمــده تحقیقات صورت گرفته در این حوزه، کیفیت حسابرســی یا 
کیفیت گزارش های مالی که صورت های مالی شــرکت ها را در بر می گیرد را مدنظر قرار داده اند و 
کمتر تحقیقی به کیفیت گزارش های حسابرسی )به عنوان محصول نهایی که در دسترس استفاده 
کنندگان قرار می گیرد( و تأثیر اجزای آن بر رفتار اســتفاده کنندگان پرداخته اســت. لذا مســأله 
این تحقیق، پرکردن خلأهای موجود در ادبیات این حوزه از طریق بررســی محتوایی گزارش های 
حسابرســی در چارچوب استانداردهای گزارشگری حسابرســی، الزامات قانونی و لحن و صراحت 
گزارش های حسابرسی و تأثیر آن بر رفتار استفاده کننده پس از انتشار گزارش حسابرس می باشد.
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3-‌مبانی‌نظری‌و‌توسعه‌فرضیه‌ها
امروزه یکی از حوزه های جذاب برای پژوهشــگران حســابداری و حسابرســی بررســی کیفیت 
گزارش های مالی و بررسی پیامدهای اقتصادی گزارش های مالی و تاثیر آن بر رفتار استفاده کنندگان 
می باشــد. پژوهش گران مختلف در کشــورهای مختلف همواره تلاش کرده اند معیارهای مناسبی 
برای ارزیابی کیفیت گزارش های مالی طراحی نمایند. این موضوع باعث شــکل گیری حوزه جذاب 
پژوهشی و توسعه ادبیات این رشته شده است. وفایی پور و همکاران )1400( در پژوهشی به بررسی 
مدل کیفی خوانایی گزارشــگری مالی مبتنی بر مولفه های اخلاق، مســئولیت اجتماعی و مدیریت 
لحن و اولویت بندی شــاخص ها در مؤسسات حسابداری و حسابرســی پرداختند. در پژوهش آنها 
مدل کیفی پژوهش شــامل 3 سازه ی اصلی، افشای مسئولیت اجتماعی، اخلاق حرفه ای و مدیریت 
لحن )لحن گزارشــگری( بوده است که هر ســازه از 3 معیار تشکیل شده است و هر معیار دارای 3 
زیرمعیار می باشد. در بخش اولویت بندی )بر مبنای تکنیک ترجیحات غیرخطی فازی(، شاخص های 
مهارت، صلاحیت و گزارشگری حرفه ای، مدیریت سود تعهدی، واقعی و گزارشگری متقلبانه، ارائه ی 
اطلاعات صحیح و واقع بینانه به ترتیب به عنوان مهمترین شــاخص های اخلاق حرفه ای، مدیریت 
لحن و افشای مسئولیت اجتماعی، انتخاب شدند. رضایی و نوروزی )1399( به بررسی رابطه ی بین 
خوانایی گزارش حسابرسی و کیفیت تصمیم گیری استفاده کنندگان پرداختند. در پژوهش آنها سه 
مورد از مهم ترین اســتفاده کنندگان شامل سرمایه گذاران، اعتباردهندگان و مدیران مورد توجه قرار 
گرفته اســت. برای بررســی این موضوع از اطلاعات 61 شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار 
تهران در طول ســال های 1392-1398 استفاده شده اســت. نتایج پژوهش آنها نشان می دهد که 
بین خوانایی گزارش حسابرســی و کیفیت تصمیم گیری سرمایه گذاران رابطه ی مثبت وجود دارد. 
نتیجه ی پژوهش حاجیها و ابراهیمی )1395( نشان داد که تأثیر نوع و بهبود در اظهارنظر حسابرس 
بر قیمت و حجم معامله های ســهام شرکت ها مثبت است. در زمینه ی بررسی خوانایی گزارش های 
مالــی، طالبی )1396( رابطه ی بین خوانایی صورت های مالی و هزینه ســرمایه ی ســهام عادی را 
بررسی کرد و دریافت که هر چه صورت های مالی پیچیده تر و در واقع از خوانایی کمتری برخوردار 
باشد، هزینه ی سرمایه ی سهام عادی بیشتر خواهد بود. فغفورمغربی و همکاران )1399( به بررسی 
تأثیر دســت کاری احساس زبانی و خوانایی اطلاعیه اعلان سود توسط مدیران بر قضاوت و تصمیم 
سرمایه گذاران و میزان این تأثیر توسط سبک پردازش اطلاعات سرمایه گذاران )خبرگی( پرداختند و 
نشان دادند که احساس زبانی مثبت و خوانایی ضعیف اطلاعیه اعلان سود بر قضاوت سرمایه گذاران 
تأثیر مثبت دارد. پورکریم و همکاران )1398( به بررسی تأثیر حاکمیت شرکتی بر لحن گزارش گری 
مالی پرداختند. در مطالعه آنها از شــش معیار اســتقلال هیئت مدیره، مالکیت مدیریتی، دوگانگی 
وظایف مدیرعامل، کیفیت حسابرســی، مالکیت نهادی و تمرکز مالکیت استفاده شد. پژوهش آنها 
شواهدی را ارایه می دهد که نشان می دهد که هرچقدر حاکمیت شرکتی قوی تر باشد، لحن بدبینانه 
در گزارشــگری مالی بیشــتر خواهد بود. به عبارتی حاکمیت شــرکتی قوی تر، موجب جلوگیری از 
فرصت طلبی مدیرانی می شــود که از طریق لحن، به مدیریت ادراک اســتفاده کنندگان می پردازند. 
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بهزادیان و ایزدی نیا )1397( به بررسی عوامل مؤثر بر کیفیت حسابرسی پرداختند. نتایج آنها نشان 
داد اندازه مؤسسه حسابرسی )از نظر توان برگزاری دوره های آموزشی متناسب با سطح آگاهی و توان 
فنی رده های سازمانی حسابرسان( و کیفیت مدیریت گروه حسابرسی )به منظور اطمینان از اجرای 
کارا و اثربخش عملیات گروه حسابرسی(، می تواند بر سطح کیفی خدمات حسابرسی تأثیرگذار باشد.

از طرفی پژوهش پورعلی )1401( نشان داد هرچه حسابرسان تمرکز بیش تری بر صنعت صاحب کار 
و ســهم بالاتری از بازار کار آن صنعت داشــته باشند، کیفیت کار حسابرســی افزایش یافته و نوع 
اظهارنظر نیز به سمت اظهارنظر مقبول پیش می رود. ضمناً تأثیر اندازه حسابرس نیز بر نوع اظهارنظر 

مثبت و تأثیر تأخیر در ارائه گزارش حسابرس بر نوع اظهارنظر منفی می باشد.
 از دیگر عوامل موثر بر کیفیت حسابرسی حق الزحمه حسابرسی می باشد که در این راستا رستمی 
و همکاران )1401( به بررسی تاثیر حق الزحمه غیرمنتظره حسابرسی بر کیفیت گزارشگری مالی 
پرداختند که نتایج بررسی نشان داد حق الزحمه غیرمنتظره حسابرسی بر کیفیت گزارشگری مالی 
شــرکت تأثیر منفی و معناداری دارد. مطابق یافته پژوهش با افزایش مبلغ حق الزحمه غیرمنتظره 
حسابرسی، کیفیت گزارشگری مالی شرکت مذکور کاهش یافته است. همچنین پژوهش تامرادی 
و همکاران )1401( نشــان داد که با افزایش نوســان ســود، حق الزحمه حسابرسی افزایش پیدا 
می کند. با توجه به اینکه نوسان سود، منجر به افزایش ریسک حسابرسی می شود، حسابرسان نیز 
باید تلاش بیشــتر در فرایند رسیدگی های خود داشته باشند، به همین دلیل افزایش نوسان سود 

منجر به افزایش حق الزحمه خدمات حسابرسی می شود.
مقررات حسابرسی به عنوان عامل مؤثر دیگری در سطح کیفی خدمات حسابرسی، در چارچوب 
کیفیت حسابرســی ارائه شد. ویژگی های ارائه شده جهت مقررات حسابرسی که نتیجه عامل مزبور 
می باشند شــامل لزوم چرخش دوره ای حسابرسی واحدهای مورد رســـیدگی، محدودیت ارتباط 
شــخصی و مالی با صاحب کار، ممنوعیت ارائه خدمات غیراطمینان دهــی، لزوم مقررات نظارتی و 
رتبه بندی کیفی و لزوم مقررات در خصوص حق الزحمه حسابرسی است. ویژگی های مزبور از جهت 
ارتقای استقلال حسابرسان و نیز ایجاد انگیزه در آنان در راستای اجرای برنامه حسابرسی منطبق با 
استانداردهای حسابرسی است. مهدوی و رافع )1384( به بررسی تأثیر استانداردهای حسابداری بر 
کیفیت اظهارنظر حسابرسان مستقل پرداختند. نتایج به دست آمده از مطالعه آنها نشان می دهد که 
استانداردهای حسابداری که سازمان حسابرسی آن را تدوین و وزارت امور اقتصادی و دارایی رعایت 

آن را الزامی کرده است، باعث افزایش کیفیت اظهارنظر حسابرسان مستقل شده است. 
فرضیه‌های‌پژوهش:

فرضیه‌اول(‌رفتار‌استفاده‌کنندگان‌گزارش‌های‌حسابرسی‌تحت‌تأثیر‌حرفه‌ای‌گری‌
حسابرس‌قرار‌می‌گیرد.

فرضیــه1-1- رفتار اســتفاده کنندگان گزارش های حسابرســی تحت تأثیر طبقه مؤسســات 
حسابرسی در سازمان بورس و اوراق بهادار قرار می گیرد.

فرضیه2-1- رفتار استفاده کنندگان گزارش های حسابرسی تحت تأثیر رتبه مؤسسات حسابرسی 
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در جامعه حسابداران رسمی قرار می گیرد.
فرضیــه 3-1- رفتار اســتفاده کنندگان گزارش های حسابرســی تحت تأثیــر تجربه حرفه ای 

حسابرس قرار می گیرد.
فرضیه‌دوم(‌رفتار‌استفاده‌کنندگان‌گزارش‌های‌حسابرسی‌تحت‌تأثیر‌کیفیت‌گزارش‌

حسابرسی‌قرار‌می‌گیرد.
فرضیه 1-2- رفتار اســتفاده کنندگان گزارش های حسابرسی تحت تأثیر امتیاز کیفیت گزارش 

حسابرسی قرار می گیرد.
فرضیه 2-2- رفتار اســتفاده کنندگان گزارش های حسابرســی تحت تأثیر رتبه کیفیت گزارش 

حسابرسی قرار می گیرد.
فرضیــه 3-2- رتبه کیفیت گزارش حسابرســی در مقایســه با رتبه بندی ســازمان بورس و 
اوراق بهادار و رتبه بندی جامعه حســابداران رســمی تأثیر بیشتری روی رفتار استفاده کنندگان 

گزارش های حسابرسی دارد.
فرضیه‌ســوم(‌رفتار‌اســتفاده‌کنندگان‌گزارش‌های‌حسابرسی‌تحت‌تأثیر‌ساختار‌

گزارشگری‌و‌ساختار‌قانونی‌گزارش‌حسابرسی‌قرار‌می‌گیرد.
فرضیه 1-3- رفتار اســتفاده کنندگان گزارش های حسابرسی تحت تأثیر رعایت الزامات قانونی 

)الزامات بورس و قانون تجارت و ...( گزارش حسابرسی قرار می گیرد.
فرضیــه 2-3- رفتار اســتفاده کنندگان گزارش های حسابرســی تحت تأثیــر رعایت الزامات 

استانداردهای گزاشگری حسابرسی قرار می گیرد. 
فرضیه‌چهارم(‌رفتار‌اســتفاده‌کنندگان‌گزارش‌های‌حسابرسی‌تحت‌تأثیر‌ساختار‌

زبانی‌گزارش‌حسابرسی‌قرار‌می‌گیرد.
فرضیه 1-4- رفتار استفاده کنندگان گزارش های حسابرسی تحت تأثیر لحن گزارش حسابرسی 

قرار می گیرد.
فرضیه 2-4- رفتار اســتفاده کنندگان گزارش های حسابرسی تحت تأثیر صراحت زبانی گزارش 

حسابرسی قرار می گیرد.

جامعه‌آماری‌و‌نمونه‌پژوهش
در پژوهــش حاضــر ابتدا با اســتفاده از رویکرد دلفی بــه تهیه چک لیســت ارزیابی کیفیت 
گزارش های حسابرســی پرداخته می شود. در این قسمت از خبرگان حرفه شامل برخی از اعضای 
فعلی و ســابق کمیته پذیرش مؤسســات معتمد بورس،کمیته تدوین اســتانداردهای حسابداری 
ایران، کمیته تدوین استانداردهای حسابرسی، اعضای شورای عالی، هیأت مدیره و کارگروه کنترل 
کیفیت جامعه حسابداران رسمی ایران و تعدادی از شرکای مؤسسات معتمد بورس استفاده شده 
اســت. لذا در این پژوهش از 26 نفر به عنوان خبرگان حرفه اســتفاده شده است. جدول شماره3 

خلاصه ای از سوابق خبرگان مورد مطالعه در پژوهش حاضر را نشان می دهد:
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جدول‌شماره‌)3(:‌مصاحبه‌شوندگان‌)خبرگان‌حرفه(

مشخصات
جمع‌ارشدمردزن

دکتریارشددکتریارشددکتریارشد
عضو ارکان جامعه حسابداران رسمی

4242--)شورای عالی، هیأت مدیره و کارگروه ها(

عضو کمیته های بورس
5262-1)کمیته پذیرش، کمیته گزارشگری(

عضو کمیته های سازمان حسابرسی
12223-)کمیته تدوین استانداردها و ...(

3434--شرکای مؤسسات حسابرسی
1114101511جمع

پس از تهیه چک لیســت ارزیابی کیفیت، با اســتفاده از این چک لیســت به ارزیابی کیفیت 
گزارش های حسابرســی شــرکت های منتخب اقدام گردید. با توجه به آنکه مدل ســنجش رفتار 
اســتفاده کنندگان مبتنی بر مدل شــارپ )1964( بوده و بر اســاس معیار بازده سرمایه گذاران 
می باشــد، جهت بررسی تأثیر کیفیت گزارش های حسابرسی صادر شده بر رفتار استفاده کنندگان 
در بورس، صرفاً شــرکت هایی که ســهام آن ها در بازار بورس و فرابورس معامله می شود، استفاده 
شــده است. لذا پس از تهیه چک لیست ارزیابی کیفیت گزارش های حسابرسی، تمامی مؤسسات 
حسابرسی معتمد بورس در سال 1399 که حداقل یک شرکت بورسی  و فرابورسی را حسابرسی 
کرده اند، مورد ارزیابی قرار گرفته اســت. تعداد مؤسســات معتمد بورس و اوراق بهادار در ســال 
مذکور با احتســاب سازمان حسابرسی، 58 موسسه بوده که از این تعداد 37 موسسه حداقل یک 
گزارش بورســی و فرابورسی داشــته اند و لذا نمونه آماری این پژوهش 37 موسسه و شرکت بوده 
اســت. پژوهش حاضر به جهت کنترل متغیرهای مداخله گر، و کنترل شــاخص بازار و همچنین 
ریسک های سیستماتیک و غیر سیستماتیک به صورت مقطعی و در سال 1399 انجام شده است. 

بنابراین حداکثر نمونه در دسترس به روش غربال گری مورد انتخاب پژوهشگر قرار گرفته است.

3-‌روش‌شناسی‌پژوهش
مطالعه حاضر از نوع کاربردی بوده و روش کلی مورد اســـتفاده در این پژوهش روش توصیفی- 
پیمایشــی از نوع همبستگی می باشد. بر حسب هدف در این پژوهش با توجه بـــه اینکـــه قصد، 
بررســی رابطه بین رفتار استفاده کننده گزارش های حسابرسی و ساختار گزارشگری، قانونی و زبانی 
گزارش حسابرسی می باشد، جهت آزمون فرضیه ها از روش همبسـتگی و رگرسـیون اسـتفاده شده 
اســت. برای گردآوری اطلاعات، با توجه به ماهیت این پژوهش از روش های دلفی خبرگان و روش 
کتابخانه ای اســتفاده شده اســت و تجزیه و تحلیل داده ها در دو مرحله مجزا انجام شده است. در 
مرحله نخســت با کمک فنون آمار توصیفی به توصیف وضعیت عمومی توزیع جامعه مورد بررسی 
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با شــاخص های میانگین و میانه و انحراف معیار و سایر شــاخصه های مرتبط پرداخته و در مرحله 
بعد ابتدا وضعیت نرمال بودن جامعه مورد بررســی قرار گرفته اســت. در نهایت با کمک فنون آمار 
استنباطی تحلیل واریانس و ضریب همبستگی و رگرسیون به آزمون فرضیه ها پرداخته  شده است. 

در بخــش اول پژوهش پــس از انجام فرآیند دلفی »چک لیســت ســنجش کیفیت گزارش 
حسابرســی« با اســتفاده از مصاحبه و پرسشنامه باز و بســته از خبرگان ، به عنوان ابزار ارزیابی 
کیفیت گزارش های حسابرســی به شرح جدول شماره )4( مورد طراحی قرار گرفت. لذا این چک 
لیست مبنای ارزیابی کیفیت گزارش های حسابرسی مورد مطالعه در این پژوهش قرار گرفت. چک 

لیست مذکور به شرح زیر می باشد:

جدول‌شماره‌)4(:‌چک‌لیست‌نهایی‌)محقق‌ساخته(

امتیاز‌مفاد‌بند‌‌استاندارداستانداردبخشساختار
جمع‌
امتیاز

ساختار گزارشگری

75گزارشگری نسبت به صورت های مالی700اول
65رعایت اجزای گزارش حسابرسی700دوم
95رعایت الزامات استاندارد در خصوص نوع اظهارنظر حسابرس705سوم

80رعایت الزامات استاندارد در خصوص بندهای محدودیت705چهارم
90درج آثار مالی بندهای تحریف705پنجم

رعایت الزامات استاندارد در خصوص بندهای تأکید بر 706ششم
80مطلب خاص 

65رعایت الزامات استاندارد در خصوص سایر بندهای توضیحی 706هفتم

رعایت الزامات استاندارد در خصوص موضوعات درج شده 710هشتم
80در گزارش سال قبل

75موضع گیری در خصوص تحریف های صورت های مالی-نهم

ساختار قانونی

-دهم
رعایت مقررات و الزامات سازمان بورس و اوراق بهادار 

)حاکمیت شرکتی، گزارش تفسیری مدیریت، کنترل های 
داخلی، الزامات افشا و ....(

65
125

رعایت سایر قوانین حاکم بر گزارش حسابرسی )قانون -یازدهم
60تجارت، پولشویی و ...(

ساختار زبانی

تأثیر لحن گزارش نویسی بر کیفیت گزارش حسابرسی -دوازدهم
85)صرفا در بندهای شرط و تاکید(

170
تأثیر صراحت در گزارش نویسی بر کیفیت گزارش -سیزدهم

85حسابرسی )صرفا در بندهای شرط و تاکید(

10001000امتیاز‌نهایی
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-‌ساختار‌گزارشــگری‌گزارش‌های‌حسابرسی: جهت سنجش امتیاز ساختار گزارشگری 
کیفیت گزارش های حسابرســی، از مجموع امتیاز بخش های 1 الی 9 چک لیســت استفاده شده 
اســت. بخش های مذکور همان طور که در بخش یک نیز اشــاره شــد از الزامات اســتانداردهای 
حسابرسی )700،705،706،710( برداشت شــده است. مجموع امتیاز تعلق گرفته به این بخش 

705 امتیاز از 1000 امتیاز کل چک لیست می باشد.
-‌ســاختار‌قانونی‌گزارش‌های‌حسابرسی:‌برای سنجش آثار ســاختار قانونی گزارش در 
چک لیســت از مجموع امتیاز بخش های دهم و یازدهم چک لیســت استفاده شده است. بخش 
دهم چک لیســت مربوط به امتیاز موضع گیری حســابرس در خصوص الزامات افشــاء و ... بوده 
اســت که 65 امتیــاز از کل 1000 امتیاز چک لیســت را به خود اختصاص داده اســت. بخش 
یازدهم گزارش مربوط به موضع گیری حسابرس در خصوص رعایت یا عدم رعایت الزامات قوانین 
می باشد. عمده امتیاز این بخش به موضع گیری مناسب حسابرس در خصوص معاملات ماده 129 
 اصلاحیه قانون تجارت، در چارچوب دستورالعمل ابلاغی اداره نظارت بر حسابرسان معتمد سازمان 
بورس تخصیص داده شــده اســت. امتیاز این بخش 60 امتیاز از کل 1000 امتیاز چک لیست را 
شــامل می شــود. لذا مجموع امتیاز ســاختار قانونی گزارش، 125 امتیاز از 1000 امتیاز گزارش 

می باشد.
-‌ســاختار‌زبانی‌گزارش‌های‌حسابرسی: برای سنجش آثار ساختار زبانی گزارش در چک 
لیســت از مجموع امتیاز بخش های دوازدهم و سیزدهم چک لیســت استفاده شده است. بخش 
دوازدهم چک لیست مربوط به امتیاز لحن )پیچیدگی یا سادگی جمله های بندهای شرط و تاکید 
گزارش حسابرســی که با تعداد کلمات و جملات هر بند مورد ســنجش قرار می گیرد( و صراحت 
)تعداد ســرفصل های درج شده در بند های گزارش، درج یا عدم درج آثار مالی بندهای گزارش( با 

امتیاز 170 از 1000 می باشد. 
استخراج‌مدل‌های‌پژوهش:

در بخش دوم پژوهش برای آزمون فرضیه ها مدل های رگرســیونی زیر بر اساس مطالعه ادبیات 
و مبانی نظری و به کمک فنون اقتصادســنجی طراحی گردید. متغیرهای انتخاب شده مبتنی بر 
شــاخص های مطرح شده توسط خبرگان حرفه و تدوین کنندگان استانداردهای حسابرسی که در 

چک لیست اولیه به آنها رسیده شده است، به مدل اضافه شده است. 
ادبیات دانشگاهی نشان می دهد که صلاحیت و تجربه حرفه ای)لی8، 1992( حسابرس همواره 
رابطه مســتقیم با ارتقاء کیفیت حسابرســی داشته اســت. انتظار می رود حسابرسان باتجربه به 
دلیل تخصص در صنعت و آشنایی با رویه های به کار گرفته شده در شرکت ها توانایی بالاتری در 

خصوص انتشار گزارش های باکیفیت حسابرسی داشته باشند.
به جهت اندازه گیری رفتار استفاده کننده گان در ادبیات حوزه مالی و سنجش صحت تصمیم 
گیری آنها معمولا از شــاخص بازده کســب شده استفاده می شــود در این پژوهش نیز از بازده 
کسب شده در یک هفته کاری پس از انتشار گزارش های حسابرسی نسبت به هفته قبل از انتشار 
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گزارش های حسابرســی استفاده گردیده اســت. ادبیات مالی )فاما و فرنچ، 1992، 1996( نشان 
می دهد که شاخص های ریســک همواره رابطه مستقیم با بازده مورد انتظار سرمایه گذاران دارند. 
در این پژوهش ضریب بتا به عنوان شــاخص ریسک سیســتماتیک، اهرم مالی به عنوان شاخص 
ریســک مالی و اندازه شرکت به عنوان شاخص سیاســی مورد استفاده قرار گرفته است. از سوی 
دیگر مطابق پژوهش بال و براون9 )1986( شاخص بازده سود حسابداری به عنوان معیار محتوای 
اطلاعاتی گزارش های مالی بر روی تصمیم های اقتصادی ســرمایه گذاران تاثیر خواهد گذاشت، از 
این رو به عنوان متغیر کنترلی محتوای گزارشگری مالی در این پژوهش به کار گرفته شده است.

پژوهش های دانشــگاهی در حوزه حسابداری و حسابرســی همواره نشان می دهند که خوانایی 
گزارش های حســابداری و حسابرســی تاثیر مستقیم بر روی درک و اســتنباط استفاده کنندگان 
از روی گزارش های مالی خواهد داشــت. خوانایی گزارش های مالــی تحت تاثیر لحن و صراحت 
گزارشــگری و پیچیدگی و ابهام در شــیوه بیان گزارش های مالی توسط حسابرسان و حسابداران 
قــرار می گیرد )طالبی، 1396 و فغفور، 1399(. از این رو طبق نظر خبرگان و همســو با ادبیات 
حوزه لحن و صراحت گزارش های حسابرســی به عنوان یکی از اجزای کیفیت حسابرسی در این 

پژوهش مورد استفاده قرار گرفته است.
از ایــن رو متغیرهای کنترلی فوق عموما با توجه به مبانی نظری و تحقیقات صورت گرفته که 
رابطه آنها با بازده سرمایه گذاران و یا کیفیت حسابرسی اثبات شده است، به جهت افزایش روایی 

مدل های پژوهش به مدل های رگرسیونی اضافه شده اند:

آزمون‌
شماره‌شرح‌مدلفرضیه

مدل

فرضیه1
Behavior= β0+β1 Ranking_bourse+β2 Ranking_IACPA+β3  Expe-

rience +β4 Leverage+β5 size+β6 beta+β7 ROE+εi,t
مدل1

فرضیه2
behavior=β0+β1 Quality_Score+β2 Leverage+β3 size+β4 beta+β5 
ROE+εi,t

مدل2

فرضیه2
behavior=β0+β1 Ranking_Quality+β2 Leverage+β3 size+β4 beta+β5 
ROE+εi,t

مدل3

فرضیه2
behavior=β0+β1 Ranking-bourse+β2 Ranking-IACPA+β3 Rank-
ing-Quality+β4 Leverage+β5 size+β6 beta+β7 ROE+εi,t

مدل4

فرضیه3
behavior=β0+β1 Legal+β2  standards+β3 Leverage+β4 size+β5 
beta+β6 ROE+εi,t

مدل5

فرضیه4
behavior=β0+β1 tone+β2  Explicit+β3 Leverage+β4 size+β5 beta+β6 
ROE+εi,t

مدل6

در جدول شماره 5 نحوه سنجش متغیرهای پژوهش آورده شده است.
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جدول‌شماره‌)5(:‌نحوه‌اندازه‌گیری‌متغیرهای‌پژوهش
حروف‌متن‌انگلیسیفارسی

اختصاری
نوع‌
نحوه‌سنجشمتغیر

رفتار استفاده 
وابستهUser BehaviorBehaviorکننده

قدر مطلق بازده نقدی سهام در روز هفتم 
پس از بارگذاری گزارش حسابرسی)تعدیل 

شده بر اساس بازدهی شاخص(

کیفیت گزارش 
حسابرسی

 Quality of Audit
Report

Qualityمستقل
از طریق چک لیست طراحی شده و بر 
اساس عددی از 1000 امتیاز محاسبه 

شده است.

استانداردهای 
گزارشگری

 Reporting
Standards

Standardsمستقل
مجموع امتیاز بخش های اول تا نهم چک 
لیست سنجش کنترل کیفیت گزارش های 

حسابرسی

ساختار قانونی 
گزارش

 Legal Structure of
The Report

Legalمستقل
مجموع امتیاز بخشهای دهم و یازدهم 
چک لیست سنجش کنترل کیفیت 

گزارش های حسابرسی

Tone of The لحن گزارش
Report

Toneامتیاز بخش دوازدهم چک لیست کنترل مستقل
کیفیت گزارش های حسابرسی

صراحت 
امتیاز بخش سیزدهم چک لیست کنترل مستقلExplicit ReportExplicitگزارش

کیفیت گزارش های حسابرسی
رتبه کیفیت 

گزارش
 Ranking of Report

Quality
Ranking_
Qualityرتبه بندی کیفیت گزارش های حسابرسی مستقل

در چهار طبقه

رتبه جامعه 
حسابداران 

رسمی

 Institution Ranking
 in the Society of
 Certified Public

Accountants

Ranking-
IACPAرتبه مؤسسات در جامعه حسابداران مستقل

رسمی در سال مورد پژوهش

طبقه موسسه 
در بورس

 Institution ranking
in the stock market

Ranking-
bourseطبقه مؤسسات در سازمان بورس در سال مستقل

مورد پژوهش

حروف‌متن‌انگلیسیفارسی
اختصاری

نوع‌
نحوه‌سنجشمتغیر

تجربه حرفه ای 
حسابرس

 Auditor’s
 professional

experience
experienceمستقل

مجموع سنوات عضویت در جامعه 
حسابداران رسمی برای مدیر اول  و دوم 

گزارش حسابرسی

Size of The اندازه شرکت
Company

Sizeلگاریتم طبیعی فروش شرکتکنترلی

Financial اهرم مالی
Leverage

Leverageنسبت بدهی ها به دارایی های شرکتکنترلی

بازده حقوق 
نسبت سود خالص شرکت به حقوق کنترلیReturn on EquityROEصاحبان سهام

صاحبان سهام اول دوره شرکت

بتای شرکت در ماه بارگذاری گزارش در کنترلی BetaBetaبتای شرکت
سامانه کدال
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رفتار‌اســتفاده‌کننده: همان طور که پیش تر بیان شد، رفتار اســتفاده کننده به عنوان متغیر 
وابســته در نظر گرفته شــده است. جهت ســنجش رفتار استفاده کننده از پســماند مدل شارپ 

)1986( به صورت زیر استفاده شده است:
R=R0+Rm β+εt

 ویا به عبارت دیگر:
Behavior = (ــــــ ) - (ـــــــــــــــــــــــ*β)P7

P0
TEDPIX7

TEDPIX0  
که در آن:

Behavior= رفتار استفاده کننده
P7= قیمت سهام در روز هفتم پس از بارگذاری گزارش حسابرس

P0= قیمت سهام قبل از بارگذاری گزارش حسابرسی

TEDPIX7= عدد شاخص در روز هفتم بارگذاری گزارش حسابرس

TEDPIX0= عدد شاخص در روز قبل از بارگذاری گزارش حسابرس

β= بتای سهام

-‌لحن‌گزارش:‌جهت سنجش لحن گزارش در چک لیست سنجش کیفیت گزارش حسابرسی، 
از دو شــاخص  الف-تعداد جملات بندهای شــرط و تاکید و ب- تعداد کلمــات در هر جمله از 
بندهای شــرط و تاکید استفاده شده است. نحوه ســنجش لحن گزارش بدین صورت بوده که در 
مرحله اول تعداد جملات و کلمات هر گزارش به صورت کامل شمارش شده است. در مرحله بعد 
میانگین تعداد جملات هر بند و تعداد کلمات هر جمله از کل گزارش های مورد بررســی به دست 
آمده است. سپس انحراف معیار هر دو شاخص محاسبه شده و گزارش ها در سه سطح طبقه بندی 
و طبق جدول شــماره6 امتیاز هر گزارش تخصیص داده شــده است. لازم به توضیح است امتیاز 

»لحن گزارش« 85 امتیاز از 1000 امتیاز چک لیست را به خود اختصاص داده است.
 

جدول‌شماره‌)6(:‌نحوه‌امتیاز‌دهی‌برای‌لحن‌گزارشگری
امتیاز معیار طبقه
85 در فاصله یک انحراف معیار از میانگین 1
4٢.5 در فاصله دو انحراف معیار از میانگین 2
صفر در فاصله بیش از دو انحراف معیار از میانگین 3

اده هــای جامعه در فاصله یک انحــراف معیار از میانگین، 95.45 درصــد داده ها در فاصله دو 
انحــراف معیار از میانگین و 99.73 درصد داده ها در فاصله ســه انحــراف معیار از میانگین قرار 
می گیرند. لذا در این چک لیســت 68 درصد گزارش ها امتیاز کامل این بخش )85 امتیاز( و 27 
درصد گزارش هــا نصف امتیازاین بخش )42.5 امتیاز( را به خود اختصاص دادند و فقط حدود 5 
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درصد گزارش ها کل امتیاز را از دست می دهند.
- صراحت گزارش: جهت ســنجش صراحت گزارش از دو شاخص الف- درج آثار مالی بندهای 
تحریف و ب- تعداد ســرفصل های ذکر شده در یک بند حسابرسی استفاده شده است. به عبارتی 
درج آثار مالی در بندهای تحریف منجر به اخذ امتیاز این شــاخص و عدم درج آثار مالی بندهای 
تحریف موجب از دســت رفتن امتیاز این شاخص شده است. در مواردی که بندهای تحریف بیش 

از یک بند بوده است، امتیاز به صورت نسبی محاسبه شده است. 
در خصوص تعداد ســرفصل های درج شــده در یک بند به این صورت عمل شده که درج یک 
ســرفصل در یک بند منجر به کســب امتیاز کامل گردیده اســت. در صورتی که یک بند شرط یا 
تاکید، بیش از یک سرفصل را شامل می شوند، به ماهیت موضوعات توجه شده است، اگر موضوعات 
مشــابه و یکسان بوده باز هم بند، امتیاز کامل را اخذ کرده است. درصورتی که سرفصل ها از لحاظ 
ماهیت یکسان نباشد امتیاز را از دست داده است. در صورت تعدد بندها نیز امتیاز به صورت نسبی 
تخصیص یافته اســت. لازم به ذکر است سقف امتیاز تعلق گرفته به صراحت گزارش، طبق چک 

لیست ارزیابی کیفیت 84 امتیاز از 100 امتیاز است )بخش سیزدهم چک لیست(.

آمار‌توصیفی‌متغیرهای‌تحقیق

جدول‌شماره‌)7(:‌شاخص‌های‌توصیفی‌و‌آزمون‌نرمال‌برای‌متغیرهای‌تحقیق

انحراف‌حداقلحداکثرمیانهمیانگینمتغیر
آماره‌جارکمعیار

778.26762.541000.00570.7390.720.74امتیاز کیفیت
0.090.15 )0.24(0.14 )0.02()0.02(رفتار استفاده کننده

1.831.004.001.001.034.70رتبه بندی سازمان بورس
1.141.002.001.000.3534.53رتبه بندی جامعه حسابداران

1.942.004.001.000.674.41رتبه کیفیت 
101.95109.00128.0051.4522.343.87ساختار قانونی گزارش

551.01549.92708.00394.1369.260.68استانداردهای گزارشگری
77.8183.0083.0042.0011.4640.80لحن

47.3142.0084.0025.0015.698.42صراحت
0.7241.04 )2.32(0.470.451.73بتا

3.271470.71 )0.51(0.970.3219.78بازده حقوق صاحبان سهام
6.336.347.994.270.801.84اندازه شرکت

0.610.552.940.060.48318.20اهرم مالی
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جدول آماره های توصیفی)جدول شــماره8( نشــان می دهد که حداقل امتیاز کسب شده برای 
گزارشــات حسابرسی توسط موسســات 570 امتیاز و حداکثر امتیاز کســب شده 1000 امتیاز 
می باشــد. حداقل امتیاز کسب شده برای کیفیت گزارش توســط موسسات بیانگر این است که 
هیچ کدام از موسســات مذکور در رتبه 4 بورس قرار نمی گیرند، چراکه موسســات رتبه 4 بورس 

امتیازشان کمتر از 500 می باشد.

4-‌یافته‌های‌پژوهش
آزمون‌فرضیه‌اول:

رفتار‌استفاده‌کنندگان‌نســبت‌به‌گزارش‌های‌حسابرسی‌تحت‌تأثیر‌حرفه‌ای‌گری‌
حسابرس‌قرار‌می‌گیرد.

فرضیه1-1- رفتار استفاده کنندگان نسبت به گزارش های حسابرسی تحت تأثیر طبقه مؤسسات 
حسابرسی در سازمان بورس و اوراق بهادار قرار می گیرد.

فرضیه2-1- رفتار استفاده کنندگان نســبت گزارش های حسابرسی تحت تأثیر رتبه مؤسسات 
حسابرسی در جامعه حسابداران رسمی قرار می گیرد.

فرضیه 3-1- رفتار استفاده کنندگان نسبت گزارش های حسابرسی تحت تأثیر تجربه حرفه ای 
حسابرس قرار می گیرد.

جدول‌شماره‌)8(:‌مدل‌رگرسیونی‌برازش‌داده‌شده‌برای‌آزمون‌فرضیه‌اول

مقدار‌متغیر
ضریب

انحراف‌
استاندارد

مقدار‌
آماره‌تی

احتمال‌
معنی‌داری‌‌

vif

0.020.011.310.191.49رتبه بندی سازمان بورس و اوراق بهادار
0.651.73 )0.44(0.05 )0.02(رتبه بندی جامعه حسابداران رسمی

0.621.07 )0.50(0.00.00تجربه حرفه ای حسابرس
0.040.031.490.141.09اهرم مالی

0.471.47 )0.72(0.02 )0.01(اندازه شرکت
0.451.29 )0.75(0.02 )0.01(بتا

0.000.000.160.871.12بازده حقوق صاحبان سهام
C0.080.180.450.65

شاخص های مدل
R 0.02(میانگین متغیر وابسته0.22مجذور( 

f 2.27دوربین واتسون1.12آماره
f 0.37احتمال معنی داری

آماره کای اسکور: ناهمسانی واریانس
10.390.17
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نتایج مربوط به آزمون های کلاســیک رگرسیون و آزمون های هم خطی، ناهمسانی واریانس، و 
مانایی در جدول شــماره8 آورده شده اســت. نتایج حاکی از آن است که سطح معنی داری رتبه 
بندی ســازمان بورس، رتبه بندی جامعه و تجربه حسابرســان به ترتیــب 0.19، 0.65، و 0.62 
می باشــد. این شواهد نشــان می دهد که بین متغیرهای رتبه بندی سازمان بورس و اوراق بهادار، 
رتبه بندی جامعه حســابداران رســمی ایران و تجربه حرفه ای حسابرس با رفتار استفاده کنندگان 

نسبت به گزارش های حسابرسی رابطه معنی دار وجود ندارد.

آزمون‌فرضیه‌دوم:
رفتار‌اســتفاده‌کنندگان‌نسبت‌به‌گزارش‌های‌حسابرسی‌تحت‌تأثیر‌کیفیت‌گزارش‌

حسابرسی‌قرار‌می‌گیرد.
فرضیه 1-2- رفتار استفاده کنندگان نســبت گزارش های حسابرسی تحت تأثیر امتیاز کیفیت 

گزارش حسابرسی قرار می گیرد.
فرضیه 2-2- رفتار اســتفاده کنندگان نسبت به گزارش های حسابرسی تحت تأثیر رتبه کیفیت 

گزارش حسابرسی قرار می گیرد.
فرضیه 3-2- رتبه کیفیت گزارش حسابرسی در مقایسه با رتبه کسب شده نزد سازمان بورس و 
اوراق بهادار و رتبه کسب شده توسط جامعه حسابداران رسمی تأثیر بیشتری روی رفتار استفاده 

کنندگان گزارش های حسابرسی دارد.

جدول‌شماره‌)9(:‌مدل‌رگرسیونی‌برازش‌داده‌شده‌برای‌آزمون‌فرضیه‌1-٢

مقدار‌متغیر
ضریب

انحراف‌
استاندارد

مقدار
آماره‌تی

احتمال‌
معنی‌داری‌‌

0.000.002.600.01امتیاز کیفیت گزارش حسابرسی
0.0800.022.790.008اهرم مالی

0.10 )1.6(0.01)0.020(اندازه شرکت
0.24 )1.18(0.01)0.020(بتا

0.94 )0.07(0.000.00بازده حقوق صاحبان سهام
C)0.19(0.15)1.26( 

شاخص های مدل
R 0.02(میانگین متغیر وابسته0.29مجذور( 

f 2.26دوربین واتسون2.51آماره
f 0.04احتمال معنی داری
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جدول‌شماره‌)10(:‌مدل‌رگرسیونی‌برازش‌داده‌شده‌برای‌آزمون‌فرضیه‌٢-٢

مقدار‌متغیر
ضریب

انحراف‌
استاندارد

مقدار
آماره‌تی

احتمال‌
معنی‌داری‌‌

VIF

0.0046.11 )3.04(0.02)0.06(رتبه کیفیت گزارش حسابرسی
 0.022.840.0075.90)0.07(اهرم مالی

0.061.18 )1.91(0.01 )0.03(اندازه شرکت
0.211.25 )1.27(0.01 )0.02(بتا

0.941.20 )0.06(0.000.003بازده حقوق صاحبان سهام
C0.260.112.230.031.07 

شاخص های مدل
R 0.02(میانگین متغیر وابسته0.33مجذور( 
f 2.36دوربین واتسون3.06آماره

f 0.02احتمال معنی داری
0.17آماره کای اسکور: 9.15ناهمسانی واریانس

جدول‌شماره‌)11(:‌مدل‌رگرسیونی‌برازش‌داده‌شده‌برای‌آزمون‌فرضیه‌3-٢

مقدار‌متغیر
ضریب

انحراف‌
استاندارد

مقدار‌
آماره‌تی

احتمال‌
معنی‌داری‌‌

VIF

0.010.010.600.541.68رتبه بندی سازمان بورس و اوراق بهادار
0.651.69 )0.45(0.05 )0.02(رتبه بندی جامعه حسابداران رسمی

0.021.37 )2.31(0.02 )0.05(رتبه کیفیت گزارش حسابرسی
0.070.032.220.031.19اهرم مالی

0.151.59 )1.45(0.02 )0.03(اندازه شرکت
0.32 )0.99(0.02 )0.02(بتا

0.000.0040.030.97بازده حقوق صاحبان سهام
شاخص های مدل

R 0.02(میانگین متغیر وابسته0.33مجذور( 
f 2.26دوربین واتسون2.05آماره

f 0.03احتمال معنی داری
0.06آماره کای اسکور: 13.14ناهمسانی واریانس

نتایج آزمون های اســتنباطی مربوط به فرضیه دوم )در جداول شــماره 9، 10 و11( حاکی از 
این اســت بین متغیرهای امتیاز کیفیت گزارش حسابرســی و رتبه کیفیت گزارش حسابرسی با 
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رفتار استفاده کنندگان نسبت به گزارش های حسابرسی رابطه معنی دار وجود دارد و رتبه کیفیت 
گزارش حسابرســی نسبت به طبقه بندی سازمان بورس و اوراق بهادار و جامعه حسابداران رسمی 
تأثیر بیشــتری روی رفتار استفاده کننده از گزارش حسابرســی دارد. شواهد بیانگر آن است که 
امتیاز کیفیت نســبت به رتبه بندی سازمان بورس و رتبه بندی جامعه تاثیر بیشتری روی رفتار 
اســتفاده کنندگان دارد. همچنین این یافته ها نشــان می دهد که ســطح معنی داری رتبه بندی 

بورس 54%، رتبه بندی جامعه 65%، و رتبه کیفیت 2% می باشد. 

آزمون‌فرضیه‌سوم
رفتار‌اســتفاده‌کنندگان‌نســبت‌به‌گزارش‌های‌حسابرســی‌تحت‌تأثیر‌ساختار‌

گزارشگری‌و‌ساختار‌قانونی‌گزارش‌حسابرسی‌قرار‌می‌گیرد.
فرضیه 1-3- رفتار استفاده کنندگان نسبت به گزارش های حسابرسی تحت تأثیر رعایت الزامات 

قانونی )الزامات بورس و قانون تجارت و ...( گزارش حسابرسی قرار می گیرد.
فرضیه 2-3- رفتار استفاده کنندگان نسبت به گزارش های حسابرسی تحت تأثیر رعایت الزامات 

استانداردهای گزاشگری حسابرسی قرار می گیرد. 

جدول‌شماره)‌1٢(:‌مدل‌رگرسیونی‌برازش‌داده‌شده‌برای‌آزمون‌فرضیه‌سوم

مقدار‌متغیر
ضریب

انحراف‌
استاندارد

مقدار
آماره‌تی

احتمال‌
معنی‌داری‌‌

VIF

0.541.78 )0.61(0.000.00ساختار قانونی گزارش
0.000.003.160.0031.49استانداردهای گزارشگری

0.080.023.020.0051.19اهرم مالی
0.571.93 )0.56(0.02 )0.01(اندازه شرکت

0.091.40 )1.74(0.02 )0.03(بتا
0.691.13 )0.39(0.004 )0.001(بازده حقوق صاحبان سهام

C)0.33( 0.17)1.91( 0.06
شاخص های مدل

R 0.02(میانگین متغیر وابسته0.37مجذور( 
f 2.45دوربین واتسون3.04آماره

f 0.01احتمال معنی داری
0.35آماره کای اسکور: 6.64ناهمسانی واریانس

شــواهد جدول شماره 12 نشان می دهد که سطح معنی داری ســاختار قانونی گزارش54% و 
رعایت اســتانداردهای گزارشگری 0.3% می باشــد. این یافته ها حاکی از این است بین متغیرهای 
الزامات قانونی و رفتار اســتفاده کنندگان از گزارش های حسابرســی رابطــه معنی دار وجود ندارد 
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درحالیکه بین متغیر الزامات اســتانداردهای گزارشــگری و رفتار استفاده کنندگان از گزارش های 
حسابرســی رابطه معنی دار وجود دارد. به عبارت بهتر رعایت الزامات گزارشگری حسابرسان باعث 

بهبود تصمیم گیری سرمایه گذاران می گردد.

آزمون‌فرضیه‌چهارم:
رفتار‌استفاده‌کنندگان‌نســبت‌به‌گزارش‌های‌حسابرسی‌تحت‌تأثیر‌ساختار‌زبانی‌

گزارش‌حسابرسی‌قرار‌می‌گیرد.
فرضیه 1-4- رفتار اســتفاده کنندگان نسبت به گزارش های حسابرسی تحت تأثیر لحن گزارش 

حسابرسی قرار می گیرد.
فرضیه 2-4- رفتار استفاده کنندگان نسبت به گزارش های حسابرسی تحت تأثیر صراحت زبانی 

گزارش حسابرسی قرار می گیرد.

جدول‌شماره‌)13(:‌مدل‌رگرسیونی‌برازش‌داده‌شده‌برای‌آزمون‌فرضیه‌

مقدار‌متغیر
ضریب

انحراف‌
استاندارد

مقدار
آماره‌تی

احتمال‌
معنی‌داری‌‌

VIF

1.500.255.910.001.09لحن
0.040.013.510.001.20صراحت

 0.070.032.200.031.16اهرم مالی
 0.141.27 )1.51(0.02 )0.03(اندازه
 0.491.19 )0.69(0.02 )0.01(بتا

 0.000.0040.250.791.09بازده حقوق صاحبان سهام
C0.230.161.400.17

شاخص های مدل
R 0.02(میانگین متغیر وابسته0.25مجذور( 
f 2.45دوربین واتسون1.69آماره

f 0.04احتمال معنی داری
0.73آماره کای اسکور: 12.74ناهمسانی واریانس

نتایج آزمون های اســتنباطی جدول شماره 13 بیانگر آن است که صراحت گزارش حسابرسی و 
لحن گزارش حسابرسی هر دو در سطح اطمینان بالای 99 درصد باعث بهبود صحت تصمیم گیری 
سرمایه گذاران گردیده اند. بنابراین ننایج آزمون فرضیه چهارم حاکی از این است که بین متغیرهای 
لحن گزارشــگری و صراحت زبانی گزارش حسابرســی با رفتار اســتفاده کنندگان از گزارش های 

حسابرسی رابطه معنی دار وجود دارد. 
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5-‌بحث‌و‌نتیجه‌گیری
در تحقیــق حاضر در راســتای بررســی رابطه بین کیفیــت گزارش های حسابرســی و رفتار 
اســتفاده کنندگان، یک چک لیست جامع محقق ساخته طراحی گردید. این چک لیست متشکل 
از 1000 امتیــاز بوده که از آن به عنوان ابزاری برای رتبه بندی موسســات حسابرســی معتمد 
بورس بر اســاس کیفیت گزارش های حسابرسی استفاده گردید. جهت بررسی دقیق تر این رابطه، 
کیفیت حسابرســی به اجزای فرعی تجزیه و مورد آزمون قرار گرفت. در این راستا اجزای کیفیت 
شــامل ساختار گزارشگری، ساختار قانونی و ساختار زبانی )لحن و صراحت گزارش( مورد بررسی 
پژوهشگر قرار گرفت. نتایج تحقیق بیانگر وجود رابطه معنی دار بین رعایت الزامات استانداردهای 
گزارشگری حسابرسی و ساختار زبانی )لحن و صراحت( در نگارش گزارش  های حسابرسی با رفتار 
اســتفاده کننده می باشد. این نتیجه در راستای پژوهش رضایی و نوروزی )1399( است که نتایج 
نشــان داد بین خوانایی گزارش حسابرســی و کیفیت تصمیم گیری سرمایه گذاران رابطه ی مثبت 
وجود دارد. نتایج این یافته همســو با یافته بوباکر  و همکاران )2019( مبنی بر وجود رابطه بین 
خوانایی گزارش های مالی و نقدینگی ســهام می باشــد. شواهد بیانگر آن است که رعایت الزامات 
قانونی در گزارش نویسی توسط مؤسسات حسابرسی، تأثیری بر رفتار استفاده کننده نداشته است. 
از طرفی در این تحقیق آثار تجربه حســابرس، رتبه بندی مؤسسات  و رتبه و کیفیت گزارش های 
حسابرســی بر روی رفتار اســتفاده کننده مورد آزمون قرار گرفت. طبق نتایج تحقیق مشــاهده 
گردید، رتبه مؤسســات در بورس و جامعه حســابداران رسمی و تجربه حسابرس تأثیری بر رفتار 
اســتفاده کننده ندارد. این درحالی اســت که امتیاز و رتبه کیفیت گزارش های حسابرسی بر روی 
رفتار استفاده کنندگان تأثیر مثبت داشته است. لذا نتایج این فرضیات بیانگر تایید مفهوم رجحان 
محتوی بر شــکل می باشد. به طوری که اســتفاده کنندگان به محتوای گزارش و کیفیت آن توجه 
بیشتری دارند تا اینکه کدام موسسه یا حسابرس و با چه رتبه ای گزارش را صادر کرده است. چرا 
که اساساً در ایران اندازه مؤسسات تفاوت معناداری با هم ندارند. لذا نتایج این پژوهش، تحقیقاتی 
را که جهت ســنجش کیفیت حسابرســی از شــاخص های جایگزین مانند اندازه و رتبه استفاده 

کرده  اند، مورد نقد قرار می دهد.

پیشنهادات‌پژوهش
صلاحیت حرفه حسابرسی به عنوان فرآیندی جهت اطمینان بخشی نسبت به ادعاهای اقتصادی 
مدیریت همواره مورد توجه دانشــگاهیان و اعضای حرفه و عموم ذینفعان گزارش های حسابرسی 
بوده اســت. ارکان حاکمیتی و راهبری حرفه شامل جامعه حســابداران رسمی، سازمان بورس و 
اوراق بهادار و سازمان حسابرسی همواره تلاش نموده اند با طراحی و تدوین ابزارها، چک لیست ها، 
استانداردها و مقررات مختلف سطح کیفی گزارش های حسابرسی و اثربخشی فرآیند حسابرسی را 
بهبود بخشند. سازمان بورس و اوراق بهادار و جامعه حسابداران رسمی ایران همه ساله رتبه بندی 
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موسســات حسابرسی را منتشر می کنند و تلاش کرده اند موسساتی که ساختار حرفه ای، مالی، و 
امکانات بیشتری دارند در رتبه های بالاتر قرار بگیرند. به نظر می رسد در این راستا توجه به کیفیت 
محتوایی گزارش های حسابرســی به عنوان محصول نهایی فرآیند حسابرسی همواره مغفول مانده 
اســت. پژوهش حاضر تلاش نموده اســت با تاکید بر اهمیت محتوای گزارش های حسابرسی به 
عنوان محصول نهایی و در دسترس در تصمیم-گیری استفاده کنندگان، معیار مناسب برای ارزیابی 
کیفیت محصول نهایی فرآیند حسابرسی و رتبه بندی محتوایی گزارش های حسابرسی ارایه نماید؛ 
در راســتای رسیدن به این هدف با استفاده از مطالعه مبانی نظری، و دلفی خبرگان با استفاده از 
تجربیات صاحبنظران حرفه و تدوین کنندگان استانداردهای حسابرسی، چک لیست ارزیابی کیفیت 
گزارشــات حسابرسی طراحی گردید و بر اساس امتیازهای مربوط به ساختار گزارشگری، ساختار 
قانونی، و ســاختار زبانی گزارش های حسابرســی امتیاز داده شده و مورد رتبه بندی قرار گرفتند. 
نتایج پژوهش نشان می دهد رتبه بندی موسسات حسابرسی توسط سازمان بورس و اوراق بهادار و 
جامعه حســابداران رسمی ایران تاثیری بر رفتار استفاده کنندگان از گزارش های حسابرسی ندارد. 
این در حالی است که رتبه کیفیت و امتیاز کیفیت باعث بهبود صحت تصمیم گیری سرمایه گذاران 
می شــود. همچنین از بین اجزای رتبه کیفیت تاثیر ساختار گزارشگری، و لحن و صراحت زبانی 
حسابرســی تاثیر معنی داری بر رفتار اســتفاده کنندگان از صورت های مالی داشته است. بنابراین 
با توجه به اینکه طبق نتایج این پژوهش کیفیت گزارش های حسابرســی تأثیر بیشتری نسبت به 
اندازه و طبقه مؤسســات بر روی رفتار اســتفاده کننده دارد، لذا پیشنهاد می شود وزن مناسبی از 
امتیاز رتبه بندی مؤسســات به کیفیت تخصیص داده شــود و سیاست های طبقه بندی مؤسسات 
به جای توجه صرف به اندازه مؤسســات حسابرسی بر کیفیت گزارش های حسابرسی صادر شده 
توسط مؤسســات معطوف شــود. چرا که توجه به کیفیت گزارش های صادر شده در طبقه بندی 
موسســات منجر می شود که موسساتی که زیرساخت های مناسب برای ارائه گزارش های باکیفیت 
دارند، با توجه به کســب رتبه بهتر، امکان انعقاد قرارداد با شــرکت های بزرگتر را داشته باشند و 
بتوانند رشــد کنند. به عبارتی شــاید بتوان گفت اندازه موسســه می تواند شرط لازم برای صدور 
گزارش باکیفیت باشد، لیکن نتایج این پژوهش نشان می دهد که شرط کافی نیست. چراکه اساساً 
در ایران موسســه بزرگ )به آن معنایی که در تحقیقات خارجی طبقه بندی می شود( وجود ندارد 
و کل حرفه حسابرســی در ایران حدود 50 میلیون دلار می باشــد. لذا موسسات رتبه یک بورس 
و اوراق بهادار نمی توانند لزوماً گزارش های باکیفیت تری نســبت به ســایر طبقات موسسات صادر 
نمایند. لذا ســازمان بورس و اوراق بهادار و جامعه حسابداران رسمی می توانند در طبقه بندی های 
خود جدا از معیارهای ارزیابی موجود، جهت تاکید بر اهمیت کیفیت گزارش های حسابرســی که 
تنها اطلاعات در دسترس استفاده کننده می باشد، اخذ حد نصاب امتیاز کیفیت گزارش حسابرسی 
را نیز به عنوان شــرط ثانویه برای رتبه بندی لحاظ نمایند. انتظار می رود نتایج این تحقیق توسط 
جامعه حسابداران رسمی و سازمان بورس و اوراق بهادار، در بازنگری دستورالعمل های طبقه بندی 

مؤسسات مورد استفاده قرار گیرد. 
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