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Abstract 

Objective: Numerous stakeholders with divergent perspectives have complicated the risk 

management process in the oil and gas sector. Additionally, systemic risks such as 

population growth in industrial areas or the severe decline in oil and gas prices have cast 

doubt on the effectiveness of organizational risk management strategies. As a result, an 

appropriate framework should be used that incorporates the expertise, values, and 

interests of many stakeholders into the risk management decision-making process. 

Although the International Risk Governance Committee (IRGC) framework has been 

widely implemented in different contexts, it should be customized for different purposes 

due to cultural and geopolitical concerns. This paper customizes the  IRGC framework to 

propose a modified framework for the oil and gas industry in Iran. Then, it defines a set 

of criteria to measure the risk governance framework's performance. 

Methods: To carry out this research, a fuzzy hybrid multi-attribute decision-making 

method was applied to prioritize the elements of distinct phases to offer valuable 

information for resource allocation in different aspects. A risk-governance performance 

index was then proposed to calculate the performance of such a framework based on the 

prioritization of the elements. Different interviews were also conducted to collect the 

required information for the determination of the framework’s elements and calculate 
their relative importance as well as the selection of evaluation. The model was validated 

through the face validity method. A case study at three oil and gas industrial sites was 

conducted to test the applicability of the proposed framework. 

Results: To determine the relative importance of each element and optimize resource 

allocation for the success of the IRGC framework, it is necessary to assess the impact of 

each element. This article used the DEMATEL-Fuzzy ANP method for this purpose. Two 

important parts of the risk governance framework include the "realization of selected 

mailto:m.aghabegloo@ut.ac.ir
mailto:krezaie@ut.ac.ir
mailto:satorabi@ut.ac.ir
https://www.orcid.org/0000-0001-9099-7278
https://www.orcid.org/0000-0002-8938-7154
Https://orcid.org/0000-0002-9764-9679


 
 

options" and "identification of options". The oil and gas industry should communicate 

with all stakeholders regarding the various risk mitigation options, as the options 

presented usually impact the operation of industrial sites. Implementing the selected 

options will ensure the framework's survival and contribute to the continuity of operations 

at industrial sites, while minimizing strategic, operational, safety, and environmental 

concerns. Additionally, according to the results of this article, "interaction with evaluators 

and consulting companies" significantly affects the success of the risk governance 

framework. Therefore, companies in the oil and gas industry should specify the areas of 

communication and how to communicate with evaluators and consulting companies in 

writing and evaluate the effectiveness of these communications. 

Conclusion: To support all stakeholders, the organization should conduct a thorough 

exploration of the drivers and advantages of a risk governance framework. Integrating 

managerial decision-making and risk management, allocating shareholder capital, 

maintaining production continuity, minimizing safety and environmental risks, and 

managing emerging risks are all critical in this context. Our proposed framework 

considers all these drivers to determine the importance of risk governance elements for oil 

and gas companies. Moreover, this study proposes a set of criteria to measure the risk 

governance framework's performance. 

Keywords: Risk management, Risk Governance, Risk assessment, Oil & Gas industry, Fuzzy 

decision making. 
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   وگاز در صنعت نفت سكير تيچارچوب حاكم يابيتوسعه و ارز
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  krezaie@ut.ac.ir :رايانامه. ، تهران، ايراندانشكده مهندسي صنايع، دانشكدگان فني دانشگاه تهراندانشيار،  ،نويسنده مسئول* 

  سيدعلي ترابي 
  satorabi@ut.ac.ir: رايانامه. ، تهران، ايراناستاد، دانشكده مهندسي صنايع، دانشكدگان فني دانشگاه تهران

  چكيده
امـا   ؛شده اسـت  يساز ادهيمختلف پ يها نهيور گسترده در زمط  به ،سكير تيحاكم يالملل نيب يشورا سكير تيچارچوب حاكم :هدف

 ـ يشـورا  مقاله، چـارچوب  نيدر ا. شود يساز ياهداف مختلف سفارش يبرا ديبا ،يكيتيو ژئوپل يفرهنگ يها يل نگرانيدل به  ـ نيب  يالملل
 يبـرا  ارهـا ياز مع يا مجموعـه  سـپس  ؛شـده اسـت   يسفارش ـ راني ـوگـاز ا  صنعت نفـت  يازهايو ن تيبا توجه به ماه سكير تيحاكم
  .شود يم فيچارچوب تعر نيعملكرد ا يريگ اندازه
 يبنـد  تي ـاولوميـت ريسـك   مـدل حاك  مختلف هاي مؤلفه ي،فاز يبيترك معيارهچند يريگ ميروش تصمابتدا با استفاده از يك  :روش

 شـنهاد يپ هـا  مؤلفـه  يبنـد  تي ـبر اسـاس اولو  ،يچارچوب نيچنمحاسبه عملكرد  يبرا سكير تيشاخص عملكرد حاكمسپس  ؛شوند مي
هاي  ها و همچنين انتخاب شاخص پيشنهادي و محاسبه اهميت نسبي آنهاي چارچوب  لفهؤآوري اطلاعات براي تعيين م جمع. شود مي

منظـور بررسـي    بـه . گذاري مدل بـا اسـتفاده از روش روايـي صـوري انجـام شـده اسـت        انجام مصاحبه بوده و صحه ارزيابي از طريق
  .ه استشدوگاز ارزيابي  كاربردپذيري، اين رويكرد در سه سايت صنعتي در حوزه نفت

 يت ريسك در سـازمان خـود و بـر   كند تا با توجه به وضعيت مدير گاز كمك ميو صنايع نفت يها چنين رويكردي به سازمان :ها يافته
   .كنندصورت كارا و اثربخش تعريف  هاي بهبود مديريت ريسك را به هاي حاكميت ريسك، برنامه يك از مؤلفه اساس اهميت هر

وب در موفقيت چارچ ي مهمها لفهؤعنوان م ها به سازي آن ها و پيادهكار راهها و  اساس مطالعه موردي، شناسايي گزينه بر :گيري نتيجه
   .وگاز شناسايي شدند حاكميت ريسك صنعت نفت

  
  .سكير تيريمد وگاز، صنعت نفت سك،ير تيحاكم ي،فاز يريگ ميتصم سك،ير يابيارز :ها كليدواژه

  
 .وگـاز  صنعت نفـت در  سكير تيچارچوب حاكم يابيتوسعه و ارز ).1402( محسن؛ رضايي، كامران و ترابي، سيدعلي آقابگلو،: استناد

  .29 -3، )1(15، يمديريت صنعت
  

  02/08/1401 :افتيدرتاريخ   29-3. صص ،1، شماره 15، دوره 1402مديريت صنعتي، 
 10/11/1401 :تاريخ ويرايش  دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: ناشر

  19/11/1401 :رشيپذتاريخ   علمي پژوهشي: نوع مقاله
  30/01/1402 :تاريخ انتشار  نويسندگان ©

doi: https://doi.org/10.22059/IMJ.2023.350212.1007999 
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  مقدمه
كـاهش   يهوشمند برا يها يرا وادار به استفاده از استراتژ يديو تول ياتيعمل يوكارها بازارها، كسب يرقابت طيامروزه شرا

و  شـدن  يجهـان  ،يرقـابت  طيدر كنـار شـرا  . )2012، 1ميتچل( نموده است اتيعمل ياثربخش شيافزا حال نيو درع ها نهيهز
، فانـگ وود، فـات،   شاد( را دوچندان كرده است سكير تيريدم يكردهايرو تيمحبوب ،يو مقررات يالزامات قانون شيافزا

 ـ ،وكارهـا  كسب يها سكير يدگيچيپ شيبا افزا ژهيو به ،كردهايرو نيا تياهم. )2019، 2بخاري و كلمس  ـ شيب  در شيازپ
  .)2018، 3لشنر و گاتزرت(است قرار گرفته مختلف  يها محققان و متخصصان حوزهتوجه كانون 

 تي ـو قابل يعمـوم  تي ـامن سـت، يز طيبر مح يربمخ هايوگاز رخ داده كه اثر در صنعت نفت يحوادث ناگوار تاكنون
 ني ـاز وقـوع ا  يرا كه ناش ـ دروكربنيبزرگ صنعت ه يها اني، شركت مارش، ز1977از سال . ها داشته است شركت يمال

 جـه يبـوده كـه درنت   ييدادهاي ـاز رو يناش ـ هـا  اني ـز نيا ةعمد. كرده است ليوتحل هيو تجز يابيبار بوده، ارز حوادث فاجعه
را  وگـاز  نفتدر صنعت  سكير تيريمد يها ستميس تيموضوع، اهم نيا. هم مرتبط اتفاق افتاده است به يئموضوعات جز

 سـك ير تيريمد فرايندكارآمد  يصنعت مانع از اجرا نيمتعدد در ا اننفع ذي نيارتباط ب. )2020، 4مارش( كند يبرجسته م
نفت بـر   متيق تأثير ،يصنعت يها در مكان تيتراكم جمع شيمانند افزا كيستماتيس يها سكير ن،يبر ا علاوه. شده است

 تيريمـد  يها كيتكن ياثربخش سك،ير فياز تعار اننفع ذيمتفاوت  يرهايو تفس ،يصنعت يها حوادث مخرب در كارخانه
  .ها را كاهش داده است شركت سكير

واكـر، شـنكير و   ( اسـت  وكـار  كسـب  يها سكير تيريمد يبرا يديجد ميپارادا 5)ERM( يسازمان سكير تيريمد
 سكياند تا ر از اجزاست كه در كنار هم قرار گرفته يا دارد و شامل مجموعه يكياستراتژ اريبس تيكه ماه )2002، 6بارتون

، 8ايـزو ( 31000ايـزو   اسـتاندارد  بـر اسـاس  . )2010، 7موراليـدهار (كنند  تيريمد يمؤثرطور كارآمد و  به ،را در طول زمان
 ييسـازمان، شناسـا   تي ـماه جـاد يا: اند از شود كه عبارت ميشامل هايي را  اقدام ،يسازمان سكير تيريمد فرايند، )2018

 ةنحـو  نيـي و تع سـك ير يابياحتمـال وقـوع و ارزش ـ   نيتخم امدها،يعلل و پ ليمستعد خطر، تحل يها تيو موقع دادهايرو
كـه   كند ارائه مي ييها سكيتمام ر تيريمد يبرا يسازوكار ERM كه ذكر است شايان. )2015، 9آون( سكيمواجهه با ر

و  يشـركت  تي ـبـا حاكم  سـك ير تيريمـد  ييسـو  هـم مسـتلزم   يصورت ذات به سازوكار نيا. ها مواجه است با آن سازمان
 يبـرا  يچـارچوب  ةرو، توسـع  ني ـاز ا. )2015، 10، مـك شـين، نـاير و روسـتامبكوف    بروميلي(سازمان است  يها ياستراتژ

 تياز اهم) ياتيتا عمل كياعم از موارد استراتژ(سازمان  يها تيفعال ةيبا كل يسازمان سكير تيريمد يها تيفعال ييسو هم
  .برخوردار است يا ژهيو

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Mitchell 
2. Shad, Fong-Woon, Fatt, Klemeš & Bokhari 
3. Lechner & Gatzert 
4. Marsh 
5. Enterprise Risk Management 
6. Walker, Shenkir & Barton 
7. Muralidhar 
8. ISO 
9. Aven 
10. Bromiley, McShane, Nair & Rustambekov 



  1، شماره 15، دوره 1402مديريت صنعتي،  5

 
 ،يآور جمـع  يرا بـرا  ييهـا  گنجانده و روش سكير تيريمد رايندفرا در  يتياصول حاكم سك،ير تيحاكم چارچوب

 ـ  يوابسـتگ  ن،ي ـا بـر  عـلاوه . كند يم جاديمختلف ا اننفع ذي انيدر م سكير يها و انتقال داده ليوتحل هيتجز  نيمتقابـل ب
 ن،يابرابن ـ. )2017، 1ميـت ريسـك  المللـي حاك  شـوراي بـين  ( دهـد  يرا نشان م ـ يتيريمد يريگ ميو تصم سكير تيريمد

و حفـظ كـرد    جـاد يطـور مـؤثر ا   بـه  ،مناسـب  سـك ير تيچارچوب حاكم ةبا توسع توان يرا م سكير تيريمد يهافرايند
مخـاطرات   ،يانسـان  يهـا  سـك ير تيريبـا مـد   سـك ير تي ـاسـاس، چـارچوب حاكم   نيبر ا. )2020، 2گورلانت و رونالد(
 ريو سـا  وگـاز  نفت ديتولتداوم  نيموجود در صنعت، به تضم تياز عدم قطع يمخرب ناش يامدهايپ ريو سا يطيمح ستيز

سـنجش عملكـرد    يبـرا  يري ـگ انـدازه  ستميس كي ةانتظارات، توسع نيبه ا يابيدست يبرا. كند يمشتقات مرتبط كمك م
المللـي حاكميـت ريسـك،     شـوراي بـين   .است ياتيح كند،  يابيرزرا ا آن ييو كارا يكه اثربخش سكير تيچارچوب حاكم

ان متعـددي وجـود دارنـد،    نفع ـ ذيها در شرايطي كـه   چارچوب حاكميت ريسك را براي شناسايي زودهنگام و مديريت آن
فلـورين و  ( شود را شامل مياين چارچوب چهار المان پيش ارزيابي، ارزيابي رسمي، ارزشيابي و مديريت . توسعه داده است

  .)2017، 3بوكلر
  :استاصلي اين پژوهش به شرح زير  هاي با توجه به موارد ذكر شده، سؤال

 ند؟ا كدام وگاز نفتسك در صنعت هاي چارچوب حاكميت ري مؤلفه  
 دارند؟بيشترين اثر را  وگاز نفتكارگيري مفهوم حاكميت ريسك در صنعت  هها در موفقيت ب كدام مؤلفه  
 ند؟ا معيارهاي مناسب براي ارزيابي چارچوب حاكميت ريسك كدام  
 وگـاز  نفـت صـنعت   تي ـبا توجـه بـه ماه   سكير تيحاكم يالملل نيب يشورا سكير تيمقاله، چارچوب حاكم نيا در

ارائه و  وگاز نفتدر صنعت  IRGCچارچوب  ياثربخش يابيارز يمناسب برا) يها مؤلفه( يارهايشده و مع حيتشر ليتفص به
كارا و اثربخش، با تمركز بـر   طور به سكير تيريبهبود مد يها برنامه يو اجرا نييتع ب،يترت نيبد. شده است يبند تياولو

 يصـنعت  تيمقاله در سه سا نيا يشنهاديراستا، چارچوب پ نيدر ا. خواهد شد ريپذ امكان تياهم بابسيار  يها بهبود مؤلفه
  .قرار گرفته است يابيمورد مطالعه و ارز وگاز نفت ةدر حوز

  پژوهش  ةپيشين
بط مـرت  يقاتيتحق يها انيجر توان يم ،و موضوعات مشابه سكير تيچارچوب حاكم يابيمرتبط با ارز اتيدر ادب يبا بررس

 سـك ير تيريمد يابيارزشديگري، و  وگاز نفتدر صنعت  سكير تيو حاكم سكير يابيپژوهش را به دو بخش ارز نيبا ا
  .شود يحوزه مرور م نيدر ا دهمقالات منتشرش نيتر در ادامه مهم. كرد ميتقس سكير تيو حاكم

  وگاز نفتارزيابي ريسك، مديريت ريسك و حاكميت ريسك در صنعت 
 .)2018، 4پـالترينيري و ، استين يانگ(است  شده يبررس اتيطور گسترده در ادب به ،وگاز نفتصنعت  سكير يابيزار فرايند

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. IRGC 
2. Goerlandt & Ronald 
3. Florin & Bürkler 
4. Yang, Stein & Paltrinieri 
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در  يكـه منـابع انسـان    يهـاي در خصـوص خطر  ،ايتانيموجود در نروژ و بر نيقوان يبررس طي )2011( 1اسكوگدالن و وينم

روش  كمك بهرا  يو انسان يسازمان يها جنبه ،يچهارسطح يمدل مفهوم كي جادي، با ابا آن مواجهند وگاز نفت يها پروژه
  . ادغام كردند) QRA( سكير يكم يابيارز

 زاتي ـتجه ريهـا و سـا   هـا، پمـپ   لوله نان،ياطم يرهاياشكالات موجود در ش يبررسپس از  )2016( 2كازال و اولسن
تا روش  كردند يسع ،يكم سكير يابيموارد در ارز نيا يرينظرگ و در يكيمشكلات مكان ريو سا يخوردگ ليدل مشابه به

QRA صـنعت   يهـا  سـك يبـر ر  يانسـان  يروي ـاشتباهات ن ريثأها ت آنبر اين،  افزون. ندياصلاح نما يتر قيرا به شكل دق
در  اي طور گسترده به ،دهد يرخ م اتيعمل نيكه در ح يخطر حوادث ،يانسان يرهاياز متغ يجدا. كردند يرا بررس وگاز نفت
  . )2010، 3داربارا، پلاكويس و كازال؛ 2018يانگ و همكاران، ( شده است يبررس اتيادب

 يهـا  يژگ ـيو و بررسـي حـوادث را   يينـو يدوم اثرهـاي مرتبط با  يوهاياز سنار ياريبس )2010( و همكارانش داربارا
  . كردند يابيها را ارز احتمال و شدت آنجمله  از ،دادهايرو نيمختلف ا
 رهياحتمال بروز حوادث در مخازن ذخ نيتخم يرا برا يفاز يزيب ةشبكمدل  كي )2020( 4دينگو  ي، خان، جگوو

 صيدر تخص رندگانيگ ميكمك به تصم يرا برا هياول ةكنند مدل، احتمال وقوع حوادث و عناصر كمك نيا. كردند شنهاديپ
   .كند يم ينيب شيپ سكير تيرياقدامات مد يمنابع برا ةنيبه

ميزان هزينه و زمان  ترين روش مونت كارلو، مطلوب كارگيري بهبا ) 1399( ، عالم تبريز، راد و زنديهدوست محمدي
  .ها را مدنظر قرار دادند هاي موجود در اين پروژه ها عدم قطعيت آن. دست آوردند را به وگاز نفتدر صنعت  ها براي پروژه

 سـات يمـرتبط بـا تأس   سـك ير يابي ـارز يبـرا  ،سكيفشارسنج ر كردياز رو )2018( 5بوچلي، پالتيرينيري و لاندوچي
  . كردند يابياحتمال و شدت نشت روغن را ارز ،يمنيها با در نظر گرفتن موانع ا آن. كردنداستفاده  وگاز نفت

نفـت را   يبالادست عيدر صنا يفرايند يها كارخانه ياساس راتيتعم يها پروژه سكير )1401(منيري، تبريز و عيوق 
  . بهره بردند ها سكير يبند تياولو يبرا يفاز ةاريچدمع يريگ ميتصم يها ها از روش آن. كردند يابيو ارز شناسايي
 ـ ريو اسـتفاده از روش مس ـ  يفـاز  تاپسـيس  روش كـارگيري  بـه بـا   زي ـن )1392( يري ـخصـوص، ام  نيدر ا  ،يبحران

   .كرد يبند رتبه نهيمدت زمان و هز يارهايپروژه را با درنظر گرفتن مع يها تيفعال يها سكير
هـا و   اي از گـره  شـامل مجموعـه   ،ة زنجيرة تـأمين يك شبك )1401( فر اشكيكي، طالقاني و همايون، فدايي بهادران

اي را  عملياتي و اختلال، ساختار بهينـه هاي  و بررسي ريسك  آوري مفاهيم تاب كارگيري بهو با كردند سازي  ها را مدل يال
  .براي زنجيره ارائه دادند
بـا  . پرداختنـد هاي نفتـي ايـران    برداري از چاه بهره سازي سك مالي براي مدلري به ارزيابي )1401(جولاي و زماني 

هاي تصادفي براي بررسي رفتار قيمت نفت و اثر آن بر قراردادهـا اسـتفاده    ها از روش هاي تاريخي، آن توجه به وجود داده
  . كردند
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5. Bucelli, Paltrinieri & Landucci 
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مـدل   ةتوسـع و  ياتيعمل سكير يابيبر ارز شتريب ،وگاز نفتصنعت  يرو شيپ هايدر مورد خطر كيآكادم قاتيتحق

يهافراينـد بـا   سـك ير يابي ـكمك بـه ادغـام ارز   يبرا يتيريمسائل مد حيصح يكردهاياما رو ؛متمركز شده است يكم 
 تيريمـد  ميمچـارچوب تص ـ  كي ـ )2007( 2اون، وينم و وينـك . )2015، 1اراييمديريت د ةسسؤم(است  يسازمان ضرور

 يتيريمـد  يريگ ميتصم مدها،ايپ ليوتحل هيتجز ان،نفع ذي ليوتحل هيمشكل، تجز فيكرد كه شامل توص شنهاديرا پ سكير
  . كار گرفته شده است در اروپا به يعيگاز طب دياز منابع مهم تول يكيبردار  چارچوب توسط بهره نيا. است يابيو ارز

و  يزي ـر برنامـه  ،يبا در نظر گرفتن آمـادگ  ،يآلودگ سكير تيريمد يبرا 31000از ايزو  )2015( 3نوس و همكاران
  . استفاده كردند ينفت يها يآلودگ سكيخصوص رارتباطات در 

را  يسـازمان  سـك ير تيريمـد  ةپـژوهش در حـوز   31 ،با استفاده از روش فرامطالعه )1393( جعفري نژاد، بارز و آذر
 تيرينظـام مـد   يهـا، طراح ـ  پژوهش آن بر اساس. كردند ييرا شناسا يسك سازمانير تيريمد ياصل يها مؤلفهو  بررسي

  . درنظر گرفته شود دياست كه با يجمله موضوعات از ،هر صنعت يها يژگيبا توجه به و سكير
 ،يفرهنگ يها مواجهه با چالش ةهمچون نحو يكمتر به موضوعات يسازمان سكير تيريمد ةمقالات موجود در حوز

متمركز  سكير تيريمد فرايند ياجرا ياز مقالات بر چگونگ ياريبس. اند ها پرداخته در سازمان موجود يِارو ساخت يخيتار
بر  يفرهنگ سازمان تأثيرو  يسازمان سكير تيرياستقرار مد منظور به ،يسازمان يواحدها يساز كپارچهي ةنحوو به  دان شده

  .)2008، 4، شونينگ و سيمكينزاسرفر؛ 2015بروميلي و همكاران، ( اند نكرده يا اشاره ERMموفقت استقرار 
نفـت را ارائـه    صنعت معيارها و زيرمعيارهاي مدل تعالي و بهبود عملكرد )1400( آبادي ، صفري و معين نجفمحقر

ان حاكميتي و نظارتي به عنـوان  نفع ذيان به عنوان يكي از معيارهاي اصلي و نتايج نفع ذيدر اين پژوهش، نتايج . كردند
همچنـين راهبـري و حكمرانـي اسـتراتژيك نيـز از جملـه       . زيرمعيار آن به عنوان موضوعات مهم مدنظر قرار گرفته است

  .مطرح شده است وگاز نفتصنايع موضوعات مورد توجه در تعالي 
را بـا در نظـر    يري ـگ ميتصـم  فراينـد اند تا بتواننـد   موردتوجه قرار داده زيرا ن سكير تيحاكم كرديمحققان رو راً،ياخ

كمـك بـه    يبـرا  يابـزار مناسـب   سـك ير تيچارچوب حاكم. مورد توجه قرار دهند يگرفتن عوامل خطر به شكل مؤثرتر
، هلـه،  هاپاسـاري . كنـد  يفـراهم م ـ  اننفع ـ ذي دگاهي ـمـرتبط و د  يها سكيدر نظر گرفتن ر ارشد با رانيمد يريگ ميتصم

 ةمطالع ـ يبـرا  ميپارادا نيا. ارائه كردند يا منطقه سكير تيحاكم يبرا يچارچوب )2015( 5كوييكاو  لهيكوينن، لاپالاينن
و  يعلم ـ سـك ير يابيارز ق،يتحق نيا جيبر اساس نتا. جامع مورد استفاده قرار گرفت ستميس كيعنوان  به، ييايدر يمنيا

  . هستند سكير تيو اثرگذار در چارچوب حاكم مهمموضوعات  هداران ازجمل مشاركت سهام
در خصـوص بـاز كـردن     يري ـگ ميحل مشكل تصـم  يبرا IRGC سكير تياز چارچوب حاكم )2012(، 6آون و رن
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و  ياطي ـكاربرد اصول احت ،يريگ ميبر تصم سكير يابيارز تأثيرها  آن. استفاده كردند ينفت يها تيفعال يبرا 1بارنتز يايدر
  .دادند را مورد مطالعه قرار يريگ ميتصم فراينددر  سكيدرك ر تياهم

 تي ـچـارچوب حاكم ، ايدر اسـترال ) LNG( عيمـا  يع ـيگاز طب ةنگر در توسع گذشته ليتحل يبرا )2018( 2در وگت ون
  . برد كار به يشناخت و روان ياسيس ،يفرهنگ ،يبا در نظر گرفتن ابعاد اجتماع را IRGC سكير

 سـك ير تي ـحاكم يريكـارگ  بـا بـه  نروژ را كشور  ستميس ،رسوبات آلوده تيريمد يبرا )2010( 3اسپارويك و بريولد
 يهـا  بـر اسـاس برنامـه    IRGC سـك ير تي ـمكان را با توجه به مراحل مختلف چارچوب حاكم 17ها  آن. ارزيابي كردند

  .كردند يابيارز ها تيموجود در سا يتيريمد
بـه مفهـوم    سـك ير تيريمـد  مياز پـارادا  ينفت فراسـاحل  تگذار صنع) 2019( 4لياروپولوس، ساپونزاكي و نيوليانيتو

 ـ سكير تيساختار حاكم يريكارگ به ةنحو يليطور تحل ها به آن. را مورد مطالعه قرار دادند سكير تيحاكم بخـش   نيرا ب
  .كردند سهيقام ديو جد يميقد يها تيدر سا يفراساحل دروكربنياكتشاف ه

  ارزشيابي مديريت ريسك و حاكميت ريسك
. انـد  افتهيتوسعه  يابيارز يها و انتخاب شاخص ييبر اساس شناسا ،سكير تيريمد يها چارچوب يابيارز يها عمده روش

 يهـا  عملكـرد چـارچوب   ليوتحل هيتجز يها را برا از شاخص يستميس )2011، 5امريكنـ   سعه اينتربانك تو( IDBبانك 
 سـك، يكـاهش ر  يبـرا  يگـذار  هيسرما يها تياولو ييبه شناسا ستميس نيا. كرد جاديدر كشورها ا ايبلا سكير تيريمد

هـا   كـار، آن  ني ـا يبـرا . كنـد  يم ـكشورها و تبادل اطلاعـات در سراسـر منطقـه كمـك      يريپذ بيعوامل آس يريگ اندازه
، كـارنو  .ارائـه كردنـد   يو حفاظـت مـال   تي ـو حاكم ايبلا تيريمد سك،يكاهش ر سك،ير ييشناسا يرا برا ييها شاخص

 اي ـكشورها، منـاطق   سكير تيريو شاخص مد يابيارز يزبان اتها را با اصطلاح شاخص نيهم )2007( 6كاردونا و باربات
 تيريعوامـل مختلـف مـد    لي ـوتحل هي ـ، با تجز)2017( 7، گلشان، مخبر، تان و مهبد زميلراسيد. شهرها را محاسبه كردند

 يو سنجش عملكرد را در سطح سازمان يسازمان سكير تيريمد ستميس تأثيرنامه،  انجام پرسش قياز طر يسازمان سكير
  . ادقرارد يمورد بررس

. پروژه ارائه كردند سكير تيريچوب مدچار يعملكرد برا يابيچارچوب ارز كي، )2016( 8خامنه، طاهري و ارشادي
و حفاظت  ايبلا تيريمد سك،يكاهش ر سك،ير ييازجمله شناسا سكير تيريمراحل مختلف مد يرا برا ييارهايها مع آن
  .پروژه را محاسبه كردند سكير تيريمد ستميكردند و شاخص عملكرد س فيدر چارچوب خود تعر يمال
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  :استهاي اين پژوهش به شرح زير  نوآوريبا توجه به مرور ادبيات انجام شده، 

 سازي چارچوب حاكميت ريسك  سفارشيIRGC  ايـران بـا توجـه بـه ماهيـت صـنعت        وگـاز  نفتبراي صنعت
 راني ـدر ا »وگـاز  نفـت صـنعت   يبرا IRGC سكير تيچارچوب حاكم«سازي در بخش  جزئيات اين سفارشي(

  ؛)تشريح شده است
 ؛ارچوب حاكميت ريسكهاي ارزيابي چ شناسايي و انتخاب شاخص   
 ايـن   كـارگيري  بههاي حاكميت ريسك از منظر ميزان اثرگذاري هر مؤلفه بر ميزان موفقيت  بندي مؤلفه اولويت

  .وگاز نفتمفهوم در صنعت 
موجود  اتيانجام شده است، ادب وگاز نفتدر بخش  سكير تيريو مد يابيارز در خصوص قيتحق نيچند كه يحال در

و  يچـارچوب  نيپـرداختن بـه چن ـ   يبـرا . است وگاز نفتدر صنعت  سكير تيحاكم يابيارز يبرا يچارچوب عمل كيفاقد 
 سـك ير تيحاكم يبرارا  يچارچوبالمللي حاكميت ريسك  شوراي بين، وگاز نفتدر صنعت  سكير تيريمد فرايند تيتقو
؛ كلينـك و  2011، 2؛ رن، كلينك و اسلت2015، 1رن( بخشد يرا بهبود م سكير تيريو مد يريگ ميكرد كه تصم شنهاديپ

  . )2012، 3رن
 بـر اسـاس تنـوع    دي ـامـا با  ؛است يساختار عموم كي المللي حاكميت ريسك، شوراي بين سكير تحاكمي چارچوب

 ني ـاساس، در ا نيبر ا. )2019، و همكاران لياروپولوس(شود  يساز يسفارش يهر كشور يكيتيو ژئوپل يفرهنگ يها نهيزم
ابتـدا   ب،ي ـترت نيا به. شده است يكشور سفارش وگاز نفتصنعت  طيبر اساس شرا IRGC سكير تيممقاله، چارچوب حاك

 يفـاز  يب ـيترك كـرد يسپس با استفاده از رو. ابدي يصنعت توسعه م نيا تيمطابق با ماه IRGCمراحل مختلف چارچوب 
DEMATEL-ANP ،و  سـك ير تيريمـد  يهافراينـد  هي ـو تعب يسـاز  كپارچـه ي تي ـبـر موفق  ،دلهر مرحلـه از م ـ  تأثير

 يابي ـارز يبـرا  ارهـا ياز مع يا مجموعـه  ت،ي ـنها در. شـود  يم ـ يابي ـارز وگاز نفتدر صنعت  سكيبر ر يمبتن يريگ ميتصم
 ـ يشاخص كل كي ،يشنهاديپ يارهايبر اساس مع ن،يهمچن. خواهد شدارائه  يشنهاديچارچوب پ ياثربخش  يراعملكرد ب

مختلف در  يها شركت توان يكه به كمك آن م شود يم شنهاديف و پيصنعت تعر نيدر ا سكير تيحاكم زانيسنجش م
  .نمود يبند رتبه سكير تيحاكم دگاهيصنعت را از د نيا

  شناسي پژوهش  روش
، در ايـن  وگـاز  نفتروشي جهت ارزيابي چارچوب حاكميت ريسك در صنعت  ةدستيابي به اهداف تحقيق و توسع منظور به

نشـان داده   1جزئيات و مراحل اين روش تحقيق در شـكل  . پژوهش از يك روش تحقيق سيستماتيك پيروي شده است
  .شده است

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Renn 
2. Renn, Klinke & Asselt 
3. Renn & Klinke 
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  روش تحقيق پيشنهادي. 1شكل 

  در ايران وگاز نفتبراي صنعت  IRGCچارچوب حاكميت ريسك 
كه با توجه به نظر كارشناسان ريسك در ) 2017(المللي حاكميت ريسك  راي بينشو در اين بخش، مدل حاكميت ريسك

ابتدا در جلساتي با  ،به اين منظور. سازي شده است، شرح داده خواهد شد كشور براي اين صنعت سفارشي وگاز نفتصنعت 
 المللي حاكميت ريسك ينشوراي ب، مدل وگاز نفتمديريت ريسك  ةسال سابقه در حوز 20حضور سه كارشناس با بيش از 

  هاي ريسك هاي حاكميت ريسك و ارزيابي مدل مرور ادبيات موضوع در حوزة مدل
 هاي مديريت ريسك وگاز، ارزيابي مدل مديريت ريسك، حاكميت ريسك، ارزيابي ريسك در صنعت نفت :كلمات كليدي

 

 IRGCچارچوب حاكميت ريسك 

  عنوان چارچوب مبنا به

گذاري تغييرات با روش روايي  صحه
  كمك مصاحبه يا كميته صوري به

 IRGCتعيين تغييرات مورد نياز چارچوب 
يا كمك متخصصان ارزيابي ريسك در 

  صنعت نفت و گاز ايران

 ستقرار مدلهاي حاكميت ريسك بر موفقيت ا تحليل اثرگذاري هر يك از مؤلفه

  كارگيري روش به
 DEMATEL-ANP فازي  

  آوري اطلاعات لازم  جمع
از طريق ) هاي زوجي انجام مقايسه(

  مصاحبه با اعضاي كميته

هاي  وزن اهميت مؤلفه
  مدل حاكميت ريسك

مرور ادبيات موضوع جهت شناسايي معيارهاي مناسب ارزيابي مدل حاكميت ريسك با توجه به الزامات 
 المللي مرتبط با حاكميت ريسك ردهاي بيناستاندا

 ها با اعضاي كميته از طريق برگزاري جلسات مشترك بررسي تناسب شاخص

  شده  هاي نهايي ارزيابي سه سايت صنعتي در حوزة نفت و گاز با توجه به شاخص
 منظور بررسي كاربردپذيري مدل به
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در خصوص  هابندي نظر پس از جمع. در ايران مورد بررسي قرار گرفت وگاز نفتبا صنعت  خواني همو تغييرات لازم جهت 

در ايـران، ايـن مـدل توسـط      وگـاز  نفـت براي صـنعت   IRGCهاي مدل و نهايي نمودن چارچوب حاكميت ريسك  مؤلفه
، ايمنـي و  )نفـر  3(هـا   و از واحدهاي تحليل سيسـتم  وگاز نفت ةحوزصنعتي در  اي متشكل از كارشناسان سه سايت كميته
چـارچوب   بـراي تأييـد  . تأييد شـد ) نفر 3(برداري  و بهره) نفر 3(، بازرسي فني )نفر 3( فرايند، مهندسي )نفر 6(نشاني  آتش

، هنـري، حبيبـي   ؛ محمودي2013، 2پيچفورس و منگرسن( شداستفاده  1از روش روايي صوري، IRGCحاكميت ريسك 
ي بـراي  شـنهاد يپ حاكميـت ريسـك  مناسب بودن سـاختار   بارةدرزير  هاي سؤال ،منظور نيا يبرا .)2017، 3راد و رسولي

  :در ايران با اعضاي كميته مطرح شد ازوگ نفتصنعت 
 خـواني  هم شود، مياكنون استفاده  كه هم وگاز نفتشده با ساختارهاي مشابه در صنعت  چارچوب ارائهساختار  ايآ 

  ؟دارد
 ؟شود را شامل مي وگاز نفتشده در چارچوب، موارد مورد نياز براي مديريت ريسك در صنعت  هاي ارائه مؤلفه ايآ  
 ؟پذير است كاربردي درك وگاز نفتها و اجزاي مرتبط براي صنعت  مؤلفهشده براي هريك از  ارائهتوضيحات  ايآ  

تأييـد  شـده   سفارشي IRGCشده در جلسه با اعضاي كميته، چارچوب حاكميت ريسك  هاي دريافت با توجه به پاسخ
 .ارائه شده است 2شكل نماي كلي چارچوب در  .شد

  پيش ارزيابي
ها، موضوعات قابل بررسي و خطوط مبنا بـراي ارزيـابي و مـديريت     هاي متفاوت در خصوص ريسك اهدر اين مرحله ديدگ

 .ها و تعيين راهبردهاست دو جزء گردآوري ديدگاهاين مرحله شامل . شوند تعيين مي  ريسك

 ها گردآوري ديدگاه) الف

  .موقع است دهي مسئله و هشدار به چارچوب ةمؤلفدو  ةها دربردارند گردآوري ديدگاه
 هاي ريسـكي بـر    اين حوزه. شوند شناسايي مي تأسيساتهاي ريسكي   در اين مؤلفه، حوزه: دهي به مسئله چارچوب

 .شوندروز  سازماني آن بايد به ان بروننفع ذيو يا تغييرات در  ها ها يا پتروشيمي هاي جديد پالايشگاه هاساس پروژ

 در اين مرحله ارزيابان . شود در اين بخش انجام مي هاو تهديد هاارزيابي اوليه جهت شناسايي خطر: عموق هشدار به
 راها در سيستم مـديريت ريسـك تأسيسـات     ، برخي از كاستي)مانند ارزيابان بيمه(يا ارزيابان مستقل خارجي  شركت

نگـر در سيسـتم    هاي پيش شاخص يريكارگ عدم به/ ي فرايند هايعدم شناسايي خطر: مثال براي (كنند  مشاهده مي
 .)ايمني/ مديريت ريسك 

 هاتعيين راهبرد) ب

  :غربالگري رويكردهاي ممكن و انتخاب رويكرد است ةمؤلفتعيين راهبردها شامل دو 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Face validity 
2. Pitchforth & Mengersen 
3. Mahmoudi, Honari, Habibi Rad & Rasouli 
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 تعيـين ارزيـابي   هاو تهديـد  هـا در اين مؤلفه، روش و دستورالعمل شناسـايي خطر  :غربالگري رويكردهاي ممكن ،

 .شود ميمديريت ريسك بررسي ريسك و مسير 

 شوند قبل انتخاب مي مؤلفه، رويكردهاي شناسايي شده در مؤلفهدر اين  :انتخاب رويكرد.  
  

  ايران وگاز نفتبراي صنعت  IRGCمدل حاكميت ريسك  .2شكل 

  ارزيابي
. كنـد  مي نيرا تأمگيري در خصوص انتخاب استراتژي مواجهه با ريسك مناسب  ارزيابي، دانش كافي براي تصميم ةمرحل 

 .رديگ يبرمجزء شناسايي مخاطرات و ارزيابي ريسك و ارزيابي نگراني را در اين مرحله دو 

  شناسايي مخاطرات و ارزيابي ريسك) الف
شناسـايي و   ،هـدف از ايـن ارزيـابي   . شـود  ريسك در اين جزء انجام مـي  سنجيدنيارزيابي خصوصيات واقعي، فيزيكي و 

اين ارزيابي با توجه به نوع خطـر،  . توزيع احتمال رويداد و طيف وسيعي از پيامدهاي ريسك استتوصيف احتمال وقوع يا 
شناسايي مخاطرات، ارزيـابي ريسـك و    ةمؤلفاين جزء سه  .شود پذيري و سطح در معرض بودن تأسيسات انجام مي سيبآ

  .شود بندي ريسك را شامل مي پذيري و طبقه آسيب
  

مدل حاكميت ريسك

جنبه هاي كلي 
حاكميت ريسك

ارتباطات
مستندسازي
 مديريت تعامل با

ذينفعان
ماهيت پالايشگاه

پيش ارزيابي

ارزيابي

رتبه بندي 
خصيصه ها و 

ارزشيابي 
ريسك

مديريت

غربالگري رويكردهاي ممكن
انتخاب رويكرد

تعيين راهبردها

شناسايي مخاطرات
 ارزيابي ريسك و آسيب پذيري
 طبقه بندي ريسك ها

شناسايي مخاطرات و ارزيابي ريسك

برداشت نسبت به ريسك
نگراني هاي اجتماعي
اقتصادي-پيامدهاي اجتماعي

ارزيابي نگراني

پروفايل ريسك
قضاوت در مورد ريسك هاي بارز
جمع بندي و گزينه هاي كاهش ريسك

رتبه بندي خصيصه ها

 قضاوت در مورد قابليت تحمل و پذيرش
ريسك

نياز براي اقدامات كاهش ريسك

ارزشيابي ريسك

شناسايي و ايجاد گزينه ها و راهكارها
ارزيابي گزينه ها و راهكارها
ارزشيابي و انتخاب گزينه ها و راهكارها

تصميم گيري

تحقق گزينه ها و راهكارهاي منتخب
پايش و كنترل
بازخورد از بكارگيري مديريت ريسك

پياده سازي

چارچوب دهي مسئله
هشدار به موقع

گردآوري ديدگاه ها
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 گيرد يي مخاطرات موارد زير مدنظر قرار ميدر شناسا: شناسايي مخاطرات:  

 ؛شرايط كنوني شركت 

 ؛هاي گذشته آموخته درس 

 ؛فرهنگ موجود سازماني  

 ؛انواع سناريوهاي حادثه 

 ي مؤثر و كارآمد شناساييها روش. 

 گيرد در ارزيابي ريسك موارد زير مدنظر قرار مي: پذيري ارزيابي ريسك و آسيب:  
  ؛وهاي حادثهيسناراحتمال وقوع و شدت اثر 

 ؛جانبي مرتبط با ريسك اثرهايهاي احتمالي يا آسيب  
 ؛هاي شناسايي شده گستردگي و پايداري آسيب 

 ؛هاي ايجاد و كنترل ريسكفرايند  

 ؛ريسك در مواجهه باپذيري تأسيسات  آسيب 

 ؛)صورت تابعي از احتمال و شدت اثر به(ريسك  يساز يامكان كم 

 ،؛ها و دانش جامعيت و دقت آن، سطح داده قابليت اطمينان ارزيابي ريسك 

 ؛سطح قابليت اطمينان احتمال و ميزان عدم قطعيت موجود 

 سناريوهاي ارزيابي ريسك ةتوسع. 

 بندي ريسك طبقه  

بندي برمبناي انـواع ريسـك    اين طبقه. بندي خواهد شد هاي مشخصي طبقه ها و مخاطرات شناسايي شده در قالب ريسك
 .ها تعيين خواهد شد ي اثرگذار آنها شناسايي شده و حوزه

 ارزيابي نگراني) ب

ها از ريسك و همچنين  درك آن ةنحوگيران،  تصميم ةگذشتاز تجارب  ،ها خصوص مديريت ريسك گيري در تصميم ةنحو
تواند اطلاعات خوبي در خصوص رفتـار   ميارزيابي نگراني  .گيرد نشئت مياقتصادي  ـ  سطح توجه به موضوعات اجتماعي

ايـن   .ها ارائه دهـد  اقتصادي ريسك ـ  هاي سازمان در خصوص تبعات اجتماعي ها و ارزش سازمان و دغدغه يريپذ كسير
  .اجتماعي است ـ هاي اجتماعي و پيامدهاي اقتصادي ريسك، نگراني ازبرداشت  ةمؤلفجزء شامل سه 

  گيرد مدنظر قرار ميموارد زير  مؤلفهدر اين : ريسك ازبرداشت:  
 ؛نگ ايمنيارزيابي فره  
 ؛و اضطراري وضعيت بحرانيويژه در  يابي خطاي انساني بهارز  
  ؛ايمني/ ديدگاه مديران ارشد به ريسك 
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 ها در تمام سطوح سازمان آن ةبالقو اثرهايو  هادرك ماهيت خطر. 

 گيرد مدنظر قرار ميزير  موارد مؤلفهدر اين : هاي اجتماعي نگراني: 

 ؛امع انساني اطرافايمني يا سلامتي جومخرب بر  اثرهاي  
 ؛كيفيت محيط زندگي هاي رويتأثير  

  گيرد بر موارد زير مدنظر قرار ميپيامدهاي اثرگذار  مؤلفهدر اين : اجتماعي ـپيامدهاي اقتصادي:  
 ؛وگاز نفتصنعت قبال  در عدم انجام وظايف سازماني  
 پذيري اقتصادي كاركنان آسيب.  

  ها و ارزشيابي ريسك خصيصهبندي  رتبه
 ـ. ها اثرگذار اسـت  ارزيابي و مديريت آن ةاي مختلف ممكن است ابعاد مختلفي داشته باشند كه بر نحوه ريسك  ةدر مرحل

بنـدي   از اين اطلاعات براي تكميل پروفايـل ريسـك و دسـته   . دست آمده است ها به ارزيابي، اطلاعات مختلفي از ريسك
ان مختلف در حاكميت ريسك و در نفع ذير خصوص مشاركت ريزي د بندي به برنامه اين دسته. دشو ها استفاده مي ريسك

را هـا و ارزشـيابي ريسـك     بندي خصيصه دو جزء رتبه ،اين مرحله .كند هاي مواجهه با ريسك كمك مي طراحي استراتژي
 .شود شامل مي

  ها بندي خصيصه رتبه) الف
  .استريسك  هاي كاهش گزينه و بندي بارز و جمع هاي ريسك دربارة ريسك، قضاوت پروفايل ةمؤلفاين جزء شامل سه 

 شوند بندي مي تقسيم بالا تيعدم قطع و ساده، پيچيده ةدست به سهها  خصيصهر نظها از م ريسك: پروفايل ريسك.  
ـ  يا استانداردهاي فني هستند و معمولاً قوانين و مقررات يهاي مشخص هاي ساده، ريسك كريس: ريسك ساده .1

  .ها وجود دارد براي آناي  شده شناخته مهندسي
ريسـك اخـتلال    ،مثال براي . ها پيچيده است اين دسته از ريسك يساز يشناسايي و كم فرايند: ريسك پيچيده .2

هـاي پيچيـده    جمله ريسك از ،و دومينوهاي ناشي از حوادثي مانند انفجار گاز توليد وستهيپ هم هاي به در سيستم
  .است

عدم قطعيـت  (ها وجود ندارد  كه اطلاعات كافي در خصوص آن هايي هستند ريسك: بالا تيعدم قطعريسك با  .3
، ممكن است اصل گريدبيان   به). عدم قطعيت پارامتري( ي ندارديا اطلاعات موجود كيفيت مناسب) سيستماتيك

يا اطلاعات موجود ) يك نوع تجهيز جديد يا واحد جديد توليديبراي مثال، (شده نباشد  ريسك به هر دليل شناخته
قطعيـت   عـدم ). يفراينـد مكانيسم خوردگي در بخش خاصـي از يـك تجهيـز     يمانند نوع(آن كامل نباشد  ةدربار

 .هاي كيفي و كمي انجام شده در خصوص ريسك خواهد بود سطح اطمينان به ارزيابي كننده نييتعدرنهايت 

  در خصـوص ايـل ريسـك،   پروف ، با توجه به ارزيابي انجـام شـده و  مؤلفهدر اين : هاي بارز ريسكدربارة قضاوت 
  .شود گيري مي هاي بارز تصميم ريسك
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 هـاي كـاهش ريسـك انجـام      گزينـه دربـارة  بندي اوليه  جمع ،مؤلفهدر اين : هاي كاهش ريسك بندي گزينه جمع

 .شود مي

 

  ارزشيابي ريسك) ب
را ريسـك   قابليت تحمل و پذيرش ريسك و نياز براي اقـدامات كـاهش   در خصوصقضاوت  ةمؤلفدو  ،كارزشيابي ريس

  .شود شامل مي

  در خصـوص قابليـت تحمـل و پـذيرش     مؤلفـه در ايـن  : قابليت تحمل و پذيرش ريسكخصوص قضاوت در ،
  . شود گيري مي ها تصميم ريسك

 يبررس ـ مـه يب بـه  سـك يدر برابـر انتقـال ر   سكيرمؤلفه اقدامات كاهش  نيا در: نياز به اقدامات كاهش ريسك 
 .شود مي

  مديريت
 .سازي است گيري و پياده و جزء تصميماين مرحله شامل د

 گيري تصميم) الف

و مـوارد زيـر را    كندگيري سيستماتيك را تسهيل  تصميم فرايندريزي گردد كه  وي پايهحن سيستم مديريت ريسك بايد به
 :مدنظر قرار دهد

 ؛هاي گوناگونكار راه يسنج اقتصادي و امكان ـ  فني ةانتخاب و مقايس 

 ازجملـه اثربخشـي، كـارايي،     ،شـده  في ـاجهه با ريسك با توجه به معيارهـاي از پـيش تعر  مو يها نهيارزيابي گز
 .پايداري و غيره

ة اصلي را شـامل  مؤلفاين جزء سه  .گيرند هاي مختلف مواجهه با ريسك مورد بررسي قرار مي در اين جزء استراتژي
ها و  ها و ارزشيابي و انتخاب گزينهكار راهها و  زيابي گزينهها، اركار راهها و  شناسايي و ايجاد گزينه :اند از شود كه عبارت مي
   .هاكار راه
 ها  دانشي ريسك ةخصيص هاي مواجهه با ريسك، منظور شناسايي گزينه به: هاكار راهها و  شناسايي و ايجاد گزينه

  :بايد مدنظر قرار گيرد
 اسـتفاده از اسـتانداردهاي    شده ماننـد  هاي متعارف و پذيرفتهكار راهها با  اين ريسك: ريسك سادهAPI   يـاIPS 

  .شوند مديريت مي
 تخصصـي مشـاوران درون و    هـاي نظر ةي ـبـر پا  ،هـاي پيچيـده   هاي مواجهه بـا ريسـك  كار راه: ريسك پيچيده

 ،مثال براي. شوند پيچيده شناسايي مي يساز بهترين اطلاعات موجود و مدل ةيپاو بر شده سازماني تعيين  برون
 .ها بر اساس مطالعات تحليل پيامدها برخي ساختمانساختن  يضد انفجار
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 هـاي   هـاي بازيـابي يـا اسـتراتژي     ها عموماً با استفاده از اسـتراتژي  اين ريسك: بالا تيهاي با عدم قطع ريسك

 .شوند احتياطي مديريت مي

 از اند عبارت مؤلفهاين توجه در  محورهاي مورد: هاكار راهها و  ارزيابي گزينه:  
  ؛هاي مواجهه با ريسك ژياستراتتعيين 

 هـاي كـاهش    بررسـي هزينـه  (هاي اقدامات كـاهش ريسـك در مقابـل انتقـال ريسـك       بررسي فوايد و هزينه
 .)ها انتقال ريسك ةپذير و هزين هاي بيمه ريسك

 از دان عبارت مؤلفهمحورهاي مورد بررسي در اين : هاكار راهها و  ارزشيابي و انتخاب گزينه:  
 ؛يريت ريسكدم فرايندخيل در ان و افراد دنفع ذي 

 ؛هاي مديريت ريسككار راهها در اجراي  تعيين مسئوليت 

 ؛هاي مواجهه با ريسك بندي و ارزشيابي گزينه معيارهاي اولويت 

  ؛هاي مديريت ريسككار راهآثار پيامدهاي اجراي 

 هاكار راههاي لازم براي اجراي  نيازها، الزامات و زيرساخت پيش. 

 سازي پياده) ب

ر ها مورد پايش و بـازنگري قـرا   سازي شده و روند اجراي اقدامات و اثربخشي آن شده، پياده هاي انتخابكار راه جزءاين  در
ي مـديريت  ريكـارگ  بـه هاي منتخب، پـايش و كنتـرل و بـازخورد از    كار راهها و  تحقق گزينه ةمؤلفسه  ،اين جزء. گيرد مي

  .شود را شامل ميريسك 

 گيري، اجرا خواهد شد در جزء تصميم هاي انتخاب شدهكار راه مؤلفهدر اين  :هاي منتخبارك راهها و  تحقق گزينه.  

 شود بررسي مي پيگيري اجراي اقدامات مواجهه با ريسك ةحون مؤلفهدر اين : پايش و كنترل.  

  اند از شت عبارتمواردي كه در اين مؤلفه بايد توجه دا: ي مديريت ريسكريكارگ بهبازخورد از:  
 ؛سطح ريسكها بر  جام شده و اثر آننري اقدامات ابازنگ  
  شده پيش از ارزيابي بعدي ها انجام شده بر اساس پايش هاي ارائهكار راهتكميل يا جايگزين نمودن. 

  هاي كلي حاكميت ريسك جنبه
نيازهـاي   شپـي  ،مـديريت  فراينـد هايي است كه بر تمام مراحل قبلي اثرگذار است و بايد در طـول   اين مرحله شامل جنبه

ارتباطـات،   :انـد از  ايـن مرحلـه عبـارت    يها مؤلفه. ريسك، ارزيابي، ارزشيابي ريسك و مديريت ريسك مدنظر قرار گيرند
  :شوددر اين مرحله بايد به موارد زير توجه . شركتان و ماهيت نفع ذيمستندسازي، تعامل با 

  ؛اننفع ذيايجاد چارچوب مناسب براي برقراري تعامل شفاف با  
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 ؛هاي مشاوره در اين حوزه عامل با ارزيابان و شركتت  
  ؛ان مختلفنفع ذيتعيين نيازها و اهداف برقراري ارتباط با   
 ؛ايجاد فهم يكسان از پروتكل ارزيابي ريسك   
  افراد يا افراد با  ةتناسب تجرب سيستماتيك براي اشتراك اطلاعات ميان واحدهاي مختلف فني به سازوكارايجاد

   ؛جهاني ةرد هاي ا شركتكار ب ةتجرب
  در صنعتمختلف  هاي شركتگذاري اطلاعات ميان  سيستماتيك براي اشتراك سازوكارايجاد. 

  مدل اصلي  درسازي شده  سفارشي حاكميت ريسك تغييرات مدل
 ـ IRGC، بايد مدل وگاز نفتكارگيري مدل حاكميت ريسك در صنعت  به منظور بهطور كه پيش از اين بيان شد،  همان ا ب

مـدل اصـلي    در مقايسه با مؤلفهدر اين بخش مواردي كه در هر . سازي شود توجه به نيازها و شرايط اين صنعت سفارشي
 .شود ارائه مي ،تغيير كرده است

 IRGCايران نسبت به مدل  وگاز نفتتغييرات مدل حاكميت ريسك صنعت  .1جدول 

  تغييرات نسبت به مدل اصلي  اجزاي مدل  مرحله

  بيپيش ارزيا
  گردآوري ديدگاه

دهـي مسـئله بـه تعيـين      مفهوم چارچوب ،وگاز نفتبا توجه به ماهيت صنعت 
هـاي صـنعتي تعبيـر     هاي سايت سيسات با توجه به پروژهأهاي ريسكي ت حوزه

همچنين با توجـه بـه نيـاز ايـن صـنعت بـه تمركـز بـر الزامـات          . شده است
هـاي   توجـه بـه ورودي   موقـع  هشدار به ةمؤلفالمللي، در  بين ةبيمهاي  شركت

  . نظر گرفته شده استارزيابان بيمه در

هاي مربوط به مديريت ريسك در صـنعت نفـت و سـتاد    توجه به دستورالعمل  تعيين راهبردها
 .شركت ملي گاز يا مجتمع گاز پارس جنوبي

  ارزيابي

شناسايي مخاطرات و ارزيابي
 ريسك

ي ريسك با توجه بـه  يابي كمسناريوهاي ارزيابي ريسك و ارزةتوجه به توسع
  وگازنفتاقدامات مديريت ريسك در صنعت ةپيشين

پذيري اقتصادي كاركنان و ديدگاه مديران ارشـد   كردن موضوع آسيببرجسته  ارزيابي نگراني
  .ها در اين صنعت پذيري سازمان درك رفتار ريسك منظوربهايمني/ريسك

ها و  بندي خصيصه رتبه
  ارزشيابي ريسك

   .مدنظر قرار گرفته شده است وگاز نفتدر تعبير انواع ريسك، ماهيت صنعت  ها بندي خصيصه تبهر

  ارزشيابي ريسك
عنوان يك ابزار مديريت ريسـك  به بيمه به وگاز نفتبا توجه به تمركز صنعت 

هاي  پركاربرد، بررسي اثر اقدامات كاهش ريسك در مقابل بيمه، براي ريسك
  .ار گرفته استپذير مدنظر قربيمه

  مديريت
مـدنظر قـرار    وگـاز  نفتهاي مواجهه با ريسك، ماهيت صنعت در تعبير گزينه  گيري تصميم

 .گرفته شده است
  .تغييري نداشته است  سازي پياده

هاي كلي حاكميت  جنبه
    ريسك

گذاشــتن اطلاعــات ميــان  سيســتماتيك بــراي بــه اشــتراكســازوكارايجــاد
هـاي   هـا يـا پتروشـيمي    ويـژه پالايشـگاه   بـه  ،هاي مختلف در صـنعت  شركت

  يك هلدينگةزيرمجموع
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  هاي حاكميت ريسك بر موفقيت استقرار مدل تحليل اثرگذاري هريك از مؤلفه

 وگاز نفتصنعت در  سكير تيحاكم تيموفقميزان بر  يمتفاوت اثرهايممكن است  ،بخش قبلهاي تعريف شده در  مؤلفه
 يمنـابع بـرا   ةن ـيبه صيگيرندگان در تخص ـ برآورد شود تا به تصميم ديعناصر با نيا ينسب ارتباط ،نتيجه در. داشته باشند

چنـداني در صـنعت    ةپيشـين هـا   از آنجا كه استفاده از ايـن مؤلفـه   .هر عنصر از مراحل مختلف چارچوب كمك كند ياجرا
تعيـين ارتبـاط    منظـور  به ،بنابراين. نداردها با يكديگر وجود  هاي تاريخي در خصوص ارتباط اين مؤلفه ندارد، داده وگاز نفت

هـاي قضـاوتي مبتنـي بـر      ، بايـد از روش وگاز نفتها و در نهايت تعيين اهميت نسبي هر يك در صنعت  متقابل اين مؤلفه
، از رويكـرد فـازي در   اسـت هـايي بـا عـدم قطعيـت ذاتـي همـراه        از آنجا كه چنين قضاوت. خبرگان استفاده نمود ةتجرب
 ةگيري چند معيار در اين راستا، از يك روش تصميم. كيفي خبرگان در اين پژوهش استفاده شده است هايرسازي نظ كمي

 ـيتحل ةشـبك  فراينـد ، مراحل مدل حاكميـت ريسـك  متقابل  يوابستگ ليدل به. استفاده شده است MADM(1( تركيبي  يل
)ANP(2 به كار گرفته شده استتوسعه يافته است،  يتوسط ساعت كه )1980، 3ساعتي( .  

هـاي   در اين مقاله، از آنجـا كـه مؤلفـه    .است AHP(4( يمراتب سلسله ليتحل فرايند يافتة ميتعم ،يليلتح ةشبك فرايند
، حـال  ني ـا بـا  .استفاده شده است يليتحل ةشبك فراينداز روش  ،كنند مراتبي پيروي نمي حاكميت ريسك از ساختار سلسله

، 5، سان و ينآچو( رديگ ير قضاوت انسان را در نظر نمد يذات تيععدم قط رايز دارد؛ ييها تيمحدود يليتحل ةشبك فرايند
كيفي خبرگان را كـه   هاينظر كه نحوي به ؛شده استاستفاده  يفاز يليتحل ةشبك فراينداز  در اين مقاله درنتيجه. )2012
مرحلـه در  اولـين  . كـرد  ليتبـد  يهاي كم به ارزيابي يمثلث يبا استفاده از اعداد فاز بتوان ،شوند ي بيان ميزبان هاي با واژه
ANP، روش از طورمعمـول،   بـه . شبكه است ارعوامل در ساخت زوجي ةسيمقا از طريقبدون وزن  سيسوپرماتر كي ديتول

 يري ـگ ميتصـم  يابي ـو ارز شيآزمـا  كي ـاز تكناما در اين مقاله  ؛شود استفاده مي اي عوامل ساختار شبكهايجاد  يبرا يدلف
بـر   عناصر ميرمستقيو غ ميمستق اثرگذاري يها انيعوامل با در نظر گرفتن جر ةشبك ميترس يبرا) DEMATEL( يفاز

نمايـد   تـري مشـخص مـي    دقيق صورت بهسري مؤلفه را  يكاين روش، ارتباطات متقابل  ؛ زيراشده استاستفاده  يكديگر
 كـرد يرو يجا بهآيند،  دست مي به ديماتلروش كه از عوامل  تأثيراز درجه  در ادامه نيز .)2009، 7؛ لي و تزنگ2012، 6ليو(
هـاي ايـن روش شـرح داده     در ادامه گام. شود مياستفاده  يفاز ANPدر  يوزن سيسوپرماتر ديتول يبرا يمعمول نيانگيم

  .شود مي

  ماتريس ميانگين ةمحاسب
ايـن  . اثر خواهد داشـت  ᇱ݆ ةمرحلروي  ݆ ةمرحلمشخص كند تا چه اندازه  كهشود  ز هريك از اعضاي كميته خواسته ميا

ي زبـــاني غيرقطعـــي بيـــان شـــده و بـــا اســـتفاده از اعـــداد فـــازي مثلثـــي  هـــا گـــزاره صـــورت بـــهاثرگـــذاري 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Multi Attribute Decision Making 
2. Analytic Network Process 
3. Saaty 
4. Analytic Hierarchy Process 
5. Choua, Sun & Yen 
6. Liou 
7. Li & Tzeng 
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෨௝௝ᇲ௞ܧ  = ( ௝݁௝ᇲ௞ଵ , ௝݁௝ᇲ௞ଶ , ௝݁௝ᇲ௞ଷ ,݆ماتريس ميانگين كه اجـزاي  . شود نشان داده مي 2 مطابق جدول) ( ݆ᇱ  صـورت  بـه آن ෤݊௝௝ᇲ௞ = ( ௝݊௝ᇲ௞ଵ , ௝݊௝ᇲ௞ଶ , ௝݊௝ᇲ௞ଷ   .آيد دست مي به 1 رابطةشوند، با استفاده از  نشان داده مي (

,݆∀  )1رابطة  ݆ᇱ ݊௧௃௝ᇲ = ∑ ௝݁௝ᇲ௞௧௞ ݃  

  .دهد را نشان مي ෤݊௝௝ᇲ௞امين جزء عدد فازي ௧௃௝ᇲ ،t݊تعداد اعضاي كميته و  ݃عضو كميته،  ݇كه در آن 

  ماتريس ارتباط مستقيم نرمال شده ةمحاسب
,݆(ماتريس ارتباط مستقيم نرمال شده كه اجزاي آن  ݆ᇱ (صورت به ሚ݀௝௝ᇲ = ቀ ௝݀௝ᇲ௞ଵ , ௝݀௝ᇲ௞ଶ , ௝݀௝ᇲ௞ଷ ቁ شـود،   نشان داده مي

  :شود محاسبه مي 2رابطة با استفاده از 

௧௃௝ᇲ݀ ݐ∀  )2رابطة  = ݊௧௃௝ᇲmax௝ ∑ ݊௧௃௝ᇲ௝ᇲ  

  .است ሚ݀௝௝ᇲمين جزء عدد فازي اt ةكنند انيب ௧௃௝ᇲ݀كه در آن 

  ماتريس روابط كلي ةمحاسب
,݆(كه جزء  ෩ܪماتريس روابط كلي  ݆ᇱ (صورت به ℎ෨௝௝ᇲ = ቀℎ௝௝ᇲଵ , ℎ௝௝ᇲଶ , ℎ௝௝ᇲଷ ቁ و 3(شود با استفاده از روابـط   نشان داده مي 

  .شود محاسبه مي) 4

෩ܪ   )3رابطة  = lim௡→ஶ(ܦ෩ + ෩ଶܦ + ⋯+  (෩௡ܦ
  :شود زير دفازي مي صورت بهماتريس روابط كلي 

,݆∀  )4رابطة  ݆ᇱ ℎ௝௝ᇲ = ℎ௝௝ᇲଵ + ℎ௝௝ᇲଶ + ℎ௝௝ᇲଷ3  

  سوپرماتريس وزني فازي ةمحاسب
  :شود سوپرماتريس وزني فازي با استفاده از روابط زير محاسبه مي

݅  )5رابطة  = 1,2,3 ௪ܹ෪ = H. ෩ܹ  

෩ܹ௪௜௝  )6رابطة  = ൫ݓ௪௜௝ଵ , ௪௜௝ଶݓ , ௪௜௝ଷݓ ൯ = ௪௜௝ଵݓൣ) ൧௡×௡, ௪௜௝ଶݓൣ ൧௡×௡, ௪௜௝ଷݓൣ ൧௡×௡ 

 ANPاوزان فازي  ةمحاسب

௪ܹ෪ ،7ة رابطبا استفاده از  محاسـبه   ،هستند ANPرا كه همان اوزان فازي  ෩ܹ௙اولويت رسانده و بردارهاي  1را به توان  	
  .كنيم مي
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݅  )7رابطة  = 1,2,3 ௙ܹ௜ = lim௟→ஶ൫ ௪ܹ௜ ൯௟ 
 

෩ܹ௙   )8رابطة  = ൫ݓ௙ଵ, ,௙ଶݓ  ௙ଷ൯ݓ

  :شوند آمده با استفاده از رابطه زير دفازي مي دست اوزان به

,݆∀  )9رابطة  ݆ᇱ ௙ܹ = ௙ଵݓ + ௙ଶݓ + ௙ଷ3ݓ  

  ها اصطلاحات زباني و تابع عضويت مربوط به آن .2جدول 
  تابع عضويت  اصطلاح زباني

  (0,0,1)  هيچ
  (1,1,3)  كم

  (1,3,5)  متوسط
  (3,5,7)  قابل توجه

  (5,7,9)  بالا
  (7,9,9)  بسيار بالا

  
مطـابق   240/0 كل با درنظر گرفتن مقـدار آسـتانه   ة، ماتريس رابطزوگا نفتمصاحبه با كارشناسان صنعت  بر اساس

  .است 3جدول 
  

  كل با درنظر گرفتن مقدار آستانه ةماتريس رابط .3جدول 

 ارزيابي پيش ارزيابي
 ها بندي خصيصه رتبه

 و ارزشيابي ريسك
 مديريت

هاي  جنبه
 كلي

 0 0 000 پيش ارزيابي
 0 0/311 000/245 ارزيابي
 0 0/275 000 ها و ارزشيابي ريسك بندي خصيصهرتبه

 0/271 0/236 0/3620/3620/357 مديريت
 0 0/434 0/3720/3720/402 هاي كليجنبه

  
ارائه ) 4(ها به شرح جدول  فازي، وزن نهايي هر يك از مؤلفه ANPبا توجه به مقايسات زوجي انجام شده در روش 

  .شود مي
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  فازي ANPروش  بر اساسحاكميت ريسك  هاي وزن مؤلفه .4جدول 

  وزن  مؤلفه وزن  مؤلفه

  0/017218  قابليت تحمل و پذيرش ريسك در خصوصقضاوت   0/152872  كارهاي منتخب ها و راه تحقق گزينه
 0/013988  موقع هشدار به  0/125692  كارها ها و راه شناسايي و ايجاد گزينه

 0/012494  پايش و كنترل  0/117194  كارگيري مديريت ريسك از به بازخورد
 0/011271  هاي كاهش ريسك بندي گزينه جمع  0/115603  هاي مشاوره تعامل با ارزيابان و شركت
  0/006578  پيامدهاي اقتصادي اجتماعي 0/091451  كارها ها و راه ارزشيابي و انتخاب گزينه

  0/005578  هاي اجتماعي نگراني 0/082265  كارها ها و راه ارزيابي گزينه
ايجاد چارچوب مناسـب بـراي برقـراري تعامـل     

سيستماتيك براي اشتراك اطلاعات  سازوكارايجاد  0/075838  نفعان ذيشفاف با 
  0  ميان واحدهاي مختلف فني

  0  بندي ريسك طبقه  0/030606  ريسك ازبرداشت 
 0  هاي بارز ريسك خصوصقضاوت در   0/024578  غربالگري رويكردهاي ممكن

 0  دهي به مسئله چارچوب  0/019301  دانتخاب رويكر
 

 ي، اجـرا وگـاز  نفـت در صـنعت   سـك ير تيريمد فرايند يعامل در اثربخش نيگذارترتأثير، 4جدول  جيبا توجه به نتا
 ،انـد  كـه بـا دقـت انتخـاب شـده      ييهـا  نـه يگز يرو دي ـارشـد با  تيريمـد  ،درنتيجـه . هاي منتخب استكار راهو  ها نهيگز

 »هاي منتخـب كار راهها و  نهيتحقق گز«. حاصل كند نانياطم سكير تيچارچوب حاكم ياثربخشكند تا از  يگذار هيسرما
شـامل  ( يمنـابع كـاف   ،درنتيجـه . دهنـد  رخ مي تيريمد ةهر دو در مرحل رايز ؛به هم مرتبط هستند »ها گزينه ييشناسا«و 

 دي ـاست كه با ياتيعنصر ح كي اننفع ذيكت مشار ن،يا بر علاوه. عناصر اختصاص دهد نيرا به ا) ...منابع انساني، مالي و
جزئيـات اجـراي مراحـل روش تركيبـي     . در نظـر گرفتـه شـود    سـك يكـاهش ر  يهـا  ياستراتژ يو اجرا جاديهنگام ا رد

DEMATEL-ANP است در دسترس )1فايل تكميلي(جداول در آدرس اينترنتي مرجع  زياد علت حجم فازي به. 

  ارزيابي مدل حاكميت ريسك
هـاي   ه در خصـوص مـدل  شـد  هاي مورد استفاده براي تضمين بهبود مسـتمر و نگهداشـت اقـدامات انجـام    كار راهيكي از 
از اين رو در ايـن  . استها و شناسايي عوامل اثرگذار بر موفقيت مدل  از جمله مدل حاكميت ريسك، ارزيابي آن ،مديريتي

حاكميت ريسك و شناسايي عوامـل اثرگـذار بـر موفقيـت حاكميـت      ة شد سازي بخش، روشي براي ارزيابي مدل سفارشي
. شـود  في ـمناسب تعر يارهايمع دي، ابتدا باسكير تيچارچوب حاكم يابيارز منظور به. ريسك در سازمان ارائه خواهد شد

 2019: 22301و ايـزو   2018: 31000، ايـزو  2015: 900ايـزو   الزامـات مختلـف  با مرور ادبيـات موضـوع،   كار،  نيا يبرا
پوشـاني ايـن    رسي همسپس، با بر. هاي ارزيابي چارچوب حاكميت ريسك تهيه شد اي از شاخص اوليه فهرستشناسايي و 

اعتبارسـنجي   منظـور  بـه . ها، معيارهاي ارزيابي چارچوب حاكميـت ريسـك معـين شـدند     ها و كاركرد و تمركز آن شاخص
هـاي مـديريت در    تحليـل سيسـتم  شـامل متخصصـان    ،هاي ارائه شده، جلسات مصاحبه با متخصصان اين حوزه شاخص

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Supplementary material 
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هـا و   و سيسـتم ) نفـر  1( فراينـد ، مـديريت  )نفـر  1( وگاز نفتصنعت و اساتيد مديريت ريسك در ) نفر 3( وگاز نفتصنعت 

  :شد مطرحزير  هاي ؤالجلسات س و در اينبرگزار ) نفر 1(هاي مديريتي  مدل
 كـه   وگـاز  نفـت شده براي ارزيابي مدل حاكميت ريسك با سـاختارهاي مشـابه در صـنعت     هاي ارائه شاخص ايآ

  ؟دارد خواني هم، شود استفاده مياكنون  هم
 شده، موارد مورد نياز براي بررسي كارايي و اثربخشـي مـدل حاكميـت ريسـك در صـنعت       هاي ارائه شاخص ايآ

  ؟شود را شامل مي وگاز نفت
 پذير است؟ كاربردي و درك وگاز نفتها براي صنعت  ها و عناوين آن بندي شاخص دسته ايآ  

 . تأييد شـد هاي ارزيابي مدل حاكميت ريسك  صهاي دريافت شده در جلسه با اعضاي كميته، شاخ با توجه به پاسخ
نشـان داده شـده    5در جدول  جينتا. شدند يبند دسته سكير تيبر اساس عناصر مختلف چارچوب حاكم ارهايمع در ادامه،

  .است

  هاي ارزيابي چارچوب حاكميت ريسك شاخص .5جدول 
  كد شاخص شاخص هاي حاكميت ريسك مؤلفه

كارهاي  ها و راه تحقق گزينه
  منتخب

  C11  .كارهاي مواجهه با ريسك است راه ياز اجرا ريناپذ ييجدا يبخش ي،نظارت و بازنگر
  C12  .شود مي يابياز اجرا ارز ي پيشنشان و آتش يمنيا يهادر فرايند رييتغاثرهاي ايجاد 
 يابي ـاز اجـرا ارز  ي پـيش بـردار  و بهـره  ينگهدار ،يبازرس يهادر فرايند رييتغاثرهاي ايجاد 

  C13  .شود مي

  C14  .كند وضوح مشخص مي به كارها را هريك از راه ياجرا بيترتهاي مواجهه با ريسك،  طرح
اجـراي  پـس از   مانـده  يبـاق  سـك ير زاني ـو م تي ـاز ماه اننفع ذي ريو سا گيرندگان تصميم

  C15  .آگاهند كارها راه

پالايشـگاه،  (هـا   سـايت  يهاو فراينـد  يتيريمـد  يهـا  در برنامه مواجهه با ريسك يها طرح
  C16  .شوند ادغام مي ...)پتروشيمي و 

ها و  شناسايي و ايجاد گزينه
  كارها راه

  :شوند بالقوه در نظر گرفته مي يها عنوان گزينه به ريز يها گزينه
  ؛ايجادكنندة ريسك تيفعال از ريسك با عدم آغاز يا تداوماجتناب  
 ؛فرصت ايجاد يبرا ريسك شيافزا اي رشيپذ  
 ؛ريسكع حذف منب  
 ؛احتمال رييتغ  
 ؛امدهايپ رييتغ  
 ؛ )مهيب ديقراردادها، خر قيمثال، از طربراي ( سكيگذاشتن ر اشتراك به  
 آگاهانه ميبا تصم سكيحفظ ر.  

C21  

  C22  .ها دخيل هستند نفعان مرتبط در شناسايي گزينه ذي

كارگيري  از به بازخورد
  مديريت ريسك

د مديريت ريسك و نتايج آن در تمام مراحـل فراينـد   ي فراينا دورهپايش مستمر و بازنگري 
  C31   .دهد رخ مي

 شـده  في ـتعر وضـوح  بـه ي فرايند مديريت ريسـك  ا دورهبراي پايش و بازنگري  ها تيمسئول
  C32   .است
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  كد شاخص شاخص هاي حاكميت ريسك مؤلفه

ي سـازمان  ده گزارشهاي  گيري و فعاليت نتايج پايش و بازنگري در مديريت عملكرد، اندازه
  C33   .شود گنجانده مي

  C34  .اهداف عملكردي مديريت ريسك تعريف شده است
  C35   .ي فرايندها شده استدادها برونمديريت ريسك موجب بهبود عملكرد، رفتار ايمني و 

  C36   .شود اهداف تعيين شده بررسي مي بر اساس ،عملكرد مديريت ريسك
  C37   .كند نتايج مالي كمك مي) عالي(مديريت ريسك به بهبود 

  C38   .كند يا افزايش شهرت سازمان كمك مي /يت ريسك به حفظ ومدير
  C39  .را با موفقيت دنبال كند ها فرصتكند تا  مديريت ريسك به سازمان كمك مي

تعامل با ارزيابان و 
  هاي مشاوره شركت

  C41  .هستند ليدخ سكير يابيارز يزير در فرايند بودجه يداخل اننفع ذي
  C42  شود در نظر گرفته مي سكير تيريدر فرايند مد يخارج اننفع ذي هاينظر

ها و  ارزشيابي و انتخاب گزينه
  كارها راه

و منـابع   سـك ير يارهـا يمطابق با اهداف سـازمان، مع  مواجهه با ريسك يها انتخاب گزينه
  C51  .شود موجود انجام مي

شـاركت بـالقوه   هـا، ادراكـات و م   ارزش ،مواجهه با ريسك يها نهيهنگام انتخاب گز سازمان
  C52  .رديگ يها را در نظر م ارتباط و مشورت با آن يبرقرار يها برا راه نيتر و مناسب اننفع ذي

  كارها ها و راه ارزيابي گزينه

  :شود گرفته ميرا در نظر  ريهاي ز جنبه مواجهه با ريسك، يها نهيزگ هيتوجدر 
 ؛يملاحظات اقتصاد  
 ؛سازمان يتعهدات قرارداد  
 ؛لبانهتعهدات داوط  
 اننفع ذي يها دگاهيد.  

C61  

ايجاد چارچوب مناسب براي 
برقراري تعامل شفاف با 

  نفعان ذي

  C71   .مشخص شده است وضوح بهي نظارتي ها نقشي مديريت ريسك و ريپذ تيمسئول
هاي صنعتي و نهادهاي نظارتي ستادها، تعهد مستمر خود را به مديريت ريسـك   مدير سايت

  C72 . كنند ينشان داده و بيان م

هاي مرتبط با مديريت ريسك تعيين  هاي مربوط به نقش گويي ها و پاسخ اختيارات، مسئوليت
  C73  .شوند و ابلاغ مي

تحت كنتـرل آن   ها آنمنبع  نكهيكند، صرف نظر از ا مي ييرا شناسا مخاطراتسازمان تمام   شناسايي مخاطرات
  C81  .ريخ اياست 

  پذيري ارزيابي ريسك و آسيب

 يكند كه در صـورت لـزوم بـا بررس ـ    اطلاعات موجود استفاده مي نياز بهتر سكير يابيارز
  C91  .شود مي ليتكم شتريب

  C92  .شود استفاده مي يمتفاوت ليهاي تحل و كاربرد مد نظر، از تكنيك طيبه شرا بسته
  C93  .شود مي أييدثبت، ابلاغ و سپس در سطوح مناسب سازمان ت سكير يابيارز ةجينت
  C94  .نشاني انجام شده است و آتش يمنيا ةحوزشده در  ييشناسا هاي ريسك يابيارز
  C95  .انجام شده است اتيو عمل ينگهدار ،يبازرس ةحوزشده در  ييشناسا هاي ريسك يابيارز

  برداشت نسبت به ريسك
  C101  ودهاي صنعتي خ سايت يبرا ياحتمال هاي ريسك خصوصدر  يانيارشد و م رانيمد ينگران
  C102  ارشد رانيمد انيدر م هاي صنعتي سايت يمنيا يدرك شده برا تياهم سطح
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  كد شاخص شاخص هاي حاكميت ريسك مؤلفه

  C111  .روابط بين ارزيابي ريسك و فرايندهاي عملياتي به وضوح نشان داده شده است  غربالگري رويكردهاي ممكن
  C121  .شود گرفته مي در نظر يو زمان يهاي مال دغدغه و ها شايستگي كردها،يدر انتخاب رو  انتخاب رويكرد

قضاوت در مورد قابليت 
  C131  .شوند مي يمدنظر سفارش تيبا توجه به هدف و دامنه فعال سكير يارهايمع  تحمل و پذيرش ريسك

 موقع هشدار به
  

ايجـاد شـود   كه ممكن است نسـبت بـه اهـداف     يسكيو نوع ر زانيم هاي صنعتي در سايت
  C141  .است شدهمشخص 

  C142  .شوند مي يمدنظر سفارش تيفعال ةتوجه به هدف و دامن با سكير يارهايمع
 پايش و كنترل

  
  C151  .است سكير تيريفرايند مد ياز اجرا ريناپذ ييجدا يبخش بازنگريو  پايش

  C152  .شود مي پايش مانده يباق سكير

هاي كاهش  بندي گزينه جمع
  ريسك

 يهـاي بعـد   وتحليل و تجزيه سكير يبايارز جيقابل اثبات بر اساس نتا يهاي كنترل سازوكار
  C161  .نشاني وجود دارد و آتش يمنيمربوط به ا

 يهاي بعد وتحليل و تجزيه سكير يابيارز جيبر اساس نتا شيقابل نما يكنترل هاي سازوكار
  C162  .برداري وجود دارد و بهره ينگهدار ،يمربوط به بازرس

 
هـا در سـه    شده جهت ارزيابي مدل حاكميت ريسـك، ايـن شـاخص    هاي ارائه منظور بررسي كاربردپذيري شاخص به

اي  و بخش عمده اند واقعپارس جنوبي  ةدر منطق ،هاي صنعتي اين سايت .بررسي شدند وگاز نفتسايت صنعتي در صنعت 
 گرد مذاباتان، پروپان، بوتان و گو هاي صنعتي ساير توليدات اين سايت. كنند را توليد ميترش و شيرين كشور  هاياز گاز
 لي ـبـا مت  يساز نيريش(گاز  ةيتصف ريگ در دو لخته عيگاز و ما يجداساز :اند از عبارتها  هاي اصلي اين سايتفرايند. است

تـا فشـار    يفشار گـاز صـادرات   تيتقو، )اتان ينقطه شبنم و جداساز ميتنظ ،يبا غربال مولكول ييزدا كنم ن،ياتانول آم يد
 كـارگيري  بـه از منظـر   .يگـاز  عاناتيم تيتثبو  پروپان و بوتان ةيو تصف يجداساز، اتان ةيتصفي، سراسر ةشبك ازين مورد

محيطي در اين سـه سـايت    هاي مديريت كيفيت، ايمني و بهداشت شغلي و مديريت زيست هاي مديريتي، سيستم سيستم
الزامات اين اسـتاندارد   ساسبر او اقدامات مديريت ريسك  31000ايزو  همچنين استاندارد. سازي شده است صنعتي پياده

  .نيز در اين سه سايت مورد توجه بوده است
هـاي   سپس تيمي با تخصص. بررسي شدهاي صنعتي  در راستاي بررسي كاربردپذيري، ابتدا اسناد مختلفي از سايت

هـا   سـايت در محـل ايـن   ) هاي مديريتي نشاني، بازرسي فني و سيستم هاي آتش ، عمليات و سيستمفرايندايمني (مختلف 
در اين راستا، ارزيابـان از اصـطلاحات زبـاني ارائـه شـده در      . دادند ها را مورد ارزيابي قرار حضور يافتند و وضعيت شاخص

پـس از تعيـين وضـعيت    . هـاي صـنعتي اسـتفاده كردنـد     ها در هريـك از سـايت   براي تعيين سطح اين شاخص 2جدول 
  :شود محاسبه مي 10رابطة هاي صنعتي با استفاده از  از سايتها، شاخص عملكرد كلي حاكميت ريسك در هريك  شاخص

ܩܴܩ  )10رابطة  ௭ܲ = ∑ ௝ܹ. ∑௝௞௭௝,௞ܥ ௝ܹ௝  

قبل و بـا اسـتفاده از روش تركيبـي     رچوب حاكميت ريسك است كه در مرحلةمربوط به چا ةوزن مؤلف ௝ܹدر اينجا 
ANP  وDEMATEL ܥ. ده استفازي محاسبه ش௝௞௭ شـاخص   ةشد نيز سطح دفازيk   در مؤلفـهj     مربـوط بـه سـايت
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هـا   در واقع ميانگين وزني نتـايج هـر يـك از شـاخص     ،شاخص عملكرد كلي حاكميت ريسك. دهد را نشان مي zصنعتي 

ܩܴܩ(عملكرد كلي حاكميت ريسك  شاخص. است ௭ܲ (51/4و  35/3، 10/4 ترتيـب  به 3و  2، 1هاي صنعتي  براي سايت 
آمده  دست به ةنتيج. داشته استعملكرد بهتري در خصوص استقرار اجزاي حاكميت ريسك  3سايت  ،اين اساس بر. است
  .ها نيز قرار گرفته است ييد مديران اين سايتأمورد ت

  گيري و پيشنهادها  نتيجه
 وگـاز  نفتصنعت  سكير تيريمد يها ياتژاستر ك،يستماتيس يها سكير يدگيچيمختلف و پ اننفع ذي نيروابط متعدد ب

در  سـك ير تيريمـد  يبرا IRGC سكير تيچارچوب حاكم يساز يسفارش فرايندمقاله،  نيدر ا. را به خطر انداخته است
  :در نظر گرفته شود ديبا ريز يتيريمدچارچوب، نكات  نيا يدر اجرا. ارائه شده است وگاز نفتصنعت 

 طـور كامـل در    بـه  ديبا سكير تيچارچوب حاكم يايها و مزا محرك: سكير تيچارچوب حاكم يايها و مزا محرك
 يري ـگ ميتصـم  يسـاز  كپارچـه ي. شـود  تي ـمنـد حما  علاقه اننفع ذيتا از همه  رديقرار گ يداخل سازمان مورد بررس

و  يمن ـيا هـاي حداقل رسـاندن خطر  هب د،يداران، حفظ تداوم تول سهام ةيسرما صيتخص سك،ير تيريو مد يتيريمد
  .هستند ياتيح ةنيزم نيدر ا ينوظهور، همگ يها سكير تيريو مد ،يطيمح ستيز

  وگاز نفتچارچوب خاص صنعت :IRGC ريي ـسازمان تغ تيمطابق با ماه ديآن با ياست كه اجزا يچارچوب كل كي 
ل عـدم  منظـور كنتـر   بـه  ،وگـاز  نفـت صنعت  تيبر اساس ماه ،چارچوب نيا ياز اجزا ياريبس ،زيمقاله ن نيدر ا. ابدي

 .اند اصلاح شده يصنعت يها تيدر سا ياتيعمل تيقطع

  افتهدر سه سايت صنعتي مورد بررسي استقرار ي 31000ايزو  استاندارد بر اساسپيش از اين، سيستم مديريت ريسك 
 صـنعت  يشـده بـرا   يسـاز  يسفارش ـ سكير تيحاكم چارچوب زيو ن استاندارد نيا يمحتوا يبررس بر اساس. ندبود
بـا   سـه يمقا در چارچوب نيادر خصوص كاربرد  يصنعت يها تيسا نيا رانيبرگزار شده با مد جلسات زين و وگاز نفت
 كاربردمورد مطالعه،  يها سكيو تنوع ر تيعلت جامع بهچارچوب  نيكه ا ديرس جهينت نيبه ا توان يم ن،يشيپ ستميس
داشـته و  ) 19ـ   دي ـكوو ري ـنظ( نوظهـور  يهـا  سـك ير تيريمـد به خصوص  ها سكير تيريمد خصوص در يشتريب

 .كند مديريت ريسك دخيل مي فرايندتري در  ان را به نحو اثربخشنفع ذي

 عناصر  يها تياولوIRGC چـارچوب   تي ـهر عنصـر بـر موفق   تأثير نييمنظور تع به: وگاز نفتصنعت  يبراIRGC  و
 - DEMATELاز روش مقالـه   ني ـدر ا. هر عنصر مشـخص شـود   ينسب تياهم ديمنابع، با صيتخص يساز نهيبه

ANP انتخـاب   يهـا  نـه يگز تحقق« :اند از عبارت سكير تيدو بخش مهم چارچوب حاكم. استفاده شده است يفاز
مختلـف كـاهش    يهـا  نهيدر مورد گز اننفع ذي ةاز هم ديبا وگاز نفتصنعت  جه،يدرنت. »ها نهيگز ييشناسا«و  »شده

 ـ. گذارنـد  يم ـ تـأثير  يصنعت يها تيسا اتيولاً بر عملشده معم ارائه يها نهيگز رايز ؛رديمشورت بگ سكير عـلاوه،   هب
كمـك   يصـنعت  يهـا  تيدر سـا  اتيو به تداوم عمل كند يم نيرا تضم چارچوب يشده، بقا انتخاب يها نهيگز ياجرا
بـا   نيهمچن ـ. رساند يرا به حداقل م يطيمح ستيو ز يمنيا ،ياتيعمل ك،ياستراتژ يها ينگران حال  نيع و در كند يم

 تي ـچـارچوب حاكم  تي ـموفقبر  ،»مشاوره يها و شركت ابانيتعامل با ارز«مقاله،  نيآمده در ا دست به جيتوجه به نتا
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ارتبـاط بـا    ةو نحـو  يارتبـاط  يها حوزه ديبا وگاز نفتفعال در صنعت  يها رو، شركت نياز ا. دارد يياثر بسزا سكير

 .قرار دهد يابيارتباطات را مورد ارز نيا يوده و اثربخشمدون مشخص نم صورت بهمشاوره را  يها و شركت ابانيارز

 توجه بيشـتري   31000ايزو  مورد كاوي انجام شده، مدل حاكميت ريسك ارائه شده در مقايسه با استاندارد بر اساس
ا از ه ـ المان ةعمد 31000ايزو  كه در استاندارد در حالي. شده براي مواجهه با ريسك دارد هاي انتخاب بر تحقق گزينه

  .اهميت يكساني برخوردارند
هماننـد  ( وگاز نفتدر صنعت  نيگزيجا سكير تيحاكم يها استفاده از چارچوب ةممكن است بر نحو ندهيآ مطالعات

 يابزارهـا  رياز سا توان يم نيهمچن. ها متمركز شود آن جينتا يا سهيمقا ليوتحل هيو تجز) COSO يراهنماها كارگيري به
استفاده كرد سكير تيچارچوب حاكم يها مؤلفه تياهم نييتع يبرا نيزيب يها مانند شبكه ،يكم.  

  منابع
در حالت  TOPSIS و روش CPM استفاده از شبكه  هاي پروژه با بندي ريسك فعاليت ارائه روشي براي رتبه). 1392(اميري، مقصود 
  .183 -169، )2(3، انداز مديريت صنعتي چشم. فازي

حلقـه بسـته    زنجيـرة تـأمين  طراحـي شـبكه   ). 1401( هديهمايون فر، مو  حمدطالقاني، م هدي؛يكي، مفدايي اشك ريم؛بهادران، م
  .617 -595، )4(14، مديريت صنعتي. هاي عملياتي و اختلال با رويكرد مالوي آور تحت شرايط ريسك تاب

هاي اصـلي مـديريت ريسـك سـازمان بـا       شناسايي و استخراج مؤلفه). 1393(جعفري نژاد، نويد؛ مقبل باعرض، عباس و آذر، عادل 
  .107 -85، )3(4 انداز مديريت صنعتي، چشم. استفاده از روش فراتركيب

با در نظرگرفتن مدل پوياي مخزن و مدل  IPC هاي سازي و تحليل حساسيت قرارداد بهينه). 1401( اطمهزماني، ف و ريبرزجولاي، ف
  .167–143، )1(14، مديريت صنعتي. تصادفي قيمت نفت

طراحي و تبيين مدل تخصيص منبـع افزونـه و بـافر    ). 1399( صطفيزنديه، م و باسراد، ع كبر؛عالم تبريز، ايمان؛ محمدي، ا دوست
، )4(12، مديريت صـنعتي ). وگاز نفتصنعت : مورد مطالعه(ها در شرايط عدم قطعيت زمان و هزينه  براي بهبود پايايي پروژه

521–544.  

مـديريت   .طراحي متدولوژي تعـالي سـازماني صـنعت نفـت ايـران     ). 1400( قيههآبادي، ف معين نجف و سين، صفري، حليمحقر، ع
  .390–370، )3(13، صنعتي

هـاي تعميـرات اساسـي در صـنايع فراينـدي       ارزيـابي ريسـك پـروژه   ). 1401( و عيوق، اشكان اكبر ،عالم تبريز ؛محمدرضا ،منيري
 -135، )2(12، انداز مـديريت صـنعتي   چشم. گيري چندشاخصه فازي تركيبي بالادستي نفت با استفاده از يك روش تصميم

173.  
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