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 چکيده 
ها برای افزایش سهم بازار خود و کسب سودآوری  شرکت تولید،پذیری بیشتر در  ها و لزوم انعطاف با افزایش سطح رقابت

  تأثیر میزان    حالن ی باااند.  ها گرایش پیدا کرده سپاری فعالیت ها و برون بالاتر، به سمت همکاری مشترک با دیگر شرکت
جی و تعدیلگر باشد.  از متغیرهای میان  متأثر   تواند ی م  تأثیر ها مشخص نیست و این  سپاری بر عملکرد مالی شرکت این برون 

ها همراه با نقش  سپاری جهانی آن ها از موضوع برون ی عملکرد مالی شرکتر یرپذی تأثهدف این مطالعه بررسی میزان  
ها است. این پژوهش از نظر هدف کاربردی است و  از نظر  ها با دیگر شرکتگرایش به نوآوری و سرمایه ارتباطی آن 

های تولیدی در  ی از نوع همبستگی قرار دارد. جامعه آماری این مطالعه، شرکت روش تحقیق در حوزه مطالعات توصیف 
( شرکت می باشد که با استفاده از روش نمونه گیری مورگان و به روش تصادفی  576شهرک صنعتی اشتهارد کرج شامل )

تاری و استفاده از نرم افزار  نفر انتخاب شد. تجزیه و تحلیل داده ها نیز با رویکرد معادلات ساخ   236تصاده، حجم نمونه  
P.L.S    با نقش میانجی نوآوری    ژهیوبه ها  سپاری جهانی بر عملکرد مالی شرکت نشان داد که برون   ها افتهی .  انجام شد

  تأثیر کننده بیشتری باشد،  های تأمین مثبت معناداری دارد. در این میان نیز هر چه سرمایه ارتباطی شرکت با شرکت  تأثیر 
 ها بیشتر است. خود نوآوری بر عملکرد مالی شرکت  نوبهبه سپاری بر نوآوری و برون 

 ارتباطی. ی، سرمایه نوآور ی،عملکرد مال ، شرکتجهانی سپاری برون   کليدی: اژگانو

 

 مقدمه
های کوچک و  در بین شرکت   ژهیوبه ،  اندشده ها دچار بحران و ورشکستگی  ی متعدد اقتصادی شرکتهان ابحرامروزه با  

بر عملکرد مالی است    مؤثرمسئله تعیین عوامل    ترین مهم(.  2017،  1است )مایر و همکاران   مشهودترمتوسط این مسئله  
  تأثیر به میزان مطلوبی تحت    تواندی م آن است که عملکرد مالی    د یمؤ (. شواهد بدست آمده اخیر  2017،  2)لینز و همکاران 

 
1 Mayr et al. 
2 Lins et al. 
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  یانجيها با تأکيد بر نقش مآن یها بر عملکرد مالشرکتجهانی سپاری تأثير برون

 کنندهی و نقش تعدیلگر سرمایه ارتباطی تأميننوآور
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  و   کالا   بازار  در  مستقل  کنندگان ن ی تأم  از   یک روش منبع یابی  2جهانی   سپاریبرون (.  2017،  1سپاری قرار گیرد )وروال برون 
  سپاری برون   از   برون سپاسی جهانی بخشی  دلیل   همین   سیاسی است. به  جغرافیای   مرزهای  سراسر  در  جهانی  خدمات 

توانایی شرکت  ینوعبه   که  باشدی م  فرامرزی از عدم  دیگر  ناشی  به  وابستگی  بدون  اصلی  منابع  تمامی  برآورد  برای  ها 
  از   متفاوت  اساسا  تواندی م   بازار  طریق   از  سپاریبرون   ماهیت  ،حالن یباا (.  2008،  3)بونیاراتاوج و همکاران   باشدی مها  شرکت

نشان داد برون سپاسی جهانی غالبا به عنوان عنصر کلیدی و مهم در حوزه    ( 2017)  باشد. وروال  سازمان  داخلی  منبع یابی
  ها پژوهش ،  هرحالبه .  شودی مدر نظر گرفته    کاربردی  یها برنامهو    ی کاهش هزینه، دستیابی به منابع نوآورانههای استراتژ

نتایج متضادی را    در زمینه رابطه میان برون سپاسی جهانی و عملکرد مالی محدود است و در این میان نیز مطالعات 
دریافتند که      بر ارزش بازار  ( در بررسی تأثیر برون سپاسی جهانی 2007)  4نمونه جیانگ و همکاران   طوربه .  اندکرده گزارش  

سپاری داخلی تأثیر منفی. مطابق دیدگاه  که برون تأثیر مثبت و معناداری بر ارزش بازار دارد درحالی   برون سپاسی جهانی 
تأثیر معناداری بر عملکرد مالی شرکت نداشته است. از سویی دیگر نیز    ( برون سپاسی جهانی2005)  5مول و همکاران 

سپاری  های دارای ارزش بالا برون یابند که فعالیت د که مزایا و ریسک زمانی افزایش می ( دریافتن2011)  6لامپل و بالا 
و فراگیر دانش   مؤثر در یک فعالیت یا موقعیت مانع پویایی   شدهه یتعبشوند و پیشنهاد دادند که میزان دانش تدوین شده و 

 . شود یم
المللی ممکن است تأثیر  بین   وکارکسب مشارکت در    رمنظوبه ها  همچنین پژوهشگران استدلال کردند که انتخاب شرکت 

های  تواند مستقیماً به کشف دانش و مهارت (. نوآوری می 2015،  7ها داشته باشد )سیدشلاگ و ژان مثبتی بر نوآوری آن 
از  ای  های موجود حرکت نماید. این تمایز مهم است زیرا نوآوری اکتشافی به سطح گسترده جدید یا کشف دانش و مهارت 
ارتباطات   و  اجتماعی  رفتار فرصت )  یغن تعامل  به  باشد.  پذیرتر می طلبانه آسیبارتباطات رودررو( بستگی دارد و نسبت 

های مناسب که توانایی محافظت از دانش و حقوق مالکیت فکری را ندارند )جین و  بخصوص هنگام عدم حضور موسسه
هایی را  تر است. این جریان نگرانی سخت   ابط برون سپاسی جهانی(. تشخیص این شرایط معمولاً در رو2014،  8همکاران 

سپاری شرکت و همچنین توانایی آن در جهت ایجاد منافع  بر سودمندی و توانایی برون   در مورد تأثیر برون سپاسی جهانی 
مطالعات اخیر نشان دادند که سرمایه ارتباطی )تعامل    (.2011،  9آورد )بولکی و استرنج مالی از طریق دانش خود به وجود می 

نماید و با تبادل دانش به  تری در نوآوری اکتشافی ایفا می سپاری( نقش بسیار مهم های دیگر تحت عنوان برون با شرکت
خریدار  کننده به این موضوع اشاره دارد که یک شرکت  تری درهم آمیخته است. سرمایه ارتباطی با یک تأمینشکل نزدیک 

کننده امری  سپاری با تأمین نماید. ایجاد یک رابطه مناسب مبتنی بر برون کننده برقرار می روابط نزدیک و معتبری با تأمین 
طورکلی  طور مستقیم و یا غیرمستقیم تحت تأثیر قرار دهد. به تواند بهها را می بسیار پیچیده است که عملکرد مالی شرکت 

ها جهت موفقیت در غلبه بر بسیاری از مسائل و  سپاری برای شرکتها تحت عنوان برون تارتباط مناسب با دیگر شرک

 
1 Verwaal 
2 Global outsourcing, 
3 Bunyaratavej & et al 
4 Jiang et al 
5 Mol et al 
6 Lampel and Bhalla 
7 Siedschlag & Zhang 
8 Jean et al 
9 Buckley & Strange 
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  محیط بازار  در   کنندگان تأمین  از   ایگسترده   طیف   ای جهت ایجاد تبادل دانش موجود از موانع، ممکن است توانایی بالقوه 
 (. 2007، 1خواهد بخشید )چانگ و گوتچر ها را بهبود نوبه خود عملکرد آتی شرکتجهانی را به همراه بیاورد که به 

،  رندیگی م درصد کل واحدهای تولیدی در گروه صنایع کوچک و متوسط قرار 95بیش از   نکهیباوجودا  ایران نیز  کشور در
.  برندی شدیدی رنج م   کمبودهای افزوده کسب ننموده و ازدر تولید ناخالص ملی و ایجاد ارزش   ی توجهها سهم قابل این بنگاه 
به صنایع بزرگ، متأثر از عوامل درون بنگاهی و    نسبت کوچک و متوسط   یهابنگاه   یری پذکاهش رقابت  رسدی به نظر م 

گزارش شهرک صنعتی اشتهارد در حال    از سویی دیگر مطابق با(.  1390  و زرگر،  یدختیب)  باشد  یبرون بنگاهی متعدد
و راکد هستند که در   رفعالیغواحد  270، اشتهارد در نظر گرفته شده است ی شهرک صنعت  ی برا ی کهواحد  800حاضر از 

 2ها شده است شدن این شرکت   رفعالی غها برای رقابت در بازار و عدم عملکرد مالی مطلوب باعث  اغلب موارد ناتوانایی آن 
ی اخیر شواهد نشان  های بررس باشد(. این در حالی است که مطابق با  شرکت می   224برابر با    رفعال یغهای  )مجموع شرکت 

تواند موجب رفع این مشکل شود که در  ها می برخی از کارها و همچنین توجه به نوآوری شرکت   سپاری که برون   دهد یم
ی بر عملکرد  ریتأثسپاری  اگرچه در برخی از مطالعات تأثیر مثبت برون   مجموع  در  این زمینه خلاء مطالعاتی وجود دارد.  

ها تشریح  اند از طریق تعدیلگر سرمایه ارتباطی شرکت توشده است ؛ اما این موضوع که آیا این تضاد نتایج می   د یتائمالی  
المللی حائز اهمیت است؛ زیرا مبنای  بین   وکارکسب ی  هایاستراتژ این رابطه برای    ترق یدقاست و  ادراک    موردبحثگردد؛  

سوال مورد  گردد.  بر همین اساس در مطالعه حاضر این  ها تلقی می ی نوآوری و بهبود عملکردهای مالی شرکت هااستیس
ها از طریق نقش واسطه نوآوری تأثیرگذار است؟ و آیا  سپاری بر عملکرد مالی شرکتبررسی قرار می گیرد که آیا برون 

 باشد یا خیر؟ها می ها تابعی از سرمایه ارتباطی آن سپاری بر روی نوآوری شرکتتأثیر مثبت برون 

 

 ادبيات پژوهش 

 ی عملکرد مال 
ت اثربخشی و کارایی  ارائه شده است: »فرایند تبیین کیفی(  2009)  3توسط نیلی و همکاران تعریف عملکرد    ترینمعروف 

مالی در راستای افزایش    هایاهداف از پیش تعیین شده همچون هدف اقدامات گذشته«. درجه یا میزانی که در شرکت به  
بهره ثروت   می و  راستای  ،  گیردوری صورت  در  گویند حرکت  شرکت  فرآیند    عملکرد ارزیابی    .عملکرد  در  شرکت  یک 
تعیین سطح عملکرد  چراکه عملیات یک شرکت تا اندازه زیادی وابسته به  ؛  گیری امری حیاتی و ضروری استتصمیم 
 (. 1393)بابایی پور، است  شرکت

ی همچون:  ها تعریف شده است )مواردوری شرکت گیری سودآوری یا بهرهعملکرد مالی شرکت معمولاً به عنوان اندازه 
ترین شاخصه از عملکرد  ها به عنوان مهم (. امروزه از عملکرد مالی شرکت و غیره  حاشیه قیمت هزینه، نرخ بازدهی دارایی

باشد  بحث و بررسی می ها قابل ها از طریق عملکرد مالی آن گردد چراکه برون داد اصلی شرکتها یاد می کلی شرکت 
د مالی دربرگیرنده وضعیت عملکردی یک شرکت مبتنی بر میزان درآمد خالص بر  عملکر   (. 2013،  4)دیکرسون و همکاران 

 
1 Chang & Gotcher 
2 http://www.eiec.ir/index.php 
3 Neely et al 
4 Dickerson et al. 
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، فروش صورت گرفته  1ها توان عملکرد مالی را در چهار عنصر؛ میزان هزینه طورمعمول می باشد. به اساس فروش آن می 
مالی برای ارزیابی    هاینسبت یکی از فرایندهایی که در استفاده از  در نظر گرفت.    4و سهم از بازار   3، میزان سودآوری 2شده

ای گونه ، به کندمی مالی یک بعد ویژه را ارزیابی    هاینسبتوجود دارد در این است که هر مجموعه    هاشرکت وضعیت مالی  
، بخشی  کندمی ی را ارزیابی  ، گروهی توانایی سودآور کندمی گیری  توانایی نقدینگی را اندازه   هانسبت از این    ایدسته که  

خره گروه آخر شیوه کارایی و عملیات سازمان را ارزیابی  و بالا  نماید می گذاری شرکت را مشخص  دیگر توانایی سرمایه 
 (. 2014، 5)یو و همکاران نماید می

 

 سپاریبرون 
بهبود کیفیت    منظوربه ،  هاسازمان های اخیر یکی از رویکردهای پراهمیت معرفی شده است. بعضی از  سپاری در سال برون 

ی  اثربخش طورکلی افزایش ی اصلی رقابتی و به هات یمزخدمات و محصولات، کاهش هزینه و زمان تولید، تمرکز بر روی 
  ی بخش  ی سپاری به معنبرون   (. 2006و همکاران،   6)کرمیک  اندکرده های خود  سپاری برخی فعالیت سازمان، اقدام به برون 

خارج شود و کارها توسط شخص    ندیخود شرکت از فرا  قتیسپرده شود و در حق  رون یشرکت که به ب  کی  یهااز فعالیت 
  از  ارزش  ایجاد  معنای  به  بودن  بیرونی  است  بیرونی  منابع  از  استفاده  سپاری برون  عرف  . در ( 2017، وروال) ثالث انجام شود 

  خارجی   منابع   به  راهبردی   نگاه   یک بلکه  نیست  کافی  لغت  این   روی  بر   تنها   شدن   متمرکز  که  است   شرکت  از  غیر  طریقی
»1999)  گریور   تعریف   طبق  .است  لازم   نیز  منابع  این  شناسایی  و   حق   و  داخلی   هایفعالیت   از  برخی   انتقال  عمل( 

ازآنجاکه  گویند  سپاریبرون   را  « بیرونی  کنندگان تأمین   به   قراردادی  طی   ها،فعالیت   آن  ی ریگم یتصم   تکرار  هافعالیت . 
  عوامل   ها، فعالیت فقط  نه  عمل،   در .  است  مشاوران   ی ریکارگبه   از  فراتر   سپاری برون .  است  مطرح   قرارداد   موضوع   ، شوندیم

  واگذار   نیز  یریگم یتصم  حق   و(  هایی دارا  دیگر  و  ی آورفن  تجهیزات،   تسهیلات،  افراد،   شامل)  مربوط   یهایی دارا   و  تولید 
  بکار  و ابداع مدیریت، اطلاعات سیستم و فرعی ( پیمانکاری ) کاری مقاطع یدرباره  1980  دهه  پایان  در واژه این. شود یم

 . ( 1396شد )گلدوزها و همکاران،   گرفته
 توان به موارد زیر اشاره کرد: سپاری می از مزایای استفاده از برون 

 های محوری که سازمان در انجام آن تخصص دارد. ی با تمرکز بر فعالیتاثربخش افزایش  •

 . بهبود خدمات ارائه شده به مشتری •

 بهبود مدیریت ریسک از طریق شریک شدن با یک واحد دیگر در محیط تجاری نامطمئن.  •

 . ترن یی پاکننده با عملکرد بهتر و هزینه  دستیابی به تأمین  واسطهبه کاهش و کنترل هزینه عملیات محصولات  •

 . مدیریت وظایف مشکل یا کنترل ناپذیر  •

 کنندگان. ی از تخصص و مهارت نیروی انسانی متعلق به تأمین مندبهره •

 
1 Costs 
2 Sales 
3 Profitability 
4 Market share 
5 YU et al 
6 Kermic 
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 وری(. همچون کیفیت بالاتر و افزایش بهره )  یات یعملبهبود عملکرد  •

 . سپاری شده( های برون ی در فعالیت گذاره یسرماکاهش  )آزاد کردن منابع انسانی و سایر منابع برای اهداف دیگر  •

 (. 1396ها و همکاران، پذیری در بلندمدت )گلدوزانعطاف •
انعطاف و پویایی مؤسسات را در محیط رقابتی    کهی طوربه ی بیش از گذشته بلوغ یافته است.  سپاربرون های اخیر،  در سال 

توانند  بر اساس راهبردهای خود می   هاسازمان سپاری را نام برد که  توان سه نوع برون می  نجایا. در  سازد ی مامروز محقق  
و    2برون شرکتی -سپاری برون مرزیبرون   ،1برون شرکتی -درون مرزی   سپاریاز برون   اند عبارت نند که  از آن استفاده ک

 تحقیقات سپاری،برون  بسیار مزایای  علیرغم   اما  . (2010  ،4)آتسی و همکاران   3درون شرکتی   -ی مرزبرون سپاری  برون 

 برای ناپذیریجبران  عواقب هاآن  به توجهی بی  که اندنموده ذکر آن را موفق اجرای راه سر  بر  مشکلات و موانع بسیاری

ریسک همراه به هاشرکت راشرکت سپاری برون  در  موجود  هایدارد.   کارفرما، هایتوانایی :  کلی دسته  11 به ها 

 مالی، امنیت، قوانین، راهبردی، هایقرارداد، ریسک  مدیریت کارفرما، و پیمانکار ارتباطات پیمانکار، شرکت هایتوانایی 

 (. 2009، 5ناکاتسو و لاکوو) اندنموده  بندیتقسیم  فناوری هایو ریسک  کارکنان روحی وضعیت سیاسی، جغرافیای

 

 نوآوری 
ی اافزوده و درجه ها و خدمات نو، ارزش حل ایجاد راهکارها، راه   جدید و  ی هافرآیندی است که از طریق توسعه روش ی  نوآور

تازگی را   فادزین   آورد فراهم می   مشتریان سازمانکنندگان و  عرضه  برای سازمان،از  نوآوری (2012،  6)مک    . همچنین 
  ی سازمان   ینه زم  یک در    یگراناست که در طول زمان در معاملات با د  ی توسط افراد  ید جد  ی هاده یا  ی سازاده ی توسعه و پ

  یجه نت  یک و    یند فرآ   یک را به عنوان    ی. نوآور شودی م   یدهد  یند فرا  یکبه عنوان    ی نوآور  ادبیات پژوهشدر  .  مشارکت دارند 
ی؛  و اجتماع   یاقتصاد  یها افزوده در حوزه ارزش   ی از نوآور  یبردارو بهره   ادغام  اتخاذ،  یا  ید تول  ینوآور  :ند ینمای مشاهده م 

)کروسان    است   یدجد  یریتمد  ی هاستم یس  ایجاد و    ید؛تول  یدجد  یهامحصولات، خدمات و بازار؛ توسعه روش   توسعهو    تکرار 
  ها ی نوآوراو بیان نمود که    کرد.  یجاد ا  ی چند نوآور  ینرا ب  واضح   ی هااز تفاوت   یبرخ   (1984)  8دامانپور  .( 7،2010و آپایدین 

  ی( آوروابسته به فن)  فنّاورانه  یا  یریتی مد  یهای و نوآور  یندفرآ  یامحصول    یهای نوآور  ،10یجی تدر  یا  9رادیکال توانند  می
  ی هاگفته   با توجه به  است.  از اهمیت بالایی برخودار مشاهده است، اما  وجود دارد که کمتر قابل   ی شکل از نوآور  یک   باشند. 
  ید، جد  ی بازارها  ید، جد  ید تول  اقدامات   ید، داده شود: محصولات جد   یص تواند در پنج نوع مختلف تشخمی   ی نوآور  11تر یشومپ

توسط محققان دیگر مورد    ی بعد  یقات است که در تحق  یبندطبقه   ینآخر   ینا.  سازمان   یدعرضه و اشکال جد  یدمنابع جد
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  بر است که فراتر از تمرکز    یی هاشامل جنبه   شکل از نوآوری،   ین ا .  اشاره دارد   یسازمان   یشده است و به نوآور واقع  تأکید  
  ی به نوآور  یشترتوانند بها هستند، اما میدرون شرکت  یطورکلی نوآوربه   ی سازمان  یهاینوآور   .اندرفته   فنی  یهای نوآور

  ی هاروش   ی است که بر رو  ینا  ی سازمان  ی مهم نوآور  یهای ژگیاز و  یکی .  ( 2008شوند )آرمبروستر،  مربوط    فنی   یر غ  یند فرا
است    ی بدان معن   ینا.  کندی متمرکز    ید تول  یره در طول زنج  عملکردها و    یف وظا  ینروابط ب یریت مد   ی برا  تر و کارآمد  یدجد

 . (2017)آذر و سیابوشی،   را دارند  ی عنصر اجتماع ینوع  یشه هم  یسازمان  ی های که نوآور

 

 کنندگانسرمایه ارتباطی تأمين
کنندگان خود رابطه و  بیانگر این موضوع است که یک شرکت تا چه اندازه با تأمین درواقع کنندگان سرمایه ارتباطی تأمین 

هر دو طرف معامله تا چه اندازه بهم اعتماد    دهد کهاین مفهوم نشان می  گریدانیببه تعاملات سازنده و متناسب دارد،  
توان  ها را نمی سرمایه ارتباطی مبتنی بر این ایده است که شرکت  . (2017،  وروال)داشته و به توافقات خود متعهد هستند  

ی به روابطی وابستگی دارند که در محیط شرکت به  اندهی فزا طور  ها به ی مجزا در نظر گرفت بلکه آن هاستم یسبه شکل  
کنندگان یا  ن، تأمین مشتریا  تنهانه وجود آمده است. این نوع از سرمایه شامل ارزش به وجود آمده توسط روابطی است که 

ها  هم داخلی و هم خارجی است. در شرکت  نفع  ی دی  هاگروه گیرد بلکه همچنین شامل تمامی  سهامداران را در بر می 
آورد و بایستی در قالب سرمایه ارتباطی  به ارمغان می  افزودهارزش ها برخی از روابطی قابل مشاهده است که برای شرکت

در نظر گرفته شود.   در روایط شرکت   گریدعبارت به شرکت  ارتباطی دانشی است که  قرار  هاگروه ها و  سرمایه  ی مرجع 
  یان که مشتر  ییهاتواند به عنوان ادراک ارزش می سرمایه ارتباطی از منظر دیگر،    (.2011گیرد )هورمیگا و همکاران،  می

بعد تنها    ین درک ا   ین ؛ بنابراگرفته شوددر نظر    دارند،   خود   خدمات   یا کنندگان کالا  با تأمین   (وکارکسبمعامله )در هنگام  
  ین که توسعه ا  ییهااز شاخص  یبرخ  ین،شده شرکت است؛ بنابراارزش ادراک   یجهنت  و  د یآی به دست م  مشتریاننظر  ازنقطه
  یوندهای سهم بازار و تعداد پ  ی، مشتر  شوندگیمثال نرخ تکرار  ی برا  : اند ازعبارت   دهند ی نشان م را  درون شرکت    یه سرما

 . ( 2016، 1)میوسویک  هاسازمان  یر شده با سا  یجاد ا

 

 پيشينه پژوهش 
ی صنعتی، نشان داد که برون  هاشرکتسپاری بر عملکرد شرکت در  ( در بررسی تأثیر برون 2022)  2الراشده و همکاران 

بر این رابطه نقش میانجی  طور کامل  و فرهنگ به   ی ساختار سازمان  و همچنین   شودی م سپاری منجر به بهبود عملکرد مالی  
کوچک و   یهاشرکت ی کار بر عملکرد مال  ی رویسپاری نتأثیر برون ( در پژوهشی با عنوان 2022) 3دین و همکاران  دارند. 

سپاری  و روابط در برون   رانینگرش مد  سک، یها، کنترل رشرکت  ی عملکرد  ی های ژگ یسپاری به وبرون   د ، نشان دادنمتوسط
.  گذارد ی تأثیر م   یطور مثبت بر عملکرد مال کار به   یرویسپاری نکه برون   کندی م  د ییتأ   نی مطالعه همچن  ن یدارد. ا   یبستگ
بر تبادل دانش    یمبتن  دگاهیشرکت: د   ی و عملکرد مال  یاکتشاف   ینوآور  ،ی سپاری سراسربرون   ی( در بررس 2017)  وروال

  حال ن یباشد، باا  یها و کسب دانش سراسرجهت کاهش هزینه   ی مؤثر  ی تواند استراتژمی ی سپاری کلاذعان داشتند برون 
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در تبادل   ی الاترب ار یبس یو هنجار  ی ها موانع شناختداد که شرکت  شنهادیاو پ ،یارتباط  هی دانش و سرما  اتیبا توجه به ادب
  انیرابطه م  یطور منف که به  شودی م  یاکتشاف   ینوآور  جادی روند سبب ا   نی و ا  ندینمای تجربه م  یسپاری کل دانش در برون 

  جاد یطور مثبت اتواند بهمی   یمنف   یانج یتأثیر م  نی هرحال، انماید. به می   یانجیشرکت را م  ی و عملکرد مال   یسپاری کلبرون 
( در بررسی سرمایه فکری و عملکرد  2017)  1راشان و خان .  د ینما   ی انجی را م  یکنندگان خارج با تأمین   ی ارتباط  هیسرما

برون  از  فرایند  مالی: شواهدی  تأثیر    وکارکسب سپاری  بر  داری معن صنعت هند نشان دادند که کارایی سرمایه فکری  ی 
  ی بر سودآور  ی داری مورداستفاده تأثیر معن   ه یسرما  که کارایی ندارد. درحالی وری  بهره ی بر  دار ی معنسودآوری دارد اما تأثیر  

تأثیر تبادل  2016)  2حسن و همکاران   . داشتوری  و بهره  سپاری در روابط  ی محور بر موفقیت برون ارابطه ( در بررسی 
سپاری  برون   تیمحور و موفق  یاتبادل رابطه   نیرابطه مثبت ب: دیدگاه عملکرد مالی نشان دادند که  دکنندهیتولکننده و  تأمین 

شرکت و تأثیر   یاجتماع  تیخود مسئول قی ( در تحق2016) 3کونسا و همکاران پشتیبانی وجود دارد   یعملکرد مال  دگاهی از د
  ی جتماع ا  ی ریپذت ینشان داد که مسئول  ج ی نمودند. نتا  یشرکت را بررس  ی در سازمان و عملکرد مال ی اکتشاف  ی آن بر نوآور

 . شودی در سازمان م  ی اکتشاف ی نوآور شیسبب افزا را یشرکت است ز ی عملکرد مال ی برا ی عامل مهم یشرکت
نشان داد   لانی استان گ  یهای شهردار  یسپاری بر عملکرد مالتأثیر کاربست برون در پژوهشی با عنوان    (1401گل آرا )

سهولت کنترل امور مالی و کاهش  ، بر سه مؤلفه افزایش توان مالی ها ی عملکرد مالی شهردارسپاری بر که کاربست برون 
( در پژوهشی با عنوان تأثیر هزینه مبادله بر  1401مطیعی و همکاران )  .مالی تأثیر مثبت و معنادار داشته است  یهاسک یر

  ش یو افزا  ی سپارخاص باعث کاهش برون   یی بالا رفتن داراهای نوآور نشان دادند  سپاری و نوآوری باز در شرکتبرون 
باز به خارج    ی نوآور  صدور  ش یو افزا  یسپارسبب کاهش برون   نان ی. بالا رفتن عدم اطمشودی باز به خارج م  یصدور نوآور 

  اهمیت   ( در ارزیابی1396مسگر و همکاران )  . شود ی م  یسپار سبب کاهش برون   ز ی. بالا رفتن فرکانس مبادلات نشود یم
  یک   هر   نهایی  وزن   AHP  تکنیک   از   استفاده   با   متوسط   و  کوچک   ی هاشرکت  در   مالی   عملکرد   بهبود   بر   سپاریبرون   اثرات 

  قرار   دوم  اولویت  در   کارکنان  آموزش  و  اولویت  بالاترین   در   یسپاربرون   بر اساس آن   که  کردند؛  را شناسایی   عوامل  از
و عملکرد    یاکتشاف  یشرکت، نوآور  یهای بازار، استراتژ  ت یقابل  ن یروابط ب  یبررس( در  1396یی )رضای و  زارع امام گرفت.  
امر    ن ی و ا  باشند ی کار م  ی رویوری نلازم در ارتقاء بهره   یی عملکرد فاقد کارا  ی ابی ارز  یسنت  یهانظام نشان دادند    شرکت

ی و  اسلام. نتایج تحقیق  ها گردد بازار و عملکرد شرکت  ی هات یشرکت با در نظر گرفتن قابل  ی های استراتژ  جاد یموجب ا
( در1395همکاران  استراتژ  یبررس   (  سازمانبرون   کینقش  عملکرد  در  استراتژ  دی تائ  انگری بی  سپاری  معنادار    ی ارتباط 

.  بود   رگذار یتأث  ز ین  ی و کنترل خروج  ند یو علاوه بر آن بر کنترل فرا   بود   ی با عملکرد سازمان   ی کارائ  رسپاری از منظ برون 
حاک داده   ی آمار  ل ی تحل  ج ینتا آن    ی ها  برون   بوداز  فعالیت که  بینسبرون   ، یاصل   یهاسپاری  برون پاری  و  سپاری  المللی 

مثبتکوتاه اثر  بازار شرکت   ی بر رو  ی مدت  ول برون   یهاارزش  دارد.  کننده  فعالیت برون   ی سپاری    یاصل   ر ی غ  ی هاسپاری 
 دهد. سپاری کننده را بهبود نمی برون  یهاسپاری بلندمدت ارزش بازار شرکتو برون یسپاری داخل ( برون ی)فرع
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 ارائه فرضيات پژوهش چارچوب نظری و 
ها بخش بزرگی از  که در آن، شرکت  کنندی می عرضه جهانی کار  هاره یزنجی در  انده یفزا طور  صنایع مدرن امروزی به

های  زنجیره  نیچنن یا. مدیریت  کنندی مسپاری  کنندگان در سراسر مرزهای ژئوپلیتیک، برون زنجیره ارزش خود را به تأمین 
که شامل کنترل کیفیت، دانش و حمایت از حقوق مالکیت معنوی و    زد یانگی می بسیاری را بر  هاچالش ارزش جهانی،  

ی  ریکارگبه ی عرضه جهانی،  هاره ی زنجی کاهش پیچیدگی این  هاراه (. یکی از  2011ه است )لمپل و بیهالا،  هماهنگی پیچید
پذیری را افزایش  های هماهنگی را کاهش داده و انعطاف زنجیره تأمین، هزینه   2است. مدولاسیون   1تولید و طراحی مدولار 

بنابراین، مدولاسیون ممکن است پاسخ  ؛  دهدنشت دانش و نقض حقوق مالکیت معنوی را کاهش می   خطراتدهد و  می
 (. 2013،  3نکل و همکاران ی از زنجیره تأمین جهانی باشد )هبرداربهره وری  به کاهش پیچیدگی و افزایش بهره  ز یآمتیموفق

است.    سه یمقاقابل ، تنظیم مجدد یا توسعه یک سیستم مدولار جدید، دشوارتر از یک زنجیره تأمین متصل بهم و  حالن یباا
بیشتر  مثالعنوان به دانش  نیازمند  جدید  مدولار  سیستم  یک  طراحی  ها    در خصوص ،  مدول  تابع  تا  است  کلی  فرایند 
طراحان مدول از قبل به هماهنگی، ارتباط و مشخص کردن این قواعد نیاز دارند. مشکلات    عمل کنند.   مؤثر طورکلی  به

؛  کنندی م که مدول ها با هم هماهنگ شوند و نشان دهند که ضعیف کار  شود ی می مدولار تنها زمانی ظاهر هاستم یسدر 
و سازگاری مدول ها نیازمند ارتباطات پیشرفته    بنابراین، مزایای زنجیره تأمین جهانی مدولار معایبی دارد، زیرا تنظیم مجدد 

ارتباطات پیشرفته و هماهنگی ممکن است برای    نیچننی ا(.  2011،  4و هماهنگی بین شرکای مدول است )لیو و همکاران 
که در   کنند ی مدانشی را مبادله   آنها  دشوار باشد.  کنند یمی دور کار  هامک آن کنندگانی که در فهماندن خریداران و تأمین 

 (. 2011)لمپل و بیهالا،  شود ی م، تدوین و تعبیه وکارکسب ی مختلف هاط یمح
دهد، دیدگاه مبتنی بر دانش است. دیدگاه مبتنی بر  المللی توضیح می ه تجارت بین یک دیدگاه که نقش دانش را در نظری

ی ارتباطی  هاشبکه به عنوان    هاسازمان که اعضای سازمان نیاز به هویت و تعبیه اجتماعی دارند و    کندی مدانش فرض  
و ترکیب    رند یگی م ا به دست  که در آن اعضای سازمان دانش خود ر  کنندی م مبتنی بر دانش و یا جوامع معرفتی عمل  

این جوامع معرفتی قادر به درک مبادله  . کنندی م ی کاربردی جدید را از نوسازی این منابع دانش ایجاد هابرنامه و  کنند یم
در مبادله دانش  را   یطلبخطرات معقولیت محدود و فرصت   ،مشترک آنها یهاوه یو ش هاهی دانش هستند، زیرا هنجارها، رو

باا کندی محدود م جوامع    گونهن یا،  چندگانه باشند  ی توانند اعضای جوامع معرفتاعضای سازمان می   حالنی ، درعحالن ی. 
و   در کشورهای مختلف  اغلب  تأمین هاشبکه معرفتی تخصصی  و  بین خریداران  ارتباطی  کار  ی  این  کنندی مکنندگان   .

درک شوند که ویژه مشارکت بین یک یا چند شرکت    توانند به عنوان سطح سوم جوامع معرفتیی ارتباطی می هاشبکه
 (. 2010، 5متعدد است )هاکانسون 

های برون  بازارها دریافتند که وقتی شرکت   حال ن یباا، بسیار متنوع است، اما  کنندهعرضه ی  های ژگ ی وبازار جهانی برحسب  
ی دانش را انتخاب کنند که منجر  هایی داران  کنندگانی با هماکه تأمین   اندآن ، خواهان  شوندی مسپار با چنین تنوعی مواجه  

 
1 modular 
2 Modularization 
3 Henkel et al. 
4 Liu et al. 
5 Håkanson 
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در سطح    1ی حاصل از تحقیق سرمایه ارتباطی هاافته . این یافته در راستای یشودی مکننده همگن  ی تأمین هاشبکه به ایجاد  
ی  های ژگ ی و  ازلحاظ ی دارند، تمایل دارند ارتباطاتی را که  تربزرگ دهد افرادی که دسترسی به شبکه  فردی است که نشان می 

، ممکن است به دنبال  کنندی م سپاری  هایی که به بازار جهانی برون اجتماعی یکسان هستند، از قبل انتخاب کنند. شرکت 
ی همان  های ژگ یو کنندگانی با  ه به جوامع معرفتی آنها نزدیک است و بنابراین تأمین ی باشند کاکننده ن یتأمهای  شرکت

انتخاب   را  این، فاصله جغرافیایی در  کنندی مدانش  بر  داخلی و  هاره یزنج. علاوه  بین خریدار  ی عرضه جهانی، آشنایی 
(.  2013،  2)هندلی و بنتون  شود ی م ر دهد و منجر به عدم اطمینان اطلاعاتی بیشتکننده خارجی را کاهش می شرکت تأمین 

کننده در یک کشور ممکن است تبادل اطلاعات و معیارهای اعتبارسنجی رایج را به اشتراک بگذارند و لذا  خریدار و تأمین 
ی کمک کنند و در صورت لزوم شکاف را پر کنند.  سازشفاف ی اطلاعات باشند، به  گذاراشتراکممکن است بیشتر مایل به  

ی  سازشفاف باشد که برای نوآوری اکتشافی لازم است، زیرا  نه مشترکی برای انتقال دانش پیچیده و دقیق مفید می چنین زمی
تواند تمایل به  . در نهایت مسائل مربوط به حفاظت از حقوق مالکیت معنوی می سازد ی مبیشتر و کنترل و انگیزه را ممکن  

ی  سپاربرون بنابراین،  ؛  (2011،  3روی و سیواکومار دهد ) ه خارجی را کاهش  کنندتبادل اطلاعات اکتشافی بین خریدار و تأمین 
به نوآوری    ژهیوبه سپاری داخلی است. این خطرات  جهانی منوط به خطرهای بیشتر در مبادله دانش در مقایسه با برون 

ی سازمان داخلی،  هاسبکاکتشافی مرتبط است که در آن مبادله دانش، مبهم بوده و ارزیابی آن دشوار است. به دلیل  
است، ممکن است خطرات معقولیت محدود و رفتار    مراتبسلسله ی خاص شرکت که تحت حمایت  شناختمعرفتجامعه  
برای برون فرصت این گزینه  اما  اکتشافی کاهش دهد،  در نوآوری  )وروال،  طلبانه را  قابل استفاده نیست  سپاری جهانی 
ت مبادله دانش در حوزه دانش خود تا حد زیادی مؤثر هستند، هرچند برای  (. جوامع معرفتی برای کاهش خطرا2017

با سایر   این خطر  به  هاچارچوب . اعضای جوامع معرفتی،  باشندی م  اثری ب ی دانش،  هاحوزه کاهش  را  ی شناختی مشابه 
های  فتی در شرکت تواند ظرفیت اعضای سازمانی را کاهش دهد تا ارزش دیگر جوامع معرو این می   گذارندی نماشتراک  

ی دانش و اعتبار  گذاراشتراککننده خارجی شناسایی شود. علاوه بر این، جوامع معرفتی نیز در انتظار هنجارهای به تأمین 
. اگر این موضوع این نوآوری  کندی م (. این مسئله سوالی را مطرح  2006،  4سنجی و دانش متفاوت هستند )آرنا و همکاران 

های استثمارگرانه  ؟ مزیت اصلی این است که فعالیتکنندی می جهانی  سپاربرون ها  د، چرا شرکتده اکتشافی را کاهش می 
ظرفیت    حساببه کم را به همراه دارند که این ممکن است    نسبتاً و خطرات    توجهقابل در جوامع معرفتی مشابه، منافع  

برون  اعضای شرکت  توسط  است  باشد که ممکن  درازمدت سازمان  اعضای  سپاراکتشافی  اگر  نشود. حتی  ی مشخص 
ی شناختی مختلف غلبه کنند، آنها همچنین نیازمند توسعه انتظارات مشابه  هاچارچوب سازمان بتوانند به موانع مربوط به  

به   اعتبار سنجی  گذاراشتراکدر مورد هنجارهای  دانش و  بازار جهانی،  ؛  (2006)آرنا و همکاران،    باشندی م ی  بنابراین، 
از تأمین دسترسی به مج اما  کندی م کنندگان را فراهم  موعه متفاوتی  پایگاه اطلاعاتی    لزوماً ،  منجر به دسترسی به یک 

ی بیشتری  هات یمحدودتواند  کنندگان و تعبیه محلی دانش می . فاصله جغرافیایی بین خریداران و تأمین شودی نم   ترمتنوع 
ی تأمین جهانی مدولار بسیار  هاره یزنجدر تنظیم مجدد   ژه یوبه ارتباط و انتقال دانش تعیین کند که    تحول را در کیفیت و  

های برون سپار داشته  سپاری جهانی ممکن است اثر منفی بر ظرفیت نوآوری اکتشافی شرکتبنابراین برون ؛  مهم است
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محرک مهم عملکرد مالی شرکت است )هاشی و  ، عملکرد مالی شرکت به عنوان نوآوری اکتشافی، یک  ازآنپس باشد و  
 (. 2013، 1همکاران 

در سرمایه ارتباطی    توجهقابل نه به ساختار روابط. یک تفاوت    کندی ماز سوی دیگر سرمایه ارتباطی، به کیفیت روابط اشاره  
باشد که شرکتمی تأمین تواند وجود داشته  با  تأمینها  با  ارتباطی  دارند. سرمایه  به  کنندگان خود  کنندگان ممکن است 

ی یکپارچه داخل سازمانی را گسترش دهند. با ایجاد  هابرنامهطور مناسب،  طور انتخابی و به ها امکان دهد که به شرکت
ی ویژه  هایی داراکننده خارجی در  ی تأمین های گذاره یسرماتوانند از  ها می کنندگان خارجی، شرکتسرمایه ارتباطی با تأمین 

تواند مانند  کننده می ، سرمایه ارتباطی تأمین نی شوند بنابرا مندبهره ارتباطی مربوط به یکپارچگی دانش ویژه و توسعه امور 
معرفتی همکارانه جامعه  و    2لایه سوم یک  روابط خریدار و  طلبفرصت عمل کند که خطرات عقلانیت محدود  در  را  ی 

 (. 2010،  3دهد )لاو و همکاران کننده کاهش می تأمین 
و امور    هاستم یسی دانش،  هاروش اعتماد و درک متقابل، ممکن است باعث افزایش سازگاری    بر اساسکننده  تأمین   روابط

بین خریدار داخلی و شرکت تأمین عادی  کننده خارجی شود. ممکن است عملکرد توسعه محصول جدید برحسب  های 
کنندگان  با تأمین   نانیاطمقابل ی نزدیک و  هاارتباط (. برقراری  2010هزینه، سرعت و کیفیت افزایش یابد )لاو و همکاران،  

کنندگانی  ی همکارانه با تأمین شناختمعرفترکت موفق به ایجاد یک جامعه  خارجی ممکن است دشوارتر باشد، اما اگر یک ش
ی نوآوری اکتشافی  هایی توانارا برحسب    توجه قابل ی مثبت و  هامشارکت تواند  متفاوت باشد، این امر می   وکارکسب از محیط  

ی موجود متفاوت هستند، آزاد  هاحلراه یی که از  هاحل راهکنندگان خارجی ممکن است در توجه به  شرکت ارائه کند. تأمین 
ی نوین و پیشگام، آزادتر سازد )جیانگ و  های تکنولوژو    هاروش باشند و این ممکن است آنها را برای توسعه و تبادل  

کننده، یادگیری سازمانی و جریانات عادی مبادله دانش را تسهیل  (. روابط مبتنی بر اعتماد و نزدیک تأمین 2007،  4همکاران 
مختلف بهبود    وکارکسبی  هاط ی محدر    شدهه یتعبکنندگان را با دانش  و درک متقابل و ارتباط خریداران و تأمین   دکنیم
از دانش و حقوق    محافظت(. در نهایت، تحت شرایط اعتماد و نزدیکی، مشکلات بالقوه با  2011)لمپل و بیهالا،    بخشد یم

ای اثرات منفی    ملاحظهقابل طور  تواند بهراین سرمایه ارتباطی می بناب؛  باشد  ساز مشکل مالکیت معنوی ممکن است کمتر  
این اساس فرضیات پژوهش به شرح    بر  سپاری جهانی را بر نوآوری اکتشافی و عملکرد مالی شرکت کاهش دهد.برون 

 : شوندی مزیر ارائه 

 باشد. ها می سپاری جهانی شرکتاز وضعیت برون  متأثرها عملکرد مالی شرکت  فرضيه اول:

 باشد. می ها شرکتجهانی سپاری برون از وضعیت  متأثرها نوآوری شرکت :فرضيه دوم

 کنندهل ی تعدنقش    کنندگانسرمایه ارتباطی تأمین سپاری جهانی،  ها با برون در روابط میان نوآوری شرکت  :فرضيه سوم

 دارد. 

 ها، نوآوری نقش میانجی دارد. سپاری جهانی شرکت ها با برون بین رابطه عملکرد مالی شرکت فرضيه چهارم:
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 روش پژوهش 
جامعه آماری  .  باشدمی جزء تحقیقات توصیفی    ،نظر روش  شود و ازمحسوب می   ینظر هدف کاربرد  ازحاضر،    پژوهش

( واحد می  576شامل )  اشتهارد کرج  یشهرک صنعت   متشکل از مدیران یا نمایندگان واحدهای تولیدی کوچک و متوسط
سپاری  های خود را برون سال سابقه کاری داشته و برخی فعالیت  3باشد. مبنای انتخاب آنها این قاعده است که حداقل  

  های دیگر در جهان و یا تأمین منابع اولیه خود برای ی تولید به شرکتندهایفرآباشد. )یعنی اختصاص بخشی از کرده می 
نفر    236ی مورگان، حجم نمونه  ریگنمونه تولید از طریق واردات از سایر کشورهای دیگر(. در ادامه  با استفاده از روش  

پرسشنامه    236پرسشنامه شد و در پایان تعداد    250در نظر گرفتن ریزش پرسشنامه، اقدام به توزیع    منظوربه انتخاب شد اما  
(  2017وروال )  استاندارد پرسشنامه  ی اطلاعات از  آورجمعی گردید. همچنین برای  گرداور  هاداده تحلیل    منظوربهسالم  

استفاده شد. مدل مفهومی پژوهش نیز به شرح شکل    P.L.S  افزارنرم   از داده    ل یوتحلهیتجز در نهایت برای    استفاده شد. 
   ارائه شده است: 1

 (: مدل مفهومی پژوهش1)شکل 

 

 
 

 ی پژوهش هاافتهی
 ارائه شده است: 1در جدول   دهندگانپاسخ   جنسیت، تحصیلات و سن فراوانی مشاهدات مبتنی بر

 ویژگی های جمعيت شناختی برحسب دهندگانپاسخ فراوانی  (:1)جدول 
 درصد  تعداد گروه ی موردبررسمتغیر 

 %15 34 زن جنسیت 

 %58 202 مرد

 دهندگانپاسختحصیلات 

 

 %14 32 دیپلم و زیر دیپلم 

 %21 52 پلم یدفوق

 %40 94 کارشناسی

 %22 50 ارشد 

 %3 8 دکتری 

 ی سنیهارده
 دهندگانپاسخدر بین 

 %8 22 سال 30زیر 

 %19 44 سال  40الی  31

 %51 116 سال  50الی  41
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 %22 54 سال 50بالای 

 %100 236 مجموع  مجموع 

های آمار توصیفی )گرایش مرکزی، پراکندگی و  ترین شاخصاستفاده از مهممتغیرهای پژوهش با    در ادامه آمار توصیفی 
 اند: شکل توزیع( در جدول زیر توصیف گردیده

 آمار توصيفی و نحوه توزیع متغيرهای پژوهش  (:2)جدول 

 SW آماره KS آماره نهیشیب نه یکم اریانحراف مع نیانگیم  

سطح   آماره 
 ی معنادار

سطح   آماره 
 ی معنادار

 0/001 82/0 0/001 24/0 8/4 0/1 03/21 80/3 ها بین شرکت  اعتماد

 001/0 93/0 001/0 17/0 0/5 2/1 907/0 7/13 کیفیت و تداوم ارتباط

 0/001 88/0 0/001 18/0 0/5 1/1 905/0 7/53 سرمایه ارتباطی 

 001/0 90/0 001/0 17/0 0/5 6/1 889/0 3/60 نوآوری شرکت 

 0/001 86/0 0/001 20/0 8/4 4/1 902/0 7/73 سپاری جهانیبرون 

 001/0 95/0 001/0 15/0 0/5 3/1 880/0 50/3 شرکت عملکرد مالی

باشد، میانگین تمامی متغیرها بالاتر از میانگین فرضی  ی می انه یگز  5، طیف لیکرت  مورداستفادهبا توجه به اینکه طیف  
بر    یبوده است و مبتن   0/ 01  ی و حت  05/0از مقدار    ترنیی پا   ی مطالعه مقدار سطح معنادار  ن یدر اباشد. همچنین  ( می 3)

داده   ن یهم غامر  نوع  از  در مطالعه حاضر  برا  ری ها  لذا  و  بوده  م  لی تحل  ی نرمال  نرآن   انیروابط  از    د یافزار نسل جد مها 
 . گرفته شده است بهره  PLSافزار حداقل مربعات خطا با استفاده از نرم یعن ی ی سازمدل

 

 تائيد روایی و پایایی ابزار سنجش 
استفاده شده    (شدهاستخراج )میانگین واریانس    همگرا  ییروا و  از خبرگان(    ی )نظرسنج  محتوا  ییروا  از   ییجهت تائید روا

  3گزارش شده در جدول    ریمقاد   .شد  استفادهکرونباخ    یآلفا   بیضر  اری از مع  زیپرسشنامه ن  ییا یپا  نیی منظور تعبه.  است
 . دارد ق یتحق یرها ی متغ یهمگرا یی و روا یی ا یپا  دی نشان از تائ

 مدل روایی و پایایی ضرایب(: 3)جدول
 روایی همگرا  آلفای کرونباخ  متغیرها 

 546/0 860/0 نوآوری شرکت 

 591/0 883/0 سرمایه ارتباطی 

 593/0 813/0 سپاری جهانیبرون 

 540/0 787/0 شرکت عملکرد مالی

 نمایش داده شده است. 4متغیرهای پژوهش، در جدول  در بین  همبستگی  ضریب همچنین نتایج
 متغيرها  در بين : مقدار ضرایب همبستگی(4)جدول 
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 یعملکرد مال یسپاری جهانبرون  شرکت  ینوآور ی ارتباط هیسرما  

       1 سرمایه ارتباطی 

 1 **64 نوآوری شرکت 
  

 1 **77 **63 سپاری جهانیبرون 
 

 1 **8.4 **7.4 **.47 عملکرد مالی

 باشد. درصد می  99معناداری در سطح اطمینان   دهنده نشان علامت ** 
.  (P<0.01دارد )دهد میان متغیرها رابطه معناداری به شکل مثبت وجود  ی آزمون همبستگی نشان می داری معن مقدار سطح  

، همسو با افزایش نمرات  سپاری جهانی برون و    شرکت  ینوآور ،  سرمایه ارتباطی بر اساس با افزایش مقدار نمرات در متغیر  
تأثیرها می ی شرکتمال   عملکرد در متغیر   ادامه ضرایب ِ  با    بر مدل در مدل ساختاری پژوهش، مبتنی    باشد. در  مفهومی 

 ی و تحلیل مسیر( ارائه شده است. دیی تأ)در دو بخش تحلیل عاملی  PLSی از روش  ریگبهره

 

 یدیيتأ یعامل   ليدر تحل نتایج
باشد و این برازش  می   4/0گیری هر یک از گویه های پرسشنامه دارای بار عاملی بالاتر از  با توجه به نتایج در مدل اندازه 

  ها افته نموده است. ی  دیتائ، نیز معناداری بارهای عاملی را 96/1از    tنماید. بالاتر بودن مقدار ضرایب می   دی تائجزئی مدل را  
گیری از برازش مطلوبی برخوردار بوده و بر همین اساس در ادامه به بررسی مدل  ی اندازه ها مدل آن است که تمامی   دیمؤ

 تحلیل مسیر پرداخته شد که در آن ضرایب تعیین و ضرایب مسیر )ضرایب رگرسیون( برآورد شده است

 

 آزمون فرضيه اول و دوم: 

 باشد. ها می سپاری جهانی شرکتها متأثر از وضعیت برون عملکرد مالی شرکت  فرضيه اول:

 باشدمی ها شرکت جهانی سپاری برون ها متأثر از وضعیت نوآوری شرکت فرضيه دوم
 (: نتایج آزمون فرضيات اول و دوم تحقيق:5جدول )

 نتیجه  معناداری سطح  tآماره  ضریب مسیر  ضریب تعیین متغیر وابسته متغیر مستقل  فرضیه

 تائید 000/0 156/15 375/0 564/0 یعملکرد مال یسپاری جهانبرون  تیوضع 1

 تائید 000/0 562/56 756/0 688/0 ها شرکت  ینوآور یسپاری جهانبرون  تیوضع 2

مقدار    ین باشد. همچنمی   0/ 375برابر با  ی  بر عملکرد مال ی  سپاری جهان برون   ت یوضع  ، ضریب مسیر4مطابق با نتایج جدول  
برای معنادار  یب)ضر   t  ه آمار با    مسیر   ین ا  ی (  امی   15/ 156برابر  و  نهایتاست.    96/1  از   بالاتر مقدار    ین باشد    ح سط  در 

مورد تائید    یق تحق  اول   یهفرض   جه ی درنت  ؛ باشدمی   0/ 05از    تر پایین باشد که  می   000/0  یرمس  ین ا  ی شده براحاصل   ی معنادار
  ین باشد. همچنمی   0/ 756برابر با    هاشرکت   یبر نوآوری  سپاری جهان برون   تیوضع  شود. همچنین ضریب مسیرمیواقع  

  ح سط در نهایتاست.   96/1 از بالاترمقدار  ینباشد و ا می  562/56برابر با  مسیر ینا ی( برایمعنادار یب)ضر  t ه مقدار آمار
  د ی مورد تائ  قی تحق  دوم  هیفرض   جهیدرنت. باشدمی   0/ 05از    ترپایین باشد که  می   000/0  یرمس  ینا  یشده براحاصل   یمعنادار
 . شود یواقع م
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 آزمون فرضيه سوم پژوهش 

  کنندهل ی تعدنقش    کنندگانسرمایه ارتباطی تأمین سپاری جهانی،  ها با برون در روابط میان نوآوری شرکت  :فرضيه سوم

 دارد. 

 نتایج آزمون فرضيه سوم تحقيق  (:6)جدول 
ضریب  متغیر وابسته متغیر تعدیلگر متغیر مستقل  فرضیه

 تعیین
ضریب 
 مسیر 

سطح   tآماره 
 معناداری 

 نتیجه 

سپاری برون  تیوضع 3
 یجهان

 هیسرما
 یارتباط

 نوآوری
 تائید 000/0 919/63 823/0 688/0

است. همچنین سطح    919/63برابر با    Tباشد و آماره  می   0/ 823ی که در این بخش گزارش شده برابر با  ری تأثمقدار ضریب  
  هیسرما   ،ی سپاری جهانها با برون شرکت  ی نوآور  انیروابط مدر    جهی درنت( است.  05/0از )  ترن ییپا ی بدست آمده  داری معن

 . شودی م   دیتائ؛ بنابراین فرضیه سوم  شودی مقویت این رابطه  و موجب ت  دارد  مثبت  کنندهل یکنندگان نقش تعد تأمین   یارتباط

 

 آزمون فرضيه چهارم پژوهش 

 ها، نوآوری نقش میانجی دارد. سپاری جهانی شرکت ها با برون بین رابطه عملکرد مالی شرکت فرضيه چهارم:

  شدهی بررسهای تولیدی کوچک و متوسط  در بین شرکت   VAFاین مطالعه نقش میانجی سرمایه ارتباطی با استفاده از آزمون  
  تر ی قوباشد، در واقع دلالت بر    تر ک ینزد. هر چه این مقدار به یک  کندی مرا اختیار    1و    0این آزمون مقداری بین    است.
 . گردد ی م محاسبه  1از طریق رابطه شماره  VAFمقدار  متغیر میانجی دارد. تأثیر بودن 

VAF=
𝑎×𝑏

(𝑎+𝑏)+𝑐
 

 رابطه:   نیدر ا 
a: ی انجی ممسیر بین متغیر مستقل و  ب یضر 
b:  وابستهمسیر بین متغیر میانجی و  بیضر 
c: مسیر بین متغیر مستقل و وابسته  ب یضر 

 

VAF=
0.881×0.391

(0.881+0.391)+0.250
=  0.579 

 
برون VAF>0.5)  ی مناسبنوآوری نقش میانجی    توان گفت،می   جهیدرنت بین  روابط  در  مالی  (  با عملکرد  سپاری جهانی 

 شرکت دارد. 

 

 ی ريگجه ينتبحث و  
سپاری  تأثیر برون ، به بررسی اشتهارد  ی در شهرک صنعت  ید ی شرکت تول 236ی جامعه آماری شامل بررس در این پژوهش با 

مال شرکت جهانی   بر عملکرد  بر نقش مآن   یها  تأکید  با  تأمین نوآور  یانج ی ها  ارتباطی  تعدیلگر سرمایه  کننده،  ی و نقش 
. بر  شودی مسپاری جهانی، در عمل موجب بهبود سطح عملکرد مالی شرکت  نتیجه فرضیه اول نشان داد برون پرداخته شد.  

. چراکه شرکت  شودی م   یریگ طور چشمها بهسپاری باعث کاهش هزینه برون   ات ی عمل  توان استنباط کرداساس این نتیجه می 
در بازه    ز ین  از یبه موارد موردن  ی داشته باشند و زمان دسترس  گر ید  یهابخش   یاندازراه   ی برا  ی ادیز  نه یهز  ستیمجبور ن  گر ید
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بالاتر و    دیحاصل شود چراکه تول  یلاترکه سهم از بازار با  شودی نوبه خود باعث م مهم به  نی . ا شودی انجام م  ی کوتاه  یزمان
به    ی بالاتر  یدهد و در درازمدت، سودآور می   شینوبه خود سهم از بازار را افزاکه به   شودی م  جاد ی پذیری بالاتر اانعطاف

(، وروال  2022الراشده و همکاران )  (، 2022)   و همکاران  نید   با نتیجه مطالعه   راستاهم در این بخش    هاافته . یآورد ارمغان می 
سپاری  برون ی فرضیه دوم  هاافتهاست. بر اساس ی(  1396گلدوزها و همکاران )و  (  2006و همکاران )  کیکرم(،  2017)

رقابت در سطح    جادیدر ا  یعامل اساس   کی  ینوآورتوان تفسیر کرد که  . بر این اساس می تأثیر دارد  نیز  یجهانی بر نوآور
از    ی دهد در اقتصاد جهانها اجازه می است که به شرکت   یگردد و همانند موتور است که منجر به رشد شرکت می   یجهان
در    باشد.( می 2018)  اوشری و همکاران  ( و2017وروال )  با مطالعات  راستاهم این نتیجه  برخوردار شوند.    یمستمر  ییکارا

آن است که   دی مؤ  قرار گرفته است که  د ی تائمورد    ی سپاری با عملکرد مال برون در روابط  نقش میانجی نوآوری   ، فرضیه سوم
سپاری با عملکرد مالی داشته باشد  ی بالاتری را در روابط میان برون رگذاری تأثتواند به عنوان یک حلقه میانجی ی می نوآور
ی  های خروج ی چشمگیر باشد که بتواند پیامدها و  توجه قابلطور  به   تواندی م در واقع این تأثیر زمانی    ی کند. ن یآفرنقش و یا  

  ( همخوانی و سازگاری دارد. 2017وروال )   مطالعهبا نتایج از    ی این فرضیههاافتهی   مهمی را همچون نوآوری ایجاد نماید.
در این   دارد.  یگرلینقش تعد  یبا نوآور جهانی سپاریبرون  ان یسرمایه ارتباطی در روابط می فرضیه چهارم  هاافته مطابق ی

در    ی گذاره یسرما  یت ویژهمربوط به ماه  یهای تواند به غلبه بر نگران سرمایه ارتباطی می توان استنباط کرد که  زمینه می 
و در آخر باعث    گردد ی م  ی گروه اتحاد و    ی همبستگ   یجاد باعث ا  ین نوع از سرمایه ا .  کننده کمک کند توسعه تأمین ارتباط با  

وروال  در این بخش نیز همسو با نتایج مطالعه    هاافتهگردد ی بهبود کارایی شرکت و در نهایت ارتقاء عملکرد مالی آنان می 
 ( است. 2013ونگ و همکاران ) ( و2011هورمیگا و همکاران )(،  2017)

را به دیگر    شوند ی متلقی    بره یسرماو    برنه یهزهایی که  ها، برخی از فعالیتکه شرکت  شود ی م بر اساس این نتایج پیشنهاد  
با یک کارگروهی مشترک به کاهش هزینه افزایش سطح  شرکت ارجاع دهند و  ی تولید اهتمام ورزند.  های توانمندها و 

برون ی  ریگبهره   منظوربه می سپاراز  شرکت  به  ی،  نسبت  به  سازادهیپتواند  تا  گیرد  بهره  مشترک  دانش  مدیریت  ی 
پذیری بالاتر در تولید، عملکرد  ی اطلاعات، نیازهای آتی مشتریان را شناسایی نموده و با کسب یک انعطاف ذارگاشتراک

سپاری خود را به شکلی مدیریت  ها باید برون که شرکت  گرددی ممالی را مبتنی بر افزایش سهم از بازار، بهبود دهد. همچنین  
ها  تا شرکت   شودی م باشد. در مورد نقش سرمایه ارتباطی نیز توصیه    تیرؤقابل نمایند که پیامد اصلی آن در بخش نوآوری  

با شرکتهاارتباط ی  برقراربا   تأمین های دیگر و شرکت ی مناسب  با اهداف مشترک را تعقیب  هاکارگروه کننده،  های  یی 
ردد در مطالعات آینده به سایر متغیرها  گدر انتها توصیه می   مورد تأکید قرار گیرد.  هاسازمان نمایند که در آن اهداف مشترک  

توان به زنجیره  باشد پرداخته شود، در این میان می   رگذار یتأثها(  سپاری فعالیت تواند بر عملکرد مالی )با محوریت برون که می 
 ها اشاره داشت.تأمین سبز، چابکی سازمان و مزیت رقابتی شرکت 
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