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Abstract 

Recognizing the significance of fostering a positive and engaging atmosphere, along 

with the preference for leaders with a sense of humor over serious counterparts, this 

research aims to present a humorous leadership model through a qualitative exploration of 

the thermal power generation industry. The Grounded Theory method was employed for 
data analysis. The research is exploratory in nature, with an applied-developmental 

purpose. Utilizing a judgmental-targeted sampling method and striving for theoretical 

saturation, semi-structured interviews were conducted with 21 CEOs of power plants who 

possessed knowledge and experience concerning humor and its application. The reliability 

of the interviews was confirmed using Cohen's kappa test, demonstrating an agreement 

coefficient of 82% among the experts. Through comprehensive analysis, 135 main concepts 

were extracted, resulting in the identification of nine main categories. Leveraging the 

identified characteristics and components, a novel humorous leadership model was 

introduced for the first time in Iran's production organizations, employing the Charms 

approach. The findings of this research emphasize that embracing a humorous leadership 

style within the thermal power generation industry can enhance the work environment and 

confer a competitive advantage in today's competitive world. 
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 چکیده
و تلرجی  رهرلرار    وجود فضای بانشاط و تعامل  دوتلنانه ملایرار اربلا بلا اارا لار       یتبه اهم باتوجه

 یهلا  طرعانله در تلاامار   رهرلری بلوخ  ارائه ملا   پژوهش با هاف طرع به رهررار جای و عروس، این  بوخ
رفت. تحقیلق  ب یاد انجام گ بر نظریه داده ، به روش ایفی و م طرقص عت تولیا برق حرارتی مطالعهبا  تولیای

 -گیلری ضضلاوتی   ای اتت. براتاس روش نمونله  توتعه -االحاظ ماهیت، اانشافی و اانظر هاف، ااربردی
طرعی و  ها، اه با مفهوم بوخ اربا نیروگاه یرارما نفر اا 61م ا و با هاف دتنیابی به ابراع نظری، با  هاف

 ضابلیلت اعنملاد   خناریافنه برگلاار بلا.  تلا  اارگیری آر در هلاایت نیروگلاه آبل ا بودنلا، مهلاحره نیمله       به
درصا حاای اا توافق خوب  26، با آامور ااپای اوهن تأییا با و ضریب توافق گرفنه انجام های مهاحره

مقوله  0اتنخراج و درنهایت  مفهوم اصلی 164، های الامی خررگار گااره  ی اتاس تحلبین خررگار بود. بر

های مؤثر بر  ها و مؤلفه به ویژگی عانه با رویکرد چارما، باتوجهطر تپس ما  رهرری بوخ اصلی مشخص با.
طرعانله   های تولیای ایرار ارائه با. ننلای،، حلاای اتلت اله رهرلری بلوخ       بار در تاامار آر برای نخسنین

در بهرود فضای ااری اا  تا اشور امک ا ا حرارتی برق تولیا ص عت به امروا رضابنی دنیای توانا در می
 دتت یابا. رضرا هره برده و به مایت رضابنی درضرا این ترک ب
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 مقدمه
 رابطله بلا   در را خلود  ا نلر   ،بسلیاری اا ملایرار   بلود  ملی  های با رتمیت بالا، تلرب  فعالیت در محیط

 بله  اارا ار م ای علاضه و رضایت ااهش باعث مانی،روح تاا و فضای خشک و بی داده اادتت اارا ار

، اارا لار  برای عماه بسیار نگرانی یک بغ ، اا نابی روانی فشار. (6220، 1بود )مارتین تاامانی  اهااف

 الار،  اا غیرلت  بسلیار بلالای   ربلا ، گذبلنه  تا  62های ااری در طو   محیط در اتت. جامعه ها و تاامار

اار دچلار   یطافرادی اه در مح(. 6215و همکارار،  6باه اتت )اتلینر اهاهمش های بغلی اتنرس اا نابی

ناخشل ودی اا الار،    ی،فلرار اا الار و انلاگ    :یلر نظ ییهلا  مخرب هسن ا، دچار حاللت و  یاهای با اتنرس

(. یکی 6212، 6بونا )نوس یدچار ضربار ضلب م ینو همچ  یحوصلگ یدلشوره، ب یت،پرخابگری، عهران

و ایجاد محیط مفرح توتلط   5طرعی های بغلی و بهرود برایط ااری، رواج بوخ بله با اتنرسهای مقا اا راه

طرعلی   ای اتت، نه محنوایی و فارغ اا ای که بلوخ  ترگرمی در مح  اار، یک موضوع امی ه .مایرار اتت

و  هلای الاری ضلروری و حیلاتی اتلت )جورجاننلا       چله محنلوایی دابلنه بابلا، وجلود آر در ملنن محلیط       

در  طرعلی  و بلوخ  اله ط لا   دهلا  ینشلار مل   ییاروپلا هلای   دوللت مهاحره بلا مقاملات   (. 6212، 4گومریمونن

 یربمشل  چلور  توانلا  یمل  ییلر، تغ یجادها و ا یو اتحاد، گفنن ناگفن  یبخش یاهاردر، انگ بو مجا گذاریتأثیر

 یلک  یبلرا  ا لا.  عمل  آمار با بکست و ااهش اشمکش مان ا تپر اننقادات، ا ار یرمس ییربابا و در تغ

مشلنر،،   یهلا  در اتلنحکام اراش  توانلا  یم یطرع ط ا و بوخ یاع اصر آر ن یگرفنن تمامتجارت با درنظر

(. 1606، 2)موریل   واضلع بلود   یلا مف ،نگهاابنن فره گ تلاامار  و اناه یفو تعر گروه یکدر  یهمرسنگ

 برایشار اارا ار رفاه و شاطن و باب ا محیط ااری بادی دابنه خواه ا می، ها تاامار رؤتای امرواه بیشنر

 هلراس  طرعانله  ایجلاد فضلا و جلو بلوخ     ای اا انلاااه  تلا  مهلحت، رعایت خاطر به اغلب اما اتت؛ بسیار مهم

 0بابا )رابرت و یلار  تاامار در طرعی بوخ مثرت اثرهای و فوایا ناانسنن خاطر به مایرار ترس بایا دارنا.

 ی،رهرلر  تیتقو ،ااهش اتنرس یبرا یطرع اا بوخای  رفهصورت ح به راریمااه برخی  درحالی (.6220، 
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و  )رومللرو اا  لل یملل اتللنفاده یانفره للگ تللاامارتقللای و  تیللخلاضافللاایش  ،ارتراطللات گروهللی، انسللجام

  (.6222،  1اروتیردا

 یو عللوم رفنلار   یب اتل  پژوهلار و اغللب پژوهشلگرار حلواه روار    ط ا ،اا تله دهله گذبلنه    یشبل  یط

هلا را در  یافنله  یلن تلا  گذبلنه صلاها نفلر ا     62در  .دارد یفراوانل  یو جمع یفرد یافوا ،اه ط ا انا یافنهدر

بله   یایحرفه جا و ناا هاار گرفن و آمواش به یباارگان ی،داروتاا تلامنی و بهاابت، همچور هایی ی هام

ی بلالایی نیلا   هلا  الاحمله  انا و حق بسیاری در این امی ه مشغو  فعالیت باهوجود آماه و  به 6ط انام مشاوره 

طور م ظم مشاورار ط ا  به 5ای تی انا تیو  6ام یب یمث  آ ییها تجارت برات یایدر دندارنا.  دریافت می

اتلنخاام   یلت، خلاض ی،و تلرو  شنریبهرود روابط با م ،ااهش اتنرس یبرا ییها برنامه یانااا م ظور راه را به

 (.1606)موری ،  ا  ا یم

 بلاه نیلا   انجلام  یتجربل  یقلات رتلا و تحق  ینظلر مل   نسرناً پراا اه به ،ررارره طرعی بوخمربوط به  یاتادب

 نظریللهخهللوچ چللارچوب نشللاه در داده پاتللخ الاتؤتلل :جملللهاا اتللت ییهللا یااتللنو  مشلکلات  یدارا

ملرهم و   یلف تعریلا،  و اصلطلاحات ط اآم  یطرعل  بلوخ  ی لاه، ترایلب  آر در آ بی لی  یشپل ، رهرر یطرع بوخ

مشلکو، و   یهلا  بی لی  یشاعنرار پل  ،ها و داده یهنظر ، ناهماه گیمطالعات یبرخدر  یطرع اا بوخ تفسیر ضاب 

. (6210و همکلارار،   4)اونگ باه یریگ اا اضاامات اناااه یب اتانه برخ روار یاتخهوص مورددر یناااف

 طرعلی بیلار بلا، پژوهشلگرار معنقانلا      خهلوچ ماایلای اتلنفاده اا ط لا و بلوخ     با وجلود مطلالری اله در   

اتلت اله    یا دولرله  تیل  مان لا   یطرعل  بلوخ رد. بگلذا ناخوبای ای نیلا   تأثیر یت،بر وضع توانا یم طرعی بوخ

 اتلنفاده اا ط لا   یلاش بلرا (. تل 6220، 2)لین  و هم مضر واضع بود ایهم مف ی،فرد اریروابط م یبرا توانا یم

 یو آتل  یاطات فعلارتر تیتوانا وضع اتت. اتنفاده موفق اا ط ا می سکیر یدارا های تاامانی در مجموعه

 0)بینرلی باباو خطرآفرین نیا مضر  توانا یمحنی ناموفق ط ا  یها اما تلاش ،دها شیافااجهت مثرت دررا 

ی هلا  آنهلا اا همله تلرک    ریضلرار دارد اله ملا    یاتلنرس اارا لار در گروهل    نیشنریب(. 6210و همکارار، 
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، ارد ی یب شیپ راطرع  بوخ ریرفنار ما نوارن هانچو چ  ا ا یمنوتط رو به بالا اتنفاده م مقاار به طرعی بوخ

 رهرلری  ،ب ابراین .دها یبروا م  یاا خود چه نوع بوخ شریما اهه بابا اتنرس دابن ایحا  با درهمه فرد

مطالعله   نیاام لا  هلا،  پیلروار و اارا لار در تلاامار    عملکرد بر آر اثر اه اتت جایای طرعانه، ترک بوخ

  (.6220بیشنر اتت )رابرت و یار، 

گرایانله و اتلنفاده اا    بود، رویکرد امی های پیشین مشاهاه می اتفاق پژوهش به نچه در ااثریت ضریبآ

طرعلی بلرای    ها در امی ه اتنفاده اا بلوخ  های آماری برای دتنیابی به ننای، پژوهش ها و نظرت جی پرتش امه

مغفللو  مانلاه اتلت. حنللی در    میللار، بلوخ طرعلی در رهرلری    و درایلن دتلنیابی بله اهلااف تللاامانی بلوده     

انا، بلرای افلاایش    ها، به مهاحره نیا پرداخنه های نابی اا پرتش امه هایی اه در تکمی  ننای، و یافنه پژوهش

هلای ایفلی بلا     و اا روش غ ای موضوع و دتنیابی به ننیجه بهنر، به آرای خررگار حواه ط ا مراجعله نشلاه  

ب اتلی   ت جی و موضعیت طرعی در ذات خود، رنای، نکنه و بوخنظر بهره گرفنه نشاه اتت. ط ا دضت مورد

دارد، لذا تهور بر این اتت اه پژوهش ایفی اثربخش در این امی ه، با بررتی دضیق و دتلنیابی بله فلوت و    

بلود.   طرعانه، میسر می طرعی، اا خلا  گفنگوی عمیق با رهررار مؤثر دارای حس و رفنار بوخ های بوخ فن

ت هایی و صرفاً با اتلنفاده اا   طرعی، به رایاهای اتنفاده اا بوخها و جسنجو در بایاها و ن افتاتنخراج این ظر

گرایانله   تلوجهی اا ایلن فرای لا املی     ها، دارای دضت و عمق اافی نخواها بود و ننای، چ اار ضاب  پرتش امه

در  اللار بلله محللیط خشللک و رتللمی، یک للواخنی و دبللواری دیگللر باتوجلله ااتللویحاصلل  نخواهللا بللا. 

طرعانه در این حواه، در ایرار و دنیا،  ر هیچ پژوهشی در امی ه رهرری بوخا وهای برق حرارتی، تا نیروگاه

ابعلاد و  الردر ابلکالات فلوق،     لحلاظ انجام و م نشر نشاه اتت. در این پژوهش تلاش بلر ایلن بلود اله بلا      

طلور   بسلنه بله واارت نیلرو( ایلرار، بله     های بلرق حرارتلی )وا   در نیروگاهبوخ طرعانه  یما  رهرر یها مؤلفه

 ترتیم و اعنراریابی بود. ،ضالب یک الگوی مفهومیایفی بررتی باه و ننای، تحقیق در

 

 پژوهش مبانی نظري و پیشینه

 یع وار مشهوری در رفنلار تلاامان   ا ا، یم فایا یفردی و گروه یاه در اثربخش ینقش  یدل به ،رهرری

(. 6216، وال  یوجلود دارد )  فیل بلرای آر تعر  انلا،  اهیاوب فشیاه در تعر یبه تعااد اسان اًریاتت و تقر

 یهلا  تیل رغرلت فعال  یصلورت داوطلرانله و اا رو   هلا بله  آناله   ینحلو  بله  ردتلنار یه ر نفوذ بر ا یع ی یرهرر

 یمشخهل  یترک رهرر چی(. ه1626 ،یانجام ده ا )الوان ی یرا در چارچوب اهااف مع یا باه نییتع شیپاا
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ارد و ترک رهرری موفق در جواملع مخنللف منفلاوت و وابسلنه بله       یمعرف برترع وار ترک  به رتوا ینم را

 (. 1621، و بمرا الریف)آر جوامع اتت  طیافراد و برا اتیخهوص

 یت،نفلس، احسلاس مسلئول    بله  اعنملاد های عمومی مان ا:  یژگیو برخی یارهررار اثربخش با ،یالطور به
ابنکلار و   یلروی و اضلاامات، دابلنن ن   یماتتهلم  ی،به ضرو  ننلا  ی ی، تمافرد های درور ت ش یرشانرژی، پذ

اله فقلط    یعهلر رهررانل  . (1602، یلانیا )مجرا دابلنه بابل ا    یاجنماع های یتبار در موضع ضام یشتهور، پ
در  .(1602 ،نهلرتی ) اتلت  یاهرتل  یلار پا بله  ،بانا یم ی ترا مان ا یب یها به اتطوره یفرد ییبر توانا یهتکبا

 مله یدر نوللی   ،با یمحسوب م بیع یطرع بوخ ،بود اتتیوارد ت خواتت یاه م یاس یرانوادهم بضرر 
اله   یاسل  یبلرا  ژهیل و به ؛با  یتراو رهررار تیاتی  ماارار اتتیت یبرا یمهم یژگیبه و سنم،یدوم ضرر ب

ع لوار   بله ا طرعلی ر  بلودر ویژگلی بلوخ   دارا یروار،ه پ. امروا(6220)مارتین،  جمهور بود سیخواتت رئ یم

طرلع را بله رهرلرار عرلوس و فاضلا       بی  لا و رهرلرار بلوخ    یمل  یمطللوب رهرلر   یسنگیباو  یتخهوص یک
 یهلا  برنامله یی اا هلا  بخلش  ،ام یبل  یپل ، تلا  اتلت اله آ    (. 6212، 1ده ا )تریسی ترجی  می طرعی، بوخ

بلر   یمرن ل  نییریملا  یلا جا یهلا  یوهط لا و بل  ایرمجموعه خود را بله   یها ته رواه رهررار برات یآمواب
  (.1606)موری ،  اتت اخنهاچ داده یطرع بوخ

نک  لا،   یبلرات تلقل   تیموفق یرا برط اتات طرعانه بوخ یرهرر تاامانی، رهرراربرخی اا اگر  یحن
 (. ملایرار 6216و همکلارار،   6)هلو  مهم اتت اریبس ،با عملکرد مؤثر های میت جادیا یبراطرعی  باا هم بوخ

طرعانله   ااآنجااه رفنار بوخ (.6222، 6ا  ا )دانکن می طرعی اتنفاده بوخ اا نوتطم مایرار اا بیش برجسنه
 یلک  مثابله  محرت و رفناری مراضرنلی و بله   مثابه ابراا به و عاری اا اجرار اتت، رهرر، رفناری دوتنانه تویاا

 بلر  بیشلنر  ثیرتلأ  یاه رهررار بلرا  هایی راهک شاا  یکی. بود می تلقی بااراش پیروار ااتوی دوطرفه رابطه

اتلنفاده اا   ،آنها دارنا یصدر م ابع و تخه هایی یتاه محاود یامانخهوچ در به ،ا  ا میاتنفاده  یروارپ
 (.6210)اونگ و همکارار،  اتت یطرع بوخ

 

 طبعی شوخ

 یدار بلاماه و خ لاه   ایل بر دارد، اا هر چرا در یمخنلف یها اتت اه مقوله یا مفهوم گسنرده ،طرعی بوخ
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 یهللا الله موجللب خلللق و ادرا، محللر، یذه لل ی للاهایفراتللا  ده للا یانجللام ملل ایلل  للایگو یمللالله مللردم 

و  یلاار پا ینی، رگله بخهل  1یطرعل  حس بلوخ  .اا آر یناب یبروا پاتخ عاطف نیا  اه باه و همچ  ترگرم

ترط های ملر  ییها، بااخوردها و توانا ها، عاطفه های فردی اتت اه در انواع رفنارها، تجربه مهم تفاوت یرمنغ

ای در  راهرلرد مقابلله   ،یطرعل  بلوخ  .(6220یابا )ملارتین،   یم یتجل ،و خ اانار یارااجمله خ ا یبا ترگرم

 ی و)روبل   بلود  نظرگرفنله ملی  در یاضلطراب و افسلردگ   یله عل تلااوااری ع لوار   اتت اه به یاگیبرابر ت 

 اایل پ اریالاربرد بسل   یمسل ب 02دهله   اا، در ابار فارتی اصطلاح ط ا ی،فرجام به تعریر .(1605محماااده، 

ام معاد   دتت ی،مفهوم ط ا در ابار فارت نیتر را پوبش داد. تااه یطرع بوخ  ف ورها و  ترک هیارد و ال

 ،ایل انلاه دن  یهلا  ابلار  ریاا تلا  یاریو بسل  یسیرود اه در ابار انگل یاار م به 6و تنایر 6هیومربا دو اصطلاح 

کاهله و ...  و فُ یطرعل  ط لا و هلا  و هجلو و بلوخ     عرلارات:  .(6220،  یل )مور ا لا  یم یرا تااع یطرع بوخ

 هلای  تلرک  گلر یط لا اا د  ی. جااتلاا سلن ا ین یکل یهلا بلا هلم     یبلونا، املا ا   یباعث خ اه و نشاط م یهمگ

گونله   کی  هایااام اا ابا، بلکه هر یکاهاه ط ا خوب اتت و ها  و هجو و فُ ستیمع ا ن نیبه ا تاا خ اه

و  یطرعل  مفهلوم علام بلوخ    ملا اا ط لا،   قهلود م. (1602، یمانی)تلود را دارنا خاچ خ یژگیو و ی بودهادب

 یطرعل  بلوخ و ط ا دو واژه  ،ب ابراین ،ستین یژانر خاص ایرتالت  ،تیفیا چیاتت اه ناظر به ه یاات خ اه

 .گیریم نظر میرا منرادف با یکایگر در

 

 طبعی هاي شوخ ها و سبک نظریه

طرعلی وجلود دارد، دانکلن بلا بررتلی ایلن        نظریله در بلوخ   122ا نق  باه اتت اله بلیش ا   5اا گرونر

)دانکلن،   اتلت  0ینو تسلک  2ی، برتلر 4یناتلااگار : طرعلی  بلوخ  یاصلل  یله دها اه ته نظر ینشار م ها نظریه

 ی،دوج رگل  یری،غافلگ  نظریهاه اهم آنها عرارت ا اا:  وجود داردنیا مرترط  و یریترا یهنظر (. چ این6222

  (.6226؛ مارتین و همکارار ،  6220،  2ی )ااریکااوو روانک یکرب ایپ

                                                                                                                                             

1 Sense of Humor 

2. Humor 

3. Satire 

4. Gruner 

5. Incongruity Theory 

6. Superiority Theory 

7. Release / Relief Theory 

8. Carrica 
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اتت  تیبخهی ب ات روارحواه های  اا پژوهش ارییموضوع بس ،یطرع های بوخ ترک ،دیگر ااتوی
هلر   ااآنهلا  ا  ا.  یاا مااح اتنفاده م یی،ها وهیروامره به چه ب یپردااد اه افراد در اناگ یم  هیام نیا و به
 ،افلراد اتلنفاده  طرعلی ملورد    ی بوخها ترک. ا  ا یرات ماشماردر  ی، در بوخاه باب ا طیفیا هر یتن 

در طللو  امللار بللرای  ااریپانسللرناً یا وهیاا بللمعمللولاً افللراد  ولللی اتللت،منفللاوت بللا یکللایگر  ادییاتاحلا 
6هلای ط لا   پرتش امه تلرک  (.1002، 1)روخ  ا ا یاردر اتنفاده م یبوخ

طرعلی را بله چهلار تلرک      بلوخ  
(. 6216، 0ا لا )هایلانر   ، تقسیم ملی 2و پرخابگرانه 4، خودبک انه5، پیوناده اه6خودافااطرعی  منمایا: بوخ

 یروانل  منفاوت در الاهش فشلار   های ااریم به یطرع بوخمخنلف  یها ترکبراتاس یک پژوهش داخلی، 
دارد و  یلا آوری اا دن الاملاً خ لاه   یلاگاه فلرد د ، خودافاا یطرع بوخ. در ترک (1604، ی)تپهرنا رگذاراث

 اا یا ا تا اا اتنرس و فشلار نابل   می ی، بوختبا مشکلا ، در مواجههرتاناب یریآت یگراربه دباور ای که 
تلر   یمانهاش بلا جملع صلم    کله رابطله  ی ا یفرد برا پیوناده اه یا وابسنه ترک در (.6216)هایانر ، بکاها هاآن

 یگلرار د یا رنجانارخود  یرباور تحق یگراراردر و خ اانار د ترگرم ،هافپردااد و  یم یبه بوخ ،بود
 ،جمللعدر پللردااد تللا  یخللود ملل یللرفللرد بلله تحق ،خودبللک انه یطرعلل تللرک بللوخ (. در6222، 2)رف اتللت

هسلن ا، دتلناوردهای    یطرعل  تلرک بلوخ   ینرا بخ اانا. افرادی اه دارای اخاطر ایجاد نمایا و آنها  انرساط
(. 6226ا  ا )ملارتین و همکلارار،    یم یابیرا مثرت ارارار یگدعملکرد بمارنا و  یم یرو حق یاخود را ناچ

طلرف مقابل     یلر باعلث تحق  ،فلرد تمسخرا  اه و رفنار  ها و طع ه ها گفنه پرخابگرانه، یطرع ترک بوخ در
فلردی را   یلار ، اتلنفاد  مکلرر اا آر روابلط م   بابلا  یلا مفممکلن اتلت    یصورت مقطعل  اگرچه بهو  بود می
 یطرعل  بلوخ . (6214، 0)پونلات و هرملار   بود طرد می ،مؤثر یاجنماع تیو فرد باور حما ا ا یم یفتضع

اارا لار در تلاامار    یعملل  یتوانلا بله بل    یمو گذارد  یم تأثیراارا ار  یروان تیبر وضع ،رهررار یتهاجم
و همکلارار،   12)ژو ا لا  بیل ترغ یراخلاضل یغ یممکن اتت اارا ار را به انجام رفنارهلا  یم جر بود و حن

6266). 
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 یلری گ و انلاااه  یطرعل  بلوخ  یهلا  در اتلنفاده اا پرتشل امه تلرک    یابا یناه محقق دها ینشار م اه یافنه

)اونگ و همکلارار،   ه خرج ده ایشنری بب یاطاحن مالی،ب یکایمرارهررار در خارج اا  یطرع ترک بوخ

نیلاا   ی( و بل 1620نسلب )  رضلایی گرفنه در ایرار توتلط   مشابه صورتحا ، براتاس تحقیقات  . بااین(6210

 های مذاور تأییا باه اتت. (، روایی و پایایی پرتش امه1604)

و تااگار و دو ترک دیگلر  مثرت  یطرع های بوخ ده اه را ترکیوناخودافاا و پ یطرع دو ترک بوخ

 دتلنه  دو تلرک  (.6222نام لا )رف،   ملی و ناتااگار  یهای م ف ترکع وار  را بهانه  کبپرخابگرانه و خود

و  ینمللارتا )هسللن  یناتللالم بللوخ  یهللا تللرکتللرک دتللنه دوم  و دو  یلم بللوختللا یهللا او ، تللرک

 یطرعل  اله بلوخ   درحلالی ابااری اارآما بلرای رهرلرار بابلا،     توانا یمثرت م یطرع بوخ(. 6226،همکارار

(. صلرفاً بسلاما و تکلرار    6210و همکلارار،  1)لیلو  اینما می جادیا یدر رهرری تاامان انرارییاثرات ا ،یم ف

رش و دیاگاه جامع اا ط ا آنهلا  ا  اه نیست، بلکه نگ طرعی توتط مایرار تعیین ا یک ترک بوخاتنفاده ا

بله   ،یبلوخ (. 6212، 6بود )ایلوانا و وارر  اهمیت تلقی میهای تاامانی با در ارایابی ج ره توی اارا اراا

 ،یبلان  یهلا  یبلا، بلوخ   هلای  یخلوب و بلوخ   های یب ای باه اتت. مان ا بوخ میهای منعادی تقس گونه

الارارد   ،یبا اارارد پرخابگرانه، اارارد ج س ییها یبوخ ،رییتهو های یو بوخ یالام های یبوخ

 .یعقل دو اارار یاارارد دفاع ،یاجنماع

م لای، تلااگاری بلا     یتبله خشل ودی، رضلا    تلوار  یا اه مل نبر داردر یمثرن یاماهایپ های مثرت، ترک

مثل    هلایی  یملاری ه با اتنرس و محافظلت بلخص در برابلر ب   مقابل ی،خرت ای اا اناگ ی،جسم های یناتوان

  (.6222)رف، اباره ارد  یاا خوداش یریترطار و جلوگ

ملردار نسلرت بله     یالطلور  وجود دارد. بله نیا  ینیج س یها تفاوت ی،طرع بوخ یها در اتنفاده اا ترک

 رهرا مسلخ  گریهملا  شلنر یبا  لا، ملردار    یاتنفاده مل  یشنریب پرخابگرانه و خودبک انه یها یانار اا بوخ

خود را بله   تیو ما یبرتربنوان ا رضابت اتت تا  شنریها ب یبوخ نیان ا. هاف اا ا یا  ا و به هم طع ه م یم

. بلود  مشلاهاه نملی  مردار و انار  نیب یتفاوت ،وناده اهیو پافاا خودی ها یبکش ا؛ اما در بوخ گراریرخ د

 یهلا  یاا بلوخ  ی در تاامار خلود روابط اجنماع  یو تسه گراریبا د ونایبار پتر قیعم یبرااغلب ها  خانم

و بلا اخنلافلات    یتلاامان  ،یبر ننا یطرع بوخ تأثیر(. 6226)مارتین و همکارار،  ا  ا یاتنفاده م وناده اهیپ
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 بلاار جعرله ا  کیم اتب اا  یمان ا اننخاب اباار و بود می  یتعا ،تیو ج س تیمان ا ضوم یفردهای  تفاوت

 جله یننرتلیار بله    یتوان لا تلرک ط لا م اتلب را بلرا      ملی  راریمااردر نکات ااربردی،  لحاظبا  اه اتت

رهرلر   کیل نشار داده اتت اه  قاتیتحق(. 6222،  و اروتیردا )رومرو مطلوب تاامار خود اننخاب ا  ا

اتخلاذ   ،یفره گل  یهلا  مربوطه، مان ا تفلاوت  یها  هیگرفنن امرا با دضت و ت ها پس اا درنظر یطرع بوخ ایبا

 رویل رابطله خلوب رهرلر و پ    کیل اله   یو امان یررتمیغ یها رهرر در حواه یطرع طورخاچ، بوخ ا ا. به

 (.6266و همکارار،  1)یانگ بود یم یمؤثرتر تلق ،وجود دارد

 

 پیشینه تجربی

را نشلار  طرعلی   مقولله ط لا و بلوخ   به  ی پژوهشگرارو تجرب یتوجه محاود نظر ی،تاامان اتیمرور ادب

 نیل خلارج اا ا  ،بلود  ها مربوط ملی  به تاامار ماًیط ا اه مسنق ردموها در اا پژوهش یبخش اعظمو  دها می

ای روی ط لا و   مطالعله  (.6220)رابرت و یلار،   م نشر باه اتت تیریخارج اا مجلات مرترط با ما ایربنه 

و ایجلاد   اا ط ا و اتنفاده یآمواب تیریما یرهرر یها ترک یها ما  نیب ونایپ یبرضراررهرری، با هاف 

و  6سیگلر های امریکلا انجلام بلاه اتلت )     دانشگاه طیدر محی آمواش عال یدر رهرر ایجا رهیافتیک 

المللللی  الم للافع بللین  هللای مشللنر، و در تللط  بللرات  راریللاصلل عت خللودروی در (. 6210،  همکللارار

ملورد   یعملکلرد بلغل   بر یطرع و بوخ یاار یها اراش تأثیر، خودرو راریو ا موتور خودرو، ارمار ااگرس

 یرهرر یها در ترک ط ا اتنفاده اا یها ج ره یااراردها(. 6214بررتی ضرار گرفنه اتت )جلا  امالی، 

 رهرلری  ایفیلت  و ط ا بین (. رابطه6222، 6)هولما و ماراگرفنه اتت ضرار مطالعه مورد  ل ایواین یها تاامار

دارنلا   بلالاتری  رترله  ط لا،  اا اتلنفاده  در خلوب  اررهرلر  اله  نشار داده بلا  مطالعه و نظامی، 5یک بسنر در

طرعی را در نیروی پلیس بررتی ارده و میاار، نوع  ااربرد بوخ (. محقق دیگری6226، 4تواین و )پریست

 (.6216)هایلانر ، های ط ا را مورد مطالعه ضلرار داده اتلت    و چگونگی اتنفاده افسرار پلیس اا انواع ترک

و  ی، دولنل ی، آموابل یمخنللف اضنهلاد    له یدر چهار ام یرهرر یسنگیبا کیوار ع  ط ا را بهی سیتر اریبر
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 لاتیدر آمواش و تحهل  یطور جهان هاه اتنفاده اا ط ا ب ا ا می هیتوص ه وارد ی، بررتیراننفاعیبخش غ

 اپیرو ر -رهرر رابطه یار و رابرت، بهرود(. 6212)تریسی،  گ جاناه بود ها  هیدر همه ام یو آت یرهررار فعل

 بلر  بلا اثرگلذاری   رهرلرار  طرعلی  دانسنه و معنقانا تلرک بلوخ   طرعی بوخ با آمیخنه رهرری ترک اا منأثر

 (. 6220اتت )رابرت و یار،  نیا اثرگذار آنها اار ایفیت و عملکرد بر اارا ار، روحیه

در  گیلری اا ننیجله تحقیقلات انایشلم اار مخنللف      گرفنه و بلا بهلره   ، براتاس مطالعات صورتب ابراین

دنرا  آر اتت تا در ص ایع تولیا برق نیروگاهی اشور بله   ی منفاوت بیار باه، این تحقیق بههای اار حواه

ابعلاد و  هلا چگونله اتلت      طرعانه بلرای ایلن تلاامار    ی م اتب بوخالات پاتخ دها اه ترک رهررؤاین ت

 یهلا  ابعاد و مؤلفه نیباری تاخنروابط و  ست یطرعانه چ بوخ یهررگیری الگوی ر ی مؤثر بر بک ها مؤلفه

 طرعانه چگونه اتت  بوخ یما  رهرر

 

 پژوهششناسی  روش
پلس اا   ،رو ااایلن ی تولیلای اتلت.   هلا  طرعانه در تلاامار  ارائه الگوی رهرری بوخ هاف این پژوهش،

 ،پلژوهش  نیل بلا اهلااف ا  من اتلب   6بلا رویکلرد چلارما    1ب یلاد  داده یفیا مرور ادبیات مرترط، روش تحقیق

بلونا، بلکله    اشلف نملی   نظریله هلا و   ، دادهچلارما  6به این دلی  اه در رهیافلت برتلاخنگرای   .ابب اننخا

. (6222بلود )چلارما،    ملورد گذبلنه و حلا ، نظریله تلاخنه ملی      مشارات افراد و تعام  با آنهلا در برمر ای 

طرعانله در   ی بوخمطالعه بام  مایرار اربا و رهررار تاامانی آگاه نسرت به رهررمورداتاس، جامعه  براین

-نظر گرفنه با. با هاف دتنیابی به بیشنرین اطلاعات، به روش نمونله درهای وابسنه به واارت نیرو  نیروگاه

نظر در  صاحب نفر 4ها و  نفر مایرار عام  نیروگاه 12) نفر اا خررگار 61تعااد  5م ا هاف -گیری ضضاوتی

 2تلا رتلیار بله ابلراع نظلری      4تلاخناریافنه  وش نیمهبه رهای عمیق  اننخاب و مهاحره ی(و رهرر یطرع بوخ

ر و میلاار همکلاری   بلوناگا  بلودر مهلاحره   این افراد، مسائلی چور امار، دردتنرس انجام با. در اننخاب

تلا املانی اله     ها ها نیا مورد توجه بوده اتت. براتاس م طق تعیین حجم نمونه در پژوهش ایفی، مهاحرهآن

                                                                                                                                             

1. Grounded Theory 

2. Charmaz 

3. Constructive 

4. Purposive Sampling 

5. Semi-Structured Interview 

6. Theoritical Saturation 
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صورت حضلوری و   ها بهتمامی مهاحره .اردادامه پیاا  ،ها حاص  نشا ادههیچ گواه و مار، جایای اا د

محلور بلود و پاتلخگو نظلرات و پاتلخ خلود را بله        ای ا مهاحره، صلمیمانه و گفنگو انفرادی، انجام با. فر

صلورت صلوتی    هلا بله  ارد. با اسلب اجلااه، مهلاحره   صورت آااد و باور هیچ اجراری بیار می ؤالات بهت

و نقهی ناابنه باب ا. برای ا تا مشک  بتاای چ ا بار مطالعه و بااخوانی ها بعا اا پیادههضرط با. مهاحر

اتلنفاده   121ایلودا  افاار مکس ها، اا روش ااگذاری و نرم هاحرهآماه اا م دتت های به تحلی  داده و تجایه

بررتلی، ارایلابی   دمور هلای پلژوهش در نمونله   هلا و معلرف  با. بعا اا رتلیار بله ابلراع نظلری در مقولله     

 ها خاتمه یافت. مهاحره

 
 شده مشخصات جمعیت نمونه انتخاب .5جدول 

 شاخص

رهبران سازمانی صنعت 

تولید برق حرارتی 

 ها( )نیروگاه

نظر در  افراد صاحب

 طبعی و رهبري شوخ
 جمع

 تحصیلات

 6 2 6 لیسانس

 11 6 0 لیسانس فوق

 0 6 5 دانری

 25 1 56 جمع

 وضعیت بومی
 12 6 2 یبوم

 11 6 0 غیر بومی

 رشته تحصیلی
 16 1 16 ف ی

 2 6 4 مایرینی

 کمترین )سال( بیشترین )سال( میانگین )سال( شاخص

 51 26 41 سن 

 15 66 66 سابقه 

 1 12 5 سابقه ماندگاري در پست مدیرعاملی 

                                                                                                                                             

1. MAXQDA10 



 5502 (، بهار51پیاپی شماره ) 5شماره ، ازدهمدومطالعات رفتار سازمانی، سال   فصلنامه

552 

 هاي مقبولیت شده و شاخص هاي انجام روایی و پایایی مصاحبه

ع وار معیاری بلرای جلایگای ی روایلی و پایلایی      ضابلیت اعنماد را به در تحقیقات ایفی، 1نلگوبا و لی ک

و  ضابلیللت تأییللا، ضابلیللت اننقللا ، تللر ضابلیللت اعنرللار انللا الله منشللک  اا چهللار مفهللوم جائللی مطللرح تللاخنه

اد اا بلاخص  (. در این پژوهش برای تعیین ضابلیلت اعنمل  1626فرد و همکارار ،  دانائیاتت ) پذیری اطمی ار

دتت آما اه حاای اا توافق مطللوب بلین خررگلار     هب 22262ا اه مقاار آر برابر بااپای اوهن اتنفاده 

 دها. اتنخراج باه اتت، نشار می 6افاار اس پی اس اس ننای، ااپای اوهن را اه اا نرم (6). جاو  اتت

 
 مقادیر قابلیت اعتماد کوهن .2جدول 

Symmetric Measures 

 Value 
Asymptotic 

Standard Errora 

Approxima

te Tb 

Approximate 

Significance 

Measure of Agreement Kappa .828 .107 3.033 .002 

N of Valid Cases 21    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

 هاي پژوهش یافته
نهایت رتیاه، در تر های اننااعی ها به مقوله ها اا روش ااگذاری اتنفاده با تا اا داده برای تحلی  داده

-داده تحلی و تجایهدتلت آملا. بلا     طرعانه به ای درخهوچ رهرری بوخ ها، نظریه ابطه میار مقولهبا ترتیم ر

ب اتللایی بللا الله پللس اا حللذف مللوارد    مفهللوم  012، تعللااد 6ااگللذاری اولیلله  مرحله، در ایفی یها

 ضاب  مشاهاه اتت.  (6)مفهوم اصلی ااهش یافت اه در جاو   164تر و تلخیص، به  اهمیت ام

 

                                                                                                                                             

1. Guba and Lincoln  

2. SPSS 

3. Initial coding 
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 کدهاي اولیه. 2جدول 

 کد اولیه ردیف کد اولیه ردیف کد اولیه ردیف

 طرعی محیط ایجاد فضای بوخ 01 بوخی در برایط تخت 52 ضاطعیت و جایت در اار 1

 طرعی ایجاد محیط باد با بوخ 06 پذیرش ابنراه 50 طرعی مرا بوخحا و  6

 پرهیا اا رتمیت 06 پرهیا اا لودگی 52 توجه به تن و تا  6

 ترحر دابنن در بوخی 05 ثیر جایگاه تاامانیأت 50 بوخی ضومینی 5

 تکرار بوخی در طو  امار 04 ناپذیر بوخی ترعات جررار 42 توجه به ظرفیت فرد دربوخی 4

 طرعی تمرین و تجربه در بوخ 02 طرعی تلطیف فضا با بوخ 41 مطالعه و احاطه بر ادبیات 2

 تواضع نابجا 00 های افراد توجه به حساتیت 46 بوخی با ج س مخالف 0

 توجه به بافت ج سینی جلسه 02 دابنن ااریاما 46 بار اا بوخی پشیمار 2

 اخلاضی شخو 00 بوخی با خود 45 پیشررد اار با بوخی 0

 دابنن موج مثرت 122 بوخی ج سی م فی 44 نگرانی اا بااخورد دیگرار 12

 دوام ارتراط 121 الساعه الرااهه و خلق بوخی فی 42 تجربه در تطوح نیروگاه 11

 ب یار دردد  همکارار 126 بوخی معقو  و ملایم 40 رابطه صمیمانه با همکارار 16

 طرعی بع وار بایسنگی بوخ 126 با ابار بارط ا  42 ب اخت دابنن اا افراد 16

 طرعی و اعنماد بوخ 125 ا نر  و خودداری اا بوخی 40 توجه به تط  تاامانی 15

 بوخی محنرمانه 124 دادر اجااه بوخی 22 طرعی بودر بانمکی و بوخ ذاتی 14

 گشودگی در رفنار 122 ب ایی با بافت فره گیآ 21 آمیا بوخی توهین 12

 پذیری مسئولیت 120 بردابت ابنراه اا بوخی 26 خسنگی با بوخیااهش  10

 میاار بوخی 122 تحهیلات مرترط با نیروگاه 26 ای مقرولیت ف ی و حرفه 12

 ناابنن غرض در بوخی 120 توجه به موضعیت 25 نارضاینی اا رفنار جای 10

 طرعی وفقیت با بوخافاایش م 112 رتمیت نقطه مقاب  صمیمیت 24 ثیر و نفوذأافاایش ت 62

 افاایش یادگیری 111 طرعی تلامنی و روحیه بوخ 22 ایجاد صمیمیت با بوخی 61

 باای با المات 116 ته  الوصو  بودر رهرر 20 توجه به جغرافیای تخن 66

 طرعی پخنگی در بوخ 116 گویی لطیفه 22 بوخی تهاجمی 66

 پوبش ضعف با بوخی 115 تناربودر بوخی با دو منفاوت 20 ااهش اتنرس با بوخی 65

 تجربه معلمی 114 محروبیت با بوخی 02 اتنفاده اا لهجه در بوخی 64

 تشویق و ت ریه 112 محیط دولنی 01 گرفنن اا م ابع ارابم ا الهام 62
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 کد اولیه ردیف کد اولیه ردیف کد اولیه ردیف

 های ط اای تک یک 110 مشارات و پیشررد اار 06 طرع به جای ترجی  بوخ 60

 توجه به تجربه افراد 112 طرعی و آمواش بوخمطالعه  06 دابنن ذوق و طرع بوخ 62

 جانشین پروری 110 تر احنرام صمیمانه با تطوح پایین 05 روحیه اارگشایی 60

 طرعی روحیه بوخ 162 ارتراط تاامانی 04 تابقه طولانی مایر اربا 62

 طرعی و خلاضیت بوخ 161 اتنرااد در بوخی 02 بوخی در میار جمعیت 61

 باای ت یس اتت بوخی 166 اتنفاده اا ط ا در مراتم جمعی 00 بوخیعذرخواهی اا  66

 بوخی نابجا 166 پرهیا اا بوخی تیاتی 02 ناپذیر موضوعات بوخی 66

 باهبوخی رای، و اا 165 طرعی بخش ااربرد بوخ تجربه لذت 00 ثیرات بوخی در آی اهأت 65

 ضت در اارصاا 164 توجه به برایط منفاوت 22 های فره گی حساتیت 64

 صراحت به جای ا ایه 162 حس خود بانمک پ ااری 21 توجه به ضانور 62

 صراحت در برخورد 160 خهوصیات فردی 26 ج ره دابنن در بوخی منقاب  60

 ط ا فاخر و ادیرانه 162 دابنن دیا مایرینی 26 حاضرجوابی 62

 بار اا بوخی انیعهر 160 دوا و مقاار بوخی 25 طرعی در ارتراط و تعام  بوخ 60

 فره گ تاامانی 162 بوخی انفرادی 24 بوخی در جلسه ااری 52

 مایریت با عشق 161 بوخی برخورناه 22 بوخی مذهری و دی ی 51

 مقرولیت ماناگار 166 بوخی ناگهار 20 ریای برای بوخی برنامه 56

 یتمیاار رتم 166 ضعف دیا مایرینی مه اتین 22 حفظ حریم و حرمت افراد 56

 ننیجه معکوس 165 احساس ضعف 20 ترک مشورتی 55

 اردر ه ر بوخی 164 ایجاد آرامش در محیط اار 02 اتنفاده اا بوخی توء 54

 

هلا نشلار اا   هلا پایلاار بلانا. بررتلی بیشلنر مهلاحره      طریق بررتی مکرر مهلاحره ها اامفاهیم و مقوله

دتلت   اله اطلاعلات جایلای بله     نحلوی  بت؛ بله در مراح  ااگذاری دا باههای ظاهربودر مقوله تکراری

 رتصو 1ااگلذاری منمرالا   نهایلت رق بود. درباه م ط های حاص با با مقولهآما و یا آنچه ظاهر مینمی

مقوله اصلی ترای  با اه بله   0مقوله و پس اا پالایش نهایی به  12ابناا به  مفهوم اصلی 164و اه پذیرفت 

 .بونا ارائه می (5)جاو  های فرعی در  تفهی  و تفکیک مقوله

                                                                                                                                             

1. Focused coding 
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 هااز مصاحبه شده استخراج مفاهیم وها  مقوله .5جدول 

 ها تکرار در مصاحبه کدها و مقولات

)مقوللللللله  1مقوللللللله 

محللوری(: بایسللنگی  

 طرعی بوخ

 11 اخلاضی خوش

 12 طرعی روحیه بوخ

 0 ه ر بوخی و ط اای

 2 طرعی )اتنعااد بانمک بودر( ذوق بوخ

 4 تحم  ابهام

: تلللللرک 6مقولللللله  

 طرعی بوخ

 4 طرعانه رفنار منقاب  بوخ

 16 بوخی محنرمانه

 11 بوخی تهاجمی

 11 آمیا بوخی برخورناه و توهین

 2 بوخی با خود )خودافاا(

های  : تک یک6مقوله 

 طرعی بوخ

 11 الرااهه حاضرجوابی و بوخی فی

 0 گویی لطیفه

 0 بوخی و ط ا با ابار بار

 4 المات باای با

 6 تکرار یک بوخی در طو  امار

 6 ریای برای بوخی برنامه

: آمواش و 5مقوله 

 یادگیری

 

 2 های ابراا بادمانی برگااری مراتم جمعی و موضعیت

 2 طرعی آمواش بوخ

 4 طرعی توتعه بایسنگی بوخ

 4 طرعی تمرین و ایجاد فضای خلاضانه برای بوخ

 6 گریمربی

حظلللات، : ملا4مقولللله 

معیلللللللار و میلللللللاار 

 طرعی بوخ

 11 میاار و بات بوخی )معقو  و ملایم(

 12 مهارت الامی،تحهیلات( ج سیت، های رهرر)تن، هاو مهارت ویژگی

 2 توجه به ظرفیت افراد ه گام بوخی )ب اخت(

 2 ترک بوخی م اتب

 0 توجه به بسنر بوخی )امار و مکار(

 2 (-م ا )غرض +/ بوخی هاف
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 ها تکرار در مصاحبه کدها و مقولات

 0 خی ج سی و ج سینیبو

هلا   : محاودیت2مقوله 

)م طقللله ورود مم لللوع 

) 

 0 حفظ حرمت و حریم در بوخی

 0 آمیا بوخی توهین

 2 ناپذیر )خانواده، نقص بانی، آبرو( موضوعات بوخی

 4 بوخی فره گی )ضومینی(

 5 پرهیا اا لودگی

 5 بوخی مذهری

 6 بوخی تیاتی

: پیاماهای 0مقوله 

 طرعی وخمثرت ب

 12 تلطیف فضا

 2 بخش تجربه لذت

 5 ایجاد محروبیت

 5 تسهی  در پیشررد اارها 

 6 افاایش خلاضیت و یادگیری

 6 حفظ و بهرود ارتراطات

 6 افاایش نشاط

 6 ااهش فرتودگی

: پیامللللاهای 2مقوللللله 

  طرعی م فی بوخ

 4 ااهش اضناار رهرر

 6 ااهش احنرام اارا ار

 6 چسب انیرواج بر

 ها : ریسک0مقوله 

 5 بوخی در برایط تخت

 6 اتنفاده اا بوخیتوء

 6 نگرانی اا بااخورد م فی دیگرار

 6 طرعی ابهام و پیچیاگی ایاد در بوخ  

 

 رهیافلت چلارما   م طرق بلا  صلیا یهامقوله وفرعی  یهامقوله ،مفاهیم ضالبدر هاتحلی اا  حاص  ننای،

دادر  ارضر توجه ردمو بام ظلور تلهولت در، و دریافلت مخاطلب، ملا  ترتلیمی        هت بنهایدر .با ینوتا

 به وابسنه های )نیروگاه ایرار حرارتی برق تولیا ص عت در طرعانه بوخ رهرری الگوی ،ع اصر ینا بین بطروا
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 ی خد یهالفهؤمو  م اعو نگلر بیا اها ب ئهاراصورت بماتیک و خلاضانه مطابق بک  یک  به نیرو(، واارت

 نهاتت.آ بین بطو روا طرعانه بوخ رهرریدر 

 

 
 

 طبعانه الگوي رهبري شوخ .5شکل 

 

 گیري و پیشنهادها نتیجه
رضلابنی،   مایلت  طرعانله یلک   رفنه و رهرلری بلوخ  بمار  ها موضوع مهمی بهبرای تاامار رهرریامرواه 

طرعانله   اه بیوه رهرلری، بلوخ   یبه اجاا و وظایف مایریت، ه گام م ابه رویکرد نظام بود. باتوجه تلقی می

ا و بل گیلری و نظلارت و ... نیلا اا آر منلأثر خواهلا      ریلای، تهلمیم  بابا، دیگر وظایف نیا همچور برنامه

رد. بلا اتخلاذ رویکلرد رهرلری     طرعانله تفلاوت خواهلا ال     های اجرایی هر یک من اتب با رهرری بلوخ بیوه

هلا،  ریلای فردی و مسنراانه بابلا و لاام اتلت در برنامله    تواناها نمیگیریتهمیم اًطرعی، طرع بر بوخ مرن ی
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بخشلا اله امی له    ها بخهیت ملی اردر اارا ار، به انسارتوجه به بادمشارات افراد مجموعه جلب بود. 

بخشلیار بله افللراد، مسلنلام پرهیلا اا اعمللا       فلراهم نمای لا و بخهللیت  خلودا نرلی را در خلود و دیگللرار   

 های بایا اتت.  ا نر 

تلعه  تو را اارا لانش  و دانش علائق تاامار، د اه رهررگیر امانی بک  میطرعی  بر بوخ مرن ی رهرری

هلای   ویژگلی  ،طلورالی  هبل  ،تلااد  ها را برای پذیرش مأموریت تاامار و تاخنار تلاامار آملاده  بخشا و آن

ای ایلن پلژوهش   ه. یافنهگذار اتتاثربر تط  آاادی، اتنقلا  و اخنیار فرد در تاامار طرعانه  بوخرهرری 

های وابسلنه   نیروگاه خهوصاً ص عت تولیا برق حرارتی ایرارویژه  و به تولیای های دها اه تاامارنشار می

جانرله خلود و    همله ، برای دتنیابی به مایت رضابنی، نیاا به تقویت و ارتقای ظرفیت یلادگیری  به واارت نیرو

دلیل  نقلش و ااراردهلای     بله  تولیلای  های ت، تاامارلاام ات ،ویژه در حواه بوخ طرعی دارنا. ب ابراین به

ای اه در رفاه، بهساای و حیات چرخه اضنهادی و خلاماتی جامعله دارنلا، بلرای اتلنقرار یلا ارتقلای        ویژه

توان لا بلا اتخلاذ تلرک رهرلری      طرعانه تلاش ا  ا. رهرلرار و ملایرار صل عت تولیلا بلرق ملی       رهرری بوخ

ارد، این امی ه های مرااا خشک ص عنی، تولیای و ف ی دهااف و رتالتطرعانه اه ت اتب بیشنری با ا بوخ

 را فراهم نمای ا.

 
 ی رهبريعموم يها یستگیشا

هلای عملومی    بودر برخلی بایسلنگی  تری اصو  پایه و دارا در هر تاامار، نیاام ا رعایت یک رهرری

 ، ارتراطو نفوذ تأثیری، ماار وریت، ضانمقرولجمله: ی ی با هیچ ویژگی دیگری نیست، اااتت اه ضاب  جایگا

 یل ش دانلش و ب ی، توانایی اار گروهلی، هلاایت،   پرور یری، جانشینپذ ، مسئولیتابهام ، تحم تعام ، مؤثر

، بللجاعت و و بلل اخت ی، ادرا،ا اا اخلللاق حرفلله یللتو حما یمللاار یللری، اخلللاقگ یرینی، تهللمیممللا

هلای عملومی    ها، به این دلی  اه جلاو بایسلنگی   هرغم مشاهاه منواتر این موارد در مهاحر ی. علیدار مردم

ا  لاه ناارنلا، در ارائله ملا       تعیلین  تلأثیر طرعانه  طور مسنقیم در رهرری بوخ بونا و به رهرری محسوب می

های فوق نابی اا این پژوهش،  انا. لیکن یافنه طور آگاهانه ا ار گذابنه باه طرعانه، به عمومی رهرری بوخ

 همخوانی دارد. (6222( و راد و یارمحمایار )6216اه توتط یوا  )ب های انجام با پژوهش
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 اي عوامل محیطی و زمینه

ا لا.   هلا منملایا ملی    فرد دارد اه آر را اا تایر تاامار های م حهربه هر مجموعه ااری، برخی ویژگی

 گاه خلاماتی،  هایی همچور بیمارتنار، اارخانه تولیای، ب های محیطی یک نیروگاه با محیط طریعناً ویژگی

تلطوح  ، تلاخنار تلاامانی،   تعلااد نفلرات  پادگار و یا مجموعه اننظامی منفاوت اتلت. فره لگ تلاامانی،    

، تمرالا تلاامار  نیروگلاهی،   ( مجموعله یخهوصل  /یردولنل یغ /ی)دولنل  تیمالکی، تط  رتمیت، نیریما

های محیطی  م  در ویژگیأت اا موضوعات ضاب  ی و نهاینا بلوغ تاامانی،تاامان ارتراطات، راریما اراتیاخن

طرعانه در نیروگلاه بله ایلن     طور خاچ رهرری بوخ بونا اه نحوه اعما  رهرری و به ای محسوب می و امی ه

راتنای اهااف تاامانی ایجاد ا، بنوان ا فره گی مثرت و ضوی درموارد هم وابسنه اتت. چ انچه مایرار ارب

ادی، حهو  اهلااف، احنلرام و جلو مثرنلی را فلراهم      ا  ا، خواه ا توانست همکاری گروهی، بوخی و ب

طرعی تقویت بلود و بلا افلاایش خللق مثرلت و الاهش تلرخوردگی         تاانا تا امی ه بروا خلاضیت در بوخ

هلا تلا   د. ایلن یافنله  بووری، رضایت بغلی و تعها عاطفی بیشنر افراد فراهم  تاامانی، موجرات افاایش بهره

(، 6266(، ژو و همکلارار ) 1604(، اردلار و همکلارار ) 1604همکارار )های پژوهش بهیر و حای با یافنه

 اتت.همسو و همخوار  (6214جلا  امالی ) ( و6210) 1رواگار و اولگن ،(6212) وو دانگ

 

 رهبر یطبع شوخ یستگیشامقوله اصلی: 

 طرعی اتت اه مهلادیق و نمودهلای منعلادی    نظر، بایسنگی بوخضابلیت اصلی در ترک رهرری مورد

بلر   چ انچله رهرلرار تلاامانی عللاوه     باه به تعاادی اا آنها دتت یافنیم. های انجام دارد و در خلا  مهاحره

م لا   طرعی نیلا بهلره   های محیطی، اا بایسنگی بوخ های عمومی رهرری و لحاظ ویژگی بودر بایسنگیدارا

یروار تاامانی مسلنحکم  ضلوب پموضع، جایگاه خویش را در  ی بهو ط اا یه ر بوخگیری اا  باب ا و با بهره

نابی اا این بایسنگی خاچ، به نحلو مطللوب اتلنفاده الرده و بهلره       ظرفیتحقیقت اا مایت و نمای ا. در

ا لا اله بلا     ی، ایلن فرصلت را بلرای رهرلرار تلاامار فلراهم ملی       طرعل  بلوخ تاامانی فراوانی خواه لا بلرد.   

ک ت ارترلاطی بیشلنری برخلوردار بلاه و در یل     تلر، اا مایل   بار به پیروار و تطوح تاامانی پلایین  نادیک

تلر ایجلاد    بر احساس نادیکلی و تعللق تلاامانی، اعنملادی پایلاارتر و افلاور       ارتراط منقاب  صمیمانه و مرن ی

                                                                                                                                             

1. Rüzgar & Ülgen 
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ذوق دابلنه بابل ا.    ،طریق اارا ار تحلت هلاایت  رای دتنیابی به اهااف تاامانی اانموده و نفوذ بیشنری ب

هلای املانی م اتلب،     نمایلا، در موضعیلت   های مخنلفی بروا ملی  ، به بک بودر اتنعااد بانمکو  یطرع بوخ

ا لا و   را مجلاا ملی   طرعانله  رفنار منقاب  بلوخ رهرر با ایجاد فضایی صمیمانه، م اتب و دلچسب، برخورد و 

توتلط   تحم  ابهلام د. مهااق دیگر این بایسنگی، توانایی و بو مسرب نادیکی بیشنر پیروار به خویش می

هلای تلاامانی و    طرعلی، در بانگلاه   برانگیا بلوخ  آمیا و ایهام اه بایا بنوانا با ب اخت فضای ابهامرهرر اتت 

جهت مقاصا مطلوب تاامانی تغییر داده، طرعی من اتب، فضا را در گیری بوخاار های دبوار، با به موضعیت

تلوار بلا تربیلت ایلن      ها ذاتی اتت، وللی ملی   اا بروا مشکلات جای جلوگیری نمایا. برخی اا این ویژگی

 هلای ط ا و بلوخی بردابت اارم اار اا  تری پرورش داد. نحو مطلوب اتنعاادها، آنها را بکوفاتر ارد و به

 تعهای اله افلراد   ؛آورد وجود می را به یبود و تعها تاامان رفناری مایرار، به افاایش اعنماد آنها م جر می

 نهایلت بله افلاایش تلودآوری و الاهش     درا انجام ده ا اله  ا ا تا با می  و رغرت رفنارهایی ر را تهیی، می

 اا تملام  واعما  ، رهررتوتط طور مااوم  بهبایا  طرعی بر بوخ رفنار مرن ی بود. جایی اارا ار م نهی می جابه

ای  الار تلاده   اًطرع اهخردم اانه اتنفاده بود ای  گونه های ابراا بوخی و ط ا، بهو فرصت لحظات یا اغلب

و  6( و )وچیو6215،  6(، )بیرد6214،  1های )الحامای و وبیاری، این بخش اا پژوهش با پژوهشننانیست. 

 ( همسو و همخوار اتت. 6220همکارار ، 

 

 یطبع سبک شوخ

خاچ در نیروگاه برق حرارتی طور های تاامانی و به عی در محیططر های بوخ یک اا ترک ای که ااام

رد، موضوع مورد توجه پژوهشلگر بلود. فضلای نیروگلاهی در ایلرار،      اا توی یک رهرر تاامانی ااربرد دا

مهلاحره، اا بلانوار محنلرم نرودنلا. املا      یک اا رهرلرار نیروگلاهی مورد   اً یک فضای مردانه اتت و هیچغالر

طلورالی   دارد. بله  تلأثیر طرعلی   ها، ج سیت رهرر، در تمای  به اننخاب و اتنفاده اا ترک بلوخ  براتاس یافنه

 ،تلااگارانه  هلای  یدر بلوخ  وللی  ا  لا،  یاتلنفاده مل   یشلنر ناتااگارانه ب های یت به انار اا بوخمردار نسر

القللو  مخللالف  بللوناگار، منفللق هملله مهللاحره (.6226رد )مللارتین،مللردار و انللار وجللود نللاا ینبلل یتفللاوت

                                                                                                                                             

1. Wshyar & Al-Ahmedi 

2. Beard 

3. Vecchio 
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 تظرفیل طرعانله اله    اا هرگونله رفنلار بلوخ    اًطرعلی بلا رویکلرد تهلاجمی بودنلا و بخهل       اارگیری بوخ به

طرعی تلا جلایی    نظر مایرار اربا نیروگاهی، بوخجسن ا. اا دابنه بابا، احنراا میبرخورناگی به مخاطب 

د. اا دیلا  شومجاا اتت اه حرمت و احنرام افراد در آر حفظ بود و به آبرو و بخهیت مجموعه، تعای ن

بیوه تهلاجمی، باعلث   اه  بود، درحالی طرعی ملایم، موجب تلطیف فضای ااری و ارتراطی می ایشار بوخ

بر گوبه  طرعی مرن ی با. اغلب آنها اا بوخهای م فی خواها  ایجاد ااورت، دلادگی و بروا عکس العم 

ده ا در مواضعی اه نیاا به گفنگوهلای اربلادی بابلا،     های دوپهلو پرهیا ارده، ترجی  می و ا ایه و حرف

ا  ا. همچ ین  طرعی می راحت لهجه را جایگاین بوخنظراتشار را در لفافه ا ایه نپیچان ا و در این مواضع ص

طرعلی خودبلک انه، اله در آر فلرد خلودش را       به جایگاه رفیع رهرری در هر مجموعه، ترک بلوخ  باتوجه

توانلا وارد نمایلا، ملورد پسل ا و اتلنفاده       هایی اه به جایگاه رهرری می به آتیب نمایا، باتوجه مضحکه می

چکاام اا این ترک اتلنقرا  نکردنلا. در پلژوهش حاضلر مشلاهاه بلا اله        مهاحره نرود و هیرهررار مورد

ا  ا در مراودات عملومی،   و ملایم، میانه بهنری دارنا و تلاش می محنرمانه یطرع بوخرهررار نیروگاهی با 

طرعلی   هلای بلوخ   هلا، اا ماایلای تلرک    هلا و حلریم   بیشنر ج ره احنیاط را نگه دارنا و با رعایت محلاودیت 

(، لیلو و  6266هلای ژو و همکلارار )  نا. ننلای، ایلن پلژوهش بلا پلژوهش     بلو م ا  اه و خودافاا بهرهپیوناده 

(، همسللو و 6221) 6( و داللر و روتونللاو 6224و همکللارار ) 1(، عظللیم6216هایللانر) (،6210همکللارار )

 همخوار اتت.

 

 یطبع شوخ يها کیتکن

بلودر،   ابلانی یلا نمکلین    املا بلیرین   ه اتلت، طرعی، اغلب خوب و خش ودا  ا دابنن اتنعااد ذاتی بوخ

های منفاوتی بلرای تلطیلف فضلا و تسلری      طرع، اغلب موارد اا تک یک ا ا. افراد بوخ ت هایی افایت نمی به

: هلای ط لا مکنلوب بلام      ا  لا. آنهلا بله فراخلور موضعیلت، برخلی اا بلیوه        ذوق ط ااانه خود اتنفاده ملی 

را ملورد   (1625، ی)جلواد ضلو  مسلنقیم     اآمیا و نق اردر، تقلیا مضحک، ا ایه ط اردر، بارگ اوچک

ا  ا. ط لا   ای و اجرا میتا ها، آر را بخهی ده ا و با افاودر خلاضیت خویش به این بیوه اتنفاده ضرار می

طرعلی اله مطالعله     بود و افراد بوخ طرع تلقی می ع وار م رع و پشنیرار ادبی برای اغلب افراد بوخ مکنوب به

                                                                                                                                             

1. Azim 

2. Decker & Rotondo 
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طرعانله ایشلار،     ابع ادبی احاطه بیشنری دارنا، آثار این دانلش ادبلی، در رفنلار و گفنلار بلوخ     تر و به م افاور

بلر   طرعلی و ط لا بلفاهی، عللاوه     در بلوخ  طرعلی فلاخرتری برخوردارنلا.    اا بلوخ  اًا ا و غالرل  نمود پیاا می

برخلی اا آنهلا   های رای، دیگری نیا وجود دارنا اله   ، بیوههای مرتوم در ط ا مکنوب ری مهارتاارگی به

، و ط ا با ابار بار گویی، بوخی ، لطیفهالرااهه یفناگهانی و  یبوخگویی،  بااهه ی،حاضرجوابعرارت ا اا: 

 ی.بوخ یبرا ریای و برنامه در طو  امار یبوخ یک ، تکراربا المات باای

 

 يریادگیآموزش و 

گیلری اا   اتلت فلرد بلرای بهلره     لاام ،طرعی، اافی نیست. در بسیاری اوضلات  دابنن اتنعااد بوخ اًصرف

عم  به اصو  این مقوله، بنوانا آر را درطرعی، مورد آمواش ضرار گیرد و با ب اخت ظرائف و  ماایای بوخ

هلای منفلاوت و    روش اًمورد اتنفاده ضلرار دهلا. مشلابه همله مفلاهیم آموابلی، طرعل        ،بک  یک حربه ضاب 

های آموابی مرترط با  ها و تیلابس برد، مطالعه ترفه  اار توار به طرعی نیا می ی آمواش بوخمن وعی برا

هلای آموابلی ملرترط بلرای ملایرار اربلا و رهرلرار تلاامانی، اتلنفاده اا           طرعی، برگلااری اللاس   بوخ

بلار  بکوفا یخلاضانه برا یفضا یجادو ا ینتمرباگردی، مربیگری و اوچی گ، -های آمواش اتناد بیوه

بار عطر نشلاط و   ها و جاری حور برای توتعه خلاضیتهای ط ام رگاهی، برگااری ااطرع بوخاتنعاادهای 

طرعلی در تلاامار    م بلوخ اردر مفهلو  روح تاامانی، همه درراتنای نهادی ه ای خشک و بیبادمانی در فض

های پژوهشگاه نیرو، دیلواری اتلت    ا  ا. در تالن برگااری نمایشگاه یک نقش خود را ایفا میهسن ا و هر

وجه معرض دیا و تو مورد توجه پژوهشگاه، نهب و در اتورهای مرترط با موضوعات مهماه بر آر ااریک

ی طرعل  بلوخ  یخلاضانله بلرا   یفضلا  یجلاد و اطرعانله   های بوخ تمرین ،راتنا باادیاا  اگار ضرار دارد. دراین

ای بلا   مرحلله  2(، یک فرای لا  6225گی ) ( به نق  اا مک1622ثمر و راهگشا بابا. خشوعی )ا مثمرتوان می

نمایلا اله در ایلرار هلم      طرعی پیش هاد ملی  اردر آمواش بوخ ن تاده و ضاب  اجرا برای ااربردیچ ا تمری

یکلایگر دابلنه بابل ا،     . مایرار و اارا ار برای ای که ارتراط مؤثری بلا (1604، نیاا ی)بآاموده باه اتت 

ایف تاامانی دابنه باب ا و ن و وظلحاظ تخههی و ف ی آب ایی اام  با برایط، ضوابط و ضوانیبایا هم اا

هلای  دارای مهارت بالایی بابل ا. آملواش و یلادگیری و تک یلک     ،ب اتی و ارتراطی لحاظ ف ور روارهم اا

طرعانه در ص عت تولیلا بلرق و نیروگلاه املک      هایی هسن ا اه به رهرری بوخ ها و ا ش طرعی، طرح بوخ
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(، 6210) 1(، تلیمن 6210های گریس و همکارار ) پژوهش هایا  ا. ننای، این پژوهش تا حای با یافنه می

( و 6222(، دانکلن ) 6222(، موریل  ) 6220و همکلارار )  5(، تلانارا 6216و همکارار ) 6(، هو6216) 6ولا

 بابا.می( همسو و همخوار 6226فالک )

 

 ها ریسک

به  ی گاهنیلحاظ موضعاا و ا ا ایآم را مخاطره تیتوانا وضع می ایرا ،دضت دابت ایاتنفاده اا ط ا با در

را  یو آتل  یارتراطلات فعلل   تیتوانلا وضلع   م جر بشود. اتنفاده موفلق اا ط لا ملی   جررانی  غیرضاب  یم ف ،یننا

 یبلرا  توانلا  یمل  ج سلینی و ضلومینی،   نام اتلب  یهلا  یمثل  بلوخ   ،ناموفق ط لا  یها تلاش ولی ،دها شیافاا

های مخرب بسیار اتت و به ذار یلک نمونله   یطرع مثا  برای بوخباهابابا. و خطرآفرین مضر  ،تیوضع

در یلک   دلیل  بیلار یلک لطیفله     اً بله نمای اه مجلس برینانیلا، صلرف   4، وی نرتور6226بود: در تا   بس اه می

 . (6220، ی )مورمهمانی بام، مجرور به اتنعفا با 

ا اله اتلنفاده اا   آی طرعی، همیشه در بهنرین برایط اتفاق بیفنا. گاهی پیش می گونه نیست اه بوخ این

طرعی به املار   اا آر جمله اتت. بوخ تخت یطدر برا یبوخطرعی مخاطراتی به دنرا  دابنه بابا و  بوخ

و مکار م اتب بسیار وابسنه اتت. هرگونه اتنفاده نابجا و نابخردانه اا این ترک و ما ، باعث بلروا ملوارد   

بلود اله رهرلرار تلاامانی اا آر بایلا       دیگری میبی ی مان ا رنجش دیگرار یا بروا مخاطرات  پیش غیرضاب 

برحلذر بابلل ا. برخللی اا مللایرار نیروگلاه، معنقللا بودنللا الله در بلرایط بحرانللی و خطرنللا،، اتللنفاده اا    

دهلا، املا    جررار را افاایش می پرتی اارا ار باه و احنما  بروا خطرهای غیرضاب  طرعی باعث حواس بوخ

طرعی بهلره   توار اا بوخ طور ت جیاه می ت، با رعایت ملاحظات و بهجمعی دیگر معنقانا اه در همه حالا

بسلا در   ریلای بابلا، ای   اه و اا تر برنامهب طرعی رهرر، ا نر  برد. تعاادی حنی معنقانا اه بایا اگر بوخ

ها و مواضع بحرانی بنوانا باعث یکپارچگی و وحات بیشلنر بلاه، بلا افلاایش تلوار تلاامانی، ننیجله         بانگاه

ها، یادآوری نمود اله در برخلی مواضلع     ترین مایرار عام  نیروگاه ی عایا تاامار ا ا. یکی اا مجرببهنر

                                                                                                                                             

1. Seaman 

2. Vela 

3. Huo 

4. Saunders, Lewis & Thornhill 

5. Winterton 
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طرعلی، مفیلا واضلع بلاه و      بار اارا ار، یک تغییلر فضلا اا تلر بلوخ     بحرانی و ه گام ناامیای و مسنأص 

یهللام و خللود اا ابهللام و ا خللودی طرعللی بلله نمللوده اتللت. بللوخانللرژی مضللاعفی بللرای حلل  مشللک  ایجللاد  

تلرین   یگرار اا مهمد یاا بااخورد م ف ینگرانی و اتنفاده اا بوخ توءهای ذاتی برخوردار اتت.  پیچیاگی

رهرلرار نیروگلاهی، بایلا بله تملامی ایلن        ،هایی هسن ا اه در این امی ه احنما  وضوع دارنا. ب ابراین ریسک

هلا   هلای احنملالی در ایلن حلواه     یسلک طرعی، مراضلب ر  بر تمرین در حواه بوخ و علاوهجوانب آگاه بوده 

 بلوخی، ننیجله   ناپلذیر  جررار ابنراه اا بوخی، ترعات طرعی، بردابت باب ا. برخی دیگر اا مخاطرات بوخ

 بااخورد اا بوخی، نگرانی اا اتنفاده برخورناه، توء بوخی، بوخی اا بار پشیمانی، عهرانی و معکوس

آی اه اتت. ننلای، ایلن پلژوهش     در بوخی اتتأثیر اا اار و نگرانی در جایت و ضاطعیت دیگرار، ااهش

 اتت.(، همسو و همخوار 6210های بینرلی و همکارار )های پژوهشحای با یافنهتا

 

 ()منطقه ورود ممنوع  ها تیمحدود

ملواردی وچلود دارد اله همله رهرلرار و مللایرار اربلا نیروگلاهی در مهلاحره خلود، اا آنهلا احنللراا           

هلای   مردانه و بوخی با ج س مخالف، اعم اا انانه/ 6ینیو ج س 1یج س های یبوخنجام ا  ا. پرهیا اا ا می

آی ا  بمار می ها، مذموم و ناپس ا به غلب فره گها در ا گونه بوخی ای اا آر جمله اتت. این ضومینی و ضریله

طرعی را مخالف  خهای خهوصی و دوتنانه، ضاب  اجرا نیسن ا. بسیاری اا اه  ط ا این نوع بو و غیر اا جمع

وانلا  ت دان ا اله ملی   اخلاق دانسنه، حنی در بسیاری اا موارد و در برخی جوامع، آر را ضاب  پیگرد ضانونی می

های تاامانی نلاارد و رهرلرار    ها هیچ جایگاهی در فره گ طرعی دتت بوخ باعث بروا بکایات بشود، این

 اتنفاده آنها برحذر بابل ا. بلرایط تلاامانی و دولنلی/    و اا بوده با این موضوعات آب ا  تاامانی بایا ااملاً

توانا این مخاطره جلای را بلات بخشلیاه و ضلررهای حاصلله را چ لا برابلر         بودر مجموعه، می غیردولنی

یررتلمی،  ها توتط خررنگلارار رتلمی و غ   ویژه ای که با ثرت و ضرط بسیاری اا جلسات و ملاضات نمایا، به

براین، . ب لا اتلت بلیش اا حلا تهلور     اًهای مذموم و ناپس ا، بعضل  طرعی ی  بوخضر ترعت و گسنره اننشار این

مهلم توجله مضلاعفی دابلنه بابل ا.      ها ضرار دارنا، بایا به ایلن   معرض و تیررس رتانهرهررار اه همواره در

ی نیا موضوع بسیار بحرانی و حیاتی اتلت. رهرلرار تلاامانی و    در بوخ میحرمت و حر حفظدیگر،  ج ره اا

                                                                                                                                             

1. Erotic 

2. Sexist 
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طرعی اه در آر بائره  اا هرگونه بوخ اًبرنا، بایا مراضرت نمای ا مواا طرعی بهره می افرادی اه اا بوخ همه

 موضللوعاتهنللک حرمللت و ورود بلله حللریم خهوصللی مخللاطرین وجللود دابللنه بابللا، دوری جوی للا.     

ین ضاعاه پیلروی  نیا اا هم (ضری  و مواردی اااین تیثیآبرو و ح ،یخانواده، نقص بانمرترط با ) ریناپذ یبوخ

ای، ملذهری و   هلای ضلومی و ضریلله    طرعی، موضوعات مرترط با حواه ا  ا. دیگر م طقه مم وعه برای بوخ می

بی لی هملراه    پیش توانا بحرانی غیرضاب  طرعانه و ناپخنه به هر ااام اا این موارد، می تیاتی اتت. ورود بوخ

نگلاهی نیلا بله موضعیلت رفیلع       طرعی، بایا نلیم  نگی بوخدابنه بابا. رهررار تاامانی، در اث ای ااربرد بایس

هیلا نمای لا. در   طرعلی پر  حلا بلوخ  اا و اا هرگونه لودگی یلا الاربرد بلیش   رهرری در مجموعه دابنه باب ا 

-حلای بلا یافنله   چ فردی نیست. ننای، این پژوهش تابار به صفت لودگی، ایر اه هی فره گ رای،، منهف

( همسلو  6224( و عظیم و همکارار )6210(، بینرلی و همکارار )6212) و همکارار 1های والههای پژوهش

 .اتتو همخوار 

 

 گرها تعدیل

دارنلا و میلاار و ایفیلت ایلن      تلأثیر طرعلی   محوری بوخ  عواملی هسن ا اه بر نحوه عملکرد بایسنگی

ر تلن و  گذارنلا. علواملی همچلو    طرعانه اثر ملی  عوام ، در چگونگی اجرا، پذیرش و موفقیت رهرری بوخ

های ف ی و تابقه الاری در آر مجموعله و یلا خلارج اا مجموعله،       تا  رهرر، ج سیت، تحهیلات، مهارت

طرعانله مؤثرنلا. رهرلر     جاو موضوعاتی هسن ا اه به بک  مسنقیم یا غیرمسنقیم بر ایفیت ارائه رهرری بوخ

ای کله او در چله جایگلاه تل ی و     طرعانه، بایا به عوام  منعادی نظر دابنه بابا،  مجموعه در رفنارهای بوخ

موضعینی ضرار دارد و میاار محروبیلت، مقرولیلت و پلذیرش وی نلاد پیلروار تلاامانی چله میاانلی بابلا، در          

سلاایی دابلنه بابلا. فاصلله تل ی بلین وی و پیلروار        تلأثیر ب توانلا   طرعانه رهرلر، ملی   پذیرش رفنارهای بوخ

طرعلی   هلای بلوخ   طرعی و حنی اننخلاب تک یلک   ترک بوخ طرعانه، توانا در میاار رفنار بوخ تاامانی، می

دریافلت خواهلا الرد.    اردر این موارد با محیط، ننای، منفاوتی  ثر بابا و رهرر ااطریق ت ظیم و همخوارمؤ

طرعانله   توانا باعث بلود اله رفنلار بلوخ     فاصله ایادی با مجموعه دابنه بابا، می ،لحاظ ت یای که رهرر اا

طرعلی را بلین    های بلوخ  ا. حنی ای که اارا ار اا چه نسلی باب ا، میاار پذیرش ترکتر باب دل شین ،ملایم
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تااد. رهرر بایا به ت اتب فره گ تاامانی و بافلت ج سلینی و فره گلی بلا رفنلار و گفنلار        آنها منفاوت می

بر ای ها،  وهم طقه مم وعه پرهیا نمایا. علاطرعی تهاجمی و ورود به  ط اآمیا خود توجه دابنه بابا و اا بوخ

دابلنن بل اخت الافی اا مخاطرلار ه گلام بلوخی، بسللیار مهلم اتلت. رهرلر بایلا ظرفیلت فلرد، روحیلله و             

دارد بکوبلا اا اهلرم    خلوبی بش اتلا و بلا مهلارتی اله      ای فردی و جمعلی مجموعله خلود را بله    ه حساتیت

یلرد. رهرلر در   هلای م فلی و افلاایش نفلوذ خلود بهلره گ       جهلت تسلهی  املور، تخلیله انلرژی     طرعلی در  بوخ

بایا با ارایابی م طقی اا بلرایط، موضعیلت املانی و مکلانی، ظرفیلت افلراد و فره لگ         اًبرخوردهایش، حنم

انله دضلت   طرع اتنفاده و ابار بار خود برای ارائه رفنلار بلوخ  در اننخاب لحن، لهجه، المات موردتاامانی 

ایلادی برخلوردار اتلت و     ، اا پیچیاگیاردر دضیق و م ظم این مجموعه عوام  اافی دابنه بابا. هماه گ

فرد، به نوعی برنلا   طرعی هر تاای نیست، بایا بنوار گفت اه بوخ اردر، تولیا انروه و تجاری هضاب  فرمول

حلا  بایلا مراضلب نحلوه رفنلار و گفنلار        توانلا تلقلی بلود. رهرلرار درهمله      وی میفرد  به بخهی و م حهر

افلراد ه گلام    تیل به ظرف توجههای خود، ضمن  ها و مهارت ویژگی طرعانه خود باب ا و با درنظردابنن بوخ

ی اله اا مجموعله عوامل  فلردی و تلاامانی      بل اخن ی و بلوخ امانی و مکانی به بسنر بیشنر  توجهی و بوخ

م لا مثرلت دابلنه بابل ا و اا      ی هلاف بلوخ  م اتلب را برگای  لا و   یبلوخ دارنا، ترک، میلاار و بلات   

هلای بینرللی و   هلای پلژوهش  حلای بلا یافنله   راا ا  ا. ننای، ایلن پلژوهش تا  احنهای دارای بار م فی  بوخی

 .اتت( همسو و همخوار 6224( و عظیم و همکارار )6210همکارار )

 

 یطبع شوخ يامدهایپ

دتت آملا.   طرعانه به ی اا ااربرد رهرری بوخ، ننای، و پیاماهای مثرت و م فی منعاددر پژوهش حاضر

د، بلو  هلای بلرق حرارتلی ملی     طرعانه عایا نیروگاه اارگیری رهرری بوخ ه اا بهی امثرنترین پیاماهای  مهم

و بهرود  حفظی، ریادگیو  تیخلاض شیافاای، طرع اارها با بوخ شرردیدر پ  یتسهالی عرارت ا اا:  صورت به

منقابل .   تیل محروب جلاد یای و فرتلودگ  الاهش ، نشلاط  شیافلاا ، بخش لذت تجربه، فضا فیتلط، ارتراطات

فرتلای   های مهاحره با مایرار عام ، بسیار اتفاق افناده اتت اله در بلرایط تلخت و طاضلت     به یافنه هباتوج

اار در محیط نیروگاه، وضنی اغلب همکارار خسنه و مسناص  باه بودنا و گره اوری در اار افنلاده بلود،   

تلطیلف فضلا، اا آر   طرعی توتط یکی اا اعضا، جرضله مثرنلی اده بلاه و بلا      با بروا یک فرصت ابراا بوخ

دتت آوردنا تا مجالی بلرای حل     باه و همکارار فرصت و فراغنی به حالت جایت و صعوبت اار ااتنه
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را لار  به ای که رهرر اا تط  تاامانی بالاتری نسرت به بقیله پیلروار و اا   باتوجه ،دیگر ئله، بیاب ا. ااتویمس

ااهلا و   اا فاصله ایادش با اارا ار ملی  ، عملاًطرعی بار رهرر به اانا  بوختاامار برخوردار اتت، وارد

طرعانه  به رفنار بوخ یرهررار اجرار ی کها ی دل بها  ا.  آنها احساس نادیکی و راحنی بیشنری با وی پیاا می

 یرهرلرار بله برضلرار    یل  بود و نشانه م یم یتلق یتع وار نماد حما به رفنارها گونه اینخود ناارنا،  یرواربا پ

رهگذر، حس بهنری نسرت به مجموعه و  همین (. اا6222،  1بابا )اوپر یم یرواربا پت و دوتنانه مثرارتراط 

بود. این نادیکی، تجربه  ا  ا و همین احساس بهنر، موجب افاایش محروبیت منقاب  می رهرری آر پیاا می

ای سلار رهرلر، اا ملنن    بلود. ب  خاطر افراد به تلاامار ملی   بود اه باعث افاایش نشاط و تعلق دل شی ی خواها

ا ا. به ایلن طریلق، رهرلر     بود و نه اسی اه در برج عاج نشسنه و اا بالا به پایین نگاه می مجموعه تلقی می

مین م لافع و  أجهلت تل  بلود افلراد در   نفوذ بیشنری هم در ضلوب پیروار تاامانی خواها دابلت و باعلث ملی   

 اهااف تاامار اا جار و د  تلاش ا  ا. 

ها عایا  طرعانه بین رهرر و اارا ار در نیروگاه ها و نقاط ضوت فراوانی اه اا ارتراط بوخ نهرغم افاو علی

ها هم وجود دارد اه ضروری اتت مورد توجه ضرار گیرنلا. ااتلنن فاصلله رهرلر و      د، برخی نگرانیبو می

دیگلر رهرلر    اتویبود، اما ا تربار روابط می پیروار در هر مجموعه، باعث بیشنربار ارتراطات و صمیمانه

ضارت تلاامانی خلود را در    عین نادیکی و صمیمیت، اضناار ونمایا اه بنوانا در هایی می یژگینیاام ا و را

اردر اضنلاار رهرلری و الاهش ضلار و احنلرام خلویش میلار         ولی نگاه دابنه، اا هرگونه فرواشضر حا ضاب 

ات داخل   جله او  ضلرار دارنلا و ارتراطل    اارا ار، پیشگیری نمایا. بایهی اتت اله اهلااف تلاامار در در   

طرعلی و رابطله    پیوتلنن ایلن اهلااف بلک  گیرنلا و تلااوم یاب لا. بلوخ         مجموعه، بایا درراتنای به تحقلق 

لره اتت اه رهرر در اتنفاده اا آر بایا دضت و تمرین و تمرالا  ه با ایردتنار، بسار یک بمشیر دوصمیمان

طرعی تلاامانی ضلرار دارد، ضلروری     حث ما، رهرر در میانه محور بوخبه ای که در ب بسیار دابنه بابا. باتوجه

ریلای   های ذه ی و ملاونی را پایله   طرعی رای، در مجموعه، چارچوب اتت اه درخهوچ حا و مرا بوخ

تلرین پیاملاهای م فلی     انی به افراد، اا رای، نه باه، جلوگیری بود. رواج برچسبنمایا تا اا مخاطرات گف

هلای   کله در دتلنه بلوخی   بله ای   توانا گریرانگیر افراد تاامار بشود و باتوجله  طرعی می خاتت اه در اثر بو

ده لا و   بله آر حساتلیت نشلار ملی     بود و بار م فی همراه دارد، افراد تاامار نسلرت  ب ای می تهاجمی طرقه

                                                                                                                                             

1. Cooper 
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ه رهرلرار  ضروری اتلت ال   ،اتاس طرعی، اا آثار مثرت آر پیشی بگیرد. براین بسا آثار تخریری این بوخ چه

تاامانی در ارتراط با این پیاماهای مثرت و م فی، توجه بیشنری به خرج ده ا. ننای، ایلن پلژوهش بلا ننلای،     

( و اوپر 6210، اونگ و همکارار )(1600)(، راد مارتین و لفکرت 6214های الحامای و وبیار )پژوهش

 .اتت(، همسو و همخوار 6222)

 ملایرار،  فااااری و طرعانه توجه به ایثار ین وجه در رهرری بوختردها اه مهمننای، پژوهش نشار می

 و دوتلنار، ا نلر    بلا  بوخی بودر لودگی، منفاوت اا بجا، پرهیا و ملایم و معقو  پذیرش، بوخی اعنماد،

ضلومینی،   هلای فره گلی و   بلوخی  اا ج سلینی، پرهیلا   بافت به بوخی، توجه مقاار و دوا در داریخویشنن

تلرین نقطله   مهم ،مجموعدردر رابطه با نیروی انسانی تاامار اتت.  و احنرام منقاب  یاتیت بوخی اا پرهیا

های تولیا برق حرارتلی وابسلنه   در نیروگاه تولیای های تاامار در طرعانه بوخ ب یاد رهرری دادهافنراق نظریه 

ابطه بایا گفلت اله   به واارت نیرو با نظریات موجود رهرری، در جامعیت و یکپارچگی آر اتت. در این ر

اله در   انلا، درحلالی  باه در حواه رهرری به جوانری خاچ اا این مفهوم اباره دابلنه اغلب نظریات مطرح

هلای اصللی و    هلا و بایسلنگی  اراش های تولیا بلرق براتلاس  در نیروگاه طرعانه بوخ مطالعه حاضر، رهرری

نهایلت  ا  لاه و در  ا  اه و تعای  تسهی  ها، عوام  ای، ریسک و محاودیت الیای، عوام  محیطی و امی ه

 پیاماهای آر مورد بحث ضرار گرفنه اتت. 

هلای  ت هلا الارایی و اارآملای نظلام      هلای اخیلر نله   حولات بسیار، در تا منأتفانه با وجود تغییرات و ت

و هلا  هلای تخههلی، ضابلیلت   اتاس توانم لای نیافنه، بلکه ربا مایرار نیا بر مایرینی بخش ص عنی افاایش

هلای ملایرینی اخلنلا  ایجلاد      توانا در خلاضیلت  پذیرد و همین امر میتالاری آنار صورت نمی طرق بایسنه

هلایی مان لا   طرعلی و اراش  بر بلوخ های رهرری مایرار باتأایابه این نکات، توتعه بایسنگی نمایا. باتوجه

 عت اتت. های تولیا برق اا ضروریات این ص  ایردتنار در نیروگاه احنرام و تکریم

م طرلق بلا   طرعانه مایرار در حواه ص عت تولیا برق،  راتنای توتعه رهرری بوخدربومی مایرینی  ما 

ع لوار یلک تلرک بلومی و      بله  نشاط و بلادابی  هایرهرری و اراش اتنفاده اا ترک و ایرار برایط اشور

کلی  . یاتتو امری مهم  من اتب با برایط ملی، فره گی، اجنماعی، اضنهادی و تیاتی اشور ما یک الاام

ها اا رتلالت  در امور اجرایی و غفلت جای آن ص عنیاا مسائ  مطروحه در این پژوهش، درگیری مایرار 

ا  لا تلا   بلوده و تللاش ملی    و ف یدرگیر رفع و رجوع امور اجرایی  اًعموم نیروگاهبار اتت. مایرار اصلی

هلای ملایریت تل نی و     بیشنر اا ترکب ابراین، و  ها جلوگیری ا  ااا ت ش ،وضعیت موجود را حفظ ارده
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 رهرلری در امی له رویکردهلای نلوین    اارا لار  برنلا. در ایلن رابطله، آملواش ملایرار و      آمرانه اتنفاده می

، ملایرار با مشلارات تملامی ع اصلر اعلم اا      نیروگاه، تمراا بر تحقق اهااف طرعانه بوخبر رهرری ایاأتبا

برای  مایرارو نیا تفویض اخنیارات بیشنر به ها  و اارگروه قویت بوراهاو ت اادر ف یو  اارا ار، مشاورار

 توانا بخش اعظمی اا این مسائ  را مرتفع تااد.می بوخی و ط ابر  ایجاد مایریت مرن ی

 

 هاي آتی یشنهاد پژوهشپ

یلن  بلود اله ملا  نهلایی ا     های این پژوهش، پیشل هاد ملی   پذیری یافنه درراتنای توتعه، تعمیق و تعمیم

غیردولنی و خهوصی، مورد بررتی ضرار گیلرد. همچ لین    های دولنی/ ها و تاامار تحقیق، در تایر برات

 های بوخ طرعی من اتلب بلا   ترکبررتی طرعانه،  بوخ یو ما  رهرر کردیدر رو یرهرر یعموم یرفنارها

طرعانله، بررتلی    وخرهرلری بل   گلذار در اتلنقرار  تأثیری ا  هیو ام یطیعوام  مح ، بررتیطرعانه بوخ یرهرر

لی، افلاایش  هلایی همچلور الاهش فرتلودگی بلغ      طرعانله بلر بلاخص    فوایا و ننای، اتنقرار رهرری بلوخ 

 مسنلام پژوهش جااگانه اتت.ضری ،  وری و مواردی اااین بهره
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