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Abstract 

Currently, the philosophers of ethics are more concerned with issues and affairs that 

are the focus of crises and practical problems of ethics. Applied ethics is a field of 

ethics that is closely related to the management and challenges of running 

organizations. In this research paper, the descriptive pattern of decision making in 

ethical challenges in the field of management is explained by using the implication 

research method and thematic analysis method. Therefore, four types of ethical 

challenges have been identified which are obtained by combining the two factors of 

that difficulty (vs. ease) and complexity (vs. simplicity). Research findings showed 

that the difficulty of making decisions in ethical challenges, rather than depending on 

the difficulty or ease of decision making, it comes from the complexity or simplicity of 

knowing the right decision. The difficulty of decision – making is also caused by the 

concern for jeopardizing the individual interests of the decision maker, so managers 

should try to turn complex and difficult challenges into simple and easy ones. 

Keywords: Applied ethics, Ethical challenges, Descriptive model, Content analysis, 

Decision making. 
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 یاخلاق یها‎در چالش گیری یمتصم یفیتوص یالگو طراحی
 یبر اخلاق کاربرد یدبا تأک یریتدر مد

 *فرد یباقر ینمحمدحس  
 **یعبدالله توکل  

 

 یدهچک
 یعمل معضلات و ها بحران کانون که پردازند یم یامور و مسائل به شتریب اخلاق فلاسفه امروزه
 و  یریماد  باا  یاریبسا  قرابا   کاه  اسا   اخالاق  از یا حاوزه  یکااربرد  اخلاق. باشند اخلاق
 لیا تحل روش و یپژوها  دلال  روش از استفاده با مقاله، نیا در. دارد ها سازمان اداره یها چالش
.  گاردد  یما  نیای تب  یریمد حوزه در یاخلاق یها چالش در یریگ میتصم یفیتوص یالگو مضمون،

 مقابال )در  یدشاوار  عامال  دو بیترک از که شده ییشناسا یاخلاق چالش نوع چهار اساس، نیبرا
 مشالل  دهاد  یما  نشاان  قیتحق یها افتهی. ندیآ یم دس  به( یسادگ مقابل)در  یدگیچیپ و( یآسان
 یریا گ میتصام  باودن  آساان  ای یدشوار به آنله از شیب یاخلاق یها چالش در  یریگ میتصم بودن
 یدشاوار . شاود  یما  یناشا  درسا   میتصم شناخ  در یسادگ ای یدگیچیپ از باشد، داشته یبستگ
 دیا با رانیماد  رو نیا ا از اس ، رندهیگ میتصم یفرد منافع خطرافتادن به از یناش زین یریگ میتصم
 .شود لیتبد آسان و ساده یها چالش به دشوار و دهیچیپ یها چالش ندینما تلاش

مضامون،   یال تحل یفی،توصا  یالگاو  ی،اخلاقا  یهاا  چاالش  ی،اخالاق کااربرد   :یاد  کلواژگان   
    .گیری یمتصم
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 مقدمه

 یتموام در اخولا  یعمووم اصوو . طلبد‎یم یا ژهیو یاخلاق یها‎تیمسئول حرفه، یاقتضا به یشغل هر
 ،ی)صواف شوود‎یمو خوا  اتیواخلاق ازمنودین مشوال  نوو  برحسب و است تعهدآور و یالزام ها‎حرفه

 یاریبسو آثوار و اسوت بوده توجه مورد ربازید از ها‎حرفه و مشال  اخلا   یدل نی(. به هم46،  1394
 مناصوب و صوناعت اربوا  علم، طالبان بازرگانان، پزشکان، به مربوط یاخلاق یدهاینبا و دهایبا انیب در

 .است شده نوشته بعد به یهجر چهارم یها‎سده از خصو  به یلشکر و یکشور
 معضولات و هوا‎بحوران کانون که پردازند‎یم یامور و مسائ  به شتریب اخلا  فلاسفه امروزه اما

 گورانید اتیوح حو  بوه نگفتن، دروغ دن،یورز عدالت رینظ یقواعد و اصو . باشند اخلا  یعمل
 یاخلاقو در و انود یهنجوار یها‎هینظر عموم مقبو ... و گرانید به نرساندن بیآس گذاشتن، احترام

 مووارد از یلویخ در آنهوا کاربرد در زین یاخلاق فاع  و شود‎ینم مشاهده یچندان اختلاف آنها بودن
 نادرست از درست رفتار صیتشخ و ییشناسا اما شود؛‎ینم رو به رو یخاص یدشوار و یدگیچیپ با

 یاخلاق ‎یها یریگ میتصم و داشته یآور فن که یشرفتیپ با خصوصا  − یعمل یها‎حوزه از یاریبس در
 ییهوا‎و ظرافت ‎ ها یدگیچیپ −است داده قرار اخلا  لسوفانیف یرو فرا بکر ییها‎را در حوزه یدشوار

 اخولا  رشوته به را اخلا  لسوفانیف توجه مسئله نیهم. است شده یاخلاق یمعضلات موجب که دارد
 قتو  ن،یجنو سوقط سوت،یز طیمحو رینظ یمسائل درباره یکاربرد اخلا . است کرده جلب یکاربرد
 وانووات،یح حقووو  مهوواجرت، ،یشووهروند ت،یریموود یاخلاقوو معضوولات ،یسوواز هیشب ،یترحموو

(.46،  1388 ،ی)اسلام پردازد‎یم بحث به... و جنگ و خشونت ،یجنس ضیتبع ،ینژادپرست

ک بوا توا اسوت درصدد نوشتار نیا  تیوماه یواکواو و یبررسو بوه ،یکواربرد اخولا  بور دیوتأ
 گفتوه شیپ یهوا‎چوالش یریگ میتصوم یفیتوص مد  ارائه  یطر از تیریمد در یاخلاق یها‎چالش
 .بپردازد
 
 قیتحق یها‎سؤال

 کند؟‎یم دایها پ و اداره سازمان تیریبا مد یو چه ارتباط ست؟یچ یاخلا  کاربرد .1
 ست؟یچ ها سازمان اداره و تیریمد در یاخلاق یها‎در چالش یریگ میتصم یفیتوص یالگو .2
 
 قیتحق روش

 فلسوفه، یوقت ،یعلم محاف  در. است شده استفاده یپژوه دلالت مطالعوات روش از مقاله نیا در
توسعه  یدارند از آنها برا  یتما ها‎رشته هموه شود یم مطرح دیجد یمدل ای هینظر چهارچو ، ده،یا
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 ،یحکومتوودار یبوورا یچووه حرفوو نیوود نکووهیمثووا  ا یبوورا رنووودیخووود بهووره گ یها دانووش رشووته
امووام  البلاغج نهج و... دارد؟  المل  نیروابط ب ،یروابط اجتماع ،یآرامش روانو ،یگذار یمش خط
چووه  سوومیموثلا  فلسووفه رئال ایودارد؟  ی"تعامو  حکوموت و مردم" چوه رهنموود یبورا یعلو

 یسولامت و... دارد؟ حتو یشناسو روان ،یاطلاعوات یها سوتمیس ،ینیمطالعات د یبرا ییها دلالت
 وایو وهیونظر ها‎دهیا ،یاسیعلوم س ،یشناس روان ،یشناس مثا  جامعه یبرا یرشته خاص کیدر  یوقت

 رشووته توا بپردازنود آنها از استقراض به ینوع به تا تلاشند در گرید یها‎رشته شود یم مطرح یمودل
کووه در رشووته  1دنزیووگ تیووعامل−سوواختار یدوگووانگ هیوونظر مثووا  یبوورا. دهنوود توسووعه را خوووود
واقو  شوده اسوت  تیریکه در رشته مد یمطورح شده است در حوزه ساختار سازمان یشناسو جامعه

 «یپژوه مطالعووات دلالوت»دست، عنوان  نیاز ا ییها مورد استفاده قورار گرفتوه است. به پژوهش
مثوا   ی)بورا خوا  فلسوفه کیو دهنود نشوان تا هستند نیا دنبا  به مطالعات نیا. شود‎یاطلا  م

 علووم ،یشناسو روان حووزه در یپرداز هیونظر یبورا یحرفو چه( یفلسفه اسلام ای یانتقواد سمیرئال
 یعموم یگذار یمش خط ای یدولت تیریمد ت،یریمد و سازمان مطالعات ،یاسویس علوم ،یاجتماع

 دانووش یلنابخشوو و بهبوود  ،یتدق و بسط یاصل راه شاه یپژوهو دلالوت یها پژوهش اساسا  . دارد
 یریوگ بهره خواطر بوه یاجتمواع علووم یهوا‎رشوته در ینوووآور از یموویعظ بخوش. اسوت یبشور

 .است یپژوه دلالوت یها پژوهش یتجل که هاست‎رشته گرید یها‎دهیا
. باشود یعلمو رشوته هور شمندانیاند یشفاه و مکتو  آثار تواند‎یم زین ها‎یریگ بهره نیا مآخذ

 و فنووون مود ، هوا،‎هیونظر ها،‎میپارادا ها،‎فلسفه مکاتب، تواند یم ردیگ یم قرار استفاده مورد آنچوه
 (.80−71،  1395 فر، یی)دانا باشد توجه مورد پراکنده یها‎ودهیا

 یکواربرد اخولا  حووزه در را قورآن اتیآ از یبرخ یها‎دلالت کوشد‎یم مقاله نیا اساس نیبرا
 از یقیمصواد و هوا‎مثوا  یبررسو و مطالعه  یطر از را ها‎دلالت نیا کاربرد نیهمچن. دینما یواکاو

 .دهد نشان مضمون  یتحل روش از استفاده با و یکاربرد اخلا  یها‎چالش
(. 1،  2017 2)نوو ، است یفیک یها‎داده  یتحل در دیمف یها‎روش از یکی مضمون  یتحل

 مضومون،  یوتحل .کند‎یم  یتبد یلیتفص و یلن ییها‎داده به را متنو  و پراکنده یها‎روش، داده نیا
 کوار بوه یفویک یهوا‎روش اکثر در تواند‎یم که است یندیفرا بلکه ست؛ین یخاص یفیک روش صرفا  

 تا و شود یم‎شرو   هیپا نیروش با مضام نی(. در ا153،  1390و همکاران،  یجعفر‎ی)عابد رود
 یدیوکل نکوات و)کودها  هیوپا نیمضوام ابتودا گر،ید عبارت به. ابدی‎یم ادامه ریفراگ نیمضام نییتع
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2. Nowell 
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( هیپا نیمضام صیو تلخ بیبه دست آمده از ترک نی)مضام دهنده سازمان نیمضام(. متن در موجود
 دیوک ( تول کیعنوان  اصو  حاکم بر متن به رندهیدربرگ یعال نی)مضام ریفراگ نیمضام تینها در و
 هوا‎مثا  ز،یمقاله ن نیدر ا  ی(. متن مورد تحل170،  1390و همکاران،  یجعفر ی)عابد شود‎یم
 اخولا  نوهیزم در معتبور مناب  از آنها از یبرخ که است یکاربرد اخلا  یها‎چالش از یقیمصاد و

 .باشد‎یم یاخلاق یها‎چالش از یفرض یها‎مثا  ز،ین گرید یبرخ و است شده استخراج یکاربرد
 

 اخلاق فیتعر

 گوردد یبوازم" سوننورسومنفوذوقدرت" یمعن بهمیقدونانی در" کوسیات" کلمهبه اخلا " واژه شهیر
 انود افتوهی تحقو  ها انسوان از یخاصو یها گروه یزندگ در که عادات و ها ارزش از ییها نظام اصطلاح در
 (.398  ،1378 پ،یکر) گردد یم فیتوص ها، گروه نیا 1[اخلا ] عنوان به
 

 2یکاربرد اخلاق

 نیا از است، یکاربرد اخلا  حوزه در تیریمد یاخلاق یها‎چالش بر نوشتار نیا تمرکز که آنجا از
 .میپرداز‎یم یکاربرد اخلا  با مرتبط موضوعات و مفهوم نییتب و فیتعر انیب به ابتدا رو

 و مسوائ  بوا ابتودا در گفوت بتووان دیشوا. اسوت گسوترش حا  در نهیزم کی یکاربرد اخلا 
 و افوتی توسوعه کار و کسب و استیس اخلا  مانند یموضوعات با و شد شرو  یپزشک یها‎چالش

 اخولا  وانوات،یح اخولا  ماننود اسوت فراگرفتوه را بشور یزندگ از یادیز ابعاد زین حاضر حا  در
 (.18،  2012 3... )کالست،و اطلاعات و ارتباطات اخلا  ست،یز طیمح

 را  یوسو توا محدود فیتعار از یفیط که است شده ارائه یکاربرد اخلا  از یگوناگون فیتعار
 یهوا‎هیونظر کواربرد از است عبارت یکاربرد اخلا  محدود یها‎فیتعر از یکی. دهند‎یم  یتشک

 از اسوت عبارت آن  یوس فیتعر و مسائ ، نیا ح  در یطرف یب با یاخلاق مسائ  در یکل یاخلاق
  بوا مواجهوه و یاخلاقو یعملو ماتیتصم سنجش یبرا یفلسف یها‎روش یانتقاد کاربست هرگونه

 ... .و حکومت ،یفناور ها،‎حرفه در یاخلاق یها‎استیس و رفتارها مسائ ،
. اسوت ینویع تیوضوع در یاخلاقو مباحوث و مسوائ  یبررسو ،یکاربرد اخلا  قت،یحق در

 ریفراگ صورت به یوقت. دهد‎یم نی  تع یاخلاق مسئله به شود،‎یم انجام آن در رفتار که ینیع تیموقع
 م؛یمرکب از مسائ  رو به رو هسوت یا با مشکله یمنطق ریبه تعب رود،‎یم سخن «یدزد» از یانتزاع و

                                                           

1. ethics 

2. Applied ethics  
3. COLLSTE   
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. است ما یرو شیپ زیمتما مسئله شود یم‎بحث  یتیسازمان امن کیاز سرقت اطلاعات در  یاما وقت
 در ارتشوا  اگرچه( نی)همچن .دارد زیتما آن امثا  و بانک از پو  سرقت ،یعلم سرقت با مسئله نیا

 ،ییقضوا سوازمان کی در ارتشا گمرک، در ارتشا د،ینما‎یم واحد یا مشکله خود مبهم و عام مفهوم
 محقو  یرو شیپو را یگوناگون مسائ  ،یمال مؤسسه کی در رشوه و یآموزش مؤسسه کی در ارتشا

 (.2−1،  1389 ،ی)قراملک دهد‎یم قرار
. انود پرداخته یپژوهش رشته نیا فیتعر به یکاربرد اخلا  در بحث موضو  بر تمرکز با یبعض
 یهنجوار بُعود از کوه دیونما‎یمو یواقعو مسوائ  شوک  بوه را خود عمدتا   یکاربرد اخلا  موضو 

 دیوپد یآور فون شورفتیپ جوهینت در کوه اسوت آن مسوائ  نیا مهم یها‎یژگیو از یکی. برخوردارند
 کوه نهود‎یمو یرو شیپو یسواز میتصم و عم  یبرا را یدیجد یها‎نهیگز همواره روند نیا. ندیآ‎یم

 آنهوا یابیارز یبرا یکارآمد ملاک شده شناخته یها‎نظام در موجود، یاخلاق یها‎ارزش و هنجارها
 .ندارند
 نوام فقوط اسوت یکاف م،یکن مجسم ذهن در را مسائ  نیا مؤثر یها‎مثا  از یا دسته نکهیا یبرا

 بکوار کیونزد نودهیآ در چوه و اکنون چه انسان،( دیتول ای) خل  یبرا که میآور ادی به را یفراوان فنون
 البته. یساز هیشب و یابتین یمادر ن،یجن انتقا  ،یشگاهیآزما حیتلق ،یمصنوع حیتلق: شود‎یم گرفته

 یانقلابو شوک بدون وهایکرویما مثا ، عنوان به شود؛‎ینم موجب را مسائ  گونه نیا یفن ینوآور هر
 در نوه فون، نیوا کاربسوت و توسعه حا  نیا با ند،یآ‎یم شمار به آ  یحاو مواد کردن گرم روش در

 را یمباحثوات یکواربرد اخولا  شومندانیاند سوطح در نوه و زده دامون را ییهوا‎بحوث عموم سطح
 انقولا  کیو کیوتکنولوژ لحوا  بوه پوروژه نیا هرچند. است ساده مطلب  یدل. است ختهیبرانگ

 روشون یاخلاقو یهنجارها با ویکرویما برخورد ندارد؛ یمشکل یاخلاق نظر از اما رود؛ یم شمار به
 تضواد در موا جامعوه یاخلاقو یهوا‎ارزش و هنجارهوا با یروشن به یفن ینوآور کی اگر اما ست؛ین

 کوه را یهرکس آن با که شود اخترا  یوتریکامپ یواحد دیریبگ نظر در اکنون دهد؟‎یم رخ چه باشد،
 قوادر یکسو نکهیا  بدون کرد، نابود بتوان زمان هر در و ایدن یهرکجا در کند،‎یم استفاده نترنتیا از

 تر موفو  چندان یکاربرد اخلا  جیبس در یوتریکامپ خطرناک واحد نیا. ابدیب را دهنده امیپ رد باشد
 نوه زاست، مشک  سیپل یبرا اما است؛ روشن کاملا   یا لهیوس نیچن شر و یبد. ستین ویکرویما از
 .یکاربرد اخلا  یبرا

 توجوه آن بوه شوتریپ کوه کنود‎یم متوجه یکاربرد اخلا  مسائ  در یژگیو کی به را ما نکته نیا
 دیوترد بودون و یروشون بوه نتواننود افعا  در یهنجار    یبد یها‎احتما  و ها‎امکان اگر. است نشده
 نیوا بوا یافعوال نیچنو یهنجوار یمحتووا. کنند‎یم مسئله دیتول دهند نشان را یاخلاق من  ای جواز
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 بحوث «گورید یسوو از و سوو کی از» مانند یواژگان با آنها درباره میبتوان که کند‎یم ظهور تیواقع
 ادلوه یدارا طورف دو هور. داد حیتورج را طورف دو از کدام چیه بتوان امر یباد در نکهیا بدون م،یکن

 ینف بدهند جیترح را طرف کی که باشند ییها‎گروه ایافراد  نکهیمطلب، امکان   ا نی)ا هستند یخوب
 بابوت نیوا از باشود داشته وجود بحث مورد یمعنا به یمشکل ای مسئله اگر حا  نیا با اما کند؛‎ینم

 اخولا  نیبنوابرا(. ننودیگز‎یبرمو را گورید طورف کوه هسوتند زین یگرید یها‎گروه ای افراد که است
 طهیح نیا تر واضح ریتعب به کند؛‎یم رشد یگذار ارزش و یهنجار روشن کیتار یفضا در یکاربرد
 ،ی)اسولام افوتی یحلو راه دیوبا کوه کند‎یم هیتوص و است یاخلاق نشده ح  مسائ  وجود یمقتض

1388  ،23.) 
 از یا‎مجموعوه ایورفتوار  ۀدربوار یاخلاقو مکتب کی یها‎ارزش و یمبان اصو ، یکاربرد اخلا  در
 یکواربرد مبوان»عبارت است از:  یاخلا  کاربرد تر،‎ یدق عبارت به شود‎یم گرفته کار به خا  یرفتارها

‎‎مسوئله ای حوزه در یاخلاق یارهایمع و‎اخولا  نوو  هور واقو  در(. 2 ، 1390 ،یفیشور)  خوا  یا 
(.34،  2017 1)فوسا، است یاخلاق عم  و یاخلاق هینظر نیب شکاف کردن پر دنبا  به ،یکاربرد

 بوه هوا‎نحالوتیتر یکل در امور ینادرست و یدرست نییتع یجا به لسوفانیف یوقت گرید عبارت به
 باشوند خوا  یها‎طهیح و موارد گونه نیا در درست یاخلاق یعملکردها و رفتارها صیتشخ دنبا 

 عام قواعد از تر خا  یقواعد افتنی یپ در یکاربرد اخلا  نیبنابرا اند؛ شده یکاربرد اخلا  ریدرگ
 باشود، داشوته ییکارا یتر یجزئ و تر مشخص موارد و موضوعات و ژهیو طیشرا در که است یاخلاق

 حووزه در امروزه نظر نیا از. ستین توجه یب زین یهنجار اخلا  در مطرح عام یها‎هینظر به هرچند
 یا دامنوه از کوه شوود‎یم نظر اخلا  از مستق  یبخش عنوان به مباحث از دسته نیا به یاخلاق تفکر

چوالش  کیوکوه در مواجهوه بوا  ی(. فورد46،  1388 ،ی)اسولام است برخوردار گسترده اریبس
ارزش  کیورا انتخا  کند که بر اثر آن ممکن است  نیگزیجا کی دیبا رد؛یبگ میتصم دیبا یاخلاق
 یبرابور مقابو  در یفرد یآزاد ،یاقتصاد ثبات مقاب  در یاقتصاد رشد: دینما گریارزش د یرا فدا

 میا گشوته مواجوه یکواربرد اخولا  بوا موا میریوگ‎یمو قرار ییها‎تیموقع نیچن در که یهنگام... و
 یاز استفاده از اصو  ثابت اخلاقو تر دهیچیپ اریبس ی(. لذا اخلا  کاربرد17،  2012 2)کلست،
 (.64،  2017 3ج،ی)ورو است یاخلاق یها‎یگذار در ارزش
 و فیتوصو بوه)کوه  یفیتوصو اخولا  شام  را اخلا  که شده انیب زین یگرید یبند میتقس البته

 دانود‎یمو اخلا  فرا و یهنجار اخلا ( پردازد‎یم مختلف جوام  و ها گروه افراد، اتیاخلاق یمعرف
                                                           

1. Fossa 
2. COLLSTE 
3. Verweij 
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 نیواز اخلا  مبنوا قورار گرفتوه اسوت. در ا یبند میتقس نیمقاله، ا نی(. درا11،  1389 ،ی)شمال
است و درصدد آن اسوت کوه  یاخلا  هنجار رمجموعهیز قتیدر حق یاخلا  کاربرد یبند میتقس

 گورید ریوتعب بهنشان دهد.  یرا در حوزه مسائ  خاص یاخلاق هینظر یکاربرد و اعما  منظم و منطق
 یفوورد یزنوودگ از یخاصوو یهووا‎حوووزه در البتووه اسووت یهنجووار اخوولا  همووان یکوواربرد اخوولا 

 .یاجتماعو
 فوهیوظ کوه میبودان اخلا  یها‎شاخه گرید از مستق  یا شاخه چه را یکاربرد اخلا  هرحا  به
 کوه میشوو قائو  و میکنو یتلق یاخلاق یها‎هینظر یکاربرد جنبه را آن چه و دارد برعهده را یمستقل

 در کاربردشوان جهوت از و رنودیگ‎یمو قورار یهنجوار یهوا‎هینظر  یذ اریمع ارائه جهت از ها‎هینظر
 مردم یحت متخصصان، و لسوفانیف که است مسلم شوند،‎یم دهینام یکاربرد ،یکل و یجزئ مسائ 

 هسوتند خوود یزنودگ در اخولا  کوردن یکواربرد نحووه به توجه ازمندین گوناگون،  یدلا به ،یعاد
 (.201،  1386 ،ی)خزاع
  یوتطو از اجتنوا  جهت به که است گرفته انجام یاریبس یها پژوهش زین یریگ میتصم حوزه در
  یعنوی دارد مقالوه نیوا در شوده ارائوه مود  بوا یادیوز ارتبواط کهیها پژوهش نیا از یکی به تنها مقاله،
 بوا یریگ میتصم یها مد  از یکی عنوان به مانهیحک یریگ میتصم. شود یم  اشاره مانهیحک یریگ میتصم

 بور حواکم طیشورا -2 و رندهیگ میتصم یاعتقاد یمبان و اصو  -1 عام  دو بیترک از یاسلام کردیرو
 یریگ میتصوم مود  در گورید عبوارت بوه. گوردد یمو حاصو  موضوو ، از زانشوناختیم و موضو 

 حسوا  بوه شوده اخوذ ماتیتصوم  یوتحل یبورا ییمبنا ییگرا واق  و ییگرا ح  مورد دو مانه،یحک
 بوه تیوواقع ایو میبرس آن به دیبا و است ح  آنچه یمعنا به قتیحق نیب تفاوت دیبا واق  در. دیآ یم

 مود  کیو در دو نیوا یعمل بیترک و شود روشن نباشد، تواند یم هم الزاما   و هست که آنچه یمعنا
و  میدانو یمو نگر تیوواقع یخوود را آرموانگرا ،عهیشو ائموه رهیسو براساس. شود نییتع یسیماتر

 و هست که چنان آن ا یاش دانستن حکمت− مانهیحک ماتیتصم ،یریگ میدستگاه تصم نیمحصو  ا
 (.1383همکاران،  ویمیخواهد بود )تسل −است دیبا که چنان آن کارها انجام

 یریگ میتصوم نوو  چهوار عام ، دو نیا بودن ادیز ای کم بیترک از است مشخص 1 شک  در چنانچه
 یاز اصوو  و مبوان رندهیگ می)حاص  شناخت کم تصم انهیگرا مصلحت میتصم -1 شام  شود یم حاص 

از  رندهیگ می)حاصو  شوناخت کوم تصوم انوهیگرا فیتکل میتصوم -2از موضو (؛  نییو شناخت پا ینید
 ادیو)حاصو  شوناخت ز انوهیگرا دانش میتصوم -3از موضوو (؛  ادیواما شوناخت ز ینید یاصو  و مبان

کوه حاصو   مانوهیحک میتصوم -4از موضوو ( و  نییو شناخت پوا ینید یاز اصو  و مبان رندهیگ میتصم
 باشود یاز موضوو  مو ادیوشوناخت ز نیو همچنو ینوید یاز اصوو  و مبوان رندهیگ میتصوم ادیشناخت ز
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اسوت کوه  یریگ میحالوت تصوم نیتر مطلوو  انهیمیحک یریگ میتصم  رسد ی(. به نظر م1380 ان،ی)باقر
 .ردیمبنا قرار گ زین یاخلاق یها در مواجهه با چالش تواند یم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (1380 ان،یباقر) مانهیحک یریگ میتصم یالگو: 1 شکل

 یکاربرد اخلاق نهیزم در یپژوه دلالت یبرا ییها‎دهیا

  یوذ نمونه ریتفس در ،سْْا  یُ إنَِّ مَعَ الْعُسِْْ : دیفرما‎یم انشراح مبارکه سوره شش و پنج هیآ در میکر قرآن
و زموان آن  اکرم امبریپ شخص به اختصا  که شده مطرح صورتی به هیآ دو نیا که آمده هیآ نیا

بور مباحوث سواب  مطورح  لوییعنوان تعل قاعده کولی و بوه کیندارد و بلکه به صورت  زیحضرت ن
 هوا یدر کنوار سوخت شوهیدهد کوه هم می دیهای مؤمن مخلص و تولاشگر نو است، و به همه انسان

کنود.  به )م ( که نشانه همراهوی اسوت می ریکند بلکه تعب به )بعد( نمی ریاست، حتی تعب ها یآسان
دو  نیواه اسوت، و او با هر صعوبتی سهولتی همور خته،یاست که با هر مشکلی آسانی آم نیآری چن

 (.128،  1374 رازی،یبا هم بوده و با هم خواهند بود )مکارم ش شهیهم
ک نکته نیا بر زین راهنما ریتفس در  از را الهوی رهبوران دیونبا هرگوز ها،‎سختی که است شده دیتأ

ه  .دارد باز آنها به بودن دلگرم و موجود امکانات و ها‎سهولت به توج 
 بوا یسوخت است ممکن چگونه که است نیا شود‎یبه ذهن متبادر م هیآ نیکه با تدبر در ا یسؤال

 وندد؟یبپ وقو  به زمان هم یآسان
 ماننود یمیمفواه انیوم شودن قائو  زیتموا دیونما معنادار را یهمراه و تیمع نیا تواند‎یم آنچه

 گورید یسوو از یآسوان و یسوادگ ،یراحتو ماننود یکلمات و سو کی از یدشوار و یدگیچیپ ،یسخت
. روند‎یم کار به معنا کی در معمولا   اصطلاحات و کلمات گونه نیا ،یفارس اتیادب در البته که است

 گرایانه تصمیم دانش مانهیحک میتصم

 گرایانهتکلیفتصمیم 
تصمیم 

 گرایانهمصلحت

فیک
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 ت
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 و یدشووار نیب مثا ، عنوان به. نمود ارائه ها‎واژه نیا از یکاربرد و  یدق کیتفک توان‎یم که یحال در
 آن اتخواذ اموا باشود دشووار موضو  کی در یریگ میتصم است ممکن. دارد وجود تفاوت یدگیچیپ

 اجورا بوه را آن توانود‎ینمو  ،یودل هور بوه اما ستیچ درست میتصم که داند‎یم شخص یعنی. ساده
 اریبسو آن محاسوبه ایو. ستین ییشناسا قاب  موضو  جوانب تمام زین یگاه بیترت نیهم به. درآورد
 اتخواذ بوه نسبت تا ستیچ درست میتصم که داند‎ینم شخص اساسا   گرید عبارت به. است مشک 

 1.بود خواهد دهیچیپ ،یریگ میتصم صورت نیا در که. دینما اقدام آن
 :دیفرما‎یم که است انفا  مبارکه سوره 29 هیآ است رهگشا نهیزم نیا در که یگرید هیآ

 دیاگر از خدا بترس دیا آورده مانیکه ا یکسان ی: افُرْقَانا   لَّکُمْ  عَلیَْ  اللهَ تَتَّقُواْ  إنِ ءَامَنوُاْ  نَ یالَّذِ  ایَُّ أَ  ایِ »
 .«کند‎یم تانیح  از باط  روز صیخداوند قوه تشخ

 م،یکنو تصور نهیگز چند نیب از نهیگز کی انتخا  ندیفرا آن، ساده یمعنا در را یریگ میتصم اگر
 نکوهیا دانسوتن یعنوی فرقان چراکه شود‎یم معنادار یریگ میتصم ندیفرا در یادیز حد تا فرقان مفهوم

 یدگیوچیپ کواهش امکان «فرقان» گر،ید عبارت به. است درست نهیگز کدام و نادرست نهیگز کدام
 .دینما‎یم فراهم را مسئله و موضو 
 :دیفرما‎یم زین نسا  مبارکه سوره 135 هیآ در
امِ  نَ یالَّذِ  ایَُّ أَ  ایَ »  ی: ایَ وَالْْقَْـرَبِ  نِ یْ بـِالْقِسْطِ شُهَدَاءَ للهِِ وَلَوْ عَلََٰ أَنفُسِـکُمْ أَوِ الْوَالِـدَ  یَ ءَامَنوُاْ کُونُواْ قَوَّ
 د،یباشو خودا یبورا دهنوده یگوواه و عود ، بوه کننده امیق[ یزندگ امور همه در! ]همواره مانیاه  ا

 .«باشد شانتانیخو ای مادر و پدر ای خود انیز به هرچند
 درسوت، یریگ میتصم یدشوار عل  از یکی که است نیا نمود برداشت توان‎یم هیآ نیا از آنچه

اما آنچوه  ست؛یفرد، مشخص است که ح  با ک یاست. چراکه برا یویفرد به امور دن ‎یها یدلبستگ
 فرد است. یدرست را اتخاذ نکند( مناف  شخص میبه ح  قضاوت نکند )تصم ‎شود یکه باعث م

مَه   علَمیَ  بما عَمِلَ  مَن»: ندیفرما‎یم باقر امام  (189،  75، ج1368 ،ی)مجلسو علَمیَ  لَم ما هالل   عَلَّ
 کار تنها یعنی. آموخت خواهد او به داند‎ینم که را آنچه خداوند کند، عم  داند‎یهر کس به آنچه م

 بوه عمو  اسوت ممکن هرچند میکن عم  میدان‎یم آنچه به که است نیا میده انجام دیبا که یا ساده
 یاریبسو به بهجت الله تیآ که است اساس نیهم بر. باشد ییها مشقت و رنج متحم  و دشوار آن،

 فقوط شودند،‎یمو ا یشورف شوانیا محضور بوه یعرفوان سولوک و ریس وهیش فهم یبرا که یکسان از
 و یعرفوان مقاموات بوه دنیرسو یبورا گورید عبارت به. محرمات ترک و واجبات انجام فرمودند‎یم

                                                           

 ح ال. ردی نگ ق رار اخ ههؤ م م ورد یمیتص م نیچن  اتخاذ از شخص که است نیا نوشتار نیا در درست میتصم از منظور .1
 ...و خدا مؤاخهه یگرید  یبرا و باشد مهم گرانید  مؤاخهه ،یشخص یبرا است ممکن
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 هرچنود دیوده انجوام را اسوت حیصوح دیدان‎یم قطعا   را آنچه است نیا کار نیبهتر اخلا ، مکارم
 شیفرموا نیوا. باشود هموراه ادیز ای کم توان و نهیهز صرف با و مشک  عم ، آن انجام است ممکن

 اسوت سواده اخلا ، و عرفان هیعال مقامات به یابیدست که نمود ریتفس هم گونه نیا توان‎یم را شانیا
 کوار نیوا اموا د؛یونما تورک را محرمات و دهد انجام را واجبات دیبا صرفا   شخص چراکه دهیچیپ نه
  یوطر از آنها عمده که دارد یادیز یها‎یو سخت ‎ها یدشوار بسا چه و ستین آسان یشخص هر یبرا

 .شود‎یم برطرف زودگذر یها‎لذت و یفرد مناب  از یپوش چشم
 مقوام به ناظر میتصم کی بودن ساده ای بودن چدهیپ» که دهیا نیا شود‎یم تلاش بحث، ادامه در

 اخولا  حووزه در «توانسوتن و عم  مقام به ناظر میتصم یآسان ای یدشوار اما است؛ دانستن و نظر
  .ردیگ قرار یواکاو مورد تیریمد در یکاربرد
 
 یکاربرد اخلاق از ییها‎مثال

 از نمونوه چنود ارائوه بوه ابتودا ت،یریمود در یاخلاقو یها‎چالش تیماه  یو تحل یمنظور بررس به
 1.میپرداز‎یم یفرض یها‎تیموقع در یکاربرد اخلا  یها‎چالش

 
 روزنامه در یآگه رشیپذ

 چوا  یفرهنگو و یاجتمواع مسوائ  نوهیزم در یا روزناموه که هستم یفرهنگ مؤسسه کی ریمد من
گهو چوا  و رشیپذ به اقدام روزنامه مخارج نیتأم یبرا. دینما‎یم  شورکت کیو یبورا یغواتیتبل یآ

 اریبسو موذکور، شرکت تخلفات یبرخ قبا  در روزنامه نیا موض  گرید یسو از. مینما‎یم معروف
گه سفارش استمرار شرکت نیا زین  یدل نیهم به. است نقادانه و تند   یتعود به منوط را یغاتیتبل یآ

 افکوار ریتنوو یبورا که دینما‎یم جا یا ما روزنامه رسالت اما است؛ نموده روزنامه یانتقاد مواض 
گهو رشیپوذ نودیفرا اگور. مییبنموا افشوا هوا‎شورکت گرید همانند را شرکت نیا تخلفات یعموم  یآ

  یتعود احتموا  یحتو و شود خواهود مواجوه یبزرگ یمال چالش با روزنامه شود، متوقف یغاتیتبل
 شوم؟ شرکت خواست میتسل دیبا ایآ. دارد وجود روهاین

 

                                                           

 گ رید  یبرخ  و دهی گرد  استخراج است، شده فیتأل یکاربرد اخلاق خصوص در که ییها‎کتاب از ها‎مثال نیا از یبرخ .1
 .است سندهینو  از
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 یمشتر دادن دست از

 او گفوتم او بوه را محصوو  موتیق نکهیا از پس. بخرد من شرکت از را یمحصول خواهد‎یم یمشتر
 موتیق بوه را محصوو  نیوا توانود‎یم او که دانم‎یم من. بپردازد را متیق نیا تواند‎ینم که دیگو‎یم

 م؟یبگو او به را موضو  نیا دیبا من ایآ. بخرد مانیرقبا از یکی از تر ارزان
 

 ارتقاء

 یپردرآمودتر کوار دنبا  و کند ترک را شرکت یزود به تا دارد قصد که گفت من به همکاران از یکی
 مانوده یخوال کوه را یمهمو پست ندارد قصد او که گفت من به شرکت سیرئ حا  نیهم در. بگردد
 بوه را موضوو  نیا دیبا من ایآ. بدهد من همکار همان به را آن خواهد‎یم که چون بدهد من به است

 م؟یبگو او
 

 کار طیشرا

 کیو در یمودت کوه شووند ملوزم دیبا یبازرگان تیریمد یکارشناس انیدانشجو همه کنم‎یم فکر من
 سرعت و دود و بخار حرارت، سروصدا،. کنند کار یگر ختهیر کارگاه کی ای فولاد یریگ قالب کارگاه

 اسوت، ورکیووین در دفاترشوان که ما شرکت ییاجرا رانیمد از یبرخ. است ریناپذ تحم  با  یتقر کار
که بوه  ندیآ‎یم نجایا به دوبار یسال فقط آنان چه؟ یعنی طیشرا نیا تحت کردن کار فهمند‎ینم اصلا  

 از یبعضو اصولاح یبورا توانسوتم یم‎. من میا شده در برنامه عقب افتاده ینیب شیاز سود پ ندیما بگو
 سوتمین مطمئن من. بجنگم آن دییتأ یبرا شدم‎یم مجبور اما کنم، اعتبار درخواست ط،یشرا نیبدتر

 کوه کننود‎یمو مبوارزه یبر هیسورما یهوا‎پوروژه چنان یبرا که یافراد. بکنم یتلاش چنان بخواهم که
 .رندیگ‎ینم قرار یشغل  یترف معرض در ندارد، یتوجه قاب  هیسرما بازگشت

 
 رشوه

 موأمور و کونم‎یمو کوار شوهر مارسوتانیب تنهوا یبرا یپزشک یدکی قطعات نیتأم شرکت کی در من
 یداریوخر یدکی قطعات یحاو یا محموله شرکت را  یاخ. هستم گمرک از شرکت یکالاها صیترخ

 و صیتورخ را محمولوه زودتور هرچوه دارم فهیوظ من و هستند عم  اتا  مخصو  که است نموده
 از یاریبسو جوان است ممکن قطعات نیا افتیدر در ریتأخ صورت در که چرا بفرستم شرکت یبرا

 نیوا پرونوده ینواقص و یادار مشکلات از یا پاره  یدل به گمرک مقامات اما فتد؛یب خطر به مارانیب
 را آنهوا تووان‎یم رشوه عنوان به یمبلغ پرداخت با که مطمئنم من اما اند؛ نموده فیتوق را آن محموله،
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 رشووه دارم اجوازه ایوآ سوتیچ مون فوهیوظ دانم‎ینم. بدهند را محموله صیترخ اجازه تا کرد یراض
 مور  احتموا  ای است شتریب رشوه پرداخت از یناش یاخلاق و یقانون یناش تبعات دانم‎ینم بدهم؟

 انسان؟ چند
 

 ها‎نهیهز کنترل

 هموان آنجوا هستم؛ کار به مشغو  یمصرف محصولات بزر  شرکت کی در یابیبازار بخش در من
 یبورا کوه یپول از که ستیک. شود‎یم حواله ییاجرا ارشد رانیمد یها‎نهیهز صورت که است ییجا

. نودارد یابیوبازار بوا یارتبواط هوا‎نوهیهز نیوا شوتریب باشود؟ داشته قهیمضا شود‎یم خرج یابیبازار
 نوهیهز ،یخوانوادگ لاتیتعطو یسوفرها بابوت معموولا   میریوگ‎یم یمرکز اداره از ما که ییها‎نهیهز

 ایاسوپان یبارسولونا در کوه 1992 کیوالمپ در. اسوت یورزش مسابقات تیبل و یلاقیی یها‎باشگاه
 یزیوچ ایاسوپان در موا. میکورد نوهیهز یحیتفر  یقا کی اجاره یبرا دلار 125.000 ما شد، برگزار

 حضوور یبورا یا یقوانون  یودل چیهو. میودار یمحدود تجارت هم یلرب یاروپا در و میفروش‎ینم
 را هوا‎نوهیهز صوورت همه اما هستم، فروش ریمد اریدست فقط من. نداشت وجود آنجا در ما رانیمد
 رانیهموان مود نهوایاسوت. ا یویارشد اجرا رانیمد یها‎نهیهز آنها جمله از که کنم بیتصو دیبا من

 موورد آنچوه کوه ندیگو‎یم شود،‎یم سؤا  عموم برابر در آنان از شرکت ندهیآ درباره یوقت که اند یارشد
 یهوا‎بنگواه بوا یمتویق یهوا‎رقابت به تا ماست همه یشخص یفداکار و کردن کار تر سخت است، ازین

 .افتد‎یم دارد یاتفاق چه دانند‎یم رؤسا ایآ. میوندیبپ است، نییپا دستمزد نرخ که یمناطق در یخارج
 

 ستیز طیمح یآلودگ

 خوتنیر نجوایا. کونم‎یمو کوار ندهیشوو مواد دکنندهیتول کارخانه کی یبرا است ماه شش حدود من
 سوؤا  کارخانوه ریمود از باره نیا در من. است معمو  یکار نهر در ندهیشو یها‎محلو  و ها‎حلا  
 و باشود یقانون عم  نیا که کنم‎ینم فکر من. است یقانون محدود اندازه در کار نیا گفت او و کردم

 یزنودگ از مرحله نیا در بخواهم که ستمین مطمئن اما باشد؛ محدود و کم آن ریمقاد کنم‎ینم تصور
 .شوم ریدرگ هیقض نیا با ام یشغل

 
 غاتیتبل

 بوا. دارم را خوود شورکت خودمات و هوا‎برنامه یرسان اطلا  قصد و هستم یشرکت غاتیتبل ریمد من
 هسوتند، یموذهب افوراد کنند‎یم یزندگ شرکت ییایجغراف محدوده در که یکسان اکثر نکهیا به توجه
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. دهوم انجوام زیون را شورکت غاتیتبل ارات،یز و هیادع مانند ینید شعائر غیتبل پوشش در خواهم‎یم
 ست؟ین نید از استفاده سو  ینوع ایآ است؟ یاخلاق کار، نیا ایآ دانم‎ینم
 

 یاخلاق منشور

  یوطر از را سوازمان یاخلاقو منشور تا کرد دعوت یاخلاق امور کارشناس عنوان به من از یسازمان
 متوجوه هوا‎مصواحبه انجام نیح در. مینما نیتدو سازمان رانیمد و کارمندان با ییها مصاحبه انجام
 جینتوا ارائوه و کار انیپا از پس. دارند هیگلا سازمان یمال یادار معاون از کارمندان از یاریبس شدم

 اتموام از پوس. داد خوود یموال یادار معاون به یجد اخطار یعال تیریمد سازمان، به ها‎مصاحبه
 جوادیا اختلا  من الزحمه ح  پرداخت روند در یمال یادار معاون سازمان، یاخلاق منشور نیتدو

 من به تینها در. آورد یم‎ یا بهانه کردم‎یم مراجعه خود الزحمه ح  افتیدر یبرا که هربار و کرد‎یم
 کورده تیشوکا مون از کوه اسوت یکارمنودان از دسته آن یمعرف به منوط الزحمه ح  پرداخت گفت
 بوودم یاخلاق منشور نیتدو مسئو  خود که ژهیو به ستیچ من یاخلاق فهیوظ دانم‎ینم حا . بودند

 .رود‎یم یاخلاق اصو  به یبندیپا یبرا یشتریب انتظار من از و


 یاخلاق یها‎چالش لیتحل

 در یکواربرد اخولا  یهوا‎چوالش از ییهوا‎نمونوه و  یمصاد ،یاخلاق یها‎چالش  یمنظور تحل به
 بوا دهیوگرد تولاش و اسوت شوده ارائوه دو و کی جدو  در دیگرد یبررس قب  سطور در که تیریمد

 .شود استخراج آنها از ریفراگ و دهنده  سازمان ه،یپا نیمضام مضمون؛  یتحل روش از استفاده

 دهندهسازمان و هیپا نیمضام: 1 جدول
 دهنده سازمان مضمون هیپا مضمون یاخلاق چالش از ییها نمونه

 یمال توان با یمشتر  به ییراهنما
 دیخر  ییتوانا صرفا   که کم

 دارد را بیرق شرکت محصول

1 
 ما شرکت از ن،ییپا یمال توان لیدل به حال هر در
 به را او توانم‎یم که است واضح پس کند‎ینم دیخر 

 کنم یمعرف بیرق شرکت

 شناخت ییتوانا و امکان
 درست میتصم

 ضرر ای نفع نکند، ای کند دیخر  هم بیرق شرکت از 2
 ستین من متوجه یشخص

 یاجرا یراحت و یآسان
 درست میتصم

 را سازمان ترک قصد که یهمکار 
 ماندن امکان که داند‎ینم اما دارد؛

 دارد وجود یو  یبرا پست یارتقا و

 میتصم اتخاذ بودن واضح دارد را بالاتر پست گرفتن تیصلاح که دانم یم 3

گاه اگر 4  شرکت در رد،یبگ ارتقا تواند‎یم که شود آ
 میتصم اعمال یدشوار  ابمی ارتقا توانم‎ینم من گرید و ماند‎یم

 نیتأم یبرا که یا روزنامه
 اخراج از یر یجلوگ و مخارج

 است مجبور خود، یروهاین
 یمال کمک که یشرکت تخلفات

 ردیبگ دهیناد را کند‎یم روزنامه به

 افشا را شرکت تخلفات کند‎یم جابیا روزنامه رسالت 5
 دینما

 در یکاف لیدلا  وجود
 حیصح کار انتخاب

 افراد شدن کاریب و روزنامه یلیتعط باعث است ممکن 6
 شود

 به یها‎یسخت و تبعات
 حیصح میتصم کاربستن
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 ریفراگ نیمضام: 2 جدول

 ریفراگ نیمضام
 ایه امکهان عهد  لیهدل بهه درست میتصم شناخت در یسادگ ای یدگیچیپ

 1،3،5،7،9،11،13،15،17شماره نیمضام=  شناخت ییتوانا امکان
 وجهود عهد  ایه وجهود لیدل به میتصم یاجرا در یآسان ای یدشوار 
 2،4،6،8،10،12،14،16،18 شماره نیمضام=  یشخص ضرر

 

 قیتحق یها‎افتهی لیتحل و هیتجز

 نظور بوه شود اشواره بودان یقبلو یهوا‎بخش در که یکاربرد اخلا  یها‎یژگیو و فیتعر به توجه با
 کوه دارنود متعدد یها‎ح  راه یکاربرد اخلا  حوزه در ژهیو به تیریمد یاخلاق یها‎چالش رسد‎یم

 هوا‎ح  راه نیا از یتعداد وقو  احتما  داشته، را خود خا  یاجتماع و یاقتصاد یامدهایپ کیهر

 دیتول خط یاتیعمل ریمد کی تلاش
 مافوق رانیمد از بودجه اخذ یبرا

 اریبس طیشرا اصلاح منظور به
 یبرا کار نیا چند هر کار سخت

 است ندیناخوشا مافوق رانیمد

 یانسان و درست یعمل کار، سخت طیشرا اصلاح 7
 .است

 میتصم شناخت ییتوانا
 حیصح

 به منجر است ممکن مافوق رانیمد یند یناخوشا 8
 شود یاتیعمل ریمد مقا  تنزل

 به از یناش یها بیآس
 حیصح میتصم کاربستن

 شرکت یکالا صیترخ مأمور دیترد
 مأموران به رشوه ندادن ای دادن در

 یاتیح یدارو  صیترخ یبرا گمرک
 فرزند که شهر مارستانیب تنها یبرا
 به مارستانیب آن در زین مأمور نیا

 دارد ازین دارو نیا

9 
 که رشوه دادن هم دارد؛ تیاهم ه،یقض یسو  دو هر

 دنینرس هم و داشت خواهد یدرپ ینیسنگ مجازات
 شود مارانیب مرگ باعث است ممکن که دارو

 صیتشخ ییتوانا و علم عد 
 مهم و اهم

10 
 به کند‎ینم مشخص مارستان،یب در مأمور فرزند وجود
 خاطر به ای است دادن رشوه به حاضر خود فرزند خاطر

 مارانیب همه

 از یناش یضرها و تبعات
 یجا به اهم میتصم اتخاذ

 مهم
 شغل دادن دست از احتمال

 صورت در سازمان حسابدار یبرا
 یقانون ریغ یها‎نهیهز  دییتأ عد 

 ارشد رانیمد

 میتصم اتخاذ بودن واضح گردد دییتأ ها‎نهیهز  نیا دینبا قانون مطابق 11
 درست

 به از یناش یها بیآس ازمند ین شغل نیا به شدت به حاضر حال در 12
 حیصح میتصم کاربستن

 شرکت کی یابیبازار  ریمد دیترد
 از استفاده عد  ای استفاده در

 جامعه یمذهب یها‎یعلاقمند 
 شرکت محصولات غیتبل در هدف

 ای بودن درست صیتشخ در یابیبازار  ریمد ییتوانا عد  13
 کالا غیتبل در یمذهب احساسات از استفاده در نبودن

 بودن درست در ابها 
 میتصم

 ضرر ای نفع چون است آسان اریبس کار نیا انجا  14
 ستین ریمد متوجه یشخص

 یشخص ضرر وجود عد 
 میتصم انجا  از یناش

 به ساده کارگر کی اعتراض
 نهر در کارخانه پسماند ختنیر 

 کارخانه رانیمد توسط آب

 یآلودگ موجب آب نهر در ها‎زباله ختنیر  قطع طور به 15
 شود‎یم ستیز  طیمح

 کار انجا  بودن روشن
 حیصح

 شغل دادن دست از به منجر است ممکن اعتراض 16
 شود

 از یناش یضررها وجود
 میتصم اتخاذ

 پرداخت سازمان یمال ریمد
 یآور  جمع مسئول الزحمه حق

 یافشا به منوط را کارکنان نظرات
 هیعل بر که نموده یکارکنان یاسام

 .اند کرده صحبت یمال ریمد

 را آنان یاسام دینبا و اند نموده اعتماد من به کارکنان 17
 .مینما فاش

 میتصم اتخاذ در ابها  عد 
 درست

 مبر  ازین الزحمه حق به خود وا  اقساط پرداخت یبرا 18
 .دار 

 میتصم اعمال در یدشوار 
 درست
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 یاخلاقو میتصوم گرید عبارت به. دارند رانیمد بر یا ژهیو راتیتأث آنها از یاریبس و بوده نامشخص
 کوارکرد و یاقتصواد کارکرد انیم توازن در دهیچیپ یداور ست،ین للط و درست نیب از ساده انتخا 
.است سازمان کی یاجتماع

 یکلو قواعود و اصو  از را خود یکاربرد اخلا  که نکته نیا ذکر و گفته شیپ مطالب به توجه با
 چالش هر در گفت توان‎یم نیبنابرا داند،‎ینم ازین یب ردیپذ‎یم صورت یهنجار اخلا  قالب در که

 زانیوم یبه عبوارت ایو  میتصم یاقتصاد ی)سود(ها نهیهز. 1: کرد مشخص دیبا را مورد سه یاخلاق
 یاص  اخلاقو یی. شناسا3و  میتصم یاجتماع ی)سود(ها نهی. هز2سازمان،  یاقتصاد انیسود و ز

 نموود برقورار یاخلاقو میتصوم یاجتمواع و یاقتصواد یها‎نهیهز انیم یا موازنه دیکه براساس آن با
 (.1388 ،ی)اسلام

: اسوت ییشناسوا قابو  یاخلاقو چوالش نوو  دو موورد، سوه نیا نییتع امکان و زانیم براساس
1.چالش‎چالش. 2 و( آسان مقاب )در  دشوار یها‎(.ساده مقاب )در  دهیچیپ یها 

 
 دشوار یاخلاق یها‎چالش

 آنگواه م،یینموا نیویتع را فوو  مورد هرسه که باشد آن امکان و بتوان یاخلاق چالش کی در چنانچه
. دیوریبگ نظر در را کارخانه یآلودگ مثا  ردیگ‎یم قرار یآسان تا یدشوار از یفیط در ما یریگ میتصم

 گرفوت انودازه را آ  نهور بوه ها‎حلا  ختنیر از یناش یاقتصاد سود توان‎یم یسادگ به مثا  نیا در
 یاجموال طوور به زین را آن یاجتماع یها‎نهیهز نیهمچن( ندهیآلا مواد استاندارد دف  نهیهز)کاهش 

 نیویشوخص، در صوورت امکوان تع کی هیمر  هر نفر براساس د نهیهز زانی)م نمود نییتع توان‎یم
تلفات(. زانیم

 ایو اسوت شوتریب یاقتصواد سوود ایوآ دیود دیوبا مثا  نیا در حاکم یاخلاق اص  ییشناسا یبرا
 کوه باشد یا گونه به آ  نهر به ندهیآلا مواد ختنیر اساسا   است ممکن مثلا  . آن یاجتماع یها‎نهیهز

منواف   نی"توأم اصو  حواکم، یاخلاقو اصو  صورت نیا در که نرساند یزیچ ای یکس به یا صدمه
 اص  بود شتریب آن یاجتماع یها‎نهیهز چنانچه اما هاست؛‎نهیکاهش هز  یشرکت" از طر نفعان یذ

 و وجوود قبوو  فورض بر)البته  بود خواهد" گرانید و ستیز طیمح به ضرر"عدم  اص  استناد، مورد
(.است یهنجار اخلا  و اخلا  فرا بحث موضو  که اصو  نیا صحت

 کوه آنچوه اموا رد؛یوگ‎یمو صوورت راحوت و آسوان موورد نیوا در یریگ میتصم که است واضح
 در مزبوور شوخص یشوغل تیامن تیوضع دهد‎یم سو  یدشوار سمت به را یریگ میتصم تیماه

 .است مثا 
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)موثلا   باشود برخووردار یشوغل مسوتحکم گاهیجا چنان از شخص نیا چنانچه گرید عبارت به
 یریگ میتصوم ندهد، دست از را خود شغ  اعتراض، صورت در که یا گونه به( کارخانه ریمد فرزند

 جوز  ریمد ای کارمند کی اگر اما بود؛ خواهد آسان شخص نیا یبرا اعتراض، عدم ای اعتراض یبرا
 موواد خوتنیر بوه اعتراض است یعیطب دهد،‎یم دست از را خود شغ  اعتراض صورت در که باشد

 از یناتوان کار،یب اخراج، اعتراض؛ صورت در رایز بود؛ خواهد یدشوار میتصم رودخانه، به ندهیآلا
 .بود خواهد او انتظار در گرید مشکلات یاریبس و خانواده مخارج نیتأم

 از یفویط در را یاخلاقو یهوا‎چوالش در یریگ میتصوم کوه ماست یشخص مناف  نیا ن،یبنابرا
 منواف  نکوهیا یبرا است هانیفق نینامدارتر جمله از که یحل علامه. دهد‎یم قرار یدشوار تا یآسان

 آ  چواه ریوتطه امکوان» در صوا  هینظر به دنیرس یبرا نگذارد ریتأث او یریگ میتصم در یشخص
 اش خانوه در آ  چاه آن وجود مبادا تا کنند پر را خودش منز  آ  چاه کند‎یم هیتوص او  «متنجس

 .افتد مؤثر او یفتوا در
 

 دهیچیپ یاخلاق یها‎چالش

 کوه دهنود‎یمو رخ یهنگوام موورد نیوا. هستند دهیچیپ یها‎چالش ،یاخلاق یها‎چالش از دوم نو 
 .میکن ییشناسا را شده ادی مورد سه مینتوان

 موورد، سوه از هرکودام ایو کیو نیویتع و ییشناسوا عودم ای ییشناسا با متناسب صورت نیا در
 .دهد‎یم قرار یسادگ تا یدگیچیپ از یفیط در را ما ماتیتصم

 جهت رشوه پرداخت از یناش یاقتصاد مناف  بتوان دیشا. دیریبگ نظر در را رشوه پرداخت مثا 
 یهوا‎نوهیهز تووان‎ینم یسادگ به شد داده نشان گونهکه همان  اما نمود؛ نییتع را کالا  یسر صیترخ

 .نمود محاسبه را رشوه پرداخت عدم از یناش یاجتماع
 دیوبا یاخلاقو اصو  چوه به محاسبهکرد، را یاجتماع یها‎نهیهز نیا بتوان که یصورت در یحت
 موارانیب جوان نجوات"ضورورت  اصو  ایو" اسوت موذموم یامر رشوه"پرداخت  اص . نمود استناد

 "؟ازمندین
 مطرح( ی)اجتماع گرانید مناف  بلکه ست،ین مطرح شرکت مأمور یشخص مناف  گرید نجایا در

 نه؟ ای دینما پرداخت را رشوه دیبا شرکت ندهینما بالاخره. باشد‎یم
 بوه موضوو  اسوت، یکاربرد اخلا  موضوعات نیتر یچالش از یکی که ن،یجن سقط بحث در
 خطور بوا موانیزا نیح در مادر ای نیجن که یموارد در که است نیا بحث. گردد‎یم تر دهیچیپ مراتب

 ایو یذهنو یهوا‎یمانودگ عقب صورت به تولد از پس که دارد یمشکلات نیجن ای است رو به رو مر 
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(. 57،  1389 ،ی)خزاعو رواسوت نیجنو سقط ایآ کرد خواهد بروز درمان قاب  ریل یها‎یماریب
 حو  انسوان زنوده، هم است انسان هم نیجن»: دیریرا در نظر بگ نیاستدلا  مخالفان سقط جن نیا

 حو  اما دارند؛ را خود یها‎بدن بر کنتر  ح  زنان البته دارد، اتیح ح  نیجن نیبنابرا دارد، اتیح
 .«است خطا نیجن سقط نیبنابرا است مقدم خود بدن بر زنان کنتر  ح  بر اتیح

 نوه نیجنو اموا دارند؛ اتیح ح  افراد بله، که کنند استدلا  گونه نیا نیموافق است ممکن حا 
 کوه خود از یبرداشت ییتوانا نه. دارد را دهیچیپ یها‎گونه به کردن برقرار ارتباط ییتوانا نه است عاق 

، 1387 ،ی)مووارک نوودارد اتیووح حوو  پووس سووتین شووخص نیجنوو. آورد‎یموو دوام زمووان طووو  در
 238−241.) 

 و است نیجن سقط نیمخالف و نیموافق یها‎مجادله از یا نمونه تنها فو  گفته شیپ یها‎استدلا 
 دهنده نشوان کوه اسوت شوده پرداختوه موضوو  نیا به مفص  طور به یفراوان مقالات و ها‎کتا  در

 از یحواک خوود نوبوه بوه زیون امور نیا و است نیجن سقط مخالفان و موافقان نیب فراوان مجادلات
 .است موضو  نیا فراوان یدگیچیپ

. شود قائو  تفواوت ،یاخلاق یها‎چالش در یریگ میتصم یدگیچیپ و یدشوار نیب دیبا نیبنابرا
 میتصوم که داند‎یم شخص یعنی. ساده آن اتخاذ اما باشد؛ دشوار یاخلاق میتصم کی است ممکن
 .دینما‎یم دشوار یو یبرا را حیصح میتصم اتخاذ او یشخص مناف  اما ستیچ درست

 بوه. اسوت مشوک  اریبسو آن محاسوبه ایو. ستین ییشناسا قاب  موضو  جوانب تمام زین یگاه
. دیونما اقودام آن اتخواذ به نسبت تا ستیچ درست میتصم که داند‎ینم شخص اساسا   گرید عبارت

 .بود خواهد دهیچیپ ،یریگ میتصم صورت نیا در که
 
 یاخلاق یها‎چالش در یریگ میتصم یفیتوص یالگو

 مرحلوه. یزیتجوو مرحلوه ،یفیتوصو مرحلوه: ردیوگ‎یمو صورت مرحله دو در یپرداز هینظر اساسا  
 یسوتیبا یطورکل به محققان رایز است، هیاول و یمقدمات مرحله کی یپرداز هینظر ندیفرا در یفیتوص

، 2004 1 ،یو)کارل بسوازند یتر شرفتهیپ یاصول و یهنجار هینظر بتوانند تا کنند عبور مرحله نیا از
 گوزارش افتد‎یم اتفا  که آنچه صرفا   بلکه، ردیگ‎یصورت نم یزیتجو ،یفیتوص کردی(. در رو2 

 شوود‎یمو ذکر مقاله نیا در که آنچه مبنا نیا بر. شود‎یم ارائه ،یبند دسته کی قالب در سپس و شده
 خصوو  در لوذا و است آنها انیم روابط و تیریمد در یاخلاق یها‎چالش انوا  از یفیتوص صرفا  

 .شود‎ینم ارائه یا هیتوص ای زیتجو گونه چیه شود، اتخاذ دیبا یمیتصم نو  چه چالش، هر در نکهیا
                                                           

1. Carlile 
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 یاخلاق یها‎چالش مضمون  یتحل از که را یجینتا است، شده داده نشان 3 جدو  در طورکه همان
 :نمود انیب یاخلاق چالش نو  چهار قالب در توان یم‎دست آمد را  به
 

 یاخلاق یها‎چالش در یریگ میتصم یفیتوص یالگو: 3 جدول
 
 
 
 
 
 
 
 آسان و ساده یها‎چالش. 1

( و هوم ستیدرست چ میتصم دیفهم توان‎یم یعنی) است روشن موضو  ابعاد هم ها‎چالش نیا در
 ؛یما ندارد. مانند مثا  از دسوت دادن مشوتر یمناف  شخص یبرا یدرست ضرر میتصم نیاتخاذ ا
 زیون یضورر کوار نیوا نیهمچن. است قتیحق گفتن درست، میتصم دیفهم توان‎یم یسادگ به چراکه

 چوون یمشتر صورت هر در میینگو چه و مییبگو)چه  داشت نخواهد یخاص شخص ای شرکت یبرا
 (.کند‎یم شتریب ما به را یمشتر اعتماد کار نیا نکهیا بر  افزون دیخر نخواهد ما از ندارد یکاف پو 

 
 آسان اما ده؛یچیپ یها‎چالش. 2

 نهیهز و مناسب ح  راه بتوان چنانچه اما ست؛ین محاسبه و ییشناسا قاب  موضو  ابعاد مورد نیا در
 نخواهود موا یشغل تیامن یبرا یخطر درست، میتصم اتخاذ نمود نییتع را میتصم از یناش سود و

 اگور خصوو  به اسوت دهیوچیپ یموضوع که ،ینید شعائر از استفاده با غاتیتبل مثا  مانند. داشت
 پاسوخگو خودا مقابو  در را خوود دائوم چراکوه باشد ینیمتد و یمذهب اریبس فرد نظر مورد شخص

 اگور اموا دهود صیتشوخ را کوار نیوا نبوودن مجاز ای مجاز یسادگ به تواند‎ینم رو نیا از و داند‎یم
 .کند دشوار او یبرا را یریگ میتصم تا ندارد وجود یشخص نف  گرید داد صیتشخ

 

1 2 
 آسان

 
 یدشوار             

 
 دشوار

3 4 

 یچیدهساده                        پ            
 

 یچیدگیپ                        

 آسان
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 دشوار یول ساده یها‎چالش. 3

 محاسوبه را میتصم از یناش سود نهیهز توان‎یم و ستیچ درست میتصم میدان‎یم موارد گونه نیا در
 اسوت، آن کسب امکان که یسود دادن دست از حداق  ای کار از اخراج م،یتصم نیا امدیپ اما کرد؛

کوار، ارتقوا ، کنتور   طیکوه ذکور شود از جملوه مثوا  شورا ‎ییها مثا  از یاریبس مانند. بود خواهد
 از تووان‎یم را تیریمد یاخلاق یها‎چالش از یاریبس. یاخلاق منشور و یآلودگ موجبات ها،‎نهیهز

 .دانست نو  نیا
 
 دشوار و دهیچیپ یها‎چالش. 4

 و موضوو  یساز شفاف صورت در یحت بلکه است؛ مبهم موضو  ابعاد تنها نه ها‎چالش نو  نیا در
 انتخوا  ،یشخصو منواف  دادن دسوت از تورس درسوت، میتصم افتنی و امر جوانب تمام محاسبه

 فورض کوه یصوورت در البته رشوه پرداخت مثا  مانند. سازد‎یم مواجه یدشوار با را درست میتصم
 یبرا یکاف ییتوانا شخص نیا تنها نه چراکه. است ازمندین مارانیب جز  زین شرکت مأمور فرزند میکن

 بور فرزنود محبوت اسوت ممکون زیون صیتشوخ صورت در یحت بلکه ندارد؛ مهم و اهم صیتشخ
 .بگذارد ریتأث او میتصم

 یالگوو اموا بوود؛ یاخلاق یها‎چالش در یریگ میتصم یفیتوص یالگو شد، اشاره فو  در آنچه
 باشود، هوا‎چوالش نیوا بوا مواجهوه یبورا یعملو یشونهادهایپ بردارنده در که یزیتجو و یهنجار

 وهیشو نیبهتور گفت توان‎یم اجمالا   اما باشد؛‎یم یتر  یوس قاتیتحق مستلزم و تر دهیچیپ یموضوع
 نوو  یهوا‎چوالش بوه نظر مورد چالش تیماه  یتبد یبرا تلاش ،یاخلاق یها‎چالش با مواجهه در

 .است شده داده نشان 4 جدو  در طورکه همان است او 
  


 
 
 
 

 

 یاخلاق یها‎چالش در یریگ میتصم یزیتجو یالگو: 4 جدول
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 نوو  آنهوا در هوم کوه هسوتند ییهوا‎چوالش ساده و آسان یها‎چالش یعنی او  نو  یها‎چالش
 نوو  چوالش بوه یاخلاقو یهوا‎چالش  یتبد یها‎کیتکن. آسان ان اتخاذ هم و است روشن میتصم

 یها‎افتهی و ینید یها‎آموزه گاهیجا و نقش ژهیو به یآت قاتیتحق یبرا یمناسب موضو  تواند‎یم ک،ی
 .باشد سمت نیا به حرکت در دیجد علوم

 
 یریگ جهینت

 در ست؟یچ یکاربرد اخلا  یها‎چالش با مواجهه یفیتوص یالگو که بود نیا حاضر  یسؤا  تحق
 یآسوان به آن در  یریگ میتصوم کوه اسوت اخولا  از یا حووزه یکواربرد اخلا  شد مشخص پاسخ
 محسوو  کسوانی عمودتا   کوه افتهی  یتشک ریمتغ دو ای بعد دو از یراحت نبود نیا. ستین ریپذ امکان

( و ی)در مقابو  سوادگ یدگیوچیپ ریمتغ یکیآنها وجود دارد.  انیم یقیدق ‎یها تفاوت اما شوند؛‎یم
 کوه دهود‎یرخ مو یهنگوام  یریگ میتصم یدگیچی( است. پی)در مقاب  آسان یدشوار ریمتغ یگرید

 شخص که ونددیپ‎یم وقو  به یهنگام یدشوار اما ست؛یچ درست میتصم داند‎ینم شخص اساسا  
 باورهوا و هوا‎ارزش ایو یاقتصواد منواف  از)اعم  یشخص مناف  اما ست؛یچ درست میتصم داند‎یم

 حکم خود فهم در مشک  یاول در گرید ریتعب به. دهد‎یدرست را به او نم میو...( اجازه اتخاذ تصم
 نوو  چهوار ریومتغ دو نیوا بیوترک با. یاخلاق حکم به عم  در مشک  یدوم در اما است؛ یاخلاق

 اما ساده؛ یها‎چالش آسان، و ساده یها‎چالش: از عبارتند که کرد ییشناسا توان‎یم یاخلاق چالش
 در  یریگ میتصوم  بوودن مشک . دهیچیپ و دشوار یها‎چالش ساده، یول دشوار یها‎چالش ده،یچیپ

 از باشود، داشوته یبسوتگ  یریگ میتصوم  بوودن آسان ای یدشوار به آنکه از شیب یاخلاق یها‎چالش
 نودینما تولاش دیوبا رانیمود شوودولذا‎یمو یناشو درسوت میتصوم شناخت در یسادگ ای یدگیچیپ

 از یاریبسو در گورید عبارت به. شود  یتبد آسان و ساده یها‎چالش به دشوار و دهیچیپ یها‎چالش
 تر  یودق عبوارت بوه و سوتندین یناشدن ح  و بغرنج یها‎چالش واق  در یاخلاق یها‎چالش اوقات،

 سوخت و دشووار باعوث کوه اسوت فرد یشخص مناف  نیا اما باشند؛‎یم ساده بلکه، ستندین دهیچیپ
 تیوموقع بوا مناسوب و درسوت میتصوم اتخواذ از موان  آن، تبو  به و شود‎یم میتصم یاجرا شدن

 یهوا‎چوالش بوه آنهوا  یتبد ،یاخلاق یها‎چالش با مواجهه یبرا وهیش نیبهتر حا  هر در. شود‎یم
 یزیتجو یالگو یطراح یعنی باشد یآت یها‎پژوهش موضو  تواند‎یم امر نیا و. است آسان و ساده

 قورار یبررسو موورد مواجهه نیا یفیتوص یالگو مقاله نیا در چراکه یاخلاق یها‎چالش با مواجهه
 یهوا‎چوالش به را آنها  یطر چه به و شد مواجه یاخلاق یها‎چالش با دیبا چگونه نکهیا اما گرفت؛

  .باشد پژوهش یبرا یجالب موضو  تواند‎یم نمود  یتبد آسان و ساده یعنی کی نو 
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