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 یدهچک

 و ارزش ایجواد  منظوور  به حیاتی، و مهم عامل عنوان به ،دانش پایۀ بر نوآوری اقتصاد امروزه

 پوژوهش  ایو   هود   ،لوذا  اسوت   گرفتوه  قورار  کارهاو کسب توجهموردِ ،پایدار رقابتیِ مزیتِ

 اقتصواد  بور  مبتنوی  ارزش کسوب  بور  ثرمو   کلیودی  عوامل بندی رتبه و شناسایی کاربردی،

 آمیختوه  نوو   از پوژوهش  روش اسوت   اطلاعات فناوری بنیان دانش های تشرک در ،نوآوری

 و ،جهوان  و ایوران  در پوژوهش  پیشوینۀ  و نظری مبانی براساس ،کیفی بخش در ابتدا  است

 برفوی  گلولۀ روش به هک ،اطلاعات فناوری حوزۀ در خبرگان از نفر 18 با مصاحبه همچنی 

 و شودند  اسوتخرا   MAXQDA افوزار  نور   از هاستفاد با ،ها شاخص تری  مهم شدند، انتخاب

 ای ناموه  پرسوش  کیفوی،  بخوش  از آمده دست هب های شاخص اساسبر ،کمی بخش در ،سپس

 حووزۀ  هوای  وکار کسب فعالان و ناظران گذاران، سیاست از نفر 101 اختیار در و شد طراحی

 وایوی ر  شودند  انتخواب  دسوترس  در و هدفمنود  صوورت  به که گرفت قرار اطلاعات فناوری

 هوای  عامول  تحلیول  ،ناموه  پرسش پایایی  است شده یدتأی خبرگان نظر با مطابق  نامه پرسش

 از اسوتفاده  با ،پژوهش کیفی ۀمرحل از آمده دست هب مدل اعتبارسنجی نیز و شده استخرا 
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 عامول  7 در لفوه م  88 بوا  پژوهش نهایی مدل ،نهایتدر  شد انجا  SMART PLS افزار نر 

 ارزش کسوب  بور  معنواداری  ثیرتأ ،عامل 7 هر که داد نشان حاضر پژوهش نتایج شد  ییدتأ

 و گرفت قرار رتبه  یبالاتر در ارزش کسب ابعاد ،اساس ای بر دارند  نوآوری اقتصاد بر مبتنی

 بوازار،  کوار و کسوب  اطلاعوات،  یفنواور  اطلاعات، یفناور در ینوآور اطلاعات، یفناور منابع

  دارند قرار تیاهم یبعد های‏رتبه در ،بیترت به ، یقوان و تیامن و ینوآور اقتصاد

 اطلاعات یفناور ان،یبن دانش یها شرکت ارزش، کسب ،ینوآور اقتصاد :کلیدی های واژه

 JEL :O32, M15, M21 یبند طبقه

 مسئله بیان و مقدمه .1

 اعوم  ،گسوترده  ابعاد در نوآوری تأثیر تحت ،دائماً مختلف صنایع ارزش زنجیرۀ امروزه
 حوال  در ،مودیریتی  راهکارهوای  و وکوار  کسوب  الگوهای فرایند، خدمات، محصول، از

 در ارزش کسب مدل همان یا ارزش جدید منابع آوردن دست به است  تکوی  و تغییر
 فیزیکوی،  هوای  دارایی نه و ،فکری های سرمایه و دانایی طریق از اساساً ،نوآوری اقتصاد
 بوازده  ،گیرنود  قرار استفاده مورد صحیح طور به اگر منابع ای  شود، می منتقل و خلق

 هوای  نهواده  بور  عولاوه  ( 8080 همکواران،  و 1)داونپورت کنند می فراهم را ای فزاینده
 اقتصواد  شواخص  قالوب  در دانوش  اجتمواعی،  سورمایۀ  و فیزیکوی  سرمایۀ کار، نیروی
 ( 1137 )سالم، دارد معنادار و مثبت ثیرتأ ،اقتصادی رشد بر ،بنیان دانش

 از مو ثر  اسوتفاده  و ،افراد توانایی بر مبتنی جدیدی نظم تشکیل با اقتصادی رشد
 واحودهای  از سیسوتمی  عنووان  به ،باید جهانی اقتصاد است  مرتبط ،دانش و اطلاعات
 اساسوی  رونود  یو   ،بلکوه  نباشود   ملی های دولت بر متمرکز ،پیوسته هم هب اقتصادی
 طور   .اسوت  دیجیتوال  هوای  فناوری گسترش از ناشی که شود، گرفته نظر در جهانی

 دینامیو   زای درون منوابع  ،همچنوی   و بنیوان  دانش اقتصادهای منسجم اکوسیستم
 عنصور  دانوش   (8012 ،8اسومورودینزکایا  و )راسول  اسوت  تحول حال در آنها نوآوری
 بوه  تبودیل  حوال  در و رقابتی فضای ی  در ،کشور ی  پایدار موقعیت ثبات در اصلی
 هور  شدن، جهانی تأثیر تحت ،امروز متلاطم جهان در است  بازار در اصلی فاکتور ی 

 و انتقوال  ایجواد،  و دانوش  به بیشتر باید ،باشد رقابتی و موفق خواهد می اگر اقتصادی
 ( 8080 همکاران، و 1سیرا) کند توجه آن حفظ

                                                      

1. Davenport 

2. Russell & Smorodinskaya 

3. Sira 
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 توا  کننود  تولاش  مسوتمراً  بایود  خویش، شدن حذ  از جلوگیری برای ،ها شرکت

 راسوتای  در هوا   شرکت نوآوری گیرند  کار به را جدیدی ابتکارات و ها  شیوه محصولات،

 ها  سازمان اقتصادی رشد و بازار توسعهۀ برای کلیدی منبع ی  سودآوری، به رسیدن

 ایجواد  و مشوتریان  رضایت جلب برای ( 1138 همکاران، و )نیرومند است ها  شرکت و

 تجواری  هوای  مودل  باید ،زمینه ای  در درگیر های شرکت ،تجاری های مدل در تحول

 اکوسیسوتم  پیچیودۀ  توأثیرات  دربوارۀ  و دهنود  توسوعه  را ارزش هوای  زنجیره و نوی 

 و موالی  پشوتیبانی  هوای  سیسوتم  نظارتی، استانداردهای و ها سیستم ازجمله نوآوری،

 نووآوری  هوای  خوشوه  ( 8012 همکواران،  و 1)بنودا  کننود  تحقیوق  جدید بازار پویایی

 بورای  متنووعی  خودمات  کننودۀ  ارائه که دارد کارهاییو کسب برای را مزیت بیشتری 

  (1133 همکاران، و )جعفر هستند فناور وکارهای کسب

 کوه  اسوت  شوده  اطلاعوات  فنواوری  شوگر   پیشرفت باعث کاربرمحور، های نوآوری

 و 8)توو  است کرده تسریع را بازار در نر  نوآوری جدید منابع زمان هم ظهور خود، نوبۀ به

 موفقیوت  برای را شرکت جذب ظرفیت اهمیت بازار، در رقابت شدت ( 8012 ان،همکار

 شودت  بوه  وریافنو  انتقوال  موفقیوت   کند می آشکار شده، منتقل تکنولوژی سازی تجاری

 و گوذاران  سورمایه  ( 8013 همکواران،  و 1موی  ) دارد بسوتگی  بوازار  در ها شرکت رقابت

 در مهووارت نداشووت  و جدیوود و لووفمخت فضوواهای بووا ناآشوونایی دلیوول بووه کارآفرینووان،

 انودازی  راه در ناکامی و شکست از ترس و فناورانه سازی فرصت و فناورانه شناسی فرصت

 حمایوت  نیازمنود  جدیود،  فناورانۀ های حوزه در خصوص به فناوری، بر مبتنی وکار کسب

 فراینود  براسواس  درواقع،  هستند فناوری و تحقیق های سازمان وکار کسب توسعۀ مراکز

 فاصول  حد وکار، کسب توسعۀ مراکز فعالیت حوزۀ فناوری، توسعۀ بر مبتنی ارزش ایجاد

 ( 1132 همکاران، و بندریان) است فناوری توسعۀ و بازار

 شیافوزا  منظور به که هستند یتعاون ای یخصوص م سسات انبنی‏دانش های‏شرکت

 بورای  اقتصوادی  و یعلمو  اهدا  تحقق و دانش ۀیپا بر اقتصادی ۀتوسع ثروت، و علم

 و یطراحو  شوامل  ،توسوعه  و قیتحق جنتای سازی‏تجاری و نوآوری اختراعات، گسترش

 انجوا   فوراوان  افوزودۀ  ارزش بوا  و برتور  هوای ‏فنواوری  ۀحووز  در را وخدمات کالا دیتول

 هوای ‏ایوده  تبودیل  بوا  ،بنیوان ‏دانوش  های‏شرکت ( 1000 همکاران، و ی)عرب دهند‏می
                                                      

1. Banda 

2. Tou 
3. Min 
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 بسوتر  آوردن فوراهم  و بوازار  بوه  آنوان  ۀارائو  و دجدیو  خودمات  و محصولات به دیدج

 دارند کشور سرانۀ درآمد افزایش و بنیان‏دانش اقتصاد ۀچرخ در مهمی نقش نوآوری،

 ( 1000 همکاران، و بخطی)

 سووداگر  و بوازاری  افوزا، ‏ارزش تجواری،  کردییرو عموماً ان،بنی‏دانش وکارهای کسب

 هوای ‏فنواوری  از ریگیو ‏بهوره  و یتخصصو  مهوارت  و دانش ازمندنی هاآن تیریمد و دارند

 خودمات  و محصوولات  تیو فکی و وری بهوره  بهبوود  و افوزوده ‏ارزش کسوب  برای ،دجدی

 در انبنیو  دانوش  هوای  وکوار  کسوب  ( 1000 ، همکاران و ی)عرب است بازار به شده عرضه

 تیریمود  ایو  یبانیپشوت  ،یسواز  ادهیو پ توسعه، ،یطراح مطالعه، به ،اطلاعات یفناور ۀحوز

 ،انوه یرا افوزار  سخت و یافزار نر  یها برنامه خصوصاً انه،یرا بر یمبتن یاطلاعات یها ستمیس

 ( 8080 ، کایآمر اطلاعات یفناور )انجم  پردازند می ینوآور و دانش تیمحور با

 بوه  سوازی ‏یتجوار  نگواه  فقودان  لاز ، هوای ‏رسواخت یز جواد یا بوه  یکواف  توجه نبودِ

 در حواکم  یاقتصواد  نامناسوب  کردیرو ،یحصارانریغ بازار بستر در خدمات و محصولات

 نبوودِ  اطلاعات، یفناور ۀحوز وکار کسب یفضا به رانیمد یبرخ نامناسب نگرش کشور،

 ییآشونا نا هود ،  یخوارج  و یداخلو  یبازارهوا  در یگروهو  کوار  بوه  توجوه  و مشوارکت 

  یو ا در شوده  یسوازمانده  تیهدا در یکاست و حوزه  یا با نانیکارآفر و گذاران هیسرما

 ۀحووز  انیبن دانش های شرکت راه سر بر که ،گردی مسولۀ و مشکل ها ده و وکارها کسب

 هوا  شورکت   یو ا در ارزش کسوب  ۀریو زنج در گسست موجب هستند، اطلاعات یفناور

 هوای ‏شواخص  فیو تعر و سونجش  یارهوا یمع اسوتانداردها،  نگرش، در رییتغ و شوند‏یم

 یمبتنو  ارزش کسب مدل ۀارائ ،هجینتدر  رسد‏یم نظر به یضرور ،گذاری‏ارزش دیجد

 اسوت   ینووآور  یدارا اطلاعوات،  یفناور انیبن دانش های شرکت در ینوآور اقتصاد بر

 ارزش کسوب  بور  ثرمو   کلیودی  عوامل :اینکه از ستا عبارت پژوهش اصلی الس  لذا

 ند؟ا کدا  اطلاعات فناوری بنیان دانش های شرکت در ،ینوآور اقتصاد بر یمبتن

 نظری مبانی .4

 ای  بر مبتنی کارهایو کسب از که ارزشی است  ارزش مولد اقتصادی نوآوری، اقتصاد

 خلوق  ،دراصول  شود  می ایجاد تکنولوژی با مرتبط های حوزه و صنایع در ،اقتصاد نو 

 یو   رقابوت  قودرت  که است عملیاتی های روش و ها مشی خط شامل مشترک، ارزش

 را شورکت  آن جامعوۀ  اجتمواعی  و ادیاقتص شرایط زمان هم و کرده تقویت را شرکت

 اقتصواد  مهوم  هوای  ویژگوی  از برخوی  ( 1000 همکواران،  و )کجوری بخشد می بهبود
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 در مشوارکت  تجواری،  اکوسیستم در بازیگران همۀ با پویا تعامل :از ندا عبارت نوآوری

 و نووآوری  از اسوتفاده  سواماندهی،  خوود  زمان، طی در بیرونی روندهای به دادن شکل

 ( 8018 همکاران، و 1تفتی فلا ) آزاد نوآوری

 هوای  ظرفیوت  بوی   در نووآوری  قابلیوت  امروز، رقابتی بسیار کارو کسب محیط در
 چنانچوه  ،زیورا  اسوت   مهم بسیار ،پایدار رقابتی مزیت ی  به دستیابی برای ،سازمانی
 کواهش  بوا  ،باشوند  نداشوته  نووآوری  و خلاقیوت  خوود  محصوولات  ارائۀ در ها سازمان
 هووای شوورکت  شوود خواهنوود حووذ  رقابووت چرخووۀ از و شوووند مووی رو وبووهر عملکوورد
 کوه  هستند مشتریان آیندۀ نیازهای بینی پیش برای مناسبی موقعیت در مدار مشتری
 همکواران،  و )نووروزی  دهنود  انجوا   را بیشوتری  های نوآوری شود می باعث ،درنتیجه
 ایجوواد هووا نسووازما بقووای شوور  امووروزی، پیچیوودۀ و رتلاطمپ وو دنیووای در ( 1000
 وکارهوای  سوب ک و دانوش  ازطریوق  ،حاضور  عصور  در افزوده ارزش و است افزوده  ارزش
 ( 1137 زاده، حس  و )یحیایی شود می ایجاد دانشی

 جدیود  هوای  روش ایجاد به منجر تولیدات، در نسبی مزیت ایجاد ازطریق نوآوری
 بهبوود  را کشوور  رقوابتی  موقعیوت  و شوود  موی  پایی  ای هزینه با خدمات و کالا تولید
 و هوا   فعالیت گیری شکل باعث ارزش، کسب ( 1000 همکاران، و زاده )عظیم بخشد می
 آینوده  در آفرینوی  ارزش های  تلاش ساختار بر است ممک  که شود  می هایی  نوآوری یا

 پدیودار  جدیود  و نوآورانوه  قالوب  دو در معموولاً  ،پیشنهادی های ارزش بگذارند  تأثیر
 دیگور  هوای  ارزش از خواص  ترکیبوی  ادغا  با ،تواند می پیشنهادی شارز هر شوند  می
 سوازمان  یو   حتوی  یوا  دهسوود  را اقتصوادی  وکوار  کسوب  یو   کوه  آنچه  شود ارائه

 ( 8080 همکاران، و )داونپورت .است آفرینی ارزش کند، می ماندگار را غیرانتفاعی
 عنوان به را وآورین که است کردن مدیریت قابل و یکپارچه پویا، ندیفرا  ی ینوآور

 و تیود ) بیند می محصول( تا ایده از فرایند کل )تبیی  شده تجاری جدید محصول ی 
 اقتصواد  کواربردی،  اقتصواد  آفرینوی،  کوار  بوا  هموواره  نوآوری اقتصاد ( 8012 ،8بسنت
 وری، بهوره  نووآوری،  هوای  خوشوه  نوی ، های فناوری همکاری، های شبکه بنیان، دانش
 ،تور  مهوم  هموه  از و هوا  نوآوری و اختراعات ابداعات، ارزش، از یمعنو و مادی تعاریف
 کوه  ،نووآوری  اقتصاد ( 1136 همکاران، و )ریزوندی است همراه آن فرایند و یادگیری
 حوال  در دائماً ،شدن جهانی و دانش سازی شبکه پیشرفته، های فناوری وسیلۀ به عمدتاً

                                                      

1. Fallah Tafti 

2. Tidd & Bessant 
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 شوده  اجتمواعی  و اقتصوادی   تکنولوژی محیط ی  ایجاد باعث است، شگر  تغییرات
 بورای  ،ها شرکت ستفادۀا موردِ سنتیِ وکار کسب های مدل ثابت نسبتاً ماهیت که است
 ( 8080 همکاران، و داونپورت ) است کشیده چالش به را خاص اهدا  به نیل

 پژوهش پیشینۀ و ادبیات بر مروری .3

 اند: شده آورده ذیل در ،حاضر پژوهش های واژهکلید راستای در ها پژوهش تری  مهم

 یهووا شوواخص یابیووارز و ییشناسووا بووه پژوهشووی در (1000) همکوواران و عربووی

 تهوران  شوهر  انیو بن دانوش  یهوا  شورکت  در ،یالملل  یب کردیرو با دانش یساز یتجار

 یسواختار  معوادلات  مودل  ،پژوهشوی  در (1000) همکواران  و زاده عظیم اند  پرداخته

 کجووری  اند  نموده ارائه را انیبن دانش یهاوکار بکس در یالملل  یب ینیکارآفر ۀتوسع

 در ،هوا  بان  انیمشتر یبرا ارزش خلق مدل یالگو ،پژوهشی در (1000) همکاران و

 اند  نموده هئارا را شهر( بان  ۀمطالع )مورد برند ارزش مشترک خلق ندیفرا

 یوابی بازار ظرفیت و نوآوری قابلیت تأثیر ،درپژوهشی (1000) همکاران و نوروزی

 و ینصورآباد  یمحمود  انود   نمووده  ارزیوابی  را صوادراتی  بازاریوابی  عملکورد  بر سازمان

 وکارهوا  کسوب  یرقوابت  تیو مز یارتقوا  یالگوو  ۀارائ به ،پژوهشی در (1133) همکاران

 در (1133) بنودریان  اسوت   پرداختوه  ،بیو ترک فورا  کورد یرو با ،یعال آموزش قیطراز

 فناورانوۀ  دسوتاوردهای  سوازی  تجواری  نودی توانم و انتقوال  ظرفیت ارتقای ،پژوهشی

 را فناورانوه  وکوار  کسوب  توسوعۀ  مراکوز  ایجواد  ازطریق ،فناوری و تحقیق های سازمان

 است   نموده بررسی

 اقتصواد  شودۀ  بوومی  مودل  یو   طراحوی  به ،پژوهشی در (1132) قدمی و کارگر

 اسوت   توه پرداخ ایوران  دولتی های سازمان در ،استراتژی اصلی ابعاد براساس ،نوآوری

 در فنواوری  سوازی  تجواری  مودل  ارائوۀ  به ،پژوهشی در (1137) زاده حس  و یحیایی

 و ریزونودی  است  پرداخته ارتباطات و اطلاعات فناوری حوزۀ بنیان دانش های شرکت

 گذار مسولۀ در نووکلاسی  اقتصاد انتقادی ارزیابی به ،پژوهشی در (1136) همکاران

 اند  پرداخته نهادی یرویکرد :بنیان دانش اقتصاد به

 بوورای علموی  چوارچوب  یوو  ارائوۀ  بوه  ،درپژوهشووی (1136) همکواران  و فیضوی 

 و پوور  قلوی  انود   پرداختوه  اطلاعوات  فنواوری  وکار کسب ارزش گیری اندازه و شناسایی

 اقتصواد  استقرار رایب لاز  های شر  پیش ارائۀ به ،پژوهشی در (1131) مقد  کاهانی

 مودل  ارائوۀ  بوه  ،پژوهشوی  در (1131) بیوات  و زندحسوامی  انود   پرداخته بنیان دانش
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 و نیرومنود  اند  پرداخته رشد مراکز در مستقر بنیان دانش های شرکت برای وکار کسب

 هوای  بنگواه  بورای  مناسوب  وکوار  کسوب  مودل  ارائۀ به ،پژوهشی در (1131) همکاران

 وتحلیول  تجزیوه  درویکر از استفاده با ،ایران در همراه اینترنت حوزۀ در فعال اقتصادی

 اند  پرداخته مراتبی سلسله

 و خوارجی  دانش های حالت بررسی به ،پژوهشی در (8080) 1عبدالباسط و مداس

 و توو  انود   پرداختوه  توسوعه  درحوال  کشوورهای  در ،شورکت  سطح در نوآوری عملکرد

 وسویلۀ  بوه  ،بواز  نووآوری  در توسعه و تحقیق تحول به ،پژوهشی در (8013) همکاران

 در جدیود  نوآوری در توسعه و تحقیق از جدیدی مفهو  ارائۀ هد  با ،زونآما شرکت

 ارائوۀ  بوه  ،پژوهشوی  در (8013) همکواران  و 8شوجاهات اند  پرداخته دیجیتال اقتصاد

 وری بهوره  محووری  و مغفوول  واسوطۀ  نقوش  بررسوی  بورای  ،جدید تحقیقی مدل ی 

 کواربرد  و دانوش  راکاشوت  دانوش،  تولید) دانش مدیریت فرآیندهای بی  ،محور دانش

 مفهو  یبررس به ،پژوهشیدر (8013) همکاران و 1دلف اند  پرداخته نوآوری و (دانش

 اند  پرداخته وکار کسب مدل در ینوآور یبرا یجهان دانش از یریگ بهره

 و اقتصواد  در ینووآور  اقتصواد  بررسوی  بوه  ،پژوهشی در (8017) 0کاستل و پاتس

 ،پژوهشوی  در (8012) همکاران و 1هو فی اند  ختهپردا ایاسترال یکشاورز یها استیس

 در کشواورزی  هوای  ارزش زنجیورۀ  در مالی عملکرد و نوآوری بازار، گرایش بررسی به

 شناسایی به ،پژوهشی در (8016) همکاران و 6اورتگا اند  پرداخته نوظهور اقتصادهای

 خوارجی  اربواز  بوه  ورود بورای  ،متوسط و کوچ  های شرکت نیازموردِ دانش تحلیل و

 در (8011) همکواران  و 7پکه اند  پرداخته سنگال از شواهد :توسعه درحال اقتصادهای

 تحلیول  یو   :مدت بلند اقتصادی رشد بر نوآوری پتانسیل تأثیر بررسی به ،پژوهشی

 اند  پرداخته مجارستان و چ  جمهوری لهستان، کشورهای برای تجربی

 سومت  بوه  تغییورات  پویایی بررسی به ،پژوهشی در (8010) همکاران و 2باجزیکوا

                                                      

1. Medase & Abdul-Basit 

2. Shujahat 

3. Delft 

4. Potts & Kastelle 

5. Phi Ho 

6. Oretga 

7. Pece 

8. Bajzikova 
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 و سواگیوا  انود   پرداختوه  اسلواکی متوسط و کوچ  های شرکت در بنیان دانش اقتصاد

 توسوعۀ  در ،نووآوری  فراینودهای  مودیریت  بررسوی  بوه  ،پژوهشی در (8018) 1ژوپاروا

 ارائۀ به ،پژوهشی در (8018) همکاران و تفتی فلا  اند  پرداخته قزاقستان ملی اقتصاد

 تحوول  بور  تأکیود  و نووآوری  اقتصواد  اسوتراتژی   ریوزی  برناموه  در جدید الگوی ی 

 آن علیوه  انتقوادات  و اعتراضوات  وجوود  بوا  زموان،  طوول  در اسوتراتژی   ریوزی  برنامه

 کوارآفرینی  جدید مدل ارائه به ،پژوهشی در (8018) 8بهرامی و مرتضوی اند  پرداخته

 ،کوارآفرینی  و بنیوان  دانش اقتصاد رشد هو مف دو بر افزایی هم بر تأکید با ،بنیان دانش

   اند  پرداخته رقابتی های مزیت به دستیابی منظور به

 1تریشوومپ  اتیو نظر از ،ریو اخ ۀدهو  دو در که است دیجد یا مقوله ینوآور اقتصاد

  یو  از کمتور  ،زیو ن رانیا در است  شده برگرفته خلاق و ایپو ،مداو  ینوآور اساسبر

 ارزش کسوب  یبورا  یمدل یجا و است شده پرداخته اقتصاد نو   یا به که است دهه

 خوارجی  و داخلوی  هوای  پوژوهش  هبو  باتوجوه   رسود  یم نظر به یخال ،اقتصاد  یا در

 یو   ارائوۀ  بوا  کوه  ،بنیواد  داده رویکرد با پژوهشی که گرفت نتیجه توان می ،شده انجا 

 در وآورینو  اقتصواد  بر مبتنی ارزش کسب های م لفه و ابعاد ،مشخص صورت به مدل

 نداشوته  وجوود  ،کنونتوا  ،نمایود  مشخص را اطلاعات فناوری بنیان دانش های شرکت

 پوژوهش  ایو   نتوایج  و اسوت  نووآوری  دارای جنبوه  ایو   از حاضر پژوهش ،لذا است 

 کسب زمینۀ در ،اطلاعات فناوری بنیان دانش های شرکت اندرکاران دست به تواند می

 نووآوری،  یعنوی  ،نوآوری اقتصاد اصلی های شاخص گرفت  نظر در با ارزش حداکثری

 رساند  یاری ،بودن بنیان دانش و کارآفرینی

 پژوهش روش و شناسی روش .0

 ارزش کسوب  بور  ثرمو   کلیودیِ  عوامولِ  بنودی  رتبه و شناسایی جهت حاضر پژوهش

 شوده  تعریوف  ،اطلاعوات  فناوری بنیان دانش های شرکت در ،نوآوری اقتصاد بر مبتنی

 آمیختوه  نوو   از ،روش حیوث  از و اسوت  کواربردی  پژوهش هد  یثح از ،لذا است 

 ابعواد  استخرا  برای ،خبرگان با مصاحبه و ادبیات مرور از پس ،کیفی بخش در است 

 شود   اسوتفاده  MAXQDA افوزار  نر  از آنها بندی دسته و ها م لفه و کلیدی( )عوامل

                                                      

1. Sagieva & Zhuparova 

2. Mortazavi & Bahrami 

3. Schumpeter 
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 بوه  کوه  انود ‏بووده  لاعاتاط یفناور ۀحوز خبرگان از نفر 18 حله،مر  یا یآمار ۀجامع

 و هسوتند  یدکتور  لاتیتحصو  یدارا مذکور خبرگان شدند  انتخاب برفی گلولۀ روش

 اطلاعوات  یفنواور  بنیوان  دانوش  هوای  شورکت  رد سوال  11 از شیبو  یکار ۀسابق زین

 در نمونووه  حجوم در اشوبا  لاصو اسواسبور ،مصاحبه موورد ۀنمونو تعوداد داشتند 

 جووه ینت و یو ا بووه  محقووق  کووه  یزمانوو  اصول، و یا وقطب بور و شود گرفتوه نظور

 واریو اخت در را یشووتر یب اطلاعووات  ،شووتر یب هوای‏مصاحبه شودن انجوا  کوه برسود

 متوقوف  را اطلاعووات  یگوردآور اسوت، یقبلو اطلاعوات تکورار و دهود‏ینم قورار یو

 و ممفواهی  کشوف  بوه  منجور  هوا ‏داده لیو تحل بعود،  به دهم نفر مصاحبه زا  سوازد‏یم

 دو ،ینظور  اشوبا   حصوول  از نوان یاطم یبورا  ای ،وجودبوا   نشود  یدیجد های‏مقوله

  گرفت قرار لتحلی مورد هاآن به مربو  های‏داده و شد انجا  زین گرید ۀمصاحب

 اسوتخرا   هوای  م لفه و )ابعاد( کلیدی عوامل عاملی تحلیل جهت کمیّ، بخش در

 ای  در گردید  توزیع آماری جامعۀ بی  و طراحی ای نامه پرسش کیفی، بخش از شده

 مرحلوۀ  در ناموه  پرسش پایایی است  شده استفاده SMART PLS افزار نر  از بخش،

 موردِبررسوی  اشتراکی پایایی و ترکیبی پایایی کرونباخ، آلفای وسیلۀ به عاملی، تحلیل

  یو ا در  اسوت  شوده  تأییود  خبرگان، نظر با مطابق نیز،  نامه پرسش روایی  گرفت قرار

 آزمون توان و =α 0 /01 با Sample Power افزار نر  از استفاده با نمونه حجم بخش،

 نفور  110  بوی  سواخته، ‏محقوق  ۀنامو  پرسوش  اسوت   شوده   محاسبه 36 با برابر 21/0

 یمتنو  لیو فا زیو ن و  یآنلا ۀنام پرسش قیازطر شده( زده  یتخم زانیم از شتریب10)%

 آمواری  جامعۀ  دیگرد یآور جمع شده، لیتکم ۀامن پرسش 101 ،تیدرنها و شد عیتوز

 هوای  شورکت  بوه  مربوو   فعوالان  و نواظران  گوذاران،  سیاست از نفر 101کمیّ، بخش

 سوابقۀ  نیز و بالاتر و کارشناسی تحصیلات دارای و اطلاعات فناوری حوزۀ بنیان دانش

 ابانتخو  دسترس در و هدفمند گیری نمونه روش به که بودند سال 11 از بیش کاری

 شدند 

  پژوهش های یافته .5

 بوا  یافتوه  سواختار  نیموه  مصاحبۀ همچنی  و تحقیق ادبیات و شپژوه پیشینۀ مرور با

 88 و کلیدی( )عامل عدب  MAXQDA، 7 افزار نر  توسط کدگذاری انجا  و خبرگان

 ( 1 )شکل شد طراحی پژوهش اولیۀ مدل اساس، برای  و (1 )جدول شد شناسایی م لفه
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 در نووآوری،  اقتصواد  بور  مبتنوی  ارزش کسوب  مودل  های م لفه و کلیدی( )عوامل بعادا .1 جدول
 خبرگان با مصاحبه و پژوهش پیشینۀ از شده استخرا  اطلاعات، فناوری بنیان دانش های شرکت

ابعاد )عوامل 
 کلیدی(

 ها )کدهای باز( شاخص ها مؤلفه

اقتصاد 
نوآوری 

(I.E) 

نتایج اقتصاد 
 (R.I.Eنوآوری )

 عنوان نتیجۀ اقتصاد نوآوری اقتصادی بهرشد 

 عنوان نتیجۀ اقتصاد نوآوری یادگیری به

 عنوان نتیجۀ اقتصاد نوآوری کسب ارزش به

عوامل م ثر بر 
اقتصاد نوآوری 

(F.I.E) 

 نوآوری عامل م ثر بر اقتصاد نوآوری

 دانش عامل م ثر بر اقتصاد نوآوری

 د نوآوریکارآفرینی عامل م ثر بر اقتصا

ابزارهای اقتصاد 
 (T.I.Eنوآوری )

 های همکاری شبکه

 بنیان اقتصاد دانش

 های نوآوری خوشه

منابع 
فناوری 

اطلاعات 
(I.R) 

دانش فناوری 
 (K.I.Rاطلاعات )

 تحقیق و توسعۀ فناوری اطلاعات

 مدیریت دانش فناوری اطلاعات

 سطح دانش فناوری اطلاعات

 کسب دانش فناوری اطلاعات یادگیری ابزار

منابع انسانی 
فناوری اطلاعات 

(H.I.R) 

عوامل انگیزشی مادی و غیرمادی منابع انسانی فناوری 
 اطلاعات

 تخصص منابع انسانی فناوری اطلاعات

 های فرهنگی منابع انسانی فناوری اطلاعات چالش

 ساختار منابع انسانی فناوری اطلاعات

 انسانی فناوری اطلاعات مدیریت منابع

منابع مالی فناوری 
 (F.I.Rاطلاعات )

 مدیریت منابع مالی فناوری اطلاعات

 تأمی  منابع مالی فناوری اطلاعات

 های فناوری اطلاعات هزینه

وکار  کسب
و بازار 

(B.M) 

پذیری در  رقابت
حوزۀ فناوری 
اطلاعات 

(R.B.M) 

 زمان ورود به بازار فناوری اطلاعات

 شناسایی بازار فناوری اطلاعات

 رقبای بازار فناوری اطلاعات

 ایجاد مزیت رقابتی در بازار فناوری اطلاعات
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ابعاد )عوامل 
 کلیدی(

 ها )کدهای باز( شاخص ها مؤلفه

فرایند تولید و 
عرضۀ محصولات 
فناوری اطلاعات 

(P.B.M) 

 مشتری فناوری اطلاعات
 کیفیت محصولات فناوری اطلاعات

 عاتزنجیرۀ تأمی  و تولید محصولات فناوری اطلا

های  چالش
وکارهای  کسب

حوزۀ فناوری 
اطلاعات 

(C.B.M) 

 وکارهای حوزۀ فناوری اطلاعات های مدیریتی کسب چالش
 وکارهای حوزۀ فناوری اطلاعات های اقتصادی کسب چالش

 وکارهای های فرهنگی و اجتماعی کسب چالش
 حوزۀ فناوری اطلاعات

 ری اطلاعاتوکارهای حوزۀ فناو های سیاسی کسب چالش

های  شاخص
وکارهای  کسب

حوزۀ فناوری 
 (I.B.Mاطلاعات )

 وکارهای عنوان شاخص کسب ها به استراتژی
 حوزۀ فناوری اطلاعات

 وکارهای حوزۀ فناوری اطلاعات های فناورانۀ کسب شاخص
 وکارهای حوزۀ فناوری اطلاعات عنوان شاخص کسب عملکرد به

عنوان شاخص  ود بههای مشهود و نامشه دارایی
 وکارهای حوزۀ فناوری اطلاعات کسب

فناوری 
اطلاعات 

(I.T) 

عوامل م ثر بر 
فناوری اطلاعات 

(F.I.T) 

 تغییرات صنعت فناوری اطلاعات
 های صنعت فناوری اطلاعات مزیت

 های صنعت فناوری اطلاعات چالش

مدیریت فناوری 
 (M.I.Tاطلاعات )

 سازی فناوری اطلاعات بومی
 حفاظت از فناوری اطلاعات

 سب  مدیریت فناوری اطلاعات

ایجاد و توسعۀ 
فناوری اطلاعات 

(D.I.T) 

 شناخت از آیندۀ فناوری اطلاعات
 توسعۀ فناوری اطلاعات

 امکان ایجاد فناوری اطلاعات
 های نوی  فناوری اطلاعات دسترسی به فناوری

امنیت و 
قوانین 

(S.R) 

قررات قوانی  و م
در حوزۀ فناوری 

 (P.S Rاطلاعات )

 اجرای صحیح قوانی  و مقررات
 فرایند اجرای قوانی  و مقررات

 قوانی  و مقررات محدودکننده
 قوانی  و مقررات حمایتی و لاز 

گذاری در  قانون
حوزۀ فناوری 

 (L.S.Rاطلاعات )

 گذاران گذاران و سیاست هماهنگی بی  قانون
 ری اطلاعاتدر حوزۀ فناو

ای و صحیح در حوزۀ  گذاری حرفه گذاری و سیاست قانون
 فناوری اطلاعات
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ابعاد )عوامل 
 کلیدی(

 ها )کدهای باز( شاخص ها مؤلفه

گذاران در حوزۀ فناوری  گذاران و سیاست تعدّد قانون
 اطلاعات

امنیت حوزۀ 
فناوری اطلاعات 

(I.S.R) 

 های فناوری اطلاعات افزاری و شبکه امنیت سخت

 طلاعاتافزاری و اطلاعاتی فناوری ا امنیت نر 

 اعتماد اجتماعی به فناوری اطلاعات

 پدافند غیرعامل در حوزۀ فناوری اطلاعات

نوآوری در 
فناوری 

اطلاعات 
(I.I) 

عوامل م ثر بر 
نوآوری در فناوری 

 (F.I.Iاطلاعات )

 ابزار نوآوری عامل م ثر بر نوآوری در فناوری اطلاعات

 فناوری اطلاعاتاستراتژی نوآوری عامل م ثر بر نوآوری در 

 نظا  نوآوری عامل م ثر بر نوآوری در فناوری اطلاعات

 فناوری عامل م ثر بر نوآوری در فناوری اطلاعات

شاخص های 
نوآوری در فناوری 

 (I.I.Iاطلاعات )

 نوآوری در بازار فناوری اطلاعات

 نوآوری در فرایند فناوری اطلاعات

 لاعاتنوآوری در محصولات فناوری اط

چالش های 
نوآوری در فناوری 

 (C.I.Iاطلاعات )

 های نوآوری در فناوری اطلاعات هزینه

 ارتبا  نوآوری و بازار فناوری اطلاعات

 مدیریت نوآوری در فناوری اطلاعات

 سرعت نوآوری در فناوری اطلاعات

ابعاد 
کسب 
ارزش 

(E.V) 

بندی  دسته
 (D.E.Vها ) ارزش

 یهای اقتصاد ارزش

 های فرهنگی و اجتماعی ارزش

 های سیاسی و امنیتی ارزش

 های فناورانه ارزش

عوامل م ثر بر 
کسب ارزش 

(F.E.V) 

 های همکاری عامل م ثر بر کسب ارزش شبکه

 های فناوری اطلاعات عامل م ثر بر کسب ارزش شبکه

 مدل کسب ارزش عامل م ثر بر کسب ارزش

 مل م ثر بر کسب ارزشاقتصاد نوآوری عا

 ابزار فناوری اطلاعات عامل م ثر بر کسب ارزش

های کسب  چالش
 (C.E.Vارزش )

 های سیاسی و امنیتی چالش

 های فرهنگی و اجتماعی چالش

 های اقتصادی چالش

  های فناورانه چالش
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 یریگ اندازه مدل ارزیابی  ●

 مسویر  سوازی  مودل  فو   یو   کوه  PLS از نتووا  موی  ،پژوهش نظری مدل آزمون برای

 و پنهوان  رهایمتغیّ روابط بررسی امکان ،تکنی  ای  کرد  استفاده است، محور واریانس

 طوورکلی،  بوه  سوازد   موی  فوراهم  انمز هم صورت هب را مشاهده( قابل )متغیرهای ها سنجه

 نوه، چندگا رگرسیون به شبیه معادلات از ای مجموعه ازطریق ساختاری، معادلات روش

 روش، ایو   ( 8012 همکواران،  و 1هیر) کند  می آشکار را متغیرّها درونی روابط ساختار

 پنهوان  یرهایّمتغ از یاریبس با کوچ  ۀنمون  ی از استفاده با ،مدل  ی  یتخم امکان

(Latent variables) خلاصوۀ  درنهایوت،  ( 8017 همکواران،  و 8آکر) کند یم  یتضم را 

 است  آمده 8جدول در ،SMART PLS افزار نر  یخروج از حاصل اصلی نتایج

 گیری اندازه مدل کیفیت و گرا هم روایی پایایی، نتایج .4 جدول

 کلیدی( )عوامل ابعاد

 گرا هم روایی پایایی

 آلفای
 کرونباخ

 پایایی
 ترکیبی

(CR) 

 اشتراکی پایایی
(Communality) 

 میانگی 
 واریانس
 استخراجی

(AVE) 

 CR مقایسۀ
 AVE و
(CR>AVE) 

 231/0 381/0 711/0 711/0 OK (E.V) ارزش کسب ابعاد

 730/0 273/0 711/0 711/0 OK (I.E) نوآوری اقتصاد

 211/0 222/0 633/0 633/0 OK (S.R) قوانی  و امنیت

 760/0 213/0 618/0 618/0 OK (I.T) اطلاعات فناوری

 287/0 222/0 621/0 621/0 OK (B.M) بازار و وکار کسب

 210/0 223/0 678/0 678/0 OK (I.R) اطلاعات فناوری عمناب

 211/0 231/0 633/0 633/0 OK (I.I) اطلاعات فناوری در نوآوری

 مقدارشوان  یبیترک ییایپا و کرونباخ یآلفا (8080) همکاران و 1تزیبن نظر مطابق
 هوای ‏افتوه ی بوا  مطوابق  باشود   1/0 از شوتر یب دیبا یاشتراک ییایپا و 7/0 از شتریب دیبا

                                                      

1. Hair 

2. Akter 

3. Benitez 
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 یبرا آمده دست هب یاشتراک ییایپا و یبیترک ییایپا و کرونباخ یآلفا بیضر ،8 جدول
 کوه  دارد قورار  مطلووب  حود  در یدرون یسازگار هک دهد‏یم نشان مکنون، یرهایّمتغ
 انسیو وار  یانگیو م  کنود ‏یمو  دییو أت را پوژوهش  مودل  ناسوب م ییایو پا ،موضوو    یا

  (1321 ،1لارکور  و فورنول ) باشود  1/0 یاومس ای تر‏بزرگ دیبا (AVE) شده استخرا 
 جودول  در کهطور همان باشد  CR>AVE دیبا ییگرا هم ییروا دییأت جهت ، یهمچن
 تووان ‏یمو  و اسوت  بووده  CR>AVE مکنون یرهایّمتغ یتمام در ،شود‏یم مشاهده 8
 8لکشو  اسوت   برخووردار  یمناسوب  یگرا هم ییروا از ،پژوهش مدل که گرفت جهینت

 تخموی   حالوت  در را سواختاری  تمعوادلا  و ییودی تأ عاملی تحلیل از مستخر  مدل
   ( 8 )شکل دهد می نشان استاندارد ضرایب

 
 تخمی  حالت در یساختار معادلات و یدییأت یعامل لیتحل از مستخر  مدل .4شکل

 استاندارد برایض

                                                      

1. Fornell & Larcker 
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 از ها شاخص همه برای عاملی بار مقدار ،8 شکل در شده داده نشان های یافته به باتوجه

 گیوری  انودازه  بورای  کوه  گرفوت  نتیجه توان می ،بنابرای  است  شده بیشتر 1/0 مقدار

 نتوایج  ،عبوارتی  به هستند  معتبر نامه پرسش س الات سویی هم ،مرحله ای  در مفاهیم

 ناموه  پرسوش  سو الات  طریوق از پژوهشوگر  که را آنچه ،دهد می نشان (8 )شکل مدل

 است  یافته تحقق ابزار ای  ازطریق ،داشته را اآنه گیری اندازه و سنجش قصد پژوهش

 است  استناد قابل پژوهش های سازه بی  روابط بنابرای ،

 

  

 مسیر بضرای معناداری حالت در ساختاری دلم .3 شکل

 معنواداری  قودرمطلق  شورایط  در را ییدیتأ عاملی تحلیل از شده حاصل مدل 1 شکل

 نوان یاطم سوطح  بوا  روابط یتمام مدل،  ای مطابق دهد  می نشان ( t_value) ضرایب

  ندمعنادار 33%
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 پژوهش مدل سنجی اعتبار  ●

R یوا  R Squares تعیوی   ضوریب 
 مکنوون  رهوای متغیّ ارزیوابی  بورای  اصولی  معیوار  2

 یو   و صوفر  بوی   عددی همیشه تعیی  ضریب مقدار  است ساختاری مدل زای درون

 ،PLS مسویری  هوای  مدل در 13/0 و 11/0 ،67/0 با برابر تعیی  ضریب مقادیر  است

R  شووند  موی  توصویف  ضوعیف  و متوسط توجه، قابل ،ترتیب به
 کوه  دهود  موی  نشوان  2

 بینوی  پویش  را وابسوته  رمتغیّو  رفتوار  از میوزان  چوه  ،رفته هم روی مستقل، رهایمتغیّ

R میوزان  موارد اکثریت ،پژوهش ای  در که کنند می
 سوطح  در و بووده  67/0 یبوالا  2

Q) بی  پیش ارتبا  آزمون ،دیگر ازسوی  است قوی
 موورد  را ساختاری مدل کیفیت (2

 قووی  11/0 و متوسوط  11/0 و ضوعیف  08/0 مقودار  سوه  کوه  دهود  می قرار سنجش

 در ،پوژوهش  ایو   در کوه  (8011 ،1)هنسلر ندهست آزمون ای  گیری اندازه های ملاک

 ینو بی پویش  قودرت  دهنودۀ  نشوان  ،امور   یا و است قوی سطح در مقادیر موارد، اکثر

 (  1 )جدول است مدل مناسب

 زا درون ۀساز برای Q2 و R2 معیار نتایج .3 جدول

 R2 Q2 اختصاری کد زا درون مکنون متغیّر

 B.M 301/0 176/0 بازار و وکار کسب

 E.V 23/0 107/0 ارزش کسب ابعاد

 I.E 726/0 17/0 نوآوری اقتصاد

 I.I 208/0 018/0 اطلاعات فناوری در نوآوری

 I.R 131/0 807/0 اطلاعات فناوری منابع

 I.T 788/0 80/0 اطلاعات فناوری

 S.R 113/0 010/0 قوانی  و امنیت

 مدل یینها تیفیک دییأت  ●

 یینکوو  شواخص  از ،کلیورطو  بوه  ،سواختاری  مودل  کیفیوت  بررسوی  بورای  ،نهایتدر

 را مودل  کلی بینی پیش توانایی شاخص ای  ،واقعدر شود  می استفاده 8(GOFبرازش)

 رهوای متغیّ بینوی  پویش  در ،شوده  آزموون  مودل  آیا اینکه و دهد می قرار بررسی مورد

                                                      

1. Henseler 

2. Goodness of fit 
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 قورار  ی  و صفر بازۀ در آمده دست هب مقدار که ؟نه یا است بوده موفق ،زا درون مکنون

 ضورایب  متوسط و اشتراکی مقادیر متوسط مقدار دو ضرب مجذور شاخص، ای  دارد 

 توصویف  قووی  و متوسط ،ضعیف ترتیب به 16/0 و 81/0 ،01/0 مقادیر  است تعیی 

   هستند  ساختاری مدل مناسب کیفیت نشانگر ،ی  به نزدی  مقادیر و است شده
 

GOF = √average (Communality) × average (R2) 

 
GOF = √ ۰/۲۲۲× ۰/۷۷۷ =۰/۳۳۳ 

 بسویار  بورازش  دهندۀ نشان که بود 781/0 برابر آمده دست هب مقدار ،آزمون ای  در

  است  مدل قوی

 اقتصراد  برر  مبتنری  ارزش کسرب  برر  مؤثر )ابعاد( کلیدی عوامل بندی رتبه  ●

  اطلاعات فناوری بنیان دانش های شرکت در نوآوری

 سواختاری  مودل  زای درون مکنون رهایمتغیّ ارزیابی برای اصلی معیار ،تعیی  ضریب

 ایو   در ،لوذا  د دهو  موی  نشوان  نیوز  را هوا  رمتغیّ بندی رتبه ،معیار ای  ،همچنی   است

 و 0)جودول  ایوم  نمووده  اسوتفاده  تعیوی   ضرایب از ،عوامل بندی رتبه جهت ،پژوهش

  ( 0 شکل

 در نوآوری اقتصاد بر مبتنی ارزش کسب بر م ثر کلیدی عوامل بندی رتبه .0 جدول
 تعیی  ضرایب معیار با اطلاعات فناوری بنیان دانش یها  شرکت

 رتبه  تعیین ضریب )ابعاد( کلیدی عوامل

 1 901�0  بازار و وکار کسب

 8 890�0 ارزش کسب ابعاد

 1 802�0  اطلاعات فناوری در نوآوری

 0 786�0  نوآوری اقتصاد

 1 722�0 اطلاعات فناوری

 6 591�0  اطلاعات فناوری منابع

 7 119�0  قوانی  و امنیت
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 لفهؤم ضریب تعیین رتبه

 اقتصاد نوآوری 0/726 0

 منیت و قوانی ا 0/113 7

 فناوری اطلاعات 0/788 1

 ابعاد کسب ارزش 0/230 8

 کسب و کار و بازار 0/301 1

 منابع فناوری اطلاعات 0/131 6

 نوآوری در فناوری اطلاعات 0/208 1

 اقتصاد بر مبتنی ارزش کسب بر م ثر )ابعاد( کلیدی عوامل بندی رتبه نمودار .0 شکل
 تعیی  ضرایب اساسبر ،اطلاعات فناوری بنیان دانش های شرکت در ،نوآوری

 (هاشنهادیپ ۀارائ و یریگ جهی)نت یبند جمع .4

 دانوش  کسوب  و کارآفرینی وری، بهره نوآوری، افزایش ،نوآوری اقتصاد در اصلی هد 

 عامول  و درآورده حرکت به ایستا حالت از را وکارها کسب ،آن از ناشی نوآوری و است

 ارزش حوداکثری  کسوب  یعنی ،اصلی هد  به نرسیدن از مانع و است اقتصادی رشد

 توانوایی  ،تجواری  هوای  مودل  ،(8081) 1دیویدوسوت  و ایهانواچور  نظور  طبوق  و است

 هود   بوا  ،پوژوهش  ایو   نماینود   موی  تسوهیل  ارزش کسوب  و ایجواد  در را ها شرکت

 اقتصواد  بور  مبتنوی  ارزش کسوب  مودل  بور  م ثر کلیدی عوامل بندی رتبه و شناسایی

                                                      

1. Iheanachor  &  David-West 
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 بووه تووا گرفووت انجووا  ،اطلاعووات فنوواوری بنیووان دانووش هووای شوورکت رد ،نوووآوری

 هوای  گیوری  تصومیم  در ،اطلاعوات  فنواوری  حووزۀ  در مو ثر  مدیران و گذاران سیاست

 .رساند یاری استراتژی 

 SMART PLS افوزار  نور   و سواختاری  معادلات با عاملی تحلیل از حاصل نتایج

 ارزش کسوب  مودل  بور  ،عوامل ی ا ذیل لفهم  88 و عامل7 که است آن دهندۀ نشان

  اسوت  مو ثر  اطلاعوات  فنواوری  بنیوان  دانش های شرکت در نوآوری اقتصاد بر مبتنی

 آورده 1 جودول  مطوابق  تعیوی ،  ضرایب به باتوجه ،عامل هر لفۀم  تری  مهم ،درادامه

 ایو   مودیران  و گوذاران  سیاست به پیشنهادهایی و ها توصیه ،آن اساسبر و است شده

 بیشوتری   پوذیری،  رقابت م لفۀ ،بازار و وکار کسب عامل در .است ردیدهگ مطر  حوزه

 بوازار،  بوه  ورود زموان  کوه  اسوت  آن از حواکی  مطلوب  ایو    داراست را تعیی  ضریب

 در پایودار  پوذیری  رقابوت  ایجواد  بورای  ،رقوابتی  مزیوت  ایجواد  و رقبا و بازار شناسایی

 ایجواد  و طراحوی  بورای  ،حووزه  ایو   نفعوالا  توجوه  موورد  باید ،بازارها و ها وکار کسب

 کوه  شود  مشوخص  پیشوینه  بررسوی  با گیرد  قرار ارزش کسب منظور به ،هاوکار کسب

 و 1لیوو  ،(8081) دیویدوسوت  و ایهانواچور  هوای:  پژوهش نتایج با ،ذکرشده های م لفه

 ،(1133) همکواران  و بنودریان  ،(8013) همکواران  و 8کوهتامیکی ،(8080) همکاران

 (،8012) همکواران  و 0عبواس  ،(8012) اسومورودینزکایا  و راسول   (،8011) 1گاریپوا

  است همسو (8012) همکاران و دلف و (8012) همکاران و 1عبدالطیف

 بیشوتری   دارای ها، ارزش بندی دسته م لفۀ ارزش، کسب ابعاد عامل در همچنی ،

 در هوا،  ارزش بنودی  دسوته  برای که است آن از حاکی مطلب ای  است  تعیی  ضریب

 شناسوایی  به باید امنیتی، و سیاسی اجتماعی، فرهنگی، فناورانه، اقتصادی، های حوزه

 آن در ارزش اکتسواب  و دارد قورار  آن در هود   بازار که ای جامعه با مطابق ها، ارزش

 بوا  ذکرشده های م لفه که شد مشخص پیشینه بررسی با شود  توجه گیرد، می صورت

 ،(8081) 6اسوتفان  و ریتوالا  ،(8081) یدوسوت دیو و ایهانواچور  هوای:  پوژوهش  نتایج

                                                      

1. Liu 

2. Kohtamäkia 
3. Garipova 

4. Abbas 
5. AbdEllatif 
6. Ritala & Stefan 
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 1هووولزم  و گریگوووری و (8080) 8تانوو  و هسووو ،(8080) همکوواران و 1هووولزم 

 است  همسو (8080)

 نووآوری  بور  م ثر عوامل م لفۀ ،اطلاعات فناوری در نوآوری عامل در ،دیگر ازسوی

 و تژیاسوترا  ار،ابوز  ،رو ازای  است  تعیی  ضریب بیشتری  دارای ،اطلاعات فناوری در

 کوه  ارزش خلوق  و نووآوری  تحقوق  برای هستند هایی  شاخص فناوری و نوآوری نظا 

 بوا  باشوند   داشوته  مذکور های شاخص ای  به ای ویژه توجه ،بایستی حوزه ای  فعالان

 و 0آلوشو   هوای:  پوژوهش  نتوایج  بوا  ذکرشده های م لفه شد مشخص پیشینه بررسی

 خمسوه  (، 8081) همکاران و 6بونک  (،8081) رانهمکا و 1امیلیا ،(8081) همکاران

 است  همسو (1137 ) روحانی وثوق و

 بیشوتری   دارای نووآوری،  اقتصواد  نتوایج  م لفۀ ،نوآوری اقتصاد عامل در ،طرفیاز

 نتیجوۀ  ،ارزش کسب و یادگیری اقتصادی، رشد لفه،م  ای  در که است تعیی  ضریب

 نووآوری،  هوای  خوشوه  بوه  ،بایود  هوا  شاخص آن به رسیدن برای که ندا نوآوری اقتصاد

 مشوخص  پیشینه بررسی با نمود   ویژه توجه بنیان دانش اقتصاد و همکاری های شبکه

 و سویرا  ،(8081) اسوتفان  و ریتوالا  :هوای  پژوهش نتایج با ذکرشده های م لفه که شد

 همکواران  و توو  (،8080) همکواران  و 7ژائو (،8080) تان  و هسو (،8080) همکاران

 (8013) 10کواک  و سویولی  و (8011) 3آبلیوو  (،8013) همکاران و 2لاکاسا (،8013)

 است  همسو

 دارای اطلاعوات،  فنواوری  مودیریت  م لفوۀ  ،اطلاعوات  فناوری عامل در ،همچنی 

 فناوری حوزۀ در صحیح مدیریت نظا  سازی دهپیا برای  است تعیی  ضریب بیشتری 

 مودیریت  سوب   و اطلاعوات  فنواوری  زیسوا  بومی و حفاظت ایجاد، به باید ،اطلاعات

 یافوت   دسوت  ارزش خلوق  و نووآوری  بوه  ،بتووان  تا نمود توجه هد  بازار با متناسب
                                                      

1. Holzmann 

2. Hsu & Tang 

3. Gregori & Holzmann 

4. Alhusen 

5. Emilia 

6. Bouncken 

7. Zhao 

8. Lacasa 

9. Ablaev 

10.Ciulli & Kolk 
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 دارای اطلاعوات،  فنواوری  دانوش  م لفۀ ،اطلاعات فناوری منابع عامل در ،دیگر ازسوی

 ذکرشوده  هوای  م لفه که شد مشخص پیشینه بررسی با  است تعیی  ضریب بیشتری 

 موی   (،8013) همکاران و کوهتامیکی (،8080) 1زیبا و دارست :های وهشپژ نتایج با

 فور  فهیموی  و پیربسوتی   فلیحی (،8012) همکاران و 8ورستریت  (،8013) همکاران و

  است همسو (1127) همکاران و حاصل مراد و (1123)

 بوا   است مالی منابع و انسانی منابع دانش، ضلع سه دارای اطلاعات فناوری منابع

 درواقوع،  دانوش،  اموا  دارنود،  بودیلی  بوی  و ویوژه  جایگاه لفهم  سه هر اینکه به نایتع

 بوه  رسویدن  و متناسوب  دانوش  بوه  یوافت   دسوت  برای  است دیگر منبع دو پیشران

 یادگیری و دانش سطح دانش، مدیریت توسعه، و تحقیق های شاخص ،دانش های مرز

 فنواوریِ  دانوش  از سوطح  آن بوه  رسویدن  لازموۀ  و اسوت  برخوردار بسزایی اهمیت از

 بوا   است متناسب مالی و انسانی ابعمن از مندی بهره ارزش، کسب برای لاز  لاعاتِاط

 و 1داهلنودر  :هوای  پوژوهش  نتایج با شده ذکر های م لفه ،شد مشخص پیشینه بررسی

 و آشووانتی (،8080) تانوو  و هسووو (،8081) همکوواران و سوویرا (،8081) همکوواران

 و (8012 ) همکواران  و عبواس  (،8013) همکواران  و شووجاهات  (،8013) 0امیگوالی

 است  همسو (1137) همکاران و قاسمی

 ضوریب  بیشوتری   دارای امنیوت  م لفوۀ  قووانی ،  و امنیوت  عامل در ،دیگر ازطر 

 کسوب  ،انتهوا در و اسوت  ارزش خلق برای پایه و تسابیاک ارزشی امنیت  است تعیی 

 بوه  بایود  ،ارزش ایو   آوردن دسوت  هب برای  است بنیان دانش وکارهای کسب در ارزش

 هوای  شوبکه  و افوزاری  سوخت  امنیوت  اطلاعاتی، و افزاری نر  امنیت اجتماعی، اعتماد

 بوه  بایسوتی  ،امنیوت  پایوداری  بورای  و شود توجه غیرعامل پدافند و اطلاعات فناوری

 شود  مشوخص  پیشوینه  بررسوی  بوا  شوود   پرداخته مذکور های شاخص مداو  ارتقای

 و ژائوو  (،8081) همکواران  و داهلنودر  هوای:  پوژوهش  نتوایج  بوا  شوده  ذک ایه م لفه

 و (8012) همکواران  و عبوداللطیف  ،(8013) امیگووالی  و آشوانتی  (،8080) همکاران

  است همسو (1137) همکاران و قاسمی

                                                      

1. Durst & Zieba 

2. Verstraeten 

3. Dahlander  

4. Alshanty & Emeagwali 
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 مبتنوی  ارزش کسوب  جهت مربو ، یها لفهم  و کلیدی عوامل استخرا  به توجهبا

 کوه  گوردد  می پیشنهاد ،اطلاعات فناوری بنیان دانش های رکتش در نوآوری اقتصاد بر

 جهوت  مناسوب  هوای  زیرسواخت  هنگوا ،  هب و صحیح گذاری سیاست و گذاری قانون با

 همووۀ بوورای ،هوود  بازارهووای مسووتمر ارزیووابی امکووان و نوووآوری نظووا  اسووتقرار

 ،واننود بت کارهوا و کسب ای  تا گردد فراهم اطلاعات فناوری بنیان دانش هایوکار کسب

 بپردازند  ارزش کسب به ،مناسب رقابتی فضای در

 منابع

 محوویط تطبیقووی ۀمطالعوو» ( 1133)  امیرقدسی،سوویروس و علووی نووایینی، بنیووادی  بندریان،رضووا

 ارتقوای  جهوت  سیاسوتی  پیشونهادهای  ۀارائو  و ملوی  و المللوی  بی  نفتی های شرکت وکار کسب

 .12 - 13 :1 ۀشمار ،6 ۀدور ،نرژیا حقوق مطالعات « ها شرکت ای  رقابتی های مزیت

 حمایوت  هوای  سازمان در فناوری و پژوهش راهبردی مدیریت مدل تبیی » ( 1132)  رضا بندریان،

 .116 - 107 :37 ۀشمار ،وششم بیست سال ،راهبرد و مجلس « فناوری و پژوهش از کننده

 هوای  خوشوه  گیوری  شوکل  بر م ثر عوامل» ( 1133) علی  داوری، و مرتضی اکبری، علیرضا  جعفر،

  10 – 1 :1 شمارۀ ،18 دورۀ ،فناوری و علم سیاست « شریف نوآوری ناحیۀ مطالعۀ نوآوری 

 ( 1000) ی مصوطف  ،ییسورگلزا  و یمهود  ،یشواهدان  یصوادق   محمدجواد ا،ین محقق  محمود ب،یخط

 در انیو بن دانش یها شرکت رشد ۀمرحل ۀفناوران های طر  یگذار هیسرما بر م ثر عوامل ییشناسا»

  811 – 813 :8 یاپیپ ۀشمار ،10 ۀشمار ،11 ۀدور ،وکار کسب تیریمد ۀفصلنام ،«یبانک نظا 

 رویکورد  بوا  نوآوری مدیریت ابعاد تحلیل و ارزیابی» ( 1137) محمود  روحانی، وثوق و عباس خمسه،

 ۀشومار  ،صونعتی  تکنولوژی توسعۀ فصلنامۀ ،«گلستان شرکت در ساختاری معادلات سازی مدل

  88-11 ی : و سی

 انتقوادی  ارزیوابی » ( 1136)  فرشواد  منی، مو  و کواظم  یاوری،  بهرا  سحابی،  محمدامیر ریزوندی،

 و علوم  سیاسوت  « نهوادی  رویکوردی  :بنیان دانش قتصادا به گذار ۀمسول در نووکلاسی  اقتصاد

 .10-17 :1 ۀشمار ،3 ۀدور ،فناوری

 بنیوان  دانش های شرکت برای وکار کسب مدل نتخابا» ( 1131)  نرگس بیات، و حسا  زندحسامی،

 .63-13 :86 ۀشمار ،تحول و توسعه مدیریت ،رشد مراکز در مستقر

 چوارچوب  در اقتصوادی  رشود  بر بنیان دانش اقتصاد ثیرگذاریأت ارزیابی» ( 1137)  اصغر علی سالم،

 .812-127 :62 ۀشمار ،12 ۀدور ،اقتصادی ۀپژوهشنام « یافته گسترش زای درون رشد مدل

 شناسایی» ( 1000) محمدباقر  گرجی، و محمدشریف زاده، شریف محمودرضا  چراغعلی، افسانه  عربی،

 شوهر  بنیوان  دانوش  هوای  شورکت  در الملل بی  رویکرد با دانش سازی تجاری های شاخص ارزیابی و

  002 – 018 :1 پیاپی شمارۀ ،03 شمارۀ ،11 دورۀ ،وکار کسب مدیریت فصلنامۀ « تهران
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 معوادلات  مودل  ارائوۀ » ( 1000) سامره  شجاعی، و مجید اشرفی، هادی  پور، ثنایی علی  زاده، عظیم

 مودیریت  فصولنامۀ  « بنیوان  دانوش  وکارهوای  کسوب  در المللوی  بی  کارآفرینی توسعۀ ساختاری
  178 – 110 :8 پیاپی شمارۀ ،10 شمارۀ ،11 دورۀ ،وکار کسب

 و ارتباطوات  و اطلاعات فناوری اثرات بررسی» ( 1123)  فاطمه فر، فهیمی و نعمت پیربستی، فلیحی

 « سونجی  اقتصواد  و دینامیو   سیسوتم  هوای  روش تلفیوق  اقتصادی: رشد بر الکترونی  تجارت

 .70-13 :11 ۀشمار ،0 ۀدور توسعه(، و مالی )اقتصاد مالی اقتصاد

 ( 1136)  مهودی  ی،محمودصوالح  و ایموان  وانوانی،  رئیسوی   محمودتقی  فورد،  تقوی  کامران فیضی،

 ۀدور ،عموومی  مدیریت های پژوهش « اطلاعات فناوری وکار کسب ارزش گیری اندازه چارچوب»

 .68-11 :12 ۀشمار ،10

 بنیوان  دانوش  اقتصاد به دستیابی الزامات» ( 1137)  پریسا علیزاده، و مهدی فقیهی،  محمد قاسمی،

 ۀپژوهشونام  « سیاسوتی  هوای  توصویه  ۀارائو  و ایوران  در قانونی چارچوب تحلیل کلان: سطح در
   118-33 :62 ۀشمار ،12 ۀدور ،اقتصادی

 اصولی  ابعاد براساس نوآوری اقتصاد ۀشد بومی مدل ی  طراحی» ( 1132)  محس  قدمی، و هاشم کارگر،

 .111-111 :83 ۀشمار ، 2 ۀدور ،گذاری سرمایه دانش « ایران دولتی های سازمان در استراتژی

 ارزش خلوق  مودل  الگووی  ارائۀ» ( 1000) حسی   صفرزاده، و حیدرضا میرابی، حمیدرضا  کجوری،

 فصلنامۀ « (شهر بان  مطالعه مورد) برند ارزش مشترک خلق فرایند در ها، بان  مشتریان برای
   886 –808 :1 پیاپی شمارۀ ،03 شمارۀ ،11 دورۀ ،وکار کسب مدیریت

 ارائۀ» ( 1133) عصمت  ندوش ، مسعودی و یعقوب انتظاری، زهرا  طالب، زهرا  نصرآبادی، محمدی

 مودیریت  « فراترکیوب  رویکورد  با عالی آموزش ازطریق وکارها کسب رقابتی مزیت ارتقای الگوی
  102 – 27 :61 شمارۀ ،13 دورۀ ،فردا

 و اطلاعوات  فنواوری  اثور » ( 1127)  حسوی   سوید  پاریاب، و امیرحسی  مزینی،  نیلوفر مرادحاصل،

 :10 ۀشومار  ،0 ۀدور ،نووی   تجوارت  و اقتصواد  « تجاری تسهیل و وکار کسب فضای بر ارتباطات

13-61. 

 بوروز  بورای  چوارچوبی  :دانشوگاهی  نقود » ( 1133) سوینا   سروی، و مجتبی علویان، خلیل  نوروزی،

  88 – 1 :1 شمارۀ ،3 دورۀ ،نوآوری مدیریت « نوآوری

 چارچوبی ۀارائ» ( 1138)  بهناز صادقی، حا  و حمدم سید اعرابی،  محبوبه رنجبر،  پورانداخت نیرومند،

 .820-867 :0 ۀشمار ،1 ۀدور ،اطلاعات فناوری مدیریت « وکار کسب مدل طراحی برای

 ( 1131)  ابوالقاسوم  کسومایی،   دلخووش  و فریودون  زاده، قاسوم   رضا زعفریان،  پوراندخت نیرومند،

 ایران در همراه اینترنت ۀحوز در فعال دیاقتصا های بنگاه برای مناسب وکار کسب مدل انتخاب»

 ۀشومار  ،0 ۀدور ،اطلاعوات  فنواوری  مدیریت  «مراتبی سلسله وتحلیل تجزیه رویکرد از استفاده با

11: 171-126.  

 هوای  شورکت  در فنواوری  سوازی  تجواری  مودل  ۀارائو » ( 1137)  علوی  زاده، حسو   و مهری یحیایی،

  28-61 :86 ۀشمار ،7 ۀدور ،یگذار سرمایه دانش « ICT ۀحوز بنیان دانش
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Abstract 

Today, the economy of innovation based on knowledge as an important 

and vital factor, has attracted the attention of businesses for value 

acquisition and a sustainable competitive advantage. Therefore, the aim 

of this research is identifying and ranking the key factors affecting the 

value acquisition based on the innovation economy in knowledge-based 

IT (information technology) companies. The study was conducted using 

mixed method approach. In the qualitative phase, the most important 

indicators were extracted using MAXQDA software based on the 

theoretical foundations and literature review, as well as interviews with 

12 experts in the IT field, who were selected by the snowball method. 

Then, in the quantitative phase, a questionnaire was designed based on 

the indicators and given to 103 policymakers and practitioners in the 
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knowledge-based IT companies, who were purposefully selected. The 

validity of the questionnaire has been confirmed according to the opinion 

of experts. The reliability of the questionnaire, the analysis of the 

extracted factors and the validation of the final research model were 

investigated using SMART PLS software. Finally, the final research 

model with 22 indices in 7 factors was confirmed. The results showed 

that all 7 factors have a significant impact on the value acquisition based 

on the innovation economy. The factor regarding dimensions of the value 

acquisition is in the highest rank and then the IT resources, innovation in 

IT, IT, business and market, the innovation economy, and security and 

laws are placed in the next ranks, respectively. 

Keywords: Innovation Economics, Value Acquisition, Knowledge Based 

Companies, Information Technology 
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