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ه عرض رهیزنج یو ارائه الگو یشناسبیآس
 1در کشور یبانک ریخرد غ یمال تأمین

 20/12/1401تاریخ پذیرش:  01/04/1401تاریخ دریافت: 

 *سیدمحمد افقهی  _________________________________________________________________ 

 **محمدحسین قوام
 ***نسبمصطفی شهیدی

 چکیده
مطرح شده است. هرچند  یو آبادان شرفتیعوامل پ نیترهمواره از جمله مهم یبه خدمات مال یدسترس

 نهیگرفته در زمصورت یهاعمده تلاش ست،یبه اعتبار در کشور چندان مناسب ن یشاخص دسترس تیوضع
موجود و  تیوضع یشناسبیکامل همراه نبوده است. پژوهش حاضر به آس تیبا موفق زیخرد ن یمال تأمین
و  افراد یبرا یمال تأمینبه  یدسترس شیخرد با هدف افزا یمال تأمینعرضه  رهیزنج یالگو یطراح

د. ( استفاده شیو کم یفی)ک ختهیآم قیمطالعه از روش تحق نیا در خرد خواهد پرداخت. یهاوکارکسب
در کشور و  یشمول مال تیبه نقد وضع یخبرگان یهااسناد و مصاحبه نیمضام لیاز تحل یریگابتدا با بهره

پس شد. س لیموجود استخراج و تحل یهاخرد پرداخته شده و چالش یمال تأمین یو خارج یداخل یهاتجربه
یطراح یپرداخته شد. در ادامه به جهت سنجش اعتبار الگو یشنهادیپ یالگو یبه طراح انبا کمک خبرگ

 یده و الگوخبرگان استفاده ش انیپرسشنامه م عیتوزاز  ،یاجتماع یو اثربخش یاقتصاد ییشده در دو بعد کارا
 ،یمحل یحلقه مردم، نهادها پنجاز  یریگمقاله با بهره نیا خبرگان قرار گرفت. دییو  تأ یحاضر مورد بررس

                                              
سین        این مقاله برگرفته از پایان 1 سیدمحمد افقهی به راهنمایی دکتر محمدح شد  سی ار شنا شاوره د نامه کار کتر قوام و م

 است. نسب در دانشکده معارف اسلامی و مدیریت دانشگاه امام صادق مصطفی شهیدی

 )نویسنده مسئول(. .رانیتهران، ا ،دانشجوی دکتری مهندسی مالی، دانشگاه علامه طباطبایی )ره( .*
              Email: sm_afghahi@atu.ac.ir.   

 .رانیتهران، ا ، دانشگاه امام صادق تیریو مد یملادانشکده معارف اس اریتادسا**. 

Email: ghavam@isu.ac.ir. 
         .   اقتصاد و پژوهشگر پژوهشگاه امام صادق یدکتر . ***

Email: M.shahidinasab@gmail.com.    
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 ژهیتوجه و نیو همچن یمردم یهابر حلقه ژهیبا تمرکز و ،یراهبر یو شورا گذارانهیمتمرکز، سرما ینهادها
 یو مصرف یدیتول لاتیبه بانک در تسه یاز اتکا ،یشمول مال شیعلاوه بر افزا ،یگرو مطالبه یدهبه گزارش

 نهیر زمد یدولت یهاتیحما ریمندنمودن مسنموده و با نظام قیرا تشو یاجتماع یاریخرد کاسته، هم یضرور
و  یمحل یکار واحدها میبا تقس نی. همچنپردازدیم تیرابطه مردم و حاکم قیخرد، به تعم یمال تأمین

در  یخرد سع یالم تأمین یراهبر تهیکم یشده و با معرف هافرایندشدن تریمتمرکز موجب تخصص یواحدها
 .داشته است تیخرد با حاکم یمال تأمینرابطه  میتنظ

 ی.ردمم یمال تأمین ،یشمول مال ،یبانک ریخرد غ یمال تأمینات مؤسساعتبارات خرد،  :واژگان کلیدی
 .JEL: G21, Z10, D71 بندیطبقه

 

 مقدمه

تنها بخش کشورها داشته است. نه یاقتصاد شرفتیدر پ ییبسزا تأثیر یتوسعه خدمات مال

تا از فقر  کندیبه مردم کمک م وکارکسبسلامت، آموزش و  یبرا یمال تأمین لیبا تسه یمال

یکه م یورشکستگ ایدادن شغل مانند ازدست- یبحران طیشرا تیریبلکه مد ابند،ی ییرها

. (Karlan, et al., 2016, pp.1-3) کنندیتر مرا آسان -ها را دچار فقر کندخانواده تواند

 نیاما ا ؛کنندیم تأکید یبه خدمات مال ریفق یکشورها یدسترس تیمطالعات گوناگون بر اهم

ه ب یاست. شمول مالحال توسعه کمتر مورد توجه قرار گرفته  در یکشورها یامر در برخ

 ییمناسب توانا یها به انواع مختلف خدمات مالوکارکسبو  لساافراد بزرگ یدسترس یمعنا

. در (Demircug-Kunt, et al., 2017, p.1)خدمات است  نیمؤثر از ا هآنان در استفاد

 یحساب معاملات ایبا داشتن حساب سپرده  یسطح خود، شمول مال نیترنییپا

 یبه بعد به دسترس سطوحآغاز شده و در  یمؤسسات مال ریسا ایدر بانک ( یجار)حساب

 ,Mohmed, 2020) رسدیم تردهیچیو خدمات پ لاتیها به تسهوکارکسبخانوار و 

pp.13-14)( یدهبه بانک و نقاط خدمات ی)دسترس یشمول مال هیپا یهاشاخص تی. وضع
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به  یموجود در شاخص دسترس تیحال همچنان وضع نیبا ا ؛خوب است اریبس رانیدر ا

 .(428-426، ص1394 ان،ینی)عتا نقطه مطلوب خود دارد  یادیاعتبار فاصله ز

اقشار  یتمام یازهاینمودن خدمات متناسب نمتعارف در فراهم یبر اساس تجربه، نظام مال

چراکه گذشته از  ؛(Ledgerwood, 2013)گوناگون جامعه ناتوان است  یهاوکارکسبو 

و  ریمعامله و اطلاعات نامتقارن بالا در تعامل بانک با اقشار فق نهیچون هز ینیادیمشکلات بن

ر ب مؤثر زین یمنفعت شبکه بانکمسئله ، (1391و مرداک،  زی)آرماندا ترککوچ یهاوکارکسب

از ارزش افزوده  یکه سهم کمتر-و خدمات  یبازرگان یهابخش یمنابع به سو یدهجهت

و  یمناسب بخش کشاورز یمال تأمیندارند( و انحراف از  اریو اشتغال کشور را در اخت

 تر بوده استکوچک یهاوکارکسبو  (649، ص1398 ،یو روحان یشهباز زنژاد،ی)عزصنعت 

ها وکارکسب نیاست که ا یدر حال نی. ا(665-663، ص1398 ،یو روحان یشهباز زنژاد،ی)عز

 ,European Commission)اند در سرتاسر جهان داشته یدر توسعه اقتصاد لیبدیب ینقش

به بازار اعتبار با  دولت میاز آن است که ورود مستق یحاک هایبررس گرید ی. از سو(2020

 و ییزااشتغال لاتیها و اختصاص تسهوکارکسبافراد و  یهدف جبران ضعف دسترس

 صیو سوءتخص ینیکژگز شیمانند افزا یمتعدد یهابا چالش زیخرد ن یهاوکارکسبتوسعه 

 نیا یهمراه بوده و اثربخش (Joaquim, Netto and Ornelas, 2021, pp.44-45)منابع 

 .(13ص ،1400 ،یو خسرو اللهبی)حب از ابهام است یادر هاله رها در کشوطرح

 یلادیم مبیستقرن  یانیپا یهاخرد از سال یمال تأمین، جنبش خلأ نیبا هدف پوشش ا

 یاز خدمات مال ترشیکه پ را یخرد یهاوکارکسبافراد و  یمال یازهایشکل گرفت. تا ن

خرد در  یمال تأمین نهیدر زم یمتعدد یپوشش دهد. از آن هنگام الگوها ،محروم مانده بودند

بانک  یبنگلادش، الگو نیبانک گرام یبه الگو توانیآنها م جملهشد که از  لیجهان تشک

 1.اشاره نمود یجنوب یکایشده در آمرتجربه یهایو انواع الگو یاندونز اتیراک

ام انج تیبا اهداف مشابه توسط حاکم یمتعدد یهاتیفعال زین رانیا یاسلام یدر جمهور

)ره(، ینیامداد امام خم تهیکم ،یبانک کشاورز یهاتیفعال یشده که در اشکال گوناگون در برخ

                                              
 800حدود   یدر زندگ  میخرد به طور مستتتتق  یتأمین مال   2010تأمین اعتبارخرد در دهه     نیمطابق آمار اجلاس کمپ   1

 .گذار بوده است رینفر در سرتاسر جهان تاث اردیلیم 1تا  ونیلیم
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 ادی، بنبرکت ادیبن ،یوزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع ینیمعاونت اشتغال و کارآفربانک، پست

 ینابع بانکم صیتخص یرغم حجم بالا یاست. عل یابیکشور قابل رد یستیو سازمان بهز یعلو

اقشار  یخرد، همچنان دسترس یمال تأمیناجراشده در  یهاخرد و طرح لاتیبه تسه

 یمال تأمینبه انواع خدمات  ییو روستا یخرد خانگ یهاوکارکسب نیبرخوردار و همچنکم

 ،زدهمیدولت س یهااز جمله برنامه گرید یاست. از سو همواج یدر کشور با مشکلات فراوان

حال با توجه  نیشده است. با امطرح لاتیتسه افتیدر جهت سهولت در یاصلاح نظام بانک

ارائه خدمات  انیجر عیو تسر یفراینداز همه بر حذف عوامل  شیموجود ب یهایریگبه جهت

 شده و در ی( منتهیشاغلان رسم ایو  یمعتبر ملک قیوثا ی)دارا یفعل صلاحیذ انیبه مشتر

به همراه نخواهد  ییخرد و روستا نانیاقشار محروم و کارآفر یرا برا یمال یعمل دسترس

خرد و  یمال تأمین یهاتیفعال تیامروز کشور، تقو یاقتصاد تیداشت. با توجه به وضع

 وصاًخص خدمات،و افراد محروم از  ییخرد و روستا یهاوکارکسب یآن بهبود دسترس جهینتدر

 ترقشار کما شتیدر کشور شده و بهبود مع شرفتیو پ یدر مناطق محروم، منجر به توسعه آبادان

 ر است.برخوردا ییبالا تیبرخوردار جامعه شده و از اهم

 تأمینکننده ات عرضهمؤسس یدر ابزارها و سازوکار درون رغم مطالعات گسترده یعل

ن محسوس است. بدو نهیزم نینگر در اخرد صورت گرفته است، کمبود مطالعات کلان یمال

مراتب  ر،یدرگ یخرد مستلزم شناختن سلسله نهادها یمال تأمین یهاتیفعال تیشک موفق

عرضه خدمات  رهیزنج»مند در قالب نظام یسازوکار نیو تدو یساختار هاتیاقدامات و فعال

از مجموعه  یخرد ساختار هدفمند یمال تأمینعرضه  رهیاست. زنج« خرد یمال تأمین

 نیا یدر عرضه محصول است. طراح لیعوامل دخ واررهیو روابط زنج هاتیساختارها، فعال

 یالم تأمین فراینددر  لیدخ یهاتیالو فع یانیاز شناخت مجموعه نهادها، ارتباطات م رهیزنج

. در پژوهش حاضر دیمورد نظر خواهد انجام یهاخلق ارزش جادیخرد آغاز شده و به ا

ات عرضه خدم رهیمطلوب زنج یالگو»داشت که  میخواه یاصل سؤال نیتلاش بر پاسخ به ا

 سؤال نیبه ا ییگودر ضمن پاسخ«. خرد در کشور به چه صورت خواهد بود یمال تأمین

 تأمینعرضه خدمات  رهیناظر به زنج یو راهکارها هابیآس» یفرع سؤال یبررس ازمندین

 بود. میخواه «ستیخرد در کشور چ یمال
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 پیشینه تحقیق

یخرد در سطح کشور و جهان صورت م یمال تأمین نهیدر زم یمتعدد یهاپژوهش انهیسال

نده کنات عرضهمؤسس ایخرد  یمال تأمین یمطالعات به ابزارها نیحال عمده ا نیبا ا .ردیپذ

 رهینجز ینگر با هدف طراحخرد مرتبط بوده و تعداد مطالعات کلان یمال تأمینخدمات  یینها

 فرایند نینقش مردم در ا تیگرفته در حوزه تقوخرد و مطالعات صورت یالم تأمینعرضه 

 محدود است.

 یخرد برا هیمال یمسائل نهاد لیتحل»با عنوان  یادر رساله (201-187، ص1386) ییآقابابا

 خرد در کشور یمال تأمینمختلف  ینهادها یبه بررس «رانیآن در ا یاتیارائه سازوکار عمل

الگو  نیئه کرده است. در ااخود را ار یشنهادیپ یالگو یالمللنیب اتیپرداخته و با مرور تجرب

ها با استفاده از مشاوره سازمان نیاستفاده شده است. ا (Apex) اپکس یهاده سازمانیاز ا

 یبه ارائه خدمات فن صرفاً ،یو تحت نظارت بانک مرکز یالمللنیب ینهادها یتخصص

یخرد هستند، م یمال تأمینات مؤسسکه خود صاحب  یدولت ریغ یها( به سازمانی)دانش

موجود در استان به  یدولت ریغ یهاسازمان یت معرفیاستان مسئول یعال ی. شوراپردازند

الگو، توجه به  نیا یهاتی. از مزکشندیرا بر دوش م یاپکس تخصص یهاسازمان

 تیریو مد ییکشور است. عدم توجه به نقش مردم در برپا ینهاد-یساختار یهاتیظرف

 الگوست. نیا هایخرد از جمله خلأ یمال تأمین فرایند

خرد در  یمال تأمین»خود با عنوان  نامهانیدر پا (131-128، ص1386) یآباددولت یانیطغ

 یازساستفاده از شبکه دهیاقدام به ارائه ا(« یاسلام یتوسعه آن )با رویکرد یهاایران و راه

 نیخرد در کشور کرده است. مطابق ا یمال تأمینعرضه خدمات  رهیزنج یجهت سامانده

ت خرد اس یمال تأمین یمحل یاز نهادها یخرد متشکل از گروه یمال تأمین هشبک کیالگو، 

 یمال تأمین یندگیمشترک، نما یهابرنامه بردشیپ یبرا یگرلیاز جمله تسه ییهاکه نقش

 یساعم کیمرتبط، مبادله اطلاعات و تجارب و تشر یهااستیر سب یگذارتأثیرخرد جهت 

 تأمینها به نظام شدن شبکهاعتقاد دارد اضافه یکشد. ویشده را بر دوش مفیتعر یهابرنامه

 اتیشده و انتقال اطلاعات و تجرب یو همپوشان یکاریخرد کشور، منجر به کاهش مواز یمال

 یمال تأمین یذکر است از منظر او نهادها شایانخواهد داد.  شیافزا یمؤثرموجود را به نحو 

خرد  یمال تأمینمشابه  یهاتیاند که فعالیررسمیغ ای یرسم یهر گونه نهادها یخرد محل
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 یمال تأمیننقش مردم در  تیالگو، تقو نیا یاصل یهاتی. از جمله مزرسانندیرا به انجام م

 خرد است.

پول کوچک، در کتاب  (Scheurle and Fanconi, 2017, pp.33-37) شورلهو  یفانکن
اند. آنها حضور خرد پرداخته یمال تأمینعرضه مطلوب  رهیزنج یبه ارائه الگو بزرگ تأثیر

 به عنوان- خرد یمال تأمین یهاصندوق گذاران،هیمختلف شامل سرما گرانیدسته باز چهار

 هفیکه وظرا خرد  نانیخرد و کارآفر یمال تأمین یمحل یو نهادها -منابع کنندگانعیتجم

به توجه به  توانیالگو م نیاند. از نقاط قوت الازم دانسته ،عهده دارند را بر ینیآفرثروت

عرضه اشاره نمود. عدم اشاره  رهیآن در قالب زنج ینوآورانه برا یو ارائه راهکار یگرمیتنظ

خرد نقاط  یمال تأمیننقش دولت در  نهیخرد و سکوت در زم یمال تأمینبه نقش مردم در 

 الگوست. یاصل خلأ

در مقاله  (Beck and Radhakrishnan, 2017, pp.124-135) شنانیراجاکرو  بک

ه اقدام عرض رهیبا استفاده از منطق زنج« خرد یمال تأمینارزش  رهیزنج میترس»خود با عنوان 

 اتی(، حلقه عملگذارانهی)سرما یشامل حلقه ورود یاحلقهشش ییالگو یبه طراح

 ینیآفروام(، هم ی)کارمندان اعطا عی(، توزیمحل نفعالا) شیخرد(، آما یمال تأمینات مؤسس)

اند. مودهداوطلب( مختلف ن ناها و مبلغ)پتلفرم یابی( و حلقه بازارلاتیتسه کنندگانافتی)در

عرضه است.  رهیزنج نیبودن نقش مردم در انقاط قوت توجه به حلقه بازخورد و پررنگ

 یالم تأمینعرضه  رهیرابطه آن با زنج ونقش دولت  نهی، سکوت در زمنقاط خلأ نیتریاصل

 خرد است. یمال تأمین یگرمیخرد و عدم توجه به تنظ

 ,Armstrang, Ahsan and Sundramurthy) یساندرامورتو  احسن ،آرمسترانگ

2017, pp.147-151)  دهندگان، خرد: چگونه اتصال یمال تأمین بومستیز»در مقاله

 ومبستیدر ز مؤثر گرانیباز یبه بررس «کنندیارزش م ینیآفرکنندگان و نهادسازها همتعامل

 اتمؤسسخرد از دو دسته  یمال تأمین بومستیآنها ز دهی. به عقاندهخرد پرداخت یمال تأمین

خرد کوچک  یمال تأمینات مؤسسدهندگان( و خرد بزرگ )نهادسازها و اتصال یمال تأمین

یم تیلفعا یکنندگان که به صورت محلتعامل فهیشده است. وظ لیکنندگان( تشک)تعامل

انتقال  نیو همچن یاجتماع یهاهحلق جادیبا اقشار جامعه هدف، ا کیتعامل نزد کنند،

هیسرما گذاران،هیدهنده در تعامل با سرماات اتصالمؤسسبزرگ است.  یاطلاعات به نهادها
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ات مؤسس. ندنکیم تیکننده هداات تعاملمؤسسشده توسط شنهادیموارد پ یرا به سو ها

از  شو آموز تیحما لهیخرد به وس یمال تأمینات کوچک مؤسس جادینهادساز کمک به ا

خرد است.  یمال تأمین اتیعلوم مرتبط با عمل دیبرتر و تول اتیتجرب یگذاراشتراک ریمس

 الگوست. نیا یزهایاز تما یمال یهایتوجه به فناور

: مالی خرد تأمینهندبوک جدید در فصل اول کتاب  (pp.36-44 ,2013) لجروود

 The New Microfinance Handbook: A Financial) مبتنی بر نظام مالی رویکردی

Market System Perspective)  مالی خرد را ارائه  تأمینسیستمی جهت عرضه خدمات

ی مال تأمینگذاران و حامیان، نهادهای نموده است. در زنجیره عرضه سیستم خود به سرمایه

گر، بازیگرانی خارج از نظام ت. نهادهای تسهیلگر اشاره نموده اسخرد و نهادهای تسهیل

و به طور موقت  تأسیسها یا خیرین که اغلب توسط دولت استمالی خرد  تأمیناصلی 

مالی خرد بر عهده خواهند  تأمینات مؤسسهای مالی، انسانی و سیاسی را از نقش حمایت

نند، تنها هدف بلندمدت کمدت اهداف عملیاتی متفاوتی را دنبال میداشت. هرچند در کوتاه

)متشکل از دولت و خیرین،  مالی خرد تأمینآنها خودکفایی و استقلال زنجیره عرضه 

مالی خرد است. این نهادها به  تأمینگران از نظام ات محلی و مردم( و خروج تسهیلمؤسس

ی خرد مال تأمینات محلی منجر به تقویت عرضه مؤسسعنوان واسط میان دولت یا خیرین و 

 واهند شد.خ

 یبه معرف« الحسنهقرض وهیها به شخرد بنگاه یمال تأمین»( در مقاله 1393) یتار

خرد و ارائه  یهابنگاه یمال تأمیندر  یالحسنه صنفقرض یهاصندوق یهاتیظرف

 کرده است به جهت بهبود شنهادیپ یحوزه پرداخته است. و نیدر ا یلیتکم ییاهشنهادیپ

استقراض  یدولت یهاها بتوانند از بانکصندوق نیالحسنه، اقرض یهاصندوق یتوان مال

به  قیالحسنه تشوقرض افتکنندگانیدر ،یعموم یسازبا استفاده از فرهنگ نیو همچن کنند

وجه پژوهش ت نیا زیها شوند. وجه تمابه صندوق یافتیاضافه از وجه در یبازپرداخت مبلغ

عدم اشاره به  ،آن بوده و خلأ دیاز تول تیو حما یالحسنه صنفقرض یهابه صندوق ژهیو

 ینهادها ریها و سابا بانک یالحسنه صنفقرض یهارابطه صندوق فینقش مردم و عدم تعر

 است. یاقتصاد
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 ،یجمع یمال تأمین»با عنوان  یا( در مقاله1397) یاریمیسو  فریزیتم ،یسروستان زادهحسن

فناورانه مشارکت مردم در امور  یبه ارائه الگو «نیریمناسب جهت جذب مشارکت خ ییالگو

 نتأمیو  هیریخ یجمع یمال تأمینکه استفاده از سازوکار  انده. آنها استدلال کرداندهپرداخت ریخ

چون  یدیفوا ر،یمردم در انجام أمور خ شتریمشارکت ب یپاداش، علاوه بر بسترساز یجمع یمال

کاهش منت و آزار  ،یگریو کاهش تکد یواقع ازمندانیکمک به ن ازمند،یافراد ن یحفظ آبرو

هر فرد  یانفاق به اندازه وسع مال نهیزم جادیا نیبودن انفاق و همچنیپس از انجام انفاق، پنهان

 یاتیعمل اتیارائه جزئ نیو همچن یمال جدید یهایخواهد داشت. اشاره به فناور مراهرا به ه

 ریمطالعات است. در مقابل، عدم اشاره به سا نیاز جمله نقاط قوت ا هافرایند یو حقوق

 یهامور، عدم توجه به نقش حلقها ریتعاون در سا ایالحسنه مانند ارائه قرض هیریخ یهاتیفعال

 الگوست. نیا یهااز جمله خلأ ریمور خادر اقامه  یمردم-یاجتماع

 یاثربخش»خود با عنوان  ( در مقاله1399) جزءیامامو  معمارنژاد ،ینیحس، اقدم ینوع

آثار  یبه بررس «یادر تحقّق اهداف توسعه یخصوص-یمشارکت عموم قیاز طر یمال تأمین

مطالعه نشان داده  نی. ااندهها پرداختدولت ای یعموم یهاو سازمان یبخش خصوص یهمکار

به  ،یخصوص-یمشارکت عموم باتیدر قالب ترت یبخش خصوص میستقاست مشارکت م

بانک،  قیاز طر یمال تأمینبالاتر بر توسعه کشور نسبت به  یاثرگذار یدارا یشکل معنادار

 است.  یدولت یهاو انتشار سهام پروژه یفروش اوراق بده

 یهاتیفعال یسپارخرد و مردم یمال تأمینعرضه  رهیمرتبط زنج یهاپژوهش یبررس

نقاط قوت و ضعف خاص خود  یاز الگوها دارا کیکه هر  کندیخرد مشخص م یمال تأمین

 یسال از انجام برخ 15از  شیمختلف و گذر ب یحقوق یبا توجه به بسترها نیاست. همچن

 تی. وضعستیمنطبق ن رانیحال حاضر ا ینهاد تارالگوها با ساخ نیعمده ا قات،یتحق

 یگفتمان اقتصاد مقاومت یریگشکل نیو همچن دیجد یآمدن نهادهادی، پد90دهه  یاقتصاد

ر خرد کشو یمال تأمین طیرا در مح یگشرف راتییتغ ریاخ یهادر سال یمردم یو اقتصاد

 یگوال یموجود به طراح تیوضع قیدق یشناسبیاست با آس ازیرو ن نیاز ا ؛رغم زده است

 خرد پرداخته شود. یمال تأمینعرضه  رهیزنج

گرفته و آرای مراجع تتبعات حقوقی صورتان فقه مالی و خبرگ نظراتبا استفاده از 

 .بندی رسیدتوان به این جمعای میمعظم تقلید در روش اجتهاد چندمرحله
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 پیشینه تحقیق
 مالی خرد تأمینالف( 

 خرد ذکر شده است. یمال تأمین یبرا یمتعدد فیتعار ،یاجتماع میاز مفاه یاریهمچون بس

گسترده خدمات  فیخرد به ارائه ط یمال تأمین (Watkins, 2018, pp.1-5) نزیواتکاز منظر 

 یلیگرفته تا خدمات تحص مهیو ب یانداز تا پول بانکاز خدمات حساب پس یمال ریو غ یمال

اطلاق  یمحروم از خدمات مال یهاوکارکسبدرآمد و به اقشار کم یداشتبه یهاو مراقبت

خرد را  یمال تأمین (CGAP, 2012, p.5) فقرا یرسانیاری گروه مشاوره نی. همچنگرددیم

مانده از افراد محروم ریدرآمد و سافقرا، افراد کم یبرا یرسم ینمودن خدمات مالبه فراهم

)اهداف  یاعتبار یاز ابزارها یعیوس فیتنها طاست که نه هکرد فیتعر یخدمات نظام مال

( را یاضطرار یازهاین نیو همچن یخدمات اجتماع یمال تأمینحفظ سطح مصرف،  ،یتجار

. در پژوهش شودیم زین مهیانداز، انتقال وجوه و ببلکه شامل خدمات پس رد،یگیدر بر م

 )فعل( به مردم محروم از آن خدمات یخرد به ارائه خدمات متنوع مال یمال تأمینحاضر، 

 ( اطلاق خواهد شد.تی)غا ی)مخاطب( با هدف گسترش شمول مال

 مالی خرد تأمینب( تقاضای 

وناگون گ یبالفعل استفاده از خدمات مال ایبالقوه  یبه تقاضا توانیخرد را م یمال تأمین یتقاضا

 ,Ledgerwood, 2013) کندینم افتیمتعارف کشورها در یاز نظام مال یکه پاسخ مناسب

pp.27-28) یمطالعات حاک جیخرد نسبت داد. نتا یهاوکارکسبدرآمد و کم یشامل خانوارها 

 است یو خانگ ییروستا یهاوکارکسبخرد بر گسترش  یمال تأمین عنادارم تأثیراز 

(Atmadja, Su and Sharma, 2016, p.17 و Olugbenga, Mashigo, 2017, p.82) .

 ،ی داشتهمال لاتیامروزه مشخص شده است فقرا تقاضای قابل توجهی برای تسه گرید یاز سو

 .کنندیاز آن استفاده م یخوبلازم، به یهاشخدمات به همراه آموز نیدر صورت ارائه ا

 یلاعاتتقارن اط که عدم- یمحل یاجتماع یخرد با استفاده از بسترها یمال تأمین اتمؤسس

دم بروز ع یرا برا نیگزیضمانت جا ینوع ،یآورده و با استفاده از فشار اجتماع دیکمتر را پد

 قیو اخذ وثا یدر اعتبارسنج یبانک یرسم ی( به سازوکارهاکندیارائه م یمخاطرات اخلاق
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 ازی( نشودیم یلقوه از خدمات بانکاب نانیاز کارآفر یمنجر به حذف بخش بزرگ که عملاً-

ات مؤسس نیها به ابانک یاز سو پاسخیب یمنجر به جذب تقاضامسئله  نینخواهند داشت. ا

 1.خواهد شد

 مالی خرد تأمین ج( عرضه

داشته و اشخاص به ارائه تعاملات گوناگون  انیجر یروزمره اجتماع یخرد در زندگ یمال تأمین

به طور روزانه در  یمبادلات مال زین ریدر جوامع فق ی. حتپردازندیخرد م یمال تأمینمشابه با 

است. با  انیدر جر یخوارو نزول یاعتبار یهادوستانه، انجمن یهامانند قرض ییهاتیفعال

 زی)آرماندا ددارن یبه بهبود جد ازین ،فاصله داشته اکار یمال تأمین یگوبا ال قیمصاد نیحال ا نیا

 افتهیخرد به صورت ساختار یمال تأمینخرد به ارائه خدمات  یمال تأمین. عرضه (1391و مرداک، 

 یمبتن یبندمیتقس کی، در (p.29 ,2013) لجروود. بر اساس مطالعه شودیمند اطلاق مو نظام

و نهادی  (Community-based) محوررا به جامعه کنندگانعرضهتوان می ت،یرسم زانیبر م

و  (Registred Institutions)ات ثبتی مؤسسنهادی خود به  کنندگانعرضهتقسیم نمود. 

 گردند.تقسیم می (Regulated Institutions) شدهات تنظیممؤسس

                                              
در ارائه خدمات خود  یرستتم باتیمذکور قادر به حذف ترت لیبه دلا یستتستتات محلؤم هرچندذکر استتت  شتتایان 1

از   یشعب بانک  یبندبسته به عدم بهره  گرید ی. از سو ست ا محدود خرد مبالغدر ارائه  صرفاً  امکان نیخواهند بود، ا

  الزامات برنامهیب کاهش آنان، یاعتبار خدمات تربزرگ اسیمق نیهمچن و یمحل ستتتستتتاتؤم یاجتماع یبستتتترها

 مضر خواهد بود. یثبات شبکه بانک یبرا یاعتبارسنج
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 (Ledgerwood, 2013, p.29)خرد  یمال تأمینکنندگان انواع عرضه  - 1نمودار 

رد. پذیمالی خرد توسط نهادهای مردمی، خیریه، دولتی و تجاری صورت می تأمینعرضه 

شده، ابزارهای گوناگونی را به این نهادها تلاش دارند در راستای پاسخ به تقاضای مطرح

مشتریان خود ارائه دهند. الگوهای متعددی از این نهادها در کشورهای مختلف جهان عملیاتی 

 Rotating) انداز گردشیهای اعتبار و پسانجمنتوان به شده است که از جمله آنها می

Credit and Savings Associations (ROSCA))، اندازانجمن اعتبار و تجمیع پس 

((Rotating Credit and Savings Associations (ROSCA)، های اعتباریتعاونی، 

ات مؤسس، (NGO Microfinance Institutions) نهادمالی خرد مردم تأمینات مؤسس

ات مؤسس، (Deposit-taking Microfinance Institutions) پذیرمالی خرد سپرده تأمین

های بانک، های روستایی و اجتماعیبانک، (Financial Posts) های مالیپست، لیزینگ

 های خصوصی اشاره نمود.و بانک دولتی
  

 شخص به شخص

 خانواده

 دوستان

 )فروش نسیه( هافروشگاه

 یاجتماع یهامجموعه

 یپس انداز گردش یهاانجمن

انداز اعتبار و پس یهاانجمن

 یگردش

 ازپس اند عیاعتبار و تجم انجمن

 پس انداز دوستانه یها صندوق

 یاریخود یها گروه

 موسسات ثبت محور

 یاعتبار یهایتعاون

خرد مردم  یمال نیتام موسسات

 نهاد

 لیموبا اتیعمل یهاشبکه

 نگیزیل موسسات

 موسسات تحت نظارت

خرد  یمال نیموسسات تام

 ریپذسپرده

 یمال یهاپست

 یدولت یهابانک

 یخصوص یهابانک

 تیسطح رسم

 نهادی کنندگانعرضه محورجامعهکنندگان عرضه
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 آنها قیخرد و مصاد یمال تأمینعرضه  الگوهای – 1جدول 

 نام الگو نقاط قوت نقاط ضعف مصادیق

های محلی : انجمنخارجی

 فیلیپین

های قرضداخلی: صندوق

 الحسنه خانگی

 مقیاس کوچک خدمات

 عدم انعطاف در اقساط

 

 ؛نزدیکی به متقاضی؛ سادگی عملیاتی

 ؛خودکفایی مالی؛ سهولت در استفاده

 هزینه عملیاتی پایین؛ غیرمتمرکز

های اعتبار انجمن

انداز و پس

 گردشی

های قرضداخلی: صندوق

 ایشعبه الحسنه تک

دارای ریسک 

 ورشکستگی

 مقیاس کوچک خدمات

انعطاف در ؛ نزدیکی به متقاضی

 سهولت در استفاده؛ اقساط

 ؛هزینه عملیاتی پایین؛ خودکفایی مالی

 غیرمتمرکز

انجمن اعتبار و 

 اندازتجمیع پس

تعاونی های اعتباری  خارجی:

 آلمان

داخلی: تعاونی های اعتباری 

 صنفی

دارای ریسک 

 ورشکستگی

 مقیاس کوچک خدمات

انعطاف در ؛ نزدیکی به متقاضی

ی خودکفای؛ سهولت در استفاده؛ اقساط

 غیرمتمرکز؛ مالی

 هزینه عملیاتی پایین

های تعاونی

 اعتباری

ه فوژن در مؤسس: خارجی

 هند

اشتغال طرح معاونت داخلی: 

و کارآفرینی وزارت تعاون، 

 کار و رفاه اجتماعی

 وابستگی مالی

 

 ؛انعطاف در اقساط؛ نزدیک به متقاضی

 غیرمتمرکز؛ سهولت در استفاده

 تأمینات مؤسس

مالی خرد 

 نهادمردم

: گرامین بانک خارجی

 بنگلادش

طرح بانکداری داخلی: 

 پیوندی بانک کشاورزی

دارای ریسک 

 ورشکستگی

 ؛انعطاف در اقساط؛ متقاضینزدیک به 

 خودکفایی مالی؛ سهولت در استفاده

 غیرمتمرکز

 تأمینات مؤسس

مالی خرد 

 پذیرسپرده
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ه سلفینا در مؤسس خارجی:

 تانزانیا

 -داخلی: 

 

 تنوع پایین خدمات

 نزدیک به متقاضی

 انعطاف در اقساط

 سهولت در استفاده

 غیرمتمرکز

ات مؤسس

 لیزینگ خرد

 پست مالی آرژانتین خارجی:

داخلی: پست مالی ایران)تا 

 (پست بانک تأسیسپیش از 

 وابستگی به مرکز

 

 سهولت در گسترش مقیاس جغرافیایی

 انعطاف در اندازه تسهیلات

 تنوع خدمات

 های مالیپست

خارجی: بانک راکیات 

)تا پیش از عرضه در  اندونزی

 بازار سهام(

 داخلی: بانک کشاوری

 متمرکز

 از متقاضیانفاصله 

 وابستگی به منابع دولت

 های زمانبر اداریفرایند

 های دولتیبانک انعطاف در مقیاس خدمات

 خارجی: اکویتی بانک کنیا

 -داخلی: 

 متمرکز

 فاصله از متقاضیان

 

های زمانبر اداری انعطاف در فرایند

 مقیاس خدمات

 

های تجاری بانک

 خصوصی

 مالی خرد تأمین د( توسعه

ات مؤسستوسط  ییتنهاخرد به یمال تأمین تیمختلف، موفق یهاتیبه محدودبا توجه 

 تیتقو یمناسب برا یاتخاذ راهبرد ازمندیجهت ن نی. به همستیکننده ممکن نعرضه

توسط پژوهشگران  یمختلف یبود. با گذشت زمان، راهبردها میکننده خواهعرضه ینهادها

به خصوص - یمال تأمیناز  تیحما یارکردهااز ک یبخش کیارائه شده است که هر 

 نیا ی. بررساندهرا پوشش داد -خرد یمال تأمینات مؤسسو  گذارانهیسرما انیم یگرواسطه

 .دهدیخرد ارائه م یمال تأمیناز  یتیمختلف حما یکلان از سازوکارها یاراهبردها، نقشه

 )اپکس( عمده فروش ای بانیه پشتمؤسسراهبرد . 1
دو نقش واسطه که است (Wholsesale) یفروشعمده ینهاد مال ینوع (Apex) اپکس همؤسس

منابع گر، کند. در نقش واسطهمالی خرد ایفا می تأمینگری و توسعه بازار را در توسعه عرضه 
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مالی خرد در قالب تأمینکنندگان میان عرضه ،گذاران و حامیان دریافت کردهرا از سرمایه یمال

 کندبدهی، مشارکت در سهام یا حتی ضمانت تسهیلات توزیع میهای وجوه بلاعوض، 

(Forester, Duflos and Rosenberg, 2012, p.1) ه اپکس به مدیریت مؤسس. در این میان

شده خود خواهد پرداخت. در نقش سررسید وجوه و مدیریت ریسک وجوه دریافت و پراخت

 اتمؤسستواند اقدام به انتقال دانش و ارائه آموزش کارکنان ه اپکس میمؤسستوسعه بازار نیز 

. همچنین در موارد نادر این (Gonzalez-Vega, 1998, pp.7-14)) مالی خرد کند تأمین

نمودن امکان شبکه مالی خرد اقدام به فراهم تأمینات مؤسسات با هدف تقویت توانایی مؤسس

. (Ledgerwood, 2013, p.175) اندهی( نمودات )مشابه شبکه بین بانکمؤسسمالی میان این 

از  یاز اشکال سازمان یاگسترده فیطکشور جهان و در قالب  28در  دست کمالگوی اپکس 

 ,CGAP) آزمایش شده استبزرگ مستقل  یادهایگرفته تا بن یدولت ایتوسعه یهابانک

2002,  pp.1-3) آمریکای جنوبی . الگوی اپکس بیش از هر مکان دیگری در جنوب آسیا و

 .(Duflos and El-Zoghbi, 2010, p.1) مشاهده شده است

 (Crowdlending platforms) دهی جمعیهای وامراهبرد پلتفرم. 2

 تیحما افتیفرصت در (Babylon) لونیو باب (Kiva) وایمانند ک یجمع یدهوام یهارمفپلت

خدمت،  نیا یخرد فراهم کرده و در ازا یمال تأمینات مؤسس یرا برا ادیوام از افراد ز ای

 ,CCAF, World Bank) ندینمایم افتیشده را به عنوان کارمزد دراز وجوه پرداخت یمبلغ

& World Economic Forum, 2020, p.108)شده . آنها با استفاده از ارائه اطلاعات ثبت

گرفته آگاه نموده صورت یهاتیکنندگان وجوه را از فعالآنها، پرداخت یبندات و رتبهمؤسس

الگو منجر به  نی. هرچند اکنندیرا جلب م تیحما ای یگذارهیسرما یآنان برا نانیو اطم

 یهاتیفعال نیبه ا یاعتماد عموم شیخرد و افزا یمال تأمینمردم در  شیاز پ شیمشارکت ب

 یاتمؤسس. اغلب ندریگیمورد انتقاد قرار م یو نظارت یاتیبالا عمل یهانهیهز لیبه دل شود،یم

 هاتیحما ریسا افتیداشته و از در یترنییپا یفیکه درجه ک ندکنیها مراجعه مپلتفرم نیبه ا

 .(p.Sherk & Earne, 2013 ,395)  1اندهناتوان بود ترزانار یمال لاتیتسه ای

                                              
ها و همچنین استتتفاده از بستتترهای محلی در جهت   ( با هدف کاهش هزینهKivaها مانند کیوا )برخی از این پلتفرم 1

 کنند.های خود، از دانشجویان یا کارمندان داوطلب به جهت انجام امور نظارتی خود استفاده میتوسعه فعالیت
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 راهبرد پیوند. 3

 یات مالمؤسس یمال وندیپ. در گرددیم میتقس ینهاد وندیو پ یمال وندیخود به پ وندیراهبرد پ

خود،  یالاانداز بتر با توجه به پسبزرگ یه مالمؤسس ،پرداخته لاتیبه تبادل سپرده و تسه

 لیخرد به عنوان وک یمال تأمینه مؤسساز  ای ددهمیخرد وام  یمال تأمینه مؤسسرا به  یمبلغ

خرد به  یمال تأمینات مؤسس ،ینهاد وندی. در راهبرد پکندیوام استفاده م یدر اعطا خود

 جهیخواهند شد. درنت تیریمد کپارچهیشده و به طور  فیبانک تعر یهارمجموعهیعنوان ز

تر صورت خواهد گرفت، بلکه با توجه به اتصال آنها ات آسانمؤسس نیا یگرمیتنها تنظنه

د را ارائه خواهن یترها، خدمات گستردهاستفاده از وجوه نقد مازاد بانک و یبه شبکه بانک

 یهاکه بخش یراهبرد در مناطق نی. استفاده از ا(Paul and John P, 2009, pp.53-55) داد

 ,Seibel) شودینم هیاست، توص دهیبه بلوغ نرس یآنها به اندازه کاف یمال یرسم ریو غ یرسم

10, p.1997)و  یشمول مال شیدر افزا وندیراهبرد پ تی. تجربه کشور هند، نشان از موفق

 .(pp.Ho and Mallick, 2017 ,303-307) 1کاهش نکول داشته است

 راهبرد گسترش. 4

 جادیا ریخدمات آنها در مس اسیمق شیخرد و افزا یمال تأمینات مؤسس تیتقو گر،یراهبرد د

 یریگیاتحاد قابل پ ایادغام  وهیراهبرد از دو ش نیاست. ا تریتر و اقتصادات بزرگمؤسس

خرد  یمال تأمینات مؤسس یهاتیفعال اسیاست موانع توسعه مق ازیاست. بر اساس ادغام، ن

. ندابیخدمات آنها گسترش  ییایجغراف طیو تلاش شود تنوع، اندازه و مح دهبرداشت ش

 لیودند، تبدموفق ب نیریبوده و در رقابت با سا ترعیکه قادر به توسعه سر یاتمؤسس تیدرنها

انک در آن ب ایتر در آن منطقه به مرور حذف ات کوچکمؤسس ریشده و سا یابه بانک منطقه

از واردشدن  شیات مختلف پمؤسساتحاد، ممکن است  وهیدر ش نیمچنه ؛گردندیادغام م

 ندیمان تیشبکه واحد اقدام به فعال کی لیمتحد شده و ذ گریکدیبه رقابت، با توافق 

(Seibel, 1997, pp.10-17)یمال تأمین یهابانک ای ییروستا یهاراهبرد بانک نی. در ا 

آمده نسبت به  دیپد یهابانک یگرمیتنظ اتخرد شکل خواهند گرفت. هرچند الزام

                                              
شور هند تعداد گروه  1 صل  یتأمین مال یهادر ک هزار در  180از  شیهزار به ب 15از حدود  یشبکه بانک  هشده ب خرد مت

 است. دهیرس 2015تا  2000 یهاسال انیم
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د تبادلات مانن یبانک یهاتیفعال یبرخ ییهمچنان توانا افت،یارتقا خواهد  نیشیات پمؤسس

 .(IMF, 2005, p.194)را نخواهند داشت  یالمللنیب

 مالی خرد تأمین گرید( تنظیم

. بسته به شودیاز نهادها ارائه م یعیوس فیخرد توسط ط یمال تأمینطور که گذشت  همان

را به همراه خواهد  یخاص یگرمینهادها اقتضائات تنظ نیاز ا کیهر  ت،یاندازه و نوع فعال

 ،یمال یهااز بحران یریخرد با هدف جلوگ یمال تأمیندر  یگرمیتنظ یداشت. به طور عموم

 (Scheurle and Fanconi, 2017, pp.89) ییرقابت و کارا شیان و افزایحفاظت از مشتر

یصورت م (Ledgerwood, 2013, p.417) یبه خدمات مال یدسترس شیافزا به علاوه

ه مسئل نیقرار خواهند گرفته و ا گریکدیدر تعارض با  یگرمیاهداف تنظ ی. گاهردیپذ

کنندگان و مصرف گذارانهیاز سرما تیحما مقرراتمثال  رایب ؛را به همراه دارد ییهاچالش

 اتمؤسسکاهش رشد  ای یات مالمؤسس ییممکن است منجر به کاهش تنوع خدمات، کارا

بسته  یبه طور کل نی. همچن(Armour, et al., 2016, p.140)شود  تیدوره فعال یدر ابتدا

خرد، نظارت متعارف  یمال تأمین یهاتیبودن فعالیرسممهین ای یرسم ریکوچک و غ به اندازه

 است.  رممکنیو گاه غ نهیپرهز ارینهادها بس

 یفانکن، (Ledgerwood, 2013, p.417-425) لجروودشده مانند انجام قاتیاز تحق یاریبس
 Chaves) وگا-گنزالزو  چاوز، (Scheurle and Fanconi, 2017, pp.88-90) شورلهو 

and Gonzalez-Vega, 1992, pp.7-9) ات مؤسسو  ریپذات سپردهمؤسس انیم

 اتمؤسس. با توجه به عدم امکان خلق پول توسط اندهشد کیتفک به لیقا ریپذرسپردهیغ

 ریبر متغ أثیرتات از منظر مؤسس نیا ،یبانک ریغ ریپذو سپرده ریپذرسپردهیخرد غ یمال تأمین

 ،یی)آقابابا نخواهند داشت یگرمیبه تنظ ازین ،یمرتبط با ثبات مال یرهایمتغ ریو سا ینگینقد

زمند ایو رقابت ن ییکارا شیو افزا انیحال از منظر حفاظت از مشتر نیبا ا .(194، ص1386

 Scheurle) بود میخواه یگرمیتنظ ازمندین ر،یپذات سپردهمؤسس یبرا ژهیوبه یگرمیتنظ

and Fanconi, 2017, p.90/ Ledgerwood, 2013, p.417)یمتعدد گرانمی. تنظ 

 ،یبه بانک مرکز توانیکه از جمله آنها م اندهشد شنهادیپ یگذاراستیسطح از س نیا یبرا
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ات اپکس اشاره مؤسسو  یبانک مرکز یمجزا و مواز گذاراستیس یپول اددولت، نه ئتیه

ملکرد ع فیتضع به خرد منجر یمال تأمین یاصول یگرمینمود. مطالعات نشان داده است تنظ

 Hartarska and) ه استخود کاست یاز اثرات جانب یناش یهاسکیاما از ر ؛آنها نشده است

Nadolnyak, 2007, p.1220). 

 روش تحقیق

 یمال تأمینموجود  یاستخراج نواقص الگوها (1: شده است لیتشکمطالعه از سه گام  نیا

 یالگو ی( طراح2 ؛خرد یمال تأمین ینظام عرضه یطراح یارهایخرد کشور و کشف مع

پژوهش حاضر از  یشده. به طور کلاستخراج یالگو ی( اعتبارسنج3 ؛خرد یمال تأمینعرضه 

( است. بر اساس روش یکم -یفی)ک ختهیها، آمداده تیاز منظر ماه و یمنظر هدف کاربرد

 یشیمایپ-یفیو در مرحله دوم توص یلتحلی-یفیها در مرحله اول توصداده یگردآور

 .شودیمحسوب م

های گردآوری داده استفاده از روشبا  و تحلیل مضمون پژوهش ابتدا به روش نیانخست 

و  هاکتب، مقالات، گزارشبه تحلیل مضامین موجود در  ای و مصاحبه خبرگانی،کتابخانه

نفر( در بررسی  16) 2جرایینفر( و خبرگان ا 11) 1همچنین خروجی مصاحبه با خبرگان علمی

مالی خرد درکشور در مقایسه با  تأمینمالی خرد و پاسخ به نواقص الگوهای  تأمینالگوهای 

خرد در کشور و مالی  تأمینوضعیت مطلوب پرداخته شد. در این مرحله الگوهای گوناگون 

مالی خرد در کشور  تأمینجهان مطالعه، واکاوی و نقد شد و نواقص گوناگون الگوهای موجود 

 مالی خرد استخراج شد. تأمینمشخص و معیارهای طراحی الگوی مناسب عرضه 

اعم از نهادهای -های نهادی شده و استفاده از ظرفیتسپس با توجه به مضامین استخراج

به طراحی ساختار پیشنهادی عرضه اعتبارات خرد در کشور  -رسمی رسمی و نهادهای غیر

                                              
های مطالعاتی آنان تأمین مالی خرد، شمول مالی و یا  اعضای هیئت علمی دانشگاه یا مراکز پژوهشی که یکی از زمینه    1

 توزیع درآمد در اقتصاد باشد.
ج ستتال فعالیت در حوزه تأمین مالی های مدیریتی در ستتطوح مختلف و دارای حداقل پنافرادی که دارای مستتئولیت 2

 خرد باشد.
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 Focus)ن مرحله به جهت افزایش غنای پژوهش از روش گروه کانونی پرداخته شد. در ای

Group) 1.استفاده گردید 

شده با استفاده از روش یطراح یالگو ییو کارا تیمقبول یبه جهت بررس ییدر گام نها

 تأمینرگان خب انیو در م یاز خبرگان طراح ینظرسنج یبرا یاپرسشنامه ،یشیمایپ-یفیتوص

و پس از  یطراح سؤال 26مرحله  نیشد. در ا عیتوز یو آشنا با مسائل شمول مال یمال

مخالفت خود را  ایشد. از خبرگان درخواست شد موافقت  ارائهبه خبرگان  ،ییسنجش روا

شده( ارائه یهایژگیحاضر و تطابق آن با و یالگو ی)مرتبط با اثربخش شدهت ارائهسؤالابا 

 یطبا استفاده از آمار استنبا ینظرسنج نیا جیاظهار نظر کنند. نتا یانهیگز 5 کرتیل فیدر ط

 قرار گرفت. یمورد بررس

و نظرات این افراد بر نفر از خبرگان سنجیده شده  9روایی صوری پرسشنامه با ارائه به 

همچنین روایی محتوایی پرسشنامه با استفاده از ضریب لاوشه  روی پرسشنامه اعمال گردید.

شد در مورد ضرورت درخواست  گانخبرنفر از  30کار از  نیا یبراقرار گرفت.  مورد بررسی

خ پاس« ضرورتی ندارد» و «است یضرور»از  بیاز سؤالات پرسشنامه به ترت کیطرح هر 

به جهت محاسبه این شاخص از معادله زیر استفاده  .پرسشنامه تکمیل شد 26داده و درنهایت 

 .(Lawshe, 1975, p.567) 2شد

𝐶𝑉𝑅 =
𝑁𝑒 −

𝑁𝑇
2

𝑁𝑇
2

 

داده شده است. مقدار  شینما 2در جدول  CVRسؤالات پرسشنامه به همراه شاخص 

-Lawshe, 1975, pp.567)است  0/37 ینفر 25با نمونه   CVRشاخص  یبرا یبحران

 خواهد شد. دأییبا قوت ت 0/37 یبالا ریمقاد یتمام ینفر 26است با نمونه  یهی. بد(568

                                              
الحسنه بنیاد   های مجلس شورای اسلامی، مرکز تحقیقات قرض  اعضای این گروه شامل پژوهشگرانی از مرکز پژوهش    1

ست.     سابق اجرایی در حوزه تأمین مالی خرد بوده ا سات، ابتدا ظرف  نیدر اعلوی و همچنین افراد دارای    یهاتیجل

  شده و سپس به ارائه ساختار یموجود با دقت بررس یهاحل چالش یتأمین اعتبار خرد در کشور براساختار   یدرون

 پرداخته شد. یشنهادیپ

 است.« است یضرور» یهابرابر با پاسخ Neپاسخ ها و  یبرابر با تمام TNمعادله نیدر ا 2
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 CVR. نتایج سنجش روایی محتوایی پرسشنامه بر اساس شاخص 2جدول 

محور 
وضع CVR پرسش کلی

 یت

از  ییکارا
منظر خرد  

متقاضیان )
 (خدمات

 تأیید 923/0 رسمی هایامنضها با حذف الزام وثایق ملکی و افزایش دسترسی خانواده( 1

 تأیید 841/0 هافرایندها با افزایش سرعت اجرای افزایش دسترسی خانواده( 2

 تأیید 461/0 ها با افزایش انعطاف قراردادهاافزایش دسترسی خانواده( 3

 تأیید 841/0 ها با تنوع بخشی به قراردادهاافزایش دسترسی خانواده( 4

 تأیید 841/0 رسمی هایضامنها با حذف الزام وثایق ملکی و وکارکسبافزایش دسترسی ( 5

 تأیید 769/0 هافرایندها با افزایش سرعت اجرای وکارکسبافزایش دسترسی ( 6

 تأیید 538/0 ها با افزایش انعطاف قراردادهاوکارکسبافزایش دسترسی ( 7

 تأیید 923/0 ها با تنوع بخشی به قراردادهاوکارکسبافزایش دسترسی ( 8

 
در  ییکارا

سطح خرد 
نهادهای )

 (محلی

 تأیید 769/0 نهادهای محلیهای عملیاتی برای کاهش هزینه( 9

 تأیید 538/0 های نظارتیکاهش هزینه( 10

 تأیید 769/0 کاهش ریسک نکول تسهیلات خرد برای نهادهای محلی( 11

 تأیید 841/0 مالی خرد تأمینقابلیت اجرا در سطح نهادهای محلی ( 12

در  ییکارا
سطح خرد 

نهادهای )
 (متمرکز

 تأیید 769/0 مالی خرد تأمینهای عملیاتی برای نهادهای متمرکز کاهش هزینه( 13

 تأیید 615/0 مالی خرد تأمینهای نظارتی برای نهادهای متمرکز کاهش هزینه( 14

 تأیید 615/0 کاهش ریسک نکول تسهیلات خرد برای نهادهای متمرکز( 15

 تأیید 538/0 مالی خرد تأمینقابلیت اجرا در سطح نهادهای متمرکز ( 16

در  ییکارا
سطح خرد 

سرمایه )
 (گذاران

 تأیید 769/0 )به جز وجوه اعطایی بلاعوض( گذاری صورت گرفتهبازگشت منابع سرمایه( 17

 تأیید 538/0 گذارانی سرمایهتضمین تحقق اهداف عام المنفعه( 18

 تأیید 384/0 نهادهای حاکمیتی توانایی جذب سرمایه از( 19

 تأیید 615/0 خیرین توانایی جذب منابع مالی از( 20

در  ییکارا
 سطح کلان

 تأیید 769/0 افزایش اشتغال در مناطق محروم( 21

 تأیید 923/0 افزایش سطح رفاه عمومی و کاهش فاصله طبقاتی (22
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 تأیید 841/0 های سیستمی در نظام پولی کشور( پدید آمدن ریسک23

اثربخشی 
 اجتماعی

 تأیید 538/0 های اجتماعی و تقویت اجتماعات مردمی افزایش همبستگی( 24

 تأیید 538/0 مالی خرد از دولت تأمینافزایش استقلال ( 25

 تأیید 841/0 مالی خرد تأمینهای سپاری فعالیتمردم افزایش (26

در  ییکارا (1 :پردازدیم یشنهادیپ یالگو یبه اعتبارسنج یپرسشنامه در هفت محور کل

 یمتقاض یهاوکارکسبدر سطح خرد ) یی( کارا2 ؛خدمات( یمتقاض یسطح خرد )خانوارها

 یدر سطح خرد )نهادها یی( کارا4 ؛(یمحل یدر سطح خرد )نهادها یی( کارا3 ؛خدمات(

 ی( اثربخش7 ؛کلاندر سطح  یی( کارا6 ؛(گذارانهی)سرما در سطح خرد یی( کارا5 ؛متمرکز(

کم برابر  یلیخ یت ارزش عددسؤالا یدر باق 23 سؤال. به جز شدهیساختار طراح یاجتماع

و  5کم برابر با  یلیخ یارزش عدد 23 سؤال یدر نظر گرفته شد. برا 5برابر  ادیز یلیو خ 1

 در نظر گرفته شد. 1برابر با  ادیز یلیخ

 خرد در کشور یمال تأمینعرضه  یساختار یشناسبیآس

به اقشار مختلف و  یدر جهت ارائه خدمات اعتبار یمتعدد یهاتلاش ریاخ یهادر سال

 أمینت یاز جمله اتکا هاضعف لیاما به دل ؛خرد در کشور صورت گرفته است یهاوکارکسب

از  انیلانتظارات اشتباه متو ،ییگراتیمرکز ها،فرایند نییسرعت پا ،یخرد به نظام بانک یمال

و  یملک قیاستفاده از وثا ،یمتول ینهادها ییافزاو عدم هم یکاریخرد، مواز یالم تأمین

 ،یریذپاسیعدم مق ،یبالا به منابع دولت یپرداخت وام، اتکا یمتعارف برا یبانک هایضامن

 تیوفقم لات،یخدمات و عدم انعطاف تسه نییتنوع پا ،یجهان اتیاز تجرب مؤثرعدم استفاده 

 نیا یاشهی. اکنون به مرور راندهاوردیخود به دست ن یهدف اصل هدر پوشش جامع یچندان

 :میپردازیم یها و پاسخ مقتضچالش

 رانیخرد ا یمال تأمینعدم تنوع ابزارها در  .1

 یافانداز خرد توجه کخرد بنا شده و به پس لاتیتسه هیخرد در کشور بر پا یمال تأمین

خدمات بدون استفاده از  نیاست که بر اساس مطالعات، ارائه ا یدر حال نینشده است. ا

 انداز خردتنها ارائه خدمت پسچراکه نه ؛لازم را نخواهد داشت یانداز خرد اثرگذارپس

(Micro-Saving) یازهاین -یاقتصاد یهامانند شوک- یاضطرار طیشرا ینقد برا یمنبع 
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مانند  ییبلکه با سازوکارها آورد،یم دیرا پد یشخص وکارکسبو توسعه  یآت یمصرف

و افراد عض یمال یزیرنظم در مصرف و بهبود برنامه شیعلاوه بر افزا 1،یانداز خرد اجبارپس

 /253-251، ص1391و مرداک،  زیآرماندا) 2دهدیم شیافراد را افزا یدر بلندمدت، اعتبار مال

Hartarska and Nadolnyak, 2007, p.1220یانداز منجر به کاهش وابستگ(. رشد پس 

ذب بالاتر در ج یزنو قدرت چانه یرونیخرد به منابع ب یمال تأمینات مؤسس شتریهرچه ب

از اخذ  شیفقرا ب ،. مطابق آمار مناطق مختلف جهانگرددیکمتر م هیسرما نهیمنابع و هز

 .(p.Watkins, 2018 ,27) 3اندهانداز داشتبه استفاده از خدمات پس لیتما لات،یتسه

  خرد یمال تأمین یهابرنامه یدر اجرا تیاشتباه حاکم کردیرو .2

 تیبا محور ژهیوبه یتیمتنوع حما یهاکشور به انجام برنامه یدولتو شبه یبخش دولت

خرد کشور به طور گسترده وابسته به  یمال تأمینو امروزه  اندهدیمبادرت ورز ییزااشتغال

در خدمات  ییتمرکزگرا. علاوه بر چالش (115، ص1389)عرب مازار، است  یشبکه بانک

 نیو همچن هافرایندبرشدن زمان ،یخدمات به نظام بانک یوابستگ ور،خرد کش یمال تأمین

صورت  یهااست که مطابق پژوهش یدر حال نیارائه خدمات شده است. ا یداریعدم پا

 هلمز، (340-328، ص1395) نسبیدیشه، (117-115، ص1389) عرب مازارگرفته مانند 

(Helms, 2006, pp.79-80)  نلسونو  استاچنو (Staschen and Nelson, 2013, 

pp.72-76) به  دیو با اندخرد نداشته یمال تأمینبه  میاز ورود مستق یموفق ها تجربهدولت

                                              
1 Saving-Forced Micro :شاره  اندازپس خدمات ینوع به یاجبار اندازپس ست  ازین ،آن در که دارد ا شتر  ا  انیم

. جهت یادآوری و  ندینما اندازپس نیمع زمان فواصتتل در را یمشتتخصتت  مبالغ ،شتتدهنییتعشیازپ یهابرنامه مطابق

ا به  اندازهانداز، در برخی موارد، مؤستتستتات تأمین مالی خرد افرادی را جهت دریافت این پسترغیب بیشتتتر به پس

 فرستند.اعضا می صورت حضوری به محل زندگی

شین  ازاتکا  قابلاطلاعات  نبود 2 شخاص،   یه مالپی سب به ب  یاعتبار رتبه صیتخص  عدم لیدل نیترمهم ازا از  یاریس منا

  لشک به آنان یمال سوابق و لیتشک افراد یبرا یمال پرونده شودیم موجب اندازپس خدماتمند است. اشخاص توان

 .شودیم فرد یاعتبار رتبه یارتقا به منجر تیدرنها ییهاداده نیچن. شود ثبت ییاتکا قابل

سرما  مثال رایب 3 سه  715اندازکننده در مقابل پس ونیلیم 4 یدارا ایکن هیبانک  صت ب  رندهیگلاتیهزار ت نیو بانک فر

مطابق آمار  ؛ همچنین استتتبوده  رندهیگلاتیهزار تستته 45انداز کننده در مقابل هزار پس 250 یدارا یمالاو یالملل

نفر   ونیلیم 7به  ونیلیم 43 زین یاندونز اتیبانک راک رندگانیگلاتیکنندگان و تستتهاندازپس تی، وضتتع2015ستتال 

 .بوده است
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در  هاتیفعال نیا یگذاریمشها به خطاساس دولت نیبر ا د.نشووارد  میمستق ریصورت غ

و  یساختار یهارساختینمودن زبه فراهم ،پرداخته یابعاد اقتصاد رینگر با ساکل یکردیرو

 یفرایندخرد  یمال تأمینبه اهداف  ییابدست یبرا یگذاریمش. خطکنندیاکتفا م یقانون

 یارتقا یبرا یمتعدد یهایکه از ابزارها و استراتژرا مختلف  گرانیاست که باز دهیچیپ

و  تیبه حما توانیم هایمشخط نیجمله ا از .آوردیگرد هم م ،کنندیاستفاده م یشمول مال

 یتلاش دولت برا نیخرد و همچن یمال تأمین ینهادها یریگشکل ریدولت در مس ییزدامانع

نظارت  یهامقررات و چارچوب جادینرخ بهره و ا یثبات اقتصاد کلان، آزادساز نیتضم

ات مؤسس استلازم  نی. همچن(Ledgerwood, 2013, pp.26-29)اشاره کرد  یبانک

 یوندر یهماهنگ شیدانش، گردش اطلاعات، افزا دیمانند تول ییکه کارکردها- بانیشتیپ

به  -و... رساختیز تأمینکمک در  ت،یات با حاکممؤسس یهماهنگ نیات و همچنمؤسس

 یمال أمینت یات محلمؤسساز  تیو با هدف حما یدولت ریبخش غ یریگیبا پ ایدولت  لهیوس

 Ledgerwood) رسانند یاریاز گذشته  شیب بخش نیبه توسعه ا تاخرد احداث شوند 

and White, 2006, p.32). 

 خرد یمال تأمیننوآورانه  یاز الگوها یریگعدم بهره .3

 یافراد ریو سا یدرآمد نییپا یهاخرد با هدف ارائه خدمات به گروه یمال تأمینهرچند 

از  یریگعدم بهره لیندارند شکل گرفته است، به دل یمتعارف دسترس یکه به خدمات مال

 یدر اعطا ییو تمرکزگرا (36-35، ص1395 ان،ی)احمدخرد  یمال تأمیننوآورانه  یهاروش

وم مرس هایو ضامن قیخرد در کشور به استفاده از وثا یمال تأمین کنندگانعرضهخدمات، 

خدمات شده است. مطالعات  نیهدف به ا یگروه اصل یکه مانع دسترس اندهآورد یرو یبانک

-pp.23 ,2018) شرات، (Ledgerwood, 2013, pp.49-53) لجروودمختلف از جمله 

مناسب  یاست در صورت دسترس اده( نشان د59-51، ص1391) مرداکو  زیآرمانداو  (43

 دهیو تنوع رس یداریافراد به پا یدرآمد تیخرد، وضع یمال تأمینهدف به خدمات  یهاگروه

 است.

 لیخرد به دل یمال تأمین یمحل یاز الگوها یریگعلاوه مطالعات نشان داده است بهره به

 تأمینانحراف خدمات  ،ینظارت اجتماع نیو همچن ینبود اطلاعات نامتقارن در جوامع محل

ی. اصل(1391 ،و مرداک زی)آرماندا شدت کاهش داده استشده را بهنییخرد از اهداف تع یمال
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ها، خرد به بانک یمال تأمینخدمات  یاز اتکا یریها را در جلوگچالش نیا لح راه نیتر

 تیو درنها یمحل یواحدها تیخدمات، تقو یو اعطا یریگمیدر تصم ییگراتیعدم مرکز

 نمود. وجوجست دیخرد با یمال تأمین یابتکار یاستفاده از الگوها

 یمتول ینهادها ییافزاو عدم هم یکاریمواز .4

، هیتغذ یهانهیدر زم یرفاه ی جامعهااستیس نیتدو مسئولدولت را  یقانون اساس

)قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، اصول  نموده استبهداشت، آموزش، اشتغال و مسکن 

های گوناگون در خواهی، نهادها و طرحمطابق این اصل و همراه با شعار عدالت. (32-28

 تأمینحاکمیت جموری اسلامی ایران شکل گرفت که بخشی از اهداف آنها مشابه اهداف 

اسلامی، نهادهای اجتماعی از دیرباز -همچنین منطبق با فرهنگ ایرانی ؛مالی خرد بوده است

در  نگر. با این حال نبود رویکردی کلاندهالحسنه فعال بوددر زمینه تکافل میان افراد و قرض

پوشانی، عدم اشتراک اطلاعات، عدم کاری، همطراحی این نهادها، موجب افزایش موازی

انتقال تجارب و عدم حمایت متقابل در مواجهه با مشکلات شده است. با هدف افزایش هم

افزایی و جلوگیری از هدررفت منابع، نیاز است با راهبردهای گوناگون مانند اصلاحات 

ر اثر رفت منابع سیستم بسازی، از هدرسازی یا یکپارچهمیتی، شبکهساختاری نهادهای حاک

 /38، ص1395احمدیان،  /232-229، ص1386آبادی، )طغیانی دولت ناهماهنگی کاسته شود

Ledgerwood, 2013, pp.26-27). 

 خرد  یمال تأمینبه نقش مردم در  یعدم توجه کاف .5

ه خرد در کشور، عدم استفاد یمال تأمین یهاتیفعال یحداکثر تیعدم موفق لیاز جمله دلا

به  یهاتیفعال نیا یبالا یوابستگ ،ییتمرکزگرا ،یمذهب-یملّ یاجتماع یهاتیاز ظرف مؤثر

ست. مطالعات نشان داده است هاتیفعال نیماندن نقش مردم در گسترش ادولت و مغفول

خدمات  فراینددر  یتر بوده و نقش مشارکت مردمخرد مستقل یمال تأمین یهرچه نهادها

 ،یآباددولت یانی)طغ افتیخواهد  شینهادها افزا نیا یداریتر باشد، پاخرد پررنگ یمال تأمین

 یمال تأمینکه امروزه با اهداف مشابه  ییهااز طرح یاریحال در بس نی. با ا(150، ص1386

 منجر به کاهش نقش نییبالا به پا کردیبالا و رو ییتمرکزگرا گردد،یخرد در کشور اجرا م

 شده است.« ارباب رجوع» ای «یمشتر»به  «سازانیکنندگان جراقامه»مردم از 
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عوامل تحقق  نیتریدیخرد، نقش مردم از کل یمال تأمین یسپاراز آثار مثبت مردم گذشته

مشارکت  گسترش یاقتصاد مقاومت یکل یهااستیبند از س نیبوده و در اول یاقتصاد مقاومت

و  ینی)حسشده است   یاژهیو تأکید یجمع یهایهمکار قیتشو ریمردم در اقتصاد از مس

 ای یسپارمشابه مانند جمع میبا مفاه ،یسپارمردم نیااست  گفتنی. (132، ص1398 ،یمانیسل

و  یسپاردو مفهوم برون بیاز ترک یسپارکه جمع یمتفاوت است. در حال یسپارانبوه

 تیعو جم یفراوان ثِیبر مردم به ح یاصل تأکید یسپارشده است، مردم لیتشک تیجمع

. (469، ص1400 ،ییدطباطبای)س ردیگیرا در نظر م« انسان تیمسئول» زیاز هر چ شینداشته و ب

ست. ا رندهیگلاتیتسه ایاندازکننده خرد فراتر از پس یمال تأمیننقش مردم در  نیبنابرا

 یاجرا یگرمطالبه مات،یدخالت در تصم ،یاتیعمل ینیآفرمتقابل، نقش یریپذتیمسئول

مردم در  ژهیو گاهیجا قیاز مصاد هاو کمک در جهت تحقق آرمان یسازگفتمان ها،استیس

 خرد خواهد بود. یمال تأمین

 خرد یمال تأمینعرضه  رهیزنج یشنهادیپ یالگو

قه مردم، حل پنجالگو از  نیشد. ا فیتعر ریخرد به شکل ز یمال تأمینعرضه  یالگو تیدرنها

 یرراهب تهیو کم گذارانهیخرد، سرما یمال تأمینمتمرکز  یخرد، نهادها یمال تأمین ینهاد محل

به  ؛الگو بر عهده مردم خواهد بود نیا یشده است. نقش محور لیخرد تشک یمال تأمین

به  ،ینهاد محل یو سامانده یاجتماع یهاحلقه لیتشک یاز عزم مردم برا شیپ تاکه  یاگونه

 یمال تأمین ینهادها تیریمد نیهمچن ؛خرد ارائه نخواهد شد یمال تأمینخدمات  یطور کل
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در اداره امور خود  ،یو مقررات مرتبط کشور نیقوان رهیدر دا ،بر عهده مردم بوده یخرد محل

 .تاستقلال خواهند داش

 
 مقاله یشنهادیپ الگوی – 2نمودار

خرد  یمال تأمین یالگو درشود. مالی خرد با مردم آغاز می تأمین عرضهزنجیره : مردم

 کنندگاناقامه»بلکه به عنوان « ارباب رجوع» ای «یمشتر»مردم نه به عنوان  گاهیجا ،یاسلام

 است -از آنانی گروه دست کمیا - این اراده مردم که یطور به ؛شودیم فیتعر «سازانیجر

مالی خرد خواهد شد. مردم وظیفه استفاده از اعتماد  تأمینگیری ارزش که منجر به شکل

افتادن راهتقسیم کار میان همدیگر با هدف بهاجتماعی در راه تشکیل گروه و سازماندهی و 

یک نهاد رسمی یا  ،مردم یحلقه یریپذتیمسئول یخروج رند.دا را مالی خرد تأمینخدمات 

 . وظایف مردم به شرح زیر است:آماده ارائه انواع خدمات مالی استو  یافتهسازمانرسمی  غیر
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های اجتماعی نخستین گام تحقق : تشکیل حلقههای اجتماعیتشکیل حلقه .1

های متعدد مالی خرد خواهد بود. به طور معمول در جوامع انسانی حلقه تأمین

 -، دوستان و...همکاران مسجد، نمازگزارانهای اقوام، مانند حلقه- اجتماعی

ها نیاز به تقویت وجود دارد. با این حال ممکن است در برخی موارد این حلقه

 داشته باشد.

 گیری و تقویت حلقه لازم استکل: پس از شسازماندهی درونی و تقسیم کار .2

کارهای مختلف میان اعضا تقسیم شود. هر نهاد محلی نیازمند گروهی برای 

مدیریت و پیگیری امور و همچنین حسابدارانی به جهت ثبت و ضبط دقیق 

 مبادلات مالی است. 

اندازی نهاد مردم، مشارکت مالی در راه : دیگر وظیفهگذاریتعاون و سپرده .3

وه گذاری وجقالب تعاون )سپرده تواند درمالی محلی است. این مشارکت می

گذاری با هدف استقراض یا معاونت )سپردهبدون هدف استقراض در آینده( 

الیتمال خرد و فع تأمیندر آینده( صورت پذیرد. نقش منابع معاونت با فلسفه 

 تر است.و مهم ردهای مردمی همخوانی بیشتری دا

 انیم امور یساماندهو  هافراینداقامه  تیبر مسئول علاوه: گری مسئولانهمطالبه .4

مالی خرد، مطالبه تأمیناز وظایف اصلی مردم در راستای تحقق اهداف  ش،یخو

های های منطبق با آرمانهای موجود و تدوین برنامهها و برنامهگری انجام سیاست

گری مسئولانه نوعی اقتصادی انقلاب اسلامی از حاکمیت است. مطالبه-اجتماعی

مندی و احساس مسئولیت است که هدف اصلی آن اقامه سته از دغدغهمطالبه برخا

بوده و تنها هنگامی دارای معنا  -و نه منفعت شخصی-اهداف جامعه اسلامی 

 گر خود به وظایف دیگرش عمل کرده باشد.هخواهد بود که مطالب

 تیریمد واین نهادها که توسط خود مردم شکل گرفته : مالی خرد تأمینمحلی  نهاد

مالی خرد را بر عهده دارند. هرچند پیشنهاد  تأمینی رسانخدمت، وظیفه اصلی شد خواهند
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مالی خرد صورت  تأمینگیری زیادی در تعیین مصادیق نهادهای محلی گردد تا سختمی

ای از نهادهای مردمی با فعالیت مرتبط، ذیل این عنوان قابل تعریف و طیف گسترده شودن

دارشدن حقوق مردم، در الگوی حاضر دو ری و جلوگیری از خدشهگباشند، با هدف تنظیم

( قابل پذیرش خواهد بود. تفاوت 2) 1( و تحت نظارت مالی1) محورنوع نهاد محلی ثبت

اصلی این دو دسته نهاد در شیوه تعامل با اعضا یا متقاضیان، دریافت سپرده، گستره فعالیت 

 یخرد با استفاده از بسترها یمال تأمینات مؤسسو همچنین نحوه تخصیص منابع است. 

 ،یآورده و با استفاده از فشار اجتماع دیکمتر را پد یتقارن اطلاعات که عدم- یمحل یاجتماع

 یبه سازوکارها -کندیارائه م یعدم بروز مخاطرات اخلاق یرا برا نیگزیضمانت جا ینوع

از  یحذف بخش بزرگبه  جرمن که عملاً- قیو اخذ وثا یدر اعتبارسنج یبانک یرسم

وظایف نهادهای محلی به  نخواهند داشت. ازین -شودیم یلقوه از خدمات بانکاب نانیکارآفر

 شرح زیر است:

: نهادهای محلی وظیفه خواهند داشت با گذاری و تسهیلاتارائه خدمات سپرده .1

الحسنه، اعم از وام قرض- تسهیلات خدمات ها، به ارائهجذب و مدیریت سپرده

 در ارائه تمام این تسهیلات از ضمانت. بپردازند -اقساطی، لیزینگ و...فروش 

 گروهی یا تسهیلات بدون ضامن استفاده خواهد شد.

بسته به محدودیت منابع و ابزارهای نهاد محلی در بندی ارائه خدمات: اولویت .2

های ارائه خدمات خود خواهد بود. با ارائه خدمات، این نهاد نیازمند تعیین اولویت

تواند که می هااین اولویت -که خود منتخب مردم محلی است-انتخاب نهاد محلی 

های خرد جهت توسعه وکارکسباعم از نیاز -کیف نیاز متقاضیان وبر اساس کم

منابع  حجم -تولید و فعالیت و یا نیاز افراد جهت پوشش ملزومات ضروری مصرفی

 کشی و... مشخص شود.ترتیب زمانی مراجعه، قرعه 2،دسترسدر

                                              
 های اعتباری که برای فعالیت خود نیاز به اخذ مجوز از مسئولان مربوطه دارند.الحسنه و تعاونیهای قرضمانند صندوق 1

صندوق با توجه به  2 سترس عامل مهمی در تعیین اولویت محدودیت منابع  های  های محلی تأمین مالی خرد، حجم منابع درد

صورت قدرت به    ست؛ برای مثال در  سهیلات به      پرداخت اعتبارات ا سه محلی، مبالغ ت س شدت کاهش   شدت محدود مؤ
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ها ترین نیاز هر نهاد مالی، ثبت و محاسبه دقیق حساب: از جمله اصلیحسابداری .3

مالی خرد از این قاعده  تأمیننقدی خواهد بوده و نهادهای محلی  هایو جریان

ری است، تنها در مدیریت صحیح نهاد محلی ضرونیستند. انجام این وظیفه نه امستثن

بخشی به مالی خرد و اطمینان تأمینگیری جریان اطلاعات مرتبط با بلکه در شکل

 مردم و حاکمیت بسیار مفید خواهد بود.

: با توجه به تعداد اعضا و بنیه مالی، برخی پیگیری زیرساخت و منابع مورد نیاز .4

ا فعالیت خود ر های مورد نیاززیرساختتمامی  تأمینتوانایی  منابع محلی احتمالاً

به - مراجعه به نهادهای متمرکززیرساخت با  تأمیناین نهادها وظیفه  نداشته باشند.

  .را خواهند داشت -یا خرید با تخفیف صورت قرضی

دهی منجر به افزایش شفافیت در این سیستم نسبت به فعالیت: گزارشدهیگزارش .5

مرکز و حاکمیت و امکان های نهادهای محلی و تقویت اعتماد مردم، نهادهای مت

هایی ها شاخصاستفاده حداکثری از ظرفیت هر یک از آنان خواهد شد. گزارش

ها و تسهیلات در جریان، گیرندگان، مجموع سپردهمانند تعداد اعضا، تعداد تسهیلات

تعداد جلسات گروهی برگزار شده، میزان مشارکت اعضا در جلسات گروهی و 

همچنین لازم است  ؛ائه را به اطلاع همگان خواهد رساندانواع خدمات مالی قابل ار

های اعطای تسهیلات، شامل اطلاعاتی از قبیل مبلغ وام، برنامه بازپرداخت، کاربرگ

کننده، اطلاعات حساب بانکی، علت دریافت وام و همچنین اسناد فرد دریافت

 1.گرفته، برای نهادهای متمرکز ارسال گرددتراکنش صورت

های اجتماعی منجر به پوشش نیازهای مالی بخش : تشکیل حلقهماعیآمایش اجت .6

با این حال همواره احتمال دارد گروهی  ؛گرددبزرگی از افراد نیازمند در منطقه می

                                              
های پراهمیت نیاز به تسیییهیلات      ی درخواسیییتیافته، عملًا رافع بسییییاری از نیازها نخواهد بود. درنتیجه هرچند اگر برخ         

هایی اختصییای یابد که به منابع کمتری نیازمندند. در الگوی  تری داشییته باشییند، ممکن اسییت منابع به درخواسییتبزرگ

 گیری درباره همه این ترجیحات بر عهده مردم محلی و نهاد محلی به نمایندگی از آنان خواهد بود.حاضر، تصمیم

 .دهی منجر خواهد شدبه تسریع و تسهیل گزارش، های برای ثبت حسابداری و فعالیتاانهیرا یافزارهارماستفاده از ن 1
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شدن طور بالقوه قابلیت اضافه نیازمند خدمات مالی که به یهایوکارکسباز افراد یا 

های مختلف از عضویت در حلقهبه حلقه اجتماعی را داشته باشند، به دلایل 

اجتماعی بازمانده باشند. از جمله وظایف نهادهای محلی، آمایش اجتماعی، کشف 

 نمودن مقدمات عضویت آنان خواهد بود.ها و فراهماین گروه

مالی خرد با افزایش همبستگی  تأمینهای محلی نهاد :مالی خرد تأمیننهادهای متمرکز 

با این حال وجود  ؛کنندعمل می مؤثرر گسترش شمول مالی پذیری اجتماعی دو مسئولیت

پذیری و ارتقای کیفی آنها خواهد کرد. نهادهای پشتیبان کمک شایانی به ثبات، مقیاس

ر تخصصی و از منظ نهادهایی کاملاً -یا نهادهای پشتیبان- مالی خرد تأمیننهادهای متمرکز 

ات محلی و در مؤسسدهنده به تمام )خدمات توانند عمومیند. این نهادها میاسیاسی مستقل

هایی یا در فعالیتات مؤسسدهنده به گروهی از یا تخصصی )خدماتتمام موضوعات( 

شود با توجه به اهمیت افزایش تولید و باشند. پیشنهاد می -مالی تولید تأمینخاص مانند 

وری با هدف اشتغال در کشور، نهادهای متمرکز تخصصی حوزه تولید، اشتغال و بهره

وری دهی و حمایت از نهادهای محلی در ارائه خدمات حمایت از تولید یا ارتقای بهرهجهت

علاوه بر ثبت به  ، نیاز است این نهادهاتأسیسهای ناظر به شوند. از منظر صلاحیت تأسیس

کمیته »نهاد، مجوز فعالیت تخصصی خود را از دولتی یا نهاد مردم عنوان نهاد عمومی غیر

 وظایف نهادهای متمرکز به شرح زیر است: 1.دریافت نمایند« مالی خرد تأمینراهبری 

: بسته به یمحل ینهادها ازیمورد ن یو منابع مال رساختیز نمودنفراهم .1

 ینهادها یبرا ازیمورد ن یهارساختیز یتمام تأمینو محدود،  یمحل تیظرف

مورد  یهارساختیز  هیمتمرکز در ته ی. نهادهاستیممکن ن ییتنهابه یمحل

 گرید یسو زا ؛خواهند رساند یاریخرد  یمال تأمین یمحل یهابه نهاد ازین

ف مختل یهارا به روش یات محلمؤسس ،یمال هیبن تیممکن است با هدف تقو

. دنینما یمال تأمینبلاعوض  یهاکمک ایو  لاتیتسه یاز جمله مشارکت، اعطا

                                              
 کل یستتتی)ره( و ستتازمان بهز ینیامداد امام خم تهیبرکت، کم ادیبن ،یعلو ادیچون بن ییهادر حال حاضتتر مجموعه 1

 نقش را داشته باشند. نیا یفایا تیکشور ظرف
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 تیاست مدت زمان حما ازین یمحل ینهادها یاز وابستگ یریبا هدف جلوگ

از حجم  هاتیدوره حما ینتهاشدن به اکینهادها محدود و با نزد نیاز ا یمال

 ها کاسته شود.آن

مختلف از جمله  گذارانهیخود را از سرما ازیمتمرکز منابع مورد ن ینهادها

، هامانند بانک- یمال ینهادها ،یتیحاکم ینهادها ،یصندوق توسعه مل ن،یریّخ

 ای -هیبازار سرما یکوکارین یهاصندوق ای یپژوهش و فناور یهاصندوق

نهادها  نیا نینهمچ ؛جذب خواهند نمود هیانتشار اوراق وقف در بازار سرما

 تأمین لیشخص به شخص، به تسه یمال تأمین پلتفرم یاندازبا راه توانندیم

 ار،گذهیکمک کنند. با توجه به تفاوت انتظارات هر سرما یه محلمؤسس یمال

خود را متناسب با اهداف و  یسبد منابع مال بیلازم است نهاد متمرکز ترک

 .دینما میتحت پوشش تنظ یمحل یخود از نهادها یتیحما یالگوها

های مذهبی و بومی، : نظر به سنتمالی خرد تأمینیش نهادهای محلی پیما .2

 مینتأدر بسیاری از نقاط کشور نهادهای اجتماعی متعددی با اهدافی مشابه با 

. نهادهای متمرکز وظیفه دارند با پایش مناطق مختلف، اندهمالی خرد شکل گرفت

در جهت ارتقای کمی و کیفی آن نهادها  ،نهادهای مستعد را شناسایی نموده

تقسیم کار پیمایش بر اساس تقسیمات جغرافیایی  1.خدمات لازم را ارائه دهند

الحسنه، تعاونی اعتباری، لیزینگ خرد های قرضمانند صندوق-یا موضوعی 

 مالی خرد دنبال گردد. تأمینتواند از مسیر کمیته راهبری و...( می

: نهادهای متمرکز با محلی در مناطق مستعدپیگیری ایجاد نهادهای  .3

رسانی و آموزش در مناطق مستعد، ایجاد نهادهای محلی را از مردم و اطلاع

های توان از ظرفیتکنند. در این زمینه میهای اجتماعی محلی پیگیری میحلقه

                                              
های موجود  های مختلف و ظرفیتتوانند از مکاتبه با فرمانداری شتتهرستتتانمهم، نهادهای متمرکز میبرای تحقق این  1

 در سایر نهادهای تأمین مالی متمرکز بهره ببرند.
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-های قومیهای مذهبی، تشکلتئبدیل نهادی کشور از قبیل مساجد، هیبی

 های مردمی بهره برد.سایر مجموعهای و قبیله

: عدم سنجش عملکرد، سنجش عملکرد و اثربخشی فعالیت نهادهای محلی .4

مالی  تأمینهای اثربخشی و ارائه بازخورد در بلندمدت منجر به انحراف فعالیت

به سنجش  پیوستهلازم است نهادهای متمرکز  1.خرد از اهداف اولیه خواهد شد

 ه، وضعیتمؤسسمشارکت مردم محلی در مدیریت  مانند-بندی به اصول پای

و پایش  -ایهای زنجیرهشناختن ضمانترسمیتسهولت دریافت وام و به

و تنوع سبد وام، تنوع اعضای جذب مانند کیفیت-عملکرد نهادهای محلی 

ها، نظم در شده، میزان شرکت افراد در جلسات جمعی، نظم در پرداخت

)اشتغال  و آثار اجتماعی -کننده تسهیلاتافتدهی و نسبت اعضای دریگزارش

کرد خانوار در امور تحصیلی و درمانی، نرخ های مولد، هزینهجوانان به فعالیت

های اجتماعی( بپردازند. مهاجرت به مناطق دیگر و وضعیت فعالیت حلقه

ها، علاوه بر استفاده نهاد متمرکز، در اختیار کمیته راهبری خروجی این بررسی

 مالی خرد نیز قرار خواهد گرفت.  نتأمی

: ارائه مالی خرد تأمینهای ارائه گزارش به جامعه و حاکمیت از فعالیت .5

های مختلف گزارش از سوی نهادهای متمرکز، استفاده بیشتر از ظرفیت بخش

های بیشتر مردمی و دولتی و همچنین گفتمانسیستم از جمله جذب کمک

 مالی خرد در کشور خواهد شد. تأمینسازی 

: از جمله وظایف نهادهای گری ضمنی نهادهای محلیارائه مشاوره و تنظیم .6

مالی خرد در جهت بهبود عملکرد  تأمینمتمرکز ارائه مشاوره به نهادهای محلی 

های نهادهای محلی، آنها خواهد بود. لازم است نهادهای متمرکز با رصد فعالیت

با توجه خود را به نهادهای محلی ارائه کند. همچنین  های فنی و دانشیکمک

                                              
های اجتماعی،    های تأمین مالی خرد منجر به افزایش تنش    بر استتتاس تجربه، در برخی موارد اجرای اشتتتتباه برنامه      1

 گسیختگی خانوارها شده است.هکاری و همچنین از همافزایش فقر در اثربد
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های اولیه و همچنین نتایج حاصل از اعم از صلاحیت- هاییبه صلاحیت

 ات محلی توسطمؤسسبه  رسانیبه طور ضمنی در خدمت که -سنجش عملکرد

برای ضمنی  گرنهاد تنظیم به نوعیاین نهادها ، شودلحاظ مینهادهای متمرکز 

اسبی که در . نهادهای متمرکز با اطلاعات منآیندمی شماربه  لینهادهای مح

ها و توصیهآموزش ؛شناسی آنها پرداختهیابند، به آسیبمورد نهادهای محلی می

گری ضمنی توسط های عملیاتی مختلفی را به آنان ارائه کنند. وجود تنظیم

الحسنه قرضهای پذیر مانند صندوقنهادهای متمرکز، نهادهای محلی سپرده

مانند -های اعتباری از نظارت نهادهای تخصصی مرتبط خود معاونت یا تعاونی

 معاف نخواهد کرد. -سازمان اقتصاد اسلامی

مالی خرد کشور  تأمینهای مشابه : هرچند از دیرباز فعالیتحل مسائل دانشی .7

در جریان است، این حوزه از منظر توسعه دانش مورد نیاز در وضعیت مناسبی 

نشده زیادی دارد. به علاوه، مالی خرد مسائل دانشی حل تأمینقرار نداشته و 

مالی خرد افزایش  تأمینهای مندشدن فعالیتاین مسائل با گسترش و نظام

با  رمؤثخواهد یافت. نهادهای متمرکز وظیفه دارند به طور مستقیم یا با تعامل 

مالی  تأمینزه عملیات های علمی، به حل مسائل دانشی موجود در حومجموعه

 خرد بپردازند.

: با توجه به اندازه کوچک و توانایی مالی محدود مالی خرد تأمیننمایندگی  .8

های صنفی مناسب، نهادهای متمرکز به نهادهای محلی و در غیاب تشکل

نمایندگی نهادهای محلی در سطح جامعه و دولت خواهند پرداخت. لازم است 

مالی خرد از وظایف اصلی نهادهای متمرکز  مینتأنمایندگی یادآوری گردد 

های صنفی، این وظیفه از دوش گیری تشکلنبوده و در صورت وجود یا شکل

 نهادهای متمرکز برداشته خواهد شد.

مالی خرد وجوه مردم محلی است، به جهت  تأمینترین منبع هرچند مهم: گذارانسرمایه

ای در نقاط گوناگون کشور، استفاده رسانی و برقرارشدن توازن منطقهافزایش مقیاس خدمت
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برای توسعه نهادهای  لازمگذار، منابع مالی نهادهای سرمایهمحلی نیز لازم است.  از وجوه غیر

ختیار نهادهای متمرکز های بلاعوض در ادر قالب بدهی، مشارکت یا کمک محلی را

 1.گذارندمی

گذاران به : سرمایهمالی خرد تأمینارائه منابع مورد نیاز به نهادهای متمرکز  .1

هبه یا قراردادهای مختلف مانند قرض، فروش  تزریق منابع مالی در قالب

 پردازند.مالی خرد می تأمیناقساطی، اجاره و... به نهادهای متمرکز 

 تأمینگری تحقق اهداف و درخواست گزارش از نهادهای مرکزی مطالبه .2

گری در قالب درخواست گزارش و رصد گذاران با مطالبه: سرمایهمالی خرد

 کنند.ها، از نهادهای متمرکز تحقق اهداف خود را پیگیری میفعالیت

در فعالیتافزایی کلی درنهایت با هدف افزایش هم: مالی خرد تأمینکمیته راهبری 

های اداری و مردمی، افزایش ها میان بخشمالی خرد کشور، افزایش هماهنگی تأمینهای 

مالی خرد در حاکمیت، ایجاد بستری برای نظارت و تدوین دستورالعمل تأمینپشتیبانی از 

مالی خرد و همچنین رسیدگی به شکایات احتمالی از  تأمینات متمرکز مؤسسهای مرتبط با 

. تشکیل گردد« مالی خرد تأمینکمیته راهبری »ای با عنوان تمرکز نیاز است تا کمیتهنهادهای م

ن دولتی و حکومتی و همچنین همچنین لازم است اعضای کمیته راهبری متشکل از مسئولا

 مالی خرد باشد. تأمینن نهادهای متمرکز مسئولا

شود اعضای این کمیته های نهادی جمهوری اسلامی ایران، پیشنهاد میبا توجه به ظرفیت

ات مؤسسگیری از میان این یأکه با ر-مالی خرد متمرکز  تأمینات مؤسسنماینده از  پنجاز 

به همراه یک عضو به نمایندگی از معاونت توسعه روستایی و مناطق  -گردندانتخاب می

 ومحروم ریاست جمهوری به عنوان دبیر کمیته، یک عضو نمایندگی از وزارت تعاون، کار 

رفاه اجتماعی، یک عضو نمایندگی بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، یک عضو به 

                                              
ی،  المللتوان به صندوق توسعه ملی، خیرین، نهادهای بینتأمین مالی خرد در کشور می یبلقوه گذارانسرمایه از جمله 1

 بنیاد مستضعفان انقلاب اسلامی، ستاد اجرایی فرمان امام )ره( و صندوق توسعه روستایی اشاره نمود.
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نمایندگی سازمان اقتصاد اسلامی و یک عضو به نمایندگی دادگستری کل کشور و همچنین 

)ره( تشکیل  ی( از اتاق تعاون ایران و کمیته امداد امام خمینیأ)بدون حق ر دو عضو ناظر

 1.شده باشد

 شدهلگوی ارائهاعتبارسنجی ا

و انحراف  نیانگیمحداقل، حداکثر،  ،یفراوان یمبنا ها برداده یفیتوص لیدر ادامه به تحل

پرداخته  یانمونهتک tها با استفاده از آزمون داده یاستنباط لیتحل همچنین و هاپاسخ اریمع

 :دهدیرا نشان م پرسشنامه سؤالات یفیتوص یهاآماره یبرخ جدول شود. یم

 های توصیفی سؤالات پرسشنامه. آماره3جدول 

شماره 

 سؤال
 متوسط حداکثر حداقل

انحراف 

 اریمع

شماره 

 سؤال
 متوسط حداکثر حداقل

انحراف 

 اریمع

 0.969 3.576 5 2 14سؤال 0.791 4.000 5 1 1سؤال

 0.751 3.758 5 2 15سؤال 1.014 3.818 5 2 2سؤال

 0.859 3.364 5 2 16سؤال 1.092 3.455 5 1 3سؤال

 0.893 3.788 5 1 17سؤال 0.917 3.818 5 2 4سؤال

 0.902 3.424 5 2 18سؤال 0.870 3.515 5 2 5سؤال

 0.810 4.030 5 2 19سؤال 0.750 4.000 5 2 6سؤال

 0.969 3.576 5 1 20سؤال 1.062 3.576 5 1 7سؤال

 1.104 3.697 5 1 21سؤال 0.933 3.606 5 1 8سؤال

 1.098 3.727 5 1 22سؤال 1.084 3.63 5 1 9سؤال

                                              
شود تا دبیرخانه این کمیته در معاونت توسعه روستایی و مناطق محروم     جه به ساختار نهادی کشور، پیشنهاد می   با تو 1

 ریاست جمهوری مستقر باشد.
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 1.032 3.576 5 1 23سؤال 0.984 3.750 5 1 10سؤال

 1.146 3.758 5 1 24سؤال 1.001 3.424 5 2 11سؤال

 0.792 4.242 5 3 25سؤال 0.854 3.667 5 1 12سؤال

 0.839 3.727 5 2 26سؤال 0.810 3.697 5 2 13سؤال

 

 کیپارامترنمونه نرمال فرض شده و از آمار  عینفر توز 30از  شیحجم نمونه به ب شیبا افزا

 فیعرت ریصورت ز ( بهکی)فرض  نیگزیفرض صفر و فرض جا ان،یم نیاستفاده شد. در ا

 (. 4شد )جدول  یرد آن بررس ای تأیید tشده و با استفاده از آزمون 

 ندارد. یاختلاف معنادار 3با مقدار  ینمره مؤلفه اعتبارسنج نیانگی: مفرض صفر

 دارد. یاختلاف معنادار 3با مقدار  یمال یسنجنمره مؤلفه امکان نیانگی: مکیفرض 

 4جدول  جی. با توجه به نتامیدکر یت هر بخش را بررسسؤالاآزمون  یداراسپس معن 

سؤالات مورد  یتمام کیفرض  رو نیا از ؛داشتند 05/0 ریز یداراها درجه معنآزمون یتمام

 قرار گرفت. تأیید

 یی در سطح خرد برای متقاضیانات مرتب  با کارسؤالا. نتیجه آزمون اعتبارسنجی  4جدول 

 ؤالاتس

 3مقدار آزمون = 

 آماره آزمون
درجه 

 یآزاد
یسطح معن

 یدار
اختلاف 

 نیانگیم

 اختلاف یبرا %95 نانیفاصله اطم
 نیانگیم

 حد بالا نیحد پائ

 4.2803 3.7197 4.00000 000/0 32 7.266 1سؤال

 4.1778 3.4586 3.81818 000/0 32 4.635 2لسؤا

 3.8419 3.0672 3.45455 002/0 32 2.390 3لسؤا

 4.1433 3.4930 3.81818 000/0 32 5.125 4سؤال
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 3.8238 3.2065 3.51515 002/0 32 3.400 5سؤال

 4.2659 3.7341 4.00000 000/0 32 7.659 6سؤال

 3.9522 3.1993 3.57576 005/0 32 3.116 7سؤال

 3.9370 3.2751 3.60606 001/0 32 3.730 8سؤال

 4.0209 3.2518 3.63636 002/0 32 3.371 9سؤال

 4.1047 3.3953 3.75000 000/0 32 4.380 10سؤال

 3.7792 3.0693 3.42424 023/0 32 2.435 11سؤال

 3.9695 3.3639 3.66667 000/0 32 4.485 12سؤال

 3.9840 3.4099 3.69697 000/0 32 4.946 13سؤال

 3.9194 3.2321 3.57576 002/0 32 3.413 14سؤال

 4.0240 3.4912 3.75758 000/0 32 5.793 15سؤال

 3.6684 3.0589 3.36364 024/0 32 2.431 16سؤال

 4.1045 3.4713 3.78788 000/0 32 5.069 17سؤال

 3.7442 3.1043 3.42424 013/0 32 2.701 18سؤال

 4.3173 3.7433 4.03030 000/0 32 7.311 19سؤال

 3.9194 3.2321 3.57576 002/0 32 3.413 20سؤال

 4.0883 3.3057 3.69697 001/0 32 3.628 21سؤال

 4.1164 3.3381 3.72727 000/0 32 3.807 22سؤال

 3.9416 3.2099 3.57576 003/0 32 3.206 23سؤال

 4.1641 3.3511 3.75758 000/0 32 3.796 24سؤال

 4.5232 3.9617 4.24242 000/0 32 9.014 25سؤال

 4.0249 3.4296 3.72727 000/0 32 4.977 26سؤال
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یک  رهبه سؤالات ذیل خبرگان  یهامتوسط پاسخ، ذکرشده شش محور اعتبار کلی بررسی

تعریف برای محورهای کلی   t مجدد محاسبه شد. سپس فرضیات زیر جهت آزمون هامؤلفهاز 

 . گردید

 ندارد. یاختلاف معنادار 3نمره شاخص با مقدار  نیانگیم فرض صفر:

 دارد. یاختلاف معنادار 3نمره شاخص با مقدار  نیانگیم :کیفرض 

ابعاد مختلف کارایی  یبرا یانمونهتک tبر اساس آزمون  هاهیآزمون فرض جی. نتا5جدول 

 اقتصادی و اثربخشی اجتماعی

 

 3مقدار آزمون = 

آماره 

 آزمون

درجه 

 یآزاد

اسطح معن

 یدار

اختلاف 

 نیانگیم

 یبرا %95 نانیفاصله اطم

 نیانگیم اختلاف

 حد بالا نیحد پائ

در سطح خرد  اییکار

 متقاضیان خانوار()
4/697 139 0/000 3.77273 3.6058 3.9397 

در سطح خرد  اییکار

 رد(خ وکارکسبمتقاضیان )
3/703 139 0/000 3.67424 3.5158 3.8327 

در سطح خرد  اییکار

 (نهادهای محلی)
3/623 139 0/001 3.62121 3.4530 3.7894 

در سطح خرد  اییکار

 (نهادهای متمرکز)
4/611 98 0/000 3.67677 3.5086 3.8449 

در سطح خرد  اییکار

 (گذارانسرمایه)
4/161 139 0/000 3.65152 3.4967 3.8064 

 3.8234 3.4645 3.64394 0/002 139 3/550 در سطح کلان اییکار

 4.1004 3.7178 3.90909 0/000 98 5/444 اثربخشی اجتماعی
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شده و فرض  05/0ذکرشده کمتر از  یهامؤلفه یتمام یآزمون، معنادار یمطابق خروج

 یبخشو اثر یاقتصاد ییکارا دییتأ یشد که به معنا تأییدنظر خبرگان  ها ازهمه مؤلفه کی

 نوع ساختار نزد خبرگان است. نیا یاجتماع

 و نتیجه گیری  بندیجمع

( در یدهبه بانک و نقاط خدمات ی)دسترس یشمول مال هیپا یهاشاخص تیهرچند وضع

به اعتبار فاصله  یموجود در شاخص دسترس تیخوب است، همچنان وضع اریبس رانیا

 یهاوکارکسبافراد و  یتا نقطه مطلوب خود دارد. هرچند با هدف توسعه دسترس یادیز

با اهداف مشابه در  ییهامهبرنا ایخرد  یمال تأمینمتعدد  یهاامهبرن ،یخرد به اعتبارات مال

و  یکاتکا به شبکه بان ،ییتمرکزگرا لیبه دل هاتیفعال نیاست، اما ا دهیکشور به اجرا رس

در کنار غفلت از  یمردم یهاتیو ظرف یاجتماع یو عدم استفاده از بسترها یمحوردولت

نظام  یبالا یدر ارائه خدمات منجر به الزامات مال دخر یمال تأمیننوآورانه  یسازوکارها

دم ع نیاعتبار و همچن یموجود در اعطا یهافرایندو سرعت  یدگیچیپ ،نیتضامو  قیوثا

 تیبا اقساط منعطف، منجر به محروم یسازوکارها و قراردادها در ارائه خدمات اعتبار یلخت

 شده در کشور شده است. خرد ارائه یمال تأمیناز  یرانیاز جامعه ا یبخش بزرگ

از نهادها،  یدیجد یعرضه اقدام به الگو رهیبا استفاده از مفهوم زنجپژوهش  نیا در

خرد کشور صورت  یمال تأمینعرضه  یلازم برا یهاتیفعال نیو همچن یارتباط درون نهاد

ه راهکارها، ب یمال خرد در کشور و بررس تأمینعرضه  یشناسبیگرفت. پس از انجام آس

-یو اقتضائات اجتماع هاتیخرد متناسب با ظرف یمال تأمینعرضه خدمات  رهیزنج یطراح

با  تواندیکلان الگو م کیعنوان  شده بهشنهادیعرضه پ رهیکشور پرداخته شد. زنج یاقتصاد

د موجو یهاتیمنجر به استفاده ظرف یمردم یبه نهادها یتخصص یمند نهادهااتصال نظام

الگو با تمرکز بر  نید شود. اموجو یهاخلأخرد و برطرف نمود  یمال تأمیندر حوزه  یمردم

نموده و با  قیرا تشو یاجتماع یاریهم ،یگرو مطالبه یدهو گزارش یمردم یهاحلقه

رابطه مردم و  قیخرد، به تعم یمال تأمین نهیدر زم یدولت یهاتیحما ریدن مسکرمندنظام

متمرکز موجب  یو واحدها یمحل یواحدها انیکار م میبا تقس نی. همچنپردازدیم تیحاکم

 .گرددیخرد م یمال تأمینشدن امور در حوزه تریتخصص
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و  یاقتصاد ییخرد، کارا یمال تأمینعرضه  رهیزنج یمطالعه حاضر ضمن ارائه الگو در

 یاساس ابتدا به بررس نیقرار گرفت. بر ا لیتحل و هیآن را مورد تجز یاجتماع یاثربخش

شده در جهان و خرد مطرح یمال تأمین یدر کشور و الگوها یمرتبط با شمول مال یازهاین

 یمال تأمینموجود در نظام  یهاو سپس با هدف پوشش خلأ شدهالگوها پرداخته  نینقد ا

د. ش یخرد طراح یمال تأمینعرضه  رهیزنج یکمک از خبرگان، الگو افتیخرد کشور و در

ا پرسش از ب ،یاجتماع یو اثربخش یاقتصاد ییالگو از دو منظر کارا یاعتبارسنج یسپس برا

 یراب-در دو سطح خرد  یالگو نیا ییاراک ،یآشنا به مسائل شمول مال یمال تأمینخبرگان 

 -گذارانهیمتمرکز و سرما ینهادها ،یمحل یخرد، نهادها یهاوکارکسبو  یقیحق انیمتقاض

 .رسیدخبرگان  دییتأ بهو  دیدگر یبررس یاجتماع یاثربخش نیو کلان و همچن

خرد،  یمال تأمیندر تحقق  یمردم یهاتیحاضر استفاده از ظرف یالگو یهاتیمز از

 تیتقو ریاز مس یاجتماع یگسترش همبستگ ،یبا گسترش شمول مال یعیعدالت توز شیافزا

 یمال ینتأم ییگراو دولت یاتکا به شبکه بانک ،ییاز تمرکزگرا یریجلوگ ،یمردم یهاحلقه

و  ینیخرد و کاهش کژگز یمال تأمین یبرا بانیسازمان پشت یالگو نیخرد در کشور، تدو

 تیتقو ،یمردم محل ینظارت اجتماع لیخرد کشور به دل یمال تأمیندر  یمخاطرات اخلاق

 یبرا یندگینما ینهاد یالگو جادیا نیخرد کشور و همچن یمال تأمینانداز در جهت پس

  است. تیخرد در ارتباط با حاکم یمال تأمین

 منابع و مآخذ

 .رانیا یاسلام یجمهور یاساس قانون .1

 .1391 ،یو بانک یتهران: پژوهشکده پول ؛خرد یمال تأمیناقتصاد  ؛مرداک و. د ،زیآرماندا .2

 ؛تحلیل مسائل نهادی مالیه خرد برای ارائه سازوکار عملیاتی آن در ایران ؛ر ،ییآقابابا .3

 .1386 ،تهران: دانشکده اقتصاد دانشگاه تهران

 یهاپژوهش مرکز: تهران ؛رانیا تیوضع و یجهان تجربه خرد؛ یمال تأمین ؛.م ان،یاحمد .4

 .1395 ،یاسلام یشورا مجلس

 ؛یارزه با فقر جهانمب وهیدر ش نیادیبن یشیبازاند: ریاقتصاد فق دوفلو؛ استر و تیجیآبه ،یبنرج .5

 .1396 ،اقتصاد یایدن: تهران ؛یضیف و رخواهانیخ ترجمه
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ودجه ب حهیلا قیتلف ونیسیمصوبات کم یبررس م؛ ،یخسرو وم.  ،یپورزرشک اللهبیحب .6

 مجلس یهاپژوهش مرکز: تهران ؛یفیتکل لاتیـ تسه« 16»کل کشور تبصره  1401سال 

 .1400 ،یاسلام یشورا

مام ا شهیبر اند تأکیدمشارکت مردم در اقتصاد، با  یالگو» ؛س ،ینیحس و ،م. ،یمانیسل .7

 .151-131ص، 1398 ،1، ش11س؛ یاقتصاد اسلاممعرفت  ،«)ره(ینیخم

 هشیاند هیپا بر یاسلام یدولت تیریمد مکتب یهالفهؤم و ابعاد یواکاو ؛م. ،ییدطباطبایس .8

دانشگاه  ،تیریو مد یدانشکده معارف اسلام یدکتر رساله ؛)مدظله( یاخامنه امام حضرت

 .1400 ،امام صادق 

 یاقتصاد و مال یخرد بر اساس آموزه ها یمال تأمیننظام  یطراح ؛م. ،نسبیدیشه .9

 .1395 ،یاسلام شهیاند و فرهنگ پژوهشگاه ،یتخصص یدکتر رساله ؛یاسلام

 یتوسعه آن )با رویکرد یخرد در ایران و راهها یمال تأمین ، م.؛یآباددولت یانیطغ .10

 .1386 ، صادق امام دانشگاه ؛(یملااس

 بانک: تهران ؛رانیا یکشاورز بانک در خرد هیمال خدمات یشناسبیآس ؛.ع ،مازارعرب .11

 .1389 ،رانیا یکشاورز

؛ رانیا یبانک نظام یشناسبیآسی؛ روحانسیدعلی و  آبادیی غیاثشهباز م.ص.،  زنژاد،یعز .12
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