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 چکیده

اجتماعی نقش بسیار مهمی در کیفیت  و سیاسی اقتصادی، امروزه موضوع حمل ونقل و ترافیک به عنوان یک پدیده

اثر گذاری برنامه ریزی های حمل ونقلی در  . هدف از پژوهش حاضر، سنجشدارداجتماعی جامعه  -و ساختار اقتصادی

این پژوهش با  لذا در .اقتصاد سبز و مدیریت راهبردی در راستای حمل ونقل پایدار شهری است یبهبود مولفه های جهان

 ندچو استفاده از مدل تصمیم گیری  (میدانی )مصاحبه و پرسشنامه ،هره گیری از مطالعات کتابخانه ایتحلیلی و ب –روش توصیفی

 اری مورد ارزیابیشهر س در بخش حمل ونقل اقتصاد سبز  مولفه های جهانی، تحلیل یافته ها جهت تجزیه و (معیاره )دیماتل فازی

زیر معیارهای توسعه حمل  ،م گیری چند معیاره )دیماتل فازی(که  بر اساس مدل تصمیحاکی از آن است  هاافتهی .قرار گرفته اند

در جایگاه اول، هزینه تصادفات  (91/96) ازیامتی مستقیم با کسب اثرگذاربا دارا بودن بیشترین ضریب وزنی و نقل غیر موتوری  و

( در جایگاه سوم قرار دارند و 91/96با کسب امتیاز ) مدیریت تقاضای سفر تینها دردر جایگاه دوم و  (93/96با کسب امتیاز )

فرصت  و تهدید ضعف، برای شناسایی نقاط قوت، ند.هست( در شهر ساری نقل سبز )پایدار توسعه حمل و رگذاریتأثعوامل  نیترمهم

 ،، بهره گرفته که راهبرد نهایی توسعه حمل ونقل پایدارشهر ساری(SWOTسوات )های پیش روی حمل ونقل پایدار از مدل 

نهایت با ماتریس برنامه ریزی استراتژیک کمی  در تهاجمی بر پایه تقویت نقاط قوت و استفاده از فرصت های موجود است. راهبرد

((Qspm   د.شبرنامه ریزی حمل و نقل پایدار تعیین  برایاولویت بندی استراتژی ها 
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 مقدمه

 مهم عوامل از یکی حمل و نقل شهری به عنوان

 جزء موثرترین عنوان شهر به اقتصادی رشد و حیات

 شهرهای در که به طوری ،است مطرح نقل و حمل

 درصد 51 تا 91 بین اغلب توسعه حال در کشورهای

 از بیش و خانوارها درآمد درصد 96 تا 1 بین بودجه،

 شهری زیرساخت های در سرمایه گذاری ها درصد 99

 از یکی عنوان به گرفته و صورت نقل و حمل بخش در

 ساز زمینه همزمان صورت به پایدار، توسعه های بخش

 سبب موضوع، این و بوده توسعه از پذیر اثر و توسعه

 گردیده و نقل حمل مقوله به ریزان برنامه بیشتر توجه

 اهمیت وجود با اما .(9919رصافی،  و جعفری) است

 الگوهای شهروندان، روزمره زندگی در سیستم ها این

 های سنگین هزینه تحمیل به منجر نقل و حمل رایج

و  .می شود اقتصادی و اجتماعی محیطی، زیست

مشکلات عدیده ای از جمله افزایش مصرف انرژی، 

ترافیک خودروها، انتشار گازهای گلخانه ای و آلودگی 

 ،بنای تمامی این مشکلات در سنگ را موجب می شوند.

رد که مشتمل بر تعامل بین فرایند پیچیده ای وجود دا

سطح روبه افزایش مالکیت خودرو، و تصمیمات مکانی 

افراد و کسب و کار در داخل و اطراف شهرها است. بدین 

ترتیب خودروها عامل آلودگی زیست محیطی و 

مخاطرات جهانی شدند. این مساله تا آنجا پیش رفته که 

در برخی مطالعات، هزینه های اجتماعی و زیست 

ی بخش حمل و نقل شامل: آلودگی محیط محیط

زیست، تصادفات و ترافیک حدود ده درصد یا بیشتر 

در  .(EP-UN، 5199برآورد شده است ) GDPبودجه 

ی حمل و نقل و نیاز به زیست پی چنین تبعات محیط

که  نایبا توجه به  دسترسی،الگوی متفاوت جابجایی و 

ند، کاقتصاد کنونی، حمل و نقل ناپایدار را تشدید می

طرح اقتصاد سبز و جلب توجهات جهانی به سوی آن، 

 به لحاط سیستمی، سبزتوجه ویژه به بخش حمل و نقل 

که انتشار گازهای گلخانه ای را به میزان توانایی جذب 

منطقه، محدود می کند، مصرف زمین را به حداقل می 

م فراه را و خدمات کالاها بهبرابر مردم  ، دسترسیرساند

 از یکی ،از اقتصادی پویا حمایت می کند و می کند

 است سبز اقتصاد رویکرد در اصلی هایبخش

(Duncan, and Hartman,1996). 

 پایدار، توسعه زمینه در موضوعاتمهمترین  یکی از

 ،همه کشورهادر  و است پایدار نقل و راهبرد حمل

 مدیریت قالب در را نقل و کنند حملمی  تلاش مدیران

 از استفاده اآنها ب .دسازماندهی کنن نقل و حمل جامع

 در با ریزی و برنامه و طراحی های روش جدیدترین

زمینه  آوردن فراهم و ممکن ابزارهای گرفتن اختیار

رسیدن  راه مختلف، های رشته متخصصان بین همکاری

 حمل مسائل زمینه در متعادل و پایدار حل راه یک به

در این پژوهش، شهر  .کنند می همواررا  نقل شهری و

پر جمعیت ترین شهر استان و عنوان مرکز به  ساری

مازندران و همچنین مهم ترین قطب تجاری، اداری و 

از جمله فضاهای جغرافیایی تمرکز خدمات و امکانات 

های بالقوه زیاد، با توجه به رشد  است که با وجود توان

کالبدی و فضایی گسترده و در پی آن افزایش مالکیت 

 بودن عرض کم شهری، معابر پیچیدگی و قدمت ،خودرو

 و نقص ،عمومی نقل و حمل سامانه های کمبود معابر،

 در لازم استانداردهای ، نبودها زیرساخت کمبود

 حمل از استفاده به گرایش و نقل، حمل های زیرساخت

 وجود عدم عمومی، لنق و حمل جای به شخصی نقل و

 و حمل هایی که نامه آیین حتی و فضاها کمبود یا و

 سواری دوچرخه و روی پیاده مثل سبز و عمومی نقل

 اساس میزان بر اجتماعی ایمنی عدم کند، می ترغیب را

 عدم و شهری فقیرنشین مناطق در داده رخ تصادفات

 اقشار بین در شهری نقل و حمل به برابر دسترسی

مواجه با مشکلاتی در زمینه حمل و نقل  جامعه،مختلف 

  زیست محیطی پیامدهای و متعاقبا انواعدرون شهری 

 هدر رفتن سوخت، افزایش مصرف :جمله و اجنماعی از

 ویژه به مختلف آلودگی های بروز طبیعی، سرمایه های

 ،شهری محیط زیست کیفیت کاهش هوا، آلودگی

 تهدید نهایت و درناپایداری حمل و نقل و ترافیک 

 که است شهروندان می باشد. بدیهی آسایش و سلامتی

 و فراوانی آینده، سال های در رشد جمعیت و افزایش با

 افزایش حمل و نقل درون شهری نیز مشکلات بزرگی

 برنامه و مدیران است که لازم رو این از .یافت خواهد

 شهری و نقل حمل پایدار توسعه جهت در شهری ریزان
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و  مدت میان مدت، کوتاه های ریزی برنامه و طرحها

جهت برون رفت از  .گذارند اجرا مرحله به را مدت دراز

 درنقل سبز شهری  این چالش ورسیدن به حمل و

جهانی اقتصاد سبز   های مؤلفه شد سعی حاضر پژوهش

 امر متخصصان و کارشناسان دیدگاه ازدر بخش حمل 

 و گرفته قرار سنجی اولویت و شناخت پیگیری، مورد

 با ساری شهری نقل و حمل نظام اصلی ضعف نقاط

 شناسایی مورد شده مطرح پایداریمولفه های  به توجه

 شناخت بهسوات  مدل از استفاده با با  و در نهایت

،  تهدید فرصت و ضعف، قوت، های زمینه و عوامل

 نقل و توسعه حمل بر موثر عوامل تحلیل و شناسایی

راهبردها و متعاقبا پیشنهاداتی مؤثر جهت ، ارائه پایدار

ایجاد و گسترش حمل و نقل سبز در شهر ساری 

 پرداخته شود.
  

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

 مفهوم اقتصاد سبز

به عنوان واکنش  5111ابتکار سبز در اکتبر 

سیستماتیک سازمان ملل با همکاری آژانس های بین 

حد ازمان ملل متالمللی هبیتات و برنامه محیط زیست س

به بحران اقتصادی به منظور یاری رسانیدن به دولت ها 

و دیگر تصمیم گیرندگان و شکل دهی مجدد سیاست 

ها، سرمایه گذاری ها و هدایت بودجه عمومی به سوی 

بخش های بدون کربن و دوستدار محیط زیست، پایه 

که دارای هفت شاخص  )IEGM، 2011(گذاری شد 

اصلی: حمل و نقل سبز، انرژی تجدید پذیر، ساخت و 

ساز سبز، کشاورزی و جنگلداری پایدار، مدیریت مواد 

 بیان به. استزاید، فن آوری پاک و تاسیسات آبی 

 شامل که است ای اندیشه سبز اقتصاد روشن،

 و  منابع کارآیی بهبود ،پایین کربن همچون؛ راهبردهای

 عملیاتی باشد. مفهوم می دربرگیرندگی اجتماعی

 و درآمد رشد که است نکته این بیانگر سبز اقتصاد

 و دولتی بخش های گذاری سرمایه توسط اشتغال

 و کربن انتشار که گیرد انجام شکلی به خصوصی

 را انرژی و منابع کارآیی رسانده، حداقل به را آلودگی

 و خدماتزیستی  تنوع کاهش از و داده افزایش

. برای )(UNEP, 2011کند  جلوگیری اکوسیستمی

گذار به اقتصاد سبز، شرایط توانمند سازی خاصی 

مطالبه می شود. این شرایط شامل: زمینه های مقرراتی، 

خط مشی ها، یارانه ها و محرک های ملی و بازار بین 

های پروتکل المللی و همچنین زیرساخت حقوقی و

 .(9915صفار، پور و )شفیع است تجاری

  نقل پایدار حمل و

به طور کلی تلاش برای تعریف حمل ونقل پایدار 

. اما در گزارش بانک است درون شهری بسیار مشکل

( حمل و نقل پایدار و ارکان آن به شرح 9116جهانی )

 ذیل عنوان شده است: 

مالی، شامل مناسب بودن ساختار  رکن اقتصادی و - 9

سرمایه گذاری برای زیر ساخت های سازمانی، اقدامات و 

 ؛حمل و نقل

رکن محیطی و اکولوژیکی، شامل بررسی چگونگی  - 5

سرمایه گذاری برای حمل و نقل و  انتخاب اشکال 

که برروی کاهش مصرف انرژی و آن مختلف 

  ؛انتشارآلاینده اثر می گذارد

رکن اجتماعی که بر کافی بودن دسترسی به  - 9

ای همه اقشار جامعه تأکید دارد خدمات حمل و نقل بر

)2008،Marlon).  

 سبز اقتصاد در نقل و حمل جایگاه

 در اصلی های از بخش یکی پایدار نقل و حمل

 در نقل و حمل بخش اهمیت .است سبز اقتصاد رویکرد

 تواند می اقتصادی دید از و شهری اقتصاد پایدار توسعه

 عمده نقش اول،  :گیرد قرار بررسی مورد جنبه دو از

 نظر از محیطی زیست تاثیرات در نقل حمل و بخش

 آلودگی و هوا های آلاینده و ای گلخانه گازهای انتشار

 توسعه به دستیابی منظور به مدیریت سوخت و صوتی

 استفاده و پایدار توسعه نقلی، و حمل های زیرساخت

 ها زیرساخت در شده گذاری منابع سرمایه از موثرتر

 حمل های شبکه های زیرساخت دیگر، طرف از است.

 محلی مقیاس بازارهای بر مستقیم تاثیری دارای نقل و

 نقل و حمل بخش مهم نقش دوم، باشد. جنبه می

 .است شهر اقتصادی توسعه و مشاغل ایجاد در شهری

 نقل و حمل بخش مشاغل از کشورها، بسیاری در

را در بر می  کشور اشتغال کل درصد 5 تا 9 بین عمومی

  .(Flomenhoft, Gary 2011)گیرد 
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 شهری پایدار نقل و حمل های شاخص همپوشانی

 سبز اقتصاد و

 نقل و حمل مولفه دو هر سه بعدی ماهیت به دلیل

 محیط و اجتماعی اقتصادی،(سبز  اقتصاد و پایدار

 و پایدار نقل و حمل مولفه دو های شاخص )یزیست

بخش  در تا شوند پوشانی می هم همدیگر با سبز اقتصاد

 پژوهش برای نهایی های شاخص ش،تحلیل این پژوه

  (.9ند )جدول شو تحلیل و حاضر استخراج

 
 سبز اقتصاد و پایدار نقل و حمل جهانی های شاخص : همپوشانی1جدول 

 سبز اقتصاد و شهری پایدار نقل و حمل های شاخص همپوشانی ابعاد

 سبز اقتصاد پایدار نقل و حمل

 ((GDPداخلی  ناخالص تولید سرانه  اقتصادی

 ازدحام تأخیر سرانه 

 در انرژی مصرف ( سرانه... و سوخت بیمه، پارکینگ، کارآ )جاده، قیمت گذاری 

 نقل و حمل بخش

 شهروندان توسط نقل و حمل سیستم از کلی رضایت بندی رتبه 

 خانه به خانه روزانه سفر زمان متوسط 

 سکونت محل از دقیقه  30 فاصله در تجاری خدمات و شغلی های فرصت تعداد 

 پیاده فاصله دولتی( در ادارات و ها مغازه اساسی )مدارس، خدمات تعداد میانگین 

 خانه از

 شهری ترافیک( اوج(اوج  دوره شرایط در بویژه خودرو توسط شده طی مسافت سرانه 

 ترافیک ازدحام تأخیر سرانه 

 تصادفات هزینه سرانه 

 پارکینگ، ازدحام، گذاری قیمت قبیل از گذاری قیمت اصلاحات بستن کار به 

 غیره و مالیات اصلاحات

 نقل و حمل بخش در اشتغال نرخ 

 نقل و حمل بخش در داخلی ناخالص تولید سرانه 

 نقل و حمل بخش در مالیات میزان 

 دولت توسط شده پرداخت یارانه مقدار 

 نقل و حمل های زیرساخت سرمایه گذاری 

 شخصی خودروی مالکیت 

 عمومی نقل و حمل سهم متوسط 

 های بخش در انرژی مصرف شدت 

 نقل، و حمل صنعتی، تولید(مختلف 

 )خدمات بخش خانگی، مصرف

 های انرژی از استفاده درصد 

 تجدیدپذیر

 تمام های قیمت بر مالیات سهم 

 شده

 و سطح :محیطی های هزینه 

تنوع  آلودگی، کاهش و کنترل(ساختار 

 منابع از استفاده و مدیریت زیستی،

 )طبیعی

 و کالاها بخش در گذاری سرمایه 

 ( EGSS† (محیطی خدمات

 یا دلار(فسیلی  سوخت های یارانه 

 )درصد

 دلار( فسیلی های سوخت مالیات 

 )درصد یا

 های انرژی از استفاده مشوق های 

 )درصد یا دلار(تجدیدپذیر 

 دست از زمان ارزش زمانی کاهش 

 تراکم از ناشی رفته

 هم دوچرخه سواری، پیاده روی،( نقل و حمل استطاعت قابل روش های به دسترسی  اجتماعی

 )عمومی نقل و حمل و پیمایی

 نقل و حمل صرف را درآمدشان درصد از 20 از بیش که کمدرآمد خانوارهای سهم 

 می کنند

 دوچرخه با یا پیاده صورت به سفر سهم 

 کاربری ترافیک اختلاط) کشته شدگان و مجروح ها(سرانه  معمول نرخ های 

 جامعه در موجود نقل و حمل های گزینه کیفیت و تنوع 

 محروم کنندگان استفاده توسط نقل و حمل سیستم از کلی رضایت سطح

 های گروه مشارکت تضمین برای ویژه های تلاش با شهروندان، واقعی مشارکت 

 )اجتماعی دربرگیرندگی(محروم  و آسیب پذیر

 در شده بستری افراد تعداد 

 تعداد(هوا  آلودگی اثر در بیمارستان

 )افراد

 از ناشی میر و مرگ تعداد 

ساکن  نفر هزار 100 هر در تصادفات

 )نقل و حمل با ارتباط در(

 

 زیست

 محیطی

 مدیریتی طرح های و هوا کیفیت استانداردهای  

 نقل و حمل تسهیلات به یافته اختصاص زمین سرانه 

 )اقلیمی تغییرات( کربن اکسید دی انتشار و فسیلی سوخت های مصرف سرانه 

 دارند قرار ترافیک صدای آلودگی بالای سطوح معرض در که جمعیتی نسبت 

 هوا آلودگی معرض در افراد 

 هوا و آب کیفیت 

 ای گلخانه گازهای انتشار میزان 

 در موجود شیمیایی مواد میزان 

 )لیتر گرم بر(آشامیدنی  آب

 )سال/تن(کربن  انتشار میزان 

                                                           
† The Environmental Goods and Services Sector (EGSS) 
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آن شاخص های ارزیابی  وحمل و نقل پایدار در زمینه 

در پژوهش  اخیرا از منظر رویکرد جهانی اقتصاد سبز،

 اند از جمله:به آن پرداخته  ها

 برنامه" در تحقیقی به عنوانرضایی  و تندیسه

 شهری در پایدار نقل و حمل راهبردی ریزی

در  )مشهد شهر موردی: مطالعه( ایران کلانشهرهای

 حاضر، در مقالهاینگونه عنوان نموده اند:   9915سال 

 تهدیدهای و ها فرصت ضعف، و قوت نقاط ابتدا در

 از استفاده با و تعیین شهری پایدار نقل و حمل توسعه

 به و گرفت قرار تحلیل و تجزیه مورد SWOT مدل

 پایان در شد. پرداخته مناسب راهبردهای ارایه

 کمی ماتریس روش از استفاده با شده ارایه راهبردهای

 اند. شده بندی اولویت ((QSPMراهبردی  ریزی برنامه

 نهایی راهبرد که است آن نشانگر تحقیق یافته های

 یک مشهد کلانشهر شهری پایدار نقل و حمل توسعه

 از استفاده و قوت نقاط تقویت پایه بر تهاجمی راهبرد

 است. موجود فرصتهای

ارزیابی "عنوان  باپوراشکاء و همکاران در مقاله ای 

 شهری )مطالعه نقل و حمل های سیستم پایداری

ارزیابی  با هدف 9919در سال  "رشت( موردی: شهر

به این  رشت  شهری حمل ونقل سیستم های پایداری

 قطار سریعتر هرچه توسعه لزومنتیجه رسیدند که : 

 و عمومی نقل حمل و سیستم بهترین عنوان به شهری

 وسیله یک عنوان به دوچرخه به ضرورت پرداختن نیز

 کوتاه مسیرهای برای ویژه به پاک غیرموتوری نقلیه

 اهمیت دارای شهری رشت، برنامه ریزی در شهری،

  است. بسزایی

امانپور و همکاران در مقاله ای تحت عنوان  

 و حمل پایداری های شاخص سنجی اولویت و ارزیابی"

موردی:  فازی )نمونه منطق از استفاده با شهری نقل

اینگونه  نتایج را عنوان می  9915در سال  "اهواز( شهر

 حداقل، بخش سه در اقتصادی پایداری شاخص نمایند:

 444/1کسب  با ترتیب به فازی وزن و حداکثر میانگین

 شاخص دیگر به نسبت فازی، وزن  611/1و  131/1و 

 از اهواز شهر در پایدار نقل حمل و بسترسازی برای ها

    .می باشد برخوردار اصلی اولویت

جای "براری و همکاران در مقاله ای تحت عنوان ارزیابی 

پای اکولوژیک برای دستیابی به حمل و نقل سبز شهری 

به این نتیجه  9916در سال   "ASIبا معرفی استراتژی 

ل و نقل غیر موتوری در مکه قرار دادن حرسیده اند 

راس طرح های جامع حمل و نقل، اختصاص بیشتر 

واع سیستم حمل و نقل پاک و ظرفیت خیابان ها و ان

همگانی و تشویق افراد به انجام سفرهای ضروری با 

حمل و نقل همگانی، به ترتیب با کسب امتیازهای 

بیشترین نقش را در توسعه  654/1و  614/1، 354/1

 حمل و نقل سبز شهر ساری داشته اند. 

در پژوهش خود تحت  9911احمدی و همکاران، 

اولویت بندی استراتژی های مدل ترکیبی "عنوان  

  "حمل و نقل هوشمند، مورد پژوهی کلان شهر تبریز

دریافتند که این روش ترکیبی و مقایسه آن با ضریب 

رتبه ای اسپیرمن نشان می دهد که راهبرد هماهنگی 

های دولتی در خصوص بهبود ها و ارگانهمه سازمان

زیرساخت عمومی توسعه سیستم های هوشمند حمل 

( در GSPM( و )ANPدر هر دو روش تحلیل ) و نقل

اولویت قرار گرفت و سایر استراتی ها اولویت بندی 

 متفاوت از همدیگر دارند.   

 استفاده از "عنوان  با ای مقاله در چوهان و آواستی 

 برای AHPمراتبی سلسله تحلیل و شافر -دمستر نظریه

  رویکرد از "نقل و حمل پایداری های حل راه ارزیابی

های  سیستم انتخاب برای چندشاخصه گیری تصمیم

 اطمینان( )عدم ناقص اطلاعات تحت پایدار، نقل و حمل

 . اند کرده استفاده پایدار ونقل حمل معیارهای ارزیابی و

(Awasthi & Chauhan, 2011) 
 اجرای "عنوان تحت پژوهشی در هویزنگ و هیلداگو

 توسعه برای " لاتین آمریکای در پایدار نقل و حمل

اثرات  از جلوگیری و نقل و حمل های سیستم از برخی

شهرها،  و نقل حمل شدن موتوری رویه بی رشد منفی

 کرده پیشنهاد را بهبود  -تغییر  -اجتناب گانه سه اصول

 (Hidalgo & Huizenga, 2013). اند

 "عنوان تحت ای مقاله در همکارانش و جیون
 عملکرد،) سطوح در نقل و حمل طراحی پایداری ارزیابی

 و حمل راهکارهای ارزیابی در" (ها شاخص و ها اندازه

 گرفته نظر در نیز را سیستم اثربخشی بعد پایدار، نقل

  (Jeon et al., 2013). اند
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در پژوهشی تحت  5191گانین و همکاران در سال 

سیستم های هوشمند حمل و نقل انعطاف "عنوان 

، کارایی شبکه های انعطاف پذیر  ITSکاربرد  "پذیر

حمل و نقل در پاسخ به اختلالات تصادف و هدفمند 

در ده منطقه شهری مورد استفاده  ITSسیستم های 

قرار دادند. نتایج نشان داد که محلات مدرن در بدترین 

درصد از تقاطع ها را مختل کرده است و به 51حالت، 

ابه ت مشدرصد بیشتر نسبت به محلا 6/94طور متوسط 

در جاده هاست و باعث قفل کردن حالت های سیگنال 

 ترافیک شده است.

ل حمل و نق"بنیستر و دیگران در مقاله ای با عنوان 

شهر لندن را بر اساس  "شهری ومحیط زیست لندن

شاخص های تراکم جمعیتی، مدل حمل ونقل، 

و  سید کربندسترسی، آلودگی هوا، میزان انتشار دی اک

ند که حمل مداری، مورد ارزیابی قرار داده و معتقدپیاده 

 را نمی توان هنوز پایدار دانست. و نقل لندن

 ها روش مواد و
با توجه به مولفه های مورد بررسی ، پژوهش حاضر 

کاربردی و از لحاظ روش شناسی  ،از لحاظ هدف گذاری

ه جهت دستیابی ب .استتحلیلی  –به صورت توصیفی 

گام نخست بر اساس مبانی نظری و هدف یاد شده در 

مولفه های  پایداری  پیشینه پژوهش اقدام به طراحی

از سه بعد  حمل ونقل  شهری مربوط به اقتصاد سبز

ی نموده و زیر طو زیست محی، اجتماعی اقتصادی

( زیر معیار 91عد )مجموعا در قالب شاخص های هر ب

اطلاعات مورد نیاز از  .(5مشخص شده است )جدول 

نفر از  91استفاده از نظرات یق تکمیل پرسشنامه و طر

حوضه دانشگاه در رشته برنامه ریزی حمل )شناسان کار

، (نقل شهری سازمان حمل و ،برنامه ریزی شهری ،نقل و

 تحلیل اطلاعات از مدل کمی تجزیه و برای وجمع آوری 

استفاده شده  فازیتصمیم گیری چند معیاره دیماتل 

برای آگاهی از نقاط قوت و ضعف،  در نهایت. است

شهر  پایدار نقل و حمل توسعهبرای  هاتهدیدها و فرصت

جامعه آماری پژوهش با   SWOT مدل اساس بر ساری

امتیاز دهی شاخص ها با استفاده از  بامصاحبه و سپس 

 و (رنف91) از کل جامعه آماری ای جداگانهپرسشنامه 
 اجرایی راهبردهایی ارایه و به تدوین ،حاصل نتایج به توجه با

 .شد اقدام مناسب و

 
 

 پایداری حمل ونقل شهرساری با رویکرد اقتصاد سبزبر  رگذاریتأثمعیار و زیرمعیارهای : 2جدول 

 شرح زیر شاخص ها شاخص
ی

اد
ص

قت
ص ا

اخ
ش

 
 خانه به خانه روزانه سفر زمان متوسط روزانه آمد و رفت زمان مدت

 سکونت محل از دقیقه 30 فاصله در تجاری خدمات و شغلی های فرصت تعداد اشتغال به دسترسی قابلیت

 دورکاری اینترنت، خدمات با جمعیت نسبت الکترونیک ارتباطات

 شهری ترافیک اوج شرایط در بویژه خودرو بوسیله شده طی مسافت سرانه موتوری نقلیه وسایل سفر

 جامعه در موجود نقل و حمل های گزینه کیفیت و تنوع نقل و حمل تنوع

 است شده داده اختصاص نقل و حمل به که خانوار مخارج نسبت سفر هزینه های

 داخلی ناخالص تولید واحد هر و اقتصادی، کلی فعالیت از نسبتی عنوان به نقل و حمل های هزینه نقل و حمل هزینه بازده

 ترافیک به مربوط خدمات و پارکینگ معابر، شبکه مخارج ی سرانه تأسیسات های هزینه

 شخصی خودرو کنندگان استفاده توسط شده پرداخت پارکینگی و معابر، شبکه های هزینه نسبت هزینه بازده

 مستقیم صورت به

 کالا و تجاری نقل و حمل بودن صرفه به مقرون و سرعت کالا حمل کارآیی

 را تحویل خدمات که انبارهایی و شهری بین/المللی بین پیک( تحویل خدمات کمیت و کیفیت تحویل خدمات

 )کنند می ارائه

 )گردشگران عمومی، های آژانس کارها، و کسب ( تجاری کاربران برای نقل و حمل خدمات کیفیت تجاری نقل و حمل

 تصادفات هزینه سرانه تصادفات هزینه

 ریزی برنامه فرایند جامعیت ریزی برنامه کیفیت

 سیستم کارآیی افزایش و مشکلات رفع منظور به سفر تقاضای مدیریت های برنامه بردن بکار سفر تقاضای مدیریت

 نقل و حمل

 فرآیند اصلاحات

 گذاری قیمت

 و مالیات اصلاحات پارکینگ، ازدحام، گذاری قیمت قبیل از گذاری قیمت اصلاحات بستن کار به

 غیره
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 دسترسی آن نتیجه که هوشمند رشد با همراه زمین کاربری ریزی برنامه های شیوه بستن کار به زمین کاربری برنامه ریزی

 است بیشتر

ی
اع

تم
اج

ص 
اخ

ش
 

 تصادف های معلولیت و میر و مرگ سرانه یایمن

 کنند می سواری دوچرخه یا روی پیاده منظم طور به که جمعیتی نسبت یغیرموتور توسعه حمل و نقل

 کیفیت( کند می حمایت اجتماع پذیری زیست اهداف از نقل و حمل های فعالیت که میزانی اجتماع پذیری زیست

 )محلی محیطی زیست

 نقل و حمل ریزی برنامه های گیری تصمیم در فرهنگی و تاریخی های ارزش که میزانی فرهنگی حفاظت

 .اند شده حفظ و شده منعکس

 عابران یبرا یخدمات حمل و نقل و دسترس تیفیک عابران دسترسی

 معلول افراد برای نقل و حمل خدمات و تسهیلات کیفیت معلولان دسترسی

 یو دوچرخه سوار یرو ادهیپ طیشرا تیفیک موتوری غیر نقل و حمل

 دوچرخه با یا پیاده شکل به محلی مقاصد دیگر و مدرسه به کودک سفر نسبت کودکان سفر

 های آسیب پذیر گروه اینکه تضمین برای ویژه های تلاش همراه به شهروندان، واقعی مشارکت دربرگیرنده ریزی برنامه

 .دارند مشارکت محروم و

ی
یط

مح
ت 

س
زی

ص 
اخ

ش
 

 تغییرات موجب که دیگری گازهای و کربن اکسید دی انتشار و فسیلی سوختهای مصرف سرانه یاقلیم میزان تغییرات

 می گردند اقلیمی

 (رهیو غ زیو ذرات ر CO  ،VOC  ،NOx)متداول هوا   یهای سرانه انتشار آلودگ هوا آلودگی

 قرار دارند کیتراف یصدا یآلودگ یکه در معرض سطوح بالا یتینسبت جمع صوت آلودگی

 نقلیه وسایل توسط شده ایجاد ضایعات سرانه آب یآلودگ

 نقل و حمل تسهیلات به شده داده اختصاص زمین سرانه زمین کاربری اثرات

 نقلیه وسایل و نقل و حمل تسهیلات از استفاده و تولید در ناپذیر تجدید منابع مصرف یبازده انرژ

(K.Hardy, 2011 )(Zegras, 2006) (Gilbert, Irwin, et al, 2002)    ،(5191( )لیتمن، 5199)مویدی و دیگران 

 

 مطالعه محدوده مورد

شهر ساری، مرکز استان مازندران بر سر راه ارتباطی 

 های)تجاری، گردشگری و زیارتی( مرکز ایران با بخش

مازندران و استان خراسان به ویژه شهر شرقی استان 

این شهر به عنوان مرکزیت  .(5)شکل  مشهد قرار دارد

و همچنین مهم ترین  پر جمعیت ترین شهر استانو 

رای قطب تجاری ، اداری و تمرکز خدمات و امکانات دا

 9911سال  در، می باشد بیشترین وسایل نقلیه

 نیز آن مساحت و نفر 943419 ساری  شهر جمعیت

)سالنامه آماری استان  است بوده هکتار 913319

 شهر در جابه جایی و نقل و حمل( 9911مازندران، 

 درون نقل و حمل مختلف وسایل از استفاده با ساری

تاکسی، آژانس،  مانند اتوبوس، مینی بوس، شهری

و موتور  شخصی خودروهای مسافربر های شخصی و ون،

 (.9)جدول  می گیرد سیکلت صورت
 مازندران استان و شهرستان در ساری شهر : موقعیت2شکل 

 
 (Google Maps   ،1399: منبع) 
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 در شهر ساری 1331 سال در نقلیه وسایل جایی جابه عملکرد و روزانه سفرهای توزیع :3 جدول
 

 وسیله

سهم یک مسافر  جابجایی روزانه سفر های روزانه

 درصد تعداد درصد تعداد از سفر

 654/1 1/1 11994 4/4 99911 اتوبوس

 436/1 5/9 1111 3/1 4341 مینی بوس

 631/1 1/49 961311 1/94 543191 ون انواع تاکسی، آزانس،

 9 5/41 495911 9/11 495911 انواع خودروهای شخصی و وانت

 9 3/9 94111 1/5 94111 موتور سیکلت

 ----- 911 111314 911 311161 جمع

 : سازمان حمل و نقل و ترافیک شهر ساریمنبع

 یافته های پژوهش 
شاخص های پایداری زیر بررسی وضعیت مربوط به 

 :شهرساری با استفاده از دیماتل فازیحمل ونقل 
گیری بر پایه های تصمیماز انواع روش دیماتل تکنیک 

مندی از قضاوت ی زوجی است. این تکنیک با بهرهمقایسه

خبرگان در استخراج عوامل یک سیستم و ساختاردهی 

ها، ها، با استفاده از اصول تئوری گرافسیستماتیک به آن

ساختار سلسله مراتبی از عوامل موجود در سیستم را با روابط 

 ه دستبتأثیرپذیری متقابل، عناصر مذکور را تأثیرگذاری و 

 صورتبهی که شدت اثر روابط مذکور را اگونهبهآورد می

 .کندامتیازی عددی معین می

  مراحل اجرای مدل دیماتل

 91که در این پژوهش  دهندهلیتشکعناصر  گام اول:

 ی را مشخصبررس مورد، سیستم باشدیممعیار مشخص زیر

 .کندیم

شدت روابط نهایی از عناصر طبق نظر خبرگان.  گام دوم:

 خواهد بود.زیر  صورت بهامتیازدهی  صورتبهاین شدت 

 طیف لیکرت : 4جدول 
 بسیار زیاد ریتأث زیاد ریتأث کم ریتأث بسیار کم ریتأث ریتأثبدون 

1 9 5 9 4 

شود تا از هر خبره خواسته می (4) با توجه به جدول

عیار است، م  jر ب  iسطحی را که نشان دهنده تاثیرات 

 ija  مشخص کند. این مقایسات دو به دو بین هر دو معیار با

و  9، 5، 9، 1)بندی عدد صحیح از یان شده و معیار رتبهب

 9باشد که بر اساس آن، صفر نشان دهنده عدم تاثیر، یم (4

تاثیر بسیار بالا  4 و تاثیر بالا 9تاثیر متوسط،  5تاثیر کم، 

  .است

 Nگام سوم: نرمال کردن ماتریس ارتباط مستقیم )

= K*M) 

در این مرحله که از مراحل اجرایی کردن تکنیک 

باشد اقدام به نرمالیزه کردن ماتریس دیماتل فازی می

در این میانگین ارتباط معیارها پرداخته شده است. 

 عشود. ابتدا جمصورت زیر محاسبه میبه  k فرمول

شود. معکوس ها محاسبه میتمامی سطرها و ستون

 .دهدرا تشکیل می k بزرگترین عدد سطر و ستون

  (1) رابطه

  𝐾 =
1

 m ax ∑ ijx
j−1

 
 

 گام چهارم: محاسبه ماتریس ارتباط کامل

در این مرحله بعد از نرمال کردن ماتریس ارتباط 

مستقیم با استفاده از رابطه زیر اقدام به محاسبه 

 شود:میماتریس ارتباط کامل بین معیارها 

 (2)رابطه

                    1-𝑇 = 𝑁 × (1 − 𝑁) 

( معیارهای تأثیرگذار به این 1)بر اساس جدول 

ر بر سایمعنی است که این معیارها تأثیر مستقیم 

شدت  نقل پایدار شهری دارد. معیارها در حمل و

(، مجموع 1معیارهای تأثیرپذیر بر اساس جدول )

اثرگذاری و اثرپذیری هر معیار تأثیرپذیر را نشان 

  .دهدمی

 :  نتایج نهایی1 جدول

 هتبر Di Ri D-R D+R زیر شاخص ها ردیف عامل
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ذار
ذ گ

فو
ن

 

 3 9165/96 1999/1 1164/91 1111/91 مدیریت تقاضای سفر 9

 4 9311/96 1111/1 1459/91 9995/91 دربرگیرنده ریزی برنامه 5

 7 1149/91 9591/1 9131/91 1961/93 غیر موتوری نقل و حمل 9

 11 1199/91 1913/1 9133/93 9194/91 اجتماع پذیری زیست 4

 13 4411/91 1344/1 5991/93 5134/91 اصلاحات فرآیند قیمت گذاری 1

 14 5311/91 1111/1 9419/93 9943/91 عابران دسترسی 6

 11 9613/91 9691/9 1156/93 9669/91 سفر وسایل نقلیه موتوری 3

 11 1114/94 4599/9 3313/96 5111/91 هزینه های تأسیسات 1

 17 1346/94 1119/1 1119/96 1164/93 قابلیت دسترسی به اشتغال 1

 13 1196/94 4111/1 9114/93 6465/93 بازده هزینه 91

 22 6141/94 6913/1 1945/93 6411/93 ارتباطات الکترونیک 99

 21 1141/94 5913/9 6153/96 1199/93 تنوع حمل و نقل 95

 23 3111/99 1145/9 9139/96 4191/93 حمل و نقل تجاری 99

 23 1331/91 1994/4 9399/99 3143/93 روزانهمدت زمان رفت و آمد  94

یر
پذ

ذ 
فو

ن
 

 1 9111/96 -1441/1 5951/91 9611/91 توسعه حمل و نقل غیر موتوری 91

 2 9313/96 -1311/1 5511/91 9411/91 هزینه تصادفات 96

 1 1116/96 -9111/1 5119/91 1116/93 برنامه ریزی کاربری زمین 93

 1 1531/96 -4393/1 5111/91 3339/93 ایمنی 91

 8 1315/91 -1544/1 9111/91 6314/93 بازده انرژی 91

 3 3145/91 -3935/1 5413/91 1111/93 میزان تغییرات اقلیمی 51

 12 3511/91 -1166/1 1661/93 1114/93 آلودگی هوا 59

 12 4149/91 -4194/1 1191/93 1111/93 هزینه های سفر 55

 18 1656/94 -1461/1 1141/93 1119/93 کودکان سفر 59

 22 1911/99 -4913/5 9999/91 6134/91 آلودگی صوت 54

 24 6634/99 -9394/9 1514/93 9431/96 اثرات کاربری زمین 51

 21 1153/99 -9999/9 4961/93 1111/96 آلودگی آب 56

 21 5951/99 -9114/1 1999/96 4593/96 کارآیی حمل کالا 53

 27 5399/95 -3196/1 4134/96 3193/91 معلولان دسترسی 51

 28 1961/91 -9941/9 1913/96 1199/94 خدمات تحویل 51

 32 3154/91 -9161/9 1116/96 3151/99 فرهنگی حفاظت 91

 1399های پژوهش، منبع: یافته

 

های نهایی توسط ستون مراتبسلسلهعوامل در 

 رگذاریشدت تأث( و معیارهای D-R) رگذاریتأثمعیارهای 

(D+Rمشخص می )کهی طور به(، 1 )جدول شود 

 موقعیت یک معیار کننده منعکس رگذاریتأثمعیارهای 

 عقط طور بهاست و این موقعیت در صورت مثبت بودن، 

ولی در صورت منفی بودن آن،  یک علت بوده،

معلول خواهد بود. در همین راستا معیارهای  طورقطعبه

مجموع شدت یک  دهنده نشاننیز   رگذاریشدت تأث

 باشد.می معلول ازنظرعلت و هم  ازنظرشاخص هم 

زیر معیارهای  موردسنجشی هامؤلفهدر بین  نیبنابرا

بیشترین ضریب وزنی را توسعه حمل و نقل غیر موتوری 

 ریتأثدر بین سایر معیارها دارد و دارای بیشترین 

و  باشدیم 91/96آن برابر  (D+R)که مقدار  باشدیم

حفاظت  کمترین معیار در بین معیارهای مذکور

ی آن رگذاریتأثکه مقدار شدت  باشدیمفرهنگی 

 (. در همین راستا، با مشاهده 9است )شکل  31/91

(D-R) ( ملاحظه می گردد 1همانطور که در جدول )

، جزء عناصر نفوذگذار و 94-9موارد )زیر شاخص های( 

پذیر در توسعه حمل و نفوذجزء عناصر 91-91موارد 

( شدت 9نقل پایدار شهر ساری  هستند. در )شکل 

است که توسعه  شده دادهنشان  رگذاریتأثمعیارهای 

 تیدرنهات و حمل و نقل غیر موتوری، هزینه تصادفا
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را  ی اول تا سومهارتبهمدیریت تقاضای سفر به ترتیب 

 را در حمل ریتأثو بیشترین  اند دادهبه خود اختصاص 

ساری دارند و در همین راستا خدمات  شهر و نقل پایدار

تحویل، مدت زمان رفت وآمد روزانه و حفاظت فرهنگی  

 انددادهرا به خود اختصاص 91-51ی هارتبهبه ترتیب 

 دارند. هامؤلفهکمتری نسبت به سایر  ریتأثکه 
 

 بر حمل و نقل پایدار شهر ساری رگذاریتأث: اهمیت معیارهای 3شکل 

 

 (9911های پژوهش، )منبع: یافته 

 

 ماتریس ارزیابی  عوامل داخلی و خارجی: 1جدول 

 

9 SO-  جلب سرمایه گذاری بخش خصوصی در راستای توسعه نوسازی ناوگان

 حمل و نقل عمومی و جایگاه های سوخت گیری 

5 SO-  گسترش و توسعه تسهلات وسایل حمل و نقل غیر موتوری 

9 SO-  کاهش مصرف و اصلاح کیفیت سوخت و جایگزینی با سوخت پاک تر 

4 SO-  تقویت یکپارچگی میان برنامه ریزی حمل و نقل و کاربری زمین 

1 SO-  توسعه، تجهیز و نگهداری و مرمت سیستم سنجش، پایش و اطلاع

 رسانی آلودگی های زیست محیطی 

6 SO-  توسعه و تقویت سیستم پیاده و دوچرخه سواری برای انجام سفرهای

 روزنه 

3 SO- رات محدوده ترافیکی بالا بردن کارایی قوانین و مقر 

1 SO-  هماهنگی بیشتر طرح های توسعه شهری با طرح های حمل و نقل و

 ترافیک 

 

9 ST-  توسعه برگزاری جلسات توجیهی توسط کارشناسان و خبرگان

سازمان )برای مسؤولین مدیریت شهری جهت آشنایی با نیازها و سیاست 

 ها و برنامه های مدیریتی( 

5 ST- ود هبایجاد امکان استفاده از ناوگان عمومی با آلایندگی کمتر )ب

 وضعیت فنی وسایل نقلیه( 

9 ST-  تشویق و حمایت سرمایه گذاری بخش حضوری و توسعه حمل و

 نقل عمومی و ایجاد پارکینگ های طبقاتی 

4 ST-  ریشه یابی عوامل و دلایل شکست برخی از تجربیات ناموفق در

 خصوص توسعه حمل و نقل پایدار 

1 ST-  پرهیز از موازی کاری و هماهنگی کلیه ارگان ها و بخش های

 مرتبط حمل و نقل 

6 ST-  ایجاد یکپارچگی میان برنامه ریزی حمل و نقل و کاربری زمین 

26 28 30 32 34 36 38

حفاظت فرهنگی

خدمات تحویل

کارآیی حمل کالا

اثرات کاربری زمین

آلودگی صوت

ارتباطات الکترونیک

سفر کودکان

هزینه های تأسیسات

دسترسی عابران

هزینه های سفر

آلودگی هوا

بازده انرژی

ایمنی

برنامه ریزی دربرگیرنده

هزینه تصادفات
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1 SO-  دقت و اعمال نظر بیشتر در معاینه فنی جهت بهبود ملاحظات زیست

 محیطی 

91 SO-  توسعه و افزایش ایمنی و ساماندهی شبکه معابر 

99 SO-  توسعه مدیریت کنترل ترافیک 

95 SO-  ،تبدیل محدوده مرکزی شهر به محدوده پیاده با ارائه تسهیلات فردی

 نظیر خدمات پارکینگ و ...

99 SO-  ارتقای کمی و کیفی ناوگان حمل و نقل عمومی )ساخت و توسعه

 بهره برداری از سامانه اتوبوس های تندرو و ...( 

94 SO- یع زتوسعه کمی و کیفی سطوح خدمات الکترونیکی شهر از جمله تو

 متعادل فضایی مراکز خدمت رسان

91 SO-  بهبود و توسعه سایت های خدمات و اطلاع زسان شهر و افزایش

 حیطه عملکردی آنان 

96 SO-  توسعه فرهنگ ترافیکی جهت کاهش هرچه بیشتر نرخ تصادفات

 فوتی و جرحی  

93 SO-  توسعه زیرساخت ها و حمایت از نوسازی، ساخت و ساز و توسعه

 اطق در محدوده شهریمجدد من

91 SO-  وضع مقرات جدید برای اداراتی همانند بیمه جهت کمک مالی برای

 ایمنی سازی جهت کاهش نقاط حادثه خیز 

91 SO-  ... کاهش تخلفات و قانون گریزی با نصب دوربین های هوشمند و 

51 SO-  عمال سیاست های خاص توسعه پارکینگ؛ ار جمله پارکینگ های

 هسته مرکز شهر طبقاتی در 

59 SO-  توسعه و توزیع مجتمع های پزشکی و تجاری در راستای حمایت از

 خدمات محله محوری 

55 SO-  وضع قوانین جدید جهت تشکیل سازمان اصلی ناظر بر متولیان حمل

 و نقل 

59 SO-  تقویت و ایجاد مؤسسات و نهادهای اجتماعی فرهنگی و مراکز

ه از منطقه برای تامین کلیه نیازها در همان آموزشی و خدماتی در هر ناحی

 ناحیه 

 

 

9 WO-  آگاه سازی استفاده کنندگان از روشهای مختلف حمل و نقل به

 منظور بهبود تقاضای سفر

5 WO-  توجه به مبلمان شهری به عنوان یکی از تسهیلات حمل و نقل پیاده 

9 WO-  بهره گیری از رسانه های عمومی جهت ارتقای فرهنگ ترافیک و

 تشویق سهم عمده سفرها با حمل و نقل عمومی و غیر موتوری 

4 WO-  نظارت جدی بر رتارهای ترافیکی به خصوص رانندگان )رعایت سرعت

 منجر به کاهش مصرف سوخت و آلودگی می شود( مجاز و ... که 

1 WO-  تشویق سرمایه گذاران بخش خصوصی به تلاش و خلاقیت )گسترش

 فرهنگ ریسک پذیری( 

6 WO-  فراهم نمودن زمینه و فرهنگ پذیری مدیریت خصوصی سرمایه

 گذاران بخش خصوصی و سازمانهای دولتی 

 

9 WT- ی ؛ نظر افزایش تراکم و ایجاد تغییرات متناسب در کاربری اراض

تنوع کاربری ها و اختصاص معقول معابر شهری به شیوه های مختلف حمل 

 و نقل جهت کاهش طول سفر 

5 WT-  طراحی، سازماندهی و آماده سازی طرح جامع حمل و نقل شهر

 ساری و بهره برداری از مصوبات آن و برنامه های اجرایی شهرداری

9 WT- اده از اتومبیل های فاقد استاندارد از نظر ایجاد محدودیت در استف

 زیست محیطی 

4 WT-  ،ارائه تسهیلات برای استفاده از حمل و نقل همگانی )بلیط رایگان

مبلغ ماهیانه و ... توسط سازمانها به کارکنان برای تشویق استفاده از حمل 

 و نقل عمومی( 

1 WT-  جامع قرار دادن حمل و نقل غیر موتوری در راس طرح های

 حمل و نقل
 9911های تحقیق، منبع:یافته

 

 ماتریس ارزیابی عوامل داخلینتایج حاصل از 

(IFE) 

دهد که از نظر مسئولان و مدیران، نتایج نشاان می

)اسااتاندارد سااازی دور برگردان ها و کاهش گره  مؤلفه

نخست ( در رتبه 15915های ترافیکی( با کسب امتیاز)

ترین نقاط قوت پیش روی حمل و نقل عنوان مهم به و

و مؤلفه  آنهاسااتپایدار شااهری مورد مطالعه از دیدگاه 

)نوسااازی ناوگان حمل و نقل عمومی درون شااهری( و 

)ساااارمااندهی معابر( به ترتیب  با کساااب امتیازهای  

 های بعدی قرار دارند.( در جایگاه944/1( و )941/1)



ر دو  931                    های اقتصاد سبز در راهبرد حمل و نقل شهریتحلیل اثرگذاری مولفه                     جغرافیاییمحیط  فصلنامه توسعه پایدا

 توسعه پایدار محیط جغرافیایی

179 

ترین نقاط ضعف حمل و نقل از ساویی دیگر، مهم 

توان به پایدار شاااهر سااااری از دیدگاه مسااائولین می

)آگااهی پایین مدیران منطقه در ارتباط با رویکردهای 

جادیاد در حل مساااایل ترافیکی(، )توزیع نامناساااب 

کاربری ها در منطقه( و )کارایی بساایار پایین وسااایل 

ترافیکی( به ترتیب حمل و نقل عمومی در ساعات اوج 

(  941/1( و )944/1(، )911/1باا کساااب امتیازهای )

 اشاره کرد.

 ماتریس ارزیابی عوامل خارجی نتایج حاصل از

(EFE)   

اساااتنتاج نهایی از ماتریس ارزیابی عوامل خارجی 

مربوط به توسااعه پایدار حمل و نقل شااهر ساااری با 

بیااانگر آن اساااات کااه  191/5مجموع نمره نهااایی 

های فراروی توسااعه پایدار حمل و نقل شهری فرصات

بیشاااتر از تهادیدات بوده و درنتیجه راهبردهای کلان 

برای توسااعه پایدار حمل و نقل در شااهر مورد مطالعه 

ا، هانواع فرصت ای تدوین شاود که بتوان ازگونهباید به

هاای مادیریتی، مشاااارکتی و ... به نحو بهتر قاابلیات

 استفاده نمود.
 

 

هایی که ترین فرصااات(، مهم6به جدول )با توجه 

ا شوندگان بتوساعه پایدار شهر ساری از دیدگاه پرسش

اند از: )توسعه خدمات الکترونیکی روست عبارتآن روبه

در سااطح شااهر و درنتیجه آن کاهش ساافرهای درون 

ترین عنوان مهم(  به911/1شاااهری( باا امتیاز وزنی )

ه دامنه استفاد اند و )گسترششدهنقاط فرصت شناخته

از وساااایل ارتباطی و در نتیجه آن کاهش سااافرهای 

( و )بالا بردن 949/1درون شاااهری( باا امتیااز وزنی )

سااطح فرهنگ ترافیکی توسااط رسااانه های عمومی یه 

( در 991/1خصاااوص رسااااناه ملی( باا امتیاز وزنی )

 های بعدی قرار دارند.رده

شاااوندگان توان گفت ازنظر پرساااشهمچنین می

)عدم وجود یک واحد اجرایی جامع و واحد برای  عامل

یکپارچه سااازی و مدیریت ساایسااتم های حمل و نقل 

( در جایگاه اول و 954/1منطقاه( باا کساااب امتیااز )

اند. )بی شااادهترین نقاط تهدید شاااناختهعنوان مهمبه

توجه به طرح های جامع و مصاااوبات شاااان در برنامه 

( در 914/1) های اجرایی شااهرداری( با کسااب امتیاز

رتباه دوم و )تعیین قیمات پاایین برای پاارکیناگ( با 

 های بعدی قرار دارند.( در رده919/1کسب امتیاز )

مربوط بر طبق نتیجه به دسااات آمده، راهبردهای 

 به راهبردهایتوسااعه پایدار حمل و نقل شااهر ساااری 

 نزدیک می باشاد و مسئولین باید سعی  کنند تهاجمی

با اسااتفاده از نقاط قوت، از فرصاات های پیش رو بهره 

 های لازم برده شود.

 ماتریس عوامل داخلی و خارجی: 7جدول 
 996/9 مجموع عوامل داخلی

 191/5 مجموع عوامل خارجی

 9911های تحقیق، منبع:یافته

 

: ماتریس ارزیابی  عوامل داخلی و خارجی 4شکل 

 
 (3منبع: جدول ) 
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ماتریس برنامه ریزی استراتژیك کمی اولویت بندی :8 جدول  
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96 SO1 831/1 166/1 191/1 : توسعه فرهنگ ترافیکی جهت کاهش هرچه بیشتر نرخ تصادفات فوتی و جرحی 

9 SO  جلب سرمایه گذاری بخش خصوصی در راستای توسعه نوسازی ناوگان حمل و نقل عمومی و :

 جایگاه های سوخت گیری

166/1 191/1 824/1 2 

91 SO 3 733/1 191/1 114/1 : توسعه و افزایش ایمنی و ساماندهی شبکه معابر 

3 SO 4 711/1 131/1 136/1 : بالا بردن کارایی قوانین و مقررات محدوده ترافیکی 

6 SO 1 721/1 131/1 343/1 : توسعه و تقویت سیستم پیاده و دوچرخه سواری برای انجام سفرهای روزانه 

9 SO 1 714/1 154/9 611/1 : کاهش مصرف و اصلاح کیفیت سوخت و جایگزینی با سوخت پاک تر 

5 SO 7 188/1 133/1 399/1 : گسترش و توسعه تسهلات وسایل حمل و نقل غیر موتوری 

1 SO 8 143/1 119/1 365/1 : هماهنگی بیشتر طرح های توسعه شهری با طرح های حمل و نقل و ترافیک 

99 SO 3 121/1 311/1 191/1 : توسعه مدیریت کنترل ترافیک 

4 SO 12 121/1 191/1 316/1 : تقویت یکپارچگی میان برنامه ریزی حمل و نقل و کاربری زمین 

95 SO  تبدیل محدوده مرکزی شهر به محدوده پیاده با ارائه تسهیلات فردی، نظیر خدمات :

 پارکینگ و ...

154/1 313/1 131/1 11 

94 SO  توسعه کمی و کیفی سطوح خدمات الکترونیکی شهر از جمله توزیع متعادل فضایی مراکز :

 خدمت رسان

111/1 191/1 118/1 12 

93 SO  توسعه زیرساخت ها و حمایت از نوسازی، ساخت و ساز و توسعه مجدد مناطق در محدوده :

 شهری

334/1 345/1 111/1 13 

99 SO  ارتقای کمی و کیفی ناوگان حمل و نقل عمومی )ساخت و توسعه بهره برداری از سامانه :

 اتوبوس های تندرو و ...(

355/1 344/1 411/1 14 

59 SO  تقویت و ایجاد مؤسسات و نهادهای اجتماعی فرهنگی و مراکز آموزشی و خدماتی در هر :

 ناحیه از منطقه برای تامین کلیه نیازها در همان ناحیه

613/1 311/1 411/1 11 

91 SO  وضع مقرات جدید برای اداراتی همانند بیمه جهت کمک مالی برای ایمنی سازی جهت :

 کاهش نقاط حادثه خیز

639/1 661/1 333/1 11 

1 SO  توسعه، تجهیز و نگهداری و مرمت سیستم سنجش، پایش و اطلاع رسانی آلودگی های زیست :

 محیطی

419/1 114/1 337/1 17 

91 SO ... 18 271/1 664/1 699/1 : کاهش تخلفات و قانون گریزی با نصب دوربین های هوشمند و 

59 SO 13 211/1 691/1 693/1 : توسعه و توزیع مجتمع های پزشکی و تجاری در راستای حمایت از خدمات محله محوری 
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91 SO 22 222/1 669/1 111/1 ن شهر و افزایش حیطه عملکردی : بهبود و توسعه سایت های خدمات و اطلاع زسا 

51 SO  عمال سیاست های خاص توسعه پارکینگ؛ ار جمله پارکینگ های طبقاتی در هسته مرکز :

 شهر

619/1 691/1 218/1 21 

1 SO 22 221/1 399/1 415/1 : دقت و اعمال نظر بیشتر در معاینه فنی جهت بهبود ملاحظات زیست محیطی 

55 SO 23 211/1 696/1 441/1 : وضع قوانین جدید جهت تشکیل سازمان اصلی ناظر بر متولیان حمل و نقل 

 9911منبع: نگارنده، 

 

 بحث و نتیجه گیری
شهرهای  در ایجاد شده متعدد های چالشتوجه به با

، ام کشور در آن متعاقب و توسعه درحال کشورهای

حمل و نقل پایدار به عنوان یکی از بخش توجه به نقش 

 مورد اخیر هایسال در های اصلی در رویکرد اقتصاد سبز

 در بوده است. ریزان  برنامه و کارشناسان اکثر توجه

 و انتخاب با شهرساری در مسأله این حاضر پژوهش

 نقل و حمل پایداری به های مربوط شاخص بندی دسته

 و منابع از استفاده با .گرفت قرار ارزیابی مورد شهری

انتخاب  و دسته بندی در کارشناسان از نظرسنجی

 کاربست ،سنجی اولویت، ها شاخص ترین مناسب

سامانه  پایداری برای ،منتخب متغیرهای و ها شاخص

در  .رنامه ریزی انجام شودب ساری شهری حمل و نقل

سه شاخص در قالب  زیر شاخصسی  این پژوهش از

، استفاده ونقل پایدار شهر ساریحمل  بر موثر اصلی

زیر  سیدر بین  ها بیانگر این است کهیافته. شده است

 توسعه معیار مورد سنجش بر اساس مدل دیماتل فازی،

 تیدرنهاحمل ونقل غیر موتوری، هزینه تصادفات و 

و  ی اول تا سومهارتبهبه ترتیب  مدیریت تقاضای سفر

 دنرساری داشهرپایدارنقل  را در حمل و ریتأثبیشترین 

مدت زمان رفت وآمد  ،خدمات تحویلو در همین راستا 

 91-51ی هارتبهروزانه و حفاظت فرهنگی  به ترتیب 

بت نس کمترین تاثیر را که  انددادهرا به خود اختصاص 

  دارند. هامؤلفهبه سایر 

  ها داده تحلیل تجزیه سوات برای مدل از در ادامه

 استفاده نقل و حمل و راهکارهای ها راهبرد تعیین و 

که بهترین راهبرد  است آن از حاکی یافته هاو   شده

برای توسعه پایدار حمل و نقل شهر مورد مطالعه از نوع 

بر پایه تقویت نقاط قوت و استفاده از فرصت های ) تهاجمی

ریزی بهتر و نیل به برنامهبرای . درنهایت ( استموجود

 دشهرساری، با توجه به راهبر توسعه پایدار حمل و نقل

 د: شوراهکارهای زیر ارائه میمنتخب 

جلب سرمایه گذاری بخش خصوصی در راستای  •

توسعه نوسازی ناوگان حمل و نقل عمومی و 

 جایگاه های سوخت گیری

گسترش و توسعه تسهلات وسایل حمل و نقل غیر  •

 موتوری

کاهش مصرف و اصلاح کیفیت سوخت و جایگزینی  •

 پاک تربا سوخت 

تقویت یکپارچگی میان برنامه ریزی حمل و نقل و  •

 کاربری زمین

توسعه، تجهیز و نگهداری و مرمت سیستم  •

سنجش، پایش و اطلاع رسانی آلودگی های زیست 

 محیطی

توسعه و تقویت سیستم پیاده و دوچرخه سواری  •

 برای انجام سفرهای روزنه

 یکبالا بردن کارایی قوانین و مقررات محدوده ترافی •

هماهنگی بیشتر طرح های توسعه شهری با طرح  •

 های حمل و نقل و ترافیک

دقت و اعمال نظر بیشتر در معاینه فنی جهت  •

 بهبود ملاحظات زیست محیطی

 توسعه و افزایش ایمنی و ساماندهی شبکه معابر •
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