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  چكيده
آموزان نابينا و بينا انجـام شـده         هيجاني در دانش   هاي هوش  تحقيق حاضر به منظور مقايسه مؤلفه     

ي  يناي پسر و دختـر در دامنـه  آموزان نابينا و ب  دانشي  آماري پژوهش حاضر، شامل كليه     ي  جامعه .است
 مـشغول بـه تحـصيل در مـدارس راهنمـايي و             1387-88 بود كه در سال تحـصيلي         ساله 20-13سني  

)  دختـر  30 پـسر و     30(نفر   60نابينا و )  دختر 30 پسر و    30(نفر   60تعداد  . دبيرستان شهر اردبيل بودند     
 جمـع آوري  آن به عنـوان ابـزار       -اني بار  هوش هيج  ي پرسشنامه. آموزان انتخاب شدند   بينا از ميان دانش   

 روش تحقيـق    كـه  ضـمن آن  . ها به صورت انفرادي و در محل آموزشگاه بر روي آنهـا اجـرا شـد                داده
ها  هتجزيه و تحليل داد   براي  . ي بوده است  ي   مقايسه - موضوع آن، از نوع عليّ      حاضر با توجه به    ي مطالعه

 مطالعه نـشان داد كـه بـين       ي ه نتيج . شده است   استفاده )MANOVA( از تحليل واريانس چندمتغيري   
پذيري،  پذيري، مسئوليت همدلي، عزت نفس، كنترل تكانه، انعطافهاي  لفهؤآموزان نابينا و بينا در م دانش

 گرايـي، خودشـكوفايي و اسـتقلال هـوش         بيني، شادكامي، خودابرازي، واقـع     تحمل فشار رواني، خوش   
فـردي و خودآگـاهي      له، روابـط بـين    أمـس  هاي حـل   لفهؤي در م  دار وجود دارد ول    هيجاني تفاوت معني  
  .دار نبود هيجاني تفاوت معني
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  مقدمه
ايـن   . متفاوت خواهـد بـود     مان بسيار  پيرامونبدون بينايي ادراك ما از خودمان و از افراد          

دهم درصد كودكان استثنايي     يك  كه  بينايي لالت ممكن است در افراد مبتلا به اخت       وادراك متفا 

، 1، ميفيلـد و بـاركر  بيـرد ( سبب بـروز مـشكلات عـاطفي و اجتمـاعي شـود      شوند،   را شامل مي  

كند و اين     مي به روش خودش از جهان تجربه حاصل      ،  كودكي كه نابيناي مادرزاد است     ).1997

 .برآيدخاص خود    مشكلات   ي  عهده او نيز بايد از    . بيشتر كودكان تفاوت دارد    ي تجربه با تجربه  

 احتمـالاً   دارد  فـرد نابينـا    به علت نقصي كه   . شود  مي ثرأها مت  اين تفاوت  بنابراين شخصيت او از   

 دهـد   مـي   و احساس عدم امنيت و ناكـامي را در خـود پـرورش             رفتهتحت فشار عصبي قرار گ    

 ـ    همين وضعيت ممكن است هوش هيجاني را در افراد نا          ).1971 ،2كروكشنك( ثير أبينا تحـت ت

  .قرار دهد

هـر شخـصي بـا      . دريافت و كنترل هيجان اسـت      توصيف،  توانايي درك،  3هوش هيجاني 

گيـري پرداختـه     هوش هيجاني در مواجه با وقايع مثبت و منفي زندگي به موضع        زبرخورداري ا 

  هوش هيجـاني بـه زنـدگي نظـم و ثبـات     زانسان با برخورداري ا. پردازد  مياهو به سازش با آن  

شخص وقايع منفي كمتـري را در زنـدگي          هيجاني بالا،   با هوش  به طوري كه اصولاً    بخشد، مي

در ) 2004 (5ريـدز، فريدريكـسون و فارنهـام   تبه عنـوان مثـال پ  ). 1995 ،4گلمن( كند  ميتجربه

كه داراي هوش هيجاني بالايي هستند، رفتارهاي انحرافي،        آموزاني     دانش پژوهش خود دريافتند  

 هـوش هيجـاني   همچنـين . شـود   مـي درسه و اخراج از مدرسـه در آنهـا كمتـر ديـده          گريز از م  

 هـاي     يـت بيني موفقّ  توانايي پيش . كر و هيجان است    ارتباط ميان تفّ   ي ل در زمينه  جديدترين تحو

 در بيشتر اختلالات رواني، و دو نوع مفهوم صـفتي و توانـشي از     هوش هيجاني زندگي و نقش    

هيجـاني   مربوط به هـوش هاي    پژوهشي ه، بر گستر  )2004،  كارانهمپتريدز و    (هوش هيجاني 

  هـا و    هـا، توانـايي    تي از قابلي  ي هيجاني مجموعه  هوش )1999( 6 ان -به اعتقاد بار  . افزوده است 
  

                                                 
1-  Baird, Mayfield, & Barker 

2-  Cruickshank 

3-  emotional intelligence 

4-  Goleman 

5-  Petrides, Frederickson, & Furnham 

6-  Bar-on 
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كنـد و   ت در زندگي تجهيز ميها است كه فرد را براي سازگاري با محيط و كسب موفقي         مهارت

 ت ادراك، بيان، فهم،نوعي ظرفيمـاير،  ( هـاي خـود و ديگـران اسـت     ريت هيجـان  كاربرد و مدي

 داراي پـنج  هـوش هيجـاني  ) 1997( آن- به عقيده بـار    ).2001 ،1سالووي، كاروسو و سيتانيوس   

 -2 ،2 درون فـردي ي مؤلفـه  -1: هايي است كه عبارتنداز   ييها يا توانا    گسترده از مهارت   ي  حيطه

 خلـق  ي مؤلفه -5و  5 مديريت استرسي مؤلفه -4 ،4 سازگاريي مؤلفه -3 ،3 ميان فردي ي مؤلفه

  .6عمومي

 بـر سـلامت حافظـه و نيـروي عقـل،      هوش هيجانياند كه  پژوهشگران مختلف بيان داشته   

 اجتماعي فـرد    -گيري مناسب و رشد رواني      ها، داوري صحيح، تصميم     ادراك، معنابخشي تجربه  

؛ 1381،يوسـفي لويـه    و    زنـد  ليـايي ، ع ؛ بـه نقـل از تهـامي       1995،  7ريـو (گيري دارد    تأثير چشم 

 بـالايي   هـوش هيجـاني   دهد افرادي كه داراي       هاي مختلف نشان مي     پژوهش). 2003،  8كاچوب

، 2000،  9هينگـستمن  هيلگر و ( هستند، قدرت بيشتري براي سازگاري با مسائل جديد و روزانه         

؛ وونـگ  2002 ،11؛ بوياتزيز2001سوبرگ، ( يي رشد شغلي و حرفه   ) 2001،  10به نقل از سوبرگ   

همچنـين هماهنـگ نمـودن احـساسات     . دارند) 2002وونگ و لاو، ( و رهبري) 2002،  12و لاو 

. همبـستگي دارد ) 2003، 13پلاتـو (  شناسايي اين احساسات و عمل آنها بر مغز و رفتار   مختلف،

  ، سـطوح پـايين همـدلي و    14سـاز درونـي    پـايين بـا رفتارهـاي مـسأله    هوش هيجاني در مقابل،   

  ، )2003، بـه نقـل از كـاچوب     ،2000 و همكـاران   15كيـاروچي (  تنظـيم خلـق و خـو       ناتواني در 

                                                 
1-  Mayer, Salovay, Caruso, Sitarenios 

2  -  interpersonal component 

3-  intrapersonal component 

4-  adaptability component 

5-  stress Management component 

6-  general mood component 

7-  Rieve 

8   - Kaschub 

9-  Hieliger & Hingestman 

10-  Sjoberg 

11-  Boyatxzis 

12-  Wong & Low 

13-  Plato 

14-  internal problematic behaviors 

15-  Ciarrochi  
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ــسرده ــويي اف ــاركر( 1خ ــاچوب  2001 و همكــاران، 2پ ــل از ك ــه نق افــسردگي، ) 2003، ؛ ب

و نيز رفتارهاي   ) 2003،  ؛ به نقل از كاچوب    2000،  4داودا و هارت  ( ، استرس 3رنجورخويي  روان

) 2003،  ؛ به نقـل از كـاچوب      1997آن،  -بار( صيلي شده، كاهش پيشرفت تح    5ساز بيروني   مسأله

انحـراف     ،)2003،  ؛ به نقـل از كـاچوب      2002ترينيداد و جانسون،    (مصرف الكل و مواد مخدر      

 ، تخريـب دارايـي، دزدي  )2003، ؛ بـه نقـل از كـاچوب   2001 و همكـارن،    6تيـدمارش ( جنسي

  .شدبا  ميهمراه) 2002، 7كيوبمن و روزل( پرخاشگري و) 2003كاچوب، (

نشان داده است كه افراد نابينا با مشكلات سازشي به مراتـب            ) 1370( مهر مطالعه خجسته 

ناپذيرند و از لحـاظ سـازگاري عـاطفي، اجتمـاعي، بهداشـتي و                انعطاف ،بيشتري مواجه هستند  

بيـان  ) 1970( 8در اين پژوهش به نقل از كـورژالز       . باشند جنسي با مشكلات بيشتري مواجه مي     

كننـد،   ون كودكان نابينا تصاوير ذهنـي خـود را از طريـق لمـس كـردن درك مـي                  شود كه چ   مي

در ) 1376( صـنوبري  پـور  علي. تر است بنابراين آهنگ خودشكوفايي در آنان بسيار كند و پايين        

 نابينايي به اين نتيجه رسيد كه نوجوانان نابينا به مقـدار زيـادي بـه پـدر و               ي ي در زمينه  ي مطالعه

هـا بـا     برخـورد خـانواده   . باشـد  ند و دليل اين وابستگي نيز حمايت والدين مي        مادر وابسته هست  

هـا و    ناشايـست، نگرانـي   هـاي      رفتـار  أنوجوانان نابينا متعـادل نبـوده و ايـن عـدم تعـادل منـش              

 مسائل اقتصادي بـا نـاامني و        ي نوجوانان نابينا در زمينه   . گردد مي آنها   هاي زيادي براي   اضطراب

روبرو هستند و به دلايل زيادي از جمله ناآگاهي و عدم توجـه خـانواده بـه                 هاي زيادي    نگراني

 اقتصادي، عدم توازن ازدواج، نداشتن كار در -مشكلات اجتماعي همچنين طلبي آنان و   استقلال

حـاكي  ) 1376( پژوهش امامي . زمينه كسب استقلال اجتماعي با مشكلات زيادي مواجه هستند        

بينـا   تر افـراد دچـار نقـص بينـايي نـسبت بـه افـراد               نفس پايين  تر و عزت   از خودپنداره ضعيف  

نفـس   كه عـزت   زماني.  تنگاتنگي وجود دارد   ي  بين عزت نفس و ابراز وجود نيز رابطه        .باشد مي

                                                 
1-  Alexithymia 

2-  Parcker 

3-  neuroticism 

4-  Dawda & Hart 

5-  external priblematic behaviors 

6-  Tidmarsh 

7-  Quebbman & Rozell 

8-  Kurzhals 
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 ـ        مـي  آسيب ديده باشد، فرد قدرت ابـراز وجـود را نيـز از دسـت               تـدريج  ه  دهـد و در نتيجـه ب

  ).1385؛ به نقل از نوزاد، 1381ند، كاكاو( دهد  ميجايگاهش را در اجتماع از دست

ترين مشكلات نابينايان    نشان داده است كه معلمان فراوان     ) 1381(  پژوهش شهيم  ي  هنتيج

 ضـعف در  پرتي، قلدري، دعوا كردن، قطع مكالمه، عصبانيت و لج كردن و             قراري، حواس  را بي 

د و ديگـران، گذرانـدن      كنترل خشم، انتقاد پسنديده، مصالحه در مجادله، تعريف مناسب از خو          

العمل مناسب در مقابل رفتار غيرمنصفانه و كمك به همـسالان در          مناسب اوقات فراغت، عكس   

) 2009 (1 نلـسون  ي  مطالعـه  ي هنتيج. اند و صدا گزارش كرده    انجام تكاليف و ناديده گرفتن سر     

رحم بهتـري  آموزان بينا در شرايط عاطفي مثبت احساس همدلي و ت     نيز حاكي از آن است دانش     

ي نشان داده كـه نابينايـان داراي افـسردگي         ي طي مطالعه ) 1376(زادگان    مهدي .دهند را نشان مي  

  .باشند خفيف مي

 از طرف افراد 2به نظر تعدادي از متخصصان در برخي از مواقع افراد مبتلا به نقص بينايي            

در كسب تعـدادي     آنها   شود كه برخي از     مي گيرند و همين امر باعث     عادي مورد قبول قرار نمي    

هالاهـان  ( مناسب دچار اشكال گردند      ي  نظير نشان دادن حالات چهره     3هاي اجتماعي  از مهارت 

هاي اجتماعي   نشان داد كه مهارت   ) 1384(  بيابانگرد ي مطالعه). 1378  ماهر، ي و كافمن، ترجمه  

تر از نابينـا     ان ناشنوا پايين  آموز آموزان عادي و دانش    تر از دانش   آموزان نابينا و ناشنوا پايين     دانش

  .است

در پژوهش خود نشان داد كه نابينايان به دليل برخوردهـاي ناسـنجيده             ) 1357(نوربخش  

 تري را تجربه   هاي اجتماعي، سازشي و تشخيصي مشكلات بيش        در مهارت   و جامعه و اطرافيان  

كه بر روي   ) 1987( 6و پارسون ) 1979( 5جرويس،  )1971( 4ميهان هاي ه مطالع ي هنتيج. كنند مي

دهد كه نابينايان نسبت بـه       آموزان نابينا انجام شده است، نشان مي       نفس دانش  خودپنداره و عزت  

ترند، احساس توانايي كمتـري در فرونـشاندن خـشم و پرخاشـگري خـود        خود بيمناك  ي  آينده

                                                 
1-  Nelson 

2-  visual impairment 

3-  social skills 
4-  Mihan 
5-  Jerowis 
6-  Parson 
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ي داراي  كننـد افـراد عـاد      نابينايان تـصور مـي    . دارند، داراي نگرش منفي نسبت به خود هستند       

 ـ     بر خودپنداره و عزت    د كه اين امر نهايتاً    عملكردي به مراتب بهتر از آنها هستن       ثير أنفس آنـان ت

بـه نقـل از   ( شـود نابينـا نتوانـد هويـت موفـق را در خـود رشـد دهـد          ميمنفي دارد و موجب  

دهد كـه   هم نشان مي) 1384(  پزشكيهاي ه مطالعي هنتيج). 1384،  ، حسينيان و يزدي   مستعلمي

 هوش هيجاني  ي  مؤلفهدر چهار   ) دختران كم بينا و دختران بينا     ( داري بين دو گروه    تفاوت معني 

  . وجود ندارد) فردي، تحمل فشار رواني و كنترل تكانه له، روابط بينأمس حل(

ويژه نابينايي يك حالت پايدار در طول زندگي فرد اسـت           ه  از آنجا كه محروميت حسي ب     

خـلاف   ييد شده است كـه هـوش هيجـاني بـر    أعمل آمده، ت ه  ات ب و از طرف ديگر طبق تحقيق     

هـوش   فوق، مبني بـر ارتبـاط        هاي  با توجه به مطالعه    همچنين   باشد، هوش شناختي اكتسابي مي   

 خودپنداره، سازگاري با مسايل جديـد و روزانـه،           هاي اجتماعي، عزت نفس،     با مهارت  هيجاني

طلبـي، توانـايي هماهنـگ نمـودن احـساسات،          پـذيري، اسـتقلال      گرايي، همدلي، انعطاف   برون

هـاي آن در     مؤلفـه  و   هـوش هيجـاني   شـود كـه بـين         مـي  افسردگي و اضطراب، چنـين فـرض      

  .آموزان نابينا و بينا تفاوت وجود دارد دانش
  

  روش
 ي  آمـاري پـژوهش شـامل كليـه        ي جامعه. باشد  ي مي ي   مقايسه -تحقيق حاضر از نوع علّي    

 ساله بود كه در سـال تحـصيلي         20-13 سني   ي پسر و دختر در دامنه    آموزان نابينا و بيناي       دانش

نفر  60تعداد .  مشغول به تحصيل در مدارس راهنمايي و دبيرستان شهر اردبيل بودند       88-1387

آموزان نابينا به عنوان گروه مورد مطالعه بـا اسـتفاده از روش               از بين دانش  )  دختر 30 پسر و  30(

آموزان بينا بـه عنـوان        نيز از بين دانش   )  دختر 30 پسر و    30( نفر 60 گيري تصادفي ساده و     نمونه

آمـوز بينـا از لحـاظ      دانش60بدين صورت كه . گروه مقايسه از طريق همتاسازي انتخاب شدند 

 تحصيلي، تحصيلات والـدين و محـل        ي هايي نظير سن، جنس، سطح تحصيلات، رشته        ويژگي

  .آموزان نابينا جور شدند سكونت با دانش
  

  زار پژوهشاب

  آن–  هـوش هيجـاني بـار   ي گيري مورد اسـتفاده در ايـن پـژوهش پرسـشنامه     ابزار اندازه

 (EQ-I) ال كـه چـرا   ؤ با طـرح ايـن س ـ  1980 آن در سال   -آزمون هوش هيجاني بار   . باشد   مي
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 117ايـن آزمـون داراي      . ترند آغـاز گرديـد      بعضي مردم نسبت به بعضي ديگر در زندگي موفق        

 ـ   كـشور  6 نفر از 3831 آن بر روي -باشد كه توسط بار    مي مقياس   15ال و   ؤس طـور  ه اجـرا و ب

هاي آزمودني نيز بـر        در اين پرسشنامه پاسخ   . سيستماتيك در آمريكاي شمالي هنجاريابي گرديد     

 تاحـدودي، مخـالفم و       كـاملاً مـوافقم، مـوافقم،     (اي در طيف ليكرت        درجه 5روي يك مقياس    

خودآگاهي هيجاني، خودابرازي،   : آزمون عبارتند از  هاي    مقياس. تتنظيم شده اس  ) كاملاً مخالفم 

پـذيري اجتمـاعي، روابـط بـين فـردي،            خودشكوفايي، استقلال، همدلي، مـسئوليت      عزت نفس، 

بينـي و    پذيري، حل مـسأله، تحمـل فـشار روانـي، كنتـرل تكـانش، خـوش                 گرايي، انعطاف   واقع

 آن كـه    - هوش هيجـاني بـار     ي امهنه پرسش  هنجاريابي شد  ي در اين پژوهش از نسخه    . شادماني

 ايراني تهيـه شـده اسـت،        ي كه متناسب با فرهنگ و جامعه     ) 1385( توسط سموعي و همكاران   

 در مـتن اصـلي      بي شده، پس از انجـام برخـي تغييرهـا          هنجاريا ي در نسخه . استفاده شده است  

اس، پرسـشنامه از     هـر مقي ـ   هـاي  الؤ و تنظيم مجدد س    ها الؤپرسشنامه، حذف يا تغيير بعضي س     

 ي هنگام هنجاريابي، پايايي آزمون از طريـق محاسـبه        . ال تقليل يافته است   ؤ س 90ال به   ؤ س 117

 93/0 و براي كل افراد      68/0، براي دانشجويان دختر     74/0آلفاي كرونباخ براي دانشجويان پسر      

 بـراي  ،66/0پايـايي آزمـون در روش دو نيمـه كـردن بـراي دانـشجويان پـسر           . محاسبه گرديد 

و در اين پژوهش ضريب پايـايي  .  محاسبه گرديد78/0 و براي كل افراد 57/0دانشجويان دختر  

با اجراي پرسشنامه بهره هيجاني يك نمره كلي        .  گزارش گرديده است   68/0به روش بازآزمايي    

 ـ 15 نمره مقياس تركيبي و 5بهره هيجاني،    در پـژوهش  . آيـد  دسـت مـي  ه  نمره خرده مقيـاس ب

) EQ-I(  خـرده مقيـاس    15با روش بازآزمايي ميانگين ضرايب پايايي بـراي         ) 1382( دهشيري

توان گفت در مورد جمعيت ايراني از پايـايي قابـل قبـولي        بود كه مي   73/0بعد از يك ماه برابر      

 آن را بـا اسـتفاده از ضـريب    -بـار ي   پرسـشنامه در تحقيق ديگر دژكام پايـايي    . برخوردار است 

 آن را   -بـار ي    پرسشنامه دست آورد و در تحقيق ديگري صالحي پايايي       ه   ب 62/0آلفاي كرونباخ   

  ).1384به نقل از پزشكي، (  برآورد كرده است80/0با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ 
  

  روش گردآوري اطلاعات

 30 پـسر،  30(  نفـر 60ي به تعداد ي  اطلاعات ابتدا نمونهجمع آوري در اين پژوهش براي     

آموزان نابينـا    ها براي دانش   بينا انتخاب شدند و سپس مواد پرسشنامه       نابينا و هاي    از گروه ) دختر
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خواسـته شـد كـه     آنها و بينا از طريق كاست به صورت انفرادي در محل تحصيل ارايه شد و از  

هـاي خـود انتخـاب       مورد نظر را متناسب با ويژگي     هاي    به دقت سؤالات را گوش داده و پاسخ       

بـراي جلـوگيري از سـوگيري،     همچنـين  .شـد   مـي گـر ثبـت   ب توسط آزمون  كنند كه اين انتخا   

 شده،  جمع آوري هاي     داده نهايتاً. پوشانده شد ) پوش چشم( آموزان بينا با هدبند    دانشهاي    چشم

  . مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند)MANOVA(  تحليل واريانس چندمتغيريبه كمك
  

  هاي پژوهش يافته
آموزان بينا در  ميانگين دانشدهد كه   نشان مي 1شماره   نمودار   جه به با تو هاي مطالعه    يافته

 آموزان نابينا بيـشتر و در برخـي از آنهـا كمتـر          از ميانگين دانش   هوش هيجاني هاي   مؤلفهبرخي  
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   آن_ هوش هيجاني باري لفهؤ م15هاي دو گروه نابينا و بينا در   ميانگيني   مقايسه.1 نمودار

  

  )تحليل واريانس چند متغيري (ها مورد گروه هاي چندگانه در  آزموني ه نتيج .1جدول 

 F  مقدار  ثيرأت
فرضيه 

df 

  خطاي
  درجه آزادي

  داري معني

 اثر پيلايي

 لامبداي ويلكز

 اثر هاتلينق

  رويز

986/0  
014/0  
701/71  
701/71  

13/497  
13/497  
13/497  
13/497  

000/15  
000/15  
000/15  
000/15  

000/104  
000/104  
000/104  
000/104  

000./  
000./  
000./  
000./  

       اثر  پيلايي  گروه  
 لامبداي ويلكز

 اثر هاتلينق

  رويز

486. /  
514. /  
947. /  
947. /  

56/6  
56/6  
56/6  
56/6  

000/15  
000/15  
000/15  
000/15  

000/104  
000/104  
000/104  
000/104  

000./  
000./  
000./  
000./  
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آمـوزان   دو گروه دانش   تحليل واريانس چند متغيري      هاي هحراف استاندارد و نتيج   ميانگين، ان   .2 جدول

  هاي هوش هيجاني نابينا و بينا در مؤلفه

  هاي مؤلفه
  هوش هيجاني

  ها گروه
  تعداد
  نمونه

 SD df  ميانگين
  ميانگين
 F  Sig  مجذورات

  نابينا  همدلي
  بينا

60  
60  

83/13  
99/11  

18/3  
35/3  

1  13/112  47/10  002/0  

  نابينا  خوش بيني
  بينا

60  
60  

08/14  
18/15  

51/3  
21/2  

1  30/36  20/4  043/0  

  نابينا  شادكامي
  بينا

60  
60  

12/10  
08/12  

06/5  
70/3  

1  30./  35/4  042/0  

  نابينا  حل مسئله
  بينا

60  
60  

83/11  
61/12  

59/3  
91/2  

1  40/18  72/1  192/0  

  نابينا  استقلال
  بينا

60  
60  

58/14  
78/15  

24/3  
81/2  

1  20/43  69/4  032/0  

  تحمل
  فشار رواني

  نابينا
  بينا

60  
60  

45/17  
96/19  

79/3  
70/3  

1  00/190  51/13  001/0  

  نابينا  خودشكوفايي
  بينا

60  
60  

06/13  
20/15  

95/3  
41/3  

1  53/136  99/9  002/0  

  خودآگاهي
  هيجاني

  نابينا
  بينا

60  
60  

35/15  
86/14  

15/3  
06/2  

1  00/7  98./  322/0  

  يناناب  گرايي واقع
  بينا

60  
60  

60/16  
30/20  

12/4  
26/3  

1  70/410  64/29  001/0  

  روابط
  بين فردي

  نابينا
  بينا

60  
60  

48/12  
90/12  

06/4  
72/2  

1  20/5  43./  511/0  

  نابينا  عزت نفس
  بينا

60  
60  

55/13  
93/14  

15/2  
75/2  

1  40/57  57/7  007/0  

  نابينا  كنترل تكانش
  بينا

60  
60  

85/17  
23/20  

57/5  
81/4  

1  40/170  27/6  014/0  

  نابينا  انعطاف پذيري
  بينا

60  
60  

31/16  
95/18  

82/3  
88/3  

1  03/208  98/13  001/0  

  نابينا  مسئوليت پذيري
  بينا

60  
60  

05/10  
45/11  

64/3  
12/3  

1  80/58  11/5  026/0  

  نابينا  خودابرازي
  بينا

60  
60  

50/16  
51/20  

34/3  
67/3  

1  00/484  17/39  001/0  

  

 ،=0value=/486شـود در آزمـون اثـر پيلايـي            مشاهده مـي   1جدول  كه در   گونه  همان  

56/6F=     هـا   هواريانس نمـر  % 48هاي چهارگانه    طبق آزمون . قرار دارد دار    بوده و در سطح معني
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 از  ي حـداقل در يك ـ    بنابراين بين دو گـروه    . هاي گروهي است   متغيرهاي وابسته ناشي از تفاوت    

   . دارددار وجود  تفاوت معنيمتغيرهاي وابسته

دو گروه دهد كه بين   نشان مي2 در جدول  تحليل واريانس چند متغيري  ي ههمچنين نتيج 

 پـذيري  ، انعطـاف  )Ρ  ،57/7=F=007/0( نفـس  هـاي عـزت    مؤلفـه آموزان بينـا و نابينـا در         دانش

)001/0=Ρ، 98/13=F( پــذيري  ، مــسئوليت )026/0=Ρ ،11/5=F(  خــودابرازي ،)001/0<Ρ ،

17/39=F(نش، كنتـــرل تكـــا )014/0=Ρ ،27/6=F(گرايـــي ، واقـــع )001/0<Ρ ،64/29=F( ،

 ، اسـتقلال  )Ρ  ،51/13=F>001/0( ، تحمـل فـشار روانـي      )Ρ  ،99/9=F=002/0( خودشكوفايي

)032/0=Ρ ،69/4=F(ــي  ، خــوش ــادكامي )Ρ ،20/4=F=043/0(بين ، )Ρ ،35/4=F=042/0(، ش

د دارد، بـدين معنـي كـه        داري وجو   تفاوت معني  هوش هيجاني ) Ρ  ،47/10=F=002/0( همدلي

هـاي   مؤلفـه امـا در  . باشد تر از افراد بينا مي هاي مذكور پايين مؤلفهآموزان نابينا در  ميانگين دانش 

هـوش  ) F=72/1( لهأمـس  و حـل  ) F=98/0(، خودآگاهي هيجـاني     )F=43/0( فردي  بين روابط

  .داري بين دو گروه وجود ندارد  تفاوت معنيهيجاني

  

  گيري بحث و نتيجه

 هــاي هــوش هيجــاني مؤلفــه ايــن مطالعــه حــاكي از آن اســت كــه بــين بيــشتر ي هنتيجــ

توانـد   اين تفاوت در هوش هيجاني مـي      . داري وجود دارد   آموزان بينا و نابينا تفاوت معني      دانش

آموزان نابينـا تـأثير بـه سـزايي داشـته           دانش دريافت و كنترل هيجان    توصيف، درك، تواناييدر  

كـه  آمـوزاني      دانش در پژوهش خود دريافتند   ) 2004(همكاران    و ريدزت پ كه طوري همان. باشد

هيجاني بالايي هستند، رفتارهاي انحرافي، گريز از مدرسه و اخـراج از مدرسـه در    داراي هوش   

 را در حكم يك متغير ميانجي دانـسته و  هوش هيجانياين پژوهشگران . شود  مي آنها كمتر ديده  

هـاي هيجـاني و     بالا به صورت مؤثرتر و بهتر با اسـترس هيجانيهوش آموزان با  معتقدند دانش 

  .باشند  ميشوند و نيز از عملكرد تحصيلي بالاتري برخوردار  ميبه رو اضطراب رو

 ماننـد   هـا  همطالع برخي   هاي هنتيج اين پژوهش در رابطه با عزت نفس نابينايان با           ي هنتيج

  نسبت به افراد بينا    تري ودپنداره و عزت نفس پايين    اند نابينايان از خ    كه نشان داده   )1376( امامي

تواند ناشي از عدم ارتباط كافي با افراد   ميعدم اعتماد به نفس آنها . برخوردارند، همخواني دارد  
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 خودابرازي يافته ايـن پـژوهش   مؤلفهدر  همچنين .بينا و طرز تلقي بينايان در برابر نابينايي باشد   

كـه   زمـاني كـه، افـراد نابينـا      ايـن   مبنـي بـر    )1385،ه نقل از نـوزاد    ؛ ب 1385كاكاوند،  (با مطالعه   

  .، هماهنـگ اسـت    دهنـد   مـي  شان آسيب ديده باشد، قدرت ابراز وجـود را از دسـت            نفس عزت

كه نشان داده است برخـي  ) 1378 ترجمه ماهر،( هالاهان و كافمن  ي  مطالعه ي هبا نتيج همچنين  

 نظير نشان دادن حـالات چهـره مناسـب          1اي اجتماعي ه از نابينايان در كسب تعدادي از مهارت      

 هـا  همطالع ـبرخـي    ي هنتيج ـ كنترل تكـانش بـا       ي در زمينه . دچار اشكال هستند، همخواني دارد    

كـه  ) 1384، به نقل از مستعلمي و همكـاران،      1971 ،2 و ميهان  1987، پارسون   1979 ،جرويس(

نشاندن خشم و پرخاشگري خـود دارنـد،   اند، نابينايان احساس توانايي كمتري در فرو  نشان داده 

 ي مطالعـه  ايـن پـژوهش بـا        ي هپـذيري نيـز نتيج ـ      انعطاف ي مؤلفهدر ارتباط با    . همخواني دارد 

، كه نشان داده است افـراد نابينـا بـا مـشكلات سازشـي بـه            همخواني دارد ) 1370( مهر خجسته

اطفي، اجتماعي، بهداشتي   ناپذيرند و از لحاظ سازگاري ع       انعطاف ،مراتب بيشتري مواجه هستند   

 ي  ايـن پـژوهش در زمينـه       ي يافتـه  همچنـين    .باشـند  و جنسي با مشكلات بيشتري مواجـه مـي        

دهد، كودكان نابينا آهنـگ خودشـكوفايي         مي كه نشان ) 1970( كورژالز   ي خودشكوفايي با يافته  

). 1370مهـر،  ستهبه نقل از خج   ( تري نسبت به افراد بينا دارند، همخواني دارد        بسيار كند و پايين   

پـور   ي علـي ي ـ پـذيري نابينايـان بـا مطالعـه      استقلال و مـسئوليت ي  اين پژوهش در زمينه   ي يافته

 مـسائل اقتـصادي بـا نـاامني و          ي كـه نوجوانـان نابينـا در زمينـه         مبني بر اين  ) 1376( صنوبري

نواده بـه   هاي زيادي روبرو هستند و به دلايل زيادي از جمله ناآگاهي و عدم توجـه خـا                 نگراني

مشكلات اجتماعي اقتصادي، عدم توازن ازدواج، نداشتن كـار در           همچنين   طلبي آنان و   استقلال

  ي در زمينـه .  كسب استقلال اجتماعي با مشكلات زيادي مواجه هستند، همخـواني دارد         ي زمينه

، كـه نـوعي   )1376(زادگـان    مهـدي هـاي   با يافته پژوهش حاضري هبيني و شادكامي نتيج  خوش

بينـي از    از آنجـا كـه شـادكامي و خـوش         . سردگي را در نابينايان نشان دادنـد همخـواني دارد         اف

آموزان نابينا   كه دانش  باشند و از طرف ديگر به دليل اين         مي هوش هيجاني هاي خلق كلي     مؤلفه

آمـوزان نابينـا از    آموزان بينا از خلق مثبـت پـاييني برخوردارنـد، بنـابراين دانـش      نسبت به دانش 

                                                 
1-  social skills 

2-  Mihan 
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تري برخـوردار خواهنـد       به مراتب ضعيف   )هاي هوش هيجاني   لفهؤاز م ( بيني كامي و خوش  شاد

نلـسون   هـاي  ههاي پژوهش حاضر با مطالع     گرايي نيز يافته    همدلي و واقع   ي مؤلفه ي درباره. شد

 تبيـين تـوان چنـين      طور كلي مي  ه   ب .همخواني دارد ) 1384( بيابانگرد و   )1381( شهيم،  )2009(

داري وجـود دارد و از        مثبـت معنـي    ي كه بين خلقي عاطفي مثبت و همدلي رابطـه        كرد از آنجا    

كه افراد نابينا نسبت به افراد بينا، از خلق عاطفي ضـعيفي برخوردارنـد،       طرف ديگر به دليل اين    

كـه افـراد نابينـا بـه دليـل           تبيين ديگر ايـن   . خواهند بود بنابراين از همدلي پاييني نيز برخوردار       

 اجتمـاعي و همـدلي      ارتبـاط هاي ناشي از آن اغلب قادر به ايجـاد            و محروميت  نقايص جسمي 

 بـه فهـم كامـل توضـيحات اطرافيـان و مربيـان نيـستند و                 ومتقابل با همـسالان و بزرگـسالان        

 و در سازگاري عاطفي و اجتماعي بـا مـشكلات بيـشتري             توانند نيازهاي خود را بيان كنند      نمي

 حـل   ي  مؤلفـه  دو   ي   اين مطالعـه در زمينـه      ي هنتيج همچنين   .شوند نسبت به افراد بينا روبرو مي     

همخـواني  ) 1384(  پزشـكي  ي دار نبود، با مطالعـه     له و خودآگاهي هيجاني كه تفاوت معني      أمس

دهد  ثير قرار مي  أويژه اختلال بينايي شخصيت افراد را تحت ت       ه  به طور كلي نقص حسي ب     . دارد

 ـ دار ابينا افراد ن   علت نقصي كه   كه به  طوريه  ب در اكتـساب هـوش هيجـاني دچـار          احتمـالاً ،  دن

  .شوند  ميخير مواجهأمشكل شده يا نسبت به همسالان خود با ت

هـا در هـر    هايي مواجه بود از جمله، به دليل اينكه پرسشنامه      پژوهش حاضر با محدوديت   

 ـ               دو گروه دانش   د، حـضور   آموزان نابينا و بينا به صورت انفرادي و از طريق كاسـت اجـرا گردي

از طرف  . ها تاحدودي بكاهد   گويي آزمودني  توانست از صداقت پاسخ     مي ها محقق و ساير عامل   

هـاي هـوش هيجـاني بـا         لفهؤهيجاني، م  گردد با توجه به اكتسابي بودن هوش       ديگر پيشنهاد مي  

 . آموزان نابينا آموزش داده شود هاي مناسب براي دانش استفاده از راهبردها و مدل

آمـوزان   عه با حمايت مديريت آموزش و پرورش استثنايي و بـا همكـاري دانـش    اين مطال 

داننـد كـه از همكـاري آنهـا تـشكر و       نويسندگان بـر خـود لازم مـي     . نابينا صورت گرفته است   

  .قدرداني نمايند
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  منابع

  فارسي

 12-10آموزان عادي و نابيناي      نفس دانش  بررسي و مقايسه ميزان عزت    ). 1376( امامي، سوزان 

  .شناسي و علوم تربيتي، دانشگاه تهران  پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشكده روان.ساله

آمـوزان نابينـا و ناشـنوا دختـر          هاي اجتماعي دانش    مهارتمقايسه  ). 1384( بيابانگرد، اسماعيل 

  .1ص. 1شماره. سال پنجم. پژوهش در حيطه كودكان استثنايي .دبيرستاني شهر تهران

بينـا و نابينـا در مقطـع          بررسي و مقايسه هـوش هيجـاني دختـران كـم          ). 1384( پزشكي، بهناز 

شناسـي و علـوم تربيتـي،       پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشكده روان      .دبيرستان شهر تهران  

  .دانشگاه علامه طباطبايي

بررسـي رابطـه هـوش      ). 1381(  عليايي زند، شهين و يوسفي لويه، مجيـد        ،منفرد، شراره  تهامي

هـاي شـهر      آموزان عادي و تيزهـوش دبيرسـتان        و راهبردهاي رويارويي در دانش     هيجاني

  . مقاله ارايه شده به اولين همايش ملي استعدادهاي درخشان، شيراز. تهران

پايـان نامـه    . هاي شخصيتي نوجوانان نابينا و بينا      مقايسه ويژگي ). 1370( مهر، غلامرضا  خجسته

  . و علوم تربيتي تهرانشناسي كارشناسي ارشد، دانشكده روان

 آن در بـين دانـشجويان   -بهره هيجـاني بـار     پرسشنامه   هنجاريابي). 1382(دهشيري، غلامرضا   

دانشگاه علامه  . نامه كارشناسي ارشد    پايان. هاي تهران و بررسي ساختار عاملي آن        دانشگاه

  .طباطبايي

ه تحقيقـاتي علـوم     سسؤم. ترجمه و هنجاريابي آزمون هوش هيجاني     ). 1385( سموعي، راحله 

  ).روان تجهيز( رفتاري سينا

. آموزان نابينا از نظر معلمان     بررسي مهارت اجتماعي در گروهي از دانش      ). 1381( شهيم، سيما 

  .121 -139 ص. 1 شماره. سال سي و دوم. شناسي و علوم تربيتي مجله روان

 سـاله نابينـا،   16-13بررسي و مقايسه رشد اجتماعي در نوجوانان     ). 1377( اله عباسي، حشمت 

پايـان نامـه كارشناسـي ارشـد، دانـشكده          . نيمه بينا و عادي شـهر ري تهـران و اصـفهان           

  .شناسي و علوم تربيتي، دانشگاه علامه طباطبايي روان
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. اضطراب و سـازگاري اجتمـاعي در نوجوانـان نابينـاي پـسر         ). 1376( پور صنوبري، علي   علي

 .زاد اسلامي بيرجنددانشگاه آ. پايان نامه كارشناسي ارشد

هـاي   ثير آمـوزش مهـارت    أت ـ). 1384(  حـسينيان، سـيمين و يـزدي، منـور         ،مستعلمي، فروزان 

مجله پـژوهش در حيطـه      . اجتماعي بر افزايش اعتماد به نفس دختران نابيناي شهر تهران         

  .437-450ص. شماره چهار . سال پنجم.كودكان استثنايي

خلاصه مقالات نخستين   . افسردگي در نابينايان  ). 1376( پور، حميد  زادگان، ايران و آتش    مهدي

  .114 ص. تهران. شناسي ايران كنگره انجمن روان

آموزان پسر ناشنوا و نابينـاي پايـه      مقايسه وضعيت بلوغ اجتماعي دانش    ). 1374( نوذري، قاسم 

  . پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه علامه طباطبايي.شهر تهران پنجم

. ثر بر وضعيت تحصيلي نابينايـان     ؤثر دروني اجتماعي م   ؤعوامل م ). 1357( ضانوربخش، غلامر 

  .پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه تهران

اثربخشي آموزش ابراز وجود در ميزان هراس اجتمـاعي و ابـراز وجـود              ). 1385( نوزاد، نسيم 

. شناسـي عمـومي    نپايان نامـه كارشناسـي ارشـد روا       ). كم بينا، نابينا  ( افراد با نقص بينايي   

  .دانشكده ادبيات و علوم انساني دانشگاه گيلان

). 1378( ، ترجمـه فرهـاد مـاهر      شناسـي كودكـان اسـتثنايي      روان. هالان، دانيل و كافمن، جيمز    

  .انتشارات رشد. تهران
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