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  چکيده
دوره  حطرهای مورد نیاز از این تحقیق به روش توصیفی و تحلیلی و در قالب نظریه تخصیص کلاسیک زمان، انجام شد. داده

ها با استفاده از دو روش پارامتریک و ناپارامتریک لاجیت شهرداری مشهد، اخذ گردید. این داده محلات یاضطرار واکنش

مد درآمد غیر کاری و درآ چنینهمموضعی، تحلیل شد. نتایج نشان داد که سن و سواد تاثیر مثبتی بر احتمال مشارکت دارد. 

تاثیری دارد. ولی اثر این متغیر برای زنان معنادار نیست. همسر، اثر مثبتی بر حضور داشته، وضعیت مسکن مردان نیز چنین 

 ،چنینهمتعداد فرزندان دختر اثر مثبت و معناداری بر حضور زنان در مشارکت داشته، اما در تصمیم مردان معنادار نیست. 

ن ندارد. به مشارکت مردا داری بر تصمیم به ورودکل فرزندان بر مشارکت زنان اثر مثبت گذاشته، ولی این متغیر، تاثیر معنی

نتایج روش ناپارامتریک مانند روش پارامتریک نشان داد که متغیرهای سن، سطح تحصیلات و تعداد فرزندان، احتمال حضور 

ها، برای ترغیب خانوارها دهد. مطابق این یافتههای مشارکتی در مبحث مدیریت بحران را افزایش میزنان و مردان در فعالیت

 های زمینه، توجه گردد.در طرح مورد اشاره، بایستی به این خصیصهبرای حضور 

 .مشارکت، مدیریت بحران، تخصیص زمان، مشهدها: کليد واژه
.  
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 مقدمه

حوادث در دوره معاصر  یدگیچیپ و یفراوان در سطح زمین، بشر یزندگبا  خطرمدت همراهی برخلاف قدمت طولانی

است. به خصوص وقوع حوادث طبیعی و انسانی زیان بار، آثار و زیادی را برانگیختههای شدت بیشتری یافته و حساسیت

به همین دلیل، امروزه . گذاردتری در شهرهای بزرگ که تراکم جمعیت بالاتری دارند، بر جای میپیامدهای اساسی

 در این مناطق است. با این نگرانی مردم و مسئولین، جلوگیری از بروز و کاهش حوادث طبیعی و انسانیترین دلاصلی

 ات،دیتمهاست که بتواند همه حوادث را حذف و حتی کنترل نماید. اما برخی وجود، هنوز بشر به چنان سطحی نرسیده

تمهیداتی که در این زمینه  ترینمهمیکی از . (9977فر، )صابری این حوادث را کاهش دهد بیتخر و بیآس زانیمتواند می

 برخورد حیصح هایوهیش و بوده آماده ایحادثه نوع هر بروزباشد، آن است که مردم و مسئولین برای بیشتر مورد توجه می

 یدگیچیپبه سطحی از آگاهی در ارتباط با  تواندر چنین شرایطی، می(. Hampton, 2009) آموزش ببینند را آنها با

نتیجه این روند، آن  ها را به مرحله اجرا درآورد.ی مشخصی از برنامهمجموعه رسید که بتوان در هر مرحله، هافعالیت

با این  (.AIAG, 2008) زیان را به همراه خواهند داشت نیکمتر و شده کنترلخواهد بود که رویدادهای تنش آفرین 

 بحران، تیریمد و (9977فر، )صابری بوده رالابعادیکث و یذات یامر ،یشهر مناطق در یانسان و یعیطب حوادثوجود، چون 

 .های خاص خود را مدنظر قرار دهد، هر مجموعه بایستی اختیارات و مسئولیت(Nazmfar, 2012) است وستهیپ یندیفرا

ا ههای اداری و اجرایی بر حسب مسئولیت ذاتی خود در این روند وارد شده و بر اساس دستورالعملبدون شک، مجموعه

رسانند. اما حلقه مفقوده در این میان، حضور و مشارکت مردم است. های موجود، وظایف خود را به انجام میو رویه

های نامهها و برو محققان، علل ناکامی و شکست بسیاری از طرح اهمیت این حضور به قدری است که بسیاری از مسئولین

 . (9977فر، )صابریانداجرایی را حضور و مشارکت اندک مردم عنوان نموده

های دینی بر مشارکت ساکنین در اداره امور شهر و به خصوص در شرایط رغم تاکید مسئولین، اندیشمندان و آموزهعلی

است که در اداره شهر و به خصوص مدیریت (، هنوز این فرهنگ در بین مردم شکل نگرفته9909)هلال احمر قم،  بحرانی

باشند. البته گروه اندکی از مردم برای ارضای نیازهای داشته ایو کنترل حوادث طبیعی و انسانی مشارکت فعال و همه جانبه

(. اما 9979پیوندند )کشاورزترک، ماعی و گروهی میی اجتهافعالیت)مثل احترام، رابطه، مشارکت و ...(، به  خاص خود

ساز حوادث و بلایای متعددی های محدودی از سرزمین، زمینهها در پهنهدر شرایط کنونی که تجمع و تمرکز انسان

ه نماید. ببر، مشکل و بعضا غیر ممکن میجانبه مردم، دسترسی به اهداف این حوزه، هزینهاست، بدون مشارکت همهشده

دهند تا بتوانند مردم را ترغیب و تشویق نمایند همین جهت، مدیران و متولیان امور شهری، تمام تلاش خود را به خرج می

شهرهایی چون مشهد که اخیرا با انواع تهدیدات طبیعی و انسانی مواجه که به این روند بییوندند. این روند در کلان

ها و است. به همین منظور، مسئولین این کلان شهر، نسبت به اجرای طرحتری پیدا کردهاست، نمود بیشتر و عیانشده

این  اند. یکی از بزرگترینهایی برای تامین امنیت و کاهش آثار و پیامدهای بلایای طبیعی با کمک مردم اقدام کردهپروژه

شهد، تلاش دارد مردم است که بر اساس آن شهرداری م« دوام»معروف به « دوره واکنش اضطراری محلات»ها، طرح

گیری در نقاط امن در شرایط خطر، آماده نماید. اما مشکل اصلی این طرح، عدم تمایل محلات را برای مقابله با بلایا و پناه
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های آموزشی و تمرینی توسط عده قلیلی از افرادی است که در این مردم به حضور در این پروژه و یا ناتمام گذاشتن دوره

ها و عوامل اثرگذار در حضور و استمرار اند. به همین منظور، این بررسی به انجام رسید تا مولفهپیدا نمودهها حضور دوره

. ها برای حضور در طرح از قابلیت بالاتری برخوردارندبینی کند کدام گروهمشارکت مردم در این طرح را تعیین نماید و پیش

های ها و روالها شرکت کرده و آموزشن دهد افرادی که در این دورهبنابراین، هدف اصلی این تحقیق آن است تا نشا

 است؟ اند، چه مشخصاتی داشته و کدام عوامل آنها را در این مسیر ثابت قدم نگه داشتهمعمول را تا انتها طی نموده

  

 پیشینه و مبانی نظری

)اجاقی و دیگران،  شودهای هنگفتی میرتایران به عنوان کشوری بلاخیز، هرساله به علت بلایای طبیعی دچار خسا

درصد از تولید ناخالص داخلی  9است که کشور ما، از این طریق، سالانه به طور متوسط به میزان بینی شده(. پیش9900

. کنند(. بر این اساس، گروهی این شرایط را به بحران تعبیر میGreen et al., 2003) گرددخود، متحمل زیان اقتصادی می

دهد. در عین حال، هر رویدادی چرا که چنین شرایطی، کل زندگی اقتصادی و اجتماعی شهروندان را تحت تاثیر قرار می

ه در کند کتوان بحران نامید. به عنوان مثال، تاکانوکورا بحران را یک رویداد محدود شده در زمان و فضا تعریف میرا نمی

خطرات بزرگی روبرو شده و خساراتی به اعضا و ابزار آلات فیزیکی آن وارد  آن جامعه یا مجموعه مستقلی از جامعه، با

آورد. از دیدگاه این اندیشمند، بحران ساختار اجتماعی جامعه را از هم گسسته و اجرای عملکردهای آن را با مانع روبرو می

نظر، مدیریت ن است. از این نقطه(. پس از وقوع بحران، اولین اقدام، مدیریت آTakanokura et al., 2016) سازدمی

(. در این امر، چگونگی Kongstvedt, 2007) بینی استبحران تلاشی در جهت پیشگیری یا مدیریت حوادث غیرقابل پیش

مندی از توان آنان، بسیار مهم و اساسی است. برخی برای مشارکت مردم در مدیریت بحران، به بحث ورود مردم و بهره

(. گروهی نیز به جایگاه پراهمیت نهادهای آموزشی اشاره کرده و اعتقاد 9999)محسنی،  بی تاکید دارندتبلیغات و بازاریا

وری نیروی انسانی و بهبود نگرش و رفتار آنان، آموزش است. آنها اثربخشی آموزش ترین روش ارتقای بهرهدارند اساسی

(. اما بسیاری مبانی فکری و فلسفی 9979)کشاورزترک،  دانندیریزی، اجرا و ارزیابی مهای نیازسنجی، برنامهرا در فرایند

ت. مطابق اساند. در همین راستا دو رویکرد خرد و کلان برای تحلیل رفتارهای مشارکت جویانه پیشنهاد شدهرا پررنگ دیده

عناصر  ها، شرایط وینهشود و در سطح کلان، زماین رویکردها، در سطح خرد بر انگیزه، گرایش و رفتار مشارکتی تاکید می

(، 9901 فر،)صابری شناسی مورد توجه قرار دهیمساختاری اهمیت دارد. حال اگر مباحث مشارکتی را در سطح هستی

ذهنی، توانیم از مباحث مشارکتی به دست آوریم، هم ذهنی و هم عینی است. بر این مبنا، بخشماهیت علمی و اطلاعی که می

ی جمعی را مد نظر قرار ی داوطلبانههافعالیتگیرد و بخش رفتاری، اجرای ی را در بر میهای فردتمایلات و گرایش

تار گردند. بنابراین، رفدهد. در این نگاه، اگر رفتارها را فردی قلمداد کنیم، آنها نتیجه محاسبه سود و زیان محسوب میمی

ایج ها باشد. البته همیشه نتقابل لمس و فراتر از هزینهمشارکتی زمانی مستمر و پایدار خواهد بود که منافع حاصل از آن 

ها و تاثیرات آن بر مشارکت اشاره داشت. در مادی مد نظر نیست. به عنوان نمونه، ماکس وبر بر نظام باورها، گرایش

ار افک ی عمومی و گفتمان خردمندانه را بستری مناسب برایگیری حوزهای دیگر، هابرماس در نظریه خود، شکلنمونه
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در همین سطح، دوایت دین به پایگاه اجتماعی اشاره  (9978الهاشم، )موسایی و رضوی استعمومی و مشارکت دانسته

( بر بسیج 9979) نیادانند. تاکید محمدیی اقتصادی و اجتماعی میکرده و هانتینگتون و نلسون آن را تابعی از فرایند توسعه

های مختلفی نیز به نقش ن دادن سودمندی رفتارهای مشارکتی است. در بررسی( بر نشا9999) جوامع محلی و سعادت

؛ پورشیخیان و 9977)میرزائیان و همکاران،  شده استسرمایه اجتماعی بر مشارکت و حضور مردم اهمیت بیشتر داده

 (.9907نظریان، 

دی شناختی، رفتاری و نهاکردهای روانتوان در قالب رویهای مربوط به مباحث مشارکتی را میدر یک سطح دیگر، بررسی

قدرتی لند(، شخصیت)هیگن(، بیگانگی، بیکلهها)مکشناختی، انگیزهنیز پیگیری کرد. بر این اساس، در رویکرد روان

 ( و خلاقیت، نوع نگاه به دنیا و محیط پیرامون9777)فینکل،  های پیشرفت)راجرز(، استعدادها، انگیزه اجتماعی و فرهنگ

 . (9978الهاشم، )موسایی و رضوی گیرد(، در کانون توجه قرار می8888و جنینگز،  8889؛ گرینبرگ، 9777)فینکل

گرایی، فرد و روابط نزدیک اجتماعی وی مورد تاکید بوده و بین دنیای درون و شرایط پیرامونی ارتباط برقرار در رفتار

ر در های مد نظشود. به همین دلیل، مولفهمی بودن کنش فرد، فرض گرفتهگردد. در این رویکرد، عاقلانه بودن و مدلل می

بر  های حاکمها و منفعتی عمل در گذشته و هزینههای فرد، تفسیر از شرایط، سابقهاین نگاه عبارتند از قصدها و نیت

 شود و فراگردهای اجتماعیه میها توجشناختی، به سطح روابط اجتماعی کلان و ساختارکنش. در رویکرد نهادین یا جامعه

(، جایگاه 9978نظیر شهرنشینی، گسترش وسایل ارتباط جمعی، افزایش میزان سواد، طبقه اجتماعی و ... )ظفری و ویسی، 

های زیر، سطح و میزان مشارکت شناختی، خصیصهدهند. به عبارت دیگر، در رویکرد جامعهاصلی را به خود اختصاص می

 دهد:را تقلیل می

های اجتماعی و کنش متقابل خود تاثیرگذار کند در وضعیتقدرتی: نوعی بیگانگی است که فرد احساس میاحساس بی

 تاثیر بوده و نتایج مود انتظار را برآورده نخواهد ساخت.کند که عمل او بینیست. یعنی فرد تصور می

ی خود ندارد. بنابراین، دچار ابهام و سلوک و عقیدهکند هیچ راهنمایی برای انتخاب معنایی: فرد احساس میاحساس بی

 اجتماعی موجود جامعه وفق-ی خود را با استانداردهای فرهنگیگیری، عقیدهتواند در تصمیمشود و نمیشک و تردید می

 دهد. 

 ت دارد.کند برای حصول به اهداف ارزشمند، ابزار و وسایلی نامشروع ضرورهنجاری: یعنی فرد احساس میاحساس بی

 هایی به هدف منتهی خواهند شد که ضرورتاً مورد تایید جامعه نیست. در این شرایط، تصور اصلی این است که  تنها کنش

احساس انزوای اجتماعی: این احساس مبین جدایی فکری فرد از استانداردهای فرهنگی و بیگانگی او از اهداف نظام 

 اجتماعی است.

 ,Melvin) نمایدکند که او را راضی مییی هافعالیتدادن رد احساس نانوانی در انجامخودبیزاری: زمانی است که ف

1987.) 

ها و رویکردهای متعددی در ارتباط با ضرورت و چگونگی توان عنوان کرد که دیدگاهمطابق شرح ارائه شده در فوق، می

توان از شناسی و نوع معرفتی که می(. اما به لحاظ هستی9باشد)شکل از مشارکت در مدیریت بحران مطرح می مندیبهره
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شناسی (. به جهت تحلیل و نشانه8دست آورد، این مقوله در دو سطح ذهنی و عینی قابل بررسی است)شکل این حوزه به

 (.9باشد)شکل بل تبیین مینیز رفتارهای مشارکت جویانه در دو قلمروی اصلی و کلان قا

هایی از آن را مورد توجه قرار های مطرح در این حوزه، هریک از محققان، بخش یا بخشبه علت تنوع رویکردها و نظریه

 شود.تحقیقات در این حوزه اشاره می ترینمهماند که در ادامه به برخی از داده و از پیگیری کل مجموعه پرهیز کرده
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رح در  های مطدیدگاه

 مقوله مشارکت

 های خرددیدگاه

 های کلاندیدگاه

 هازمینه

 شرایط و عناصر

 هاانگیزه

 هاگرایش

 رفتارها

 شناختیو معرفت شناختیهستی
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 )رفتاری( عینی
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 (0411جویانه)نویسنده، شناسی رفتارهای مشارکتسطوح تحلیلی و نشانه - 3شکل 

 

-رضویان با عنوان بررسی میزان مشارکت اجتماعیتوان به پژوهش های انجام شده در داخل کشور، میاز جمله پژوهش

سن، ) گیری شد که همبستگی معناداری بین متغیرهای مستقلسیاسی و عوامل موثر بر آن اشاره کرد. در این بررسی، نتیجه

(. 9907)رضویان،  نگری، اعتماد( و مشارکت اجتماعی وجود داردگرایی، آیندهاجتماعی، محل سکونت، عامجنس، طبقه

(. 90، ص 9901بل از آن بیشتر تاثیرات فردی و جسمی و روحی مشارکت در کانون توجه قرار داشت)چلبی و مبارکی، ق

به طوری که اعلام شد برقراری رابطه دوستانه و صمیمانه، تشویق، کسب رضایت امدادگران، مشورت با آنان، استفاده از 

های لازم برای ابراز وجود، از عواملی در اختیار گذاشتن فرصت مزایای داوطلبی و شناخت علایق و استعدادهای آنان و

 (.9997)توسلی و موسوی،  است که در انگیزه خدمات داوطلبانه امدادگران موثر است

گیری سیاسی در زمان بحران، نتیجه - بعدها، ادیبی و هارطونیان در پژوهشی با عنوان عوامل موثر بر مشارکت اجتماعی

نسبتا بالایی به مشارکت اجتماعی در زمان بحران وجود دارد. مطابق این نتایج، احساس تعلق اجتماعی، کردند که گرایش 

متغیرهای  ترینمهمآگاهی فردی، رضایت از محیط اجتماعی و سیاسی و برداشت فرد از آزادی سیاسی و اجتماعی، 

(. در همین سال، غفاری و همکاران، 9901طونیان، )ادیبی و هار باشندگذار در مشارکت اجتماعی در زمان بحران میتاثیر

ی تصمیمات های دولت باشد؛ به اطلاعات مربوط به رابطهعنوان نمودند که وقتی علایق و منافع فرد در معرض تاثیر سیاست

رفته گباشد؛ در معرض فشارهای اجتماعی که خواهان رای دادن هستند، قرارسیاسی و علایق و منافع خود دسترسی داشته

رویکردهای حوزه مشارکت

:نهادی

حکمروایی•

ساختارها•

ارتباط و اطلاع•

نوع سکونت•

طبقه•

سواد•

:رفتاری

خصایص فردی•

تعامل اجتماعی•

قصد و نیت•

تفسیر شرایط•

سابقه عمل•

ها و فوایدهزینه•

:شناختیروان

هاانگیزه•

شخصیت•

استعدادها•

فرهنگ•

خلاقیت•

نگاه به دنیا•
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و  )غفاری تر و مثمرثمرتری خواهد داشتو برای رای دادن به احزاب سیاسی مختلف زیر فشار نباشد، مشارکت فعال

 (.9907همکاران، 

ها است: سازماندلایل و ضرورت حضور و ورود مردم به مدیریت بحران این گونه عنوان شده در بررسی کشاورز و کشاورز

های خود جتماعی بدون داوطلبان تربیت شده، فقط قادر به انجام دادن حداقل برنامهدهنده خدمات او موسسات ارائه

از مردم  ی بیشتریهای خود را از نظر کمی و کیفی گسترش دهند و به عدهتوانند برنامههستند، ولی با کمک داوطلبان می

هایی در خصوص کم شدن با چالشهای ملی صلیب سرخ و هلال احمر های اخیر جمعیتدر سال چنینهمخدمت کنند. 

اند. بنابراین، تشویق همه اقشار جامعه برای انجام خدمات داوطلبانه تعداد اعضا و داوطلبان نسبت به گذشته مواجه شده

ضروری است. از طرفی، انجام خدمات داوطلبانه برای خود داوطلبان نیز بسیار مفید است. زیرا سبب تقویت حس نوع 

 (.9979)کشاورزترک،  گردددوستی در آنها می

آباد، عنوان نمود که مشارکت شهروندان در مناطق مختلف شهر یکسان نبوده و در نیز در مطالعه خود در شهر خرم سپهوند

میان بعضی از مناطق مشارکت بیشتری در امور شهر وجود دارد. بر اساس نتایج این تحقیق، میزان مشارکت در این شهر 

درصد و بیشترین  98کاری با است. کمترین میزان مشارکت مربوط به درختحد متوسط بودهدرصد و در  89حدود 

بین سن، تحصیلات، بعد خانوار، سابقه سکونت در  چنینهماست. درصد عنوان شده 08مشارکت در امور پاکسازی با 

 (.9979)سپهوند و سپهوند،  استمحل و میزان مشارکت رابطه وجود داشته

های گوناگون ران در بررسی عوامل موثر در مشارکت زنان در مدیریت بحران، خاطرنشان ساختند که گروهساعی و همکا

ای پذیری کمتری خواهند داشت که قشرهتوانند نقش بسیار مهمی در مدیریت بحران ایفا کنند. کشورهایی آسیبجامعه می

های خود را برای درک و د و هر کدام توانمندیی کاهش خطر شرکت کننهافعالیتمختلف مردم به صورت مستقیم در 

پاسخ به سوانح متفاوت به نمایش گذارند. بنابراین، با توجه به نقش مشارکت زنان در فرایند مدیریت بحران، شناسایی 

حران، بگیری شد که دانش مدیریت ساز حضور موثر آنان گردد. در این بررسی، نتیجهتواند زمینههای اثرگذار، میمولفه

ت ترین عوامل مشخص کننده سطح مشارکعوامل فرهنگی و جنسیتی، تقدیرگرایی، احساس قدرت و اعتماد به نفس، اصلی

گیری نمود که (. فلاحت، در تحقیقی در شهر فردوس نتیجه9979 )ساعی و همکاران، باشدزنان در مدیریت بحران می

بعد مشارکت اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی، زیست محیطی و سیاسی،  جایگاه مشارکت در اداره امور شهر، در تمامی چهار

 . (9971)فلاحت،  استدر وضعیت مناسبی قرار داشته

ور است. شاید اولین کسی که به طور غیر مستقیم به حضدر بین محققان خارجی نیز توجه به این مقوله بسیار پررنگ بوده

، آدام اسمیت باشد. به عقیده اسمیت، برای رسیدن به خوشبختی باید و مشارکت ساکنین در مدیریت بحران اشاره نمود

ر آن که در یابیم مگنخست در اندیشه خوشبخت کردن دیگران باشیم و به عبارت دیگر، ما هرگز به خوشبختی دست نمی

در سه نهاد (. بعدها آلموند و وربا اعلام نمودند که هر چقSmith, 1759) سازی دیگران گام برداریمجهت خوشبخت

باشند و فرد در درون این سه نهاد، تری را نهادینه کردهاجتماعی، یعنی خانواده، مدرسه و شغل، الگوی مشارکت قوی

وطه تری خواهد داشت و جامعه مربی مشارکت بیشتری داشته باشد، در مراحل بعدی زندگی مشارکت سیاسی فراوانسابقه
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(. بعدها اندرسون در تحقیق Almond & Verba, 1980) تر خواهدبودنزدیکاز فرهنگ سیاسی به فرهنگ مشارکتی 

ر ها کاسته و بپذیریای در خصوص توسعه، عنوان نمود که این روند فرایندی است که طی آن از میزان آسیبگسترده

 ,Anderson) دگذارشود و به این طریق، میزان مشارکت و حضور مردم رو به گسترش میها افزوده میمیزان ظرفیت

تری به خود گرفت. به طوری که مشارکت، ضرورتی های مربوط به مشارکت، ابعاد و زوایای اساسی(. بعدها بررسی1989

ها برای کسب دوستی، حمایت و ایجاد روابط صمیمی برای سلامت جسمی و روحی فرد قلمداد شد و ادعا گردید که انسان

ش آنان واقع شوند و در شرایطی که تعاون حاکم است و روحیه همکاری و تفاهم با دیگران، تمایل دارند که مورد پذیر

(. از دیدگاه مییر و استواتزر نیز رابطه بین داوطلبی و خوشبختی، Wayne, 2004) باشندوجود دارد، به کار اشتغال داشته

ری در امور خیریه هستند، از امری علمی و قابل اثبات است. آنچه قطعیت دارد آن است که اشخاصی که داوطلب همکا

اندیشند و از همکاری تری برخوردارند و روحیه آنان بالاتر از کسانی است که صرفا به خود میوضعیت روحی مطلوب

(. در همین راستا، اعلام گردید که خدمات داوطلبانه نه تنها Meier & Strutzer, 2017) کننددر امور خیریه پرهیز می

شود، بلکه موجب کاهش انزوا و تنهایی، پایین آوردن فشار خون و بهبود سیستم ماد به نفس میموجب بهزیستی و اعت

 ردارندتری برخوبزرگسالانی که به کار داوطلبی اشتغال دارند، از نرخ مرگ و میر پایین چنینهمگردد. ایمنی در بدن می

(Ijova, 2006همزمان با توجه به مباحث فردی و اختصاصی، تاکید .) ساز مشارکت هم مطرح ها و عوامل زمینهبر مولفه

زوای قدرتی، احساس انای با عنوان مشارکت اجتماعی در لندن، مشخص گردید که تجربه بیبود. به عنوان نمونه، در مطالعه

 ستندهترین متغیرهای تاثیرگذار بر مشارکت اجتماعی اجتماعی، احساس نابسامانی اجتماعی و وضعیت اقتصادی، از عمده

(Pouport and Anderson, 2008 در پژوهش مشارکت اجتماعی در زمان جنگ مشخص گردید که مشارکت شهروندان .)

در زمان بحران و پس از آن در زمان بازسازی، تابع سه عامل کلیدی احساس تعلق اجتماعی، احساس بی نظمی اجتماعی 

 (.Portic, 2011) و پایگاه طبقاتی افراد است

کائوتری مشخص گردید که به موازات افزایش مشکلات ورود به عالم سیاست، احتمال مشارکت در آن کاهش در تحقیق 

اقتصادی، سطوح -(. در ادامه، اینگلهارت متغیرهای تحصیلات رسمی، موقعیت اجتماعی9997 )کائوتری، خواهد یافت

های جنسی در وظایف مانی، تقلیل تفاوتهای سازهای شغلی، شبکههای ارتباطی، تجربهمهارت و اطلاعات و مهارت

 (.9999)اینگلهارت،  اجتماعی و سیاسی را بر افزایش مشارکت تاثیرگذار اعلام نمود

های مختلف هدف در مبحث مشارکت اجتماعی به خصوص در مدیریت بحران، بسیار به طورکلی، شناسایی افراد و گروه

ای به جامعه دیگر و حتی از گروهی به گروه دیگر مردم از جامعههای مشارکت ها و زمینهضروری است. زیرا فرصت

(. 9979)ساعی و همکاران،  های موثر، ضروری استمتفاوت است. از اینرو، برای جلب مشارکت هر گروه، شناسایی مولفه

شود. می خودداری است، از تکرار آن در این بخشبا توجه به این که از سایر تحقیقات جدیدتر در طی نوشته استفاده شده

اند. با بینی عوامل موثر بر مشارکت نپرداختههای قبلی به مسئله پیشگردد، هیچ یک از بررسیطور که مشاهده میاما همان

ان در توگرفته در این حوزه، چهارچوب مفهومی تحقیق کنونی را میتوجه به رویکردهای مطرح شده و تحقیقات صورت

 ، معرفی نمود.1قالب شکل 
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 مدل مفهومی پژوهش - 4شکل 

 

است تا مشخص گردد که چه عوامل و ( به انجام رسیده8مطابق مدل مفهومی فوق، تحقیق حاضر در شهر مشهد)شکل 

نمایند. چرا هایی مشارکت شهروندان مشهدی را در این روند تسهیل کرده و کدام عوامل نقش مانع و سد را ایفا میزمینه

 واکنشهای داوطلب که اخیرا، شهرداری مشهد با همکاری جمعیت هلال احمر و مدیریت بحران نسبت به تشکیل گروه

است. تجربیات حاصل از این طرح، نشانگر آن است که چنانچه افراد متناسب انتخاب اضطراری محلات اقدام نموده

ش ای افزایسازی به شکل غیر منتظرهتنها نتایج مورد انتظار حاصل نخواهد شد، بلکه هزینه آموزش و آمادهنگردند، نه

ل احتمال مشارکت شهروندان مشهدی در طرح واکنش اضطراری محلات یابد. در واقع، سعی اصلی این بررسی، تحلیمی

 باشد.با استفاده از روشهای پارامتریک و ناپارامتریک می

 
 موفعیت محدوده مورد مطالعه - 5شکل 

مشارک

 ت 

 رویکرد روانشناختی

 رویکرد رفتاری

 رویکرد نهادی

تخصیص 

 زمان

 کار

 فراغت

 درآمد

 سرمایه

 سواد

 تاهل

تعداد  

 فرزند

 تعداد دختر

 جنسیت
مدیریت  

 بحران  
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 روش تحقیق

در این بررسی، وضعیت مشارکت اجتماعی شهروندان مشهدی در مدیریت بحران با روش توصیفی و تحلیلی در 

ن هاست که در بین اندیشمندااست. نظریه تخصیص زمان، سالنظریه تخصیص زمان مورد تحقیق قرارگرفتهقالب 

(. به عقیده وی، حالات Fuchs, 1994است ) باشد. یکی از اندیشمندان اصلی این حوزه، بکرمختلف مطرح می

دگاه سنتی، زمان تنها به بازار کار مربوط باشد. قبل از این و در دیاستفاده از زمان بیش از دو مورد کار و فراغت می

صرف  گیرد نیزتوان آن را در بسیاری از کارهایی که پرداختی بابت آنها صورت نمیبود. اما بکر عنوان داشت که می

بر هستند و دلیلی ندارد که فراغت را به صورت متمایزی در نظر بگیریم. زمان هافعالیتنمود. او اعتقاد داشت که همه 

دیدگاه بکر، همواره فراغت با مصرف و مصرف با فراغت همراه است. بنابراین، لازم نیست که بین مصرف و  از

ی مختلف مصرفی تمایز قائل شویم. در این مبنا، هافعالیتفراغت یک دوگانگی در نظر بگیریم، بلکه باید، بین 

ا از ترکیبات مختلفی از کالاها و خدمات تولید شوند که در آنهیی تعریف میهافعالیتی مصرفی به عنوان هافعالیت

یی است که رضایتمندی و آرامش خاطر فرد هافعالیتهای اساسی در این زمینه، شود. یکی از بخششده استفاده می

ی مشارکت جویانه را به عنوان هافعالیتتوان حضور در (. بر این اساس، می9979)کشاورزترک،  نمایدرا تامین می

بخشی از اوقات فراغت شهروندان به شمار آورد.  بنابراین، فرض اصلی این مطالعه آن است که عواملی که نیاز به 

ن بینی رفتارمشارکت جویانه شهرونداتواند به عنوان مبنایی برای پیشی اقتصادی را کاهش دهد، میهافعالیتکار و 

 . مورد استفاده قرارگیرد

های کننده در طرح واکنش اضطراری محلات معروف به دوام، در طی سالهای مشارکتهای مورد نیاز از گروهداده

درصد نمونه اولیه تایید شده  98و تکمیل پرسشنامه محقق ساخته که روایی و پایایی آن با استفاده از  9971و  9978

یل های تحلگیری از روشهایی دو امکان اساسی یعنی بهرهادهآوری شد. به طور معمول برای تحلیل چنین دبود، گرد

ها عملالپارامتریک و ناپارامتریک وجود دارد. اما در شرایطی که وجود برخی از متغیرها، تاثیر اساسی بر نوع عکس

گیری رهدلیل، بهتواند نتایج مناسب را ارائه نماید. به همین های پارامتریک به تنهایی نمیبرجای گذارد، کاربرد روش

شود. در این بررسی نیز به دلیل وجود متغیرهای تاثیرگذار متعدد بر میزان و نوع های ناپارامتریک توصیه میاز روش

  های ناپارامتریک مطرح شد.گیری از روشمشارکت شهروندان در مدیریت بحران، ضرورت بهره

 

 هایافته

اطلاعات ثبت شده در پایگاه امداد شهرداری مشهد و تکمیل پرسشنامه و به های آماری مورد استفاده این تحقیق از داده

ی خلاصه 8و  9سال بود. جدول  88تا  88نفر در سنین  9888روش پیمایشی به دست آمد. اطلاعات گردآوری شده شامل 

سازی مشارکت رهای مدلدهد. این فهرست از متغیهای مورد بررسی را به ترتیب برای مردان و زنان نشان میآماری داده

 است. جویانه به دست آمدهی مربوط به مدیریت بحران و نیر ادبیات مربوط به رفتارهای مشارکتهافعالیتدر 
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 دوام مشهد های کلی گردآوری شده مربوط به مردان مشارکت کننده در طرحداده - 0جدول 

 حداکثر حداقل میانگین فراوانی شرح

 88 88 19 9888 سن

 8 8 87/8 9888 (8تا  9تحصیلات)

 988888888 8 9888888 9888 سایر درآمدها

 9 8 09/8 9888 مالکیت مسکن

 8 8 19/8 9888 فرزندان دختر

 1 8 9/9 9888 کل فرزندان

 

 

 

 دوام مشهد های کلی گردآوری شده مربوط به زنان مشارکت کننده در طرحداده - 2جدول 

 حداکثر حداقل میانگین فراوانی شرح

 88 88 1/18 9088 سن

 8 8 99/9 9088 (8تا  9تحصیلات)

 88888888 8 8888888 9088 سایر درآمدها

 988888888 8 98888888 9088 درآمد همسر

 9 8 98/8 9088 مالکیت مسکن

 8 8 18/8 9088 فرزندان دختر

 1 8 9/9 9088 کل فرزندان

 

گردد، مردان و زنان مشهدی شرکت کننده در این بررسی، مشخص می 1و  9در جداول طور که از اطلاعات ارائه شده همان

ردهای ای، عملکهای زمینهدارای الگوهای رفتاری متفاوتی در ارتباط با ورود به طرح دوام بوده و با توجه به نوع خصیصه

برداری قرار ای متعددی مورد بهرههای زمینهدهند. با وجود آن که در این بررسی خصیصهکاملا مختلفی را نشان می

تری اساسی هایی اکتفا شد که نقشبود، اما به منظور جلوگیری از افزایش حجم مقاله، تنها به تشریح و تبیین مولفهگرفته

بینی رفتار شهروندان دارند. مطابق نتایج ارائه شده در جداول مورد اشاره، در بین متغیرهای مورد بررسی، متغیر در پیش

باشد. طبق محاسبات صورت گرفته، این متغیر اثر مثبت و معناداری بر ای برخوردار میمالکیت مسکن از جایگاه ویژه

تصمیم به مشارکت مردان داشت، این در حالی است که اثر همین متغیر در احتمال ورود به مشارکت زنان اهمیت چندانی 

بینی رفتار مشارکتی آنان در ر درآمد غیرکاری مردان و زنان در پیشنداشت. دومین پارامتر مورد توجه در این بررسی اث

حران های مشارکتی بمباحث مدیریت بحران بود. مطابق جداول تهیه شده تاثیر این متغیر در احتمال ورود مردان در پروژه

 ی نداشته است. است. اما تاثیرگذاری این متغیر بر احتمال مشارکت زنان اهمیت چنداندار بودهمثبت و معنی

باشند،  های زندگی نداشتهفرضیه دیگری که در این بررسی مطرح شد، آن که وقتی افراد نگرانی چندانی برای تامین هزینه

تباط با شود که در ارجویانه خواهندداشت به خصوص این روند وقتی بیشتر میی مشارکتهافعالیتتمایل بیشتری به 
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و سلامت آنها تاثیرگذار است. برای تخمین میزان مشارکت افراد در این زمینه، از وجود  مسائل بحرانی باشد که بر ایمنی

های صورت گرفته نشان داد که این عامل تاثیر اساسی یا عدم وجود و سطح دستمزد و حقوق همسر استفاده شد. بررسی

است. ال حضور مردان در مشارکت گذاشتهداری بر احتمبر مشارکت شهروند دارد. در واقع، دستمزد همسر اثر مثبت و معنی

 ود.شدار تلقی نمیاست و این اثر از نظر آماری معنیولی این تاثیرگذاری در ارتباط با حضور زنان چندان زیاد نبوده

بی های تجرافتهباشد. یبینی رفتار مردم، میزان سواد و سطح تحصیلات آنان میگذار برای پیشیکی از متغیرهای مهم و تاثیر

متعدد بیانگر آن است که افزایش میزان سواد و اطلاعات علمی و فنی افراد، حساسیت آنها را به محیط پیرامونی و 

سازد. در این بررسی نیز این فرض تایید گردید و مشخص شد که زنان و مردانی که از سواد ی جاری بیشتر میهافعالیت

مسائل مربوط به بحران خواهند داشت. این شرایط در ارتباط با سن و بالاتری برخوردارند، احتمال مشارکت بیشتری در 

سال افراد نیز مطرح شده و مشخص گردید که این عامل نیز نقش تاثیرگذاری بر مشارکت شهروندان مشهدی در امور 

 مربوط به بحران دارد. 

 ای و تاثیرگذار بر میزان مشارکتزمینه در این بررسی وجود و یا عدم وجود فرزند و جنسیت آنها نیز به عنوان متغیرهای

ها نشان داد که اثرگذاری وجود و یا عدم وجود فرزند و تعداد فرزندان دختر در شهروندان مورد آزمون قرار گرفت. یافته

درصد اثر مثبت و معناداری بر  98داری مشارکت مردان متفاوت از زنان است. به عبارت دیگر، این عامل در سطح معنی

است. اگرچه این عامل اثر چندانی بر احتمال حضور مردان در مشارکت نداشته و حضور زنان در میزان مشارکت گذاشته

توان باشد. در ارتباط با تعداد کل فرزندان و بدون توجه به جنسیت آنها نیز میمیزان این اثر از نظر آماری معنادار نمی

 است. داری بر حضور زنان در مشارکت گذاشتهعنوان نمود که این متغیر اثر مثبت و معنا
 

 تخمین احتمال مشارکت مردان در مدیریت بحران در شهر مشهد - 3جدول 

 سطح معنی داری Zنمره  انحراف معیار ضریب همبستگی متغیر

 888/8 91/90 99/8 9/8 مقدار ثابت

 888/8 79/98 899/8 88/8 سن

 888/8 91/98 8891/8 8889/8 8سن 

 888/8 88/1 819/8 988/8 سواد

 888/8 79/8 /898 99/8 درآمد بدون کار

 888/8 9/91 899/8 890/8 دستمزد همسر

 888/8 88/99 81/8 80/8 مالکیت مسکن

 77/8 7/9 891/8 819/8 فرزند دختر

 97/8 88/9 899/8 889/8 کل فرزندان
 

ستیابی به گردید. به منظور ددر این بخش اثرات نهایی تغییر در متغیرهای توضیحی با استفاده از روش پارامتریک برآورد 

، ارائه گردید. مطابق این اطلاعات، متغیرهای مورد نیاز 8های مورد نیاز در جدول شماره برآوردی دقیقی از این روند، داده

باشند. محاسبات صورت گرفته نشان داد که سن و سال و دان، سواد و درآمد میدر این روش شامل سن و تعداد فرزن
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تعداد فرزندان بدون توجه به جنسیت آنها، بر احتمال مشارکت اثرگذار بوده و به ازای هر واحد تغییر در میزان این متغیرها، 

لات و سواد نیز این بررسی صورت گردد. در زمینه متغیر سطح تحصییک واحد به میزان مشارکت شهروندان اضافه می

گرفته و مشخص گردید که با افزایش سواد بر اساس مقاطع تحصیلی مختلف، میزان مشارکت افزوده شده و بیشترین میزان 

 اند.مشارکت برای افرادی قابل تصور است که مراحل بالاتری از تحصیلات دانشگاهی را طی نموده

 

 در مدیریت بحران در شهر مشهد تخمین احتمال مشارکت زنان - 4جدول 

 سطح معنی داری Zنمره  انحراف معیار ضریب همبستگی متغیر

 888/8 97/90 99/8 91/0 مقدار ثابت

 888/8 79/98 899/8 90/8 سن

 888/8 8/99 8898/8 889/8 8سن 

 888/8 88/1 88/8 71/8 سواد

 81/8 97/8 /898 99/8 درآمد بدون کار

 88/8 9/91 899/8 890/8 دستمزد همسر

 71/8 78/9 80/8 89/8 مالکیت مسکن

 88/8 88/8 89/8 89/8 فرزند دختر

 888/8 99/1 89/8 98/8 کل فرزندان

 

کاری و درآمد همسر بود. محاسبات صورت گرفته ای حساس دیگری که در این تحقیق بررسی شد، درآمد غیرمتغیر زمینه

میزان هریک از متغیرهای مورد اشاره، افزایش صورت گرفته در ارتباط با احتمال نشان داد که با افزایش یک واحد در 

مشارکت شهروندان در مباحث مدیریت بحران، چندان زیاد نبوده و این متغیر اثرکمتری نسبت به متغیرهای قبلی دارد. اما 

افزایش سن مردان، احتمال مشارکت آنان  اثر میزان سن و سال، تاثیرگذاری متفاوتی بر مردان و زنان دارد. به طوری که با

دهد. بازنشستگی مردان از کارهای رسمی، ضرورت دیدار دوستان و همکاران و نسبت به زنان افزایش بیشتری نشان می

کند. بر خلاف سن، سواد تاثیرگذاری بیشتری بر حضور و مشارکت زنان دارد. به ... تاحدودی این افزایش را توجیه می

 کند. جویانه، با سرعت بیشتری افزایش پیدا میافزایش سطح تحصیلات، احتمال حضور زنان در امور مشارکت طوری که با

 

 اثرات نهایی متغیرهای وابسته بر احتمال مشارکت زنان و مردان - 5جدول 

 زنان مردان متغیر

 99/8 1/8 سن

 1/8 9/8 تحصیلات

 881/8 88899/8 درآمد بدون کار

 8899/8 889/8 درآمد همسر

 88 881/8 مالکیت مسکن

 888/8 88/8 فرزندان دختر

 89/9 89/8 کل فرزندان
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گرفت. اهمیت این بررسی بدان جهت در این بخش وجود ناهمسانی واریانس در مدل لاجیت مورد بحث و بررسی قرار 

برخوردار نباشند. برای حذف این خطا، گردد که پارامترهای برآورد شده از دقت کافی است که وجود ناهمسانی باعث می

ای تعیین گردید. محاسبات انجام شده نشان داد که این مقدار میزان این ناهمسانی در ارتباط با برخی از متغیرهای زمینه

 8داری باشد. با توجه به این که توزیع کا در سطح معنیمی 91برای متغیرهای تعداد فرزندان دختر و کل فرزندان حدود 

که  توان عنوان داشتگیرد. بنابراین، میباشد؛ در نتیجه، مقدار محاسبه شده در ناحیه بحرانی قرار میمی 8درجه آزادی  و

توان باشد. به همین دلیل، میتواند صحت داشتهسازد، نمیها را مشخص میفرضیه صفر که عدم وجود ناهمسانی واریانس

مورد اشاره در نتایج نهایی مدل اخلال ایجاد نموده و صحت نتایج را مورد تردید گیری نمود که دو متغیر گونه نتیجهاین

ه برداری شود. بهای ناپارامتریک هم بهرهدهند. بنابراین، ضرورت دارد که برای کسب نتایج مورد قبول، از روشقرار می

 است.تهیه و تنظیم شده 9و  1این منظور، جداول 
 

 ایب برآورد شده مشارکت مردان به روش ناپارامتریکخلاصه آماری از ضر - 7جدول 

 سطح معنی داری Zنمره  انحراف معیار ضریب همبستگی متغیر

 888/8 98/819 888/8 90/8 ثابت

 888/8 71/1 909/8 981/9 سن

 888/8 78/18 890/8 10/8 8سن 

 888/8 899/8 88888/8 87/8 سواد

 888/8 09/999 881/8 87/8 درآمد بدون کار

 888/8 19/19 889/8 81/8 درآمد همسر

 888/8 899/918 889/8 91/8 مالکیت مسکن

 888/8 19/9999 888887/8 888/8 فرزندان دختر

 888/8 99/87 899/8 99/8 کل فرزندان

 

 
 ی مشارکت زنان به روش ناپارامتریکای از ضرایب برآورد شدهخلاصه - 6جدول 

 سطح معنی داری Zنمره  معیارانحراف  ضریب همبستگی متغیر

 888/8 1/918799 888989/8 89/8 ثابت

 888/8 78/819 8881/8 19/9 سن

 888/8 79/98 88881/8 01/8 8سن 

 888/8 78/88889 888899/8 988/8 سواد

 888/8 08/9908 88888/8 8918/8 درآمد بدون کار

 888/8 81/179 888888/8 889/8 درآمد همسر

 888/8 89/89871 888818/8 99/8 مالکیت مسکن

 888/8 9/90 8887/8 891/8 فرزندان دختر

 888/8 89/919 8899/8 99/8 کل فرزندان
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دهد که در این روش میزان اثر برخی از متغیرها بر میزان مشارکت متفاوت از نشان می 9و  1نتایج ارائه شده در جداول 

بارز آن این است که اثر متغیرهای بررسی شده با این روش، تفاوت آشکاری باشد. یکی از نمودهای بسیار روش قبلی می

بین زنان و مردان قائل نشده و یا حداقل، تباین مشخص شده در روش قبلی را ندارد. در عین حال، در این روش هم سن 

ناداری بر حضور زنان و دهد که این متغیر اثر مثبت و معو سال شهروندان، تاثیرگذاری خود را حفظ نموده و نشان می

ی همیارانه و مشارکتی اگرچه هافعالیتدر این روند آن است که احتمال حضور در  مردان دارد. نکته دیگر مشخص شده

در مراحل خاصی از زندگی روند صعودی دارد، اما با افزایش سن و سال این نمودار ابتدا به سوی ثبات و در نهایت رو 

ناپارامتریک، اثر تحصیلات بر حضور زنان و مردان در امور مشارکتی  همانند روش قبلی در روش کند.روی میبه نزول پیش

 است. دار ارزیابی شدهمثبت و معنی

سازد که با رفع بر خلاف روش قبل، اثر درآمد غیرکاری برای همه شهروندان مثبت و معنادار برآورد شده و مشخص می

گذارد. در واقع، در این شرایط ساعات اشتغال و حضور در ای رسمی رو به صعود میههای مالی، میزان همکارینگرانی

المنفعه و جمعی بیش از ی عامهافعالیتشود. معمولا در چنین شرایطی، کار محدود شده و سهم اوقات فراغت بیشتر می

ب تمزد همسر نیز شرایطی چون کسگیرد. طبیعی است که در این شرایط وجود دسدر کانون توجه قرار می هافعالیتسایر 

جویانه را افزایش دهد. به همین دلیل و همانطور ی مشارکتهافعالیتتواند میزان های غیر کاری داشته و میدرآمد به شیوه

جویانه، مثبت و معنادار بود. داشتن مسکن اثری مثبت بر ی مشارکتهافعالیترفت، اثر دستمزد همسر در که انتظار می

 است. به طوری که این متغیر اثر معناداری بر حضورجویانه داشتهیری فرد برای ورود به مسائل عمومی و مشارکتگتصمیم

ی ای از دریافتی ماهیانهی مسکن در شهرهای بزرگ، بخش قابل ملاحظههای ناشی از اجارهمردان و زنان دارد. هزینه

دهند، استیجاری بودن مسکن نیاز به کار اضافی و نتایج نشان میطور که دهد و همانخانوارها را به خود اختصاص می

های روش ناپارامتریک دهد. تخمینکسب درآمد را افزایش داده و میزان اوقات فراغت و شرکت در امور عمومی را تقلیل می

اد فرزندان است. به جویانه، تعدی احتمال حضور شهروندان در امور مشارکتدهد که از دیگر عوامل بازدارندهنشان می

کاهد. به طوری که سرپرستی و المنفعه میطور میانگین این متغیر از احتمال حضور شهروندان در امور عمومی و عام

شود. این در حالی است که به دلیل نیاز مالی، داشتن فرزند رسیدگی به امور درسی و ... سبب افزایش اشتغال در خانه می

های غیر دستمزدی شهروندان را کاهش تصمیم به ورود به امور مشارکت جویانه و همکاریبیشتر به طورکل، احتمال 

 دهد. می

نتایج ارائه شده  است. بر اساس، تهیه و تنظیم شده0ای در روش اخیرالذکر، جدول تر اثر متغیرهای زمینهبرای تبیین دقیق

وح دانشگاهی، میزان احتمال حضور زنان و مردان در این جدول، به ازای تغییر هر مقطع تحصیلی به خصوص در سط

باشد. به عنوان مثال، وقتی سطح تحصیل زنان از دیپلم به کند. اما این افزایش برای هر گروه متفاوت میافزایش پیدا می

این  و یابدجویانه حدود یک درصد افزایش میی مشارکتهافعالیتکند، احتمال حضور آنان در لیسانس افزایش پیدا می

باشد. به طوری که به ازای میزان برای مردان حدودا یک پنجم زنان است. این شرایط برای وجود فرزند نیز مطرح می

برابر  88ی مشارکت جویانه حدود هافعالیتافزایش یک فرزند به تعداد کل فرزندان، میزان افزایش احتمال حضور زنان در 
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های مختلف فرزندان، اندکی تعدیل شده و احتمال حضور زنان را به حدود سیتباشد. البته این شرایط برای جنمردان می

جویانه بر اثر افزایش یک واحد در درآمد غیر کاری ی مشارکتهافعالیترساند. میزان احتمال حضور در برابر مردان می 8

 باشد. درصد می 9/8تر برای مردان و زنان حدودا یک درصد و یا به طور دقیق
 

 ی آماری از اثرات نهایی به تفکیک برای مردان و زنانخلاصه - 8جدول 

 زن مرد متغیر

 98/9 98/8 سواد

 19/8 19/8 درآمد بدون کار

 818/8 899/8 درآمد همسر

 81/8 88/8 مالکیت مسکن

 80 1 فرزندان دختر

 8/88 807/8 کل فرزندان

 

 گیرینتیجه

های لازم، شهر، به خصوص در مسائل مربوط به بحران، بدون داشتن آمادگیحضور و مشارکت شهروندان در اداره امور 

کند. به همین دلیل، ضرورت دارد اطلاعات نه تنها اثربخش نخواهد بود، بلکه در بسیاری از موارد مشکلات را تشدید می

ه کمک سایر افراد برسند، های لازم در اختیار همه افراد به خصوص آنانی که قرار است در شرایط غیر عادی بو آموزش

های قرارگیرد. در طرح دوام در شهرداری مشهد، هدف، گزینش شهروندانی بوده است که حضور و مشارکت آنها در برنامه

ها و پارامترهایی که این آموزشی و اردوها و مانورهای احتمالی مستمر و پایدار باشد. به همین منظور، یافتن خصیصه

گردد. به این علت، در این تحقیق از دو روش پارامتریک و بدهد، بسیار اساسی و مهم تلقی می اطمینان را به مدیران

ه برداری گردید. نتایج اولیه نشان داد کبینی احتمال مشارکت شهروندان مشهدی در این طرح، بهرهناپارامتریک برای پیش

عداد فرزندان کند. چرا که تپارامتریک به تنهایی کفایت نمیهای گیری از روشبرای رسیدن به نتایج دقیق و قابل اتکا، بهره

 شود. دختر و کل فرزندان سبب ناهمسانی واریانس شده و جزو اختلال مدل برآورد می

 ی مرتبط با بحران مردان و زنان به صورتهافعالیتهای پارامتریک، اثر سن بر احتمال مشارکت در ها، در روشمطابق یافته

شود. این یافته با نتایج باشد. ولی از میزان اثرگذاری آن با افزایش سن کاسته میمیاثر نهایی مثبت ی دو و درجه

(، سطح تحصیلات افراد اثری مثبت بر مشارکت 9979(، هماهنگ است. علاوه برآن، همانند کار سپهوند)9907رضویان)

بر حضور مردان دارد. این در حالی است که مردان میزان گذارد. درآمد حاصل از غیر کار و درآمد همسر نیز اثر مثبتی می

های انجام شده در روش پارامتریک، وضعیت کنند. بر اساس برآوردگیری کمتر لحاظ میدرآمد غیرکاری را در تصمیم

تغیر م های فاحشی بین اثر اینمالکیت مسکن اثر مثبت و معناداری بر حضور مردان و زنان در مشارکت دارد. البته تفاوت

است. این یافته در بررسی بر احتمال حضور مردان و زنان وجود داشته و اثر آن برای مردان بسیار بیشتر از زنان بوده

است. نتایج مدل پارامتریک نشان داد که تعداد فرزندان دختر، اثر مثبت و معناداری بر حضور ( نیز تایید شده9971فلاحت)
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ل است. هم چنین اثر تعداد کگیری زنان بسیار اثرگذارتر بودهشته، اما این عامل در تصمیمالمنفعه نگذامردان در امور عام

 باشد. ( هماهنگ می9979) نیاای که با نتایج محمدیاست. یافتهفرزندان بر مشارکت، مثبت ارزیابی شده

ازگاری داشت، اما میزان اثرگذاری و با وجود آن که نتایج روش ناپارامتریک تا حد زیادی با روش پارامتریک همخوانی و س

(، مشخص 9979) داد. به طورکلی، در این روش نیز همراستا با  کار سپهوندها، اختلافاتی را نشان میداری برخی از آمارهمعنی

گردید که متغیرهای سن، سطح تحصیلات و تعداد فرزندان احتمال حضور همه شهروندان به خصوص زنان را در مدیریت 

کاری و درآمد همسر، تعداد دهد. علاوه بر آن، اثر متغیرهای توان دوم سن، درآمد خانوار اعم از درآمد غیرافزایش می بحران

 است. در این روش اثر همه متغیرها برایجویانه مثبت بودهی مشارکتهافعالیتفرزندان دختر و وضعیت مسکن بر حضور در 

 است. . اگرچه میزان اثر نهایی متغیرها برای مردان بارزتر از زنان بودهاستمردان و زنان هم علامت برآورده شده

ی هافعالیتبا وجود آن که در این بررسی سعی شده از جمیع متغیرهای احتمالی اثرگذار بر حضور و مشارکت شهروندان در 

تولد و مدت اقامت در شهر و یا منطقه برداری گردد، اما به دلایل مختلف برخی از متغیرها از جمله محل مشارکت جویانه بهره

های تحقیق کنونی ها را از محدودیتتوان آنای در تحلیل به دست نیاوردند که میشهرداری و ... اثر و جایگاه قابل ملاحظه

 محسوب نمود. 

 پیشنهادات و راهکارها:

هر است)محل تولد و مدت اقامت در شنبودهشود در تحقیقات بعدی برخی از متغیرهایی که در این تحقیق مد نظر پیشنهاد می

 ها وارد شود.و ...( نیز در تحلیل

 با توجه به تمایل و علائق شهروندان جوان به امر مشارکت، بهتر است در مراحل اولیه از این گروه دعوت به همکاری شود. 

روندان است، های موفق از زبان شهیان تجربهنظر به این که بیشترین ابزار اثرگذار در ترغیب و تشویق شهروندان به مشارکت، ب

ای گونه در فواصل زمانی مشخص برانگیز، در قالب فیلم، عکس، اسلاید و خاطرات داستانهای مفید و شوقبهتر است تجربه

 شهروندان حاضر در طرح تکرار شود. 

 سایر شهروندان اثرگذار باشد.   تواند در ترغیبهای مادی و معنوی برای مشارکت کنندگان در طرح، میارائه مشوق

 .سازدهای متناسب با سن، جنس و تحصیلات افراد، ماندگاری و اثربخشی افراد حاضر در طرح را بیش از پیش میواگذاری نقش

خود  شود که آنها تجربه زیستهاند، باعث میفراهم کردن شرایطی که افراد احساس کنند در روند کلی طرح تاثیرگذار بوده

 در محافل و مجالس خانوادگی دائما تعریف نمایند. همین امر به افزایش تعداد داوطلبان کمک خواهد کرد.را 
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Abstract 

This research was conducted by descriptive and analytical methods in the form of classical 

time allocation theory. The required data were obtained from the emergency response plan 

of Mashhad Municipality neighborhoods. These data were analyzed using two parameters, 

parametric and non-parametric local logit. The results showed that age and literacy have a 

positive effect on the likelihood of participation. Also, non-working income and spouse 

income have a positive effect on the presence of participation. Men's housing status has a 

positive and significant effect on participation in the project. But the effect of this variable is 

not significant for women. The number of female children has a positive and significant effect 

on the presence of women in participation. But it does not make sense in men's decisions. 

Also, all children have a positive effect on women's participation, but this variable does not 

have a significant effect on men's participation decision. The results of non-parametric 

method such as parametric method showed that the variables of age, level of education and 

number of children increase the likelihood of women and men participating in participatory 

activities in the field of crisis management. According to these findings, in order to encourage 

households to participate in the project, these background features should be considered. 
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