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ABSTRACT 

Introduction: In recent years, the right-to-the-city approach, as an effective concept in the reproduction 

of social relations and the right to life, has defined the participation of citizens in shaping their daily self-

centered life. Moreover, informal settlements with a high level of deprivation in access to services and 

various activities of urban life have essential requirements in urban management and planning. 

Objectives: The present study, with an applied purpose and a descriptive-analytical method, tries to the 

comparative evaluation of study areas from the perspective of access and enjoyment of the components of 

the right approach to the city. 
Methodology: The research is applied in terms of purpose and descriptive-analytical in terms of content. 

Data collection is through interviews, observation and questionnaires. Test analysis was performed based 

on samples from groups of urban experts and citizens based on Swara, Friedman and Vikor techniques. 
Geographical Context: Koshtargah and Islamabad 2 neighborhoods of Urmia, are the two sites of the 

study area. 

 Results and Discussion: The findings showed that the components of difference in the provision of 

public services and effectiveness have the highest and lowest levels of importance, respectively. 

Conclusion: Islamabad 2 neighborhood is in a better position than the Koshtargah neighborhood in 

having the right-to-the-city indicators. 
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    چکیده
موواره مشوارکت مثابه مفهومی موورر در بازتولیود روابوج ااتمواعی و حوق بوه زنودگی، ههای اخیر رویکرد حق به شهر بهدر طی سال  مقدمه:

سوط  محرومیوت  های غیررسمی بواکند. در این میان سکونتگاهدهی به زندگی روزمره خود محور اساسی خود تعریف میشهروندان را در شکل

ب زی شوهری محسووریوهای متنوع زندگی شهری، از ملزومات مهم در فرآیند مدیریت و برناموهه خدمات، عملکردها و فعالیتبالا در دسترسی ب

 گردد. می

ش اسوت توا بوه ارزیوابی تطبیقوی محولات مطالعوانی از مننور میوزان تحلیلی در تلا-تحقیق حاضر با هدفی کاربردی و روشی توصیفی:  هدف

 های رویکرد حق به شهر بپردازد.لفهدسترسی و برخورداری از مو

هوای ماواحبه، مشواهده، پرسشونامه حلیلی وگردآوری بور روشت-روش تحقیق از ننر هدف کاربردی واز ننر محتوی توصیفی: روش شناسی

 گرفته است. رتبراساس تکنیک سوارا، فریدمن و ویکور صو و شهروندان یشهر نیمتخاا هایگروهنمونه ازاساس  های براست. تحلیل آزمون

 دهند.  شکیل میتشهر ارومیه به واسطه اهمیت آن، محور مطالعاتی تحقیق را  2آباد محلات کشتارگاه و اسلامجغرافیایی پژوهش:   قلمرو

بوه ط  اهمیوت را سوهای تفاوت در عرضه خدمات عمومی و ارربخشی به ترتیب بیشترین و کمتورین ها نشان داد مولفهیافته  :یافته ها و بحث

 خود اختااص داده است.

حوق بوه شوهر  کوردیرو هایاز مولفه یدر برخوردار تریمناسب توضعی در کشتارگاه محله به نسبت 2 آبادمحله اسلام همچنین:  گیرینتیجه

 .قرار دارد

 

ژه  .، ارومیه2آباد سکونتگاه غیررسمی، حق به شهر، محله، کشتارگاه و اسلام ها:کلیدوا
  



 1401 ، پاییز660-647(، 13)پیاپی  3، شماره 6، دوره رزمینمهندسی جغرافیایی س                                                                                                                648

  مقدمه
ش سریع شهرنشینی در اهان و لزوم تواه به عملکرد مدیریت این سیستم های شهری مطالعه در زمینه با گستر

زندگی شهری و شیوه های دسترسی ساکنان آن به حقوق شهروندی و برخورداری برابر آنها به این حقوق اهمیت 

از معضلات اساسی کشورهای های غیررسمی یکی گیری و توسعه سکونتگاهشکل(.Carmen,2020:32بد)زیادی می یا

داری منجر به افزایش میزان مهاارت باشد. توسعه صنعتی شهرها و ورود روابج ادید سرمایهدر حال توسعه اهان می

ساکنان روستایی به مناطق شهری گردید. در این میان با تواه به وضعیت اقتاادی نامطلوب مهااران و نیازهای 

های سازمان ملل حاکی از آن است که بینیی غیررسمی پا به عرصه واود نهاد. پیشهامربوط به امر مسکن، سکونتگاه

درصد امعیت مواود، ساکن مناطق شهری خواهند بود )علیتاار و همکاران،  60میلادی بیش از  2030تا سال 

-شهری گریبانمهمترین چالش توسعه اهانی خواهد بود که روند نامطلوب زندگی « فقر»(. در این راستا، 62: 1394
گیر مردم خواهد بود و از این اهت به آمار ساکنین نواحی فرودست شهری و محلات غیررسمی افزوده خواهد شد. 

های چالش سکونتگاه»میلادی در گزارش خود با عنوان  2003مرکز اسکان بشر سازمان ملل متحد نیز در سال 

کند که سط  رابری تمرکزیافته در مناطق شهری بیان میفضایی فقر و ناب-نواحی مذکور را نمود کالبدی« غیررسمی

کیفیت زندگی بسیار نامطلوبی داشته و فاصله زیادی با استانداردهای زندگی شهری دارند. واود مساکن با کیفیت 

 هاست که نتیجه آنهای این سکونتگاهپذیری کم فضاها از نشانههای کالبدی مناسب و ااتماعپایین و فقدان زیرساخت

روح و بدون تعامل بوده و ساکنانی که سرگردانی ااتماعی و اقتاادی، عدم مشارکت، احساس های بیایجاد محیج

: 1386ها است )نقدی، های عمده شخایتی آنتبعیض، پایین بودن تعلق شهروندی، کامروایی معوق و غیره از ویژگی

های ساز بسیاری از آسیبو غالباً با مشاغل غیررسمی، زمینهدرآمد ها با تجمعی از اقشار کم(. همچنین این سکونتگاه11

های اخیر ننریات متعددی از سوی اندیشمندان (. در طی سال1392روند )مشکینی و همکاران، ااتماعی به شمار می

به  مدار، هموارهبه عنوان مفهومی انسان« حق به شهر»مطرح اهان پیرامون همین مباحث ارائه گردیده که رویکرد 

ارائه  1968اندیشد. هانری لوفور اندیشمند مطرح اهانی این رویکرد را در سال ارتقاء و بهبود شرایج زیست بشری می

کرد. حق به شهر، حق تغییردادن خودمان از طریق تغییردادن شهر است. به علاوه این، حقی عمومی و نه فردی است، 

به اعمال نیروی امعی در تغییر شکل دادن به روند توسعه شهری و ناپذیری وابسته چه این دگرگونی به طرز ااتناب

توان چنین گفت که حق به شهر یک نیز مطالبه و دستیابی به ضروریات زندگی و حقوق شهری است. به بیانی دیگر می

نامد شود که خود لوفور آن را حق به زندگی شهری میحق امعی و عمومی است و به یک مکان معین مربوط می

(. حق به شهر نمایانگر حق ساکنان برای دسترسی کالبدی، تارف و استفاده از 2: 1394اویی، )الائی و دیندار سنگ

ننریه حق به شهر از این تمایل  (.2: 1398فضای شهری برای تأمین نیازهای خودشان است )پورمحمدی و همکاران، 

را که امتیازهایی را به گروه های  (sutisLe,:1122020)گیریگیرد که فرآیندهای قدرت و تامیمانسانی نشأت می

در واقع این رویکرد مبتنی .(Carmen,2020:32)معینی از شهروندان در مقابل سایر ساکنان می دهد به چالش بکشد

های زندگی شهری است. ارومیه مرکز استان آذربایجان غربی و دومین شهر بر برخورداری همه ساکنان شهر از فرصت

های اخیر به دلیل برخورداری از امتیاز مرکزیت آید که در طی سالغرب ایران به حساب میمنطقه شمال پرامعیت

های توسعه صنعتی سیاسی، همواره خدمات، تسهیلات و امکانات متنوعی را در دل خود اای داده است و زمینه-اداری

های های اطراف به شهر ارومیه در طی سالو شهرستانرو، میزان مهاارت مردم از روستاها را فراهم نموده است. از این

های غیررسمی در محدوده اطراف گیری و توسعه سکونتگاهاخیر افزایش چشمگیری را داشته است که از این ننر، شکل

-و پیرامون شهر همواره روند افزایشی را داشته است. در این راستا، در تحقیق حاضر به ارزیابی تطبیقی وضعیت مولفه
و کشتارگاه( اقدام شده است.محلاتی که  2آباد های غیررسمی شهر ارومیه )محلات اسلامهای حق به شهر در سکونتگاه

عمده ساکنان آن در مشاغل غیر رسمی و کاذب مشغول به فعالیت هستند.واود ساخت و ساز های غیر مجاز و 

-اصلی این محلات میباشد در ادامه بر اساس یافتههمچنین اررات نامطلوب اقتاادی،ااتماعی،فرهنگی از ویژگی های 
های هدفمند در اهت بهبود وضع مواود و نیل به شرایطی مطلوب های تحقیق به ارائه برخی از پیشنهادات و سیاست



 649  و همکاران صمدی.. / .هایسکونتگاه تیوضع یقیتطب یابیارز 

پرداخته میشود. همچنین اهداف فرعی تلاش در راستای شناسایی و اشاعه اهمیت مفهوم حق به شهر در مطالعات و 

-ها و راهکارهای عملی مورر در ارتقاء کیفیت محیطی و عملکردی محدودهیک و کمک به تدوین سیاستچارچوب تئور
 باشد.کند. به علاوه مطالعه حاضر در پی پاسخگوئی به سوال زیر میمطالعاتی را نیز دنبال می های

 ت قرار دارد؟های حق به شهر مورد ارزیابی در تحقیق حاضر در چه سطحی از اهمیت و اولویمولفه -

های حق تری را در امر برخورداری از مولفهو کشتارگاه شهر ارومیه وضعیت مطلوب 2آباد کدام یک از محلات اسلام -

 به شهر به خود اختااص داده است؟

به تمامی،  که است زیستی اایگاه تنها سویی از است؛ بوده برانگیز چالش موضوعی همواره دوران مدرن در شهر

 و هاناکامی بسیاری عینی مکان تبلور دیگر سوی از و است زیستن ااتماعی برای انسانی آرزوهای و امیالبرساخته 

 تولیدی روابج است. در شده تناقض از مملو داریسلطه سرمایه عار در شهری است. فضای انسانی های ضدتبعیض

 است شده تبدیل آن کالاهای ترینراهبردی از یکی به نیز شهری فضای شود،می کالا تبدیل همه چیز به داریسرمایه

وشند با تحقق حق به شهر کهای شهری فعال در سراسر اهان میحاضر انبش در حال .(1394)حبیبی و امیری، 

پایدار و با شهرهایی  ،کنونی را با نوعی شهرگرایی دموکراتیک شهروندمداری هانواع شهرنشینی سود محور و سوداگران

)برنر و  امور مدیریت شهری و حق انتخاب دارند اایگزین کنند هروندان که مشارکت ارربخش درمتعلق به همه ش

 میلادی و 1968 سال لوفور در هانری فرانسوی، شناستوسج اامعه بار شهر اولین به عبارت حق(. 8: 1396همکاران، 

داشت.   بیستم قرن ای دراریرات عمدهت که بود متفکر فرانسوی یکهانری لوفر شد.  گرفته کار به وی کتاب در قالب

 پروژه فکری .دولت تئوری تا شهری روستایی تا مطالعات اامعه شناسی تا رادیکال فلسفه از وسیعی دارد، طیف او کار

 ممکن اهانی های دیگر،اامعه سمت راهی به کردن باز مننور به اامعه مواود نقد پیشنهاد برای لوفور سیاسی و

 به نسبت رادیکال و نو شهر رویکردی به حق مفهوم طرح با بود. لوفور مارفی و اامعه دولت داری،سرمایه از فراتر

ق به شهر ح (. ,2003Mitchell :19)کشید  چالش به را بیستم قرن سیاسی و ااتماعی ساختارهای و نمود مطرح شهر

 خودشان است ای تامین نیازهاینمایانگر حق ساکنان برای دسترسی کالبدی تارف و استفاده از فضای شهری بر

(Massey, 1994: 189) .از فضاهای ترمطلوب بسیار صنعتی شدن دوران از پیش شهری فضاهای بود لوفور معتقد 

 .است داشته برتری شدن صنعتی از پیش دوران مبادله در ارزش بر استفاده ارزش است. چراکه حال حاضر شهری

 را آن یا دانست مشاهده قابل و ساده حقی تواننمی را زند. شهرمی پیوند شهری زندگی حق با را شهر به حق لوفور

 است تعریف قابل شهری زندگی حق بازسازی و دگرگونی با تنها «حق به شهر»تلقی کرد.  سنتی شهرهای بازگشتی به

(Lefebvre, 1996: 156) .بیستم قرن شهری سیاسی و ااتماعی ساختارهای شهر به حق با رابطه در لوفور نوشته های 

 تا کشدمی چالش به ملت دولت متأرر رسمی شهروندی از متفاوت و شهر سط  در از شهروندی ادید گونه ای ارائه با را

 و عمومی مشارکت طریق از شهروندی نماید. این مطرح خود با را ااتماعی و اخلاقیات فضاهایی مشترك ها،ناهمگونی

حق به شهر یکی از مبانی ننری و فکری است که در  .( ,2008Harvey :32)دموکراتیک قابل حاول است  هایروش

اامعه اهانی ادید شکل گرفته است طلب حق به شهر به این دلیل است که ما بتوانیم در زندگی خود در فضای 

ضرورتی  کنیم. از این اهت علاوه بر این کهشهری تاریر بگذاریم؛ زندگی ای که هر روزه با آن دست و پنجه نرم می

. در واقع حق به شهر معنایی (1398)زارع شاه آبادی وغلامی،رودبرای اامعه ادید است نیازی اساسی نیز به شمار می

فراتر از تقسیم عادلانه شهر مواود یا حق برابر نسبت به آن دارد. پس حق به شهر، خلق شهری متفاوت است. فراخوان 

اندازی کند؛ همان چشمبهتر را به شعار سیاسی، مفید و عملی تبدیل میانداز اهانی برای اارای حق به شهر، چشم

های دیگر را که به زندگی انسان ارزش زندگی کردن رود و حق تحقق ارزشاست که فراتر از بازتوزیع منابع مواود می

 (.7: 1394لر، کند )اودی گلبخشند، مطالبه میمی

 حق مفهوم و معنی دارد. تریگسترده لوفر معنی 1968تفاده آن در کتاب امروزه حق به شهر در مقایسه با معنی و اس

 با که داراست را ها معنا از تنوعی ترتیب این به و است یافته تغییر آن گسترش ضمن اخیر هایدهه طی در شهر به

 (Tuncer,2017:29کنند)می مقابله شهر مختلف مسائل
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 (Mitchel, 2003)مأخذ:  انری لوفورمفهوم دیدگاه حق به شهر از مننر ه .1شکل 

 

عموومی شوده توا  گیرد و از آن پس تبدیل به یک موضوعمیلادی منشأ می 1970مفهوم بخش غیررسمی از اوایل دهه 

 هوایسوکونتگاه ( ,2009Sadrul Huda et al :11) رودآن اایی که امروزه برای اهداف و معانی مختلفی به کوار موی

 املوه ایوران از توسعه در حال کشورهای در معاصر شهرنشینی بارز هایپیامدها و ویژگی از یکی مثابه به غیررسمی

در این  .کنندمی زندگی غیررسمی هایسکونتگاه اهان در مردم هشتم یک اکنونهم (.59: 1389اند )ایراندوست، بوده

-می ها زندگیسکونتگاه گونهینا در 2014 سال در حال توسعه در کشورهای شهری ساکنین از نفر میلیون 881میان 
 درصد 28 حدود هم اکنون بود که نفر میلیون 689 تنها 1990 سال در این کشورها در تعداد این کردند. در حالی که

بر این اسواس سوکونتگاه هوای غیررسومی بوه عنووان یکوی از آسویب (.Habitat-UN, 2016: 57)است  یافته افزایش

وعی شناخته شده در اهان است و پرداختن به آن ضرورت ویژه ای دارد)محمدی پذیرترین سکونتگاه های شهری موض

دلایول د ولوی بوه نکه در شهر سکونت دارگردد میی انکس شاملمفهوم کلی  در ینشین حاشیه(. 76: 1395و همکاران،

 مسوکننود. منود گردبهورهد و از خودمات شوهری نشوو شانننام اقتاادی و ااتماعی شهر اذب اندگوناگون نتوانسته

 امعیوت، فقور توراکم و فزونی بهداشتی، و محیطیزیست باریک، مشکلات و تنگ هایکوچه و هاغیرمعمول، خیابان

 خودمات و تأسیسوات از برخوورداری پوایین سط  حوادث طبیعی، برابر در پذیریآسیب آسیب ااتماعی، و فرهنگی

 هوایویژگوی و... از آن بور قوانونی مالکیت و عدم نزمی غیرقانونی تارف غیررسمی، در مشاغل غالب شهری، اشتغال

 بوا غالبواً و درآمودکوم اقشار از تجمعی با هاسکونتگاه این (.25-24: 1392علی پور،  غیررسمی است )احدنژاد و اسکان

 (.1392)مشکینی و همکاران،  روندمی شمار به ااتماعی هایآسیب از بسیاری ساززمینه غیررسمی، مشاغل

 
  1ادول            

 انواع اسکان غیررسمی در شهرهای ایران            
 شرح نوع

 ها یا محلات فقیرنشینزاغه
هایی قانونی هستند، ولی بسیار پرامعیت بوده و از لحاظ خدمات در سکونتگاه

 سط  پایینی قرار دارند.

 اندیشیده شده هستند. هایی غیرقانونی و غالباً فاقد طراحی از پیشسکونتگاه های غابیسکونتگاه

های با تفکیک سکونتگاه

 غیرقانونی

دارای طرحی از پیش اندیشیده شده هستند، ولی به صورت غیرقانونی شکل 

 اند. گرفته

 (82: 1387پاتی و محمدپور، مأخذ: )محمودی
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  2ادول               

 ایران ترین عوامل پیدایش و گسترش اسکان غیررسمی درعمده               
 شرح ردیف

1 
ضعف ساختاری شهرنشینی در موااه با ننام برونزا و مدرنیزاسیون و در نتیجه بروز عدم تعادل در 

 ننام شهری و روستایی در سیر تکوینی شهرنشینی

2 
آمیز و فقرزا بر پایه دومین علت در سط  کلان را نیز باید ساختاری دانست که سازوکار تبعیض

 بع قدرت، رروت و درآمد در اریان است.توزیع عادلانه منا

3 
های کالبدی شهری و اعمال درآمد در طرحبینی فضای مسکونی کافی و مناسب اقشار کمعدم پیش

 استانداردهای خارج از استطاعت ایشان

4 
درآمدها )به ویژه شاغلین در های رسمی اعتباری و وام مسکن برای کمدسترسی ناچیز به ننام

 (بخش غیررسمی

5 
باز به موازات اهمال و ناتوانی در ننارت و کنترل واود باندهای قدرت نامشروع و سوداگران زمین

 ساخت و سازها، به ویژه بینابینی شهرها

6 
درآمد و عدم حمایت و هدایت دولت در فقدان نهادسازی برای تجهیز و تجمیع منابع اقشار کم

 سازی خودیارمورد خانه

 ی )به ویژه در هدایت، ننارت و کنترل(ضعف مدیریت شهر 7

 (65: 1394مأخذ: )علیتاار و همکاران، 

 
شهرهای کشور قرار دارند و خارج از هایی هستند که بیشتر در حاشیه شهرها و کلانهای غیررسمی بافتسکونتگاه

دهند. روستایی تشکیل می درآمد و مهاارانهای کمها را گروهاند. سکنان این بافتبرنامه رسمی توسعه شکل گرفته

اند فاقد ایمنی، استحکام، امنیت ااتماعی، خدمات و زیرساختهای های خودرو که با سرعت ساخته شدهاین بافت

 زندگی از خاصی فضای و شیوه به غیررسمی اسکان(. در بیانی کلی، 24: 1396نیا و همکاران، شهری هستند )ترکمن

 و گیریشکل نحوه استقرار، سابقه حقوقی، فرهنگی،کالبدی، سی، ااتماعی،سیا اهات تمامی در شود کهگفته می

 (.19: 1395فاحشی دارد )سجادزاده و همکاران،  و اساسی خود تفاوت مجاور بخش و شهر با کل تحولات تاریخی سیر
تای تحقق اهداف های حاصل به ارائه برخی از پیشنهادات و راهبردهای هدفمند در راسدر نهایت با استناد به یافته

 مطالعاتی اقدام شده است. در شکل زیر به چارچوب مفهومی تحقیق حاضر اشاره گردیده است.
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 چارچوب مفهومی تحقیق. 2شکل 

 

 شناسیروش
گیری از تجارب و مباحث به کار رفته تحلیلی سعی دارد تا با بهره-تحقیق حاضر با هدفی کاربردی و روشی توصیفی  

ها و نهادهای رسمی به ن مرتبج با چارچوب تئوریک تحقیق و استفاده از آمار و اطلاعات سازماندر تحقیقات پیشی

های شهر ارومیه از مننر سط  کیفی مولفه 2آباد تجزیه و تحلیل و بررسی تطبیقی وضعیت محلات کشتارگاه و اسلام

ای کتابخانه-دآوری اطلاعات تحقیق، اسنادیهای گرها بپردازد. در این میان روشپذیری آنحق به شهر و میزان تحقق

باشد که در آن به های کیفی و کمی میباشد. ابزارهای مورد بررسی تحقیق مشتمل بر روشدولتی می-و سازمانی

های آماری سوارا و فریدمن و روش ویکور استفاده شده است. های مشاهده، مااحبه، پرسشنامه و آزمونترتیب از گزینه

های ارزشمند و مورر در اهت بهبود وضع مواود، اامعه آماری و گیری از دیدگاهارننر تخاای و بهرهبه دلیل اظه

ننران، مدیران و مسئولین حوزه علوم شهری )تعداد حجم نمونه تحقیق )هدفمند( شامل گروهی از متخااین، صاحب

تشخیص وضعیت و شرایج مواود )اهت  باشد که تسلج و آشنایی کافی به امور مختلف محله و توانایینفر( می 30

های پیشنهادی در هر یک از محلات های پیشنهادی( را دارند. همچنین در بخش تعیین وضعیت مولفهدهی مولفهوزن

ها مورد مااحبه قرار گرفته که با استناد به تعداد امعیت هر یک و با استفاده مطالعاتی، شهروندان ساکن در محدوده

گیری نمونه اهت تحلیل مورد بررسی قرار گرفته است. محاسبه مورد بهره 371یانگین ننرات تعداد از روش کوکران، م

کند که با ورود آن در امتیازی از ننرات حجم نمونه تحقیق، اساس وضع مواود محلات را بیان می 9از طیف وزنی 

-ارا و فریدمن( و وضعیت آن در محدودهها )روش سوهای کمی سوارا و فریدمن و ویکور، اهمیت هر یک از مولفهروش
گیری از استنادات و منابع یابد. در این بخش با بهرهبندی محلات مطالعاتی( روشن میهای مطالعاتی )روش ویکور؛ رتبه

های های مورر در ارزیابی وضعیت محدودهننری مرتبج با حوزه مطالعاتی تحقیق حاضر به شناسایی و استخراج مولفه

 عاتی اقدام شده است که در ادول زیر به نتایج آن اشاره گردیده است.مورد مطال
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 3ادول 

 های انتخابی تحقیقمولفه

 
حق مشارکت 

 شهری
حاکمیت شهری، 

 شمول ااتماعی
 

 حق به شهر
حق تخایص 

 فضا

تنوع و سرزندگی، 

 دسترسی فضایی

(، 4a(، برابری )3a(، مشارکت فعال مردمی )2a(، ارربخشی )1aپاسخگوئی )

(، تفاوت در عرضه خدمات عمومی 6a(، توانمندسازی )5aانسجام ااتماعی )

(7a( امنیت ،)8a( ارتباط افراد با مدیریت ،)9a( تفری  و فراغت ،)10a ،)

 (12a(، کنترل و مالکیت فضا )11aدسترسی به سرپناه و خدمات )

 

 قلمرو جغرافیایی پژوهش

گردد که در بخش میانی اای گانه استان آذربایجان غربی محسوب میدههای چهارشهرستان ارومیه یک از شهرستان

بندی سیاسی به پنج بخش یا منطقه آذربایجان غربی است که طبق آخرین تقسیم گرفته است. شهر ارومیه مرکز استان

و طبق آخرین  بهره نبوده استهای غیررسمی بیتقسیم گردیده است و همانند اکثر شهرهای ایران از معضل سکونتگاه

محله مشتمل بر اسکان غیررسمی در سط  شهر شناسایی شده است. محله کشتارگاه  23آمار رسمی در مجموع حدود 

های انوبی و انوب شهر ارومیه به عنوان یکی از مورد پژوهی تحقیق حاضر، در بخش شمال غربی شهر و در دامنه

هکتار، در منطقه  147ای گرفته است. این محله با وسعت نسبی ای موسوم به اهودلر داغی )کوه یهودان( اغربی تپه

، این محله دارای 1397طرح تفایلی شهر قرار دارد. طبق سرشماری دفاتر تسهیلگری و توسعه محلی در سال  3

باشد. حجم اصلی از ساکنین این محله در بازار غیررسمی مشغول به فعالیت هستند و حدود نفر می 11731امعیت 

باشد که مورد مطالعاتی دیگر تحقیق می 2آباد کار بوده است. محله اسلامصد از سرپرستان خانوار این محله بیدر 20

 2نفر در منطقه  9657هکتار و امعیت  34در بخش شمال شرقی شهر واقع گردیده است. این محله با وسعت نسبی 

شهری مهمترین معضل ساکنان -از مناطق روستا شهر ارومیه اای گرفته است. فقر نسبی به دنیال مهاارت گسترده

ترین سط  کیفیتی قرار گرفته آید که از این ننر مساکن مواود در پایینو کشتارگاه به حساب می 2آباد محلات اسلام

و از استانداردهای مقاومتی برخوردار نیستند. از ننر سطوح امنیت ااتماعی و واود اعتماد و آسایش و رفاه ااتماعی 

اند. همچنین مردم ساکن این محله از خدمات و ترین وضعیت قرار گرفتههای مذکور در نامناسبز محدودهنی

بهره هستند که مشکلات حقوقی اراضی )از قبیل عملکردهای متنوع شهری اهت تأمین نیازهای روزمره خود نیز بی

زیادی  ت، تغییر کاربری( مواود در محله تأریرتفکیک، تارف خزنده، تارف عدوانی، احداث غیراصولی بناها، نوع مالکی

 را در این روال داشته است. در نقشه زیر به موقعیت اغرافیایی این محله در شهر ارومیه اشاره گردیده است.
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 موقعیت اغرافیایی محدوده مطالعاتی .3شکل 

 

 ها و بحث یافته
زیر است: ابتدا نتایج تحلیل توصیفی حاصل از گروه  فرآیند تجزیه و تحلیل در مطالعه حاضر مشتمل بر موارد

گیری از گیرد. با بهرهاند مورد بررسی قرار میمتخااین حوزه علوم شهری که سهم مورری را در نتایج تحقیق داشته

 هایامتیازی، ضریب اهمیت و اولویت هر یک از مولفه 9دهی های کمی سوارا و فریدمن و با استناد به طیف وزنروش

بندی و تعیین اولویت هر یک از گردد و در نهایت با استفاده از روش ویکور به رتبهپیشنهادی تحقیق محاسبه می

پذیری انگاشت گردد تا سط  مطلوبیت و میزان تحققو کشتارگاه( اقدام می 2آباد های انتخابی )محلات اسلامگزینه

 ها مشخص گردد. حق به شهر در سکونتگاه

 
 4ادول                

 نتایج تحلیل توصیفی تحقیق )حجم نمونه هدفمند(                
 شرح ویژگی

 نفر 30 تعداد حجم نمونه

 درصد مرد 80 انس

 سال 45درصد بالای  90 سن

 کارشناسی ارشد و بالاتر مدرك تحایلی

 درصد دانشگاهی 30درصد اداری و سازمانی،  70 حوزه فعالیت

 شهر ارومیه ساکن

 
 5ادول 

 (SWARAهای پیشنهادی تحقیق در روش سوارا )دهی مولفهنتایج وزن

 نهایی رتبه jS +1j= SjK j1/k-j=qjq /j=qjW امتیازات مجموع زیرمعیارها برتری

7A 264 - 1 1 4868/0 1 

11A 256 969/0 969/1 5078/0 2472/0 2 

10A 248 968/0 968/1 258/0 1256/0 3 

4A 232 935/0 935/1 1334/0 0649/0 4 



 655  و همکاران صمدی.. / .هایسکونتگاه تیوضع یقیتطب یابیارز 

8A 216 931/0 931/1 069/0 0335/0 5 

12A 182 842/0 842/1 0375/0 0182/0 6 

1A 144 791/0 791/1 021/0 0102/0 7 

6A 112 777/0 777/1 0117/0 0057/0 8 

9A 78 696/0 696/1 0069/0 0033/0 9 

5A 46 589/0 589/1 0043/0 0021/0 10 

3A 28 608/0 608/1 0027/0 0013/0 11 

2A 16 571/0 571/1 0017/0 0008/0 12 

jq∑ 054/2 

 

 6ادول 

 نتایج حاصل از آزمون فریدمن
F.T. 1A 2A 3A 4A 5A 6A 7A 8A 9A 10A 11A 12A 

M
ean

 R
an

k
 

27/6 17/1 02/2 18/9 02/3 1/5 62/11 1/8 07/4 03/10 62/10 82/6 

 

 7ادول 

 مون فریدمننتایج معناداری آماری آز
Test Statistics N Chi-Square df .Asymp. Sig 

 .000 11 686/317 30 مقدار

 

های حاصل از روش سوارا و فریدمن، ابعاد دسترسی فضایی و تنوع و سرزندگی اهمیت بیشتری را از ننر بر اساس یافته

ه است. طبق نتایج ادول فوق، متخااین، اندیشمندان و مسئولین شهری در رویکرد حق به شهر به اختااص داد

در آزمون  62/11در روش سوارا و وزن نهایی  4868/0های تفاوت در عرضه خدمات عمومی )با وزن نهایی مولفه

در آزمون فریدمن(  62/10در روش سوارا و وزن نهایی  2472/0فریدمن(، دسترسی به سرپناه و خدمات )با وزن نهایی 

در آزمون فریدمن( به ترتیب در بیشترین  03/10در روش سوارا و وزن نهایی  1256/0 و تفری  و فراغت )با وزن نهایی

-ها از مننر حجم نمونه هدفمند تحقیق اای گرفته است. به علاوه مولفهسط  اهمیت و اولویت نسبت به سایر مولفه
(، مشارکت فعال مردمی )با در آزمون فریدمن 17/1در روش سوارا و وزن نهایی  0008/0های ارربخشی )با وزن نهایی 

 0021/0در آزمون فریدمن( و انسجام ااتماعی )با وزن نهایی  02/2در روش سوارا و وزن نهایی  0013/0وزن نهایی 

های حق به ترین سط  اهمیت و اولویت را در میان مولفهدر آزمون فریدمن( پایین 02/3در روش سوارا و وزن نهایی 

ست. واود تبعیض در ارائه و استقرار خدمات و عملکردهای متنوع عمومی، دوری از شهر به خود اختااص داده ا

های عمومی و اصلی شهری، عدم برخورداری از استانداردهای نوین زندگی شهری )از امله در حوزه خدمات و فعالیت

و قابل تواهی در  مسکن( و عدم اذب در فرآیند اقتاادی و ااتماعی شهری از عوامل مهمی است که تأریر مستقیم

 دهی داشته است.روال وزن

باشد و چون برابر با صفر می P-Value، مقدار 7های آزمون فریدمن در ادول همچنین قابل ذکر است بر اساس یافته

ها های انتخابی از ننر سط  ارزش و اهمیت، تفاوت معناداری واود دارد و مولفهباشد، پس بین مولفهمی 05/0کمتر از 

 همیت یکسانی برخوردار نیستند.از ا

های پیشنهادی )محلات مطالعاتی( بندی ویکور به محاسبه سط  اولویت هر یک از گزینهدر ادامه با استفاده آزمون رتبه

گیری از میانگین ننرات شهروندان ساکن در محدوده مطالعاتی و با استفاده از گردد. در این بخش نیز با بهرهاقدام می

شود. قابل ذکر است در مراحل بعدی هر یک از محلات ها پرداخته میامتیازی به تجزیه و تحلیل داده 9ی دهطیف وزن
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مورد بررسی قرار گرفته است. در ادامه به نتایج تفایلی این روش  Yو  Xبا حروف اختااری  2آباد کشتارگاه و اسلام

 اشاره شده است.

-ها و گزینههای تحقیق در ستونگردد. در این ماتریس مولفهاقدام می در مرحله اول به تشکیل ماتریس تامیم مسأله
 گیرد.های پیشنهادی )محلات مطالعاتی( نیز در سطرها اای می

 
 8دول ا

 تشکیل ماتریس تامیم
ija 1A 2A 3A 4A 5A 6A 7A 8A 9A 10A 11A 12A 

X 2 2 4 5 5 3 2 2 3 2 3 2 

Y 3 4 2 3 2 4 3 4 6 1 2 4 

 

آل مثبت و مقیاس شده(، تعیین نقطه ایدهسازی ماتریس وزنی )تشکیل ماتریس تامیم بیبعدی، به نرمالدر مرحله 

های بدست آمده از روش سوارا بهره گرفته گردد که در روش حاضر از وزنمنفی و تعیین بردار وزن معیارها اقدام می

 شده است.
 
 9دول ا

 ماتریس تامیم نرمالایز شده )ماتریس نرمال(
ija 1A 2A 3A 4A 5A 6A 7A 8A 9A 10A 11A 12A 

X 4 4 16 25 25 9 4 4 9 4 9 4 

Y 9 16 4 9 2 12 9 16 36 1 4 16 

∑ 13 20 20 34 27 21 13 20 45 5 13 20 

X 555/0 447/0 894/0 857/0 962/0 655/0 555/0 447/0 447/0 894/0 832/0 447/0 

Y 832/0 894/0 447/0 514/0 385/0 873/0 832/0 894/0 894/0 447/0 555/0 894/0 

 
 10دول ا

 ماتریس نرمال وزنی
ija 1A 2A 3A 4A 5A 6A 7A 8A 9A 10A 11A 12A 

W 01/0 001/0 001/0 065/0 002/0 006/0 487/0 034/0 003/0 126/0 247/0 018/0 

X 006/0 0 001/0 056/0 002/0 004/0 974/0 015/0 001/0 112/0 206/0 008/0 

Y 008/0 001/0 001/0 033/0 001/0 005/0 405/0 03/0 003/0 056/0 137/0 016/0 
+F 008/0 001/0 001/0 056/0 002/0 005/0 974/0 03/0 003/0 112/0 206/0 016/0 
-F 006/0 0 001/0 033/0 001/0 004/0 405/0 015/0 001/0 056/0 137/0 008/0 

-F-+F 003/0 0 001/0 022/0 001/0 001/0 569/0 015/0 001/0 056/0 069/0 008/0 

X 003/0 0 0 0 0 001/0 0 015/0 001/0 0 0 008/0 

Y 0 0 001/0 022/0 001/0 0 569/0 0 0 056/0 069/0 0 

 

-آل محاسبه میها از دوری از نقطه ایدهآل و مقدار حداکثر ناراحتی گزینهها از نقطه ایدهدر ادامه فاصله نسبی گزینه
 باشد.آید که نتایج آن به شرح زیر مینهایت شاخص ویکور برای هر گزینه نیز بدست می گردد. در
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 11دول ا

 تعیین سودمندی و تأسف و شاخص نهایی ویکور
ija 1A 2A 3A 4A 5A 6A 7A 8A 9A 10A 11A 12A 

X 01/0 001/0 0 0 0 006/0 0 034/0 003/0 0 0 018/0 

Y 0 0 001/0 065/0 002/0 0 487/0 0 0 126/0 247/0 0 

X 
R 

034/0 
S 

072/0 +S 072/0 +R 034/0 

Y 487/0 928/0 -S 928/0 -R 487/0 

 

 12ادول                              

 های پیشنهادی تحقیقبندی نهایی گزینهرتبه                             
 Q گزینه

X )1 )کشتارگاه 

Y 0 (2آباد )اسلام 

 

ها و نتایج حاصل از اداول فوق )ننر شهروندان ساکن در محلات مطالعاتی بر اساس وضعیت و شرایج طبق یافته

ترین وضعیت را به خود های برابری و انسجام ااتماعی مطلوبمواود محیج زندگی خود(، محله کشتارگاه در مولفه

ضه خدمات عمومی، امنیت، تفری  و های پاسخگوئی، ارربخشی، تفاوت در عراختااص داده است. همچنین در مولفه

ترین وضعیت ممکن قرار گرفته است. در محله کشتارگاه به علت اود نگاهی فراغت و کنترل و مالکیت فضا در نامناسب

امنیتی به ساکنین این منطقه همواره مولفه هایی مانند:مالکیت فضا و عرضه خدمات عمومی با بحران موااه بوده است 

-ترین و نامناسبهای ارتباط افراد با مدیریت و تفری  و فراغت به ترتیب در مناسبدر مولفه 2آباد لامبه علاوه محله اس
شده و  2ترین شرایج اای گرفته است. ازامله عللی که باعث پایین آمدن وضعیت تفری  و فراغت در محله اسلام آباد

م تواه به سرانه فضای سبز  در این محلات اشاره کیفیت زندگی شهروندان را دچار بحران کرده است،می توان به عد

 کرد.

شرایج کالبدی، اقتاادی، ااتماعی و محیطی مواود در محله کشتارگاه حاکی از آن است که این محدوده به دلیل 

ای مختلف همواره در شرایج نامناسبی قرار دارد. دوری از حوزه خدمات شهری و عدم مشارکت در دادوستدهای توسعه

یفی مسکن نیز در این محله در وضعیت بسیار نامطلوبی قرار دارد. همچنین عدم مهارت کافی مهااران در سط  ک

گذاری در اذب شدن به ننام اقتاادی شهر از امله علل پایین بودن شاخص ها در این محله میباشد. فقدان سرمایه

عامل فقر )سط  درآمد خانوار( و عدم توانایی این حوزه، عدم حمایت نهادهای دولتی و سازمانی، وضعیت نامناسب در 

کافی در ساخت و ساز مورد انتنار و مشکلات عمده در نوع مالکیت مساکن عوامل مهمی است که ساکنان محله مذکور 

های متنوع خدماتی، کنند. به علاوه محله کشتارگاه به دلیل عدم برخورداری از فعالیتبا آن دسته و پنجه نرم می

رو است که همه های حیاتی( با مشکلات متنوعی در حوزه اوقات فراغت روبهرزشی و فرهنگی و... )زیرساختتفریحی، و

گردد ساکنان این محله از سطوح رفاه و کیفیت زندگی، آسایش عمومی، رضایت از زندگی، امنیت این عوامل سبب می

 جام محروم باشند. پذیری و حس همبستگی و انسعمومی، اذابیت و سلامت محیطی، ااتماع

باشد. این های غیررسمی شهر ارومیه و مورد مطالعاتی تحقیق حاضر مینیز یکی دیگر از سکونتگاه 2آباد محله اسلام

وسازهای غیرمجاز و غیراصولی در محدوده مذکور، باشد، اما به دلیل واود ساختمحله نیز ازء محدوده قانونی شهر می

های عمده این محله از تأسیسات زیربنایی اساسی محروم گردد. بافتن آن ارائه نمیخدمات شهری مناسبی به ساکنا

گردد. کیفیت کالبدی نامناسب مسکن، دوری از هستند و احداث بناهای غیراصولی و غیرقانونی در آن مشاهده می

ه این محله خدمات و عملکردهای ضروری زندگی شهری و ناامنی تارف )تضمین سکونت( نیز از مشکلات عدید

 شونده تأریر مستقیمی داشته است.دهی و دیدگاه شهروندان مااحبهگردد که در فرآیند وزنمحسوب می
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، وضعیت 1نسبت به محله کشتارگاه با وزن نهایی  0با وزن نهایی  2آباد در این راستا طبق نتایج کلی، محله اسلام

ای انتخابی رویکرد حق به شهر در مطالعه حاضر به خود هتری را در امر دسترسی و برخورداری از مولفهمطلوب

 اختااص داده است.

 

 گیرینتیجه
امروزه اسکان غیررسمی با تواه به پیامدهای آن، امری بسیار پیچیده و چندبعدی شهری است. توانمندسازی و 

لی در حوزه مدیریت و ها و نهادهای دخها، سازمانساماندهی اسکان غیررسمی تا حدود زیادی به عملکرد دستگاه

ها خواهد شد. در این میان حضور تواهی از سوی این عناصر منجر به شکست طرحریزی شهری وابسته است. بیبرنامه

ها تأریر های مطالعاتی و مشارکت آگاهانه در فرآیند احیای آن همواره در روند موفقیت طرحفعال ساکنان محدوده

های های مسکونی و سکونتگاهزارش مطالعات مختلف اهانی، مداخله در بافتبسزایی را داشته است. زیرا طبق گ

های اخیر رویکرد حق به شهر غیررسمی بدون تواه به مشارکت ساکنان، نتایج مطلوبی را به همراه ندارد. در طی سال

دیشمندان حوزه علوم مدار در کانون تواه مدیران، اقتااددانان، مسئولین و انبه عنوان دیدگاهی ااتماعی و انسان

پایبند بوده است. در « شهرهای متعلق به همه شهروندان»شهری اای گرفته است. این مفهوم همواره به سیاست 

پرداز های مرتبج با انگاشت حق به شهر )با تأکید بر تجارب ننریهگیری از ننریات و دیدگاهتحقیق حاضر نیز با بهره

شهر ارومیه از مننر میزان  2آباد تطبیقی وضعیت محلات کشتارگاه و اسلامبه بررسی «( هانری لوفور»فرانسوی 

های های حق به شهر اقدام شد. ابزار مورد بررسی نیز شامل روشپذیری سطوح کیفی و کمی مولفهدسترسی و تحقق

های سوارا و و روشها های تجزیه و تحلیل کمی مبتنی بر آزمونمااحبه، مشاهده و ابزار پرسشنامه بود. همچنین روش

بندی و محاسبه های انتخابی( و ویکور )اهت رتبهدهی و تعیین سط  اهمیت هر یک از مولفهفریدمن )اهت وزن

ها یا محلات پیشنهادی( انتخاب شده بود. اامعه آماری و حجم نمونه تحقیق نیز مشتمل بر دو گروه اولویت گزینه

-دهی مولفهساکن در محلات مورد مطالعه بود که به ترتیب اهت وزنمتخااین و مسئولین صاحب ننر و شهروندان 
های تفاوت در عرضه های تحقیق حاکی از آن است که مولفهها مورد مااحبه قرار گرفت. یافتهبندی گزینهها و رتبه

ز دیدگاه ها اخدمات عمومی و ارربخشی به ترتیب بیشترین و کمترین سط  اهمیت و ارزش را در میان سایر مولفه

نسبت به محله  2آباد ها، محله اسلامبندی گزینهحجم نمونه هدفمند به اختااص داد. همچنین بر اساس رتبه

های رویکرد حق به شهر اای گرفت.همچنین واه تمایز و تری در برخورداری از مولفهکشتارگاه در وضعیت مناسب

( تحلیل تطبیقی 1ین حوزه انجام شده است را میتوان در:برتری این تحقیق را نسبت به سایر تحقیق هایی که در ا

( استفاده از روش تحقیق 4( انتخاب محلات شاخص و مطرح شهر3( بهره مندی از نطرات متخااین2محلات هدف

(سکونتگاه های غیررسمی 6(Swara( استفاده از روش نوین کمی)5ترکیبی)کمی و کیفی( برای دستیابی به نتایج بهتر

 ی مدنی به نام حق بر شهر ارزیابی کرده است.را با مفهوم

ها در نهایت با هدف بهبود وضع مواود و نیل به محیطی پایدار و قابل زندگی به ارائه برخی پیشنهادات و سیاست 

 گردد.ها اشاره میشود که به آنپرداخته می

 ؛ریزیها در طرحنه آنمندی از ننرات تمامی ساکنین و مشارکت و حضور فعالاتلاش در راستای بهره -

 ؛های مطالعاتیدسترسی شفاف به آمار و اطلاعات وضعیت محیج -

 ؛ایریزی و طراحی امور مختلف توسعهمحور در برنامهتأکید و تواه بر شهرسازی عدالت -

 ؛زایی محلیهایی هدفمند در راستای کارآفرینی و افزایش اشتغالاارای برنامه -

 ؛های متنوع فرهنگی، ورزشی، ااتماعی و... اهت پر کردن اوقات فراغت مردمبرنامهها و برگزاری همایش -

 ؛ایجاد و توسعه فضاهای عمومی سبز و خلاق اهت تأمین نیازهای فراغتی با تأکید بر قشر کودکان -

 ؛ وسازی(های مساکن از سوی نهادهای دولتی )رسمیساماندهی وضعیت مالکیت -

 .ستای تسهیل دسترسی به خدمات و عملکردهای موردنیاز زندگی شهریاتخاذ اقداماتی در را -
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 فراهم آوردن شرایطی در اهت افزایش ارتباط ساکنین با مدیران و مسئولان حوزه شهری -

 و تأکید و تواه بر بهبود میزان انسجام و تعاملات ااتماعی میان مردم -
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