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Introduction: In urban environments, especially in city neighborhoods, factors such as 

broken windows, garbage on the streets, paintings on walls, abandoned buildings, and lack of 

street lighting, especially in the suburbs of the city, lead to the creation of an environment that 

promotes crime and delinquency and as a result the sense of security of the citizens is 

endangered. 
Data and Method: The type of research is applied and its statistical population is a 

combination of experts including informants, specialists and experts related to urban 

management in marginalized areas. The sample size was considered based on simple random 

sampling and Morgan's table of 299 households living in the marginal areas of Yazd city. 

Inferential statistics (correlation coefficient, regression coefficient, multivariate analysis of 

variance) have been used in order to connect variables and answer the research questions.  

Results: The results of the network analysis model also show that the physical indicators 

including the narrow width of the passages, the age of the building, the presence of ruins, the 

area of separate parts, the compatibility of uses, the provision of the required open space with 

a value of 0.196 have the greatest role in increasing the threat. In the psychological 

components of the environment including the lack of seclusion, lack of security and safety, 

and lack of access to public spaces and children's play spaces.  

Conclusion: In order to reduce the psychological vulnerability caused by the issues and 

problems of informal settlements, a settlement empowerment model has been formulated. In 

this model, in the first step, the issues and problems of the context related to psychology were 

investigated, in the second step, capacity measurement and planning were carried out, in the 

third step, the program was implemented to organize and reduce the psychological problems 

of the environment and In the fourth step, the feedback of the issues was investigated. 
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Introduction 

In urban environments, especially in city neighborhoods, factors such as broken windows, garbage on the 

streets, paintings on walls, abandoned buildings, and lack of street lighting, especially in the suburbs of the 

city, lead to the creation of an environment that promotes crime and delinquency and as a result the sense 

of security of the citizens is endangered. The suburbs of Yazd city have also been affected by the coercive 

factors of beautifying the neighborhoods in order to increase the quality of life and this situation has led to 

the implementation of various projects without considering the real and daily needs of the residents. The 

drawback of these slums is that the urban development managers emphasize more on the aesthetic issues of 

the designed spaces and do not pay attention to their functional issues. Paying attention to the form and 

aesthetic aspects is considered an important criterion for designers in the design process in these areas. 

Therefore, urban development managers consider the real and daily needs of users instead of their aesthetic 

and abstract desires and therefore have made people more unfamiliar with the designed environment. This 

research examines the components of environmental psychology in the suburbs of Yazd city in order to 

realize the sustainability of urban spaces. 

 

Data and Method 

Considering the fact that its results lead to the development of a comprehensive model that has an 

implementation aspect, this research is considered to be of applied type. Library (documents) and field 

(interview and questionnaire) methods have been used to collect information in this research. The means of 

collecting information include books, reliable and relevant magazines, specialized publications, theses, 

research projects and other documents and sources. Data collection was done in the qualitative phase 

through interviews and in the quantitative phase through questionnaires in order to align with the research 

objectives. According to the norm questionnaire, this questionnaire has studied the four main components 

of spatial attachment - environmental attachment - spatial identity and social identity. The statistical 

population of this research is a combination of informants, specialists and experts related to urban 

management in the marginal areas, and the sample size is selected based on simple random sampling and 

Morgan's table. 299 households living in the marginal areas of Yazd city. In order to analyze the qualitative 

data, the data-foundation method has been used, the output of which leads to the description of the research 

data. Inferential statistics (correlation coefficient, regression coefficient, multivariate analysis of variance) 

have been used in order to connect variables and answer the research questions. Finally, the path analysis 

model was used to investigate the effect of research variables. 

 

Results 

The results of the network analysis model also show that the physical indicators including the narrow width 

of the passages, the age of the building, the presence of ruins, the area of separate parts, the compatibility 

of uses, the provision of the required open space with a value of 0.196 have the greatest role in increasing 

the threat. In the psychological components of the environment including the lack of seclusion, lack of 

security and safety, and lack of access to public spaces and children's play spaces. Next, demographic-social 

indicators such as population density, household density in residential units, the large number of children, 

elderly people and women play a huge role in the vulnerability of informal settlements in Yazd city from 

the point of view of determining personal territories. Meanwhile, population density is one of the effective 

factors in vulnerability. The higher the population density and ethnic and cultural diversity, the less social 

interactions and relations between neighbors. Based on the results, the variables of building occupation level 

with a rate of 0.503 and access to services with a rate of 0.447 have the most effects in the organization of 

informal settlements in Yazd city. These two variables have the most effects on the behavioral patterns of 

the residents in terms of environmental psychology components. The variables of image and urban 

landscape and the deterioration of infrastructure have a negative and reducing effect on the informal 

settlements of Yazd city, which have the greatest impact through indirect effects. The situation of informal 
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settlements in Yazd city is faced with numerous weak points (ie 45.9 percent). This means that with the 

current planning process, more emphasis should be placed on meeting the standards of open spaces required 

for housing, promoting the culture of interaction. social relations between neighbors, optimal access to 

recreational-medical and service centers, asphalting of roads and improvement of environmental comfort, 

respect for good neighborliness and aristocracy in constructions and increasing the mental comfort of 

households, compatibility of uses in settlements and reduction of environmental pollution, Timely collection 

of garbage in settlements by municipalities and rural districts, street lighting in informal settlements and the 

quality of buildings and the instability of constructions. Of course, the strengths are also impressive, and by 

relying on these strengths and opportunities, we can make the weaknesses and threats lighter 

Conclusion 
In order to reduce the psychological vulnerability caused by the issues and problems of informal settlements, 

a settlement empowerment model has been formulated. In this model, in the first step, the issues and 

problems of the context related to psychology were investigated, in the second step, capacity measurement 

and planning were carried out, in the third step, the program was implemented to organize and reduce the 

psychological problems of the environment and In the fourth step, the feedback of the issues was 

investigated. In order to reduce the psychological vulnerability caused by the issues and problems of 

informal settlements, a settlement empowerment model was developed. In this model, in the first step, the 

issues and problems of the context were examined in dimensions related to psychology and the impact of 

each of the economic, physical, social and demographic dimensions in the formation of psychological 

problems for the residents was determined. For this purpose, the views and approaches and indicators of 

informal settlements should be examined by studying documents and documents in relation to 

environmental psychology components. Then the role of executive bodies should be determined in reducing 

or increasing issues and problems according to their executive actions. With such a process, a 

comprehensive understanding of the issues and problems of informal settlements is obtained. In the second 

step, capacity measurement and planning should be done. In this step, the specific capacities should be 

formulated and the final solution to use these capacities should be determined, and finally, the program 

should be tailored to the needs of the settlements and in line with solving environmental psychology issues. 

In this step, it is very important to consider the credits of the executive bodies, the estimation of 

psychological damage caused by the problems of informal settlements, the allocation of resources in the 

application of the content of operational plans. In the second step of the modeling process, that is, the 

classification of operational plans. In the third step, based on the studies of the first and second steps, a plan 

is implemented to organize and reduce the psychological problems of the environment. In this step, it is 

very important to use tactical urban planning components, especially bottom-up planning and the 

participation of executive bodies, people, non-governmental organizations and specialist forces. In this step, 

priority programs are extracted from the summary of the opinions of the aforementioned devices. The fourth 

step is the most important step in organizing the informal settlements of Yazd city in order to reduce 

psychological vulnerability caused by the issues and problems of these settlements. In this step, the 

realization of the programs implemented in the settlements is discussed. What is important is to determine 

the effectiveness of implementation projects first. Because by determining the extent of this effectiveness, 

we can come to the conclusion that to what extent the informal settlements have been empowered and what 

are the obstacles that have led to the lack of empowerment. If there are many obstacles regarding 

empowerment, it is necessary to create databases to create coordination between the executive bodies under 

the title of integrated management. 
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  ها:واژهکليد
 روانشناسی محیطی،

 پایداری، 
 فضاهای شهری، 
 سکونتگاه های غیررسمی، 
 شهر یزد 
 
 

، نقاشی بر روی هاهای شکسته، زباله در خیابانپنجره عواملی مانند، های شهری به ویژه محلات شهردر محیط :مقدمه

نشین شهر منجر به ایجاد محیطی می خیابانی به ویژه در مناطق حاشیه های رها شده و عدم روشناییدیوارها، ساختمان
 افتد.احساس امنیت شهروندان به خطر می کند و در نتیجهم و جنایت و بزهکاری را ترویج میشود که جر

ترکیبی از متخصصان شامل مطلعین، متخصصان و خبرگان آن جامعه آماری  وکاربردی  پژوهش، نوع :روش داده و

گیری تصادفی ساده و جدول مورگان نمونهبر اساس . حجم نمونه استنشین ط با مدیریت شهری در مناطق حاشیهمرتب
الات پژوهش از آمار ارتباط بین متغیرها و پاسخ به سؤ . به منظوراستنشین شهر یزد خانوار ساکن در مناطق حاشیه 299

 استنباطی )ضریب همبستگی، ضریب رگرسیون، تحلیل واریانس چند متغیره ( استفاده شده است.

معابر، قدمت ابنیه،  های کالبدی شامل عرض کمدهد، شاخصل از مدل تحلیل شبکه نیز نشان مینتایج حاص :هایافته

رین نقش بیشت 196/0مین فضای باز مورد نیاز  با مقدار ها، تأت قطعات تفکیکی، سازگاری کاربریحها، مساوجود مخروبه
گزینی، عدم امنیت و ایمنی و عدم بر عدم تأمین خلوت شناسی محیطی مشتملهای روانرا در افزایش تهدید در مؤلفه

 دسترسی به فضاهای عمومی و فضاهای بازی کودکان  دارد. 

تدوین مدل  های غیررسمی اقدام بهناشی از مسائل و مشکلات سکونتگاهپذیری روانی برای کاهش آسیب :گيرينتيجه

شناسی مورد لات بافت در ابعاد مرتبط با روانها شده است. در این مدل در گام اول مسائل و مشکتوانمندسازی سکونتگاه
در گام سوم اقدام به اجرای برنامه  ریزی گردید،برنامهسنجی و ر گام دوم بایستی اقدام به ظرفیتبررسی قرار گرفت، د

 جهت ساماندهی و کاهش مسائل روانی محیط و در گام چهارم اقدام به بررسی بازخورد مسائل گردید.

)مطالعۀ  پایداری در فضاهای شهریشناسی محیطی در تحقق تحلیلی بر نقش روان(. 1401) مختاری ملک آبادی، رضا حکمت نیا، حسن؛ میرمهدی، سیدرضا؛ استناد:

  /72.202202JUSG./10.22103DOI: http//doi.org .1-32(، 2) 9 یای اجتماعی شهری،جغراف. (نشین شهر یزدمناطق حاشیهموردی: 
  

 نویسندگان. ©                                                          .شهید باهنر کرماندانشگاه  شر:نا
72.20210.22103/JUSG.202 DOI: 
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 مقدمه

 هـا، معانی و اولویتپـردازد و ارزشرد در رابطـه با محیـط میف های شناختیبه مطالعه نقشه 1شناسـی محیطیروان
خـص لاثیـرات مخرب شهرنشـینی بـر روی رفتار انسـانی را باأکنـد و مطالعـات مرتبـط آن، تهـای محیطـی را دنبـال می
رد و قرارگاه بررسی متقابل بین ف"روانشناسی محیط را  2جیفورد(. 154: 1394)حاتمی،  دهنددر قـرن حاضـر را نشـان می

جارب کند و همزمان، رفتار و تفرد محیط را دگرگون می ثیرتقابلی،أدر چنین ت وی، ۀبه عقید کند.تعریف می"فیزیکی وی
روانشناسی کند که بیان می 4به نقل از کریک 3لنگ(. 314: 1399)محمودی و الیاسی،  شودوی به وسیله محیط دگرگون می

)کامور و  ای است که به زندگی روزمره او در محیط کالبدی مرتبط باشدمحیطی مطالعه روانشناختی رفتار انسان به گونه
های گسترده است و محیط طبیعی، موقعیتشناسی محیط بسیار روان( 1999)  5ز نظر دی یانگ(. ا67: 1393حناچی، 

شود. از نظر وی آنچه از اهمیت خاصی برخوردار است، بررسی تعامل ل میهای کاری و آموزشی را شاماجتماعی، محیط
ها شناسی محیط بر این نیست که چگونه محیط فیزیکی بر رفتار انسانر است. به عبارت دیگر تمرکز روانبین محیط و رفتا

 یط را از سایرشناسی محه روانگذارند. آنچثیر میأها بر محیط خود تگذارد، بلکه بر این است که چگونه انسانثیر میأت
است. لذا توجه  یکالبدط محی متکی بر روان انسان و ارتباط رفتارهایی سازد، همانا بررسیمجزا م شناسیی روانهاشاخه

 کرده استها ایجاد شناسان محیطی و آناحی شده پیوند ناگسستنی بین روانفضاهای طرشناختی روان یطراحان به بررس
. امروزه الگوهای رفتاری مبتنی بر رویکردی انسانی است و همانا سازماندهی به (81: 1398پور، )میرزا محمدی و تقی

ها و الگوهای ت، چرا که فضاهای شهری با فعالیتهای انسانی اسهده در فضای شهری، مبتنی بر خواستفضاهای ساخته ش
و  تواند نقش بسیار مهمی را ایفا کند و با طراحی مناسبو انسان می ابندیکنندگان خود معنی و مفهوم میرفتاری استفاده

 الگوهای رفتاری مناسب، ۀای شکل داد که ضمن ایجاد زمینگونهه توان فضاهای شهری را باستفاده از ابزارهای طراحی می
است که دربرگیرنده  6مکانی (. در این خصوص عوامل رفتاری و محیطی شامل دلبستگی2: 1398)علومی،  را به وجود آورد

زاده و همکاران، باشد )عباسعی میهویت کالبدی و هویت اجتما -وابستگی اجتماعی -هایی چون وابستگی کالبدیشاخص
در حوزه معماری و  خواسته اجتماعی طراحی فضاهای شهری به عنوان یک شناسی محیطیتحول روان(. در 11: 1394

خش دوم اما بااهمیت محیطی بهای زیستبا کیفیت است. با این حال نگرانیمحیط  طراحی شهری به دنبال ساختن یک
منجر به  آورد که نهایتا  احساس تعلق محیطی را به وجود می شود که قابلیت افزایش احساس امنیت وتری محسوب می

های محلات شهر الگوهای شهری به ویژه (. در محیط2: 2007، 7شود )پوولپایداری محیطی در فضاهای شهری می
شود. اری محیطی میمحیطی منجر به ناپایدها در رعایت مسائل زیستهای ذهنی آنرفتاری ساکنین به عنوان نقشه

خیابانی  های رها شده و عدم روشنایی، نقاشی بر روی دیوارها، ساختمانهاهای شکسته، زباله در خیابانعواملی مانند پنجره
کند و در م و جنایت و بزهکاری را ترویج میشود که جرنشین شهر منجر به ایجاد محیطی میبه ویژه در مناطق حاشیه
 مختلفدر اثر جمع شدن عوامل  لاکه معمو بینامناس افتد. چنین فضاهایهروندان به خطر مینتیجه احساس امنیت ش

، دهد )عابدیتحت تأثیر قرار میبه شدت الگوهای رفتاری را  گیردهای شهری شکل میسواد اجتماعی در محیط مانند
1389 :67 .) 
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باشد؛ شهرها یکی از مشکلات شهر و شهرنشینی جهان سوم در دوران معاصر می ۀرویسترش فیزیکی نابسامان و بیگ
افقی به لحاظ کمی و  های فیزیکی و فضاهای کالبدی شهر در جهات عمودی وکه طی فرآیندی مداوم محدوده طوری به

زا خواهد انجامید. برنامه باشد به ترکیبی نامتناسب از فضاهای شهری مشکلیابد و اگر این روند سریع و بیکیفی رشد می
 ۀنشینی شهری است. جریان توسعگیری این روند و همچنین یکی از مهمترین پیامدهای آن حاشیهلذا یکی از علل شکل

بر دو برابر گردد و عملا  سرعت آن از ظرفیت و توانایی شهری طی سی سال گذشته باعث گردید که جمعیت شهرنشین بالغ 
زاده و همکاران، )ابراهیم خدمات و ایجاد اشتغال شهری به شدت پیشی گیرد ۀها، ارائها در فراهم نمودن زیرساختشهرداری

کیفیت  یر عوامل قهری زیباسازی محلات به منظور افزایشنشین شهر یزد نیز تحت تأثمحلات حاشیه .(121: 1383
های مختلف بدون توجه به نیازهای واقعی و روزمره ساکنین شده و این شرایط منجر به اجرای پروژهاند هزندگی قرار گرفت

شناختی فضاهای تأکید بیشتری بر مسائل زیبایی مدیران توسعه شهریکه این است  نشینمحلات حاشیه ایراد ایناست. 
توجه  در این محلات ترین معیار طراحان در فرآیند طراحیاصلی .هاکارکردی آن تا پرداختن به مسائل دارندطراحی شده 
کنندگان را نیازهای واقعی و روزمره استفاده ،مدیران توسعه شهریشناختی آن بود، از این رو، های زیباییبه فرم و جنبه
ده نامأنوس از پیش با محیط طراحی ش و لذا مردم را بیش ساختندشناسانه و انتزاعی خویش های زیباییقربانی خواهش

نشین شهر یزد به منظور تحقق در شناسی محیطی در محلات حاشیههای روان. هداف این پژوهش بررسی مؤلفهاندساخته
 پایداری فضاهای شهری است.   

 نظريپيشينۀ 

واسطه تأمین  گردند که بهمحسوب می مجاور محدوده قانونی شهرهاعنوان فضای مهم در  به های غیررسمیسکونتگاه
 کنند. کارکرد فضای جمعی مهمترین اتفاق در شکلدر ابعاد گوناگون نقشی حیاتی را ایفا میآن نیازهای مختلف ساکنین 

محلات های اجتماعی در ساختار است که به جهت توجه ویژه به حیات جمعی و فعالیت هاهویت در این سکونتگاهگیری 
محدوده وساز و تغییر شکل دادن  ای دارد. امروزه در شهرها به جهت رشد بیرویه ساختکنندهییننقش تع هااین سکونتگاه
ت لافاقد محلی جهت تجمعات انسانی و تعام های غیررسمیسکونتگاهتوجه به این رویکرد بسیار کم شده و  قانونی شهرها
 . اجتماعی است

های غیررسمی سکونتگاه تلامحیطی از مهمترین معض جمعیت و افزایش سروصدای حاصل از تحرکات بالایتراکم 
ازحد وسایط  و همچنین عبور و مرور بیش درصدی سطح اشغال 100، افزایش وسازهای غیراصولی است. ساخت شهر یزد
تواند موجبات حس ازدحام در ابعاد مختلف خود خصوص موتورسیکلت و همچنین کوچکی معابر بیش از بیش می نقلیه به

های مختلف روانی و فیزیولوژیکی حاصل از ازدحام نظیر کاهش آسیب .ایجاد کند های غیررسمیسکونتگاهرا در ساکنین 
و  کمک به همنوع، خودداری از ایجاد ارتباط و... نشان از اهمیت توجه بدان دارد. لذا معرفی و شناخت ابعاد مختلف ازدحام

ازدحام یک مفهوم . امری مهم است هااین سکونتگاه های آن جهت ارائه راهکارهای مناسب در قالب فضای شهریآسیب
و بیان فردی موجب  لالازدحام به دلیل محدود ساختن استق .(57: 1394چراغی و بندرآباد، شاه) شناختی پیچیده استروان

کند. ازدحام با تراکم جمعیتی تفاوت دارد و بااحساس ط دلخواه را مشکل میهای برقراری ارتباشود و زمینهفشار عصبی می
لنگ، ) عدم کنترل بر محیط همراه است و تحت تأثیر ادراك فرد از میزان کنترلی است که دیگران بر مزاحمت خود دارند

پژوهشگران . ثیر بگذاردأدحام تتواند بر بیشتر شدن حس ازازاندازه محیط می لذا آلودگی هوا، سروصدای بیش. (167 :1396
کند و اند: ازدحام غیراجتماعی که در آن فقط عوامل فیزیکی احساس کمبود فضا را ایجاد میدو نوع ازدحام را معرفی کرده

ن نیز لاازدحام در دو مقیاس خرد و ک. ازحد افراد در فضا است ازدحام اجتماعی که بیش از هر چیز حاصل حضور بیش
 :1394 چراغی و بندرآباد،شاه) های کوچکیعنی حس ازدحام ناشی از جمعیت شهری و هم مربوط به گروه گردد،مطرح می

58) . 
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های غیررسمی سکونتگاهکند. شرایط ایجاد حس ازدحام را فراهم می بالازندگی در شهرهای با تراکم جمعیتی و کالبدی 
اند، حس نیاز به خلوت را در ساکنین دچار این شلوغی و ازدحام شده هاجمعیتی ناشی از مهاجرت هایکه با تراکم شهر یزد

زمان  شود که انسان مجبور باشد برای مدت هنگامی محسوس میلا اند. احساس نیاز به خلوت معموخود تقویت نموده
مرتبط است و گاه در  ی با افراد دیگر در فضاهای محدود به سر برد. نیاز به خلوت با مفاهیمی نظیر تراکم و ازدحاملانطو

خلوت فرآیند نظارت بر مرز خود و دیگری است. خلوت توانایی کنترل (. 87 :1380مرتضوی، )گیرد مقابل ازدحام قرار می
خلوت را توانایی کنترل تعامل  1ها بر تعادل دیداری، شنیداری و پویایی با دیگران است. آموس راپاپورتافراد یا گروه

امکان تعادل اجتماعی دلخواه فرد تعریف کرده است. بنابراین خلوت از جهت رابطه بین فرد و گروه  اجتماعی، حق انتخاب و
همکاران، ارژمند و )و بقیه افراد جامعه مهم است. فرد و گروه، نیاز به با دیگران بودن دارند و گاه نیاز به جدا بودن از دیگران 

ام، تعیین قلمرو و حفاظت از فضای شخصی در افراد است. انسان گزینی، سازوکار مدیریت حس ازدح خلوت(. 30: 1390
های خلوت دارد، با گزینش تنهایی وه بر اینکه برای ارضای بسیاری از نیازهای پایه و فیزیولوژیک خود نیاز به قرارگاهلاع

فرایند تنظیم مرز میان افراد آلتمن خلوت را (.  85:  1394چراغی و بندرآباد، شاه)کند و خلوت، تمدد اعصاب و استراحت می
یندی متشکل آکند. به گفته او درگذشته خلوت فرواسطه آن، فرد یا گروه بر تعامل خود با دیگران نظارت می داند که بهمی

رفت، به معنای تنها بودن یا دور بودن از دیگران، طراحان نیز بیشتر این برداشت را از گیری به شمار میاز حذف و کناره
کردند. اما از دید آلتمن خلوت فرآیند های دیگر اجرا میها و مکانهایی جدا و نا وابسته در خانهبا طراحی بخشخلوت 

خواهد خواهد از دیگران جدا باشد و گاهی مینظارت بر مرز متغیر خود و دیگری است، که گاهی در آن فرد یا گروهی می
مطلوب به الگوی جاری فعالیت، زمینه فرهنگی شخصیت و انتظارات فردی  نوع و میزان خلوت. با دیگران پیوند داشته باشد

 شان، سازوکارهایی را به کار می های شخصیبه بیان آلتمن فرد یا گروه بر پایه تجربه (. 165: 1396لنگ، )وابسته است 
فضای  (. 30: 1391 ،خانیند و ارژم) اندازه دلخواه به خلوت برسند گیرند تا مرز میان خود و دیگران را تنظیم کنند و به

شود. در تعریف شخصی سازوکاری است که از آن برای نظارت بر تعامل میان فردی و دستیابی به خلوت مطلوب استفاده می
دهد در این میان فضای یندی قراردادی است که فرد یا گروه برپایه آن خود را در برخورد با دیگران قرار میآآلتمن خلوت فر
مرو مفاهیمی هستند برای دستیابی به میزان دلخواهی از خلوت و ازدحام نیز وضعیت اجتماعی است که شخصی و قل

 : 1975آلتمن، ) انجامدروی می آید و در روابط اجتماعی نامطلوب به زیادهدرنتیجه ناکارایی سازوکارهای خلوت پیش می
 درنتیجه قلمرو ابزاری جهت دستیابی خلوت است. (. 254

تواند ها میای به علت توجه ویژه به انسان و محیط و تقابل آنرشته عنوان یک دانش میان شناسی محیطی، بهروان
دو  گزینی و همچنینخلوت در ارائه راهکارهای مناسب در جهت بهبود کیفیت زندگی ساکنین محله راهگشا باشد. توجه به

 لف ارتباط انسان با فضای جمعی بسیار مؤثر است. طور همزمان در تحلیل ابعاد مخت حوزه رفتار و ادراك به
 و شناخت نیازها و گردد ایجاد محله ساکنین نیازهای رفع جهت در باید شهری فضای یک به عنوان محله مرکز
 فضای ایفای نقش تاریخ طول در محلات مراکز گیریشکل علل از گردد. یکیمی تلقی مهم امری محله هایضرورت

 دیگران شناخت افراد برای ضروری نیاز ازآنجایی که اجتماعی است. تعاملات مردم اجتماعی تعاملات و ارتباطات و شهری

 را ایعدیده معضلات آن شهرها نبود در امروزه که گرددمی تلقی اهمیت حائز عنصری است اجتماعی شبکه تشکیل و
 افراد حضور و پذیریمراکز محلات، اجتماع در اجتماعی تعاملات برقراری در اساسی و اصلی است. رکن داشته دنبال به

 فضایی هایکیفیت بیانگر گریزاجتماع و پذیراجتماع هایاژهو از باشد. استفادهمی شهری فضای در گوناگون قشرهای و

 رابرت همراهی با اسموند همفری بار نخستین برای را واژه ها کنند. اینمی دور هم از جمع یا دورهم را مردم که هستند

اجتماع  (. فرآیند26: 1957کردند )اوسموند،  تعریف داشتن، عهده بر را کانادا در مدیریت بیمارستانی که زمانی سامر،

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Amos Rapoport 
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 و شودمی حاصل معماری مشترك و عمومی فضای هر بردارانبهره بین اجتماعی ارتباط و تعامل با برقراری پذیری،
اهمیت است  حائز بسیار ها،انسان عمومی زندگی در چه و زندگی خصوصی در چه یکدیگر، با تعامل در مؤثر امکان حضور
است.  افراد شدن اجتماعی جهت در مهمی مکمل پذیری،اجتماع دارای ویژگی عمومی (. فضاهای12: 2000)فرگاس، 

رفتاری  الگوهای بهبود و ایجاد فردی، رشد همبستگی، روحیه ارتقاء موجب فضاهای عمومی پذیریاجتماع بر این علاوه
 بر عمومی در فضاهای پذیری(. اجتماع40: 1390می و همکاران، شود )مردافراد می فردی و اجتماعی زندگی در مناسب

 کنار در کنندهحمایت فضای اجتماعی یک در امر این و است یکدیگر با و تعامل اجتماعی تعلق حس به مردم نیاز پایه

بود )شجاعی  خواهد میسر فضا، در دریافت عدالت و مالکیت حس قلمرو، (، ادعای1996فیزیولوژیکی )لنگ،  آسایش تأمین
 آن در خود میل با و داوطلبانه مردم که دانست سرزنده فضایی توانمی را پذیرماع(. فضای اجت96: 1394، پرتویو 

برای  ضروری امری را، گوناگون ساعات در هاآن فعالیت و هاکاربری تنوع جیکوبز منظور دارند. برای این حضوری پیوسته
 (.1392داند )جیکوبز، سرزندگی می ایجاد

 قابل مشترك معماری و عمومی فضای هر بردارانبهره بین اجتماعی ارتباط و تعامل برقراری با پذیری،اجتماع فرآیند

 از هاانسان ایعمومی و حرفه زندگی در چه و خصوصی زندگی در چه دیگران با تعامل در شرکت قابلیت و است حصول

 تعاملات جهت لازم هایایجاد فرصت عمومی فضاهای هایویژگی و ابعاد مهمترین از است. یکی برخوردار حیاتی اهمیت

نمایند. می احساس خود جامعه مکان و با تریرابطه قوی کنند،می تعامل جامعه افراد سایر با مردم که است. زمانی اجتماعی
شبانه  ساعات در وزندگی های اجتماعیشبکه گیریاجتماعی، شکل مختلف هایگروه حضور میزان تعیین با عامل این
 (.21: 1386 و چرخچیان، )دانشپور است ارزیابی و قابل اندازه گیری روز

 فضایی تبیین نمود که شکل بدین توانمی اند،کرده بیان پذیریاجتماع پیرامون پژوهشگران که معیارهایی به توجه با

به  باشد خود داشته طولانی مدت در به صورت روزشبانه ساعات کلیه در را مردمی اجتماع بتواند که است پذیراجتماع
 و ارتباط نهایت و در برخورد اجتماعی امکان اول درجه در فضایی باشد. این چنین کنندهدعوت فضایی عبارت دیگر

تجربه  ساززمینه فضا آید. اینمی وجود رابطه به این طول در گفتگو افراد، مشاهده دارد، همراه به را اجتماعی تعاملات
 (.96: 1393، پرتوی و است )شجایی اندیشه و احساس مبادله اندوزی،

 مردم، عموم  خیابانی هستند که بازارهای تفریحی، فضاهای ها،پارك باز، فضاهای عمومی، معابر میادین، ها،خیابان

قابلیت  باشند، از دسترسی داشته آن به سال مختلف فصول در به راحتی، بتوانند جنسی و سنی هایویژگی به توجه با
 با ساکنین و موردنیاز متنوع، مختلط هایکاربری ببرند، جامعه( بهره فرهنگ با )متناسب  متنوع هایفعالیت اجرای های

 گردد فراهم هاآن اجتماعی در و روابط اجتماعی تعاملات امکان شود، مستقر فضاها این گونه در هاآن نیازهای به توجه

 معیارهایی پذیرد. دربرگیرنده صورت منافع عمومی جهت در آن تأمین و اداره و عمومی سازمان توسط آن کنترل و

 شهری تجهیزات و دارای تأسیسات و امنیت، انسان مداری انسانی، مقیاس بصری(، و فضایی )ادراك خوانایی همچون

 (.10: 1391 )پرتوی، پذیرد جامعه تأثیر در موجود و هنجارهای رایج و قوانین از نهایت در و بوده فضا عملکرد با متناسب

 پيشينۀ عملی 

 1970 سالپرو شانسکی، ایتلسن و ریولین در "قرن بیستم مطرح گردید.  60شناسی محیط از اواخر دههموضوع روان
م لااع« کالبدی-شناسی محیط: انسان و محیط اجتماعی روان»را در کتابی با عنوان محیط شناسی ظهور علم روان میلادی
پژوهش هایی به جهت بررسی تأثیر متقابل انسان و محیط تحت  ،1970و  1960در دهه های  "البته پیش از این "کردند
 . (67: 1389)عابدی،  شدندمنتشر می« روانشناسی اکولوژیک»ا ی« علوم اکورفتاری»عنوان 

( در 1398شناسی محیطی در فضاهای شهری مطالعات متعددی انجام شده است. اسکویی و جمالی )در ارتباط با روان

های نظری مفهوم حریم در مسکن معاصر از منظر روانشناسی محیطی، نمونه موردی: نیانارتقای ب "مطالعه ای تحت عنوان
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توسعه کالبدی فضاهای شهری مانند کنترل ارتباطات فضایی در  به این نتیجه رسیدند که "برج مسکونی میلاد تبریز
مین انواع أترین فاکتورهای تشود که از مهممنجر به کنترل ارتباطات رفتاری در تعاملات انسانی می فضاهای مسکونی

 .ها ازجمله حریم بصری، دسترسی و...، و در نهایت حریم روانی در مسکن معاصر استحریم

شناسی کید بر روانأطراحی مجتمع مسکونی پایدار با ت"ای تحت عنوان ( در مطالعه1398پور )تقیمیرزا محمدی و 

مند ساکنان شناسی سبب افزایش حس رضایترویکرد روانبه این نتیجه رسیدند که  "محیطی از بعد حس تعلق به مکان
 شود.یت زندگی ساکنین مییفرفتن سطح ک بالاشود که خود باعث میط های مسکونی یفی محیو افزایش ک

مطالعه موردی: (شناسی محیطی یابی در شهر با رویکرد روانتبیین الگویی از راه"( در مطالعه 1398جنگجو و همکاران )

 دغدغهیابی، نخستین و مهمترین که حفاظت و امنیت در فرآیند راهبه این نتیجه رسیدند  ")محور پیاده مدار شهر تهران 99
 شناسانه همچون حفاظت و امنیت در شهر تسهیل نگردد، نمیای روانهاست؛ به عبارت دیگر مادامی که مؤلفه شهروندان

ها نیز به ترتیب شامل عدالت در دسترسی، لذت بردن، هویت، راحتی یابی در شهر را تسهیل نمود؛ سایر مؤلفهفرآیند راه توان
همگی برآمده از  کهپردازند مییابی در شهر ، به تبیین الگویی از راهمراتبی، همگی در ساختاری سلسله(دسترسی)و تحرك 
 .هستند شهروندان محیطی شناسیرواننیازهای 

کید بر امنیت های غیررسمی با تأطی در سکونتگاهارتقا کیفیت محی"( در پژوهشی با عنوان 1394سجادزاده و صفری )

نترل دسترسی، نظارت طبیعی، فرهنگ جمعی به این نکته اشاره دارند که ک "محیطی نمونه موردی محله منوچهری زاهدان
 تاثیر بسیار زیادی بر امنیت فضاها در سکونتگاه غیر رسمی دارد. 

کید بر اصول و معیارهای أیطی در معماری و طراحی شهری با تشناسی محکاربست علم روان( در بررسی 1394حاتمی )
میـن کیفیـت محیـط از طریـق ملحـوظ داشـتن تمهیـدات أن نکته اشاره دارد که تبه ای طراحی مجتمع های مسکونی

نمایـد و پرداختـن بـه ایـن طراحـی مـا را در راسـتای دسـتیابی بـه حـس مـکان در شـهر و فضـای شـهری یـاری می
مداری در راسـتای رسـیدن به انسـان کننـده طراحـان درازهـا و رفتارهـای انسـانی یـاریمقولـه از منظـر توجـه بـه نی

 هـای شـهری خواهـد بـود. طرح
به این  بررسی تأثیر عوامل بصری فضاهای شهری بر الگوهای رفتاری شهروندان( در مطالعه 1393کامور و حناچی )
بوده و نقش از کارکرد خود به عنوان میدان شهری دور ( میدان شــهرداری رشت) فضای شهری مذکورنتیجه رسیدند که 

دانیم این فضا کند. این مشــکل به این معناست که با توجه به اینکه شهر را موجودی زنده میمیدان شــهری را ایفا نمی
توان به زیبایی بصری کالبدی   در یــک فضا صرفا نمی لالاجه اســت و با وجود داشتن اختبه نوعی با اختالل کالبدی مو

 آن توجه نمود. 
تحلیلی بر تاثیر طرح کالبدی بر رفتار در فضاهای شهری )نمونه موردی خیابان امام ( در 1397همکاران ) سلیمانی و

ی تاریخی به خیابان امام و هاها بر اساس اتصال میدانها و خیابانوضوع اشاره دارند که طراحی میدان( به این مارومیه
حذف  زیرین از طریق احداث تونل در بخشی از میدان ولایت فقیه، طبقۀن، انتقال ترافیک سواره به مدار کردن خیاباپیاده
تفکیک  ها وها و طراحی مجدد سایت قرارگاههای ارزشمند در قرارگاهتبلیغاتی و الحاقات نماهای جدارهها، تابلوهای دکه

 ثیر زیادی بر رفتار شهروندان در فضاهای شهری دارند.فضایی نظام حرکت و سکون تأ

 شناسیا و روشهداده

شـــود که جنبه اجرایی دارد از نوع کاربردی اســـت. ه تدوین مدلی میاین تحقیق با توجه به این که نتایج آن منجر ب
شدات در این پژوهش از روش کتابخانهبرای جمع آوری اطلاع ستفاده  شنامه( ا س صاحبه و پر سنادی( و میدانی )م ه ای )ا

های پژوهشی ها، طرحنامهبر و مرتبط، نشریات تخصصی، پایانکتاب، مجلات معت. ابزار جمع آوری اطلاعات شامل است
ــناد و مدارك و منابع می ــایر اس ــد، جمعو س ــاحبه و در فاز کمی از طریق باش آوری اطلاعات در فاز کیفی از طریق مص
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شود. این پرس ستا  صورت پذیرفته تا با اهداف پژوهش هم را صلی جار چهار مؤشنامه طبق پرسشنامه هنپرسشنامه  لفه ا
ستگی مکانی ستگی محیطی -دلب ستهویت مکانی و هویت اجتماعی را مورد مطالعه قرار  -دلب . جامعه آماری این داده ا

ریت شهری در مناطق حاشیه پژوهش، ترکیبی از متخصصان است که شامل مطلعین، متخصصان و خبرگان مرتبط با مدی
شین می سا 299 شود. حجم نمونهن شیهخانوار  شهر یزد میکن در مناطق حا شین  شد. نمونهن ساده و بر با صادفی  گیری ت

ست. ای ساس جدول مورگان ا ستفاده  –های کیفی از روش داده ن پژوهش، جهت تجزیه و تحلیل دادها ستبنیاد ا  کرده ا
صیف داده شودکه خروجی آن منجر به تو سخ به به منظور. های تحقیق می  الات پژوهش از سؤ ارتباط بین متغیرها و پا

شد ستفاده  سیون، تحلیل واریانس چند متغیره ( ا ضریب رگر ستگی،  ضریب همب ستنباطی ) ستآمار ا . در نهایت برای ه ا
ستباط ستفاده از آمار ا شد. ا سیر بهره گرفته  سی اثرگذاری متغیرهای پژوهش از مدل تحلیل م ست که برر ی به این دلیل ا

 یبررســدر ادامه جهت  ین مدل شــناخته شــوند و در مدل نهایی مد نظر قرار گیرند.ثیرگذار و مهم جهت تدومتغیرهای تأ

شیهپذیری پایمحیطی در میزان تحقق –مدل رفتاری  ریثأت شهری در مناطق حا شین، نقاط ضعف، قوت، داری فضاهای  ن
 .گردید( SWOT)ریزی استراتژی شناسایی و اقدام به تدوین برنامهها و تهدیدات محدوده مورد مطالعه فرصت

 قلمرو پژوهش

نشین این شهر شامل محلات حسن یزد یعنی شهر یزد و مناطق حاشیه قلمرو مکانی پژوهش نیز بزرگترین شهر استان
 .(1)شکل  فرودگاه و ... است -کشتارگاه -آباد

 

 
 (1400، : نگارندگانمی)ترس ،یزدشهر  ییایقلمرو جغراف -1 شکل

 هایافته

هاي غيررسمی در شهر ناسی محيطی در ساماندهی سكونتگاهشمهم تأثيرگذار روانبندي عوامل اولویت

  ANPیزد با استفاده از مدل 

ی در فضاهای شهری در مناطق پذیری پایدارمحیطی به منظور افزایش تحقق –هدف این پژوهش، ارائه مدل رفتاری 
های غیررسمی شناسی محیطی در سکونتگاهشهر یزد است. در ارتباط با روان های غیررسمی( درنشین )سکونتگاهحاشیه

هویت  -دلبستگی محیطی -لفه اصلی دلبستگی مکانیفی در نظر گرفته شده است. چهار مؤهای مختلمعیارها و شاخص
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ی در این پژوهش شناسی محیطهای روانهای غیررسمی شهر یزد از مهمترین مؤلفهانی و هویت اجتماعی در سکونتگاهمک
ک از ثیرات هر یها، تأبین عناصر و شاخصاست. بر اساس تحلیل آماری و با ایجاد ارتباط درون گروهی و برون گروهی 

 (.2شود. )شکل نشین شهر مشخص میعناصر در وضعیت مناطق حاشیه

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 های غیررسمی(های سکونتگاههای )مؤلفهروابط بین خوشه -2شکل 

 (1400، : نگارندگانمیترس) 

محیطی و کالبدی که عی، اقتصادی، زیستاجتما -های جمعیتی معیارها در چهار خوشه شامل خوشه در این پژوهش
ارتباط درون گروهی، در  ای که علاوه براند به گونهباشند قرار گرفتهیرنده تعدادی عناصر تاثیرگذار میهر یک از آنها دربرگ

 (.1ها نیز وابستگی وجود دارد  )جدول بین خوشه

 هاماتریس مقایسه زوجی و وزن خوشه-1جدول
 وزن نهایی وزن نسبی محيطیزیست کالبدي اقتصادي اجتماعی -جمعيتی  عنوان

 184/0 637/0 2 3 38/1 1 اجتماعی –جمعيتی 
 131/0 748/0 95/0 81/0 1 3 اقتصادي
 217/0 804/0 2 1 41/1 3 کالبدي

 103/0 412/0 1 3 46/0 034/0 محيطیزیست 

 1400منبع: نگارنده، 

 اهمیت یا ارجحیت های تعیینمقیاس از استفاده با هاخوشه و هایارمع همۀ به مربوط ماتریس و زوجی هایمقایسه

 انجام هاگزینه و معیارها کلیۀ برای زوجی است مقایسۀ گردد. گفتنیمی مشخص 9 تا1 اعداد به وسیلۀ قضاوت هر در

ررسمی شهر یزد های غیساماندهی سکونتگاه برای تحلیل شبکه مدل زوجی در هایمقایسه نتایج (1) جدول شود. درمی
 قضاوت ناسازگاری نرخ شود،می ملاحظه که گونهاست. همان شناسی محیطی آمدههای تأثیرگذار در حوزه روانو مؤلفه

 گرفتن نظر با در خطا از میزان بیشتر باشد. این 1از  نباید ناسازگاری مقدار روش این است در 03101/0با  برابر شده انجام

 .(2است )جدول  پذیرفتنی نظرسنجی از ناشی خطای و هاقضاوت زیاد تعداد
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 ANP ۀشبک مدل ناسازگاری نرخ-2جدول 

 متوسط نرخ ناسازگاري زیست محيطی کالبدي اقتصادي اجتماعی -جمعيتی  شاخص ها

 03101/0 01067/0 03710/0 0228/0 0535/0 ناسازگارينرخ 

 1400منبع: نگارنده، 

 aijها از طریق مقایسه ماتریس زوجی به دست آمده است. در ماتریس زوجی نمره ( وزن نسبی خوشه1مطابق جدول)
کند که نمره را مشخص می =wi/wj aijدهد؛ به عبارتی را نشان می jبا توجه به ستون  iلفه در سطر اهمیت نسبی مؤ

است. سپس مقایسه عناصر داخل  jلفه بر مؤ iبرابر با اهمیت خیلی زیاد  9لفه و نمره دهنده اهمیت برابر دو مؤیک نشان
و در نهایت  گیرد، در گام بعدی وزن نسبی عناصر ماتریس محاسبهروش فرآیند تحلیل شبکه انجام می هر خوشه  شبیه

ها وابسته ها ممکن است به عناصر سایر خوشهه به اینکه برخی عناصر درون خوشهشوند. با توجعناصر جدول نرمال می
ماتریس دو به دو با هم باشند، در این صورت با توجه به معیارهای کنترل ماتریس مقایسه زوجی تشکیل شده و عناصر 

وپر ماتریس حاصل از تلفیق شود. ساولیه مینتیجه وارد سوپر ماتریس آید و شوند و وزن ماتریس به دست میمقایسه می
 های مختلف، سوپر ماتریس اولیه است که جمع عناصر هر ستون سوپر ماتریس بیش از یک است.ماتریس
جهت  و نهایتا  شود و سوپر ماتریس حاصله از آن سوپر ماتریس وزنی استمرحله بعد، سوپر ماتریس نرمال میدر 

آخرین مرحله با رسند تا همگرا شوند. در ود در معیارها آن قدر به توان میعناصر موجهمگرا شدن سوپر ماتریس وزنی، 
ها و سوپر ماتریس حد وزن عمومی، وزن نهایی معیارها محاسبه شده است. که در این مرحله جدول توجه به وزن خوشه

( 3ه و تنها عدد حاصله در جدول )سوپر ماتریس حد وزن عمومی بر حسب برابر بودن اعداد عناصر در سطرها ذکر نگردید
 در قالب وزن نهایی بیان شده است.

 های مورد مطالعه بندی نهایی شاخصرتبه-3 جدول

 وزن نهایی وزن خوشه ها وزن عمومی ي پژوهشهاشاخص

 116/0 184/0 633/0 اجتماعی )هویت اجتماعی( –جمعيتی 

 076/0 131/0 581/0 اقتصادي )هویت مكانی(

 196/0 217/0 905/0 )دلبستگی مكانی(کالبدي 

 028/0 103/0 281/0 محيطی )دلبستگی محيطی(زیست

 1400منبع: نگارنده، 

های کالبدی شامل عرض کم معابر، قدمت ابنیه، وجود مخروبه دهد، شاخصمدل تحلیل شبکه نشان می نتایج حاصل از
رین نقش را در افزایش بیشت 196/0باز مورد نیاز  با مقدار مین فضای ها، تأحت قطعات تفکیکی، سازگاری کاربریها، مسا

گزینی، عدم امنیت و ایمنی و عدم دسترسی به مین خلوتشناسی محیطی مشتمل بر عدم تأهای روانتهدید در مؤلفه
راکم اجتماعی مانند تراکم جمعیت، ت -های جمعیتی کودکان  دارد. در مرتبه بعد شاخصفضاهای عمومی و فضاهای بازی 

پذیری سکونتگاه و زنان نقش بسیار زیادی در آسیب خانوار در واحدهای مسکونی، زیاد بودن تعداد کودکان، افراد مسن
 مؤثر فاکتورهای از یکی جمعیتی های غیررسمی شهر یزد از منظر تعیین قلمروهای شخصی دارند. در این میان، تراکم

های غیررسمی پذیری سکونتگاهبا توجه به ماهیت جمعیت باشد، بیشتر جمعیتی تراکم چه باشد. هرپذیری میآسیب در
 شود. اجتماعی و روابط بین همسایگان میشهر یزد تنوع قومی و فرهنگی بیشتر است این امر منجر به کاهش تعاملات 

زد از منظر ای غیررسمی شهر یهیزی در راستای ساماندهی سکونتگاهرهر گونه برنامه های پژوهشبر اساس یافته 
 های کالبدی  و اجتماعی باشد.ها و شاخصشناسی محیطی باید با تأکید بر مؤلفهروان
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 شناسی محيطیهاي روانهاي غيررسمی شهر یزد با تأکيد بر مؤلفهكونتگاهمدل تحليل مسير ساماندهی س

ترتیب که در تحلیل مسیر  این روش به عنوان تکنیکی برای توضیح یک سیستم ارتباطی بین متغیرهاست، به این
ضریب همبستگی هر متغیر مستقل با متغیر وابسته بر اثر مستقیم آن متغیر مستقل روی متغیر وابسته و اثرات غیرمستقیم 

(. در پژوهش حاضر 105: 1382شود )کوهی و تقوی، دیگر روی متغیر وابسته تقسیم می مذبور از طریق متغیرهای مستقل
های غیررسمی شهر یزد استفاده شده است، شکل ها در ساماندهی سکونتگاهر تبیین اهمیت این مؤلفهاز ده مؤلفه کالبدی د

 های غیررسمی  شهر یزد به شرح زیر است.ناسی محیطی مؤثر بر ساماندهی سکونتگاهش( تحلیل مسیر عوامل روان3)
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 شناسی محیطیهای روانر بر مؤلفههای غیررسمی و تأثیتحلیل مسیر عوامل مؤثر بر ساماندهی سکونتگاه -3شکل 

 1400منبع: نگارنده. 

 شناسی محیطیهای روانفههای غیررسمی و تأثیر بر مؤلساماندهی سکونتگاه اثرات مستقیم و غیرمستقیم همبستگی-4جدول 

 VIF ضریب همبستگی  اثرات غيرمستقيم اثرات مستقيم متغيرهاي مستقل

 901/4 473/0 108/0 365/0 ناسازگاری کاربری 

 349/1 155/0 -002/0 157/0 عرض کم معابر 

 521/7 844/0 341/0 503/0 سطح اشغال بنا 

 953/4 141/0 35/0 -209/0 هافرسودگی زیرساخت

 918/1 662/0 472/0 190/0 الگوهای رفتاری ساکنین 

 518/4 930/0 483/0 447/0 دسترسی به خدمات

 441/6 714/0 928/0 -214/0 سیما و منظر شهری

221/0 

190/0 

370/0 

157/0 

447/0 

365/0 

209/0- 

503/0 

234/0 

214/0- 

ساماندهی سکونتگاه های 
 غیررسمی شهر یزد

 سیما و منظر سکونتگاه ها

 اجتماع پذیری

 سطح اشغال بنا

 فرسودگی زیرساخت ها

 

 ناسازگاری کاربری ها

 محیطیمطلوبیت زیست 

 عرض کم معابر

 الگوهای رفتاری ساکنین دسترسی به خدمات

 امنیت فضاهای عمومی
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 320/6 796/0 426/0 370/0 اجتماع پذیری

 890/5 710/0 489/0 221/0 محیطیمطلوبیت زیست

 320/7 858/0 624/0 234/0 امنیت فضاهای عمومی

 1400نگارنده، منبع: محاسبات 

های غیررسمی ده متغیر مستقل و اثر شناسی محیطی مؤثر بر ساماندهی سکونتگاهترین عوامل روانبرای تعیین مهم
ها وارد مدل رگرسیونی شده است. توجه به اینکه برای تعیین اثر واقعی هر متغیر مستقل، چند هم خطی باید پایین باشد آن

در صورتی  43: 1382، و همکاران عدم رابطه چند هم خطی استفاده گردید )محمدی برای تعیین وجود یا VIFاز روش 
(.  61: 1999، 1دهنده عدم رابطه چند هم خطی بین متغیرهای مستقل است )وانیباشد، نشان 10کمتر از  VIFکه مقدار  

از این رو، اثرات مستقیم به دست خطی بین متغیرهای مستقل بوده و ( نیز حاکی از عدم چند هم4نتایج مندرج در جدول )
و دسترسی  503/0های سطح اشغال بنا با میزان باشند. بر اساس نتایج، متغیری هر متغیر مستقل قابل اعتماد میآمده برا

اند. این دو متغیر های غیررسمی شهر یزد بودهی سکونتگاهثیرات در ساماندهدارای بیشترین تأ 447/0با میزان  به خدمات
ا و ثیرات را در الگوهای رفتاری ساکنین داشته است. متغیرهای سیمشناسی محیطی بیشترین تأهای رواناظ مؤلفهبه لح

که بیشترین اند های غیررسمی شهر یزد بودهی اثر منفی و کاهنده بر سکونتگاهها دارامنظر شهری و فرسودگی زیرساخت
 باشد.ها از طریق تأثیرات غیر مستقیم میثیر آنتأ

غيررسمی شهر یزد با  هايپذیري سكونتگاهکاهش آسيب (SWOT)ریزي استراتژیك تدوین برنامه

 شناسی محيطیرویكرد روان

د شناسایی های غیررسمی شهر یزپذیری روانی سکونتگاهریزی استراتژیک کاهش آسیباولین قدم در تحلیل برنامه
به استخراج نقاط قوت، ضعف،  تهدید کننده است. بنابراین ابتدا باید اقدامهای ابعاد و متغیرهای تأثیرگذار در افزایش شاخص

ها و مشکلات موجود در این سکونتگاه غیررسمی شهر یزد به لحاظ نارساییهای ها و تهدیدات وضعیت سکونتگاهفرصت
 (. 5ها مبادرت گردد )جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Wany 
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 شناسی محیطیبا رویکرد روان های غیررسمی شهر یزدسکونتگاهیدات ها و تهدنقاط قوت، ضعف، فرصت -5جدول )
 (Wنقاط ضعف) (Sنقاط قوت ) 

 ماتریس
SWOT 

1X-  استقرار دفاتر توسعه محلات در سکونتگاه ها جهت
احداث   -X 2توانمندسازی اجتماعی و اقتصادی و فرهنگی، 
یزد جهت ایجاد  مراکز بهداشت در اکثر سکونتگاه های غیررسمی

وجود اراضی مخروبه و امکان  -X 7احساس سلامت محلی، 
نزدیکی برخی از  -X 12تبدیل آن به فضاهای تعامل اجتماعی، 

سکونتگاه ها به محلات بالا شهر و ایجاد احساس دلبستگی بیشتر 
ایجاد مراکز انتظامی و امنیتی در  -X 14به مکان سکونت، 

صله اندك جهت ارتقای احساس سکونتگاه های غیررسمی با فا
امکان الحاق برخی از سکونتگاه های  -X 21امنیت در ساکنین، 

غیررسمی به محدوده قانونی شهر و ایجاد احساس آسایش و 
عزم شهرداری و  -X 26دسترسی به خدمات در بین ساکنین،

دهیاری ها برای مشارکت در نوسازی واحدهای مسکونی جهت 
 نتگاه ها ارتقای هویت مکانی سکو

3X-  متر مربع( به جهت  150تفکیک اراضی در متراژ پایین )زیر
توان مالی پایین ساکنین و تاثیر در عدم رعایت استانداردهای 
فضاهای باز مورد نیاز مسکونی و افزایش الگوهای رفتاری و 

تنوع قومی به دلیل مهاجرپذیر بودن  -X 16اختلافات خانوادگی ، 
پایین  -23Xاحساس آسایش محیطی سکونتگاه ها و کاهش 

بودن فرهنگ نحوه تعامل اجتماعی بین همسایگان در موضوعات 
مختلف که منجر به کاهش احساس امنیت در سکونتگاه ها شده 

درمانی  –عدم دسترسی مطلوب به مراکز تفریحی  -X 20است، 
 25و خدماتی که منجر به کاهش آسایش محیطی شده است، 

X- 28و عدم وجود آسایش محیطی،  خاکی بودن معابر X-  عدم
وجود سیستم فاضلاب پیشرفته و کاهش احساس سلامت 

عدم رعایت حسن همجواری و اشرافیت در  -X 30محیطی، 
عدم -X 31ساخت و سازها و کاهش آسایش روانی خانوارها، 

سازگاری کاربری ها در سکونتگاه ها و افزایش آلودگی های 
فرسوده شدن  -X 32ودگی هوا، محیطی مانند سرو صدا و آل

زیرساخت های شهری و قعطی های مداوم شبکه های انتقال 
 -X 33انرژی مانند آب و برق و برهم خوردن آسایش شهروندان، 

افزایش حضور سگ های ولگرد در شب هنگام در سکونتگاه ها و 
برهم خورد آسایشروحی و روانی ساکنین و کاهش امنیت شبکه 

د اراضی باز و تبدیل آنها به محل دفن زباله ها وجو -X 34معابر، 
به صورت غیرقانونی و افزایش درگیری بین خانواده های ساکن و 

و  نشانی آتش کمبود مراکز – 35xبرهم خوردن آسایش محیطی، 
سکونتگاه های غیررسمی و کاهش امنیت  در یا فاصله زیاد آنها

گاه ها، کمبود فضاهای بازی کودکان در سکونت -X 8محیطی 

9x –  عدم جمع آوری به موقع زباله ها در سکونتگاه ها توسط
شهرداری ها و دهیاری ها و افزایش آلودگی محیطی و نهایتا 
درگیری بین خانوارها جهت عدم رعایت برنامه زمانبندی جمع 

کم بودن میزان روشنایی معابر در  -10Xآوری زباله ها، 
منیت فضاهای عمومی و سکونتگاه ها غیررسمی و کاهش میزان ا

آشفتگی سیما و منظر سکونتگاه  -36Xمعابر و دسترسی ها ، 
های غیررسمی شهر یزد و کاهش حس دیداری و چشم انداز 

پایین بودن کیفیت ابنیه و ناپایداری ساخت و  -37Xمطلوب، 
 سازها و کاهش احساس امنیت در برابر بلایای طبیعی

 
 

فرصت ها 
(O) 

 5X-  11محلات بالا شهر و امکان شکل گیری تعاملات اجتماعی و فرهنگی، همجواری باX-  بهره گیری دفاتر توسعه محلی در
سکونتگاه های غیررسمی شهر یزد از تجارب سایر شهرهای استان در توانمندسازی سکونتگاه ها و بهبود شاخص های روان شناسی 

ایر استان ها در سکونتگاه های غیررسمی شهر یزد و اقدامات طراحی سرمایه گذاری شرکت های ساختمانی س -15Xمحیطی در آنها، 
امکان بهره گیری از اعتبارات  -17Xفضاهای سکونتی جدید در آنها با رعایت کامل استانداردها و ایجاد دسترسی به خدمات شهری، 
می و تامین خدمات شهری در آنها، اختصاص یافته به سیاست های بازآفرینی شهرهای استان به ساماندهی سکونتگاه های غیررس

18X- تشکیل نهادهای مردمی با سیاست آموزش ساکنین سکونتگاه های غیررسمی در حوزه های فرهنگی و اجتماعی و اقتصادی؛ 

ی
رون
د

 

 بیرونی
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 (Tتهدیدات)

4X-  از استان طراحی فضاهای عمومی برای سکونتگاه های غیررسمی بدون توجه به شرایط و موقعیت جغرافیایی استان با اقتباس
ترویج ساخت و سازهای قوطی کبریتی در سکونتگاه ها غیررسمی استان منطبق بر الگوهای ساخت و ساز  -X 6های دیگر ، 

 -19Xتدوین برنامه های آموزشی و فرهنگی در دفاتر توسعه محلی به صورت متمرکز و برگرفته از دفتر مرکزی،  -13Xکلانشهرها، 
استقرار در سکونتگاه های غیررسمی بدون درنظر گرفتن ظرفیت ها و پتانسیل های این سکونتگاه ها، مهاجرت بی رویه به شهر یزد و 

22X-  ، 24خرید اراضی در سکونتگاه های غیررسمی توسط افراد غیربومی استان یزد X-  زم التعلیم به ترك لاگرایش کودکان
 امنیت اجتماعی و محیطی در سکونتگاه های غیررسمی شهر یزدعدم توسعه  -X 27، تحصیل جهت ورود به بازار کار غیررسمی

 1400منبع: نگارنده، 

پذیری سکونتگاه ها هر یک از متغیرهای آسیبو تجزیه و تحلیل آن های پژوهشجه به نتایج به دست آمده از دادهبا تو
ها و ها، فرصتها، ضعفگردید. سپس قوتسازی استاندارد 10تا  1ها به عددی از های غیررسمی شهر یزد ، مقدار داده 

ها در آن SWOTهای ر نهایت میانگین ضریب هر یک از مؤلفهمتغیر مشخص گردید. د 37ها از تهدیدهای این سکونتگاه
های پذیری سکونتگاهریزی به منظور کاهش آسیبهای صورت گرفته در رابطه با روند برنامهمحاسبه شد. برابر بررسی

بیشترین   25/7و  52/8ها و تهدیدات با ضرایب ها، ضعفشناسی محیطی در آنهای روانشهر یزد و ارتقای مؤلفهغیررسمی 
 (.6اند )جدول رین مقدار را به خود اختصاص دادهکمت 62/5و  11/6ها با ضرایب مقدار و نقاط قوت و فرصت

 های غیررسمی شهر یزددر سکونتگاه SWOT( در مدل 1- 10سازی ضرایب متغیرها )از استاندارد-6 جدول

 
 

 (Tتهدیدات ) (Oفرصت ها ) (Wضعف ها ) (Sقوت ها )

میانگین  نام متغیرها
 ضریب

میانگین  نام متغیرها
 ضریب

میانگین  نام متغیرها
 ضریب

میانگین  نام متغیرها
 ضریب

 
 

سکونتگاه 
های 

 غیررسمی

(1x( ؛)2x ؛)
(7x(  ؛)12x ؛)
(14x( ؛)21x ؛)

(26x) 

 
 
11/6 

(3x( ؛)16x( ؛)23x) 

(25x( ؛)20x( ؛)28x) 

(10x( ؛)9x( ؛)8x) 

(30x( ؛)31x( ؛)32x) 
(33x( ؛)34x) 

(35x( ؛)36x( ؛)37x) 

 
 
52/8 

(5x( ؛)11x ؛)
(15x( ؛)17x  ؛)

(18x) 

 
 
62/5 

(4x( ؛)6x ؛)
(19x ؛)
(22x ؛) 
(13x ؛)
(24x ؛)

(27x( )29x) 

 
 
25/7 

 1400منبع: نگارنده، 

ها و تهدیدها( و ضرایب هر کدام در سکونتگاه ط قوت، ضعف( و عوامل خارجی )فرصتعوامل داخلی )نقا بعد از اینکه
( ارائه شده 7ها در جدول )این چهار فاکتور در این سکونتگاههای غیررسمی شهر یزد مشخص گردید. درصد هر کدام از 

غیررسمی آورده شده است. سپس از این میزان  هایغیرهای وارده بر مدل در سکونتگاهدرصد مت SWOTاست. در ستون 
بر اساس درصدهای  چه درصدی به قوت، ضعف، فرصت و تهدید اختصاص یافته است مشخص گردیده است. نهایتا 

زد با استفاده از رویکردهای های غیررسمی شهر یپذیری سکونتگاهوع استراتژی لازم برای کاهش آسیبمحاسبه شده ن
 ائه شده است.شناسی محیطی ارروان

 های غیررسمی شهر یزدسکونتگاه ها و تهدیدها و تعیین استراتژی درمحاسبه درصد قوت و ضعف و فرصت -7جدول 

 

 عنوان

SWOT  نوع

 داخلی S W O T استراتژي
S/W 

 خارجی

O/T 
 مثبت

S/O 
 منفی

W/T 

SWOT 

هاي غيررسمی شهر سكونتگاه

 یزد

 دوم 4/83 5/67 4/32 1/35 8/64 6/21 5/13 9/45 9/18

 1400منبع: نگارنده،
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ناسی، اقتصادی و جمعیتی شروان –های کالبدی، اجتماعی خلی حاصل بررسی عوامل داخلی شاخصماتریس ارزیابی دا
ررسمی شهر های غیهای اصلی سکونتگاهاست. این ماتریس نقاط قوت و ضعف های غیررسمی تاریخی شهر یزدسکونتگاه

 (.8نماید )جدول میرا تدوین و ارزیابی 

 (IFEماتریس ارزیابی عوامل داخلی  )-8جدول 

وزن  وزن رتبه قوت ها و ضعف ها

 نهایی

 ارزیابی

  10/0 05/0 2 ها جهت توانمندسازی اجتماعی و اقتصادی و فرهنگیر دفاتر توسعه محلات در سکونتگاهاستقرا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
28/3 

 12/0 06/0 2 های غیررسمی یزد جهت ایجاد احساس سلامت محلیث مراکز بهداشت در اکثر سکونتگاهاحدا

 27/0 09/0 3 وجود اراضی مخروبه و امکان تبدیل آن به فضاهای تعامل اجتماعی

 03/0 03/0 1 ها به محلات بالا شهر و ایجاد احساس دلبستگی بیشتر به مکان سکونتنزدیکی برخی از سکونتگاه 

های غیررسمی با فاصله اندك جهت ارتقای احساس امنیت در امنیتی در سکونتگاهکز انتظامی و ایجاد مرا
 ساکنین

1 04/0 04/0 

های غیررسمی به محدوده قانونی شهر و ایجاد احساس آسایش و دسترسی امکان الحاق برخی از سکونتگاه
 به خدمات در بین ساکنین

2 03/0 06/0 

جهت ارتقای هویت مکانی  در نوسازی واحدهای مسکونیها برای مشارکت عزم شهرداری و دهیاری
 هاسکونتگاه

3 06/0 18/0 

ثیر در عدم رعایت جهت توان مالی پایین ساکنین و تأ متر مربع( به 150تفکیک اراضی در متراژ پایین )زیر 
 استانداردهای فضاهای باز مورد نیاز مسکونی و افزایش الگوهای رفتاری و اختلافات خانوادگی

3 07/0 21/0 

 03/0 03/0 1 ها و کاهش احساس آسایش محیطیبه دلیل مهاجرپذیر بودن سکونتگاهتنوع قومی  

به کاهش احساس پایین بودن فرهنگ نحوه تعامل اجتماعی بین همسایگان در موضوعات مختلف که منجر 
 ها شده استامنیت در سکونتگاه

3 08/0 24/0 

 27/0 09/0 3 درمانی و خدماتی که منجر به کاهش آسایش محیطی شده است –عدم دسترسی مطلوب به مراکز تفریحی 

 24/0 08/0 3 خاکی بودن معابر و عدم وجود آسایش محیطی

 21/0 07/0 3 عدم وجود سیستم فاضلاب پیشرفته و کاهش احساس سلامت محیطی

 21/0 /07 3 در ساخت و سازها و کاهش آسایش روانی خانوارهاعدم رعایت حسن همجواری و اشرافیت 

 03/0 03/0 1 های محیطی مانند سرو صدا و آلودگی هواها و افزایش آلودگیها در سکونتگاهم سازگاری کاربریعد

 15/0 05/0 3 های شهری و قعطی مداوم شبکه انتقال انرژی و برهم خوردن آسایش شهروندانفرسوده شدن زیرساخت

 12/0 06/0 2 روحی و روانی ساکنین  ها و برهم خورد آسایشی ولگرد در شب هنگام در سکونتگاههاافزایش حضور سگ

ها به صورت غیرقانونی و افزایش درگیری بین خانواده ها به محل دفن زبالهوجود اراضی باز و تبدیل آن
 های ساکن

2 03/0 06/0 

 04/0 04/0 1 های غیررسمی و کاهش امنیت محیطیسکونتگاه در هافاصله زیاد آن و یا نشانیآتش کمبود مراکز

 12/0 06/0 2 هافضاهای بازی کودکان در سکونتگاه کمبود

ها و افزایش آلودگی محیطی و ها و دهیاریها توسط شهرداریها در سکونتگاهعدم جمع آوری به موقع زباله
 هاآوری زبالهت عدم رعایت برنامه زمانبندی جمعدرگیری بین خانوارها جه نهایتا 

2 07/0 14/0 

ها غیررسمی و کاهش میزان امنیت فضاهای عمومی و معابر و میزان روشنایی معابر در سکونتگاهکم بودن 
 دسترسی 

2 06/0 12/0 

 14/0 07/0 2 بانداز مطلوشهر یزد و کاهش حس دیداری و چشم های غیررسمیآشفتگی سیما و منظر سکونتگاه

 27/0 09/0 3 پایین بودن کیفیت ابنیه و ناپایداری ساخت و سازها و کاهش احساس امنیت در برابر بلایای طبیعی

 1400منبع: نگارنده، 

اسی، اقتصادی و شنروان –های کالبدی، اجتماعی رجی حاصل بررسی عوامل خارجی شاخصماتریس ارزیابی خا
ی غیررسمی شهر یزد است. این ماتریس نقاط فرصت و تهدیدات اصلی سکونتگاه های غیررسمهای مدیریتی سکونتگاه

 (.9نماید )جدول شهر یزد را تدوین و ارزیابی می
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 (EFEماتریس ارزیابی عوامل خارجی )-9جدول 

وزن  وزن رتبه فرصت و تهدید

 نهایی

 ارزیابی

  24/0 08/0 3 اجتماعی و فرهنگیگیری تعاملات ی با محلات بالا شهر و امکان شکلهمجوار
 
 
 
 
 
 
92/1 

ان در های غیررسمی شهر یزد از تجارب سایر شهرهای استری دفاتر توسعه محلی در سکونتگاهبهره گی
 هاشناسی محیطی در آنهای روانها و بهبود شاخصتوانمندسازی سکونتگاه

2 09/0 18/0 

های غیررسمی و اقدامات طراحی فضاهای سکونتگاهی ساختمانی استان ها در هاسرمایه گذاری شرکت
 سکونتی جدید 

2 08/0 16/0 

های رهای استان به ساماندهی سکونتگاهگیری از اعتبارات اختصاص یافته به بازآفرینی شهامکان بهره
 غیررسمی 

3 09/0 27/0 

 14/0 07/0 2 ؛های مختلفهای غیررسمی در حوزهونتگاهتشکیل نهادهای مردمی با سیاست آموزش ساکنین سک

های غیررسمی بدون توجه به موقعیت جغرافیایی با اقتباس از استان طراحی فضاهای عمومی سکونتگاه
 های دیگر

2 06/0 12/0 

ها غیررسمی استان منطبق بر الگوهای ساخت و ساز سازهای قوطی کبریتی در سکونتگاه ترویج ساخت و
 کلانشهرها

3 08/0 24/0 

 15/0 05/0 3 های آموزشی و فرهنگی در دفاتر توسعه محلی به صورت متمرکز و برگرفته از دفتر مرکزیتدوین برنامه 

های این ها و پتانسیلظرفیت توجه بههای غیررسمی بدون ار در سکونتگاهمهاجرت به شهر یزد و استقر
 هاسکونتگاه

2 06/0 12/0 

 05/0 05/0 1 غیررسمی توسط افراد غیربومی استان یزدهای خرید اراضی در سکونتگاه

 04/0 04/0 1 زم التعلیم به ترك تحصیل جهت ورود به بازار کار غیررسمیلاگرایش کودکان 

 21/0 07/0 3 های غیررسمی شهر یزدنیت اجتماعی و محیطی در سکونتگاهعدم توسعه ام 

 1400منبع: نگارنده، 

های غیررسمی شهر یزد با نقاط ضعف بیشماری روبرو است )یعنی ( وضعیت سکونتگاه7بر اساس اطلاعات جدول )
کید بیشتر بر  روی رعایت استانداردهای فضاهای اید تأهای فعلی، بریزیبدان معنا است که با روند برنامهدرصد( این  9/45

درمانی  –ترسی مطلوب به مراکز تفریحی باز مورد نیاز مسکونی، ارتقای فرهنگ نحوه تعامل اجتماعی بین همسایگان، دس
 رعایت حسن همجواری و اشرافیت در ساخت و سازها و افزایش آسایش معابر و ارتقای آسایش محیطی،و خدماتی، آسفالت 

ها در سکونتگاه آوری به موقع زبالههای محیطی، جمعها و کاهش آلودگیها در سکونتگاهروانی خانوارها، سازگاری کاربری
غیررسمی و کیفیت ابنیه و ناپایداری ساخت و سازها  یهاها، روشنایی معابر در سکونتگاهها و دهیاریتوسط شهرداریها 

ها، اقدام به کم ه بر این نقاط قوت و همچنین فرصتتوان با تکیشمگیر است و میصورت بگیرد البته نقاط قوت هم چ
ریزی هایی برای نیل به برنامه( استراتژی9با توجه به نتایج جدول )تر کردن نقاط ضعف و تهدیدات کرد. بنابراین  رنگ

های غیررسمی شهر یزد ارائه شده است. با توجه به نتایج جدول شناسی در سکونتگاههای روانپذیری مؤلفهکاهش آسیب
اتژی نوع دوم استفاده می های غیررسمی شهر یزد از استرپذیری روانی سکونتگاهریزی کاهش آسیب(، برای ارائه برنامه9)

گیرد تا از این طریق عوامل منفی مل مثبت داخلی و خارجی به کار میشود چرا که این استراتژی منطق خود را برای عوا
 ( 4داخلی )نقاط ضعف( را کوچک و یا کاملا غیر فعال سازد )شکل 
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 1400منبع: نگارنده، ، های غیررسمی شهر یزدپذیری روانی سکونتگاههای اجرایی کاهش آسیبا و اولویتهاستراتژیماتریس  -4شکل 

دهد که علاوه بر اینکه باید از استراتژی غلبه کردن بر نقاط ضعف با استفاده از نقاط نشان می SWOTنتایج تحلیل 
( استفاده کرد زیرا 7)قوت استفاده کرد همچنین باید از استراتژی رقابتی با توجه به قرارگیری امتیاز نهایی در خانه شماره 

در شهر یزد با توجه به وسعت و ابعاد آسیب  های غیررسمیس یک مدل مشخص ساماندهی سکونتگاهریزی بر اسابرنامه
تواند زمینه های غیررسمی میصادی، اجتماعی و کالبدی سکونتگاهپذیری روانی ناشی از مسائل و مشکلات جمعیتی، اقت
 (.4های ساماندهی این مشکلات را فراهم سازد )شکل 

 

 نتيجه گيري
ده در فضای شهری، همانا سازماندهی به فضاهای ساخته ش امروزه الگوهای رفتاری مبتنی بر رویکردی انسانی است و

اده کنندگان خود معنی و ها و الگوهای رفتاری استفت، چرا که فضاهای شهری با فعالیتهای انسانی اسمبتنی بر خواست
توان طراحی میو استفاده از ابزارهای  تواند نقش بسیار مهمی را ایفا کند و با طراحی مناسبو انسان می یابندمفهوم می

. هداف این پژوهش را به وجود آورد الگوهای رفتاری مناسب، ۀای شکل داد که ضمن ایجاد زمینگونهه فضاهای شهری را ب
نشین شهر یزد به منظور تحقق در پایداری فضاهای شهری است. شناسی محیطی در محلات حاشیههای روانفهلبررسی مؤ
بدی محلات ای که توسعه کالکالبد است به گونهتوجه به فرم و  ن محلات صرفا ایشناسان مشکل اصلی روان از منظر

نیازهای واقعی و روزمره استفاده  گردد و با ادامه این روندها در محیط میهای رفتاری انسانمنجر به عدم توجه به مؤلفه
شوند. می سنامانو زندگینتیجه این امر این بود که افراد بیش از پیش با محیط  گردد.توسعه کالبدی میکنندگان قربانی 

ن های رواهریزی شهری( و محیط انسانی )دیدگاهای برنامهه پیوند بین محیط کالبدی )دیدگاهبنابرین ضرورت مطالع
ین رویکردی مطالعات شاخص مدنظر قرار گرفته است. با چن تحقیقباشد که در این شناسی( دارای اهمیت و ضرورت می

رفته های غیررسمی شهر یزد مورد مطالعه قرار گمحیطی در سکونتگاهاجتماعی، اقتصادی، کالبدی و زیستهای جمعیتی، 
 3/360های غیررسمی شهر یزد در حدودوجود کاربری مسکونی  در سکونتگاهدهد وضع ماست. نتایج مطالعات نشان می

ها میزان کمبود سطح مسکونی یا زمین روند رشد جمعیت در این سکونتگاه بع  بوده است. بامترمر 4/133هکتار با سرانه 
ها و دست ه روند توسعه سکونتگاههکتار خواهد بود که البته نظر ب 85مسکونی مورد نیاز با توجه به افزایش جمعیت معادل 

مین این میزان از اراضی ها تأطه در این سکونتگاهای برخلاف ضاباندازی به اراضی خارج از حریم شهر یزد و ساخت و سازه
های برای ساکنین مشکل نخواهد بود. در مجموع بررسی کاربری اراضی بیانگر کمبود قابل توجه بسیاری از کاربری

بینی شده این سطوح سمی شهر یزد است، به طوری که پیشهای غیرراجتماعی وضع موجود سکونتگاه -رفاهی -خدماتی
برابر، کاربری  4های مسکونی یابد. این افزایش در مورد کاربریها تا چندین برابر افزایش تعداد زیادی از کاربریدر مورد 
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برابر خواهد  5/0سیسات و تجهیزات برابر ، تأ 1، فرهنگی برابر 1برابر، ورزشی معادل  5/1برابر، فضای سبز  1آموزشی در 
 بود. 

ست و ادامه این روند می های غیررسمی شهر یزد بسیار چشمگیر ادر سکونتگاهاست که افزایش جمعیت لازم به ذکر 

های غیررسمی جدید و کالبدی منجر به ایجاد سکونتگاهاقتصادی  –تواند علاوه بر افزایش مشکلات اجتماعی تواند می
 دیگری هم در داخل محدوده قانونی شهر و هم با شدت بیشتری در حریم شهر گردد.

زد از دیدگاه های غیررسمی شهر یکالبدی سکونتگاه -فرهنگی -جتماعیهای اها و بررسی مؤلفهسکونتگاه شناسیگونه
 3/33درصد خارج محدوده و 3/13های اسکان غیر رسمی داخل محدوده  درصد محدوده 3/53دهد ساکنین نیز نشان می

یر رسمی های اسکان غدرصد محدوده 6/6ها، گاهدارند. به لحاظ موقعیت سکونت درصد در داخل و خارج محدوده استقرار
در صد جزیی از شهر می  40درصد روستای الحاقی به شهر و  6/46درصد روستا و شهر ، 7/6اند، شهر یزد قبلا روستا بوده
های غیررسمی شهر نین سکونتگاهدرصد از ساک 7/45دهد ابقه سکونت شهروندان نسط نشان میباشند. همچنین بررسی س

نیز به این میزان اضافه  سال را 5تا  1درصد ساکنین با مدت اقامت  3/14سال را دارند که اگر  15تا  6سابقه سکونت  یزد
 ها با پدیده مهاجرت سریع مواجهه هستیم.نتیجه بگیریم که در این سکونتگاهتوانیم کنیم می

دارای پروانه ساختمانی  هادر صد ساخت و ساز 3/11دهد ساخت و سازها نیز نشان میهای کالبدی به ویژه روند بررسی
شناسی محیطی به های روانانگر این است که تداوم این امر تأثیر منفی زیادی بر روی اکثر شاخصاین امر بی می باشد.

خصوص کیفیت زندگی ساکنان خواهد گذاشت. لازم به ذکر است بخش قابل توجهی از ساخت و سازهای در این سکونتگاه 
باشند که این امر منجر به برهم خوردن سیما و منظر شهری و افت کیفیت رج از ضوابط شهرسازی و معماری میها خا

 ها شده است.زندگی در آن

آوری زباله در این سکونتگاه درصد از ساکنین از وضعیت جمع 4/71دهد آوری زباله نیز نشان میبررسی وضعیت جمع
های مشخص جمع آوری زباله مانند محلها عدم وجود تأسیسات جانبی جمعدنظر آنها رضایت ندارد و مهمترین موضوع م

ها است. از سوی دیگر در ها و کوچههای زباله در خیابانباله خشک و تر و همچنین وجود سطلآوری زباله و تفکیک ز
آوری زباله منسجم جهت جمعد عدم وجود برنامه سیسات جانبی وجود دارها که برخی از این تأهایی از سکونتگاهبخش

ندی بن در خصوص عدم رعایت برنامه زمانمنجر به ایجاد مسائل و مشکلات محیطی و رفتاری مانند نزاع بین همسایگا
 ها و ... شده است.و همچنین محل قراردادن زباله

بودن میزان است. بالا های غیررسمی دسترسی به معابر آسفالته ای مهم در آسایش ساکنین سکونتگاههیکی از مؤلفه
ت خاك در ثیر منفی زیادی بر روی کیفیت محیط سکونت ساکنین داشته است. جدا از افزایش ذرامعابر با پوشش خاکی تأ

کیفیت  ها نیز فاقدرد و غبار فضاهای عمومی سکونتگاههای گهای بارندگی و طوفانها، در زماندرون فضاهای داخلی خانه
 باشند.می محیطی لازم برای سکونت

درصد از  3/59ده های اجرا شدهد با برنامههای غیررسمی نتایج نشان میرتباط با مشارکت ساکنین سکونتگاهدر ا
کنند. پایین بودن در خصوص ساماندهی محیط مشارکت میهای غیررسمی در سطح کم و خیلی کم ساکنین سکونتگاه

محیط سکونت و تنوع فرهنگی از مهمترین دلایل مشارکت پایین ساکنین عدم تعلق و وابستگی به  -توان اقتصادی ساکنین
اسان باشد. در این رابطه روانشنها میجتماعی و کالبدی در این سکونتگاهدر ساماندهی محیط سکونت در ابعاد مختلف ا

تقای همرنگی در محیط ثیر زیادی در ارلات اجتماعی تأهای آموزشی به منظور افزایش تعاممحیطی معتقدند برگزاری دوره
 های غیررسمی دارند.کت در ساماندهی محیط در سکونتگاهو ایجاد انگیزه برای مشار

درصد از ساکنین سکونتگاه  9/57مین فضاهای بازی مورد نیاز کودکان نیز بیانگر این است که نتایج مرتبط با مطالعات تأ
ابل دسترس برای کودکانشان در سطح کم و خیلی کم است. های غیررسمی در شهر یزد معتقدند فضاهای بازی مناسب و ق

اند. عدم وجود و دسترسی به فضاهای ها را در سطح متوسط ارزیابی کردهدرصد نیز میزان وجود و دسترسی به این فضا 3/28
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د نیاز درصد و عدم وجود فضاهای باز مسکونی مور 100بازی برای کودکان و زندگی در واحدهای مسکونی با سطح اشغال 
روحی آنان شده است که در  منجر به برهم خوردن آرامش روحی و روانی کودکان و همچنین تهدید سلامتی جسمی و

 باشند.به این امر در سکونتگاه های غیررسمی میهای توسعه شهری نیازمند توجه جدی ریزیبرنامه
معابر، قدمت ابنیه، وجود  شامل عرض کمهای کالبدی دهد، شاخصنشان می نتایج حاصل از مدل تحلیل شبکه نیز

رین نقش را در بیشت 196/0مین فضای باز مورد نیاز  با مقدار ها، تأحت قطعات تفکیکی، سازگاری کاربریها، مسامخروبه
گزینی، عدم امنیت و ایمنی و عدم دسترسی شناسی محیطی مشتمل بر عدم تأمین خلوتهای روانافزایش تهدید در مؤلفه

اجتماعی مانند تراکم جمعیت،  -های جمعیتی کودکان  دارد. در مرتبه بعد شاخصهای عمومی و فضاهای بازی به فضا
پذیری سکونتگاه و زنان نقش بسیار زیادی در آسیب تراکم خانوار در واحدهای مسکونی، زیاد بودن تعداد کودکان، افراد مسن

 دارند. های غیررسمی شهر یزد از منظر تعیین قلمروهای شخصی 

 447/0با میزان  و دسترسی به خدمات 503/0های سطح اشغال بنا با میزان دهد متغیرنتایج تحلیل مسیر نیز نشان می
های روان اند. این دو متغیر به لحاظ مؤلفههای غیررسمی شهر یزد بودهدارای بیشترین تأثیرات در ساماندهی سکونتگاه

ا و منظر شهری و فرسودگی الگوهای رفتاری ساکنین داشته است. متغیرهای سیمثیرات را در ی محیطی بیشترین تأشناس
ها از طریق تأثیرات ثیر آناند که بیشترین تأهای غیررسمی شهر یزد بودهی اثر منفی و کاهنده بر سکونتگاهها دارازیرساخت

 باشد.غیر مستقیم می

هاي غيررسمی با تأکيد بر مؤلفه ندهی سكونتگاهمحيطی ساما -فتاري ها در قالب ارائه مدل رتبيين یافته

 شناسی محيطی هاي روان

های جمعیتی، اقتصادی، فرهنگی و کالبدی شاخصبه بررسی های غیررسمی طرح های ساماندهی سکونتگاهدر اکثر 
ها پرداخته شده است. بر این اساس تاکنون مدلی بدون در نظر گرفتن ابعاد روانی ناشی از این مشکلات در این سکونتگاه

های غیررسمی بپردازد، ارائه مسائل روانی و محیطی در سکونتگاهکه به صورت جامع به نحوه اقدام در خصوص کاهش 
به توانمندسازی ساکنین در ابعاد مختلف توجه شده  های غیررسمی صرفا اکثر مطالعات ساماندهی سکونتگاه نشده است. در

های اقتصادی سعی در حل سایر مسائل و مشکلات اجتماعی و فرهنگی شده است  با تأکید بر روی مؤلفهت که نهایتا اس
های غیررسمی شهر یزد نشده ناشی از مسائل و مشکلات سکونتگاهمنجر به حل مسائل روانی و محیطی  که این امر نهایتا 

 است.
تدوین  های غیررسمی اقدام بهشی از مسائل و مشکلات سکونتگاهناپذیری روانی در چنین شرایطی برای کاهش آسیب

ها شده است. در این مدل در گام اول باید مسائل و مشکلات بافت در ابعاد مرتبط با روان مدل توانمندسازی سکونتگاه
گیری مسائل ر شکلد ثیر هر یکی از ابعاد اقتصادی، کالبدی، اجتماعی و جمعیتیمورد بررسی قرار گیرد و میزان تأ شناسی

ها و رویکردها مورد بررسی با مطالعه اسناد و مدراك دیدگاه روانی برای ساکنین مشخص گردد برای این منظور بایستی
بررسی قرار گیرد سپس  شناسی محیطی موردهای روانهای غیررسمی در ارتباط با مؤلفههای سکونتگاهقرار گیرد و شاخص

ها مشخص گردد. با چنین کاهش یا افزایش مسائل و مشکلات به نسبت اقدامات اجرایی آن های اجرایی درنقش دستگاه
ر گام دوم بایستی اقدام به آید. دهای غیررسمی به دست میجامع از مسائل و مشکلات سکونتگاهروندی یک شناخت 

گیری از این ظرفیت برای بهرهحل نهایی ها مشخص و راهی گردد. در این گام بایستی ظرفیتریزسنجی و برنامهظرفیت
ردد. در این گام شناسی محیطی تدوین گها و در راستای حل مسائل روان برنامه متناسب با نیاز سکونتگاهها تعیین و نهایتا  
های غیررسمی، تخصیص منابع در به ی روانی ناشی از مشکلات سکونتگاههاهای اجرایی، برآورد آسیباعتبارات دستگاه

های بندی برنامهر گام دوم فرآیند مدلی یعنی طبقههای عملیاتی بسیار حائز اهمیت است چرا که دتوای برنامهکارگیری مح
 عملیاتی ساماندهی مدنظر قرار می گیرد. 
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ی محیط در گام سوم بر مبنای مطالعات گام اول و دوم اقدام به اجرای برنامه جهت ساماندهی و کاهش مسائل روان
دستگاه ریزی از پایین به بالا و مشارکت شهرسازی تاکتیکال به ویژه برنامههای گیری از مؤلفهد. در این گام بهرهمی گرد

دارای های اهمیت است. در این مرحله برنامه های غیردولتی و  نیروهای متخصص بسیار حائزهای اجرایی، مردم، سازمان
 گردد.ذکر استخراج میالهای فوقبندی نظرات دستگاهاولویت از جمع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 شناسی محیطیغیررسمی شهر یزد با رویکرد روان هایی ساماندهی سکونتگاهمحیط –ارائه مدل رفتاری -5شکل 

 1396 1400منبع: نگارنده، 

 طراحی سناریوی پاسخ به مسائل موجود
 تهیه و تدوین برنامه عملیاتی

 به کارگیری محتوای برنامه عملیاتی

 

 اعتبارات سازمان ها
 برآورد آسیب پذیری روانی در سکونتگاه ها 

 تخصیص منابع

 

 اجرای برنامه های بااولویت

 مرحله سوم
 اجراي برنامه ها

 

 
 بازخورد

 

 طبقه بندي برنامه هاي عملياتی ساماندهی –گام دوم 

 

 اجراي برنامه ها –گام سوم 

 

 بررسی تحقق پذیري اجراي برنامه ها –گام چهارم 

 

 مشارکت دستگاه ها

 مشارکت مردم

 مشارکت متخصصین

 مرحله دوم
ظرفيت سنجی و 

 برنامه ریزي

 شناسایی مسائل موجود –گام اول 

 

 ارزیابی پتانسیل ها

 ارزیابی راه حل ها

 تدوین برنامه ها  

 مرحله اول
 شناسایی 

 

 نقش سازمان ها

 مطالعه اسناد

 
 مطالعه میدانی

قدام در ا
کوتاه ترین 

 زمان

 

ظرفيت سازي براي شناسایی 
 مجدد

 بررسی تاثیرگذاری

 توانمندسازی

 مدیریت یکپارچه

 مرحله چهارم
ارزیابی تحقق 

 پذیري
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 روانی ناشی پذیریسمی شهر یزد در راستای کاهش آسیبهای غیررتگاهگام چهارم مهمترین گام در ساماندهی سکون
ها پرداخته های اجرا شده در سکونتگاهپذیری برنامهباشد. در این گام به تحققها میاز مسائل و مشکلات این سکونتگاه

با تعیین میزان این  های اجرایی مشخص گردد. چرا کهاین است که ابتدا اثربخشی پروژه شود. آنچه اهمیت داردمی
اند و موانعی که منجر به عدم غیررسمی تا چه میزان توانمند شدههای سید که سکونتگاهن به این نتیجه رتوااثربخشی می

یستی اقدام به ایجاد توانمندسازی شده است کدامند. در صورتی که موانع زیادی در خصوص توانمدسازی مطرح باشد با
ود. این امر منجر به شناسایی کپارچه نمهای اجرایی تحت عنوان مدیریت ید هماهنگی بین دستگاهها جهت ایجاپایگاه داده

کند. تنها در این صورت است که ه حل مسائل و مشکلات را فراهم میگردد و زمینهای جهت رفع موانع موجود میحلراه
پذیری های غیررسمی به همراه آسیبونتگاهتوان گفت مسائل و مشکلات جمعیتی، اجتماعی، اقتصادی و کالبدی سکمی

شود. این مدل دارای اجرایی به صورت گام به گام حل میهای ها و برنامهاین ابعاد بررسی و در قالب پروژهاز روانی ناشی 
بازخورد است به این معنی که اگر در گام چهارم هنوز بخش زیادی از مسائل و مشکلات غیر قابل حل مانده باشد مجدد 

 . (5)شکل  شودغیررسمی انجام میهای برای حل مسائل و مشکلات سکونتگاهاین فرآیند 
 

 پيشنهادها
های غیررسمی شهر یزد الزامی ی توجه به موارد ذیل در سکونتگاهبر اساس نتایج پژوهش جهت ارائه پیشنهادات کاربرد

 است:
 رعایت با همراه باید جدید معابر ساخت و محلات در موجود معابر روها: بازسازیپیاده و معابر احداث و بازسازی

 شدن بسته یابدمی بروز امکان که مواردی جمله نشود. از راشامل محیطیزیست هایو آلودگی بوده محیطیزیست مسائل

و  ساختمانی هاینخاله دپو خصوصی، و عمومی املاك به تجاوز سیلاب ضعیف ها، زهکشیکانال و های طبیعیزهکشی
 شهرها صدا در لودگیآ سطح افزایش تاریخی، و معماری مناطق به آسیب خطر ، غیره و ماشین الات سوختی مواد نشست

 و سازیزیر از غبار ناشی دلیل به هوا مطلوب کیفیت کاهش ساختمان، از ناشی گردوغبار دلیل هوا به کیفیت تخریب و
 تفصیلی بررسی امکانات زهکشی، مینتأ ها،کانال تعمیر به وسیله که باشدمی سفالتآ و قیر از متساعد شده گاز و دود

 و هاجاده امتداد و کنار در درختان ها، کاشتپسماند سایر و ساختمانی هاینخاله صحیح رفع گذاری،و علامت هامحدوده
 کنترل را هالودگیآ و هاآسیب توانمی ان نظیر و پاشی جاده آب مانند غبار گردو کنترل برای لازم تمهیدات گیریبکار

 .نمود
 لحاظ از هاآن حساسیت به توجه با آشامیدنی آب شبکه: فاضلاب شبکه ایجاد و بهبود و آشامیدنی آب شبکه بهبود

 توجه مورد بایستی اشامیدنی آب مینتأ هایپروژه با ارتباط که در مواردی شوند. مهمترین کنترل بخوبی باید بهداشتی

 برداریبهره در کافی توجه و آب آلودگی وکنترل پرهیز آن، از و استفاده صحیح آب منابع اختصاص :از عبارتند گیرند قرار

 منابع در سالم و کافی آب وجود از تا انجام موقع به باید لازم تمهیدات و است. بنابراین اقدامات آبرسانی سیستم تعمیر و

 .اطمینان حاصل شود نیاز مورد آب

های بهداشتی معیار و ساختمان تیپ ،اجرا محل فنی هایشیوه به ایویژه توجه بایدمی نیز فاضلاب شبکه مورد در
 است که ممکن خواهند بود اثراتی مهمترین از آب منابع لودگیآ و مکرر هایآب روان هایجریان ناچیز، پذیریشود. نفوذ

 .دهد رخ نامناسب اجرای و طرح دلیل به

عنوان  به فاضلاب شبکه به احتیاج کامل طور های غیررسمی شهر یزد بهسکونتگاه برای رو پیش سازیتوانمند طرح
 .باشدلازم می هاقسمت از برخی در آب شبکه تکمیل و دارد شده داده تشخیص نیاز یک

 نوسانات فشار دلیل به شبکه آلودگی ،فاضلاب و آب شبکه بهبود و ایجاد از ناشی زیستیمحیط بالقوه اثرات جمله از

 هایمناسب نخاله دفع کنندگان، استفاده سایر برای  آب به دسترسی امکان کاهش فاضلاب، نشست و آب سیستم در
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 طریق تمهیداتی از باشد کهمی آب منابع الودگی و معماری های سایت به صدمه خطر تاریخی، مناطق تخریب ساختمانی،

از:  تمهیدات عبارتند کرد. مهمترین این جلوگیری هاآن بروز از و کنترل آن را اثار وانمی شد خواهد اشاره بدان که
 فراهم و ساختمانی، بازسازی هاینخاله صحیح دفع ،آب منطقه منابع میدانی مطالعات ذیصلاح، هایسازمان هماهنگی

 فاضلاب. سیستم برای لازم مناسب شرایط نمودن
 اموزشی واحد تعدادی احداث های غیررسمی شهر یزدسکونتگاه آموزشی: در واحدهای تکمیل و بازسازی ساخت،

 مکان انتخاب عدم ، پروژ این از ناشی محیطیزیست اثرات شود که م محسوب طرح پیشنهادی موارد جزء و بوده لازم

 :جمله از تمهیداتی به وسیله و باشدمی فاضلاب دفع و اشامیدنی آب میننامناسب تأ وضعیت و مصالح تامین مناسب،
 از پرهیز است، شهری مناسب کاربری طرح بر منطبق مدرسه احداث از اینکه محل اطمینان مالکیت، وضعیت تعیین

 هایمعیار مناسب گیری بکار و سیل معرض در مناطق اختصاص و انتخاب پرهیز از پوشش گیاهی، یا تخریب و حذف

 انتخاب از پرهیز فاضلاب، و برق آب، مینتأ برای بنایی زیر امکانات بودن در دسترس اطمینان این موارد، در طراحی

 و کیفی کمی شرایط از اطمینان طراحی، در زلزله و مهندسی هایمعیار مناسب و بکارگیری زلزله نظر از ناك نقاط خطر

 آلودگی از برای جلوگیری مناسب مهندسی طراحی ساختمانی، هاینخاله مناسب دفع دفع فاضلاب، امکانات مینتأ آب،

 .باشدمی پیشگیری زمینی قابل زیر هایآب
 و جمعیت میزان به توجه با های غیررسمی شهر یزدسکونتگاه در: آن با مرتبط واحدهای و درمانی مراکز ساخت
 .باشد م لازم داروخانه جمله آن از با مرتبط واحدهای و درمانی مراکز ساخت هاآن درمانی نیازهای

آب آشامیدنی  مینتأ نامناسب وضعیت احداث، مناسب مکان قبیل از را محیطیزیست بالقوه اثرات مراکز این احداث
 مالکیت، اطمینان تعیین وضعیت همچون تمهیداتی با که باشدمی دارا بیمارستانی هایزباله نامناسب دفع و فاضلاب دفع و

 از گیاهی، پرهیز پوشش یاتخریب حذف و از پرهیز است، شهری مناسب کاربری طرح بر منطبق احداث محل اینکه از

 دسترس در اطمینان موارد، این در طراحی هایمعیار مناسب گیری بکار و سیل معرض در مناطق اختصاص و انتخاب

 مناسب و بکارگیری زلزله نظر از خطرناك نقاط انتخاب از فاضلاب، پرهیز و برق آب، مینتأ برای بنایی زیر امکانات بودن

 مناسب دفع دفع فاضلاب، امکانات مینتأ آب، کیفی و کمی شرایط از طراحی، اطمینان در زلزله و مهندسی هایمعیار

 مستقل جاسازی و آوریزمینی، جمع زیر هایآب آلودگی از جلوگیری برای مناسب طراحی مهندسی ساختمانی، هاینخاله

 .باشدمی پیشگیری قابل بهداشت امر در عمومی گاهیآ و و سرطانزا سمی هایزباله
 گردد:پیشنهادات کاربردی ذیل ارائه می در نتیجه جهت تحقق اهداف پژوهش

متر مربع( به جهت توان مالی پایین ساکنین با  150امکان صدور مجوز ساختمانی برای اراضی در متراژ پایین )زیر -
 .رعایت استانداردهای فضاهای باز مورد نیاز مسکونی جهت بهبود الگوهای رفتاری و کاهش اختلافات خانوادگی

 .ها جهت افزایش احساس آسایش محیطیبودن سکونتگاه هاجرپذیرکنترل م-
 .های آموزشی جهت ارتقای فرهنگ نحوه تعامل اجتماعی بین همسایگان در موضوعات مختلفبرگزاری دوره-

 .درمانی و خدماتی جهت بهبود وضعیت آسایش محیطی  –مین دسترسی مطلوب به مراکز تفریحی تأ-
 .محیطی مین آسایشآسفالت کردن معابر و تأ-
 .مین سیستم فاضلاب پیشرفته جهت افزایش احساس سلامت محیطیایجاد تجهیزات تأ-
 .رعایت حسن همجواری و اشرافیت در ساخت و سازها جهت افزایش آسایش روانی خانوارها-
 های محیطی مانند سرو صدا و آلودگی هواها جهت کاهش آلودگیها در سکونتگاهرعایت سازگاری کاربری-
های انتقال انرژی مانند آب و برق جهت ارتقای -های شبکههای شهری جهت کاهش قعطیساختض زیرتعوی-

 .آسایش شهروندان
 مین آسایش روحی و روانی ساکنین و افزایش امنیت شبکه معابرها جهت تأهای ولگرد در سکونتگاهآوری سگجمع-
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های ساکن و یطی جهت کاهش درگیری بین خانوادهتعیین محل دفن زباله با رعایت استانداردهای بهداشتی و مح-
 .تامین آسایش محیطی

 های غیررسمی جهت ارتقای امنیت محیطیسکونتگاه در هاو یا کم کردن فاصله بین آن نشانیآتش ایجاد مراکز-
 .هافضاهای بازی کودکان در سکونتگاه تأمین

کم  ها جهت کاهش آلودگی محیطی و نهایتا ها و دهیاریها توسط شهرداریها در سکونتگاهآوری به موقع زبالهجمع-
 .هاآوری زبالهص عدم رعایت برنامه زمانبندی جمعکردن درگیری بین خانوارها در خصو

ها غیررسمی جهت افزایش میزان امنیت فضاهای عمومی و معابر و دسترسی میزان روشنایی معابر در سکونتگاهمین تأ-
 .ها

 .و پایداری ساخت و سازها جهت افزایش احساس امنیت در برابر بلایای طبیعیارتقای کیفیت ابنیه -
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