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 چكيده

مانند  علوم و فنوني در اين راستا، هاي شغلي است. آسيب ترين يعشاي ناشي از كار از عضلان -اسكلتيهاي  آسيب :هدف
بداران سازمان اين پژوهش، رابطه بين ميزان آگاهي كتادهد.  سلامت و بهداشت شاغلان را مورد بررسي قرار مي "ارگونومي"

سازمان را  عضلاني كتابداران اين –هاي اسكلتي ها و مركز اسناد آستان قدس رضوي، از علم ارگونومي و ميزان آسيب ها، موزه كتابخانه
  دهد. مورد ارزيابي قرار مي

آستان قدس  كتابدار كتابخانه 325 ع كاربردي است. جامعه آماري شاملتحليلي و از نو - : اين پژوهش، پيمايشيروش پژوهش 
نفر به  186 حداقل حجم نمونه برابراي با تخصيص مناسب  گيري تصادفي طبقههكه با توجه به نمون است، رضوي در شهر مشهد

ن توسط اساتيد مجرب كه روايي صوري و محتوايي آ نامه محقق ساخته بود پرسش مورد استفاده در اين پژوهش، ابزار .ت آمددس
 ها با استفاده از گرفت. تجزيه و تحليل داده ييد قرارأپايايي ابزار مورد ت بود و 762/0تر از  بزرگضريب آلفاي كرونباخ  تعيين گرديد.

  .انجام شد استودنت t هاي ضريب همبستگي پيرسون و ي و نيز، آزمونآمار توصيفي و استنباط
از  15/3لم ارگونومي بود و متوسط آگاهي آنها از ع 50از  24 عضلاني كتابداران مورد بررسي  -هاي اسكلتي ميانگين آسيب :ها يافته

 بود. - 28/0آگاهي آنها از علم ارگونومي  و كتابداران كار از عضلاني ناشي –هاي اسكلتي بستگي پيرسون بين آسيب همبود. ضريب  5

در هاي اسكلتي عضلاني  ها از علم ارگونومي و ميزان آسيب كتابخانه بين ميزان آگاهي كتابداران سازمان نتايج نشان داد گيري: نتيجه
آنها رابطه معناداري وجود هاي اسكلتي عضلاني  و جنسيت كتابداران و ميزان آسيب اما بين سن ،رابطه معناداري وجود دارد  ،كتابداران

  ندارد.
  عضلاني –هاي اسكلتي ارگونومي، آسيب رضوي، ها و مركز اسناد آستان قدس ها، موزه سازمان كتابخانه كليدي:هاي واژه
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  مقدمه
ترين منابع  ساني متخصص در هر سازماني از مهمنيروي ان

ن ها نيز كتابداران رك . در كتابخانهآيد آن سازمان به شمار مي
. در كشور ما مديران آيند اساسي منابع انساني به شمار مي

نيازمند بررسي مشكلات  ها امروزه بيش از گذشته كتابخانه
از جمله مشكلاتي كه كاركنان مشاغل  هستند،كتابداران 

. استهاي شغلي  گوناگون، با آن روبرو هستند آسيب
ترين  عضلاني ناشي از كار از شايع -هاي اسكلتي آسيب
زان افزايش مي .)1،1998و چوست فانلو( هاي شغلي است آسيب
ها در  ب بروز اين ناراحتيموج ها،  با رايانه در كتابخانه  كار،
در اين راستا علوم و فنوني وجود دارند  اران شده است.كتابد

كه از زواياي گوناگون، سلامت و بهداشت شاغلان و كارآيي 
از دهند. يكي  تجزيه و تحليل قرار ميرا مورد بررسي و  ها آن

 ستا "مهندسي عوامل انساني"ارگونومي يا اين علوم، 
  ).2،2006وكورميكز (ساندر

توان علم طراحي تجهيزات با هدف كاهش  ارگونومي را مي
ميزان خستگي و ناراحتي كاركنان دانست. هدف اين علم 
 افزايش ميزان سازگاري انسان، سيستم و خدمات است

و  علم اطلاعات از سوي ديگر، .)3،1998(هانچستون و ديل
 اي كه نه تنها به مديريت دانش شناسي علمي است بين رشته

بلكه به مديريت كتابخانه به عنوان  اطلاعات و دانش نظر دارد.
ا تكيه بر پردازد. اين علم ب ، نيز ميمحور اطلاعات و دانش

ها را با  دانش مديريت سعي دارد. مديران و متوليان كتابخانه
هاي علمي براي حل  ها آشنا سازد و راه حل مشكلات كتابخانه

كه مديران و  هايي مشكل . از جملهاين مشكلات فراهم آورد
مربوط به  هاي مشكل  ها با آن مواجه هستند، ليان كتابخانهمتو

نيروي انساني كتابخانه و توجه به سلامت جسمي و روحي 
مركز اسناد آستان قدس  ها و ها، موزه سازمان كتابخانهآنهاست. 
اي كشور  هاي كتابخانه ازمانترين س نيز يكي از مهم 4رضوي

                                                            
1. Fanello and Jousset 
2. Sanders and kormick 
3. Hunchinson and Dale 

دراين تحقيق به جاي استفاده از اين عنوان، از اصطلاح سازمان  .4
  استفاده خواهد شد. ها كتابخانه

بنا به اعلام روابط عمومي اين   ل حاضر،كه در حا است
از   هاي مختلف، در بخش كتابدار، 350تعداد تقريبي   سازمان،

  كتابخانه ديجيتال،  ي،خدمات فن  جمله فناوري اطلاعات،
رو  از اين مشغول به خدمت هستند. ... هاي وابسته و كتابخانه

اي  كتابخانههاي  ترين سازمان اين سازمان به عنوان يكي از مهم
ه بيشتر به وضعيت كاركنان خود و آگاهي كشور، نيازمند توج

انجام تحقيق در  هاي جسمي و روحي آنان است. از آسيب
هاي جسماني كتابدران و سنجش ميزان  زمينه ميزان آسيب

 تواند اين سازمان را در هي كتابداران از علم ارگونومي ميآگا
استفاده بهينه از نيروي  و تحقق بيشتر رضايت شغلي كتابداران

كنون تحقيقات از آن جا كه تا كار متخصص ياري نمايد.
عضلاني كاركنان اين  –هاي اسكلتي آسيب منسجمي در زمينه

ارگونومي، صورت سازمان و بررسي ميزان آگاهي آنها از علم 
ال گويي به اين س پاسخ اين پژوهش در صددنگرفته است. لذا، 

در كار،  عضلاني ناشي از –اسكلتيهاي  است كه ميزان آسيب
ها با  رابطه اين گونه آسيب ها چقدر است و سازمان كتابخانه

 از علم ارگونومي چيست؟كتابداران اين سازمان،  ميزان آگاهي

در پژوهشي اعلام كرد بين درد در ناحيه ) 1392شهركي (
چنين بين شرايط محيط كار و درد در  هم وضعيت بدني،  شانه و

 ،نيز و ي پشت ارتباط معناداري وجود داردوقانناحيه ف
، جنس، ساعت كار) تأهلختي (سن، مشخصات جمعيت شنا

پژوهشي  در هاي جسمي ناشي از كار ندارد. ثيري بر آسيبتأ
هاي جسمي  تعيين آسيب"تحت عنوان  )1389( زادكه قلي
كار از نظر اصول ارگونومي در ميان كتابداران  ناشي از
 داد. انجام "هاي دولتي شهر اصفهان دانشگاههاي  كتابخانه

جسمي كتابداران از نظر اصول ارگونوميكي هاي  ميانگين آسيب
 12هاي دانشگاهي شهر اصفهان در  در ميان كتابداران كتابخانه

ين مراجعه كتابداران به علت درصد و ميانگ 42/41، ماه
درصد  2/6، به پزشك ماه 12عضلاني در  -هاي اسكلتي آسيب

هاي  درباره آسيب )1389( عبدي آذر در پژوهشي كه علام شد.ا
هي هاي مركزي دانشگا جسماني ناشي از محيط كار كتابخانه
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نتايج نشان داد كه جنسيت،  مستقر در شهر تهران انجام داد.
هاي  آسيب با ميزان و ميزان تحصيلات كتابداران سابقه كار

بخش محل  رايانه ور با اما ساعت كا جسمي ارتباطي ندارد.
در اين پژوهش  هاي جسمي ارتباط دارد. كار با ميزان آسيب

با توجه به  كارهايي از قبيل طراحي مناسب محيط كار راه
هاي آموزشي در زمينه  استانداردهاي موجود، برگزاري دوره

  ارگونومي پيشنهاد شد.
تحت عنوان پژوهشي  ) در1378( نوري، مجيدفر و حكيمي

آگاهي كتابداران دانشگاه علوم پزشكي اصفهان  بررسي ميزان"
كتابداران از  ميزان آگاهي "از اصول ارگونومي استفاده از رايانه

  .كردنداندك گزارش  را علم ارگونومي
روي  بر )2013( 1تويوسيهاي پژوهش مشابهي كه  يافته

 ها نشان داد يافته اركنان دانشگاه نيجريه انجام داد.ك نفر از 240
فقدان   رايانه، در استفاده از  رعايت نكردن شرايط ارگونوميك،

هاي مناسب در بهره  وزش مناسب و عدم استفاده از رويهآم
افراد   درصد، 70موجب گرديده است كه   گيري از رايانه،

هاي اسكلتي عضلاني در ناحيه  جامعه پژوهش داراي ناراحتي
  پشت و مچ دست باشند.  گردن، شانه،

هاي ناشي از كار،  ترين آسيب شخيص مهمبه ت )2009( 2ووه
هايش  تايوان پرداخت. يافته براي سه گروه از كاربران رايانه در

 )،درصد 74هاي مربوط به چشم ( ناراحتي حاكي از آن بود
درصد) بيشترين ميزان  68) و شانه راست (درصد 69گردن (

  ناشي از كار با رايانه است. هاي يبآس
در پژوهشي به مداخله ارگونومي در يك  )2009( 3تپر

كتابخانه دانشگاهي پرداخت. اين پژوهش با استفاده از روش 
رولا (روشي كه با در نظر داشتن پوسچر افراد جهت ارزيابي 

استفاده هاي فوقاني ناشي از كار مورد  دامان  ريسك اختلالات
 هاي اين پژوهش نشان داد يافتهانجام شد.  )گيرد قرار مي

) و 9/2ها و خطرات در قسمت مچ دست ( شترين آسيببي
  ) كتابداران روي داده است.02/3گردن (

                                                            
1. Toyosi 
2. Wuh 
3. Tepper 

كشور، نشان  و خارج از داخل در ها بررسي پژوهش
عضلاني در ميان كاربران رايانه و  –مشكلات اسكلتي   دهد، مي

از جمله كتابداران با توجه به افزايش استفاده از رايانه رو به 
كار با رايانه  اما آگاهي كتابداران از ارگونوميافزايش است. 

در زمينه ميزان آگاهي   اندك گزارش شده است. با اين حال، 
 –هاي اسكلتي بيماريبداران از علم ارگونومي و ميزان كتا

عضلاني آنها تحقيقات مناسبي صورت نگرفته است. لذا، نياز 
حائز  لهشود. مسئ به تحقيقات بيشتر، در اين زمينه احساس مي

آگاهي كتابداران سازمان بررسي ميزان اهميت در اين پژوهش 
عضلاني  -هاي اسكلتي ها و رابطه آن با ميزان آسيب كتابخانه

هاي اساسي  كتابداران است كه براي بررسي اين مسئله پرسش
  :مطرح شد كه عبارتند از

ها، تا چه ميزان با علم  كتابداران سازمان كتابخانه -1
  ي دارند؟ارگونومي آشناي

عضلاني ناشي از كار، در   - ي اسكلتيها ميزان آسيب -2
  چقدراست؟ها،  كتابداران سازمان كتابخانه نواحي مختلف بدن

ها، به طور  گذشته كتابداران سازمان كتابخانهماه  12در  -3
از عضلاني  –هاي اسكلتي متوسط، چند روز به علت بيماري

  اند؟ محيط كار خود مرخصي گرفته
ور ها، به ط تابخانهماه گذشته كتابداران سازمان ك 12 در -4

عضلاني به  -هاي اسكلتي متوسط، چند بار به علت بيماري
  اند؟ پزشك، بيمارستان، يا فيزيوتراپي مراجعه كرده

  
  روش پژوهش

. تحليلي و از نوع كاربردي است - شيپژوهش حاضر، پيماي
ضوي در كتابدار كتابخانه آستان قدس ر 325جامعه پژوهش، 

 مورد مطالعه قرار گرفت. 1392 در سال شهر مشهد است كه
  اي انجام شد. حجم نمونه نمونه گيري به روش تصادفي طبقه

  با استفاده از فرمول جدول مورگان به شرح زير به دست آمد:

( )
,

( )
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آوري براي جمع نفر تعيين شدند. 186جامعه نمونه 
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 نامه در دو پرسش نامه استفاده شد. از پرسشهاي مورد نياز  داده
نامه استاندارد نورديك تنظيم  قسمت محقق ساخته و پرسش

اي براي روشن  كه قسمت محقق ساخته شامل مقدمه شد
ال ؤس 6گويي،  راهنماي تكميل و پاسخ ساختن هدف تحقيق و

ال مربوط به سؤ 11، »مشخصات جمعيت شناختي«به  مربوط
 مربوط به سؤال 4، »كتابداران از علم ارگونوميميزان آگاهي «
ميزان مرخصي و ميزان مراجعه به مراكز درماني به علت «

م و قسمت دوبود. » عضلاني ناشي از كار -اسكلتيبيماري 
ميزان «شامل ده سؤال استاندارد نورديك، به منظور تعيين 

  بود. »عضلاني ناشي از كار -هاي اسكلتي آسيب
سه نفر از اساتيد  نظر از نامه، وايي پرسشبه منظور تعيين ر

 دو نفر استاد رشته نيز رشته علم اطلاعات و دانش شناسي و
با آلفاي  نامه اي استفاده شد. پايايي پرسش بهداشت حرفه

به دست آمد).  762/0مقدار گرديد (أييد  كرونباخ، محاسبه و ت
ا به ه نامه توزيع و پاسخ 1392ل سال ها در نيمه او نامه پرسش

گرديد. براي تجزيه و ، جمع آوري تدريج، در طي يك ماه
هاي  و آزمون 15اس پي اس اس ها از نرم افزار  تحليل يافته
  استودنت استفاده شد. t بستگي ييرسون و ضريب هم

  
  هاي پژوهش يافته

 101كه  تجزيه و تحليل عوامل جمعيت شناختي نشان داد
زن  درصد) 46نفر ( 85 ها مرد و ) از آزمودنيدرصد 54نفر (

سال سن  39تا  35درصد) بين  39ترين افراد ( هستند. بيش
درصد)  10مجموعاً سال ( 55تا  45د. اما افراد با سن دارن
چنين  همز نمونه را به خود اختصاص دادند. ترين نسبت ا كم

نفر  60 ،داراي مدرك تحصيلي ديپلم  )درصد 11نفر ( 20تعداد 
 42( نفر 78تحصيلات كارداني و تعداد ) داراي درصد 33(

) داراي درصد 24( نفر 28 داراي مدرك كارشناسي و )درصد
لذا بيشترين فراواني مربوط به  مدرك كارشناسي ارشد هستند.

مدرك تحصيلي كارشناسي و كمترين فراواني مربوط به مدرك 
  .استتحصيلي ديپلم 

ها از  نهان كتابخاجهت بررسي ميزان آگاهي كتابداران سازم
ال مربوط به سؤ 11هاي كتابداران به  علم ارگونومي، پاسخ

سنج  ، براساس طيف عقيدهعلم ارگونومي ميزان آگاهي از
، 3 »متوسط«، 4 »زياد«، 5 »خيلي زياد«ي   گزينه 5ليكرت با 

، مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت. با 1 »خيلي كم« و 2» كم«
براي  ها، هاي اين سؤال ها به گزينه آزمودني هاي توجه به پاسخ

يد. به منظور تجزيه و تحليل آ يك امتياز به دست مي  هر پاسخ،
مركزي ميانگين و انحراف معيار استفاده  هاي ها از شاخص داده

آگاهي ارائه شده است. ميانگين  1شد. كه نتايج آن در جدول 
با توجه به آن  به دست آمد. 15/3ها  كتابداران سازمان كتابخانه

 توان گفت بنابراين، مي است. 3د متوسط اين متغير كه ح
ها از علم ارگونومي از سطح  آگاهي كتابداران سازمان كتابخانه

  متوسط بيشتر است.
  

  علم ارگونومي از ها، ي كتابداران سازمان كتابخانهميزان آگاه. 1جدول 

 متغير
تعداد پاسخ 
 دهندگان

ميانگين آگاهي 
 ازارگونومي

حداقل آگاهي از 
 ارگونومي

حداكثرآگاهي از 
 ارگونومي

  انحراف
 معيار

 55/4 73/1 15/3 186 آگاهي از علم ارگونومي
0 

69/ 

  
عضلاني از   -  هاي اسكلتي بررسي متغير ميانگين آسيب

ال سؤ 10نمونه به هاي افراد حاضر در  پاسخگيري  ميانگين
نامه به  م پرسشدر بخش دو  نامه استاندارد نورديك، پرسش

بود، سطح  1يا  0دست آمد. چون امتيازهاي اين سؤالات 

 2نظر گرفته شد. با توجه به جدول  در 50/0آن  متوسط
عضلاني   -هاي اسكلتي شود كه ميانگين آسيب ملاحظه مي

  است؛ كه از سطح متوسط كمتراست. 24/0
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  ها عضلاني كتابداران سازمان كتابخانه  -هاي اسكلتي آسيب يزانم .2جدول 

 انحراف معيار حداكثر حداقل ميانگين تعداد متغير

 19/0 78/0 00/0 24/0 186 عضلاني   - هاي اسكلتي  آسيب

  
ان از ميزان آگاهي كتابداران سازم رابطهبه منظور بررسي 

عضلاني از ضريب  -هاي اسكلتي علم ارگونومي و ميزان آسيب
مقدار  3با توجه به جدول  همبستگي پيرسون استفاده شد

داري  به دست آمد كه از سطح معني 000/0 داري آزمون معني
بين  توان گفت . بنابراين ميتر است ) كوچك05/0اين پژوهش (

 -هاي اسكلتي ميزان آگاهي از علم ارگونومي و ميزان آسيب

داري وجود  ي معني ها رابطه عضلاني كتابداران سازمان كتابخانه 
به مقدار دست  - 28/0ضريب پيرسون  دارد. از طرفي مقدار

با افزايش اطلاع  دهد مي و نشان ،منفي است آمد كه مقداري
  -  هاي اسكلتي يزان آسيبكتابداران در مورد علم ارگونومي، م

  عضلاني كاهش يافته است.

  
  هاي اسكلتي عضلاني طه آگاهي از علم ارگونومي و آسيبخصوص راب در نتايج آزمون همبستگي .3جدول 

 داري مقدار معني تعداد ضريب همبستگي پيرسون متغيرها

 000/0 186 - 28/0 عضلاني  - اسكلتيهاي  آسيبآگاهي از ارگونومي و 

  
گويان  ي پژوهش از پاسخ نامه پرسش در بخش ديگري از

گويي به  ماه متنهي به زمان پاسخ 12كه آيا در  سؤال شده بود
عضلاني به مرخصي   - نامه، به دليل مشكلات اسكلتي پرسش

پاسخ، مرخصي چه ميزان  رفته بودند و در صورت مثبت بودن
نشان  4گويي به اين پرسش در جدول  بوده است. نتايج پاسخ

خدمت خود   كتابداران در طول دورهدرصد از  79 كه دهد يم

عضلاني به   -اسكلتي هاي هيچ گاه به علت ابتلا به اختلال
ز مرخصي استعلاجي به دليل ا  درصد 16اند.  مرخصي نرفته

با توجه به اين  .اند ني استفاده كردهعضلا –هاي اسكلتي  بيماري
 اند. مرخصي استفاده كردهبيشتر از يك روز از   ،كه بعضي افراد

ع روزهايي كه افراد جامعه نمونه از مرخصي استفاده مجمو
  روز است. 39اند  كرده

 
  عضلاني  - اسكلتيهاي  يت مرخصي كتابداران به علت آسيبوضع .4جدول 

 
  
 
 
 
  
  

به منظور بررسي ميزان مراجعه كتابداران سازمان كتابخانه به 
هاي كتابداران به  از پاسخ زيوتراپي و يا بيمارستانپزشك، في

 5همان طور كه در جدول  نامه استفاده شد. پرسش مسوبخش 

ماه  12گويان در طول  از پاسخ درصد 10 شود مشاهده مي
پي به پزشك، فيزيوترا نامه گويي به پرسش منتهي به زمان پاسخ

درصد به  9/3اند كه از اين تعداد  يا بيمارستان مراجعه كرده

 درصد فراواني فراواني وضعيت مرخصي

 79 147 عدم مرخصي

 16 30 داراي مرخصي

 21 39 روزهاي مرخصي تعداد

 100 186 جمع
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 اند. به بيمارستان مراجعه كرده  درصد 15/2 به فيزيوتراپي و تعداد  درصد 3/4 پزشك خصوصي،

  
  عضلاني-هاي اسكلتي به علت آسيب وتراپي و بيمارستانكتابداران به پزشك، فيزي وضعيت مراجعه .5جدول 

  
  
  
  
  
  

هاي  ان رابطه بين جنسيت و ميزان آسيببررسي ميز
استودنت  tعضلاني ناشي از كار با استفاده از آزمون  -اسكلتي

مقدار  دهد يمنشان  6همان طور كه جدول مستقل انجام شد. 
   به دست آمد 210/0داري آزمون  معني

  
پس  تر است. ) بزرگ05/0داري پژوهش ( كه از سطح معني

ها و ميزان  ندان سازمان كتابخانهتوان گفت بين جنسيت كارم مي
داري  معني هاي اسكلتي عضلاني ناشي از كار رابطه آسيب

  وجود ندارد.
 

  عضلاني ناشي از كار -هاي اسكلتي ين جنسيت كتابداران و ميزان آسيبرابطه ب .6جدول 
  هاي ميزان آسيب

 عضلاني در جنسيت -اسكلتي

 هاي توصيفي شاخص
 داري مقدار معني تعداد درجات آزادي tي  مقدار آماره

 انحراف معيار ميانگين تعداد

 19/0 23/0 101 مردان
26/1 - 77/176 210/0 

 19/0 26/0 85 زنان

  
هاي  رابطه سن كارمندان و ميزان آسيب بررسي ميزان

بستگي  از ضريب همعضلاني ناشي از كار بااستفاده  –اسكلتي 
شود مقدار  ملاحظه مي 7پيرسون انجام شد. با توجه به جدول 

داري  كه از سطح معني است 424/0داري آزمون مربوطه  معني

بين سن  توان گفت تر است و مي ) بزرگ05/0اين پژوهش (
-  اي اسكلتيه ها و ميزان آسيب كارمندان سازمان كتابخانه

  داري وجود ندارد. ي معني رابطه ناشي از كار عضلاني 

  
  عضلاني -هاي اسكلتي  آسيبرابطه بين سن كتابداران و ميزان  .7جدول 

 داري مقدار معني تعداد ضريب همبستگي پيرسون متغيرها

 424/0 186 059/0 و سنعضلاني  -هاي اسكلتي آسيب

  
 گيريبحث و نتيجه

   ارفزامنر ده ازستفاابا  و پرسشنامههاي  السؤ به توجه با
 آگاهي از علم ارگونومي، هاي ميزان شاخص اس  اس  پي  اس

رابطه بين   عضلاني ناشي از كار، - هاي اسكلتي ميزان آسيب 

ميزان آگاهي از ارگونومي، ميزان استفاده از مرخصي استعلاجي 
يت و سن رابطه جنس و ميزان مراجعه به مراكز درماني و

 در، هاي اسكلتي عضلاني ناشي از كار كتابداران با ميزان آسيب
  .كنيم ها را بيان مي نهسازمان كتابخا

 درصد فراواني فراواني وضعيت مراجعه

 84 156 عدم مراجعه

 9/3 7 مراجعه به پزشك خصوصي

 3/4 8 فيزيوتراپي

 15/2 4 بيمارستان



  انيس ميري  | ثريا ضيائيدكتر 

                     85                                                                                                                                  1394 تابستان، 29سال هشتم، شماره دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شمال، 

  آگاهي از علم ارگونومي - الف
كتابداران سازمان ميزان آگاهي  پژوهش حاضر نشان داد

از متوسط است. در حالي كه در پژوهش نوري، كتابخانه بيشتر 
ن از علم ميزان آگاهي كتابدارا) 1378حكيمي (مجيدفر و 

فقدان  تويوسي، و نيز پژوهشارگونومي اندك گزارش شد، 
آموزش مناسب كاركنان دانشگاه نيجريه را نشان داد. به نظر 

با توجه به   پژوهش،، بالا بودن سطح تحصيلات جامعه رسد يم
ارتباط بين ميزان آگاهي از علم   نيز، هاي بعدي اينكه يافته

 را تأييد كردند هاي اسكلتي عضلاني ارگونومي با ميزان آسيب
ها  ي كتابداران سازمان كتابخانهآگاهموجب افزايش نسبي ميزان 
  از علم ارگونومي بوده است.

  عضلاني - اسكلتي هاي يبآسميزان  -ب
-هاي اسكلتي هاي پژوهش، ميزان آسيب بر اساس يافته

كمتر از حد متوسط   ها، ضلاني كتابداران سازمان كتابخانهع
هاي  ميزان آسيب )1389زاده (قلي   است. در همين راستا،

هاي دولتي  هاي دانشگاه كتابداران كتابخانهعضلاني  -سكلتيا
كه بيشتر از حد متوسط  اعلام كرد درصد 42/4اصفهان را 

درصد جامعه پژوهش  70قلي زاده  در پژوهشچنين  . هماست
پايين بودن ميزان  عضلاني بودند. - هاي اسكلتي مبتلا به آسيب

ها را  بخانهاهاي اسكلتي عضلاني كتابداران سازمان كت آسيب
از بالا بودن ميزان آگاهي از علم ارگونومي توان ناشي  مي

تنه  ي بالا عضلاني در ناحيه –بيشترين آسيب اسكلتي  .دانست
ووه  .ها، مچ دست و كمر) مشاهده شد ها، آرنج (گردن، شانه

ناحيه چشم، گردن و  ها را در يشترين آسيبنيز ميزان ب )2009(
نيز بيشترين ، )2008( اعلام كرد. پژوهش تپر شانه راست

هاي اسكلتي عضلاني كتابداران را در ناحيه گردن و مچ  آسيب
  نشان داد.

 هاي يبآسرابطه آگاهي از علم ارگونومي با ميزان  - ج
  عضلاني -اسكلتي

ونومي و ميزان ابتلا به بين ميزان اطلاع از ارگ نتايج نشان داد
ها  ان كتابخانهكتابداران سازمعضلاني  -اسكلتيهاي  آسيب
اطلاع كتابداران سازمان ي مستقيم وجود دارد. با افزايش  رابطه

 -هاي اسكلتي ميزان آسيب ها از علم ارگونومي، كتابخانه

  كاهش يافته است. عضلاني آنها 
ميزان استفاده از مرخصي استعلاجي و ميزان مراجعه به  - د

  مراكز درماني
درصد  2/6نشان داد  پژوهش خوددر  )1389زاده (قلي 

وتراپي يا بيمارستان مراجعه فيزي  ،افراد جامعه نمونه به پزشك
افراد   ،حاضر هاي پژوهش اند. در حالي كه بر اساس يافته كرده

از  روز 39ماه منتهي به پژوهش  12در طول  جامعه نمونه
درصد آنها به  10اند و  مرخصي استعلاجي استفاده كرده

اين نتايج  اند. دهرك فيزيوتراپي يا بيمارستان مراجعه  ،پزشك
ضلاني هاي اسكلتي ع چه ميزان آسيب دهد اگر نشان مي
اما  ها كمتر از حد متوسط است،. سازمان كتابخانهكتابداران 

گر وجود  ميزان مرخصي و مراجعه به مراكز درماني نشان
  ها است. ها در سازمان كتابخانه نگراني در مورد اين گونه آسيب

  عضلاني- اسكلتي هاي يبآسميزان  رابطه جنسيت با - ه
نسيت كتابداران و ميزان بين ج هاي پژوهش، بر اساس يافته

در همين  اي وجود ندارد. عضلاني، رابطه -هاي اسكلتي آسيب
نيز به نتايج ) 1389( عبدي آذر ) و1392( شهركي  راستا

  مشابهي رسيدند.
  عضلاني-اسكلتي هاي يبآسميزان  رابطه سن با - و

بين سن كارمندان  چنين نشان داد هاي پژوهش هم يافته
عضلاني. ناشي  - هاي اسكلتي ها و ميزان آسيب سازمان كتابخانه
 داري وجود ندارد. در همين راستا، ي معني از كار، رابطه

نتايج مشابهي رسيدند. اين نتايج را  به شهركي و عبدي آذر نيز 
امعه مورد پژوهش بودن ميانگين سني جتوان ناشي از پايين  مي

  دانست.
وري  مي فعاليتي مهم و اساسي جهت بهرهونوگطالعات ارم

چه نتايج اين  . چنانبهتر از نيروي انساني در هر سازماني است
اس هماهنگ سازي تجهيزات گونه مطالعات پايه و اس

و  اني شاغل در كتابخانه قرار گيرنداي و نيروي انس كتابخانه
سازي ، بهينه موزش اصول ارگونوميمكمل، يعني آ عوامل

استفاده از مشاوران بهداشت  ها و ساختمان و تجهيزات كتابخانه
ها داراي  نيروي انساني كتابخانه  ر گيرند،اي مد نظر قرا حرفه
  ايي و اثر بخشي بهتري خواهد بود.كار
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هاي  ي پژوهش حاضر به منظور كاهش آسيببر مبنا
 .گردد يمهاي ذيل ارائه ناشي از كار، پيشنهادعضلاني  -اسكلتي

نامه و دستورالعمل اجرايي در تهيه و تدوين آئين –
  كارگيري علم ارگونومي در سازمان؛ سازمان به منظور به

كوتاه مدت در زمينه  هاي آموزشي برگزاري دوره –
هاي آموزشي در سطح  صورت كارگاه و يا كلاسارگونومي به 

  ؛اساتيد علم ارگونوميبا استفاده از  سازمان
وجود آشنايي با آن جا كه كاربر رايانه ممكن است با  از –
 ،را فراموش كند انجام حركات حين كارهاي مناسب،  نرمش

افزارهايي كه در زمان مشخص، روي صفحه استفاده از نرم
آوري شوند و انجام حركات نرمشي را ياد يانه ظاهر ميرا
 رسد. مفيد به نظر مي كنند مي

 
  تشكر و قدرداني

دانم از  ه خود ميوظيف  پس از حمد و سپاس خداوند متعال،
قان كارشناس ارشد به ويژه جناب آقاي ده اساتيد بزرگوار
ر تمام مراحل انجام پژوهش ياريگر ، كه داي بهداشت حرفه

  .تشكر نمايم نويسندگان اين مقاله بودند
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