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  :چکیده

های فناوری محور فعال در قدرت نرم و مدل کسب و کار سازمانهدف پژوهش حاضر عبارت بود از      

نفر از انتخاب  337و تعداد نمونه با استفاده از فرمول کوکران تجدیدپذیر. روش پژوهش کمی  هایحوزه انرژی

شده، به دو  یآور جمع یهاداده لیو تحل هیتجزشدند. ابزار تحقیق عبارت بود از پرسشنامه محقق ساخته. 

نشان داد  شد. نتایجانجام  Smart PLSو  SPSS 16 هاینرم افزاربا استفاده از  یو استنباط یفیروش توص

 هایهای فناوری محور فعال در حوزه انرژیقدرت نرم و مدل کسب و کار سازمانمولفه در تبیین مدل چهارده 

 ،فیزیکی -منابع کلیدی  ،جریان درآمد ،های کلیدیفعالیت ،شرکای کلیدیتجدیدپذیر نقش دارند که عبارتند از: 

 ،حرکت در لبه علم و فناوری -زشار ،نام تجاری -ارزش ،منابع انسانی -منابع کلیدی ،فکری -منابع کلیدی

کانال های توزیع، و  ،بخش مشتری ،روابط با مشتری ،تحویل به موقع و دسترسی آسان -ارزش ،قیمت -ارزش

 .ها و ساختار آنهزینه تیدر نها
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 مقدمه 

ههای حلراهبردهای قدرت نرم معطوف بهه راه. آیدیکی از اشکال قدرت به شمار میقدرت نرم 

آمیز جههت مهدیریت مناقشهات و های سیاسی مشترک و ابزارهای غیرخشهونتآمیز بر ارزشمسالمت

ههای همکاری اقتصادی، و راهبردهای قدرت سخت به مداخلهه ناهامی، دیملماسهی قهرآمیهز و تحریم

از جملهه . شهوندهای تقابلی با کشورهای ههدف منجهر میند و به اتخاذ سیاستاقتصادی متمرکز هست

های جدیهد توسهعه، های مهم قدرت نرم، اقتصهاد اسهت. همینهین، از جملهه ناریههها و حوزهمؤلفه

مورد توجهه اسهت کهه بهر اسها  آن، برخهورداری انسهان از زنهدگی  1990توسعه انسانی، و از دهه 

دف نهایی توسعه اسهت. توسهعه انسهانی و تقویهت آن، یکهی از نمودههای طولانی، سالم و خلاق، ه

های سنجش سهط  توسهعه کشهورهای رود و امروزه یکی از شاخصقدرت نرم اقتصادی به شمار می

قهدرت (. 1401)شهیرزادی و پورقربهان، المللی توسعه انسهانی اسهت. های ملی و بینمختلف، گزارش

و سخت به حداکثر می رسد. این نوع ترکیهب و تلفیهق را کهه یک حکومت ملی با ترکیب قدرت نرم 

نامند، با اقدام هماهنگ ناامی و اقتصادی در صورت توجهه ههر چهه می )قدرت نرم( قدرت هوشمند

آید. برای نمونه امروزه بر اسا  ناریهات کنند، پدید میبیشتر به آن چیزی که کشورهای دیگر فکر می

تواند دیگر کشورها و افکار عمومی جههانی را در مهورد بر قدرت سخت نمیلیبرالی، ایران تنها با تکیه 

گیری از عوامل قدرت سهخت خهود از جملهه داشهتن درستی دلایل و اقداماتش متقاعد کند. اما با بهره

سواحل طولانی در سه دریای خزر، فار  و عمان و تسلط بر نقاط استراتژیک آن، واقهع شهدن در دو 

لیج فار  و دریای خزر و قرار گرفتن در راه اتصال کشهورهای آسهیای مرکهزی حوزه بزرگ انرژی خ

های آزاد که موجهب توانمنهدی ژپهوپلیتیکی و بهازیگری در عرصهه ژپواسهتراتژیکی آن و قفقاز به آب

شود. در کنار هوشیاری در برابر دشمن، همراهی با ایده جههان چنهد قطبهی، همگرایهی منطقهه ای، می

گرایی و تکیه بر قدرت نفت و گاز که از نکات با اهمیهت در عرصهه قهدرت نهرم  تنش زدایی، توسعه

 وعزتهی ) ایران می باشند، تواما می تواند در استراتژی قدرت هوشمند خود تاثیرگهذارتر عمهل نمایهد.

ای شدن زمین، منطق دعهوت بهه آینهده(. مقابله با تغییرات اقلیمی و متوقف کردن گرم1392، گل افروز

باشهد. امها ههای تجدیدپهذیر در قهرن بیسهت و یکهم میدرصد تهممین منهابع از طریهق انرژی 100با 

اکسید به ههی  وجهه تنهها انگیهزه موجهود بهرای دیهای تجدیدپذیر در کاهش کربنهای انرژیمزیت

گسترش آن نیست، بلکه در بسیاری از کشورها، حل مشهکلات سهلامتی کهه از آلهودگی ههوا ناشهی 

آلودگی هوای محلی، یک انگیزه کلیدی اسهت. بهرای نمونهه چهین در ابتهدای سهال شود و کاهش می

ههای اعلام کرد که با توجه به مشکلات کلان آلودگی هوا در کلان شهرها کهه ناشهی از نیروگاه 2017
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گذاری ههای تجدیدپهذیر سهرمایهمیلیهارد دلار در انرژی 360مبله   2020زغال سنگ است تها سهال 

ه مهم دیگر، امنیت انرژی است. برای نمونه، مقامات ارشد ناامی ایهالات متحهده، بهه خواهد کرد. انگیز

عنوان یک مسئله امنیت ملی و برای امنیت عملیات ناامی، دعوت به اسهتفاده بهیش از بهیش از بهرق و 

آوری سیسهتم انهرژی در اند. همینین، امنیت انرژی در زمینهه افهزایش تهابسوخت تجدیدپذیر کرده

تر از قبل مورد توجه قرار گرفتهه اسهت. عهلاوه بهراین، بینی شده تغییر اقلیم، گستردها آثار پیشمواجه ب

شود. بها رشهد پهایینی کهه های محلی میهای تجدیدپذیر باعث ایجاد مشاغل و ارزشگسترش انرژی

آمهد، بهبهود های تجدیدپذیر راهی برای افزایش دراند، بخش انرژیاقتصادها در سراسر دنیا با آن مواجه

 یهامهدل(. 2020، 1باشد. )اوپی و همکهارانتراز تجاری، مشارکت در توسعه صنعتی و ایجاد شغل می

ها، بهه عنهوان موتهور عرضهه و توسهعه و نفهوذ شهرکت جاد،ینحوه ا یاساس یکسب و کار، ساختارها

 یها. مهدلکننهدیم نییمصرف منابع را تع زانیو م یاقتصاد هر کشور هستند. آنها سرعت رشد اقتصاد

 یو زنهدگ مهعجوا تیهفیدر بازار، ک متیو ق تیفیکسب و کار علاوه بر تعداد و نوع مشاغل موجود، ک

 ،یطهیمح سهتیارزش ز جهادیا یامهدهایپ یبررس( 2018، 2)کلایتون و ویسنانت .کنندیم نییتع زیرا ن

متعههد و  یکت ههااز افهراد و شهر یاریمختلف، باعث شد که بسه یهااز روش یو اقتصاد یاجتماع

از  یکهیدهنهد.  رییتغ ا،یبه اقتصاد مشترک در دن وستنیپ یخود را برا یکسب و کار فعل یهامعتبر، مدل

باشهد کهه بهر  یتحقق اقتصاد مشترک، مه یبرا رانهکسب و کار، مدل کسب و کار نوآو یانواع مدل ها

 امهدها،یکهار بها توسهعه پنهوع مهدل کسهب و  نیه. اشودیم یطراح داریکسب و کار پا یهامدل یمبنا

(. میزان مصرف انهرژی در جههان 2019، 3)سیلولی و کولک دهد. یرا مورد بحث قرار م یها استیس

میزان مصهرف انهرژی  2018میلادی روند رو به رشد داشته است. تنها در سال  2018تا  1993از سال 

 دهیتهن نفهت رسه اردیهلیم 13.8به معادل حهدود  شیافزادرصد  2.9با  2017در جهان نسبت به سال 

تهاکنون بهه شهمار  2010از سهال  یانرژ یمصرف جهان نهیرشد سالانه در زم نیشتریب زانیم نیاست. ا

شمسی روند رو بهه  1396تا  1353میزان مصرف انرژی در ایران نیز از سال  .(BP, 2019)  رودیم

میلیهون  125معهادل  1353رشدی را پیموده است. به صورتی که میزان مصرف انرژی ایهران در سهال 

میلیهون بشهکه نفهت  1363به معهادل  1396بشکه نفت خام بوده است در حالی که این میزان در سال 

های اخیر به قهدری بهالا مصرف انرژی در سال(. 1398، معاونت امور برق و انرژیخام رسیده است )

 
1 Oei, et al. 
2 Lindsay Clinton, Ryan Whisnant 
3 Francesca Ciulli, Ans Kolk 
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ه سال بعد، واردات انرژی به ایهران از کمتر از د تا هایبینکنترل این وضع، بنا به پیش بوده است که عدم

 یانقهلاب اسهلام(. از منار دیگر باید اذعان داشهت 1395مزار، شد )عباسیصادرات آن بیشتر خواهد 

 یشهگرف راتیو تهمث رانیا یو اقتصاد یاجتماع ،یفرهنگ ،یاسیس یها نهیدر زم یمیعا یدگرگون رانیا

 یایهبه عبارت بهتهر اح ایاسلام  اتیح دیباعث تجد جهان اسلام داشته و ژهیو بو یالملل نیدر سط  ب

و  ایهبا ههدف بازگشهت، اح یارزش یانقلاب یشده است. انقلاب اسلام یاسلام لیفرهنگ و تمدن اص

و  یاسهیداشهتن اههداف س نیانقهلاب در عه نیهباشهد. ا یاسهلام مه نیهد یادیبن یهاسنت یبازساز

زنده شهدن دوبهاره در پرتهو  یاسلام یداریدارد. ب یاسلام ینیبه تمدن و جهان ب ینگاه خاص ،یاجتماع

 یهها و ارزش هها مهوزهاسلام است که در پناه آن اسهتقلال، عهدالت و آ اتیح دیو تجد لیاسلام اص

 شههیو طهر  اند ینهید تیههو یایه. احابنهدی یمه اتیهح ایهشوند و  یزنده م گریبار د ،یاله یمتعال

اسههتقلال  ن،یو مقابلههه بهها مسههتکبر یزیتاز محرومههان جامعههه، سلههم سهه تیههحما ،یحکومههت اسههلام

و  یاسهیس یهها طههیبهه ح یناهر یورود از حهوزه هها ،ینهید یفرهنگ مردم سالار جی،ترویخواه

 یو فرهنگه یاسیس یگفتمان ساز ،یاسیو س یاجتماع اتیح یدر عرصه ها یاسلام یداریب ،یحکومت

 ییدر کشهورها 2012-2011 یاکه اسلام تنها راه حل است و مطالعه تحهولات سهاله دهیا نیو طر  ا

انقهلاب  یآنهها بها آمهوزه هها یمردمه یخواسهته هها قیو تطب نیو بحر منی ،یبیمانند تونس، مصر، ل

 یدر جهان اسلام متهمثر از قهدرت نهرم انقهلاب اسهلام یاسلام تیمجدد هو یایاز اح یحاک یاسلام

قهدرت  قیملل مسلمان نه از طردر  یانقلاب اسلام یها شهیتحولات و نفوذ اند نیاست. وقوع ا رانیا

 یاسهلام یکشهورها یدر الگهو شهدن بهرا یقدرت نهرم انقهلاب اسهلام قیبلکه از طر یسخت افزار

کهلان  سهتمیس کیهعملکهرد قهدرت نهرم  یرگهذاریسهط  تمث(. 1401)عباسی،  شده است. رینمذامکا

 کیهقهدرت نهرم  است؛ چرا کهه ریانکارناپذ یآن امر ییایجغراف یفضاها یاسیس تیریبر مد ،یاسیس

 یریرپهذیکشهور، تمث کی ینیسرزم یعامل و مغز اداره فضا ستمی)حکومت( به عنوان س یاسیس ستمیس

کارکردهها، اععمهال نهرم  نیها نیتردارد. از جمله مهم ستمیاز اهداف، اجزا و نحوه عملکرد س یمیمستق

هها، نهرم حکومت رو، قهدرت نیهخود اسهت. از ا تیتحت حاکم ییایجغراف یافزارانه قدرت بر فضا

 رانیها ،یاز قوع انقلاب اسهلام شیاز پ(. از سویی 1401)آتشی و همکاران،  هاست.متمثر از عملکرد آن

 یرا بهرا ییبوده کهه راهکارهها نیدر صدد ا شهیهم نی. بنابراشودیمحسوب م زیخ ­میکشور تحر کی

گهزاف  ههای­ نههیهز یدارا قهدرت سهخت یریکه بکارگ ییمد نار قرار دهد. از آنجا میمقابله با تحر

کشهورها در  باشد،یسود م نیشتریو ب نهیهز نیربر کمت یمبتن ،یگذاراستیس نکهیاست، و با توجه به ا
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کهه  ییهابیکرده از قدرت نهرم در برابهر آسه یسع رانی. لذا ارندیتلاش هستند تا از قدرت نرم بهره گ

 را کهاهش دههد. میتحر یگاهاً بحران راتیواند تاثبه ارمغان آورده است، استفاده کند تا بت شیبرا میتحر

 یمنهد بهراناام یتیفعهال توانیدانش را م یگذاراشتراک(. از سویی دیگر 1400و همکاران،  زادهنجف)

 نهدینمود که بهه عنهوان فرا فیسازمان با اهداف مشترک تعر یاعضا انیانتقال و مبادله دانش و تجربه م

سهازمان قلمهداد  یناهام حکمرانه لیز دانش موجود به مناور حل مسهاا یریو بکارگ عیتوز ،ییشناسا

و  یفرض استوار است که دانهش سهازمان نیبر ا یلیتحل یفیمقاله با استفاده از روش توص نی. اشودیم

و توسهعه  قیهتحق یتههایفعال تیهفیک یبهر ارتقها یقابل توجه ریتمث تواندیکارکنان م انیم یگذاراشتراک

 تیهسهازمان بهه مز یابیرا بهبود بخشهد و موجهب دسهت ینرم سازمان یرد حکمرانداشته باشد و عملک

 یریادگیهبه کمهک و  لیانجام خواهد شد که افراد ما یدانش هنگام یگذارگردد. اشتراک داریپا یرقابت

 یگذاراشهتراک نهدیاز فرا ییباشهند. ههدف نهها دیجد یهایستگیو شا هاتیدر توسعه قابل گرانیاز د

و منهابع  هاییو دانش همه افراد به دارا اتیتجرب لیانتقال و تبد یوان قدرت نرم، تلاش برادانش به عن

 یسهازمان یحکمرانه یاست. اثربخشه یسازمان یحکمران یاثربخش شبردیو پ شیبه مناور افزا یازمانس

دهها اقتصاددانان نهادگرا، ضعف ساختار و عملکهرد نها دگاهیبراسا  د(. همینین 1401)آرایی،  است.

رشهد  شیافهزا یبهرا یخوب به عنهوان فرصهت یحکمرانکشورها است.  یافتگیتوسعه ن لیاز دلا یکی

بهه اههداف  دنیدر رسه ییبسهزاتواند نقهش  یکسب وکار م یو بهبود فضا یاقتصاد تیامن ،یاقتصاد

ابهزار  بهه عنهوان یحکمران یمولفه ها تیدرک ماه یبرا یادیز لاتیتما زهکند. امرو فایا داریتوسعه پا

و اراپهه  لیهتحل د،یهو تول یاطلاعات تیشفاف جادیا ریمس نیوجود دارد. در ا یافتگیتوسعه  ندیارتقاء فرا

بهه  رسهد،یبه نار م یاز موارد ضرور زیآزاد به اطلاعات ن یروز و دسترسو به قیدقاطلاعات درست، 

ها در حهوزه سهت تشهکلا یضرور ،یهر کشور تیتوسط حاکماصول  نیا یو اجرا یبندیپا اتمواز

و  جیتهرو یکننهد و بهرا یبانیکشهور پشهتو توسهعه آن در  یتلاش کرده و از بخش خصوص یاقتصاد

اقهدامات لازم را خهوب،  یاز ارکان حکمرانه یکیدر اقتصاد کشور به عنوان  یریپذرقابت کردننهینهاد

و  جیدر کشهور، تهرو یصهبخهش خصو یتوانمنهد یارتقها لیاز قب یبه موارد توانیانجام دهند که م

 یکمهک بهه ارتقها ،یو صهنعت یاقتصهاد یهادر همه برنامه یو کارآمد یاثربخش ،ییکارآ کردننهینهاد

 یبانیپشهت ،یتیریمهد یهاتیقابل شیکمک به افزا ،یبخش خصوص یاحرفهدانش و مهارت  ،یتوانمند

 یههاتیو قابل یفنهاور شهبردیاقهدام در جههت پو  یزیربرنامهه ت،یهفیکالاها و خهدمات باک عرضهاز 

ی و خهانیجعفرقل. )کرددر جامعه اشاره  یبخش خصوص تیمطلوب شیو افزا یبخش خصوص یکیتکن
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قدرت نرم و مدل کسهب و کهار بررسی محقق به دنبال  توجه به مباحث فوق، با(. لذا 1400همکاران، 

 .دباشیم ر،یدپذیتجد یهایمحور فعال در حوزه انرژ یفناور یهاسازمان

 

 . مروری بر ادبیات نظری1

مدل کسب و کار چارچوبی برای خلق پول و ثروت است. ایهن چهارچوب : 1مدل کسب و کار

نشان می دهد که یک بنگاه چه مجموعه فعالیت هایی را، چگونه و در چه زمانی می بایهد انجهام دههد 

نیز به سود دست یابهد. شهیوه ای کهه تا مشتریان از آنیه که از بنگاه انتاار دارند بهره مند شوند و بنگاه 

وکار بیهان کند. مدل کسهبشرکت، بنگاه یا سازمان برای تولید سود و سرپا نگه داشتن خود انتخاب می

کند که چگونه سازمان برای تولید محصول یا اراپه خدمت ایجاد ارزش افزوده میکند. به بیان دیگهر می

ها زی هستند، به سه پرسهش کلیهدی در مهورد شهرکتها که در واقع چارچوبی برای پول سااین مدل

پاسهخ صهحی  بهه ایهن پرسشهها  -دهند: کدام فعالیتها، چگونه و چه وقت باید انجام شوند؟ پاسخ می

ها و اراپه مزایای مطلوب به مشتریان شده و در نهایهت سهود را بهرای منجر به عملکرد مناسب شرکت

 (1399اران، و همک فساچشم) آورد.شرکت به ارمغان می

از اصطلا  تجاری سازی تعاریف مختلفی اراپه شده است؛ برخهی آن را صهرفاً : 2تجاری سازی

اند. برخی تجهاری سهازی استانداردسازی عملیات تولید برای اراپه و انتقال دانش فنی به سایرین دانسته

ه مناهور بکهارگیری را فرایند انتقال دانش و فناوری از یک شخص یا گروه به شخص یا گروه دیگر به

-در سهاده .انهدو یا یک شیوه انجام کار تعریف کهرده محصولآن دانش جدید در یک سیستم، فرایند، 

ترین تعریف، تجاری سازی به انتقال تکنولوژی بسیار نزدیک است به عبهارت دیگهر، فراینهد تجهاری 

قهاتی بهه صهنایع موجهود یها هها و مراکهز تحقیسازی همان فرایند انتقال دانش و تکنولوژی از دانشگاه

-های ممکن اسهتفاده مهیسازی فرایندی است که از تمام پتانسیلکسب و کارهای جدید است. تجاری

کننهد، بتواننهد فوایهد ایجهاد شهده بوسهیله گذاری می کند تا کسانی که در نوآوری تکنولوژیکی سرمایه

 (.1399)عباسی اسفنجانی،  نوآوری را بدست آورند

 

 
1 Business model 
2 Commercialization 
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ای دارد که عبهارت اسهت از: تجاری سازی فناوری، فرایند تعریف شده: 1ناوریتجاری سازی ف

انتقال دانش و فناوری از یک فرد یا گروه به فرد یا گروه دیگر به مناهور بهه کهارگیری آن در سیسهتم، 

(. در این میان بازاریهابی فنهاوری بخشهی از 2016، 2فرایند، محصول و یا یک روش انجام کار )مارتینیو

اند، اما شرکت ههای یند تجاری سازی فناوری است. در این زمینه مدیران بازاریابی چندان فعال نبودهفرا

فعال در زمینه تولید محصولات با فناوری سط  بالا که اصول بازاریابی را پذیرفته و طر  هها و برنامهه 

 (.2017، 3اند. )کاتلینرسیده های خود را بر پایه عناصر آمیخته بازاریابی بنا کرده اند، به نتایج مثبتی

انرژیهای تجدیدپذیر شامل منابع متنوع و مختلفی بوده کهه از انرژیههای : 4های تجدیدپذیرانرژی

طبیعی و در دستر  و در محل زندگی به دست می آید لیکن این انرژیها صهورتی آرمهانی نهدارد امها 

داده و سهط  آلهودگی هها و انتشهار استفاده بیشتر از آن موجب می شود کهه واردات نفهت را کهاهش 

انهرژی  گازهای گلخانه ای را کاهش داده و مشاغل جدید ایجاد نموده تا رفاه مهردم نیهز تهامین گهردد.

تجدیدپذیر قادر خواهد بود برای کشورهای در حال توسعه و منهاطق روسهتایی ، فرصهتها و امکانهات 

 (1399 ،ی و همکارانمحمد رزایم) فوق العاده فراهم نماید.

 اجزاء یك مدل کسب و کار

توانهد بعهد از توصهیف مشهکل مشهتری، محصهول یها خهدماتی کهه می :5جایگاه ارزشيی -1

شهود. ارزش ایهن محصهول و یها خهدمات از پاسخگوی این مشکل باشد، جایگاه ارزشهی نامیهده می

 (1399و همکاران،  دهبسته) گیرد.دیدگاه مشتری، در تعیین این جایگاه ارزشی ملاک قرار می

ههای اند. باید توجهه داشهت کهه بخشگروه مشتریان که مورد هدف قرار گرفته :6بخش بازار 2

گاهی نوآوری در یک مدل کسهب و کهار بعهد تغییهر در بخهش  مختلف بازار نیازهای متفاوتی دارند. 

 (1399و همکاران،  دهبسته) شود.بازار شکوفا می

ای شهرکت در زنجیهره ارزش و نحهوه بهه دسهت هجایگاه فعالیت: 7ساختار زنجیره ارزش -3

 
1Technology commercialization 
2 Martyniuk et al 
3 Kathleen 
4 Renewable Energy 
5 Value Proposition 
6 Market Segment 
7 Value Chain Structure 
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آوردن بخشی از ارزش تولیهد شهده در زنجیهره توسهط شهرکت، سهاختار زنجیهره ارزش را تشهکیل 

 (1399و همکاران،  دهبسته) دهد.می

شود؟ )از طریهق فهروش، اجهاره، عضهویت، چگونه سود حاصل می :1تولید سود و حاشیه -4

گونههه اسههت و حاشههیه سههود مههورد ناههر چگونههه بههه دسههت ای چپشههتیبانی و ...( سههاختار هزینههه

 (1399و همکاران،  دهبسته)آید؟می

های مکمهل و اثراتهی کهه شهبکه همکهاری شناسایی رقبا، شرکت: 2جایگاه در شبكه ارزش -5

 کنهد.تواند برای مشتریان ایجاد کند. این تعاریف جایگهاه شهرکت در شهبکه ارزش را توصهیف میمی

 (1399، و همکاران دهبسته)

مانهدگار بهرای خهود  "مزیهت رقهابتی"کند یک چگونه شرکت سعی می: 3استراتژی رقابت -6

و  Niche Strategyها باشهد و یها در بسازد. این مزیت ممکن است در نوع مدیریت نمودن هزینه

یا همان بازار پنهان و دنج و غیرقابل دستر  توسط رقبا. در ههر صهورت وجهود ایهن مزیهت رقهابتی 

 (1399و همکاران،  دهبسته) امی است.الز

 یك مدل کسب و کار های طراحیروش

و همکهاران،  دهبسهته) طراحهی شهود. زیيرهای تواند با یکی از روشیک مدل کسب و کار می

: احیياء ای نوآورانه طراحهی گهردد.: یکمدل کسب و کار برای اولین بار با فکر و ایدهنوآوری(: 1399

: یک مدل کسب و کار موجود با کمی تغییهر در تغییر مجدد احیاء گردد. یک مدل کسب و کار قدیمی

: یک مهدل کسهب و کهار بهه اتخاذ یکی از شش اصل فوق به مدل کسب و کار جدیدی تبدیل گردد.

 صورت کامل برای شغل دیگر و یا کشوری دیگر مورد استفاده قرار گیرد.

 انواع مدل های کسب و کار

ت های خدماتی پیییده تر از شرکت هایی هستند که تولیهد کننهده عموماً مدل کسب و کار شرک

و یا توزیع کننده خدمات هستند. قدیمی ترین و ابتدایی ترین مدل کسب و کار، مغازه داری اسهت کهه 

شامل برپایی یک فروشگاه در محلی با پتانسیل مناسب برای جذب مشهتری و نمهایش محصهولات و 

 
1 Revenue Generation And Margine 
2 Position In Value Network 
3 Competitive Strategy 
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توضیحی بر چگونگی اقدامات یک سهازمان بهه صهورت الگهوی مدل کسب و کار  .خدمات می باشد

عمومی است که به فعالیت های اصلی تقسیم می شود. مدل کسب و کار معهرف مشهتریان شهرکت و 

یک مدل همینهین (. 1399و همکاران،  دهبسته) .محصولات و خدماتی است که به آنها اراپه می شود

و نحوه درآمدزایی و تحصیل سود در اختیهار مهی  اطلاعاتی درباره چگونگی سازمان دهی یک شرکت

هم شرکت با اسهتراتژی هها ترکیهب م و اصلی تصمیمات هدایت برای کار  مدل های کسب و .گذارد

می شوند. همینین یک مدل توصیف کننده محصولات، خدمات، مشهتری، بهازار و فرآینهد کسهب و 

ه به فناوری هستند. شرکت ههای پیشهگام به طور متداول بیشتر مدل های کسب و کار وابست .کار است

در اینترنت نیز مدل های جدید کسب و کار خود را کاملاً بر پایه فناوری ههای موجهود و آینهده قهرار 

با استفاده از فناوری کسب و کار ها می توانند تعداد زیادی مشتری را با کمتهرین هزینهه هها بهه  .دادند

ب و کار به طرز قابل توجهی پیشهرفته تهر و حرفهه ای با گذشت سال ها، مدل های کس .دست آورند

 (.1399و همکاران،  دهبسته) .تر شده اند

 MITمطرح در یك مدل کسب و کار از دید محققین دانشگاه  داراییانواع 

عبهارت بودنهد از:  MITانواع دارایی مطر  در یک مدل کسب و کار از دید محققین دانشهگاه 

 .4انسانی؛ 3ذهنی؛ 2فیزیکی؛ 1مالی: (1399وند و همکاران،  ی)قل

 MITانواع حقوق مطرح در یك مدل کسب و کار از دید محققین دانشگاه 

 عبهارت بودنهد از: MITانواع حقوق مطر  در یک مدل کسب و کار از دید محققین دانشهگاه 

حهق مالکیهت یهک شهئی کهه تغییهر ؛ 5حق مالکیت یک شئی که در آن تغییر زیادی انجام شده اسهت.

حهق اسهتفاده از یهک شهئی مربهوط بهه دیگهری بهرای یهک مهدت ؛ 6دی در آن ایجاد نشده است.زیا

بندی صهورت گرفتهه جهدول با توجه به این دسته. 8رساندن خریدار و فروشنده به یکدیگر.؛ 7محدود.

 
1 Financial 
2 Physical 
3 Intangible 
4 Human 
5 Creator 
6 Distributer 
7 LandLord 
8 Broker 
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 (1399وند و همکاران،  یتواند تمامی حالات ممکن را نمایش دهد. )قلزیر می

 
 ر یك سازمانجایگاه مدل کسب و کار د

 باشد.جایگاه مدل کسب و کار در یک سازمان به صورت زیر می 1رابینسوناز دید آقای 

 
کنهد. های یک سازمان ارتباط برقهرار میها و خروجیبه بیان ساده مدل کسب و کار بین ورودی

نیم چگونهه خواهیم بهدامرکزیت قرار گرفتن مدل کسب و کار نشان از اهمیت آن دارد. بنابراین اگر می

تهوان ههای مناسهب تبهدیل نمهود و یها چگونهه میهای یهک سهازمان را بهه خروجیتوان ورودیمی

های سازمان بهه کهار گرفهت، بایهد آفرینی ورودیهای یک سازمان را در جهت کنترل و نقشخروجی

 (1399و همکاران،  ینیرا به درستی درک کرد. )ام مدل کسب و کار را به درستی طراحی نمود و آن

 های تجدیدپذیر در جهان بر اقتصاد ایراناثرات توسعه انرژی

های بین المللهی تردید اصلی ترین هدف اقتصاد مقاومتی تشخیص حوزه های فشار در عرصهبی

ایط آرمانی تبدیل چنهین فشهارهایی بهه شر در و فشارها اینو متعاقبا تلاش برای کنترل و بی اثر کردن 

 
1 Rosonblom 
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هها در اقتصهاد اسهت، رصهد آنکه حوزه انرژی یکی از تمثیرگذارترین بخهشفرصت است. با توجه به 

 های انرژی در جهان و اثرات آن بر آینهده اقتصهادی ایهران امهری ضهروری اسهت.دقیق روند سیاست

های اقتصادی سهم دارد. اولا، انهرژی یهک بخهش اقتصهادی مههم بخش انرژی از دو طریق در فعالیت

انتقال و توزیع کالاها و خدمات مرتبط با انرژی موجب ایجاد اشهتغال و  است که طی فرآیند استخراج،

های اقتصهاد اسهت. شود. ثانیا، بخش انرژی دارای اثر موجی بر دیگر بخشارزش افزوده در اقتصاد می

تقریبا هر نوع فعالیت تولیدی و خدماتی نیازمند انرژی است و انرژی یک نیروی محرکه بهرای تمهامی 

مواجهه بها دو چهالش رکهود ( 1399 ،ی و همکهارانمحمد رزایم) شود.صاد محسوب میهای اقتبخش

اقتصادی و افزایش الزامات برای کربن زدایی از اقتصاد، موجب شهده اسهت تها کشهورهای جههان بهه 

ای چهه بیشهتر تولیهد گازههای گلخانههوری اقتصادی به همراه کاهش هردنبال راهی برای افزایش بهره

های تجدیدپذیر نه تنها به عنوان یک راه حهل بهرای تهممین تقاضهای رو بهه میان، انرژی باشند. در این

 رشد انرژی، بلکه به عنوان یک موتور بالقوه برای رشد و متنهوع سهازی اقتصهاد، سههور کهرده اسهت.

رابطه مبهم و پیییده میان انرژی و اقتصاد سهوالات بسهیاری را در مهورد تهمثیرات گسهترده تحهول در 

-انرژی بر اقتصاد برانگیخته است. برخی کشورها مطالعات کیفی در زمینهه تهمثیر توسهعه انهرژیبخش 

های تجدیدپذیر بر تولید ناخالص داخلی و اشتغال زایی انجام داده اند، اما مطالعهات کمهی محهدودی 

عه ههای تجدیدپهذیر در گزارشهی اثهرات توسهالمللی انهرژیآژانس بین در این زمینه انجام شده است.

های تجدیدپذیر بر اقتصاد کلان در سط  بین المللی را بررسی نمهوده اسهت. در ایهن گهزارش، انرژی

، 2030های تجدیدپذیر در سهبد انهرژی جههان تها سهال شود با دوبرابر شدن سهم انرژیبینی میپیش

خهالص میلیهارد دلار )معهادل مجمهوع تولیهد نا 706درصد معادل  6/0تولید ناخالص داخلی در جهان 

مقیها  رشهد تولیهد ( 1399 ،و همکهاران وطنخواه مقهدم) داخلی کشور مالزی و کلمبیا( افزایش یابد.

ناخالص داخلی از یک کشور به کشور دیگر متغیر است. بهر اسها  پهیش بینهی آژانهس بهین المللهی 

های تجدیدپذیر در جههان، ژاپهن شهاهد بهالاترین های تجدیدپذیر، با دو برابر شدن سهم انرژیانرژی

گهذاری وسهیع در یهخواههد بهود. ایهن نتهایج در اثهر سهرما %3/2رشد تولید ناخالص داخلی به میزان 

شهود. کشهورهای ههای فسهیلی حاصهل مهیصنعت فتوولتاپیک و کاهش قابل توجه واردات سهوخت

چنهین شهاهد رشهد مثبهت تولیهد استرالیا، برزیل، آلمان، کره جنوبی، مکزیک و آفریقهای جنهوبی ههم

نیجریهه و  خواهند بود. کشورهای صادر کننده نفت نایر عربستان، روسهیه، %1ناخالص داخلی بیش از 

ههای شهود در اثهر رشهد انهرژیها وابسته به بازار نفهت اسهت، پهیش بینهی مهیونزوپلا که اقتصاد آن
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تجدیدپذیر در جهان با کاهش صادرات در بلند مدت روبرو شوند و در نتیجه از این نار رشهد تولیهد 

 %25وپلا بهه میهزان ناخالص داخلی منفی را تجربه نمایند. تولید ناخالص داخلی کشور عربستان و ونهز

به نفت و گاز وابسته است. با این وجود کشورهایی چون روسهیه کهه  %15و روسیه و نیجریه به میزان 

 رزایهم) های زیستی نیهز هسهتند، کمتهر از ایهن اتفهاق متضهرر خواهنهد شهد.خود صادرکننده سوخت

ابسهتگی شهدید درآمهد های جدی اقتصاد ایران، ومتمسفانه یکی از آسیب( 1399 ،ی و همکارانمحمد

تولیهد ناخهالص داخلهی  % 6/23ای که طبق آمار بانک جههانی در حهدود دولت به نفت است به گونه

را تولید و صادرات نفت تشکیل داده اسهت. مسهلماً هرگونهه نوسهانی در قیمهت  2014ایران در سال 

مشهکلات اساسهی  توانهدجهانی نفت همیون زمان کنونی و یا هرگونه تحریم خرید نفهت ایهران، می

گونه که در شرایط حاضر پدید آورده است. با توجهه بهه رویکهرد برای اقتصاد کشور پدید آورد، همان

شهود های فسیلی، پیش بینهی مهیهای تجدیدپذیر و کاهش مصرف سوختجهانی برای توسعه انرژی

شده به مناهور تخمهین  های انجامهای آینده ادامه یابد. پیش بینیروند کاهش تقاضا برای نفت در سال

قیمت نفت تا ده سال آینده بیانگر آن است که با فرض افزایش تدریجی و آرام قیمهت نفهت، تها سهال 

 (2020، دلار برسد. )پیش بینی بانهک جههانی 82در بهترین حالت قیمت نفت خام به بشکه ای  2025

، چنانیهه اقتصهاد ایهران 2030ل های تجدیدپذیر در جهان تها سهابنابراین، با دو برابر شدن سهم انرژی

همینان متکی به درآمدهای نفتی باقی بماند، ایران نیز در کنار سایر کشورهای عمده صهادرکننده نفهت 

شهود و مانند عربستان، با کاهش تولید ناخالص داخلی مواجه خواهد شد. اما مسئله به اینجا خهتم نمهی

ههای دیگهری نیهز هسهت. بها توسهعه انهرژیهای تجدیدپهذیر دارای اثهرات اقتصهادی توسعه انرژی

تجدیدپذیر، به دلیل رشد تولید ناخالص داخلی در جهان، تقاضا بهرای کهالا و خهدمات در بسهیاری از 

کشورها افزایش خواهد یافت که رشد مثبت تراز تجاری جهان را در پی خواههد داشهت. چنانیهه در 

ی تجدیدپذیر در جهان تهراز تجهاری کشهور هاشود، با دوبرابر شدن سهم انرژیشکل زیر مشاهده می

 قرار خواهد گرفت. %6/1الی  %9/0ایران با رشد مثبت مواجه خواهد شد و در رده کشورهای با رشد 
 

 روش شناسی پژوهش -4

های فناوری محور فعهال در حهوزه قدرت نرم و مدل کسب و کار سازمانهدف پژوهش حاضر 

یق از نار هدف کاربردی است و به روش اکتشافی انجهام است. روش این تحق تجدیدپذیر هایانرژی

هها بههه روش کمههی صههورت گرفتهه اسههت و ابههزار گههرد آوری شهده اسههت. و نحههوه گههردآوری داده

هها و اسهتفاده از تحلیهل عهاملی، بهرای هاپرسشنامه بود. از روش تحلیل استنباطی و توصهیف دادهداده
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 نیها یدر بخهش کمه یآمهار ۀجامعهاده خواههد شهد. تحلیل داده های پرسشنامه و اراپه نتهایج اسهتف

 یههادر بخش رانیها تهکیها عیصهنا رانیارشد و صاحب ناران، خبرگهان، مهد رانیمد هیپژوهش، کل

بهود کهه  در شهر تهران 10،000تعداد به  ره؛یو غ کیژنت و،یاطلاعات، نانو، با ،یمختلف شامل: تکنولوژ

و جمهع آوری و بهازنگری و اصهلا  آن انجهام گرفتهه  سهاختهاز طریق توزیع متوالی پرسشنامه محقق

اسهتفاده  1فرمهول کهوکران یعنهیهها از پر کاربرد ترین روشاز یکی  محاسبه حجم نمونهاست. جهت 

درصد بهه تعهداد آن جههت کهاهش خطها، حجهم  10لذا بر همین اسا ، و با اضافه کردن تعداد  .شد

ههای آوری دادهردند. در این پهژوهش بهرای جمهعنفر در این پژوهش همکاری ک 337نمونه به تعداد 

ای ههای کتابخانههها و اراپه الگوی اولیه موضوع از روشمربوط به ادبیات و مبانی ناری، تدوین فرضیه

های اطلاعاتی )اینترنتهی( و همینهین های پژوهشی و بانکها، مقالات، مجلات، طر ی کتاب)مطالعه

دهد که ضهریب آلفهای کهل نتایج بدست آمده نشان می شده است.استفاده پرسشنامه محقق ساخته دو 

داده  لیهو تحل هیهتجزباشد که ابزار استفاده شده از پایایی مطلوبی برخوردار اسهت. می %98پرسشنامه 

 Smartو  SPSS 16نهرم افهزار  قیاز طر یو استنباط یفیبه دو روش توص شده، یجمع آور یها

PLS  شودمیانجام. 

 

 یل داده هاتجزیه و تحل

تعیهین قهدرت نهرم و مهدل کسهب و کهار  یبهرا یمناسهب بهرا یمهدل جهت بررسی و تعیهین

تجدیدپذیر از روش تحلیل عهاملی اسهتفاده شهد.  هایهای فناوری محور فعال در حوزه انرژیسازمان

های فنهاوری تعیین قدرت نرم و مدل کسهب و کهار سهازمانهای در ادامه مدل تحلیل عاملی شاخص

باشهد  0٫3فرماپید. اگر بهار عهاملی کمتهر از تجدیدپذیر را ملاحاه می هایفعال در حوزه انرژیمحور 

قابل قبهول اسهت  0٫6تا  0٫3شود. بارعاملی بین نار میرابطه ضعیف درنار گرفته شده و از آن صرف

 (.1994باشد خیلی مطلوب است. )کلاین،  0٫6و اگر بزرگتر از 

 

 

 

 
1 Cochran formula 
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های فناوری محور فعال قدرت نرم و مدل کسب و کار سازمانهای املی شاخصمدل تحلیل ع -5نمودار 

 تجدیدپذیر هایدر حوزه انرژی

 
مولفه ههی  یهک از آن هها بارعهاملی  8نشان داده شده است، از بین فوق  نمودارهمانطور که در 

 مانند.قی میودر روند تحلیل با گردندنمیاز روند تحلیل عاملی حذف نداشتند لذا  0.3کمتر از 

های فنياوری قدرت نرم و مدل کسيب و کيار سيازمانهای معناداری بارهای عاملی مولفه

 تجدیدپذیر هایمحور فعال در حوزه انرژی

 معناداری ریمس بیضر بارعاملی مولفه ردیف

 0.889 0.790 شرکای کلیدی 1

 0.864 0.746 فعالیت های کلیدی 2 معنادار

 0.937 0.879 جریان درآمد 3
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 0.959 0.920 فیزیكی -منابع کلیدی  4

 0.921 0.849 فكری -منابع کلیدی 5

 0.987 0.973 منابع انسانی -منابع کلیدی 6

 0.989 0.979 نام تجاری -ارزش 7

 0.950 0.903 حرکت در لبه علم و فناوری -ارزش 8

 0.910 0.828 قیمت -ارزش 9

 0.943 0.889 آسان تحویل به موقع و دسترسی -ارزش 10

 0.971 0.943 روابط با مشتری 11

 0.944 0.891 بخش مشتری 12

 0.844 0.712 کانال های توزیع 13

 0.940 0.884 هزینه ها و ساختار آن 14

 خروجی تحلیل عاملی ریمس بیضر

 
رف کهه معه، هاگویههکلیهه از بهین همانگونه که در مدل تحلیل عاملی اکتشهافی ملاحاهه شهد، 

 ههایهای فناوری محهور فعهال در حهوزه انهرژیقدرت نرم و مدل کسب و کار سازمانهای شاخص

باشهد. مهی« خیلی مطلهوب»تجدیدپذیر بود، هی  یک از مولفه ها از مسیر تحلیل حذف نشدند و مدل 

هها مهی باشهد. بندی مجدد شاخصو کمتر، به دنبال رتبه 0.5محقق با حذف مرحله ای بارهای عاملی 

 فرماپید.نتایج را در نمودارها و جداول نتایج در ذیل ملاحاه می

قدرت نرم و مدل کسب و کار های مدل تحلیل عاملی )تائیدی مرحله اول( شاخص -7نمودار 

 و کمتر 7/0تجدیدپذیر، با حذف بارهای عاملی  هایهای فناوری محور فعال در حوزه انرژیسازمان
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 یخروجی تحلیل عامل ریمس بیضر

 معناداری ریمس بیضر ریمس ردیف

 0.990 منابع انسانی -منابع کلیدی >>>نام تجاری  -ارزش 1

 معنادار

 0.987 روابط با مشتری >>>منابع انسانی  -منابع کلیدی 2

 0.972 فیزیكی -منابع کلیدی  >>>روابط با مشتری  3

 0.959 یحرکت در لبه علم و فناور -ارزش >>>فیزیكی  -منابع کلیدی  4

 0.951 بخش مشتری >>>حرکت در لبه علم و فناوری  -ارزش 5

 0.945 تحویل به موقع و دسترسی آسان -ارزش >>>بخش مشتری  6

 0.944 هزینه ها و ساختار آن >>>تحویل به موقع و دسترسی آسان  -ارزش 7

 0.941 جریان درآمد >>>هزینه ها و ساختار آن  8

 0.936 فكری -منابع کلیدی >>>جریان درآمد  9

 0.920 قیمت -ارزش >>>فكری  -منابع کلیدی 10

 0.911 قیمت -ارزش 11
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 خروجی تحلیل عاملی ریمس بیضر

 
قدرت نرم و مدل کسب و کار های مدل تحلیل عاملی )تائیدی مرحله اول( شاخص -7نمودار 

 و کمتر 8/0ر، با حذف بارهای عاملی تجدیدپذی هایهای فناوری محور فعال در حوزه انرژیسازمان

 
 خروجی تحلیل عاملی ریمس بیضر

 معناداری ریمس بیضر ریمس ردیف

 0.990 منابع انسانی -منابع کلیدی >>>نام تجاری  -ارزش 1

 معنادار

 0.987 روابط با مشتری >>>منابع انسانی  -منابع کلیدی 2

 0.972 فیزیكی -منابع کلیدی  >>>روابط با مشتری  3

 0.960 حرکت در لبه علم و فناوری -ارزش >>>فیزیكی  -منابع کلیدی  4

 0.952 حرکت در لبه علم و فناوری -ارزش 5
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 خروجی تحلیل عاملی ریمس بیضر

 
در ادامه نیز اولویت هر یک از مولفه ها را بر اسا  بارعاملی آن به ترتیهب از بیشهترین اولویهت 

 کنید:یبه کمترین اولویت ملاحاه م

 ها بر اساس بارعاملی هر مولفهاولویت مولفه

 معناداری بارعاملی مولفه اولویت ردیف

 0.981 نام تجاری -ارزش اولویت اول 1

 معنادار

 0.975 منابع انسانی -منابع کلیدی اولویت دوم 2

 0.946 روابط با مشتری اولویت سوم 3

 0.922 فیزیكی -منابع کلیدی  اولویت چهارم 4

 0.907 حرکت در لبه علم و فناوری -ارزش اولویت پنجم 5

 

قيدرت نيرم و ميدل کسيب و کيار »در نمودار ذیل:  ،در نهایت با توجه به مدل تحلیل عاملی

 گردد:، به شر  ذیل اراپه می«تجدیدپذیر هایهای فناوری محور فعال در حوزه انرژیسازمان

 هيایی فناوری محور فعال در حوزه انيرژیهاقدرت نرم و مدل کسب و کار سازمانمدل 

 تجدیدپذیر
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 پیشنهاداتنتیجه گیری و 

ههای پیشهین و همینهین بنهدی مطالعهات و پهژوهشبا توجه به آنیه تا کنون گفته شد، از جمع

مهدل قهدرت نهرم و مهدل ههای تجزیه و تحلیل داده ها و اطلاعات و نیز بررسی عوامل، ابعاد و مولفه

تجدیدپهذیر، پیشهنهادات ذیهل  ههایهای فناوری محهور فعهال در حهوزه انهرژیکسب و کار سازمان

های فنهاوری محهور قدرت نرم و مدل کسب و کار سهازمان یمناسب برا شنهاداتیپتواند از جمله می

 باشد: تجدیدپذیر هایفعال در حوزه انرژی

 یشنهاداتپ

اوری محهور فعهال در حهوزه های فنپیشنهادات کاربردی قدرت نرم و مدل کسب و کار سازمان

 های تجدیدپذیر به شر  ذیل است:انرژی

یکهی از : های تجدیدپيذیرکسب و کار انرژیدر حوزه های متخصصان استفاده از آموزه -1

های آسان و در دستر ، اما مؤثر برای یادگیری بازاریابی، مراجعه بهه دانهش و اطلاعهات نخستین گام

هاست. این افراد کهه برخهی از های آناند و استفاده از آموزشخرُد کردهافرادی که در این راه استخوان 

شوند، تجربه، تخصص و دانش لازم به مناهور خلهق ها رهبران فکری جهان بازاریابی محسوب میآن

خوشهبختانه بسهیاری . ای را دارنهدهای حرفهمحتوای کاربردی برای افراد تازه کار و همینین بازاریاب

های قابهل دانلهود بهه رایگهان و بهدون نیهاز بهه ههی  مورد اشاره، در قالب مقاله یا فایل هایاز آموزش
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ای در اینترنت قابل دسترسی است و از آنجهایی کهه فهراهم آورنهدگان ایهن محتهوا معمهولاً بهر هزینه

های هها را از طریهق موتورههای جسهتجو و شهبکهبازاریابی دیجیتال نیز مسلط هستند، دسترسی به آن

 اند.تماعی گوناگون تسهیل کردهاج

کسيب و کيار در حيوزه و رویيدادهای مختليف  هاها، کنفرانسسمپوزیومشرکت در  -2

های فراوانی در رابطه بها وان تهو وان مارکتینهگ در اینترنهت و اگرچه آموزش: های تجدیدپذیرانرژی

ههای تخصصهی همایش منابع دیگر در دستر  است، اما سرمایه گذاری بر روی سفر برای حضور در

هها در ایهن همایش بازاریابی منافعی را برای شما در بردارد که سایر منابع آموزشی از اراپه آن عاجزنهد.

های یا رویدادهای نعتورُکینگ یا شبکه سازی، فرصت مغتنمی برای شهنیدن ناهرات، پیشهنهادها و ایهده

در جریهان جدیهدترین رونهدها و اتفاقهات کنید و ها پیدا میمتخصصان بازاریابی و کمک گرفتن از آن

ههای آموزشهی وان تهو وان هها و کارگاهگیریهد. معمهولاً در ایهن رویهدادها کلا این حوزه قهرار می

عهلاوه داد. توان مهارت و دانش خود را افهزایش ها میشود که با شرکت در آنمارکتینگ نیز برگزار می

ین المللی نه تنها باعث بهبود و تقویهت مههارت وان تهو های محلی یا ببر اینها، شرکت در این همایش

ای با دیگر افهراد علاقمنهد یها شود، بلکه فرصت کم نایری برای توسعه روابط حرفهوان مارکتینگ می

 آورد.متخصص در این حوزه را نیز فراهم می

نهوان به ع: های تجدیدپذیرکسب و کار انرژیدر حوزه  توسعه ارتباطاتایجاد، تعمیق و  -3

شهود و هرچهه دامنهه یک بازاریاب وان تو وان مارکتینگ، عمده فعالیت در ارتباط بها مهردم انجهام می

تر باشد، به همان اندازه احتمال موفقیت بیشهتر خواههد شهد. امها پهیش از تهلاش در ارتباطات گسترده

ی آنلایهن یها آفلایهن هاتوان با پیوستن به گروهجهت توسعه رابطه با عموم مردم یا مشتریان هدف، می

بها عضهویت  .دادرا توسهعه  مجموعهو دانش  پرداختهمتشکل از همفکران بازاریاب به تبادل اطلاعات 

تهوان در صهورت در جوامع محلی و غیر محلی کوچک و بزرگ )اینترنتی و حضهوری( بازاریهابی می

ا موضهوعاتی از وان تهو ، درباره مساپل یهگذاشتهای خلاق بیشتری در میان لزوم مشکلات را با ذهن

و عهلاوه بهر یهادگیری،  کردسؤال پرسید و به تدریج، اعتماد به نفس بیشتری پیدا  ،آشناناوان مارکتینگ 

 .کردها و فرآیندهای ابتکاری و جدیدتری را پیدا کرده و بررسی استراتژی

 حضهور بهه: های تجدیدپذیرکسب و کار انرژیدر حوزه  آموزشی هایشرکت در دوره -4

عنوان یک دستیار یا کارآموز در کنار فهرد یها افهراد متخصهص و توانمنهد، یهک فرصهت بهی نایهر و 

آورد. البتهه ارزشمند برای یادگیری و کسب و تجربه از طریق حضور در محهیط واقعهی را فهراهم مهی
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ههای جمهع یهک تهیم قهوی از بازاریابقرارگیهری در  دستیاری و کارآموزی آسان نیست؛ امها هنگهام

ها فعالیهت ههایی کهه در طهول سهالاز اشهتباهات و موفقیت نتوامی، آزموده وان تو وان مارکتینگکار

هها را . بهه عهلاوه، ایهن دورهکهردو از این دانش به نفع خود بهره برداری  گرفتاند در  تجربه کرده

 .نمودتوان به سوابق یا رزومه نیز اضافه می

هها و کانون: هيای تجدیدپيذیرانيرژیی هيای تخصصيهيا و کانونعضویت در انجمن -5

شوند؛ بلکه معمولاً بهه های تخصصی فقط برای مشاغلی مانند وکالت یا پزشکی راه اندازی نمیانجمن

در  ههای توانمنهد و علاقمنهدصورت محلی، استانی، کشوری یا بین المللهی بهرای عضهویت بازاریاب

ههای تخصصهی وان ها و کانونیت در انجمنعضو نیز در دستر  هستند. وان تو وان مارکتینگ حوزه

های آموزشی تخصصی است که به افهزایش تو وان مارکتینگ معمولاً نیازمند شرکت در برخی از دوره

کند. به علاوه، معمولاً پس از پذیرش عضویت نیز بهه طهور اطلاعات و مهارت هرچه بیشتر کمک می

هها شهرکت شود که برای حفظ عضویت باید در آنیهای دانش افزایی برگزار مها و کارگاهمرتب دوره

شود کهه بهرای ثبهت بهه . ضمناً این عضویت یک امتیاز رقابتی در برابر سایر همکاران محسوب میکرد

 عنوان سابقه در رزومه نیز مطلوب خواهد بود.

ههای کلا : هيای تجدیدپيذیرکسب و کار انيرژی های آموزشبهره برداری از فرصت -6

تواننهد از طریهق اراپهه وکار میآموزشهگاهی مهرتبط بها وان تهو وان مارکتینهگ و کسهب دانشگاهی و

ههای بندی شده به توسعه دانش کمک کنند. به علاوه، سابقه حضور در دورههای منام و سط آموزش

توانهد بهه وزنهه می می شود،های آکادمیک دریافت مذکور و مدرکی که از طریق شرکت در این کلا 

توان ارزش آموزش رسمی را کتمان رای استخدام تبدیل شود. در عین حال، با وجود اینکه نمیسنگینی ب

های وان تو وان مارکتینگ از مسهیرهای مختلهف بایهد در طهول کرد، اما یادگیری و استفاده از آموزش

رمایه گهذاری س لازم به ذکر استها نیز همواره ادامه پیدا کند. ها و پس از اتمام آنحضور در این دوره

برای یادگیری مستمر در طول کار در حرفه وان تو وان مارکتینگ به رشد و پیشهرفت بهه عنهوان یهک 

وان تو وان مارکتینگ فرایند پیییده ای است که با توجهه بهه  روز و ماهر کمک خواهد کرد.بازاریاب به

 لید شده است.رساند که در جهت رفع این نیاز تومی نیاز جامعه، کالایی را به فروش
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