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 چکیده

 دوم دوره دختران در عاطفی بلوغ گری میانجی با هیجانی ابرازگری و اجتماعی اضطراب رابطه بررسیاین مقاله با هدف 

 را پژوهش این آماری جامعه همبستگی بود. نوع از توصیفی حاضر، پژوهش روشانجام گرفت.  اسلامشهر شهرستان وسطهمت

 ؛ بادادند تشکیل بودند تحصیل به مشغول 97-96 تحصیلی سال در که اسلامشهر شهرستان متوسطه دوم دوره دختران کلیه

پرسشنامه هایی که جهت جمع  شدند. انتخاب نمونه عنوان به زآمو دانش 370تعداد دسترس در صورت نمونه گیری به روش

 ،(1990) امونز و کینگ هیجانی گری ابراز آوری اطلاعات از گروه نمونه در نظر گرفته شدند عبارت بودند از: پرسشنامه

برای  .(1990)ا بهارگاو و سیک یاشویر عاطفی بلوغ مقیاس و( 2000)همکاران  و کانور( SPIN) اجتماعی اضطراب پرسشنامه

و  Amos  افزار نرم کمک به( SEM)ساختاری معادلات مدل و پیرسون همبستگی تجزیه و تحلیل آماری داده ها از ضریب

22SPSS  ابراز  بلوغ عاطفی با طریق از هم به طور مستقیم و هم غیر مستقیم یاضطراب اجتماعاستفاده شد. نتایج نشان داد

 ابرازگری و اجتماعی اضطراب رابطه در عاطفی بلوغ که گفت توان می نتایج به توجه با کلی بطور ی رابطه دارد.جانیه یگر

 هیجانی نقش میانجی دارد.

 دانش آموزان دختر دوره دوم متوسطه. ،یبلوغ عاطف ،یجانیه یابرازگر ،یاضطراب اجتماعهای کلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

1همکاران و ادلین اعتقاد است. به هیجانی سلامت گرفته، قرار شناسان روان توجه مورد مروزا که سلامت مهم ابعاد جمله از  

 با مقابله و هیجان ها درک به هیجانی سلامت. است هیجانی سلامت آنها از یکی که است بعد چند شامل روان سلامت( 2000)

 دهد تشخیص را خود احساسات است قادر هیجانی لامتس دارای فرد یک. دارد نیاز گرفته، نشأت روزمره زندگی از که مسایلی

هیجان  .باشد رفتارش مسئول و کند تلاش اش هیجانی نیازهای با شدن روبرو برای نماید، ابراز را آنها مناسب سبک به و

برد تقریبا باشد. در کارشناسی مینشده در روانازجمله اصطلاحاتی است که تعریف آن با دشواری روبرو بوده و از مسائل حل

باشد،  هیجان اصطلاحی پوششی برای تعداد نامعینی از حالات ذهنی اجماعی امروزه، که البته مطابق کاربرد اولیه آن نیز می

شود. )پورافکاری، گردد، تثبیت میشناسی هریک با برچسبی که معنی آن با توافق ساده معین میبوده که وضعیت هستی

2(. گینا9013 دانند و هورمونی می -های عصبی ا نتیجه تعادل عوامل درونی، عوامل محیطی و فرایندهیجان ر (19٨1) 

دارند به تفسیرهای شناختی وا می ها : الف( با تجارب عاطفی مانند احساس لذت یا عدم لذت همراهند . ب(معتقدند که هیجان

خوانند که اغلب ابرازگر ند. د( رفتارهایی را فرا میشو. ج( باعث به کار افتادن برخی تغییرات درونی مانند افزایش خون می

پذیرند و بر آنها اثر ها به وسیله افکار، رفتار و فیزیولوژی میگیری شده، به سوی هدف هستند،  هیجانانطباق و جهت

مانند خشم  ها منفی هستندها مثبت و خوشایند هستند، مانندشادی و عاطفه و برخی از هیجانگذارند، برخی از هیجانمی

3واسترس )سارافینو  ،2002.) 

براز ورت عدم اص ؛ زیرا درسلامت روان دارد و نقش کلیدی در کننده سلامت روان استابرازگری هیجانی از ابعاد مهم و تامین

اه علوم از دیدگ شوند.زا منجر میزا همراه با هیجانات سرکوب شده به مقاومتی ناهشیار و نشانگان آسیبات آسیبهیجان خاطر

شوند که شامل فرآیندها و های مبتنی بر پردازش اطلاعات شناخته میها به عنوان دسته ای از طرحوارهشناختی، هیجان

مین هیجانات است. به ههای نمادین و غیر نمادین هستند. کاهش ابراز هیجانات اساسا بیانگر نوعی فقدان یا بدتنظیمیتجسم

ع حتمالی برای انوااهیجانی مبتنی بر نارسایی هیجانی ممکن است یک عامل خطر  های پردازشصورت آسیب در ظرفیت

ابراز  ،ناز آن بوداز ابر دوسوگرایی در ابرازگری هیجانی، گرایش به ابراز هیجان داشتن ولی ناتوان مشکلات سلامت روان باشند.

 (.1990امونز، ابرازکردن و سپس پشیمان شدن می باشد )کینگ و ، هیجان بدون تمایل واقعی

( بدنی حالت و کلامی ای، چهره روش یا( منفی یا مثبت) ارزش به توجه بدون هیجان بیرونی نمایش به هیجانی ابرازگری

4گوردون و گرینگ) شود می اطلاق  که هیجانی گری ابراز سبک. است شده معرفی سبک سه هیجان ابراز نحوه برای  (.199٨ ،

 شود می گفته( بدنی حالت و کلامی ای، چهره) روش یا( منفی یا مثبت) ارزش به جهتو بدون هیجان بیرونی نمایش به

5کرینگ)  این برای معمولاً. است هیجانی های پاسخ از ابر در بازداری به گرایش که هیجانی کنترل سبک(. 1994 همکاران، و 

 یا) نشخوار ،(شده تجربه هیجان سرکوب و بازداری به تمایل یا) هیجانی بازداری های شکل به مستقل ساختار چهار سبک

 در کننده آشفته های تکانه خیم کنترل خوش کنترل و پرخاشگری کنترل ،(کننده ناراحت هیجانی رویدادهای ذهنی تکرار

6نجاریان و راجر) شود می عنوان( کار انجام طی  گرایش صورت به که هیجانی گری ابراز در دوسوگرایی سبک نهایتاً (. 19٨9 ،

                                                           
۱ Edlin et al 

۲. Gina 

۳. Sarafino 

٤ Kring &Gordon  

٥ Kring  

٦ Roger& Najarian 
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 ابراز از شدن پشیمان سپس و کردن ابراز با و واقعی تمایل بدون هیجان ابراز بودن، آن ابراز از ناتوان ولی داشتن هیجان رازاب به

7امونز و کینگ) است شده تعریف ، 1990.) 

را  یجانیه یعامل را که ممکن است ابراز گر نیگذار باشند، محققان چند ریتاث یجانیه یتوانند بر ابراز گر یم یعوامل مختلف

 یتیترب یها و باورها وهیش ،یشناخت ستیز ،یاجتماع ،یقرار دهند مشخص کرده اند. آنها شامل عوامل روانشناخت ریتحت تاث

ی موثر (. از جمله عوامل روانشناخت2004و همکاران،  چمنیهستند)و رهیو غ یجانیخانواده، هوش ه یطارتبا یالگوها ن،یوالد

اضطراب اجتماعی ترسی مشخص و ثابت از شرمنده شدن  اشاره داشت.  یتوان به اضطراب اجتماع یمرا  بر ابراز گری هیجانی

یا مورد ارزیابی منفی قرار گرفتن )وارسی( در موقعیت های اجتماعی یا در زمان انجام فعالیتی در حضور دیگران 

٨است)دالریمپل، گالیونی، هروبوسکی، چلمینسکی، یونگ، ابری و زیرمان . پژوهشگران با توجه به مدل های شناختی (2011، 

خصایصی عمده ای را که در اختلال اضطراب اجتماعی نقش دارد، را عنوان کرده اند که عبارتند از: ترس افراطی و پایدار از 

9موقعیت های اجتماعی و اجتناب از این موقعیت ها)استارسوس 1؛ تولبور، زنتاگوتی، دوبرین، دیوید2005،  0 نو و ؛ آلفا2013، 

1بیدل 1  ،2011.) 

ی باشد. به هر حال علی رغم بررسی های جانیه یابراز گراز جمله عوامل پیش بینی کننده  یاضطراب اجتماعبه نظر می رسد 

ی، نقش عوامل واسطه ای دخیل در این رابطه اغلب مورد جانیه یبا ابراز گر یاضطراب اجتماعفراوان ذکر شده راجع به رابطه 

1ت که پژوهش حاضر نقش بلوغ عاطفیغفلت واقع شده اس 2  را به عنوان میانجی گر این ارتباط مورد بررسی قرار می دهد. 
ویژگی اصلی اختلال اضطراب اجتماعی، ترس یا اضطراب محسوس یا شدید از موقعیت های اجتماعی است که در آنها ممکن 

راب باید در موقعیت همسالان و نه فقط در مدت است فرد مورد بررسی دقیق دیگران قرار بگیرد. در کودکان ترس یا اضط

تعامل با بزرگسالان روی دهد. موقعیت های اجتماعی تقریباً همیشه ترس یا اضطراب ایجاد می کنند. بنابراین، فردی که فقط 

ل گاهی در موقعیت های اجتماعی مضطرب می شود، مبتلا به اختلال اضطراب اجتماعی تشخیص داده نمی شود. با این حا

میزان و نوع ترس و اضطراب ممکن است در موقعیت های مختلف تفاوت داشته باشد. در برخی فرهنگ ها، رفتاری که ممکن 

است از جهات دیگری اضطرابی به نظر برسد، شاید در موقعیت  های اجتماعی مناسب محسوس شود )مثلاً ممکن است به 

 (.1393، ترجمه سید محمدی، 2013پزشکی آمریکا ، صورت نشانه احترام در نظر گرفته شود( )انجمن روان

 تعاملات در موفقیت عدم از ترس ویژه به کنند، می تجربه را بیشتری های نگرانی و ها ترس که نوجوانانی رسد می نظر به

 مدیریت خود هیجانات و عواطف روی را تجربه کنند  بر اجتماعی اضطراب خود شدید و در نوع عملکردها انجام یا و اجتماعی

اند. نتایج پژوهش های مختلف نشان داده است که بین اضطراب  نشده واقف آنها دلایل و خود عواطف فهم به و نداشته

1؛ شارما2012اجتماعی و بلوغ عاطفی رابطه معنادار وجود دارد )محمودی،  3  ،2012.) 

 پا رحیم، یوسف،) دارد اشاره شده گرفته نظر در اهداف به رسیدن برای عاطفی تمایلات تسهیل و هدایت توانایی به عاطفی بلوغ

1می و 4  یک واقع، در. است یادگیری و تفکر محصول که شود می درک خودکنترلی توانایی معنای به عاطفی بلوغ(. 2011 ،
                                                           
۷ King & Emmons 

۸. Dalrymple, Galione, Hrabosky, Chelminski, Young, O'brien & Zimmerman 

۹.Starcevic 

۱۰. Tulbure, Szentagotai, Dobrean & David 

۱۱. Alfano & Beidel 

۱۲ Emotional maturity 

۱۳ Sharma 

۱٤ Yusoff, Rahim, Pa, M N& Mey 
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1سینگ) است کنترل تحت خوبی به وی عاطفی زندگی که است فردی عاطفی، بلوغ با شخص 5  برجسته(. 2012 همکاران، و 

 و گذارد می اثر فرد بر که است هایی محرک از برخی به تفاوتی بی آن، کنار در و تنش تحمل توانایی عاطفی بلوغ متعلا ترین

 (.1392 همکاران، و منصورنژاد) نماید می احساسات دستخوش را او

یره یبایی و غو شک بربلوغ عاطفی در افراد سبب مسئولیت پذیری، تفکر قبل از عمل، حفظ روابط صمیمی و مثبت با دیگران، ص

ادر به ق(. مفهوم رفتار عاطفی بالغ در هر سطحی حاصل از رشد طبیعی عاطفی است. شخصی 13٨٨خواهد شد )سلیمی، 

بارت (. به ع13٨5 کنترل عواطف خویش است که تاخیر در ارضا را تحمل کند بدون اینکه تاسف بخورد و رنج بکشد)صفار پور،

 نطقی پیداماه حل رفرد به حدی از پختگی احساسی برسد که بتواند برای مشکلات عاطفی خود  دیگر، بلوغ عاطفی یعنی اینکه

ه فرد بدانیم ک ی بالغکند و قادر باشد احساسات خود را کنترل کند، به عبارت دیگر زمانی می توانیم فردی را از لحاظ عاطف

 (.1390ح و کنترل آنها را بداند )تام، تمام عواطف و احساسات خود را به درستی بشناسد و نحوه ابراز صحی

 یم قرار ریاثتتحت  را یو سلامت روانشناخت یسازگار یبلوغ عاطف نکهیمطالعات ذکر شده ا جیو نتا قیتحق تیتوجه به اهم با

ش انین در بد یاطفعبلوغ  یگر یانجیبا م یجانیه یو ابرازگر یرابطه اضطراب اجتماع یبه بررس یتاکنون پژوهش نکهیدهد و ا

راز با اب یاعاجتم طراباض نیدر رابطه ب یبلوغ عاطف ایسؤال است که آ نیبه ا ییگودرصدد پاسخ قنپرداخته است، محق آموزان

 ؟دارد ینقش واسطه ا اسلامشهر شهرستان متوسطه دوم دوره دختران دردر  یجانیه یگر

 

 روش پژوهش

ی وع همبستگپیمایشی و به لحاظ هدف، از ن –نوع توصیفی پژوهش حاضر از نوع کاربردی است. به لحاظ روش پژوهش از 

 1396-97که در سال تحصیلی  اسلامشهر شهرستان متوسطه دوم دوره را کلیه دخترانپژوهش  نیا یجامعه آمار است.

 نفر بود، تشکیل دادند. 4000مشغول به تحصیل بودند و تعداد آنان 

ال و شم ییایقه جغرافبه چهار منط شهرستان اسلامشهرکه  صورتنی. بدبودی در دسترس ریگنمونه وهیدر مطالعه حاضر ش 

شده انتخاب به صورت در دسترس متوسطه دوم مدرسه دخترانه دوره 2و سپس از هر منطقه  شد میجنوب و شرق و غرب تقس

نفر اعلام شده،  4000 متوسطه دوم و از بین این مدارس انتخاب شده با توجه به اینکه حجم جامعه دانش آموزان دختر دوره

 دند.نفر به عنوان نمونه انتخاب ش 370براساس جدول کرجسی مورگان و با توجه به ریزش آزمودنی ها تعداد  
 ده گردیدهاستفا به منظور دستیابی به هدف نهایی پژوهش، در این پژوهش از دو شیوه به شرح زیر جهت جمع آوری اطلاعات

 است:

مه های یان ناین پژوهش جهت نگارش تئوری و ادبیات پژوهش علاوه بر کتب از مقالات و پادر ا شناسایی کتابخانه ای:

ایت های سلات و داخلی و خارجی نیز استفاده شده است. همچنین جهت غنی سازی ادبیات پژوهش و افزایش اعتبار آن از مج

 اینترنتی و منابع معتبر داخلی و خارجی بهره گرفته شده است.

 امر ابتدای در. ددادن پاسخ سوالات به جداگانه طور به کلاس هر آموزان دانش آزمون، اجرای برای رسشنامه:استفاده از پ

 تحصیلی یا طیانضبا وضعیت با ارتباطی هیچ که است پژوهشی کار یک آزمون اجرای که شد داده توضیح آموزان دانش برای

 حتی پاسخگویی لساتج در. دهند پاسخ سوالات به نام ذکر بدون ناناطمی و صداقت نهایت در توانند می بنابراین. ندارد آنان

 ها آزمودنی گیآماد از بعد و. گردد برگزار مدرسه معاون یا مدیر حضور بدون جلسات این که آمد عمل به تلاش المقدور

 فرصتی آزمون بین لهفاص در و. گرفت قرار آنها اختیار در هیجانی گری ابراز و اجتماعی اضطراب عاطفی، بلوغ های پرسشنامه

 .شد داده آموزان دانش به بعدی تست پاسخگویی جهت بیشتر آمادگی ایجاد و خستگی رفع جهت

1کینگ و امونزپرسشنامه ابراز گری هیجان:  )1 6 ( به منظور بررسی اهمیت نقش ابراز هیجان در 1990)

ماده آن  7ماده دارد  16مولفه و  3سلامت این پرسشنامه را طراحی نمودند پرسشنامه ابراز گری هیجان 

                                                           
۱٥ Singh 
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ماده آن مربوط به مولفه  4ماده آن مربوط به مولفه ابراز صمیمیت، و  5مربوط به مولفه ابراز هیجان مثبت، 

 است .ابراز هیجان منفی 
 

1این پرسشنامه توسط کانور(: SPINپرسشنامه اضطراب اجتماعی ) )2 7 ( برای ارزیابی 2000و همکاران ) 

ماده ای است که دارای  17اختلال اضطراب اجتماعی ساخته شده است. این ابزار یک مقیاس خود سنجی 

 می باشد.ماده(  4ماده( و ناراحتی فیزیولوژیک ) 7ماده(، پرهیز ) 6سه مقیاس فرعی ترس )

 (EMSپرسشنامه بلوغ عاطفی) )3

قیاس گزارش سوال است و یک م 4٨( طراحی شده، و دارای 1974این پرسشنامه توسط یاشویر سینگ و ماهیش بهار گاوا )

قدان فخصیت، شخصی پنج گزینه ای است که پنج حیطه عدم ثبات عاطفی، بازگشت عاطفی، ناسازگاری اجتماعی، فروپاشی ش

 .(13٨٨ محب، وایمانی زه گیری می کند. اجرای این پرسشنامه به صورت فردی و گروهی امکان پذیر است)استقلال را اندا

 ها:  یافته تحلیل و تجزیه

 آوردن بدست ایشاخص های و روش های آمارتوصیفی بر فوق، از های ابزار توسط آمده بدست های داده جهت تجزیه و تحلیل

رای  باستنباطی  آمار از ها  استفاده شده است؛ و سپس داده استاندارد خطای و تاندارد،اس انحراف میانگین، درصد، فراوانی،

به کار spss-21 وAmosو   افزار نرم کمک به( SEM)ساختاری معادلات بدست آوردن ضریب همبستگی پیرسون و مدل

 گرفته شد. 
 

 آزمون توزیع نرمال.1جدول

 شاخص
اضطراب 

 یاجتماع

 یابراز گر

 یجانیه
 یعاطف بلوغ

 370 370 370 تعداد نمونه

 پارامترهای نرمال
 3.79 3.4 3.73 میانگین

 0.290 0.304 0.276 انحراف معیار

بزرگ ترین تفاوت میان 

 دو تابع توزیع

 0.112 0.149 0.143 مطلق

 0.112 0.149 0.061 مثبت

 0.104 0.109 0.143 منفی

 0.488 0.665 0.541 مقدار کولموگروف اسمیرنوف

 0.178 0.224 0.168 سطح معناداری

بزرگ ترین تفاوت  قدرمطلق .است 0.2764و  3.732به ترتیب برابر با  یاضطراب اجتماعمتغیر میانگین و انحراف استاندارد 

و تفاوت منفی میان د و بزرگ ترین 0.061، بزرگ ترین تفاوت مثبت میان دو تابع 0.143میان دو تابع توزیع تراکمی برابر با 

 sigوجی نرم افزار مقدار است. باتوجه به خر 0.541مقدار کولموگروف اسمیرنوف برابر با  .است -0.061تابع توزیع تراکمی 

 د.می باشد که نشان دهنده نرمال بودن توزیع متغیرها می باش 0.05مربوط به متغیرهای بالاتر از مقدار 

قدرمطلق بزرگ ترین تفاوت  .است 0.3041و  3.400به ترتیب برابر با  یجانیه یابراز گرمتغیر میانگین و انحراف استاندارد 

و بزرگ ترین تفاوت منفی میان دو  0.149، بزرگ ترین تفاوت مثبت میان دو تابع 0.149میان دو تابع توزیع تراکمی برابر با 

                                                                                                                                                                                     
۱٦ King, L.A,  Emmons,  R.A 

۱۷ Connor 
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 sigجه به خروجی نرم افزار مقدار است. باتو 0.665مقدار کولموگروف اسمیرنوف برابر با  .است -0.109تابع توزیع تراکمی 

 می باشد که نشان دهنده نرمال بودن توزیع متغیرها می باشد. 0.05مربوط به متغیرهای بالاتر از مقدار 

قدرمطلق بزرگ ترین تفاوت میان دو  .است 0.2902و  3.792به ترتیب برابر با  یبلوغ عاطفمتغیر میانگین و انحراف استاندارد 

و بزرگ ترین تفاوت منفی میان دو تابع توزیع  0.112، بزرگ ترین تفاوت مثبت میان دو تابع 0.112می برابر با تابع توزیع تراک

مربوط به  sigاست. باتوجه به خروجی نرم افزار مقدار  0.4٨٨مقدار کولموگروف اسمیرنوف برابر با  .است -0.104تراکمی 

 دهنده نرمال بودن توزیع متغیرها می باشد.می باشد که نشان  0.05متغیرهای بالاتر از مقدار 

 

 آزمون همبستگی پیرسون

 ضریب همبستگی پیرسون برای هریک از فرضیات تشریح می گردد.

 ضریب همبستگی پیرسون متغیرها 2جدول

 یبلوغ عاطف یجانیه یابراز گر یاضطراب اجتماع متغیرها

   1 یاضطراب اجتماع

  1 0.39٨ یجانیه یابراز گر

 1 0.412 0.524 یاطفبلوغ ع

 ی(دییتأهای عاملی گیری )الگوهای اندازهبرآورد و آزمون الگو

های باشند، ابتدا باید تمام الگوگیری قابل قبول میهای اندازهها تا چه اندازه برای الگوجهت مشخص کردن اینکه شاخص

گیری که مربوط به متغیرهای روشی ابتدا سه الگو اندازه گیری را جداگانه مورد تحلیل قرار گیرد. بر مبنای اتخاذ چنیناندازه

گیری های اندازههای کلی برازش الگو برای الگوگیرند. شاخصمجزا مورد آزمون قرار می به طورباشند، اصلی پژوهش می

 ی( در جدول زیر ارائه شده است. دییتأ)تحلیل عاملی 

 

  اسلامشهر شهرستان طهمتوس دوم دوره دختران دری اضطراب اجتماعمتغیر  

 
 اسلامشهر شهرستان متوسطه دوم دوره دختران دری اضطراب اجتماعمدل ساختاری متغیر  .1شکل

 

 بحث و نتیجه گیری

نتایج معادلات ساختاری نشان داد که اضطراب اجتماعی از طریق بلوغ عاطفی بر ابراز گری هیجانی اثر غیر مستقیم دارد. به 

دارد. نتایج تحقیق نشان داد که  یانجیم ی نقشجانیه یبا ابراز گر یاضطراب اجتماع رابطهدر  یبلوغ عاطف عبارت دیگر

 توان می سوال این کلی تبیین اضطراب اجتماعی به طور غیر مستقیم از طریق بلوغ عاطفی بر ابراز گری هیجانی تاثیر دارد. در
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 می دهد قرار تأثیر تحت مختلف های جامعه در را افراد مهه که است حاضر قرن های بیماری ترین شایع از یکی اضطراب گفت

 خود در کند، می تجربه را آن کودکی دوران در خانواده در فرد که است ترسی اضطراب اجتماعی شناسان روان دیدگاه طبق

 ویران عامل زندگی در اضطراب. دهد می نشان خود از مختلف های جامعه در را درونی ترس این تدریج به و کند می درونی

 ورزنده،) کند می منع کاری هر انجام از را او و گذارد می منفی تأثیر فرد روان روی هم و جسم روی هم که است ای کننده

 شخص دلشوره و نگرانی چه هر. بنگرد زندگی به مثبتی دید با فرد که داشت انتظار توان نمی موقعیتی چنین در پس(. 13٨7

 اضطراب بروز برای را مساعدتری زمینه اجتماعی های موقعیت در نگرانی این باشد یشترب زندگی عمومی موقعیتهای در

 با خوب ارتباط برقراری توانایی مشکلات، از فرار جای به واقعیت با مواجهه توانایی دیگر، سوی از .کرد خواهد ایجاد اجتماعی

 نظر از بالغ شخص بنابراین،. است عاطفی بلوغ معیارهای از زندگی در ها نگرانی پذیرفتن و بودن صادقانه به تمایل و دیگران

 شدن برآورده در تأخیر برابر در تواند می دارد، ثبات خود رفتار در خود، هیجانات با نه گیرد می تصمیم منطق و عقل با عاطفی

 نیازهای به توجه با خود انتظارات تنانداخ تأخیر به یا اصلاح به قادر و دارد باور بلندمدت ریزی برنامه به او کند، مقاومت نیازها

 می ملاحظه پس. دارد را فرهنگ و جامعه دوستان، خانواده، اعضای خود، با مؤثر سازگاری توان همچنین،. باشد می موقعیتی

 همفرا را دیگران با خوب ارتباط برقراری زمینه بالا عاطفی بلوغ سطح که اضطراب اجتماعی با بلوغ عاطفی رابطه دارد پس شود

 و تفکر احساس، بیشتر چه هر یکپارچگی به منجر عاطفی بلوغ زیرا شود، می جمع در حضور از ترس کاهش باعث و کند می

های خود را تشخیص های مختلف احساسدر موقعیتی که از نظر هیجانی توانمند هستند، افرادبنابراین،  .گردد می عمل

کنند. این افراد های هیجانی خود را برای دیگران بیان میگونه موثری حالت کنند و بهدهند، مفاهیم ضمنی آن را درک میمی

های منفی از موفقیت های هیجانی خود را ندارند، در کنار آمدن با تجربهدر مقایسه با افرادی که توانایی درک و بیان حالت

 (.1995دهند )گلمن،ن میبیشتری برخوردارند و سازگاری مناسب تری را در ارتباط با محیط و دیگران نشا
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