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 یانجیبا توجه به نقش م داریپا دیو تول یفکر هیرابطه سرما یبررس

   نیتام رهیو نگاشت زنج نیبر بلاک چ یمبتن نیتام رهیزنج تیریمد

2محمدصادق میرزائی 1حسن بودلایی
  3سمیرامیس محمدی آریا،  

 استادیار دانشگاه تهران،گروه مدیریت،کیش،ایران 1
 )نویسنده مسئول(دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت کسب و کار ،دانشگاه تهران،کیش،ایران 2

 رانیش،ایکسب و کار ،دانشگاه تهران،ک تیریارشد مد یکارشناس یانشجود3

 چکیده

و هم  میهم به صورت مستق تواندیم ،یفکر هیسرما ایمسئله است که آ نیا یپژوهش، بررس نیهدف از ا

شرکت نقش داشته  کی داریپا دیدر بهبود تول نیبر بلاک چ یمبتن نیتأم رهیزنج تیریاتخاذ مد قیاز طر

ارائه شده  شنامهخلاق با کمک پرس ایو  شرفتهیپ یفناور یشرکت دارا 240. داده ها از ریخ ایباشد 

بوده است،  جمع  گریآن اقتباس شده ازمنابع معتبر د یها هی(، که گو2022توسط سارپونگ و همکاران)

استخراج  انسیوار نیانگیم اری(، معییایکرونباخ)پا یآلفا بیبا ضر زیو مدل ن اسیشد. اعتبار مق یآور

روش معادلات  هیبر پا جید قرار گرفت. نتاییواگرا(، مورد تأ ییهمگرا( و روش فورنل واکر)روا ییشده)روا

 یمبتن نیتأم رهیزنج تیریمد قیو هم از طر میهم به صورت مستق ،یفکر هینشان داد که سرما یساختار

توان  یم نیدارد.  بنابرا یمثبت و معنادار ریتأث داریپا دیبر تول ن،یتأم رهیو نگاشت زنج نیبر بلاک چ

 تیریو مد نیتأم رهینگاشت زنج تیتقو هیو هم بر پا میمستق ورتهم  به ص یفکر هیسرما یگفت ارتقا

 هیرو توص نیبرجسته خواهد داشت. از ا اریبس ینقش داریپا دیدر تول نیبر بلاک چ یمبتن نیتأم رهیزنج

آن،  یبرا یبهبود یها یزیبرنامه ر نیو تدو یفکر هیمداوم سرما یابیبا ارز رانیگردد شرکت ها در ا یم

 شرکت کمک کنند. داریپا دیولت یبه ارتقا

 رهیزنج ینقشه بردار دار،یپا دیتول ن،یبلاک چ یفناور ن،یتأم رهیزنج ،یفکر هیسرماهای كلیدی: واژه

 .نیتأم
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 مقدمه
 ی ج   یاستتاتا   کیبه عنوان  2011که د  ستت   صتتنعت ل تتا م،      که استتت تیواقع کیاکنون 

امت  نیکند. ا یب زا   ا مخاا م یی یماع  ف و پو ی ج   ینده یفتآد  آلم ن د  لظت گتفاه شد   ندهیآ
 ا ب  حداقا  ع ملات  پ ی لیا زش  یه  تهیشده و زلج دی ول ینده یشدن گ اتده فتآ یا لیجیب عث د

 .]1[کند یخودک   م یال  ل
 ناتلتیو ایبتیس -یکیزیف یه  امیس  یعب   ند از مح سب ت شن خا ی صنعت ل ا م،   اصل یاجزا
هوش  تایزی صتتنعت ل تتا م،    لی تتت  اصتتل یبه  وز از اجزا  یک ما   تتتیل کی نیام  ا.  یاشتت

شتتدن به  اید  ح    بد ینیم شتت یتی دگیکند و  ی ا آزاد م یامک ل ت مح ستتب ت شتتن خا یمصتتنوع

ست قیعم یتی دگی س ییه  یبه فن و  شدن مج،ز. ]2[ا  ناتلتی  ایبتیس  یکیزیف یه   امیاز جمله 
ک ب و  ندیفتآ ونیشدن و ا وم س یا لیجیگت  دید ی  یو ب  یو شن خا یابت  لشی   ا ءیاش یصنعا

و  هی جز یک  بتده  صنعت ل ا م،     ن یدهد. علاوه بت ا یسوق م یس بقه ا یک    ا به سطوح ب
از  ع ما ال  ن  یدیاشک   جد جهیو د  لا لموده ای ا   ، یهوش  ج   یه تیو ق بل شتفاهیپ ای حل

 .]3[کتده است ج دیا ا  نیو م ش
به و لاز  است  ]4[ه اند یسنا نی  م یه تهیزلج تیید  ح    غ کنندهتهیخ ا  یجید یه شتفتیپ نیا

ب  آن مواجه  یکنول نی  م یه تهیکه زلج یدیکل یه م لش د یجد میدوستتتا له پ  ادا تشیمنظو  پذ
 طیشتتتا عیستتت تاتییاستتت.  غ دا یپ  دی ول د  این می ن م لش  نید ک شتتولد. اول یه تتاند به خوب

س لده  ی ا به لقطه متکز دا یپ  دی ول  یطیمحو  ید  مو د م  ئا اجام ع یآگ ه شیو افزامحیطی   
   از  تلدیگ ی حت فشتت   قتا  م خاهم د  خ  ج و هم از دا یا ندهیشتتتکت ه  به رو  فزا. ]3[استتت 

 تهید  زلج ییه  شتتتفتیح صتتا کنند. شتتتکت ه  به دلب   پ ن نیخود ارم دی ول ینده یفتآ یدا یپ 
 .]5[ه  کمک کندآن دا یپ  دیه اند که باوالد به  ول نی  م
کتدن ابزا   دایشتتتود. پ یمتبوط م ی بی د تیبه ق بل دا  یپ  دیب   ول دهیم لش م،م  د  هم  ن نیدوم

کننده استتتت. عد  وجود  جیگ دکنندگ ن ی ول یبتا دی ول ینده یفتآ یدا یاز پ  ن نیارم یمن ستتتب بتا
ک ب و ک  ه  م،م است  یشود. بتا یم از منظت زلجیته  أمین یمشکلا  ج دیب عث ا ییابزا ه  نیمن

مش هده  ی بیارلاع ت  د تیمک ن  و س  ت یم لند هو ن ی  م تهیکه محصولات  ا د  هت متحله از زلج
 .]5[کنند

ی ن   ن و د  این م ن و  یکی نیبلاک م یف اه م شتتتتویمختب پ یه یاز ف که  شتتتودید  لظت گتف

 والد  یم فن و ی بلاک مین .]6[ کندیماحو  م ی دی ا به رو  بن نی  م یه تهیوک  ه  و زلجک تتتب
شد نی  م تهیزلج یدا یادغ   و پ  د ید  یشتک  نیب یکپ  مگی ج دید  ا ی،ملقش مو  ]7[ ا ب،بود بخ

شد و زلج نی  م تهیزلج شاه ب  ش هده نی  م یه تهیدا از  یکی. ]8[ لم ید  تی بی ت و ق با  د ا ق با م
 یه تهیزلج  یلشدن است. به رو  ک دهیب  آن مواجه ه اند  د نی  م یه تهیکه زلج ی  یح یه م لش
 یدگیچیپ نیب   وجه به ا. ]9[ه تتاند  هیگ تتاتده و مند لا یی یاز لظت جغتاف ده یچیپ یه شتتبکه نی أم
س یذا  ست زلجیته  أمینشبکه  عیو رو  و عتض و شتوع به از د شتکت ه   ل بت به  دید دادن  

شد  که ذکت 2013) ایم لش ب  مط لعه آش نیا تیکنند. جد یخود م نیشبکه   م ی وپولوژ ( بتج اه 
 که د  ستتتطه ج، لی ٪20 ب ًیو  قت گتفاند یمنبع م  یا لیکه فقط د  بت ه ییاز شتتتتکت ٪40" کند یم

 یل متئ نیا "خود لداشاند. میم اق کنندگ ننیفتا ت از   م ینی  م تهیارلاع ت زلج چیه گتفاند یمنبع م
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 نی  م تهیبه هتگوله اخالا  زلج ییپ سخگو یس زم ن  ا بتا تیبه شدت ظتف نی  م یبودن شبکه ه 
زلجیته  فیو ادغ   ضتتع نی  م تهیزلج ی  لگ شتتت یبتدا ح    فقدان لقشتته نیب  ا. ]10[کند یمخاا م
 یبتا یم لع بز گ شود یم ی  یبه ارلاع ت ح یعد  دساتس  ی  که منجت به د  دساتس لبودن  أمین

سخ به اخالا س نی  م تهیزلج کیامت م الز   نی. ات زلجیته  أمین مح وب می گتددلاپ   میک ملاً  ت
 .]2[کند  ی ا فتاهم م یدا یو پ  ی بی د تیق بل  زلجیته  أمینشده است که امک ن مش هده ک ما 

 یعی ن سب رب کی نی  م تهیزلج گ شتو ل نیبت بلاک م یمبان نی  م تهیزلج سد به لظت میبن بتاین 
مگوله  کهنیوجود  ا نیب  ا. ]11[ب شتتتد  زلجیته  أمین یدا یو پ  ی بی د تیهمزم ن ق بل نی  م یبتا

  حقیق د  این زمینهبگذا د مب،م است و  تی أث دی ول ندیفتآ یدا ی والد بت پ  یم زلجیته  أمین لگ شت
 جهیلایب دا یپ  دیبت  ول نیبت بلاک م یمبان نی أم تهیزلج تاتی أث ب ی ت  نیبه هم. ]5[ضتو ت دا د

  زمندیل   نی  م تهیو لگ شتتتت زلج نیبت بلاک م یمبان نی  م تهیزلج یااجت ن یاستتتت. علاوه بت ا
 یال تت ل هیستتتم  یب  ستت، مدا ان و ستتطوح ب لا ی وابط قو کپ  مه ی یبه خوب یستت زم ل ینده یفتآ

( 2021) نک و همک  ایمب  . ]12[شتتتود یشتتتن خاه م یفکت هیاستتتت که د  مجموع به عنوان ستتتتم 
 یکی کنولوژ یه شتفتیپ بی تک یبتا یضتو  یس زم ل ییدا ا کی ستم یه فکتی اسادلا  کتد که 

استتادلا  ادامه  نیه  به اآن استتت. نی  م تهیزلج لگ شتتتو  نیبت بلاک م یمبان نی  م تهیزلج م لند
ف جعه  تیوضع کیبه  یقو ستم یه فکتی کیشتکت ممکن است بدون  کی کیدادلد که اباک   اساتا  

به رو   دا یپ  دیو  ول یفن و  تشی  پذستتتم یه فکتی نیب یاستت ستت  ابطهاگتمه . ]1[شتتود ایب    بد
 .بیشات بت سی لمودآن  قیدق تیم هلاز  است پیتامون ق لع کننده است  ام  هنوز  یکل

-ستتتم یه فکتی   ب  اصتتلاح و گ تتاتش د ک پ  ادوک  از این  و د  این پ وهش هدف این استتت 
 .پتداخاه شودموضوع  نیبه اپ یدا ی -نیبت بلاک م یمبان نی  م تهیزلج تیتیمد

یه اثتگذا ی آن بت بت  یمبان دگ هیدهش  د  واقع د  این پ و پ  پ یدا  بت  ید  ستتتتم یه فکتی د   ول
ئه  اهک  ه یی مبانی بت  ب  ا ا گ شتتتت آن مو د  وجه قتا  می گیتد و از این  و  زلجیته  أمین و ل

 ستم یه فکتی و زلجیته  أمین  د  ا  ق ی  ولید پ یدا   می  والد ب  اهمیت  لقی گتدد. 

  ینظر مبانی
ستتته بعد  بیکند که  تک یم  نی(  ب2006) و همک  ان مط بق ب   ید  دیدگ ه مبانی بت ستتتتم یه فکتی

منبع  کیمنجت به   یستت خا   هیو ستتتم  ی ابطه ا هیستتتم   یال تت ل هیستتتم  یعنی  ستتتم یه فکتی
شتتتکت  کیبت عملکتد  ی والد به رو  ق با  وج، یشتتود که م یم می ق تت تق بایفتد و غ همنحصتتت ب

هت  تایبت دالش دا د  ز یمبان دگ هیب  د یکیا  ب ط لزد دیدگ ه مبانی بت ستتتتم یه فکتی بگذا د. تی أث
 تایز استتت  ماف وت  این دو ب  هم وجود   متکز نی. ب  اشتتولدیم یبت من بع ل شتت یمبان دگ هیدو از د

دالش به  تیتیمد یاساف ده شتکت از ابزا ه  یاثتبخش ی بیا ز" دیدگ ه مبانی بت دالش  ی متکز اصل
ارلاع ت آن  تیتیمد یه  امیارلاع ت و س یفن و  یه  امیس ددالش  م لن دی ول یه ز یعنوان مک ل

 یدالشتت هیستتتم  یه  نیو جت تیذخ  ی و» دیدگ ه مبانی بت من بع یکه  متکز اصتتل ید  ح ل. "استتت
از آن ج   آن دا د. یب  عملکتد م ل یمیام لاً ا  ب ط م اقشده است و اح هیس زم ن  عب کیاست که د  

 والد بت  یم ستم یه فکتی و   نیشتکت است. از ا کیاز عملکتد  تیل پذ ییجدا یبخش دا یپ  دی ولکه 
 .]5[بگذا د تیآن  أث
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ساف ده م کیکه  یداخل ینده یبت فتآ ی پوی ه تیق بل کتدی واز رتف دیگت    نیو همچن کند یشتکت ا
 تیمز لظتیه ق بلیت ه ی پوی ربق  نکهیا یدا د. بتا دیه    ک ک ما آن یه  و مگولگلحوه استتتاقتا  آن

ک ب و ک    طیب  مح یی  وی و یلاز  بتا یی یپو دیشتکت ب  کی  من بع شودبلندمدت حفظ  ی ق با
به  ی بید  دستتا به ستت زم ن  والدیم  یپو یه  تیق بل نی ا داشتتاه ب شتتد.  وستتعه من تیید  ح    غ

زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین  د  زمته  کهبن بتاین به لظت می  ستتتد اهداف عملکتد کمک کند. 
 .]5[شتکت داشاه ب شد دا یپ  دی ول شید  افزا ی والد لقش م،م یکه م پوی  است ه ی تیق بل

 یه تی   به ق بل س زدیه   ا ق د  مشتکت نیهمچن زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین ب ی ت  نیبه هم
شت زلجیته  أمین)مثلاً   یپو شات کنندگ ن نیادغ   مؤثت  أم ی( بتالگ  س   نیم مت بط  گتانیب ز تیو 

ست  نی أم تهید  زلج این پیش فتض ق با   دیدگ ه مبانی بت من بعو   یپو یه تیبت ق بل هی. ب   ک بندید
 تهیزلج یی   وال لگ شت زلجیته  أمینب  فع   کتدن رتح است که زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین  

ب  د   ن یعلاوه بت ا می لم ید.ا زش بتای شتتتکت ایج د   دا یپ  دیو ب  ب،بود  ول داده شی ا افزا نی  م
س زد    به  یشتکت  ا ق د  م کی یه فکتیستم که  می  وان گفت  مبانی بت من بع یلظت گتفان  هبت

 .]5[ ا  وسعه دهد لگ شت زلجیته  أمین یه  تیو ق بل  بدیدست  زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین

 و مدل مفهومی ها هیفرضدوین ت
 داریپا دیو تول یفکر هیسرما
ش،ود   یفکت هیستم  ش ن دهنده من بع ل م ست که م کیل  کی دا یپ  دیبت  ول ق ًی والد عم یس زم ن ا

و  وا   نده یو ک  کن ن  فتآ  نیکنندگ ن  مشتتتات نیب    م یبگذا د.  وابط ستتت زم ل تیشتتتتکت  أث
 .]1[تدیگ یس زم ن  ا د  لظت م ید  من بع ال  ل شهی خصص و دالش    یس زم ن  دالش فن
سو یاجم ع گ اتده ا سه بعد عمده مت بط به هم  یدا ا ستم یه فکتی که  محقق ن وجود دا د یاز 

ستم  یا  ابطه هیستم   یال  ل هیستم  یعنی ست یس خا   هیو  ( HC) یال  ل هیستم  . ]13و1[ا
به   والدیکه م تدیگیستتت زم ن  ا د  بت م کیک  کن ن  یتیپذو العط ف ه ییه    وال دالش  م،  ت
 . ]14[مؤثت ب شد  یبه رو  کل  ی یعملکتد س زم ن    حد ید  ا  ق  میتم اقیغ  ی میرو  م اق
 ع،د    یا فهیمندوظ ییدالش  م،  ت ه    وال  یال تت ل هیستتتم "(  2021)ک و همک  انیمب   از منظت

( به RC) ی ابطه ا هیستتتم  "ستت زم ن استتت. کیک  کن ن  تیمشتت  کت  لگتش   جتبه  هوش و خلاق
 یو همک    وابط گت ید. به عب  ت دشو یم فیس زم ن ب  س، مدا الش  عت کیعنوان مجموع  وابط 

شات کی یه  س  نی  م  ن یس زم ن ب  م ستم  نفع نیذ تیکنندگ ن و  ست.  ( به SC) یس خا   هیآن ا
و  یس زم ل ینده ید  فتآ شهیشود که   یارلاق م یتال  لی وا  ه  و دالش غ  یس زم ل ینده یفتآ
ستتتتم یه . د  واقع م لد یم ید  ستتت زم ن ب ق یال تتت ل هیدالش بتخلاف ستتتتم  داده ه  دا د. یمبن 

و  ندیآ یکه ک  مندان م یزم ل یدالش مدون شتکت حا گ هیو پ  یلش ن دهنده ح فظه ل، دس خا  ی  
 .]1[  می ب شد ولد یم

 هیه اند که ستم  یمؤلفه م،م هسستم یه ال  لی  ستم یه  ابطه ای و ستم یه س خا  ی    بن بتاین
 دهند. یم ایشتکت  ا  شک کی یفکت

 دید  ب،بود  ول یلقش م،م مولفه ستم یه فکتیکه هت سه لمودلد اسادلا  (  2020محمود و موب  یک)
 جهیلا  عنوان عملکتد لتم   شتتتتکته ب دا یپ  دی ولب  لح ظ کتدن از محقق ن   یدا لد. بتخ دا یپ 

ا  ق ء   یمحقق ل نیشتکت است. از لظت من تدبت عملک تگذا ی أث یع ما اصل ستم یه فکتی که  گتفاند
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 ینیگزیوجود  ج  نیکند. ب  ا یکمک م دا یپ  دیبه  ول میتم تتاقیغ  ی میبه رو  م تتاق ستتتم یه فکتی
عملکتد  یاز موا د  پ  اماته  ید  بتخ تایز  ب  عملکتد ممکن استت ک ملاً د ستت لب شتد دا یپ  دی ول

 .]15[د   ض د ب شند دا یپ  دیب  مف،و   ول یموا د حا یخک ملاً ماف وت و د  بت  والندیم یمعمول
 تیبت عملکتد ممکن استتت به ستت  ستتتم یه فکتی تی أث(  2020مط بق ب  خ لیکیو و همک  ان) ن یبن بتا

شود می عم دا یپ  دیعملکتد م لند  ول یجنبه ه   دی ول(  2021)ک و همک  انیب  و. به گفاه م]16[داده ل
ک  آمد  یو اقاصتت د یالتژ و از لظت که ستتبز تدیگ ی ا د  لظت م یینده یه  و فتآ  تتامیستت دا یپ 

 . ]1[شتکت د  لظت گتفت  یدا یمجموعه پ  تی وان آن  ا به عنوان ز یمبت این مبن  ه اند. 
 یعتفم 1992و  وستتعه د  ستت    طید  کنفتال  ستت زم ن ملا ماحد د  مو د مح دا یپ  دیمف،و   ول
صولات  ول ج دیا دا  یپ  دی ولماحده   لاتیا طیآژال  حف ظت از محاعلا   شد. ربق  قیاز رت یدیمح

 ستت لد. آژال  حف ظت از  ی ا به حداقا ممحیطی  یمنفاثتات ستت لم استتت که  یاقاصتت د ینده یفتآ
حده )  لاتیا طیمح ع  م نی( همچنUS-EPAما که  ول یاد ند  لد ا یم دا یپ  دیک ن ن   یمنی وا ک  ک

؛ که ب  مف،و   وسعه پ یدا  به خوبی مت بط ب،بود بخشد یمحصولات و ج معه  ا به رو  ق با  وج،
 وسعه ج معه  و عملکتد   یو مواد(  عدالت اجام ع ی)اساف ده از التژ هیحف ظت از من بع اولب شد.  می

م الز  ک    دا یپ  دی ول(  2001ولوا و النبکت)ه اند. ربق لظت  دا یم،م  وسعه پ  یجنبه ه  یاقاص د
(  وسعه ج معه 3  یعیرب طی( مح2  ی( اساف ده از مواد و التژ1 یعنیاست   یاصل نبهشش ج یبت  و

م ع لت اجا م ل4  یو عدا ک  کن ن5  یاقاصتتت د/ی( عملکتد  مندان  وداگتمه لم ( محصتتتولات.6و  ( 
مط لعه به رو   نی  مندی تتموجود ل  تید  ادب دا یپ  دیو  ول فکتیستتم یه  نیاز  ابطه ب یواضتح

 . ]3و  15[لمودلدبتج اه  یس زم ل یدا یمخالف پ  یه  ا بت جنبه ستم یه فکتی تی أث میتم اقیغ
ستم معن دا ی  تی(  أث2018و مو گ ن ) نتیبه عنوان مث     ا سبز  - یال  ل هیاز  که به عنوان  فا   
 .]17[ لش ن دادلد یدا یبت دالش د  مو د پ  -شود  یم یتیک  کن ن الدازه گ
 هیستتتتم  یلقش ابزا   ]3و  1[از مط لع ت  یبتخ  یدا یبت پ  یا ابطه هیستتتتم  تیب   وجه به  أث

 کی یدا یپ  تید   قو - ا  ه  امیو س یارلاع   یه گ هیه   پ  وا   یس زم ل ینده یفتآ  یس خا  
 یس خا   هیستم  تاتی أث زی( ل2011پتاجوگو و مک د موت ) ن یاز ا شیپ تج اه کتدلد.بس زم ن 

 . ]18[لش ن دادلد طی ا د  ب،بود الطب ق ب  مح
 ا  ابطه ستتتم یه فکتی و پ یدا ی د  ک تتب و ک  ه ی و زشتتی (  1400د  ایتان لیز  مندعلی زاده)
د  بخش  ولیدی و خدم  ی لموله پ وهش  ا ک  آفتین ن حوزه ک ب و ک   مو د بت سی قتا  دادلد. 

دا ی بین ابع د مخالف ه ی  حقیق لش ن داد که ا  ب ط مثبت و معنیی فاه ش ما شدلد.لفت  323حدود 
شت و  شی وجود دا از پ یدا ی د   %40ستم یه فکتی و ابع د مخالف پ یدا ی ک ب و ک  ه ی و ز

ستم یه فکتی  بیین می سط  شی  و ش ما شود. د  واقع ک ب و ک  ه ی و ز ستم یه فکتی  ابع د 
دا ی ب  پ یدا ی د  ک ب ای و ستم یه س خا  ی ا  ب ط مثبت و معنیستم یه ال  لی  ستم یه  ابطه

 .]19[و ک  ه ی و زشی دا د
  دوین گتدید که: تیز هیفتض  ت مبن ی آلچه بی ن شدب

 گذا د. یم تی أث  ولید پ یدا به رو  مثبت بت  ستم یه فکتی فتضیه او :

 زنجیره تأمین مبتنی بر بلاک چینو  یفکر هیسرما
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د   ی والد لقش م،م یم یقو یفکت هیستتتم  کیکه (  استتادلا  لمودلد 2022ستت  پولک و همک  ان)
 لیز دا یپ  دی والد بت  ول یمماع قب  داشاه ب شد  که  نیبت بلاک م یمبان نی  م تهیزلج یا خ ذ و اجتا

ستم  تی أث شتوع از  ستم یه فکتی  نیاول  یال  ل هیبگذا د. ب   سادلا  م مولفه  ستم  شودیا  هیکه 
شات دا ای م،  تب   جتبه   یمج،ز به ک  کن ل -ب لا  تیفیب  ک یال  ل ست از ب زا  م  - یو د ک د 
 طید  ح   وقوع د  مح یکی کنولوژ یه شتتتفتیپ یو اجتا تشیپذ  ییشتتن ستت  یبتای ب لا ت یی وال 
 .]5[وک   دا لدک ب

 دیآیبه دست م نی  م تهیزلج یکه از شتک  یکی کنولوژ ینده ید  مو د فتآ ی  یدالش و ارلاع ت ح
سطه ب لا  وانی ا م به رو  مؤثت ت و ک  آمد ت به ک    دی ول ینده ید  فتآ ستم یه ال  لیاز  ییب  

به  یشاتیب ای م  ند والیه اند  م تیفیب ک یال  ل هیستم  یکه دا ا ییه شتکت ن یبتد. علاوه بت ا
زلجیته  أمین مبانی بت  خود داشاه ب شند.  نیو مشات کنندگ ننیاز   م یفن و  یه شتفتیپ یتی دگی

ب   یال  ل هیستم  یکه دا ا ییه  والد  وسط شتکت یم  فن و ی یدیبه عنوان  وسعه کلبلاک مین  
 شود. تفاهیب لا ه اند  ب،ات د ک و پذ تیفیک

د   یقیلقش عم  والدیم لیز شود یلش ن داده م نفع نیکه  وسط  ابطه شتکت ب  ذ یا ابطه هیستم 
ب   یکه  وابط مشتتت  کا یکند. شتتتتکا ف یا بلاک مینبت  یمبان نی  م تهیزلج تیتید ک و ا خ ذ مد

 یم یدالش نیدا د. من یخ  ج یبه دالش ل،فاه د  شبکه ه  یشاتیب یدا د  دساتس یخ  ج نفع نیذ
شتتبکه   یمحصتتو   یلوآو   یزلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین  م لند یندیفتآ یه  ی والد به فن و 

ستم  صه   شد. به رو  خلا س یقو ی ابطه ا هیمت بط ب  سات  یم شیدالش  ا افزا نیبه آخت ی ت  د
آن  ایب   بد والد یم ی. دالش فن و اله به دست آمده از من بع خ  جلم یدیآن کمک م تشیدهد و به پذ

به   والدیم یقو یستت خا   هیستتتم  کی. تدیقتا  گ یاز  وا  ستت زم ن مو د ب،ته بتدا  یخشتتبه ب

 .]1[کند نهی ا به رو  مؤثت و ک  آمد جذب و ل، د یفن و  یه شتفتیشتکت کمک کند    پ
  دوین گتدید که: هیفتض ب   وجه به آن مه بی ن شد این
ستم یه فکتی ضیه دو :   أثیت  بت ک  بتد مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین به رو  مثبت فت

 .گذا دمی

   داریپا دیو تول نیبر بلاک چ یمبتن نیتام رهیزنج تیریمد
ب،بود عملکتد  یبتا ی دیز ایظ هت شتتده استتت که پا ل تت شتتتفاهیپ یفن و  کیبه عنوان  نیم بلاک
 تمامتکزیداده غ گ هیپ  کیاز  لاک مینب یفن و  ه  یفن و  تیدا د. بتخلاف س  نی  م تهیزلج تیتیمد
از  مین بلاککه کتدلد استتادلا   ( 2020ن)ژو و همک  ا .کندیارلاع ت استتاف ده م یستت زتهیذخ یبتا
کند.  یثبت م یم،ت زم ل یکند که داده ه   ا د  بلوک ه  یم یتویشده پ عیدفات کا  وز  امیس کی

 یعضو لم کیکند.  یم تهیاز شتکت کنندگ ن ذخ یگتوه خ ص نیشده ب عیداده ه   ا د  دفات کا  وز
علاوه بت  .]20[ق با اعام د ب شتتتد مین بلاکشتتتود دفات کا  یب عث م نیدهد. ا تییداده ه   ا  غ الد و
ست تیتل پذیی غ بلاک مینفن و ی شده د   تهیذخ یداده ه  ن یا س بقه ک ما  تاکنش د  دفات  تایز ؛ا

 یمعمول زلجیته  أمین ای بد یبتا ی دیز   یب  ایپا ل  یفن و  نیشود. ا یم یلگ،دا  نیکا بلاک م
 ی وان از آن بتا ید  د جه او   م. ]5[ب  عملکتد ب لا دا د نیبت بلاک م یمبان نی  م تهیزلج کیبه 
 نیمنحصت به فتد بلاک م یاساف ده کتد. معم   تیو امن دیی أ تیق بل ت ی  شف فزلجیته  أمین ی بی د
 دا یپ  دی والد بت  ول یمزلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین   کند. ی تاکنش کمک م ییبه ب،بود ک  ا زیل
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کند    دالش و اشتتتاتاک  یم ی دیبه شتتتتکت کمک زی فن و ی بلاک مین  اجتا تایز  بگذا د تی أث
ارلاع ت به   فاهیب،بود  ی حقق بخشتتد. به اشتتاتاک گذا  نی أم تهیلجز یشتتتک  نی ا د  ب ع تارلا

 ا ک هش  دی ول نهیکند و هز ییشن س  نی  م تهیزلج ینده ی ا د  فتآ ع تیکند    ض  یشتکت کمک م

 .]21[دهد
استتت.  ی بی د تیو ق بل تیارلاع ت  امن تیشتتف ف دا  یپ  دی ول بی تک یبتا یاصتتل یه از م لش یکی
بت بلاک  یمبان نی  م یه  تهیشده  زلج عیدفات کا  وز یب  داشان فن و  تمامتکز یداده غ یه  گ هیپ 
 یم نیه  همچنآن. ]22[ب شتتند ی بی ت  ق با اعام د ت و ق با  د منیستت زد    ل تتبا ً ا ی ا ق د  م نیم

 تهید  زلج دا یل پ  ی)ه ( و عملکتده  ندیاز هت گوله فتآ یتیو جلوگ یید  شن س  یدیکل ی والند لقش
 .]23[است لگ شت زلجیته  أمین یکنند  که جوهت اصل ف یا نی  م

 یدا یبت پ  ق ًی والد عم یم زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین (  2021ک و همک  ان )یب  وم مط بق ب 
 ینده یفتآ یدا یپ  ی بیلظ  ت ب،ات و ا ز یشتکت  ا بتا یی وال  تایز ؛بگذا د تیشتکت  أث کی دی ول
 شتتتتفاهیپ یفن و  کی نیبلاک م"(  2020) به گفاه ژو و همک  ان . ]1[دهد یخود  وستتتعه م ی ج  

ه  . آن"کند یداده و ب زس ز تیی ا  غ نی  م تهیزلج  امیس یهمه اعض  نیب بط والد  وایاست که م
ش ن کتدلد:  نیهمچن ست. ام   یشیهنوز د  متحله آزم  نی  م تهید  زلج نیک  بتد بلاک م"خ رتل ا
ف ده از بلاک م ندیگویبه م  م یعمل یه تیواقع بت  ی وج،ق با تی  ث نی  م تهید  زلج نیکه استتتا

 .]20[«دهدیم تییاعض   ا  غ نیخواهد داشت و  ابطه ب نعملکتد آ
مدی) نلقش بت ستتتی (  د  1400د  ایتان لیز  فتح بخش مح یت   و یف مدیت بلاک مین و عملکتد 

 مبانی بت بلاک مین  ا دا ای مدیتیت زلجیته  أمین   صنعت خود و ایتانب   متکز بت زلجیته  أمین 
بلاک مین می  والد بتای دلب    دال اند. ربق لا یج آن ه مزیت ه ی ق بلیت  دی بی و به صتفه بودن 
 ود. د  لایجه سطه جدیدی از شف فیت  ا ب  خود به ک    …کتدن حتکت ک لاه   مبدأ آن ه    عداد و 

ید و  ند  ول مه  فتآی م لکیت  بی ق    ند: الا م ل نده یی  به ا مغ ن می آو د. همچنین ستتت ده کتدن فتآی
 .]24[پتداخت از دیگت مزای ی این ک   است

  دوین گتدید که: هیفتض ب   وجه به آن مه بی ن شد این
 أثیت   أمین مبانی بت بلاک مین به رو  مثبت بت  ولید پ یدا فتضتتیه ستتو : ک  بتد مدیتیت زلجیته 

 گذا د.می

 سرمایه فکری و نگاشت زنجیره تأمین 
شت زلجیته  أمین س ز یکنندگ ن بتا نیشتکت ه  و   م نی ع ما ب ندیبه فتآ لگ   قیمنبع دق یم اند

لگ شت زلجیته . است اش  ه دا د ایکه د  ا ائه ک لا به ب زا  دخ یو هت محموله ا ندیهت م ده  هت فتآ
س زم ن کمک م  أمین  شبکه ا یبه  شات نی ا که ک ب و ک    ا به   م یکند      نییپ   نیکنندگ ن و م
 م تیاز  صم یب لیمشکا س ز و پشا ن رقم ییکند   ج م کند. امک ن شن س  یخود ماصا م یدسا
شت زلجیته  أمین "کند. ی ا فتاهم م ندیفتآ ست که ل زیو م لش بتالگ تالهیسخاگ ندیفتآ کی لگ    زیا

 هیاز دالش  م،  ت و ستتتتم  ییدا د و به ستتتطه ب لا یو خ  ج یداخل نفع نیب  ذ کیلزد یبه همک  
 تهیزلج ینده یاز فتآ یکه ک  کن ن دالش ک مل استآن   م الز لگ شت. مند است زیل یال  ل یال  ل

 . ]1[داشاه ب شند یدسا نییو پ  یب لادسا یشتک ه  ب  شتکت و لحوه ا  ب ط آن کی نی  م



 

105 

 

 پژوهش های علوم مدیریتفصلنامه 

 1401 پاییز، 12، شماره چهارمسال 

ISSN: ۲۷۱۷-۱۳٦۱ 

www.jomsr.ir 

 

  نیکنندگ ن و مشتتات نیشتتتکت ب    م کی کیبه لحوه  ع ما لزد ی دی   حد ز لگ شتتت زلجیته  أمین 
 ی ابطه ا هیستم  ایبه دل لگ شت زلجیته  أمین یدا د. پتوژه ه  یب اگ - ی ابطه ا هیستم  -خود 
و   تیقو ندیب  فتآ ی(  ستت زم ل2021) انو همک  به گفاه خ ن. ]1[شتتتکت موفق لشتتدلد کی فیضتتع

ش ل  ب س یبتا یشاتیم اند ت   شت زلجیته  یه خود دا د. د  واقع   لاش نی  م تهیزلج می ت لگ 
  تی. ادب]3[استتتا لدا د آغ ز کتد نی  م تهیزلج یه و  وا  نده یبدون داشتتتان فتآ  وانی ا لم  أمین

سه  ص   هت  ستم یه فکتیفوق ا  س خا   یا بطه ا  یال  ل هیستم  یعنی مولفه  شت  ا ب   یو  لگ 
 بت این مبن  فتضیه زیت  دوین گتدید که:دهد و  یلش ن م زلجیته  أمین

 .گذا دیم تی أث لگ شت زلجیته  أمینبه رو  مثبت بت  فتضیه م،   : ستم یه فکتی

 داریپا دیو تول نگاشت زنجیره تأمین
س  شن   یضتو  لگ شت زلجیته  أمینپشت   تیعموم زهی  د ک الگ أمینلگ شت زلجیته  ییقبا از 
. س زم ن است کی  ادغ   د  زلجیته  أمینک  آمد  تیتید  پ  مد یاصل دهی سد  ا یاست. به لظت م

سا لدا ده  هیاول هی وض ساتا   کیمامتکز بود که از فقدان  یبت م  ئل لگ شت زلجیته  أمین یا  یا
 .دیآ یم دیشتکت پد کی یه  تیظتف نیب کپ  مهی

 یدا ی  از مواد ختزلجیته  أمیناست: کا  تیبه شتح ز لگ شت زلجیته  أمینم  ئا  نیا یپ سخ بتا
 یواحد د  لظت گتفاه م تیفع ل کیبه عنوان   یشده به مشات عی وز یکنندگ ن    ک لاه  نیشده از   م

د   یه   ا به صو ت افقاست که آن نیا میو م اق میم اق تیغ کیشود.  وش مق بله ب  اقدام ت لج ا
 والد  یم لگ شتتتت زلجیته  أمینبن بتاین . ]2[میکن بی تک زلجیته  أمینصتتتفحه  تاز همتاه ب   کی

 نییب   ع زلجیته  أمین یبتا داتیک هش  ،د یمشتتم الدازه  و فتصتتت ه  ییستت زم ن  ا به شتتن ستت 
و  تیکنندگ ن خود ستتتوق دهد    ظتف نی مکنندگ ن و   دیب   ول زیآم تیزم ن و مک ن ا  ب ط موفق

 .]2[ه   وسعه دهد خود و آن یدا ی ا د  ج،ت ب،بود اهداف پ  ه آن تیق بل
ق بلیت مشتتت هده   ی بی د تیق بل دیه  ب آن ن ی  م تهیزلج ینده یفتآ یدا یاز پ  ن نیمنظو  ارم به

 نده یدادن فتآ ولدی ا ب  پ نده ی والد فتآیملگ شت زلجیته  أمین  داشاه ب شند.  یتیپذ دییو    پذیتی

 .]5[کند ی بیق با  د  یواقع طیمح کیه  و ا ائه  یب  فن و 
 ی ا ب،بود م نده یفتآ دیبلاد لگ از لق ط واستتتط مخالف  د یب  ا ائه داده ه  لگ شتتتت زلجیته  أمین

 تایز ؛کند یکمک م نی أم تهیزلج یشتتتتک   نیاز وجود اعام د د  م ن نیبه ارم نیهمچن. ]1[بخشتتتد
 تهیزلج کیشود. د  مق با   یم دییشده  أ عیدفات کا  وز قیارلاع ت به اشاتاک گذاشاه شده از رت

 .دشو دا یل پ  دیمنجت به  ول  والدیاشاتاک ارلاع ت  ا ک هش دهد و م زانیم  والدیل د ست م نی  م
زلجیته  یتی والد د  ا خ ذ العط ف پذ ی ن،  لم لگ شتت زلجیته  أمینلکاه م،م استت که  نی وجه به ا
شد  بلکه لقش ب  دیو  ول  یدا ی  پ  أمین  ف یا نی  م تهید  کنات   لف ت زلج یم،م   یپ ک  ت موثت ب 

شدن گوشت  دای  ب  پ2013د  س    . ]1[است نهیزم نیکننده د  ا تهیخ  مث  کیکند. مو د   کو  یم
 و وی ونیلیم 300به  کیشتکت لزد نیا ش یاز فتوشگ ه ه  یاسب د  محصولات گوشت گ و د  بتخ

و  ییشتتتن ستتت  کننده نیمخالف   م یه هیآن  داشتتتان لا ییغذا نی  م تهیزلج یدگیچیپ زی ن داد.
 لگ شت زلجیته  أمین کتده است. زیم لش بتالگ   ی  کو ب  یمنش ء گوشت اسب  ا بتا یجداس ز
 .]5[کمک کند یطیشتا نی والد به شتکت د  مق بله ب  من یم نهیزم نید  ا
  دوین گتدید که: تیز هیفتض بت پ یه آن مه بی ن شد ن یبن بتا
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 گذا د.  ولید پ یدا   أثیت می لگ شت زلجیته  أمین به رو  مثبت بت فتضیه پنجم:
 می ب شد: 1پ وهش به شتح شکا  یبت اس س بحث فوق  م  موب مف،وم

 

 

 

 

 

 پ وهش. مد  مف،ومی 1شکا

 

 قیروش تحق
لگ شت ب   وجه به لقش می لجی ستم یه فکتی د   ولید پ یدا  لقش  که هدف پ وهش  عیین از آلج یی

از لظت هدف ک  بتدی و از  پ وهش است   زلجیته  أمین و مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین
 پ وهشب شد. بتای پ سخ به فتضی ت ع ت  وصیفی و از لوع پیم یشی میلالظت لحوه ی گتدآو ی ار
 اساف ده شده است.  س خا  ی لاتاز  کنیک مدل  زی مع د

د  (  2022گویه ای س  پولک و همک  ان) 63لیز ب  اساف ده از پتسشن مه پ وهشع ت لادآو ی ارگت
ستتتتم یه و د  آن بتای الدازه گیتی ماغیته ). ]5[صتتتو ت پذیتفاه استتتتگزینه ای لیکتت  5مقی س 

  سیاز مق(  فکتی   ولید پ یدا   لگ شتتتت زلجیته  أمین و مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت ب ک مین
  استتاف ده گتدیده استتت. که بت این مبن    وایی این 1به شتتتح جدو   تیاستتا لدا د مط لع ت اخ یه 

لیز د  پ وهش خود  وایی و (  2022ستت  پولک و همک  ان)پتستتشتتن مه مو د  أیید می ب شتتد. الباه 
  .]5[پ ی یی این پتسشن مه  ا  أیید کتده الد

ست. شتکت ه ان ختیدمدیتج معه آم  ی پ وهش   شتفاه و ی  خلاق ا د   ی ایتالی دا ای فن و ی پی
 خصصی متاکز  حقیق و شتکت ه ی دا ای فن و ی پیشتفاه بت پ یه عضویت د  الجمن این پ وهش 

 وسعه صن یع ایتان و شتکت ه ی خلاق بت پ یه عضویت د  بتل مه  وسعه زی ت بو  شتکت ه ی 
 ی ج   یواحده  نیب دیعملکتد خت یلقش متکزب  لیز  دیخت تانیالاخ ب مدخلاق  مشتتتخص شتتتد. 

 .شود یم هیکنندگ ن   وج نیو   م یداخل
ب   وجه به ب،ته  همالاخ ب لموله لیز به صو ت  ص دفی د  دساتس صو ت پذیتفاه و  عداد لموله 

س خا  ی    صلی ی  ماغیته ی پن، ن  عیین می گیتی از  وش  مع دلات  س زه ه ی ا س س  عداد  بتا
مد  ستت خا  ی  حداقا حجم لموله بتاستت س ماغیته ی پن، ن  عیین  و  حلیا ع ملی   ییدی د شتتود. 
ماغیت پن، ن  12این مبن  ب   وجه به . بت لموله بتای هت ع ما )ماغیت پن، ن( لاز  استتت 20 وشتتود می

 شتکت  عیین شد.  240د  مد    عداد لموله 
 . شد عی   وزان ع مامدیت نیب و فیزیکی یکیپتسشن مه به صو ت الکاتول  یید  شکا ل، 

 سومفرضیه 

 پنجمفرضیه 

 فرضیه اول

 فرضیه دوم

 چهارمفرضیه 

 سرمایه فکری

 نگاشت زنجیره تأمین

 مدیریت زنجیره تأمین مبتنی بر بلاک چین

 تولید پایدار
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 مد   حلیلی پ وهش .1جدو 

 منبع مولفه ه  لم د س زه

لگ شت زلجیته 
 SCMap گویه( 25) أمین

 گویه( 10)لگ شت ب لادسای

 گویه( 8)لگ شت می لی ]5  25[

 گویه( 7)لگ شت پ یین دسای

مدیتیت زلجیته  أمین 
مبانی بت بلاک 

 گویه( 10)مین
BCSCM 

 گویه( 3)ارلاع تشف فیت 
 گویه( 4ارلاع ت و داده ه )  غییتل پذیتی ]26[

 گویه( 3)قتا داد هوشمند

 SP گویه( 13) ولید پ یدا 

 گویه( 5)محیطی 
 گویه( 3قاص دی)ا ]1[

 گویه(5اجام عی)

 15)ستم یه فکتی
 IC گویه(

 گویه( 5)ستم یه ال  لی
 گویه( 5ای) ابطه ستم یه  ]1[

 گویه( 5س خا  ی)ستم یه 

 یافته های پژوهش 
 نمونه های جمعیت شناختیویژگی

 ه ی جمعیت شن خای لموله. وی گی2جدو 

 فتاوالی  تاکمی د صد فتاوالی جن یت

 73.75 73.75 177 متد

 26.25 63 زن
100.00 

 100.00 240 کا

 فتاوالی  تاکمی د صد فتاوالی سن

 12.50 12.50 30 س   30کمات از 

 44.58 32.08 77 س   39    30

 79.58 35.00 84 س   49    40

 20.42 49 س   50بیش از 
100.00 

 100.00 240 کا

 فتاوالی  تاکمی د صد فتاوالی  حصیلات

 3.33 3.33 8 ک  دالی

 53.75 50.42 121 ک  شن سی

 88.33 34.58 83 ک  شن سی ا شد

 100.00 11.67 28 دکاتی

   100.00 240 کا
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 تحلیل توصیفی متغیرهای تحقیق
 قی حقی ته یماغ یفی وص ای حل. 3جدو 

 بیشینه کمینه دامنه  غییتات وا ی ل  الحتاف معی   مد می له می لگین  عداد  ماغیته 

 5.000 1.250 3.750 0.515 0.718 3.500 3.500 3.504 240 لگ شت زلجیته  أمین

 5.000 1.200 3.800 0.486 0.697 4.000 3.600 3.499 240  أمین مبانی بت بلاک مین مدیتیت زلجیته

 5.000 1.000 4.000 0.484 0.696 3.500 3.500 3.421 240  ولید پ یدا 

 5.000 1.000 4.000 0.719 0.848 4.000 3.333 3.626 240 ستم یه فکتی

 

 هاآزمون نرمال بودن داده
ه  استتاف ده شتتده استتمیتلوف بتای آزمون لتم   بودن داده-د  این پ وهش از آزمون کولموگتوف

 است. 
 

 . آزمون لتم   بودن ماغیته ی  حقیق4جدو 

 
لگ شت زلجیته 

  أمین

مدیتیت زلجیته 
 أمین مبانی بت 
 بلاک مین

 ستم یه فکتی  ولید پ یدا 

N 240 240 240 240 

 3.626 3.421 3.499 3.504 می لگین

 0.848 0.696 0.697 0.718 الحتاف معی  

 ks 1.678 1.685 2.057 3.971آم  ه 

 0.009 0.000 0.011 0.022 معن دا ی

 
استتمیتلوف د   م می موا د مقدا معن دا ی کومکات از ستتطه -بتاستت س لا یج آزمون کولموگتوف

 PLSه  لتم   لی تتت. لذا از مع دلات ستت خا  ی ( بدستتت آمده استتت. بن بتاین  وزیع داده05/0خط  )
 اساف ده می شود.

 گیری(مدل بیرونی )مدل اندازه
سنجش  وابط   حلیا ع ما   ییدیمد  بیتولی هم ا ز  سی مد   لخ ت بتای  ست. یعنی ج،ت بت  ا

ست. مد  بیتولیماغیته ی پن، ن ب  گویه شده ا ساف ده  سنجش آل،  از از مد  بیتولی ا ا  ب ط  ه ی 
سشن مه  ه گویه سوالات پت س زه ا ی  هم ن  سی قتا  میب   شود دهد. ه  مو د بت  د  واقع    ث بت ل

 وان  وابط  ا مو د آزمون الد  لمیگیتی کتده ن  ا به خوبی الدازهسوالات پتسشن مه  ماغیته ی پن،
سایقتا  داد.  شود ماغیته ی پن، ن به د  ش ن داده  شده بتای آلکه ل بیتولی الد از مد  الدازه گیتی 
 ا ائه شده است. 2ی د  شکاتیگمد  الدازهشده است. لا یج اساف ده 
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 گیتی()مد  الدازه. مد  بیتولی حداقا متبع ت جزئی 2شکا

ب   ع ملی مش هده د   م می موا د مقدا ی بز گات  2گیتی مند ج د  شکا بتاس س لا یج مد  الدازه
ش ن می 3/0 ش هده ب  ماغیته ی پن، ن متبوط دا د که ل سبی بین ماغیته ی ق با م دهد همب اگی من 

 به خود وجود دا د. 
به د سای مو د سنجش قتا  گتفاه است و ب  عن یت به   وان لایجه گتفت هت ماغیت اصلیبن بتاین می

 پتداخت. پ وهش یه هیآزمون فتض وان به ه ی ح صا از این مقی س میی فاه
 

 ضریب آلفای کرونباخ
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ماغیت استتتت  مقدا  آلف ی کتولب ا  1    0ضتتتتیب آلف ی کتولب ا ع ما دیگتی استتتت که مقدا  ان از 
ش لگت پ ی یی  0.7ب لا ت از  ضتیب بتای هت یک از عواما   ل ست. د  جدو  زیت مقدا  این  ق با قبو  ا

 است.بتآو د شده
 کتولب ا یآلف  بیضت. 5جدو 

 آلف ی کتولب ا س زه

 832/0 لگ شت زلجیته  أمین
 773/0 مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین

 819/0  ولید پ یدا 

 795/0 ستم یه فکتی

است که ح کی از پ ی یی من سب  0.7ه ی مو د لظت ب لا ت از  معی  ه  بتای  س زهمط بق ب  جدو  ب لا 
 مد  دا د.

 (CRپایایی ترکیبی )

س زه این معی  بت تی  ست که پ ی یی  صو ت مطلق بلکه ب  ل بت به آلف ی کتولب ا د  این ا ه  له به 
که مقدا  پ ی یی  تکیبی بتای صو  یگتدد. د  ه یش ن ب  یکدیگت مح سبه می وجه به همب اگی س زه

گیتی دا د و مقدا  کمات ه ی الدازهشود  لش ن از پ ی یی د ولی من سب بتای مد  0.7هت س زه ب لای 
 دهد.عد  وجود پ ی یی  ا لش ن می 0.6از 

 یبی تک یی یپ . 6جدو 

 CR س زه

 894/0 لگ شت زلجیته  أمین

 854/0 مینمدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت بلاک 

 890/0  ولید پ یدا 

 808/0 ستم یه فکتی

 
 روائی مدل بیرونی

بتای بت ستتی  وائی مد  بیتولی از دو معی   استتاف ده شتتده استتت. معی   او   وائی همگتا و معی   
 دو   وائی واگتا می ب شد.

شده )1981فو لا و لا کت ) ساختاج  سنجش AVE( معی   می لگین وا ی ل  ا  وایی همگتا (  ا بتای 
د  جدو  زیت مقدا  این ضتیب بتای ب شد. می 0.5معتفی کتده و اظ،   داشاند که مقدا  عدد بحتالی 

  شده است. ا ائه ه س زههتیک از 

 
 

 .  وایی همگتا7جدو 

 AVE س زه

 581/0 لگ شت زلجیته  أمین

 693/0 مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین

 573/0  ولید پ یدا 
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 632/0 ستم یه فکتی

می ب شتتد لذا ستت زه ه   0.5به دستتت آمده د  جدو   م می مق دیت بیش از   AVEب   وجه به میزان 
 دا ای  وایی همگتا می ب شند. 

 روایی واگرا

 روش فورنل و لاکر

بتای هت ستتت زه بیشتتتات از وا ی ل   AVE وایی واگتا وقای د  ستتتطه ق با قبو  استتتت که میزان 
ه ( د  مد  ب شتد. ه ی دیگت )متبع مقدا  ضتتایب همب تاگی بین ست زهاشتاتاکی آن ست زه و ست زه

ه ی این م  تی  ح وی مق دیت پذیتد که خ لهوستتتیله یک م  تی  صتتتو ت میبت ستتتی این امت به
س زه ست AVEه  و جذ  مق دیت ضتایب همب اگی بین  س زه ا صو  ی  متبوط به هت  این مد  د  

 از مق دیت زیتین خود بیشات ب شند.  وایی واگتای ق با قبولی دا د که اعداد مند ج د  قطت اصلی 
 .  وش فو لا و لاکتج یگزین8جدو  

 لگ شت زلجیته  أمین 
مدیتیت زلجیته  أمین مبانی 

 بت بلاک مین
 ستم یه فکتی  ولید پ یدا 

762/0 زلجیته  أمینلگ شت      

مدیتیت زلجیته  أمین مبانی 
 بت بلاک مین

633/0  832/0    

567/0  ولید پ یدا   633/0  756/0   

409/0 ستم یه فکتی  559/0  429/0  794/0  

 

 

 های پژوهشآزمون فرضیه
س خا    ابطه ماغیته ی مو د بت سی د  هت یک از فتضیه س س یک  ه ی  حقیق بتا

آزمون شده است. د  مد  کلی  حقیق که د   PLSعلی ب   کنیک حداقا متبع ت جزئی 
گیتی ) ابطه هتیک از ماغیته ی ق با مش هده ب  تسیم شده است مد  الدازه  3شکا

ی پن، ن ب  یکدیگت( مح ستتبه شتتده استتت. بتای ستتنجش ماغیت پن، ن( و مد  م تتیت ) وابط ماغیته 
گتدیده ا ائه  4  شکا ب   کنیک بوت اساتاپینگ مح سبه شده است که د tمعن دا ی  وابط لیز آم  ه 

استتتت خلاصتتته لا یج متبوط به ب   ع ملی  Smart PLSاستتتت. د  این مد  که ختوجی لت  افزا  
ه ی  حقیق بتاستتت س  وابط هتیک از ون فتضتتتیهاستتتا لدا د  وابط ماغیته ی  حقیق شتتتده و  آزم

 ماغیته  به  فکیک صو ت پذیتفاه است.
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  .  کنیک حداقا متبع ت جزئی مد  کلی پ وهش3شکا 

 

 
 مد  کلی پ وهش ب   کنیک بوت اساتاپینگ t-value. آم  ه 4شکا

 

 ه ی  حقیق . لا یج آزمون فتضیه9جدو 

 ه فتضیه
ضتیب 
   ثیت

 وضعیت tآم  ه 

   یید 057/8 652/0 گذا د. یم تی أث  ولید پ یدا به رو  مثبت بت  ستم یه فکتی فتضیه او :

بت ک  بتد مدیتیت زلجیته  أمین مبانی  به رو  مثبت فتضیه دو : ستم یه فکتی
 گذا د. أثیت می بت بلاک مین

   یید 481/7 511/0

مین به رو  مثبت بت فتضیه سو : ک  بتد مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت بلاک 
 گذا د. أثیت می  ولید پ یدا 

   یید 035/5 430/0
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 تی أث لگ شت زلجیته  أمینبه رو  مثبت بت  فتضیه م،   : ستم یه فکتی
 .گذا دیم

   یید 788/5 437/0

   یید 523/7 566/0 گذا د. ولید پ یدا   أثیت می لگ شت زلجیته  أمین به رو  مثبت بت فتضیه پنجم:

 دنتیجه گیری و پیشنها
لقش ستتتم یه فکتی د   ولید پ یدا  هم به صتتو ت م تتاقیم و هم از رتیق مدیتیت د  این پ وهش  

 5زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین و لگ شتتتت زلجیته  أمین مو د بت ستتتی قتا  گتفت. بت این مین  
فتضتتتیه  دوین و ب  ب،ته گیتی از  وش مع دلات ستتت خا  ی آزمون گتدیدلد. فتضتتتیه او    ابطه 

ه فکتی و  ولید پ یدا   ا مو د بت سی قتا  داد. که لا یج لش ن از  ابطه مثبت بین م اقیم بین ستم ی
لیز حک یت از آن دا د که د  ایتان ستتتتم یه  3شتتتکا ستتتتم یه فکتی و  ولید پ یدا  دا د.  وجه به 

ال  لی  ستم یه  ابطه ای و ستم یه س خا  ی به  ت یب بیشاتین لقش  ا د  ستم یه فکتی و ماع قب 
  ولید پ یدا  ایف  می لم یند.  آن

ک  کن لی که دا ای ستتتطه ب لا تی از د  حم یت از این ی فاه مط بق ب  مب لی لظتی می  وان گفت  
ص دی  اجام عی و زی ت محیطی  سه گ له  یعنی عملکتد اقا شات از لا یج  ستم یه ال  لی ه اند  بی

 . ]4[ود ب شند  م یا دا لد که متاقب پ یدا ی اقدام ت خبوده و آگ ه 
 هم هنگ می ب شد.  ]19و  5  3  15  1[ پ وهش ه ی لا یجب   این ی فاه

د  فتضیه دو    أثیت ستم یه فکتی بت مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین و د  فتضیه سو  
 أثیت مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین د   ولید پ یدا  مو د بت ستتتی قتا  گتفت. بن بتاین 

جی مدیتیت زلجیته لا یج این دو فتضیه د  واقع  أثیت ستم یه فکتی بت  ولید پ یدا  بت پ یه لقش می ل
  أمین مبانی بت بلاک مین  ا آشک   می س زد. 

ضیه  ا  أیید لمود و از این  و لقش می لجی مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت  لا یج بتازش مد   دو فت
 بلاک مین د   أثیت ستم یه فکتی بت  ولید پ یدا  مو د  أیید قتا  گتفت. 

می  والد د  دستتای بی و اجتای آختین  لمود که ستتتم یه فکتی این ی فاه  ا می  وان این گوله  وجیه
ه ی ب   وجه به اینکه فن و ی و ]5[فن و ی ه ی فتآیندی  به عنوان مث    فن و ی بلاک مین مفید ب شد

شند  میبلاک مین می  والد پ یدا ی  ولید  ا  والند ق بلیت  دی بی  ا افزایش داده و ادغ    ا ب،بود بخ
شد به میزان  مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت  ه ی متبوط به لقشی فاه. ]15  1[ق با  وج،ی ب،بود بخ

 هم هنگ است.  ]24و  5  1  6[ب  مط لع ت بلاک مین 
د  فتضتتیه م،      أثیت ستتتم یه فکتی بت لگ شتتت زلجیته  أمین و د  فتضتتیه پنجم   أثیت لگ شتتت 

که لا یج بتازش مد  لش ن دهنده  أیید هت دو   قتا  گتفتزلجیته  أمین بت  ولید پ یدا  مو د بت سی 
فتضتتیه بوده و از این  و می  وان گفت ستتتم یه فکتی از رتیق لگ شتتت زلجیته  أمین لیز می  والد 

  ولید پ یدا   ا افزایش دهد.
 متکز یک زلجیته   مین به رو  موثت به یک شتتتتکت کمک می کند    د  فتآینده ی  ج  ی خود  

ی   قویت بیشتتات منجت به ج یگزینی موضتتوع    فتآینده ی  ج  ی ل پ یدا   ا  ج تتم کند. این  لموده
یدا  ت کتدن آن پ  نده یی بتای  یب  . ه  می شتتتودمنین فتآی گ شتتتت زلجیته  أمینبه همین  ت   ل

س، مدا ان داخلی و خ  جی  ا ب،بود می بخشد   لاش ه ی  کتا ی  ا ک هش می دهد  یکپ  مگی بین 
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ض ستکوب می کندو  شتیک زلجیته   مین به رو  موثت  . بن بتاین یع ت  ا  شتکت  ا  لگ  شده  یک 
 .]1[ق د  می س زد    پ یدا ی فتآینده ی خود  ا ب،بود بخشد

 هم هنگ است. ]5  1[ این ی فاه ب  لا یج پ وهش ه ی
ستم یه فکتی هم به صه آن مه از لا یج پ وهش بت می آید  صو ت م اقیم و  بن بتاین به رو  خلا

لگ شتتت زلجیته هم به صتتو ت غیت م تتاقیم و از رتیق مدیتیت زلجیته  أمین مبانی بت بلاک مین و 
 أمین می  والد  ولید پ یدا   ا افزایش دهد. از این  و پیشتتتن، د می شتتتود مدیتان شتتتتکت ه  بتای 

و من لچه ستتطه ستتی قتا  دهند ا  ق ی  ولید پ یدا   وضتتعیت ستتتم یه فکتی شتتتکت  ا مو د بت 
 یین ا زی بی شد  بتای ا  ق ی آن  لاش لم یند. د  متحله بعد آن ه  می  والند ستم یه فکتی شتکت پ

متکز  بت مدیتیت زلجیته  أمین مبنی بت بلاک مین و لگ شتتت زلجیته  أمین بتای ا  ق ی  ولید پ یدا  
اغیت لیز موثت عما لموده و ا  ق ی لم یند. الباه ب،بود ستتتتم یه فکتی می  والد د  ا  ق ی این دو م

 بیشات  ولید پ یدا   ا منجت گتدد. 
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