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 چکیده 

صورت  گر بلوغ دانش یلبا نقش تعد یدتول وریبهرهبر  بررسی تأثیر رویکرد نوین ریسک مالی حاضر با هدف  پژوهش

  تحقیق   جامعۀ آماری.  صورت گرفت کاربردی و استراتژی توصیفی از نوع پیمایشی  روش کمی، با هدف  ؛ لذا بهگرفت 

با استفاده از    ۀ پژوهشنمونتشکیل دادند.    نفر  357تعداد  به  صنعت، معدن و تجارت استان تهران  سازمانرا کارشناسان  

ای برای تدوین و  کتابخانه  از روش  برآورد شد. نفر    108  تعداد  کمک فرمول کوکرانتصادفی ساده به   گیریشیوۀ نمونه

مبانی نظری استفاده شد. همچنین جمع به آزمون فرضیهنگارش بخش ادبیات موضوع و  های  آوری اطلاعات مربوط 

مربوط به    سؤالاتکمک پرسشنامه انجام شد. برای تهیۀ سؤالات پرسشنامه این پژوهش،  روش میدانی و بهپژوهش از  

باشد، استخراج شدند. پرسشنامۀ ریسک مالی نیز  بعد می  7( که شامل  1389)  زادهترک از پرسشنامۀ    بلوغ دانشمفهوم  

رنن   و  بلوم  پرسشنامۀ  پرسشن1390)  مقیمی از  درنهایت  شد.  اقتباس  بهره(  پرسشنامۀ  امۀ  از  تولید  و  وری  اولسانیا 

( شد.  ۲01۲همکاران  اقتباس  سازه(  و  متخصصین(  )نظر  صوری  روایی  طریق  از  پرسشنامه  عاملی    روایی  )تحلیل 

آلفای کرونباخ حاصل شد.یدییتأ از طریق ضریب  آن  پایایی   هایداده  یآمار  فی توص  یبرا  پژووهش حاضر  در  ( و 

ازجمله    SPSS  افزارنرم  موجود در   یاز فنون آمار استباط  استفاده شد. همچنین  یفیاز فنون آمار توص  ی شناختت یجمع

ک  ضر رنوفیاسم_ لوموگروفآزمون  آزمون  رگرس  ی همبستگ  ب ی،  آزمون  آزمون    یبرا   نیز  ره یچندمتغ  یخط  ون یو 

در تولید    وریبهرهریسک مالی بر    یطورکل بهکه    ندنتایج آزمون تحلیل مسیر نشان داد  پژوهش استفاده شد.  های هیفرض

، گر بلوغ دانشنقش تعدیل  توجه به  با. این در حالی است که  معناداری داردمنفی  اثر    صنعت، معدن و تجارت  سازمان

 . اثر مثبت و معناداری داردتجارت صنعت، معدن و  سازماندر تولید  وری بهرهبر  مالیریسک 

 ت معدن و تجار  ،یمالریسک  ید،وری تولبهره، سازمان صنعتو   بلوغ دانش :واژگان کلیدی 
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 مقدمه

استفاده    د. حالنباشروندی صعودی  دارای  شده تا تقاضا برای کالاها  رشد عموم مردم از رفاه اقتصادی باعثانتظار روبه

سطح مصرف کالاها و خدمات،    روزافزون  ارتقاءبا توجه به محدودیت منابع و امکانات و    بهینه از امکانات موجود  

های رشد اقتصادی در  های ممکن برای کاهش شکاف بین عرضه و تقاضا است. بررسی مؤلفهحلترین راهیکی از مهم

توسعه و  کشورهای  نشان  ۀتوسعدرحالیافته  بهرهندهمی  پیشرو  »افزایش  که سهم  میزان  ورد  »افزایش  از سهم  گاه  ی« 

بودن نرخ  ایران، پایینکشور    ازجمله  توسعهدرحالدر برخی از کشورهای    کهیدرحال  ؛است ها« پیشی گرفته  کمی نهاده

بهره سرمایهرشد  برای  را  منابع  کمبود  مشکل  است  دوچندانگذاری  وری،  برای    هاشرکت .  (1390)نبیونی،    ساخته 

هستند.   دانش نیازمند  ترمهمبه مفاهیمی از قبیل مهارت، تجربه و از همه    اصولاً  وریجهت افزایش بهره   کاهش ریسک

 فرآیند صریح( و )ضمنی  دانش نشر و مبادله یسازآسانطریق   از که است  ی، نظامیسازماندانش در کاربرد    درواقع

ارتقاء   بهبود را یسازمان یادگیری لذابخشدیمو  کاربرد    ؛   یاندهیفزا طوربه دانش مدیریت  یهاستمیساهمیت 

 عنوانبه همچنین است.   سازمانۀ  بالقو  ی هاییتوانا و  راهبردها  با هاآن نیز ارتباط اهمیت  این علت ت.اس  افتهیشیافزا

افزایش بالقوه منبعی  ۀویژ فرآیند یک از است  عبارت دانش مدیریت   یطورکلبه  ؛باشدمی یسازمان عملکرد جهت 

 کارکنان  ضمنی و صریح  دانش ۀدوبار خلق و پخش کاربرد، نگهداری، ،دهیسازمانکسب،   برای سیستمی و یسازمان

و همکاران،  )حسنقلی  ینیآفرارزش و  سازمان عملکرد افزایش  جهت بهره(.  1388پور  افزایش  و  موفقیت  وری،  برای 

که شناخت و  هاسکیر دارد  نیز وجود  آنی  کند.  به سازمان  تواندیمها  کنترل  ی سایر  ری کارگ به  نیب  نیا  درها کمک 

دادن این سرمایه دارای اهمیت زیادی است.  و خطرات ازدست   ها سکیرگیرد؛ لذا  منابع از طریق منابع مالی صورت می

 هاییزیان دیگر احتمال عبارت  به گویند؛می ریسک مالی را مالی شرکت  تأمین نحوۀ از ذکر است که ریسک ناشی شایان

.   شوندمی تعیین جاری  شرکت و نسبت  اندازۀ مالی، اهرم از استفاده با  و خیزندسرمایۀ شرکت برمی ساختار از است که

بدهی   از استفاده نتیجۀ تواندمی که  ورشکستگی بدهی و ۀشدنیتضم سود و اصل بازپرداخت  در ریسک ناتوانی دلیلبه

 نیز خصوص اهرم عملیاتی در امر همین یابد.افزایش می مالی  از اهرم استفاده اثر شرکت در بازدۀ  در تغییرپذیری باشد،

 یکسان شرایط که  یصورت  در فروش است. حجم در تغییر جهیدرنت سود عملیاتی، در تغییر معنایبه که است  صادق

یابد )میرزایی و همکاران، عادی نیز افزایش می سهام بازدۀ در تغییرپذیری میزان عملیاتی بیشتر شود اهرم هرچه باشد،

 یتریتخصصو   ترمتنوع یهاشاخص و دانش از یتردهیچیپ ابعاد ،هاسازمان بلوغ افزایش تناسب بهاز طرفی  (.  139۲

 هاآن  کرده و فرآیندهایرشد هاسازمان که همچنان  ؛ لذاخواهندبود نیاز مورد یسازمان دانش مدیریت  و ارزیابی جهت 

)ابراهیمی و  خواهندبود   نیاز مورد هایدگ یچیپ این مدیریت  جهت  بیشتری محوردانش فرآیندهای ،شوندی م  تردهیچیپ نیز

ایران با دارابودن بیشترین سهم اقتصادی کشور، دارای    کشور  (. از طرفی بخش صنعت، معدن و تجارت1395لی،  قلیچ

 نیمؤثرترتواند یکی از  ایران است و می  ۀ کشوراجتماعی، اقتصادی و سیاسی جامع  یها بخشبا سایر    یاگستردهتعامل  

باشد  یهاشرانیپ کشور  لذااقتصادی  موجود،    ؛  وضع  با  بخش    یهااست یسو    هابرنامهآشنایی  تصویر   تواندیماین 

تجارت   قرار دهد. بخش صنعت، معدن و  اختیار مخاطب  در  ایران  اقتصادی  آینده  توان  از وضعیت و   تنهانه روشنی 

کشور را برای دستیابی به   یکارآمدتواند اقتدار و بلکه می ؛باشدتواند سهم بالایی در ساماندهی معیشت جامعه داشتهمی

مانند   تفاوتم  یهابخشاین بخش با    ۀارتباط گسترد  .ت ملی تقویت نمایدامنیت، عدالت، رفاه، آزادی، استقلال و عز

و میزان    دکنندهیتولو    کنندهمصرفپولی و بانکی، بورس، تولید، توزیع، اشتغال، واردات، صادرات، ارتباط بین    ۀحوز
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با توجه به    .نشانگر اهمیت بالای شناخت صنعت، معدن و تجارت کشور است   هابخشاز این    یریاثرپذو    یاثرگذار

و    سازمانجایگاه   راهبری  در  تجارت  و  معدن  برای    یهایگذاراست یسصنعت،  و    ی هاشرکت کلان  ایران  در  فعال 

ورت صی ایرانی، پژوهش حاضر در میان کارکنان این بخش  هاشرکت با وضعیت    هاآنآشنایی کارشناسان و خبرگان  

د  نقصد دارد تا دریاب  ان حاضرپژوهشگر  منظور؛ بدینبه تصویر کشیده شود  سازمانتا دورنمایی از وضعیت این    گرفت 

 ؟ باشدمیتولید اثرگذار  وریبهرهگر بلوغ دانش، ریسک منابع انسانی بر با نقش تعدیل سازمانآیا در این 

 سوی از آنچه هر به ریسک  عربی است. معادلشده اتخاذ  viscuinaلاتین کلمۀ یا 1رزق عربی کلمۀ از مفهوم »ریسک«

 و اتفاقی پیامدهای به آن ضمنی دلالت  . همچنینکندیم اشاره دیآوریم دست  به سود آن از و شدهداده شما به خدا

. کندیم اشاره ایجادکرده، دریانوردان برای دریایی گرۀ یک که  چالشی  به آن لاتین ریشۀ مقابل در است. مطلوب

 به 1۲ قرن در که ریسک  عربی ریشۀ از برگرفته  مفهوماست.   نامطلوب اما اتفاقی؛ پیامدهای به آن ضمنی دلالت  همچنین

  نبود مثبتی یا منفی دلالت  گونهچی ه متضمن و بوده مربوط معا طوربه پیامدها شانس به  ،یونانی زبان در  رفت یم کار

 ۲ردن ک تجرئ معنایبه risicare ایتالیایی کلمه از ریسک مفهوم  17  قرن (. در139۲عمویی اوجاکی،    و  )حاجی حیدری

 این معنای مرورزمانبه .   همراه داشت؛ نه سرنشوت و شانسرا بهانتخاب مفهوم معنا، این در  و شد انگلیسی زبان وارد

 وقوع احتمال و نامطلوب پیامدهای با مرتبط که عملی یا تصمیم به نشده، زیربرنامه و رمنتظرهیغ رخداد یک از کلمه

 ذهن به را متضاد مفهوم  ۲ ،روندیم کار به این کلمه دادنننشا برای  که علائمی چینی زبان در یافت.  تغییر باشد هاآن 

 (.۲014، 5)کاسکیو و بودریو 4فرصت و 3خطر: کنندیم متبادر

 بر قطعیت معد تأثیر» صورتبه را سازمانی ریسک ،31000 ریسک مدیریت  استاندارد در استاندارد یالمللنیب سازمان

 همچنین باشد. انتظارات از انحراف یا منفی مثبت، تواندمی ریسک تأثیر کندیم تأکید و کرده تعریف سازمان« اهداف

آن ترکیبی با هاآن پیامدهای با بالقوه رویدادهای شکل به  اغلب  سازمانی ریسککه   کندیم بیان مفهوم هااز   است. 

 یک وقوع احتمال (۲014،  6آن )کاسکیو پیامدهای و نامطلوب رخداد یک نظیر متعددی یهافیتعر قالب  در ریسک

 قطعیت عدم و مواجه شامل ذهنی یاده یپد و ۲ هر از ترکیبی یا آن شدت و  اندازه رخداد، یک وقوع شانس  ،منفی پیامد

 انتظار، مورد ارزش ازجمله متعددی مفاهیم بیان منظوربه ریسک کلمۀ  دهدی م نشان نظری  متون ۀمطالع .شودمی عنوان

-مچشهب هافیتعر این اکثر در مفاهیم از دسته ۲  حال  نیا  با است. کاررفته به رخداد فر قطعیت،معد احتمال، توزیع

  :(۲010)آون و رن، خوردیم

  انتظار مورد ارزش و احتمال •

 قطعیت  عدم و پیامدها رخدادها، •

 

_____________________________________ 
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2. To dare 
3. Wei 
4. Gee 
5. Cascio & Boudreau 
6. Cascio 
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کند که تغییرات  داند. تعریف مذکور این مطلب را روشن می(، ریسک را نوسانات در هرگونه عایدی می1996)  1الیتز گ 

 ۲سازد. اولین بار هری مارکویتزاحتمالی آینده برای یک شاخص خاص، چه مثبت و چه منفی ما را با ریسک مواجه می

معیار چنددورشدهارائهتعاریف کمی    براساس (  1998) انحراف  بهه،  را  معرفی  ای  برای ریسک  عنوان شاخص عددی 

(، 1998)  3. دیدگاه دیگری نیز در خصوص ریسک وجود دارد که تنها به جنبۀ منفی نوسانات توجه دارد. هیوب نمود

لذا برای تعریف ریسک میدادن سرمایه تعریف میریسک را احتمال کاهش درآمد یا ازدست  دیدگاه را    ۲توان  کند؛ 

   نمود:ارائه 

 عنوان هرگونه نوسانات احتمالی در بازدهی اقتصادی در آینده ریسک به .۱

 عنوان نوسانات احتمالی منفی در بازدهی اقتصادی در آیندهریسک به .۲

های نامطلوب )تهدیدات(  گیرد. به عبارت دیگر هم ریسکریسک با رویکرد اول مورد توجه قرار می  ،در این پژوهش

ریسک هم  )فرصت و  مطلوب  مدنظر  های  مهمباشندمیها(  به  ریسک.  کسب ترین  تحتهای  ریسکوکار  های  عنوان 

های بازار، ادغام و تصاحب دهی، منابع انسانی، پویاییفناوری اطلاعات، مالی، حقوقی یا قانونی، حسابداری و گزارش

 (.  ۲008، 4یانگ است )ارنست و های فیزیکی اشاره شدهو تحریم، حاکمیت، زنجیرۀ تأمین و سرمایه

هایی است که از ساختار  . به عبارت دیگر احتمال زیاناست.تأمین مالی شرکت    ۀناشی از نحو   عموماً  «ریسک مالی»

انداز  زد یخیبرمشرکت    ۀسرمای مالی،  اهرم  از  استفاده  با  تعیین    ۀو  جاری  نسبت  و  و    دنشو یمشرکت  )آکینیومی 

بدهی و  ۀشدنیتضمدلیل ریسک ناتوانی در بازپرداخت اصل و سود بهتواند میاین نوع از ریسک (. ۲013، 5اولاگونجو

شرکت در اثر استفاده از اهرم   ۀ ی در بازدریرپذییتغ  است و باعث افزایش استفاده از بدهی    ۀنتیج  باشد کهورشکستگی  

تغییر   جهیدرنت  ،معنای تغییر در سود عملیاتیهمین امر در خصوص اهرم عملیاتی نیز صادق است که به  شود؛میمالی  

ریسک مالی در پژوهش حاضر از پرسشنامۀ بلوم و رنن مقیمی (.  ۲007،  6)احمدپور و عموزاده   در حجم فروش است 

 : باشندمیمنابع اصلی ریسک مالی شامل موارد ذیل ی طورکل بهشود. ( اقتباس می1390)

بازار • اخبار جدید درمورد :  ریسک  قوانین، رسیدن  تقاضا،  )تغییرات عرضه و  بازار  اتفاقات  از  ناشی  زیان  احتمال 

ی  هانوسانبه عبارت دیگر ریسک بازار، ریسک زیان ناشی از حرکات یا    ؛ی شما یا مجموعۀ بازار و...(گذارهیسرما

 .ی بازار است هانرخیا  هامت یقظرۀ غیرمنت

 .ها یا کاهش اعتبار شرکت توانایی در بازپرداخت بدهیعلت عدماحتمال زیان به: ریسک اعتباری •

مدل • به:  ریسک  زیان  مدل احتمال  در  اشتباه  ریسک  خاطر  این  مدل.  پارامترهای  تخمین  یا  در   خصوصبهسازی 

مالی   مشتق  ابزارهای  یک    طور به.  شودیمنمایان    شتری بمعادلات  برآورد  در  اشتباه  احتمال  درمورد  وقتی  خاص 

آن بهشودیمپذیری( صحبت  پارامتر خاص )مثلاً نوسان از  پارامتر )مثلاً ریسک نوسان،  یاد عنوان ریسک  پذیری( 

 .شودیم

_____________________________________ 
1. Galitz 
2. Harry Markowitz 
3. Hube 
4. Ernst & Young 
5. Akinyomi and Olagunju 
6. Ahmadpour and Amouzadeh 
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گوید که این ریسک شامل  می  1. ویلموت  هاستمی سیا    هاهیروعملکرد افراد،    براساسریسک عملیاتی: احتمال زیان   •

 .اشتباهات و تخلفات افراد است 

وری با  ی واقعی است. این تعریف از بهرههانهادهمعنای نسبت ستاندۀ واقعی به  وری« از نظر عملیاتی بهمفهوم »بهره

معنای تولید بیشتر با مقادیر  وری بهبالا سازگار است؛ لذا افزایش بهره  طرفبهمعنای انتقال تابع تولید  وری بهمفهوم بهره

با افزایش تولید با نرخی بیشتر از نرخ   هانهادهآوردن سطح تولید با مقادیر کمتری از  دستبا به  هانهادهمعین و ثابتی از  

انصاری،    ست ا  هانهادهافزایش   و  بهرهی شاخصطورکلبه(.  1391)امینی  بهرههاشاخصدستۀ    ۲به    وریهای  وری  ی 

وری جزئی، ارتباط خروجی با یک نهاده مورد توجه  ی بهرههاشاخص. در  شوندیمجزئی و کلی عوامل تولید تقسیم  

لیکنردیگیمقرار   شاخص  ؛  بهردر  کل  ههای  با  خروجی  ارتباط  تولید،  عوامل  کلی  قرار    هانهادهوری  بررسی  مورد 

بهردیگ یم نهاده.  میهاتعداد  موجود  بهرهی  شاخص  تولید  توان  عوامل  جزئی  این    نیترجیرا.  نمودی  ریگ اندازهوری 

  وری نیروی کار که از تقسیم ارزش ستانده به تعداد کارکنان با مجموع ساعات کار کارکناناز بهره اندعبارتها  شاخص

وری سرمایه که از نسبت ارزش ستانده به مقدار موجودی سرمایه یا ارزش خدمات سرمایه به بهره  .شودیممحاسبه  

 . دیآیممصارف واسطه به دست  وری مصارف واسطه که از نسبت ارزش ستانده به ارزش بهره .دیآیمدست 

نهاده  ۀمجموع  کهیهنگام مجموعه  مقابل  در  را  تولیدشده  با  محصول  دیگر  میسنجیم  هادادهها  عبارت  به  وقتی    یا 

مورد    شدهدادهی  اژهیوضریب    ،مورد  برحسب و به هریک    استفاده شدندمنابعی که در ایجاد آن    ۀمحصول را با مجموع

قرار   بهرهمیدهیممقایسه  حاصل  ،  تولید  عوامل  کلی  بهرهشودیموری  بر  .  ستاده  نسبت  از  تولید  عوامل  کل  وری 

وری کل عوامل  . بهرهدیآیمبر شاخصی از نیروی کار و سرمایه به دست    افزودهارزشها با نسبت  شاخصی از کل نهاده

جنبه   ۲تواند از  می  TFPی محاسبه  به عبارت دیگر برآورد خروجی برا؛  رویکرد متفاوت محاسبه شود  ۲تواند با  می

 (: 1391)امینی و همکاران،   بررسی شود

 (۲ناخالص ارزش ستانده )محصول  •

   افزودهارزش •

است که دلیل آن در نظر   ترمناسب   ستاده  گیری خروجی در سطح بخشی، معیار ارزشاز بین دو معیار فوق برای اندازه

بین مبادلات  قالب  گرفتن  در  برخی  سپاربرونبخشی  است هات ی فعالی  تولیدی  لیکنی  معیار   ؛  کلان  سطح  در 

بهره  است.  ترمناسب افزوده  ارزش )مفهوم  اولسانیا و همکاران  پرسشنامۀ  از طریق  پژوهش  این  در  تولید   (۲01۲وری 

 شود. اقتباس می

 تواندیمکه این موجودیت    ندینمایمیک موجودیت را در طی زمان تشریح    ۀ، چگونگی توسعدانش«  بلوغ»  یهامدل 

ی هامدلدر    یطورکلبه  .فرآیندیا    ی، فناوری سازمان، یک واحد  هاانساناعم از    ؛ردیبرگ را در    یاموردعلاقههر موضوع  

  ی سازسادهسطح(،    6تا    4در    طورمعمولبهغ )با تعداد محدودی سطح بلو   سازمانمدیریت دانش در    ۀتوسعدانش  بلوغ  

تشریح   و  با  گرددیمشده  هر سطح  تعریف    یهایازمندین.  به    سازمانکه    گرددیممشخصی  آن سطح  در   هاآن باید 

  ، هست کمال مربوطه    ۀو تا سطح پایانی که نشانگر درج  شده شروعترتیب از یک سطح اولیه  باشد. سطوح به  افتهیدست 

_____________________________________ 
1. Vilmot 
2. Gross Output   
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  ر یپذامکان. در طی مراحل توسعه، پیشرفت مدیریت دانش در هر مرحله تنها از یک سطح به سطح بعدی  روندیمبالا  

بلوغ مدیریت    توانیمتعریف پولاک برای بلوغ فرآیند،    ۀبوده و امکان پرش از روی یک سطح وجود ندارد. با توسع

مدل بلوغ    لذا  ؛بودن مدیریت دانش تعبیر نمودشکنترل و اثربخ، تحتشدهت یریمد،  شدهفیتعرمفهوم حد    را بهدانش  

 دینمایمرا تشریح   سازمانمدیریت دانش در آن  ۀ، مراحل رشد مورد انتظار در فرآیند توسعسازمانمدیریت دانش یک  

باشد، میبعد    7( که شامل  1389)  زادهترک بلوغ دانش در این پژوهش از طریق پرسشنامه  (.  1396)امین و همکاران،  

 شود.  استخراج می

( همکاران  و  »1396ابراهیمی  عنوان  با  پژوهشی  در  سنجش  (  و  با  هاسکیرتحلیل  انسانی  منابع  ی  ریکارگبهی 

از یک رویکرد کمی بههاکیتکن فازی و مشابهت فازی«،  انسانی  هاسکیرمنظور تحلیل و سنجش  ی دیمتل  منابع  ی 

نمودند.   نخست  دراستفاده  از این یهامؤلفه و انسانی منابع هایریسک چندگانۀ ابعاد گام   یها مصاحبه طریق ابعاد 

کشور شناسایی شدند. در گام بعدی  برق صنعت  در مطرح هایسازمان از  یکی انسانی منابع خبرگان با ساختاریافتههنیم

 منابع هایریسک میان معلولی و یعل متقابل  روابط شدند. همچنین معرفی هاریسک این تحلیل منظوربه شاخص 5

 نیز نهایی گام شدند. در شناسایی  فازی دیمتل تکنیک یریکارگبه با تحلیل هایشاخص این از یکی عنوانبه انسانی

  5 این به  توجه با  انسانی منابع هایریسک و شدند مقایسه تحلیل هایشاخص به توجه  با ها ریسک تخمینی سطوح

نتایج یبندرتبه فازی مشابهت  تکنیک با و شاخص که نشان تحقیق شدند.   انسانی منابع عملیاتی هایریسک دادند 

 سایر به نسبت  . همچنیندارند هاریسک میان متقابل ارتباطات شبکۀ در را تأثیرپذیری و تأثیرگذاری  مجموع بیشترین

 .برخوردارند تحلیل هایشاخص به توجه با بالاترین اولویت  از انسانی منابع های ریسک گانۀ4 اصلی یها حوزه

( امکانی  و  پژوهشی    ( 1396عسگرنژاد  شرکت »عنوان  با  در  مالی  عملکرد  در  ریسک  اثربخش  مدیریت  های  تأثیر 

نقش    شدهرفتهیپذ تهران:  بهادار  اوراق  بورس  مالی  ۀی سرمایاواسطهدر  اهرم  از  «فکری و  ریسک   اثربخش مدیریت، 

رویکردهایبه نام   شودیم استفاده محیطی اطمینان عدم شرایط در هاسازمان عملکرد بهبود برای که جدیدی عنوان 

مربوط و هاهیرو مدیریتی،  یهااست ی س مندنظام کاربرد معنایبه ریسک  اثربخش مدیریت   بردند.  به  فرایندهای 

 در تهران  بهادار اوراق بورس در شدهرفتهیپذ یهاشرکت  از برخی  است. ریسک  کنترل و ارزیابی تحلیل، یهات یفعال

 اثربخش ریسک مدیریت  ند کهداد نشان شدند. نتایج جامعۀ آماری مطالعهعنوان به 139۲ تا 1387 هایسال زمانی دورۀ

 و اثربخش ریسک مدیریت بین ارتباط در تنها مالی اهرم  .دارد مثبت  تأثیر بازار، ارزش رشد و هاییدارا  بازده نرخ بر

 اثربخش مدیریت  بین ارتباط  در تنها   نیز فکری ۀسرمای یاواسطه نقشاست.   یاواسطه نقش دارای  هاییدارا بازده نرخ

 .شد تأیید بازار ارزش رشد و ریسک

پژوهشی1396پور )غلامی و علی در  پیشاندازه»عنوان    با  (،  بهرهگیری و  در شرکت بینی  تولید  های  وری کل عوامل 

، در ابتدا ضرایب کشش تولیدی سرمایه و نیروی کار از طریق برآورد «تولید دارو در ایران: رویکردی بر روش تولیدی

ی  ها سالشرکت تولیدی دارو فعال در بورس اوراق بهادار تهران طی    10تولید کاب داگلاس با استفاده از اطلاعات  

ی در شاخص  تابلویی با اثرات ثابت را محاسبه نمودند. سپس با لحاظ ضرایب برآورد  ها دادهو روش    1393الی    1389

  1389های  وری کل عوامل تولید طی سالها برآورد گردید. بهرهوری کل عوامل تولید شرکت کندریک، شاخص بهره

تری برخوردار هستند البرز دارو و لقمان از حیث جایگاه از وضعیت بهتر و باثبات  هاینشان داد که شرکت   1393الی  

افزوده  ر دارد. با فرض تداوم روند موجود نیروی کار، سرمایه و ارزشجایگاه قرا  نیترنییپاو شرکت تهران شیمی در  
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  لیکن شرکت   ؛سال آتی از وضعیت مناسبی برخوردار خواهندبود  5طی  ابوریحان و اسوه  ،  البرز دارو  ،لقمان  هایشرکت 

 تهران شیمی با وضعیت نامناسبی مواجه خواهدبود. 

  وری آسیاییی استقرار مدیریت دانش با رویکرد سازمان بهرهسنجامکان»عنوان    با ( پژوهشی  1395)  لیابراهیمی و قلیچ

APO»  وری آسیاییها ابتدا مدل ارزیابی مدیریت دانش سازمان بهرهانجام دادند. آن   (APO)سپس    .توصیف نمودند را

ها یافته ام مطالعات میدانی مشخص شدند.میزان آمادگی سازمان برای استقرار مدیریت دانش توسط پرسشنامه و انج

سطح بلوغ مدیریت دانش در این شرکت، سطح واکنش است؛ میزان آمادگی سازمان در زمینۀ مدیریت    ند کهنشان داد

معنا است که سازمان نسبت به اینکه مدیریت دانش ترین سطح یعنی سطح واکنش قرار دارد. این بداندانش در پایین

 پذیری چه اهمیتی دارد، آگاه نیست. وری و رقابت بهبود بهرهچیست و در 

 «موردی ذرت کاران دزفول(ۀ  )مطالع  ذرت  ۀوری و ریسک تولید واحدهای تولیدکنندبررسی بهره»( به  1393)  گیمدی

از    .پرداخت  پرسشنامه  طریق  از  نیاز  مورد  آمد  ۀتولیدکنند  150اطلاعات  دست  به  دزفول  شهرستان  نتایج ندذرت   .

های آب وکود  بیشترین اثر بر میانگین تولید متعلق به نهاده  ،های تولیدکه از بین نهاده  ندحلیلی این مطالعه نشان دادت

سم بر میزان تولید ذرت تولیدکنندگان مورد بررسی داشت. از طرف دیگر   ۀشیمیایی مصرفی بوده و کمترین اثر را نهاد

ریسک تولیدی    ۀدهند د شیمیایی، سطح زیرکشت، نیروی کار و آب افزایشهای کو که نهاده  دادتابع ریسک تولید نشان  

کارایی تکنیکی، متغیرهای سن  در تابع عدم  .باشندیریسک م ۀ  دهندآلات، بذر مصرفی، سموم کاهشهای ماشینو نهاده

ی بر میزان کارایی  اثر منف  دارای   مزرعه از شهر  ۀکشاورز، میزان تجربه، سطح تحصیلات دارای اثر مثبت و متغیر فاصل

بهره میانگین  همچنین  بودند.  بررسی  مورد  تولیدکنندگان  عوامل  تکنیکی  کل  ذرت 1تولیدوری  تولیدکنندگان  بین  در 

مدیریت کارا  استفاده از  با    لذابود؛    0/ ۲966و    10/ 77۲وری به ترتیب  ترین و کمترین بهرهبیش  ۀانداز.  می باشد  6/ 067

 وری وجود دارد. بهره افزایشمنابع تولیدی، امکان 

با عنوان    پژوهشی(  ۲016نیتول و اسپولبار ) اثربخشی  بین ریسک مالی، بهره  ۀبررسی رابط»را  انجام    «هابانکوری و 

در   رابطمذکور  پژوهش  دادند.  بررسی  به  از یک مدل  استفاده  بهره  ۀ با  اثربخشی و  با  مالی  مدیریت ریسک  وری  بین 

با افزایش    ها بانککه در    ندپرداخته شد. نتایج نشان داد  ۲011تا    ۲005  هایۀ سالدر رومانیایی در طول دور  هابانک

 . کندیمافت  هابانکوری و اثربخشی ریسک مالی، بهره

شود. تأثیر ریسک مالی بر  گر بلوغ دانش سنجیده می روی تولید با نقش تعدیلحاضر تأثیر ریسک مالی بهرهدر پژوهش 

ابراهیمی و  و    (1393)  گیمدی،  (۲016نیتول و اسپولبار )(،  ۲014)  ۲ها و همکارانزالهسیتیهای  روی در پژوهشبهره

( پشتو   (1396همکاران  لذا  است؛  گرفته  قرار  بررسی  مورد  پژوهشنیز  مدل،  از  بخش  این  تحقیقاتی  مذکور  انۀ  های 

سربلند و عزیزی  (،  ۲015)  3سرنکو و بونتیس های  روی در پژوهشبر بهره  بلوغ مدیریت دانش. همچنین تأثیر  باشندیم

پور  علیغلامی و  ،  ( 1396(، شهاب موحد و همکاران )1395(، خدیور و عباسی )1395)  لیابراهیمی و قلیچ،  (139۲)

. مدل باشندیمهای مذکور  نیز مورد بررسی قرار گرفته است؛ لذا پشتوانۀ تحقیقاتی این بخش از مدل پژوهش   (1396)

 باشد:  شرح ذیل میمفهومی پژوهش حاضر به

_____________________________________ 
1. TFP 
2. Siti Zaleha et al. 
3. Serenko A., Bontis 
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 : مدل مفهومی پژوهش حاضر 1 شکل

 

 :اهداف

 صنعت، معدن و تجارت  سازماندر تولید  وریبهرهبر بررسی تأثیر رویکرد نوین ریسک مالی  .۱

صنعت، معدن   سازماندر  تولید با نقش تعدیل گر بلوغ دانش    وریبهرهبر  بررسی تأثیر رویکرد نوین ریسک مالی   .۲

 و تجارت

 

 : هاهیفرض

 . اثر معنادار دارد صنعت، معدن و تجارت سازماندر تولید  وری بهرهریسک مالی بر  .۱

 .اثر معنادار دارد صنعت، معدن و تجارت سازماندر  تولید با نقش تعدیل گر بلوغ دانش وری بهرهریسک مالی بر  .۲

 

 شناسی روش

  سازد ها متمایز میرا از دیگر گروه   هاآن که از یک خصوصیت مشترک برخوردارند که    باشدمیگروهی از افراد    ،جامعه

با    ماًیمستقکه  صنعت، معدن و تجارت    سازمان  شناسانکاررا  پژوهش  این    جامعۀ آماری(.  1387  و همکاران  فردییدانا)

دانش   در    سروکارمدیریت  در حال حاضر در حدود    رد یگ یبرمدارند  آمار  برداری،  نمونه  .باشندیمنفر    357که طبق 

از   محدودی  تعداد  انتخاب  و  گزینش  درک فرایند  و  نمونه  بررسی  با  پژوهشگر  که  طوری  است؛  جامعه  اعضای 

ویژگی یا  آزمودنیخصوصیات  ویژگیهای  یا  تعمیم خصوصیات  به  قادر  نمونه،  خواهدشدهای  جامعه  عناصر  به   ها 

همکاران،    فردییدانا) این  (.  1387و  کوکران    پژوهشدر  فرمول  که  از  گردید  استفاده  آماری  نمونۀ  تعین حجم  برای 

انتخاب    گیرینمونهکمک شیوه  بهذکر است که افراد نمونه  شایان  زده شد.نفر تخمین  108تعداد نمونه   تصادفی ساده 

 گردیدند.

را  روش اطلاعات  به  می  یطورکلبههای گردآوری  کتابخدسته روش  3توان  تقسیم    ای،انههای  آزمایشگاهی  میدانی و 

های پژوهشی ها، مقالات، مجلات، طرحکتاب  ۀی مانند مطالعاانهکتابخ  از روش  پژوهش(. در این  1387)خاکی،    نمود

جمع همچنین  شد.  استفاده  نظری  مبانی  و  موضوع  ادبیات  بخش  نگارش  و  تدوین  برای  اینترنت  اطلاعات  و  آوری 

-دست بهای برای  شیوه  ،پرسشنامه  کمک پرسشنامه انجام شد.پژوهش از روش میدانی و به  هایهمربوط به آزمون فرضی

وری تولیدبهره ریسک مالی  

 بلوغ دانش 
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و تفسیر،    لیوتحلهیتجزکه این اطلاعات پس از    یاگونهبه  ؛باشدای مشخص میآوردن اطلاعاتی خاص درمورد مسئله

می مسئله  بهتر  ارزیابی  برای جمع1390)سکاران،    دن شو باعث  مورد(.  اطلاعات  فرضی  آوری  آزمون  و    هاهنظر جهت 

بلوغ مفهوم  مربوط به    سؤالات  پژوهش،این    ۀسؤالات پرسشنام  ۀسنجش نظرات از پرسشنامه استفاده گردید. برای تهی

  ۀریسک مالی نیز از پرسشنام  ۀ پرسشنامشدند.  ، استخراج  باشدمیبعد    7( که شامل  1389)  زادهترک   ۀاز پرسشنام  دانش

(  ۲01۲اولسانیا و همکاران )  ۀ تولید از پرسشنام  وریبهره  ۀ پرسشنام  درنهایت ( اقتباس شد.  1390)  مقیمیبلوم و رنن  

  4  بخش سؤالات عمومی و سؤالات تخصصی تشکیل گردید.  ۲از    ۀ پژوهش حاضرپرسشنام  درمجموعاقتباس شد.  

قسمت    کهلات تخصصی  سؤا  دهد.دهندگان را مورد پرسش قرار میشناختی پاسخهای جمعیت ویژگی،  سؤال عمومی

طیف لیکرت مورد پرسش قرار   براساس پژوهشنظرات را درمورد متغیرهای اصلی  ،دنشو اصلی پرسشنامه را شامل می

 دهد. می

د مفهوم مورد نتوانهایی که میابعاد و مؤلفه  تمامکند که  دنبال آن است تا ایجاد اطمینان  بهدر روایی محتوی    پژوهشگر

باشد. روایی صوری  می  1های محتوا، روایی صوری د. یکی از انواع رواییندر آن سنجه وجود دار  ،دننظر را انعکاس ده

گیری آن تهیه آزمون تا چه حد در ظاهر شبیه به موضوعی هستند که برای اندازه  تبه این مطلب اشاره دارد که سؤالا 

  11به  در اختیار    از پرسشنامه استفاده شد؛ لذا  پژوهش  در این  نکهی ا(. با توجه به  1387  و همکارانفرد  داناییاند )شده

درمورد هر سؤال و توانایی آن سؤال درخصوص ارزیابی    هااز آنقرار گرفت و  استاد راهنما    ازجملهنظر  صاحب   نفر

روایی پرسشنامه    ت ی درنهاو    اصلاحات جزئی در پرسشنامه صورت گرفت   ها،با نظر آن   .هدف مربوطه نظرخواهی شد

پژوهش نیز متغیرهای    ۀ، روایی سازیدییتأکمک تحلیل عاملی  مورد تأیید قرار گرفت. همچنین به  نظرانصاحب توسط  

 مورد بررسی قرار گرفتند.

کند. به بیان دیگر پایایی به دقت،  به دقت نتایج حاصل از آن اشاره می  عمدتاًگیری است که  اندازه  ۀیک وسیل  ،پایایی

 افزارنرممحققانی که از    اصولاً(.  1389قیومی،    و  کند. )مومنینتایج آزمون اشاره می   یر یتکرارپذ، ثبات یا  یریاعتمادپذ

SPSS  ضریب آلفای کرونباخ    درواقعگیرند.  کنند برای تعیین پایایی از روش ضریب آلفای کرونباخ بهره میاستفاده می

پایایی است که نشان می آیتمنوعی ضریب  به یکدیگر  ها در یک مجموعه، بهدهد چگونه    اندخوردهگرهنحو مناسب 

همکاران،    فردییدانا) کار  1387و  این  برای  حاضر (.  نمون  30  پژوهشگران  در  را  پژوهش  اولی   ۀپرسشنامه  توزیع  ۀ 

. لازم به ذکر  اند( ارائه شده1شماره )و استفاده از آزمون آلفای کرونباخ را در جدول    یآورجمعاز    پس  نمودند. نتایج

(. با  1387و همکاران،    فردییداناتر باشد، پایایی سازگاری درونی بیشتر است )نزدیک  1است که هرچه این مقدار به  

توان مدعی  باشد )حداقل مقدار مجاز(؛ لذا میمی  0/ 7ر از  پایایی هر متغیر و پایایی کل پرسشنامه بالات  نکهیاتوجه به  

 باشد. شد که پرسشنامۀ این پژوهش از پایایی کافی برخوردار می

 

 

 

 

 

_____________________________________ 
1. Face Validity 



 1400(، زمستان 1)مسلسل  1، شماره 1دوره  ،ینینوآفر تیریفصلنامه مد

 

55 

 

 پایایی پرسشنامه به تفکیک هر متغیر : 1جدول  

 آلفای کرونباخ  متغیر

 94/0 بلوغ دانش

 89/0 ریسک مالی 

 91/0 تولید  وریبهره 
 

 

این   به   هاداده  لیوتحلهیتجزبرای  Excel و    SPSS  ،Lisrel  افزارنرم   3از    پژوهشدر  مرتبط  در بخش  استفاده شد. 

نمودارهای    پژوهشگران  Excelافزار  نرم ترسیم  پرداخت  یالهیمبه  توصیفی  آمار  از  ندبرای  همچنین  آزمون  . 

درمورد توزیع   شدهمطرحاین آزمون جهت بررسی ادعای    شد.استفاده    SPSS  افزارنرم در    اسمیرنوف_ کولموگوروف

و معادلات ساختاری    تحلیل عاملی   منظوربهنیز    Lisrel  افزارنرماز    گیرد. های یک متغیر کمی مورد استفاده قرار میداده

(SEM  .شد استفاده  می(  آن  از  استفاده  با  که  است  روشی  عاملی  دستهتحلیل  به  و  توان  متغیرها  های  مؤلفهبندی 

پرداخت.    کنندهنییتب مفهوم  میسازمدل یک  را  ساختاری  معادلات  به    عنوانبهتوان  ی  که  کرد  تلقی  کمی  روش 

های تجربی، در ها گرفته تا تحلیل دادهرساند که پژوهش خود را از مطالعات نظری و تدوین آنپژوهشگر یاری می

 قالبی چندمتغیره سامان بخشد.

 

 ها یافته
 

را با استفاده از ابزارهای    نمونۀ آماری از    شدهیآورجمعهای جمعیت شناختی  توصیفی، محقق داده  وتحلیلتجزیهدر  

مناسب    وتحلیلتجزیه نمودار    ازجملهتوصیفی  فراوانی،  از    یالهیمجداول  حاصل  نتایج  است.  کرده  بررسی 

 و  معدن  صنعت،  سازمان  تحصیلات کارشناسان  و   در این تحقیق جنسیت، سن .  باشدزیر می  صورتبه  وتحلیلتجزیه

تکمیل گردیده بود، در نظر    کارشناسانعمومی توسط همه    نسبتاً  طوربهسؤالات عمومی پژوهش که    عنوانبهتجارت  

 اند. گرفته شده

 

 شناختی نمونۀ آماری : اطلاعات جمعیت۲جدول  

 درصد  فراوانی زیرمتغیر متغیر

 

 جنسیت

 11 1۲ زن

 89 96 مرد 

 100 108 ____  کل 

 

 

 سن

 ۲4 ۲5 سال  ۲9تا   ۲0

 47 50 سال  39تا   30

 19 ۲0 سال  49تا   40

 10 13 بالا سال به 50

 100 108 ____  کل 
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 درصد  فراوانی زیرمتغیر متغیر

 

 تحصیلات 

 69 74 کارشناسی 

 ۲4 ۲5 ارشدکارشناسی

 7 9 دکتری 

 100 108 ____  کل 

 

  اکثریت شود، جنسیت  مشاهده می   (1شماره )طور که در جدول  از پرسشنامه و همان  آمدهدست بهبا توجه به اطلاعات  

با  نمون آقایان  را  پژوهش  تشکیل می  89ۀ  بیشتر  دهند.  درصد  بین  سن  نیز  افراد  که    39تا    30اکثزیت    47سال است 

 باشند. درصد دارای مدرک کارشناسی می 69نمونه با دهند. درنهایت اکثریت درصد نمونه را تشکیل می

-بودن داده، ابتدا باید نرمالنمودتوان استفاده می SPSSهای آماری در شود از کدام دسته از آزمونبرای آن که مشخص

مربوط به این    ۀمنظور فرضی. بدینباشدمیشرط استفاده از معادلات ساختاری    ؛ این مسئله،ها را مورد آزمون قرار داد

 شود: شرح ذیل تعریف میبه قسمت 

 

H0=  توزیع دادهها نرمال است   ____ sig ≥ 0 /05 

H1=  توزیع دادهها نرمال نیست ______ sig ˂ 0 /05 

متغیرهای   ۀفرضی برای  کولموگروف  پژوهش  فوق  آزمون  اجرای  طریق  نتیج  اسمیرنوف_ از  که  شد  در   ۀبررسی  آن 

 است:  ( ارائه شده3شماره )جدول 

 

 پژوهش بودن متغیرهای آزمون نرمال  :3جدول  

 نتیجه sig متغیر

 نرمال است  18/0 دانش بلوغ

 نرمال است  11/0 مالی  ریسک

 نرمال است  ۲1/0 تولید  وریبهره
 

توان مدعی رد   نمی ٪95با اطمینان  ؛ لذاباشدمی 0/ 05متغیرها بیش از  تمام sigشود فوق مشاهده میچنانچه در جدول 

 گردد.باشد، تایید میها میبودن دادهکه نرمال  0H  ۀمتغیرها فرضی تمامشد. به عبارت دیگر درخصوص   0H ۀفرضی

مستق متغیر  تائیدی  عاملی  تحلیل  ابتدا  پژوهش  این  را    ل،در  وابسته  و  میانجی  متغیرهای  تائیدی  عاملی  تحلیل  سپس 

باشد که دارای  عنوان متغیر مستقل میبه  ریسک مالی متغیر    پژوهشکه در این    ییجا  از آن  .گرفتندمورد بررسی قرار  

در تحلیل عاملی تائیدی، محقق به دنبال آن است تا   صورت بگیرد.  بعد نیست؛ لذا تحلیل عاملی آن باید در یک مرحله

  ؟.را مورد سنجش قرار دهند ریسک مالیاند متغیر به خوبی توانسته سؤالاتنشان دهد آیا 
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 در حالت  تخمین استاندارد ریسک مالیتحلیل عاملی تائیدی متغیر   : ۲شکل 

 

 

 
 در حالت  ضرایب معناداری ریسک مالیتحلیل عاملی تائیدی متغیر   : 3شکل 

 

اند متغیر سؤالات به خوبی توانسته  توان ادعا نمود کهباشند؛ میمی  0/ 5با توجه به اینکه تمام بارهای عاملی بالاتر از  

مالی بسنجند.    ریسک  متغیر  را  عاملی  مالیبارهای  دارای    ریسک  نیز همگی  معناداری  در حالت ضرایب  و سؤالات 

از   هستند)بزرگتر  بالایی  نسبتا  معنادار  دیگر  1/ 96ضرایب  عبارت  به  است؛  تائیدی  عاملی  تحلیل  تائید  نشانگر  که   )

 تحقیق را بسنجند.  ریسک مالیاند متغیر سوالات به خوبی توانسته

  بلوغ دانش، نوبت به بررسی تحلیل عاملی تاییدی متغیر میانجی  از بررسی تحلیل عاملی تاییدی متغیرهای مستقلپس  

در تحلیل عاملی   صورت بگیرد.  مرحله  ۲لذا تحلیل عاملی آن باید در    ؛دارای بعد است   پژوهش  باشد که در اینمی

مرحل آن    پژوهشگراناول،    ۀتائیدی  دنبال  ده  هستندبه  نشان  آیا  نتا  توانسته  سؤالاتد  متغیر  به خوبی  ابعاد  بلوغ  اند 

 : این کار در دو روش صورت گرفته است ؟.را مورد سنجش قرار دهند دانش
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 در حالت  تخمین استاندارد بلوغ دانشتحلیل عاملی تائیدی متغیر  :4شکل

 

 
 در حالت  ضرایب معناداری بلوغ دانشتحلیل عاملی تائیدی متغیر : 5شکل
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اند ابعاد  سؤالات به خوبی توانسته  توان ادعا نمود کهباشند، میمی  0/ 5با توجه به این که تمام بارهای عاملی بالاتر از  

در حالت ضرایب معناداری نیز همگی   سؤالاتو    بلوغ دانشبارهای عاملی ابعاد متغیر      را بسنجند.  بلوغ دانشمتغیر  

به عبارت    هستند؛( که نشانگر تائید تحلیل عاملی تائیدی  1/ 96از    بزرگتر)  دارای ضرایب معنادار نسبتا بالایی هستند

 تحقیق را بسنجند. بلوغ دانشاند ابعاد متغیر به خوبی توانسته سؤالاتدیگر 

اند متغیر  د آیا ابعاد به خوبی توانستهنتا نشان ده  هستنددنبال آن  به  پژوهشگراندر تحلیل عاملی تائیدی مرحله دوم،  

 روش صورت گرفت:  ۲این کار در  ؟.را مورد سنجش قرار دهند بلوغ دانش

 

 
  در حالت تخمین استاندارد بلوغ دانشتحلیل عاملی تائیدی متغیر   : 6 شکل
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 در حالت  ضرایب معناداری  بلوغ دانشتحلیل عاملی تائیدی متغیر :7شکل

 

بلوغ  اند متغیر  ابعاد به خوبی توانسته  توان ادعا نمود کهباشد، میمی  0/ 5با توجه به این که همه بارهای عاملی بالاتر از  

و ابعاد در حالت ضرایب معناداری نیز همگی دارای ضرایب معنادار    بلوغ دانشبارهای عاملی متغیر    را بسنجند.  دانش

هستند بالایی  است 1/ 96از    بزرگتر)   نسبتا  تائیدی  عاملی  تحلیل  تائید  نشانگر  که  خوبی    ؛(  به  ابعاد  دیگر  عبارت  به 

 تحقیق را بسنجند.  بلوغ دانشاند متغیر توانسته

وابسته    پس متغیر  تاییدی  عاملی  تحلیل  بررسی  نوبت  میانجی،  و  مستقل  متغیرهای  تاییدی  عاملی  تحلیل  بررسی  از 

در    صورت بگیرد.  لذا تحلیل عاملی آن باید در یک مرحله  ؛باشد که در این تحقیق دارای بعد نیست   تولیدوری  بهره

  تولید وری  بهرهاند متغیر  به خوبی توانسته  سؤالاتدنبال آن است تا نشان دهد آیا  بهپژوهشگران  تحلیل عاملی تائیدی،  

 روش صورت گرفته است:  ۲. این کار در ؟را مورد سنجش قرار دهند
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 در حالت  تخمین استاندارد تولیدوری بهرهتحلیل عاملی تائیدی متغیر  : 8 شکل

 

 

 
 در حالت  ضرایب معناداری تولیدوری بهرهتحلیل عاملی تائیدی متغیر   : 9شکل 

 

به این که همه بارهای عاملی بالاتر از   اند متغیر سؤالات به خوبی توانسته  توان ادعا کرد کهباشد میمی   0/ 5با توجه 

در حالت ضرایب معناداری نیز همگی دارای   سؤالاتو  تولیدوری بهرهبارهای عاملی متغیر   را بسنجند. تولیدوری بهره

هستند) بالایی  نسبتا  معنادار  دیگر  1/ 96از    بزرگترضرایب  عبارت  به  است.  تائیدی  عاملی  تحلیل  تائید  نشانگر  که   )

 تحقیق را بسنجند. تولیدوری بهرهاند متغیر به خوبی توانسته سؤالات
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 مشخص شد:  شرح ذیل های پژوهش بهبررسی نهایی فرضیهنتیجه 

اثر معنادار    سازمان صنعت، معدن و تجارتدر  وری تولید  ریسک مالی بر بهره فرضیۀ اول پژوهش حاضر مبنی بر » •

 دارد.«:

H0 =.ریسک مالی بر بهرهوری تولید اثر معناداری ندارد  

H1= .ریسک مالی بر بهرهوری تولید اثر معناداری دارد 

 

 تحلیل مدل معادلات ساختاری برای فرضیۀ اول پژوهش :  نتایج حاصل از 5جدول  

 آزمون ۀ نتیج ضریب معناداری  ضریب استاندارد  متغیر وابسته  متغیر مستقل

  0Hرد _ 33/4 _ 7۲/0 وری تولید بهره ریسک مالی 

 

باشد که این مقدار بزرگتر از  ( می_ 4/ 33آمده برابر با )دست هجا که براساس جدول فوق، مقدار ضریب معناداری باز آن

اثر معناداری دارد. از طرفی   وری تولیدریسک مالی بر بهرهگردد. به عبارت دیگر تأیید می 1Hرد و   0Hلذا  است؛ 1/ 96

باشد؛ می 0/ 5( است که این مقدار بالاتر از _ 0/ 7۲برابر با ) وری تولیدبهره و ریسک مالی متغیر  ۲ضریب استاندارد بین 

( دارد. از این رو _ 0/ 7۲)  تأثیر منفی، مستقیم و معناداری  وری تولیدریسک مالی بر بهره  توان نتیجه گرفت کهلذا می

 پژوهش مورد تأیید است.  اول فرضیۀ

 

بر   • مبنی  حاضر  پژوهش  دوم  بهره  یمال  سکیر»فرضیۀ  تعد  دیتول  وریبر  نقش  سازمان لیبا  در  دانش  بلوغ  گر 

 .«:معنادار داردصنعت، معدن و تجارت اثر 

H0 = .متغیر تعدیلگر بلوغ دانش بر رابطه بین ریسک مالی و  بهرهوری تولید اثر معناداری ندارد 

H1= . متغیر تعدیلگر بلوغ دانش بر رابطه بین ریسک مالی و بهره وری تولید اثر معناداری دارد 

 

 فرضیۀ دوم پژوهش نتایج حاصل از تحلیل مدل معادلات ساختاری  :6جدول  

 ضریب استاندارد متغیر میانجی 2ضریب استاندارد مسیر  1ضریب استاندارد مسیر 

 ( 80/0(× ) 0/ 88= ) 70/0 ( 88/0)  وری تولیدبهرهو  بلوغ دانش ( 80/0)  بلوغ دانشو ریسک مالی 

 

ابتدا لازم است که در مسیر   ،،وری تولیدبهره  وریسک مالی بین   ۀبر رابط  گر بلوغ دانشتعدیلبررسی تأثیر متغیر جهت 

مسیر، لازم است که    ۲باشد. در صورت معناداربودن هر  تأثیر معناداری بین متغیر مستقل و وابسته وجود داشته  ۲و    1

  ۲و    1د. با توجه به جدول فوق ضریب استاندارد مسیر  نباش  0/ 5بیشتر از    ۲و    1حاصل ضرب ضریب استاندارد مسیر  

  % 95باشد؛ لذا با اطمینان  می  0/ 5نیز بزرگتر از    ۲و    1د. ضریب استاندارد حاصل از ضرب مسیر  نباشمی  0/ 5بزرگتر از  

  و ریسک مالی  بر رابطه بین    گر بلوغ دانشتعدیلمتغیر  شد. به عبارت دیگر    1Hایید  و ت  0H  ۀتوان مدعی رد فرضیمی

 ( دارد. 0/ 70) اثر منفی و معناداری وری تولیدبهره
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 گیری بحث و نتیجه

اثر معنادار    صنعت، معدن و تجارت  سازماندر  وری تولید  ریسک مالی بر بهرهفرضیۀ اول پژوهش حاضر مبنی بر »  در

باشد که این مقدار بزرگتر  ( می_ 4/ 33آمده برابر با )دست های پژوهش، مقدار ضریب معناداری بهیافتهبا توجه به   «دارد.

اثر معناداری دارد. از   وری تولیدریسک مالی بر بهرهگردد. به عبارت دیگر  تأیید می  1Hرد و    0Hاست؛ لذا    1/ 96از  

  0/ 5( است که این مقدار بالاتر از  _ 0/ 7۲برابر با )  وری تولید بهره  وریسک مالی  متغیر    ۲طرفی ضریب استاندارد بین  

( دارد. از  _ 0/ 7۲تأثیر منفی، مستقیم و معناداری )  وری تولیدریسک مالی بر بهرهتوان نتیجه گرفت که  باشد؛ لذا میمی

پ اول  است.این رو رضی[  تأیید  مورد  به    ژوهش  پژوهش  اول  مالی  در فرضیۀ  نوین ریسک  تأثیر رویکرد  بر  بررسی 

ریسک مالی  پرداخته شد. با توجه به آزمون تحلیل مسیر مشخص شد که  سازمان صنعت، معدن و  در  وری تولید  بهره

ریسک مالی دربرگیرندۀ  عبارت دیگر  . بهمعناداری داردمنفی  اثر    سازمان صنعت، معدن و تجارت در  وری تولید  بر بهره

کند؟. این  فعالیت می   از نظر مالی  بینیپیشدر یک محیط بسیار منظم و قابلتا چه حد این سازمان  موارد ذیل است:  

مسازمان   رو   دهدیترجیح  دریافت   جادشدهیا  یهاهیبا  و  پرداخت  خصوص  کن  در  تصمد.  کار  از  در  ریگ م یقبل  ی 

باگذارهیسرماخصوص   که  جمع  ید ی  را  مرتبط  حقایق  و  اطلاعات  کنتمام  مد،  آوری  در    تغییرات  دهدیترجیح 

ی در  گذارهیسرمابرای   جدید یهادهیاز آوردن اد. این سازمان کوچک انجام ده یهاو در گام یکندرا به یگذارهیسرما

وری  بهره. همچنین  کندیمی قبول  راحتبهبا ریسک مالی معقول را    جدید  یهاپروژه.  کندیمهای جدید استقبال  فعالیت 

است. اربابان رجوع از سیستم   توانمند یتیریو مد اجرایی یهاروش بروز در سازماندربرگیرندۀ موارد ذیل است:  تولید

از   دارند.  رضایت  جلوگیری    وآمدرفت اتوماسیون  مدارک  شودیمزائد  و  اسناد  از  ا  طوربه.  .  شودیمستفاده  کارآمد 

ی توانا است  المللنیبکند. سازمان در اخذ گواهینامه استانداردهای ملی و  جویی میسازمان در مصرف کاغذ و... صرفه

  در تأمین مالی شرکت  ۀنحو تواند به این خاطر باشد که می مسئلهی کمتری وجود دارد که اثر منفی دارد. این بروکراسو 

-ی برای این خطرهای احتمالی نداشته اشهیانددر یک محیط متلاطم و پر از خطر باشد و مدیران سازمان    کهی  صورت

بهره و  راندمان  بر  امر  این  است.  همراه  اطمینان  ضریب  کاهش  با  همواره  سوئی  باشند،  اثر  سازمان  .  گذاردیموری 

مسائلی   درگیر  را  سازمان  سبب    کندیمهمچنین  عواملی    شودیمکه  تکریم  به  کمتر،  رجوع اربابمانند  بروکراسی   ،

(،  1396نتایج حاصل از این فرضیه با نتایج تحقیقات عزیزی یوسف بند و همکاران )مصرف کمتر و ... توجه نکند.  

 ( مطابقت دارد.۲016( و نیتول و اسپولبار )1396عسگرنژاد و امکانی) 

گر بلوغ دانش در سازمان صنعت،  لیبا نقش تعد دیتول یوربر بهره یمال  سکیردر فرضیۀ دوم پژوهش حاضر مبنی بر »

باشند. می  0/ 5بزرگتر از    ۲و    1ضریب استاندارد مسیر    ،شهای پژوه.« با توجه به یافتهمعدن و تجارت اثر معنادار دارد

توان مدعی رد فرضیۀ یم  %95باشد؛ لذا با اطمینان  می  0/ 5نیز بزرگتر از    ۲و    1ضریب استاندارد حاصل از ضرب مسیر  

0H    1و تاییدH    اثر منفی و   وری تولیدبهره  وریسک مالی  بر رابطه بین    گر بلوغ دانشتعدیلمتغیر  شد. به عبارت دیگر

( دارد.0/ 70معناداری  به  ۀ دوم  فرضی  در  (  مالی  تحقیق  نوین ریسک  تأثیر رویکرد  نقش    وریبهرهبر  بررسی  با  تولید 

که    مشخص شدپرداخته شد. با توجه به آزمون تحلیل مسیر  صنعت، معدن و تجارت    سازماندر    گر بلوغ دانش تعدیل

اثر مثبت و معناداری  صنعت، معدن و تجارت    سازماندر    گر بلوغ دانشتولید با نقش تعدیل  وریبهرهبر    مالیریسک  

با خود در فرضیۀ اول هستند. همچنین  و بهرهمالی  ریسک  .  دارد تمام موارد مرتبط  این فرضیه، دربرگیرندۀ  وری در 

دانشی، یادگیری و    یندهای فراگر یعنی رهبری مدیریت دانش، فرایند، افراد، فناوری،  با نقش متغیر تعدیل  بلوغ دانش
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تعدیل   دانش،  مدیریت  نتایج  و  این  شودیمنوآوری  ایجاد یک  توان می  مسئله.  با  دانش  بلوغ  که  باشد  این خاطر  به  د 

سیستم   و  خود  دانش  از  محافظت  مدیریت  دهیسازمانسیاست  برای  رخدادهای   یهات ی موقعشده  یا  بحرانی 

 کندی م، جلوگیری از وقوع مشکلات، و نیل به بهبود را تضمین  قفهویبمستمر و    یها اتیعملکه انجام    نشدهینیبشیپ

سبب داشتن توان مقابله در شرایط خطرناک  همچنین به  نماید.د در مواقع بحرانی و حساس، شرایط را کنترل  توانمی

د و بر  ناست رخ ده  مختلف ممکن برای مقابله با مسائل یا مشکلاتی که در واحدهای    ی افهیوظبین    یهاگروهمالی با  

تحقیقات ابراهیمی و  نتایج حاصل از این فرضیه با نتایج    .کندیمد، آن مسائل را اداره و کنترل  نبگذار  تأثیر  وری بهره

 ( مطابقت دارد. 139۲) ( و سربلند و عزیزی1395) لیقلیچ

 گردند: کاربردی ذیل ارائه می پیشنهادات  با توجه به نتایج پژوهش حاضر، 

با فرضی مدیران  مطابق  به  اول  تجارتۀ  مالی و شناخت    ی هابرنامهتدوین    گرددمیپیشنهاد    سازمان صنعت، معدن و 

یی  هاریسکمالی را نیز بررسی مجدد کنند تا از    یهابرنامهرا کاهش دهند و میزان انحراف از    های محیطی آنهاریسک

  سازمانبه مدیران  همچنین مطابق با فرضیۀ دوم    ، آگاه شوند.اندنداشته  اشرافیا به آن    اندکردهکه کمتر به آن توجه  

زای محیط  شناسایی عوامل ریسک  در زمینۀمتخصص    یهاگروهبا تشکیل  گردد  پیشنهاد می  صنعت، معدن و تجارت

 نمایند. را جهت رفع این مسائل تدوین  ییهاحلراهداخلی و بیرونی، 

 

 فهرست منابع فارسی 

های منابع انسانی (. تحلیل و سنجش ریسک 1396، الهام.، قلی پور، آرین.، مقیمی، سیدمحمد.، قالیباف اصل، حسن. )یمیابراه -

 .  ۲3_ 1(، 1)15فازی. مدیریت فرهنگ سازمانی, های دیمتل فازی و مشابهت کارگیری تکنیکبا به

لی، بهروز. ) - قلیچ  با رویکرد سازمان    سنجیامکان(  1395ابراهیمی، شیما؛  ،  APOآسیایی    وریبهره استقرار مدیریت دانش 

 . 114_ 95، صص ۲5مدیریت دولتی، شماره   اندازچشم 

کل عوامل تولید    وریبهره (. تحلیل نقش سرمایه انسانی و تحقیق و توسعه در ارتقای  1391امینی، علیرضا و انصاری، زهرا ) -

 . 79_ 57، صص  1خدماتی منتخب. فصلنامه علوم اقتصادی، شماره   هایبخشدر 

فرهادی - علیرضا؛  ازوجی،  امینی،  و  علیرضا  جامع  1391)  علاءالدینکیا،  نظام  زراحی  تحلیل    گیریدازه ان(.    های شاخص و 

تفکیک    وریبهره  دوره    هایبخش به  پژوهشی،  علمی  فصلنامه  ایران.  فرهنگی  و  اجتماعی  شماره  3اقتصادی،  ، صص  10، 

190 _۲36 . 

-  ( علی.  اوجاکی،  نسترن.، عمویی  مطالعه 139۲حاجی حیدری،  مشتری:  دانش  مدیریت  بلوغ  مدل  توسعه  بانک (.  در  های ای 

 . 78_ 47(،  3۲)8علوم مدیریت ایران،  ایرانی. فصلنامه 

از   هاسازمان(، سنجش سطح بلوغ مدیریت دانش در  1388حسنقلی پور، طهمورث؛ عابدی جعفری، حسن؛ خطیبیان، ندا. ) -

 . 1۲1_ 148صص  ،  14مدیریت دانش، فصلنامه علوم مدیریت ایران، سال چهارم، شماره   یافتهتوسعه طریق یک مدل بلوغ 

نویسی، چاپ اول: تهران، مرکز تحقیقات علمی کشور کانون    نامهپایان(. روش تحقیق با رویکرد به  1387خاکی، غلامرضا. ) -

 فرهنگی انتشاراتی درایت. 

- ( فاطمه  عباسی،  و  آمنه  ایرانی.  1395خدیور،  برتر  سیصد شرکت  در  دانش  مدیریت  بلوغ  ارزیابی  در    هایپژوهش(.  نوین 

 . 41_ ۲3، صص 3شماره  ،1، دوره گیریتصمیم 
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پژوهش کمی در مدیریت، رویکردی جامع. چاپ چهارم.   شناسی روش (. 1387دانایی فر، حسن.، آذر، عادل.، الوانی، مهدی. ) -

 انتشارات صفار. تهران. 

آرزو.،   - امین،  هاشمی  )   العابدینزینسادات  محمدحسین.  مشهدی،  بر    تأثیر(.  1396زاده  دانش  مدیریت   های شاخص بلوغ 

رد سازمان )مطالعه موردی: شرکت موکت نگین مشهد(. رویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری، شماره  عملک

 .۲0_ 1. صص 1

 ایبیمه نیروی انسانی شعب    وریبهره (، بررسی رابطه بین بلوغ مدیریت دانش با  139۲سربلند، خیرالله؛ سیدصادق، عزیزی. ) -

اول  تأمین سازمان   ، همدان، شرکت علم و صنعت طلوع فرزین،  وکارکسبین همایش ملی مدیریت  اجتماعی جنوب تهران، 

 دانشگاه بوعلی سینا.

تحقیق در مدیریت، ترجمه: محمد صائبی و محمود شیرازی، تهران، مؤسسه عالی آموزش    هایروش (.  1390سکاران، اوما. ) -

 ریزی، چاپ هشتم. و پژوهش مدیریت و برنامه 

پ - محمدعلی  مریم؛  موحد،  نرگس؛  شهاب  نادر  الاسلامیشیخور،  بررسی  1396.) کندلوسی،  میزان   تأثیر(،  در  دانش  مدیریت 

دستاوردهای نوین    المللی بین و بلوغ سازمانی در صنعت بیمه مورد مطالعه: شرکت بیمه دی تهران، سومین همایش    وریبهره 

 .در علوم مدیریت و اقتصاد، تهران، موسسه علمی کیان پژوهان

در    شدهپذیرفته  هایشرکت مدیریت اثربخش ریسک در عملکرد مالی    تأثیر(.  1396، باقر و امکانی، پریسا )عسگرنژاد نوری -

مالی،    تأمینسرمایه فکری و اهرم مالی. فصلنامه علمی پژوهشی مدیریت دارایی و    ایواسطه بورس اوراق بهادار تهران: نقش  

 .11۲_ 93سال پنجم، شماره دوم، صص 

علی  - و  الهام  )غلامی،  فرزانه  پیش  گیریاندازه (.  1396پور،  در    وریبهرهبینی  و  تولید  عوامل  در    هایشرکت کل  دارو  تولید 

 .56_ 47، صص  8، شماره 1ایران: رویکردی بر روش تولیدی. مدیریت بهداشت و درمان، دوره  

بررسی  1393.)گیمدی، احلام  - تولید واحدهای    وریبهره (،  مطالعه موردی ذرت کاران دزفول(،  ذرت )  تولیدکنندهو ریسک 

 .ستاناقتصاد کشاورزی، دانشکده کشاورزی و منابع طبیعی، دانشگاه لر

 ، چاپ اول. انتشارات کتاب نو.SPSSآماری با استفاده از  هایتحلیل (. 1389مومنی، منصور.، فعال قیومی، علی. )  -

- ( یوسف.  قنبری،  محمدرضا؛  با عملکرد 139۲میرزایی، حسین؛ ختائی،  مالی  ریسک  و  تجاری  ریسک  بین  رابطه  بررسی   ،)

دارویی  شرکت بهاد  شدهپذیرفتههای  اوراق  بورس  دوم، شماره  در  دوم، شماره  فصلنامه حسابداری سلامت، سال  تهران،  ار 

 . 91_ 77(، صص 4)پیاپی 

- ( ابراهیم.  محاسبه  1390نبیونی،  و سرمایه  وریبهره(،  زمین  کار،  )نیروی  تولید  درعوامل  مرکزی،    (  استان  کشاورزی  بخش 

 . 79_ 97، صص 141مجله کار و جامعه، شماره  
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