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Abstract 

Cultural intelligence can be effective on social responsibility in the auditing profession. The 

current research is conducted with the aim of studying the effect of cultural intelligence on 

auditors' social responsibility. In terms of purpose, this research is practical and in terms of 

data collection method, it is a descriptive survey with variance-based structural equation 

modeling. The statistical population of the research includes all auditors working in audit 

institutions and audit organizations in Iran during the year 2021, and based on Cochran's 

formula, 319 auditors are randomly selected as a sample. Standard questionnaires with a 5-

level Likert scale are used to collect data. The analysis of the collected data as well as the 

testing of the hypotheses is conducted in the form of descriptive analysis and inferential 

statistics by applying Structural Equation Modeling (SEM) using the Partial Least Squares 

(PLS) method. The results show: the average of the variables of cultural intelligence and 

social responsibility is close to the theoretical average and equal to 2.936 and 3.084, 

respectively, and all metacognitive, cognitive, motivational and behavioral characteristics are 

effective on auditors' cultural intelligence, and in addition, Metacognitive intelligence, 

cognitive intelligence and motivational intelligence have a positive and significant effect on 

auditors' social responsibility. Finally, cultural intelligence has a positive and significant 

effect on auditors' social responsibility. By strengthening and developing the acquired skills 

of auditors' cultural intelligence through various academic and professional trainings, the 

performance of social responsibility in the auditing profession also increases and creates 

conditions for better and more satisfactory performance, which is based on the findings of 

social exchange theory. 
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 چکیده

هوش  تأثیر ۀمطالع هدف با حاضر پژوهش. باشد ثرؤم حسابرسی ۀدر حرف یاجتماع یریپذتیمسئول برتواند می هوش فرهنگی

 یگردآور ۀویش رنظ از و یکاربرد هدف، نظر از پژوهش نیا. استگرفته انجام حسابرسان یاجتماع یریپذتیمسئولر ب فرهنگی

 حسابرسانِ یهکل شامل پژوهش یآمار ۀجامع. است محور انسیوار یساختار معادلات یابیمدل با یشیمایپ یفیوصت ها،داده

 ولفرم براساس که است یشمس یهجر 1400 سال یط رانیا کشور در یحسابرس سازمان و یحسابرس اتمؤسس در شاغل

 استاندارد هاینامهپرسش از هاداده یگردآور یبرا. دشدن انتخاب یتصادف روش به و نمونه عنوانبه نفر 319 تعداد کوکران

 لیتحل قالب در ها،هیفرض آزمون زین و شدهیآورجمع یهاداده لیتحل و هیتجز. شد استفاده یسطح 5 کرتیل فیط یدارا

 صورت( PLS) یجزئ مربعات حداقل روش به( SEM) یساختار معادلات یابیمدل یریکارگبه با یاستنباط آمار و یفیتوص

 میانگین نظری و نزدیک به مقداری اجتماع یریپذتیمسئول و فرهنگی هوش یرهایمتغ نیانگیم :داد نشان حاصل جینتا. گرفت

هوش فرهنگی  فراشناختی، شناختی و انگیزشی و رفتاری بر هایویژگیو تمام  استبوده 084/3 و 936/2 برابر بیترت به

 بر یمعنادار و مثبت تأثیر انگیزشیهوش شناختی و هوش فراشناختی،  وشه ن،یا بر علاوه و ندمؤثرحسابرسان 

ی اجتماع یریپذتیمسئول بر یمعنادار و مثبت تأثیردر نهایت، هوش فرهنگی . دارند حسابرسان یاجتماع یریپذتیمسئول

 مختلف یهاآموزش قیطر از حسابرسان یفرهنگ هوش یاکتساب یهامهارت روزافزون ۀتوسع و تیتقوبا د. دار حسابرسان

 و بهتر عملکرد یراب را یطیشرا و دیابیم شیافزا زین یحسابرس ۀحرف در یاجتماع یریپذتیمسئول یفایا ،یاحرفه و یدانشگاه

 .است یمبتن یاجتماع تبادل یتئور یهاافتهی بر که کندیم جادیا شتریب یبخشتیرضا

 

 .یفرهنگ نیب ارتباطات، یفرهنگ هوش ،یاجتماع یریپذتیمسئول: واژگان کلیدی
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 مقدمه

 از حسابرس یفلسف تفکر که یصورت در. کنندیم استفاده یاحرفه قضاوت از یحسابرس مراحل تمام در حسابرسان

 گر،ید یسو از .آوردیم دنبال به را یترحیصح یاحرفه قضاوت باشد، برخوردار لازم یریپذانعطاف و تعمق ت،یجامع

 هر پس در. کندیم عمل یعقلان یاوهیشبه که است یذهن یاستعداد ،یمنطق تفکر وجود ۀنشان عنوانبه استدلال،

 هرچه و ردیگیم کاربه جینتا از تیحما یراستا در هدفمند، یاگونهبه را هامقدمه یبرخ که دارد قرار یفرد ،یاستدلال

. شودیم شتریب جینتا هیتوج یبرا استدلال آوردن به ازین باشد، مترک هاگزاره یمحتوا میمستق ۀتجرب امکان

 قضاوت ازمندین شدن ارزشمندتر یبرا است، یاحرفه قضاوت اعمال آن، یاصل یژگیو که یاعرصه عنوانبه ،یحسابرس

 ،یسابرسح یهادستورالعمل ،یحسابدار و یحسابرس یاستانداردها تجربه، هوش، .است یقو ییهااستدلال ۀیپا بر

 مختلف سطوح در( استدلال بر گذارتأثیر عوامل عنوانبه) حسابرس استقلال و دیترد متن، یریسوگ عدم دفاع، ییتوانا

 دور به و محوراخلاق ی وفرهنگهنجارهای  به یبندیپا ن،یهمچن. اندگرفته قرار ی استدلال و قضاوتالگوجهت تبیین 

 اندشده استخراج یوندیپ عوامل عنوانبه اطلاعات، تیشفاف و صراحت و موردنظر صنعت در مهارت و دانش تقلب، از

 یاخلاق قضاوت(. 1399شفعتی و همکاران، ) بخشد بهبود را حسابرسانو قضاوت  استدلال تواندیم هاآن بر تأکید که

 و صیتشخ ییتوانا گر،ید انیب به. است یقاخلا رفتار و قصد بر مقدم و یاخلاق یریگمیتصم ندیافر در یاساس عامل

یزدی و حیرانی، محمدی) است یاخلاق رفتار ازینشیپ ،یریگمیتصم زمان در یاخلاق ۀدیچیپ یهاتیموقع یابیارز

 و یخلاقا یازهاینشیپ یارتقا و هاانحراف اصلاح ازمندین حسابرسان، اخلاق ۀتوسع یبرا ،یحسابرس ۀحرف(. 1400

 را هاآن نفعان،یذ یهاینگران و تیحساس درک با نموده، کسب را جامعه نانیاطم و اعتماد بتواند تا است یرفتار

 و هاانحراف هرگونه کار، طیمح در یشتریب تیحساس با دیبا ده،یا نیا تحقق یبرا یحسابرس ۀجامع. سازد مطمئن

 ییبسزا تأثیر یسازمان یریپذجامعه و کار طیمح یشناختروان. ندبرسا حداقل به و دهد کاهش را نامعقول یرفتارها

 را یانحراف یرفتارها توانیم ارهایمع نیا تیتقو با و داشته یانحراف یرفتارها کاهش با حسابرسان اخلاق بهبود در

 .(1400شاد و همکاران، ) دیبخش بهبود حسابرسان کار طیمح در را یاخلاق جو و یشخص ۀزیانگ و کنترل

 داشته شناختیروان و یرفتار منشاء تواندمی حسابرس قضاوت که اندداده نشان پژوهشگران ،ریاخ یهاسال در

 و هابر قضاوت ،یتیشخص یهاصفت همان ای وخو،خلق با مرتبط یهاویژگی( و 1399مهد و همکاران، بنی) باشد

 تواناییبر  مؤثرشناختی های روانمؤلفههمچنین یکی از مهمترین (؛ 2005، 1آزجن) گذارندمی تأثیر هاگیریتصمیم

از سوی اندیشمندان و  بسیاری هایتلاش ،آن و تبیین دقیق مفهوم تعریف برایو انواع آن است که  2، هوشذهنی

های مختلف تا به امروز، کماکان محل بحث و بررسی و انجام پژوهشهای مختلف صورت گرفته ولی پژوهشگران رشته

ی اجتماع ی وفرد یزندگ گوناگون هایجنبه در هوش ۀساز نقش. استنشدهتعریف آن حاصل  بارۀبوده و اِجماعی در

 .شود مطرح پژوهشگران ۀقلاع مورد بدیع و موضوع کی عنوانبه هدیگرد باعث قضاوت، و

 یراه هدف، نیا به دنیرس یبرا. است مناسب عملکرد به یابیدست حرفه هر یاصل اهداف از یکیاز سوی دیگر، 

 یهاموفقیت ریاخۀ ده در که است یحال در نیا. ندارد وجود یکاربرد و یبوم ،یستمیس دگاهیدی نوع به توسل جز

 طرف از یماد یهاناییتوا نیبهتر با ییهاسازمان شکست و طرف کی از امکانات حداقل با ییهاسازمان ریگچشم

 عوامل ت،یقلاخ و فرهنگ ان،یم نیا در که استبوده هاآن تیموفق در یرمادیغ عوامل توجه قابل نقش بیانگر گر،ید

 یتیریمد یهادارایی مهمترین از یکی یفرهنگ هوش(. 1380 اده،زمیما) شوندمی یتلق هر حرفه عملکرد در مؤثر

                                                                                                                                                                                     
1. Azjen 

2. Intelligence 



   41  یساختار معادلات روش به یشناختانرو ییالگو: حسابرسان یاجتماع یریپذتیمسئول و یفرهنگ هوش ارتباط یابیارز

، 2چن و همکاران) است ارتباط در آن با و( 2017 ،1پاپسکو) دارد یسازمان عملکرد بر ایکنندهتعیین نقش که است

2011.) 

 یفرهنگ مختلف هاینهیزم با یسازگار و یفرهنگ هوش نیب که دهندمی نشان شده،انجامی هاپژوهشدیگر 

 کندمی جادیا شتریب یبخشرضایت و بهتر عملکرد یبرا را یطیشرا یفرهنگ هوش و دارد وجود میمستق ارتباط

 مورد در شتریب برخوردارند یفرهنگ هوش از یبالاتر سطح از که یرانیهمچنین مد؛ (2018، 3همکاران و هندرسون)

 را متنی مفاهیم دارند، یآگاه حساس و اساسی مسائل از هستند، مطلع کنندمی تیفعال آن در که ایهیناح فرهنگ

 که دادند نشان نیز هاپژوهشنتایج برخی  (.2017 ،4پاپسکو) دارند یترمناسب عملکرد و کنندمی تفسیر بهتر

 راموز، و مشبکی ،5002 ،5گاردنر) باشدمی رفتار نوع ۀکنندتعیین مهم عوامل از ییک ملی هایفرهنگ بین هایتفاوت

 (.1395 صمدی،، 1390

 به که ییهاروش کارگیریبه ،نفعانذی به کسانی خدمات ۀعرض لزوم و کشور در یفرهنگ یگوناگون به توجه با

 بر گذارتأثیر عوامل شناخت یسازمان عملکرد بهبود ۀزملا یفطر از. است یضرور شود، منجر یسازمان عملکرد بهبود

 کارکنان عیسر و مناسب عملکرد بری فرهنگ راتییتغ ای گوناگون یهافرهنگ وجود به بنابراین، توجه است؛ آن

 ای مانع جادیا و( 0072 ،6سلوکوم و نیجارنگ) سازمان هایهیرو به دادن شکل در یسازمان فرهنگ. است گذارتأثیر

 .بگذارد تأثیر یسازمان عملکرد بر تواندمی و دارد نقش سازمان اهداف به یابیدست یهموارساز

 یهامحیط در را افراد عملکرد مؤثر طوربه که شودمی فیتعر یفرد یتیظرف عنوانبهی فرهنگ هوش ان،یم نیا در

 فیتعر در. آیدمی حساب به اثرگذار تیریمد در یمهم گام و( 2003 ،7انگ و یارل) کندمی تیریمد مختلف یفرهنگ

 اوت) فرهنگی دارد متنوع کاری هایمحیط با زیادی بسیار ارتباط که است هوش از بدیع نوعی فرهنگی، هوش گر،ید

 یهامحیط تا سازدمی قادر را افراد که شودمی رائها هوش از یشکل عنوانبه آن مفهوم و( 2018 ،8لوالیشادیم و

 سازند فراهم را شیدگراند یهافرهنگ در موفق ارتباط امکان و کنند ییشناسا مؤثر طوربه رای فرهنگ مختلف

 .(2019 ،9همکاران و چیوالچ)

 صورت به یالمللنیب سطح در یحت و یداخل یهافرهنگخرده نیب سازنده تعاملات شدن،یجهان ۀدیپد گسترش با

 یبرقرار ن،حسابرسا فیوظا نیمهمتر از یکی مسلماً. است فزونی به رو و درآمده حسابرسان فیوظا نفکیلا جزء

 گسترش با یفرهنگ نیب ارتباطات یارتقا یبرا ییراهکارها ۀارائ. باشدیم هافرهنگ ریسا با متناسب ۀسازند تعاملات

 که اردد یفرهنگ هوش یهامهارت پرورش به ازین که شودیم احساس شیپ از شیب ،یالمللنیب یرکا یهاتیفعال

 جدید انواع نمیا در فرهنگی هوش . از طرفی،رساند یاری روشیپ یفرهنگ یهایدگیچیپ با برخورد در را حسابرسان

 .شودمی محسوب پژوهشانجام  برای جذاب موضوعی جهت این از و است برخوردار کمتری ۀپیشین از هوش

 هنوز رانیا کشور در که دهندمی نشان یاجتماع پذیریمسئولیت خصوص در شدهانجام یهاپژوهش جینتا یبررس

 و پراکنده یکارها و نشده انجام یمؤثر اقدامات و تیفعال ،یاجتماع پذیریمسئولیت ۀحوز ای درشایسته نحو به

                                                                                                                                                                                     
1. Popescu 

2. Chen et al. 

3. Henderson et al. 

4. Popescu 

5. Gardner 

6. Jarnagin & Slocum 

7. Earley & Ang 

8. Ott & Michailova 

9. Vlajčić et al. 
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 تأثیر تحت مختلف ابعاد در یاجتماع پذیریمسئولیت که است آن از یحاک خصوص نیا در گرفتهانجام محدود

 و ذهنی وشناختی های روانمؤلفههای فردی و ی، ویژگیسازمان فرهنگ ،یسازمان تعهد ت،یریمد سبک رینظ یعوامل

 به وجهت در یمهم نقش توانندمی ایران کشور در زین یاعتقادفرهنگی و  یهازهیانگ از آنجا که .گیردمی قرار... 

 و هاسازمان که رودمی انتظار کنند، فایا یاجتماع پذیریمسئولیت ۀدوستان بشر و ی و اخلاقیانسان یهاجنبه

 به یاجتماع پذیریمسئولیت حس تیتقو یراستا در حسابرسیحرفۀ  جمله از مختلف ایحرفه ینهادها و هاشرکت

 در و است حاکم رانیا کشور بر عملاً که آنچه اما ندینما عمل بهتربه نحو شایسته و مناسب و حتی  خود فیوظا

 و یاجتماع پذیریمسئولیت نامناسب تیوضع کند،می خطور نفعانذی و جامعه و مردم عموم اذهان در ابتدا همان

 .است کشورمان در هاآن یهامؤلفه

 یابیارز نبالد به ابرسان،حس انیم در یاجتماع پذیریمسئولیت یفایا تیوضع به بردنیپ یبرا راستا، نیهم در

 میهست یساختار معادلات روش به یشناختروان ییالگو یطراح ی از طریقاجتماع یریپذتیمسئول و هوش فرهنگی

 .نشد افتی خارج کشور( یا)در داخل  گذشته یهاپژوهش از کی چیه در آن مشابه که

 

 پژوهش ۀنیشیپ و ینظر یمبان

 یرهنگف هوش یۀنظرو  یفرهنگ نیب ارتباطات

 ییایجغراف یمرزها شدنقیرق ،یاجتماع یهاشبکه ظهور و یارتباط یهایفناور ۀتوسع اثر در ریاخ ۀده چند تحولات

 با ارتباط که آوردهدیپد را یطیشرا و ییهمگرا ینوع ،یفرهنگ یهایختگیآم و تعاملات و تبادلات شیافزا جه،ینت در و

 ای ینژاد تفاوت یفضا در که را یفرهنگ نیب ارتباط. استشده ریذزناپیگر مختلف یهافرهنگ به متعلق مردمان

. کرد اطلاق آن یمطالعات ۀحوز بر هم و هافرهنگ انیم یارتباط ندیفرا بر هم توانیم دهدیم رخ یاصالت اختلافات

 انیم روابط در لتحو و هاآن دادوستد نوع گر،یکدی با هافرهنگ نسبت و رفت هافرهنگ سراغ به دیبا ند،یفرا بخش در

 و مواجهه یهامؤلفه گرید و زبان مثل ییهاحوزه سراغ به دیبا ،یمطالعات ۀحوز بخش در و گرفت نظر در را هاآن

مهمترین  .فتر فوق ندیفرا بر مؤثر عوامل و ینسب تیاهم ۀکنندنییتع عوامل و گوناگون جوامع در یفرهنگ تعامل

 ز:ی عبارتند افرهنگ نیب اتارتباط عناصر

و  کندیم یماندهساز و یابیارز انتخاب، یخارج یایدن از را هامحرک ،آن ۀواسط به فرد ؛یادراکهای ندیفرا .1

 .استشده بنا ینگرش و یارزش ،یاعتقاد یهاستمیس یمبنا بر

 شمار به یفرهنگ نیب اتارتباط عناصر از گر،یکدی با زدن حرف و کردن فکر یچگونگ ؛یکلام یندهایفرا .2

 .رودیم

 نیا یمعنا تهالبکه  است ارتباط یبرقرار یبرا حرکات از استفاده شامل عنصر نیا ؛یرکلامیغ یندهایفرا .3

 .کندیم رییتغ گرید فرهنگ به یفرهنگ از حرکات

 .دهدیم قرار تأثیر تحت را یارتباط دادیرو تیموقع عنصر، نیا فرهنگ؛ .4

 از یکی که است یدیجد یهامهارت ازمندین وزینامر طیشرا در ات بین فرهنگیارتباط زیآمتیموفق تیریمد

 یهاطیمح رد مؤثر ارتباط یبرا افراد ییتوانا سنجش ابزار که یفرهنگ هوش. است یفرهنگ هوش هاآن نیمهمتر

 توجهات که است ریاخ یهاسال در یفرهنگ نیب ارتباطات اتیادب در نو نسبتاً میمفاه از یکی است، یچندفرهنگ

 .است نهیزم نیا دربیشتری  یهاپژوهشنیازمند انجام  و کرده جلب ودخ به را یفراوان
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 ندکرد مطرح لندن وکارکسب ۀدانشکد، از پژوهشگران (2003) انگ و ارلی بار نخستین را فرهنگی هوش نظریۀ

 2003 سال در «1فرهنگی بین فردی تعاملات فرهنگی، هوش» کتاب انتشار با را فرهنگی هوش تئوری اولینکه 

 با آمیزموفقیت سازگاری راستای در فرد یک توانایی: کردند تعریف گونه این را فرهنگی هوش دو، این. دادند توسعه

 دارد وجود دهیعق نیا .(2012 ،2مکناب) است متفاوت فرد خود فرهنگی بافت با معمولاً که جدید فرهنگی هایمحیط

 :یشترب یفرهنگ هوش با راداف که

 یفرهنگ طیشرا در مؤثرتر عملکرد منظور به را خود رفتار و نمایندمی درک ترآسان را ناآشنا یهافرهنگ .1

 ؛(1520 ،3وچتلر) کنندمی میتنظ گوناگون

 ؛(0820 ،4سلوکوم و میک) دهندمی ارائه یترمناسب یعملکردها .2

 .(2008، 5کومار) هستند ترموفق خود شغل در .3

 متمرکز یفرهنگ متنوع طیشرا دری شخص رفتار انطباق ییتوانا بر که است هوش از یخاص شکل یفرهنگ هوش

 روابط گیریلشک یبرا را نهیزم تا شود جادیا هاارزش و قواعد اصول، از ایمجموعه دهدمی اجازه حال نیع در و است

 مناطق مردم با تماس در یفرد رفتاری سازگار باعث بالا یفرهنگ همچنین، هوش سازد؛ هموار تیفیباک یفرد نیب

 (.2017 پاپسکو،) شودمی یفرهنگ مختلف

 که ینحو هب است؛ گوناگون یفرهنگی هامحیط در مؤثر پردازش و افتیدر یبرا فرد کی تیقابل ،یفرهنگ هوش

همچنین،  ؛(2012 ،6همکاران و نیل) باشد داشته دیجد یفرهنگ طیمح به واکنش در یمعقول عملکرد آن از پس

 با تا دهدمی امکان افراد به و است مرتبط یفرهنگ فراشناخت با که شده فیتعر دانش تعامل از یستمیس عنوانبه

 گرید فیتعر(. 2018 ،7همکاران و فنگ) رندیبگ یدرست یهاتصمیم و شوند ازگارس خود طیمح یفرهنگ هایجنبه

 در افراد مختلف یهافرهنگ بهتر شناخت وی ریادگی تداوم قیطر از یشخص رشد یبرا افراد ییتوانا ،یفرهنگ هوش

 بیشتر در فرهنگی هوش(. 2018 همکاران، و یمتولشیدرو) است متفاوت یهاادراک وی فرهنگ ۀنیشیپ با جامعه کی

 درون مختلف هایفرهنگ به اما ؛استهبود بیگانه هایفرهنگ با تعامل ۀنحو معطوف به گرفته، صورت مطالعات

 یدرستبهی فرهنگ متنوع طیمح کی اگر که دارد وجود اعتقاد نیا. است تعمیم قابل زین جامعه کی ملی فرهنگ

 یفرهنگ هوش. شود منجر تیقلاخ و ییکارا مانند یسازمان عملکرد از یعال یجۀنت کی به تواندمی شود، تیریمد

 اهداف به توجه با متنوع یهافرهنگ با تعامل و درک کشف، یبرا را یفرصت ،یچندبعدی اجتماع ساختار کی عنوانبه

 به و دهد کاهش را یاجتماع یبندطبقه یروندها در بالقوه یمنف یامدهایپ تواندبنابراین، می؛ کندمی فراهم یسازمان

 .کند جادیا یفرهنگ انیمشتر و همکاران نیب در را قانهلاخی عملکرد خود ۀنوب

 که دیرس جهینت نیا به خود پژوهش در یسازمان عملکرد و یفرهنگ هوش ارتباط تأیید انیب در (1387) کاظمی

 معناداری و مستقیم ارتباط یسازمان عملکرد و فرهنگی هوش ابعاد بین همچنین و عملکرد و گیفرهن هوش بین

 یساختارها با موفق یسازگار یبرا فرد تیقابل دهندنشان یفرهنگ هوش» مفهوم: معتقدند انگ و یرلا .دارد وجود

 (.2011، 8رامالو و همکارانسری) «است متفاوت یفرهنگ طیشرا در مؤثر کردلعم ییتوانا و ناآشنا و دیجد فرهنگی

                                                                                                                                                                                     
1. Cultural Intelligence, Individual Interactions Across Cultures 

2. MacNab 

3. Wechtler et al. 

4. Kim & Slocum 

5. Kumar 

6. Lin et al. 

7. Fang et al. 

8. Sri Ramalu et al. 
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 و برخورد نیح در مفروضات یبررس ،یفرهنگ انیم برخورد از شیپ استراتژی نیتدو شامل یفرهنگ هوش استراتژی

 دارند لیتما افراد که ییجا ؛است نیشیپ انتظارات از یواقع تجارب بودن متفاوت صورت در یذهن یهانقشه لیتعد

 و (2003) 3انگ و ارلی ،(2006) 2و همکاران انگ، (2005) 1داینون و انگ .کنند تجربه را یموفق یفرهنگ نیب بطروا

 هوش (2007و همکاران ) انگ و (2200) همکاران و چن، (2015) همکاران و وچتلرو  (2006 - 2005) 4داینون

 به پژوهش، نیا در که) کنندمی مطرح زیر صورت به مؤلفه چهار شامل وبعدی  چند ساختاری دارای را فرهنگی

 گردد(:می استفاده شدهییشناسا ابعاد همین از ،و پذیرش همگانی بودن جامع لیدل

 عنصر این. کندمی استدلال طریق آن از را فرهنگی بین تجارب فرد یک که است روشی: 5فراشناختی ۀمؤلف .1

 کارهب فرهنگی دانش فهم و آوردندستهب برای افراد که دهدمی قرار توجه مورد را یندیافر فرهنگی، هوش

 ۀتجرب یک براساس را خویش ذهنی تصاویر و مفاهیم فرد که است وقتی مورد این برای مثال یک. گیرندمی

 نیب هایتجربه فرد که است یروشعبارت دیگر،  هب .کندمی تعدیل نبوده، هماهنگ انتظاراتش با که واقعی

 کسب و فهم برای افراد که دهدمی قرار توجه مورد را فرایندی و کندمی استدلال آن قیطر از را یفرهنگ

 و خود فکری فرایندهای مورد در افراد که ونددیپی م وقوع به یزمان امر نیا. رندیگیم کاربه یفرهنگ دانش

 .کنندمی قضاوت گرانید

 مورد در عمومی دانش و است هافرهنگ هایتفاوت و هاشباهت بارۀدر فرد یک شناخت: 6شناختی ۀمؤلف .2

 انعکاس را( زبان و رسوم و آداب ،خانوادگی ارتباطات زمان، کار، مورد در اطلاعاتی مثال برایها )فرهنگ

 زیمتما هایفرهنگ سنن و رسوم و آداب هنجارها، از افراد دانش ۀدهندانعکاسبه عبارت دیگر،  .دهدمی

 هایتفاوت و تشابهات از افراد درک بیانگر دانش نیا .باشدمی یفرهنگ تجارب و مطالعات از منتج که است

 دهدمی نشان را گرید هایفرهنگ از فردی شناخت و یذهن هاینقشه ،یعموم دانش و است یفرهنگ

 (.1389 ،یقاسم و زادهاصغری)

 ۀمؤلف. دهد تطبیق جدید فرهنگ با را خود است قادر اینکه به فرد اعتماد و اطمینان: 7انگیزشی ۀمؤلف .3

 عدبُ. دهدمی نشان را جدید فرهنگ در مؤثر تعامل برای افراد انرژی جهت و حجم فرهنگی، هوش انگیزشی

 میان تعاملات در خود هایتوانایی مورد در افراد آن در که است سطحی شامل فرهنگی هوش انگیزشی

 میزان و هافرهنگ سایر مردم با تعامل ۀتجرب برای گشودگی میزان و دارند اعتماد و اطمینان فرهنگی

 انگیزشی عمومی چهارچوب دو ،(2003) انگ و ارلی نظر طبق .یابندمی خود در تعاملات آن از که رضایتی

، 8)ارلی و موساکوفسکی خودانطباقی و خودکارآمدی: رودمی کارهب انگیزشی عدبُ درک برای که دارد وجود

 اعمالی مجموعه اجرای و سازماندهی برای فرد یک توانایی به باور» عنوانبه را خودکارآمدی باندورا. (2004

به عبارت  (؛2002چن و همکاران، ) استهتعریف کرد« است نیاز مورد مشخصی اهداف به دستیابی برای که

 هایفرهنگ با انطباق و سازگاری سوی سمت به خود انرژی و توجه کردن معطوف برای فردی ییتوانادیگر، 

 با تعامل و گرید هایفرهنگ آزمودن به فرد ۀعلاق بیانگر ،یزشیانگ یفرهنگ هوش ،نهمچنی ؛است دیجد

                                                                                                                                                                                     
1. Ang & Van Dyne 

2. Ang et al. 

3. Earley & Ang 

4. Van Dyne 

5. Metacognitive Component 

6. Cognitive Component 

7. Motivational Component 

8. Earley & Mosakowski 
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ی صورت به مختلف یفرهنگ هایموقعیت در دهدمی اجازه فرد به که است مختلف هایفرهنگ از افرادی

 (.1386 زاده،ی عباسعل و یجینائ) کنند عمل اثربخش

 هایفرهنگ از افرادی با تعامل در مناسب غیرکلامی و کلامی اعمال نمایش برای فرد قابلیت: 1رفتاری ۀمؤلف .4

فرد  آشکار اعمال روی بر فرهنگی هوش عنصر این(. 2004ارلی و موساکوفسکی، ) دهدمی نشان را مختلف

 هوش و کنندمی عمل ونهچگ گیرندمی قرار جدید فرهنگ در که شرایطی در افراد که کندمی تمرکز

 برای فرد تیقابل بهبه عبارت دیگر، ؛ دارد اشاره مناسب واکنش انجام برای فرد توانایی به رفتاری، فرهنگی

 از ایمجموعهو  دارد اشاره مختلف هایفرهنگ از افرادی با تعامل در یرکلامیغ و یکلام اعمال شینما

 کی با متناسب و آیندمی کاربه مختلف هایموقعیت رد که شودمی شامل را یمنعطف رفتاری یهاپاسخ

 بنابراین، هوش؛ (2004، 2پترسون) شوندیم برخوردار لیتعد و اصلاح تیقابل از ژهیو تیموقع ای خاص تعامل

، (یفراشناخت یراهبرد) یارزش قضاوت هرگونه از دور به و حیصح یبرخوردها ۀنیزم تواندمی یفرهنگ

 زهیانگ جادیا(، یدانش یشناخت) شودمی وارد آن در کهی اجتماع نظام یفرهنگ یهاارزش و هنجارها شناخت

 کارگیریبه و ی(زشیانگ) گرانید با سازنده تعامل و ارتباط یبرقرار و متفاوت یهافرهنگ به ورود یبرا

 .آورد راهمف ی(رفتار) موفق ارتباط یبرا قبول قابل وی منطق یرفتارها و کردارها

 بالایی فرهنگی هوش از که مدیرانی معتقدند، فرهنگی هوش هایویژگی مورد در ،(2005) 3اینکسون و توماس

 شرح ذیل است:هکه ب برخوردارند فرهنگی هایمهارت و فرهنگی توجهات فرهنگی، دانش عامل سه از برخوردارند

 بنیادین صولا و فرهنگ باب در دانشی به لزوماً است برخوردار فرهنگی هوش از که مدیری: فرهنگی دانش .1

 کندمی تغییر هچگون چیست، فرهنگ بداند باید او که است معنی بدان این. دارد نیاز فرهنگیمیان تعاملات

 .گذاردمی تأثیر رفتار بر چگونه و

 تعبیر و مشاهده برای عمل دقت و تمرین به فرهنگی هوش دارای مدیر: (عمل دقت) فرهنگی توجهات .2

 درها نشانه به خلاقانه و انعکاسی ایهشیو به توجه توانایی افزایش معنی به این. دارد نیاز خاص هایموقعیت

. کندمی متصل ماهرانه ۀتجرب به را دانش که است میانی ۀمرحل عمل دقت. است فرهنگی میان هایموقعیت

 بدون ما ذهنی ریزیبرنامه آن در که کنیممی عمل «4خودی نگفره ۀسلط» نوعی اثر تحت ما اوقات بیشتر

 انتخابی، ادراک ۀواسط به است ممکن ما فرهنگی ریزیبرنامه. نمایدمی هدایت را رفتارمان آگاهانه، تفکر

 فرهنگی از که کسانی رفتار از نادرست قضاوت سوی به را ما نادرست، اسنادهای و ایکلیشه انتظارات

 که داریم نیاز عمل دقت نوعی به خودی، فرهنگ ۀسلط اثر کردن خنثی برای ما. دهد سوق ،هستند متفاوت

 هوشیارانه فرهنگی میان هایموقعیت در مناسب رفتار و فرهنگ ۀدربار دانش بین حیاتی ارتباط برقراری در

 تواندمی زمان طول در ولی طلبدمی را زیادی تلاش و سعی کار، اوایل در ویژهبه عمل دقت. کندمی فعالیت

 .شود تبدیل متعارف و طبیعی وجودی، ۀشیو یک به

 را خویش رفتاریی هامهارت عمل، دقت و دانش براساس هوشمند مدیر: )رفتاری( فرهنگی هایمهارت .3

 صحیح رفتار انتخاب شامل هامهارت این. یابدمی صلاحیت متفاوت هایموقعیت خلال در و دهدمی پرورش

                                                                                                                                                                                     
1. Behavioral Component 

2. Peterson 

3. Thomas & Inkson 

4. Cultural Cruise Control 
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 از ایگسترده طیف در موفق و مناسب اقدام برای که است رفتارها از اییافتهپرورش ۀگنجین میان از

 .است نیاز فرهنگی میان هایموقعیت

 شوند؛یم یادگیری ۀانگیز افزایش سبب اکتسابی و ذاتی مشخصات و هاویژگی برخی فرهنگی هوش افزایش در

 :از عبارتند هاویژگی این

 بر آن تأثیرگذاریۀ نحو شناخت و خودی فرهنگ درک فرهنگی پذیریانعطاف برای گام اولین: 1خودآگاهی .1

 احتمال به که است سازیکلیشه و فرهنگی ترکیب مهم قسمت موضوع این. است دیگران رفتار از فرد تعابیر

  .شودمی گرفته کارهب فرهنگی میان موقعیت هر در زیاد

 .است تعصب عاری از تفکر همان این و هاآن از دگیرییا به تمایل و افراد به گذاشتن احترام: 2گشودگی .2

 قادر جسور شخص یک. نامطلوب شرایط با سازگاری توانایی و جرأت یعنی سرسختی: 3سرسختی و استواری .3

 و رشد برای هاییموقعیت ۀمنزل به را هاآن و نموده غلبه روانی و روحی هایشوک و فشارها بر است

 کشورهای در چه گیرد صورت فرد وطن در چه هافرهنگ دیگر اهالی با ییرویارو. نماید تعبیر یادگیری

شوک و فشارها بر تواندمی جسور و سرسخت فرد یک تنها .است هیجان و کشمکش تنش، با همراه بیگانه،

 هوش افزایش. نماید تلقی بیشتر یادگیری و رشد برای موقعیتی را هاآن و نماید غلبه روانی و روحی های

 .نیست میسر سماجت مدد به جز این و است متوالی تعاملات گرو در فرهنگی

 هوش کردندارائه  2004ی در سال موساکوفسک و یارلی که فرهنگ نیب یشناسروان یۀنظرهمچنین، طبق 

 به نهیزم سه هر در افراد تمام که هرچند. یزشیانگ-یاحساس و ی،کیزیف ،یشناخت: است جزء سه بر مشتمل یفرهنگ

 و یارل) شودمی مواجه مانع با یجد طوربه گرید تیقابل دو بدون هاقابلیت از هر یک اما ستند،ین توانمند زه،اندا کی

 در و مختلف کشور 60 در که شیمایپ کی از حاصل جینتا یمبنا بر یموساکوفسک و یارل(. 2004 ،یموساکوفسک

 توانمی را یفرهنگ هوش از یاندک سهم هرچند که اندداده نشان ،استهدیرس انجام به رانیمد از نفر 2000 انیم

. است یریادگی و آموزش از یناش فرد هر یفرهنگ هوش از یمهم سهم ای بخش دیتردیب اما کرد، یتلق یدرون و یذات

 شش از خود انآن که هرچند دانست یاساس ۀمرحل سه یدارا توانمی را یموساکوفسک و یارلۀ گانشش مراحل مدل

 از هر یک ازین با متناسب آموزش ۀارائ افراد، یفرهنگ هوش از هیاول یابیارز شامل مراحل نیا. اندکرده صحبت مرحله

 مجدد، یابیارز از حاصل جینتا به توجه با. شوندمی افراد یفرهنگ هوش از مجدد یابیارز تینها در و شدهیابیارز افراد

 هوش تیتقو گانهشش مراحل .باشد دیجد یآموزش برنامه شروع ای و یآموزش هرنامب انیپا تواندمی مرحله نیا

 :است ریز شرح به یماساکوفسک و یارل دگاهید از یفرهنگ

 یبرا نبتوا آن براساس تا شودمی مشخص افراد ضعف و قوت نقاط ،یفرهنگ هوش آزمون از استفاده با .1

 .کرد ریزیبرنامه بعد مراحل

 در که یدفر مثال عنوانبه. دارد تمرکز یو ضعف نقاط بر که شودمی دهید تدارک فرد یبرا ییهاآموزش .2

 یختشنا بعد در که یکس. کندمی مشارکت یرفتار سلاک کی در دارد، ضعف یفرهنگ هوش یکیزیف بعد

 .کندمی مشارکت لیتحل توان و یاسیق استدلال تیتقو یبرا دوره کی در دارد، ضعف یفرهنگ هوش

                                                                                                                                                                                     
1. Consciousness 

2. Openness 

3. Hardness 
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 یضعف نقاط یزشیانگ ابعاد در اگر لاًمث. شوند داده مشارکت یعموم آموزشرۀ دو کی در افراد تاس زملا .3

 یفرد با است رارق اگر نکهیا مثل .کرد فیتعر افراد یبرا را هاتمرین از ایمجموعه است مناسب دارد، وجود

 .شود داده آموزش آن یچگونگ و مصاحبه نیا مراحل شود، انجام یامصاحبه گانهیب فرهنگ از

 رد مثال، عنوانبه .میباش داشته میدار اریاخت در که یمنابع مجموعه از انهیگراواقع یابیارز کی تا است زملا .4

 در یخاص یآموزش ۀدور یاجرای برا زملا یهامهارت با یافراد یدارا ایآ که میکن مشخص ر،یمد کی نقش

 تیتقو یبرا که یزمان مدت و یکار حجم از انهیگراواقع یابیارز کی ر؟یخ ای میهست خود یسازمان واحد

  .است یضرور میدار اریاخت در یفرهنگ هوش

 .شود وارد است آن شناخت ازمندین که یفرهنگ طیمح کی در فرد .5

 ماندهیباق ضعف نقاط و گیریاندازه را یو شرفتیپ تا رسدمی انجام به فرد یفرهنگ هوش از یمجدد یابیارز .6

 (.1394 ،یریمع و ینترلاکییرضا) شود دهید تدارک فرایندهای جدیدی آن رفع جهت در و نییتع را اش

 و تچووایپ و (2016) 2همکاران و آفبک ؛(8201) 1کادئوس و رولدن همچون هاپژوهش از گرید یگروه همچنین،

 با یهاقضاوت ۀتوسع در یمهم عامل را آن و داشتند اشاره جامعه کی کلان فرهنگ نقش بر (2014) 3همکاران

 کارصاحب یهاخواسته برابر در تا گذاردیم تأثیر قضاوت حسابرسان بر یعوامل چه نکهیا. نمودند مطرح ترتیفیک

ضمن  (1396موسوی و نظرپور ). استهبود پژوهشگران بحث مورد شهیهم دهند نشان یمناسب و مطلوب قضاوت

 بر گذارتأثیر عوامل عنوانبه( فرهنگ و یشخص یهاارزش ،یاخلاق اصول اخلاق،) یمعنو یۀسرما یفرد ابعادبررسی 

 مستقل حسابرسان قضاوت لیتعد به تواندمینیز  و فرهنگ اتیمعنو با مرتبط مباحث کهند افتیدر حسابرسان قضاوت

 .نجامدایب

 به جهان. دارد عهده بر را اعتباربخشیۀ فیوظ که استهشد لیتبد ایپیچیده حرفۀ به حسابرسیحرفۀ  مروزها

 طراحی با بتوانند که بود خواهند موفق هاییحرفه ده،یچیپ طیمح نیا در و است تحول و رییتغ حال در سرعت

 حرکت نیا در تیموفق املوع مهمترینیکی از . کنند نیتضم را دخو بقای هاآن مؤثر اجرای و مناسب یهااستراتژی

و هنجارهای  اعتقادات ءجز که یفرهنگ یهامخالفت لیدل به استراتژی کی اعمال است ممکن رایز است؛ فرهنگ زین

 کامل تشناخ است زملا فرهنگ، با دیجدی هااستراتژی ارتباط به توجه با. شود رد یگاه ای افتد ریتأخ به است هحرف

 (.1390 همکاران، و یائیض) ردیگ صورت هوش فرهنگی از قییدق و

 

 یاجتماع پذیریمسئولیت

 هایانسان با تعامل در همواره و بردیم سر به اجتماع در عمر آخر تا تولد لحظه از که است یاجتماع موجودی انسان

 ازمندین امر نیا. دینما ارضا را خود ازهایین و کند یزندگ جمع در هچگون که اموزدیب دیبا همواره وی. است گرید

 درست رییادگی و گیردفرامی را هاآن پذیریجامعه و رییادگی فرایند یط فرد که است یاجتماع هایمهارت کسریی

 یمبتن اقتصاد ظهور(. 1393 همکاران، و قلاوندی) شود منجر یاجتماع پذیریمسئولیت گیریشکل به تواندمی هاآن

 از گریید میمفاه تا کندمی طلب محوردانش ۀجامع جهت در حرکت برای اقتصادی-یاجتماع الزامات و ذهن بر

 حسابرسان ازین مورد یاجتماع هایمهارت از یبخش گیریشکل و لیتحل برای یاجتماع پذیریمسئولیت یۀنظر جمله

 علاقه افزایش که رسدمی نظر به. ردیگ قرار توجه مورد است، پایدار جامعه ۀتوسع و رشد یهاکانون از یکی عنوانبه

                                                                                                                                                                                     
1. Nolder & Kadous 

2. Backof 

3. Peytcheva et al. 
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 اجتماعی پذیریمسئولیت که هاییمنفعت دلیل به) اجتماعی پذیریمسئولیت به نااندرکاردست و دانشگاهیان میان در

و  (2010، 1واسیلسکو و همکاران) باشد موضوعی بدیع و حایز اهمیت (دارد زیست محیط و جامعه اقتصاد، برای

 دلایلی، به که اندکرده توصیف اقدامات و تصمیمات نوع آن عنوانبه را اجتماعی پذیریمسئولیت(. 2007 ،2هندرسون)

 پذیریمسئولیت تعاریف از بندیجمع در(. 2010، 3ر و پرنتواک) شوندمی اتخاذ فنی یا اقتصادی مستقیم منافع فراسوی

 میان در محیطی و انسانی مشترک هایدانش و باورها ها،ارزش از ایمجموعه از است عبارت گفت توانمی اجتماعی

 کارکنان وجود در که این دیگر معنی به و است افزوده ارزش ایجاد با و تولید به معطوف هایفعالیت انجام در کارکنان

این  ریاخ هایسال طی .(2007، 4گیول) استهگرفت قرار سازمانی پذیرش مورد و شده درونی هایینگرش و هاارزش چه

 تواندمی ،کارول یاجتماع پذیریمسئولیت یعامل 4 مدل که شده حاصلاجِماع میان پژوهشگران و اندیشمندان مختلف 

 تیمسئول چون ییرهایمتغ شامل که ردیگ قرار استفاده مورد یاجتماع تیمسئول ۀبرجست هایجنبه رشتیب فیتوص برای

 تیمسئول ابعاد از یکی یاقتصاد تیمسئول. باشدمی (دوستیانسانیا  بشردوستانهاختیاری ) و یاخلاق ،یقانون اقتصادی،

حقوق  تیرعا شامل یقانون تیمسئول. دارد قرار ظرن مورد هایتیفعال و اقدامات آن در که هاستسازمان یاجتماع

 تیمسئول .شوندمی رهیغ و یبهداشت بشردوستانه، استانداردهای تیرعا نفع،ذی هایگروه حقوق تیرعا کنندگان،مصرف

 شکل یمذهب هایارزش به احترام و صداقت درستکاری، مانند جامعه یاجتماع و یاسیس هایارزش به توجه با یاخلاق

 به کمک و حفظ جهت در دیبا سازمان که گیردمی بر در را یتعهدات و فیوظاۀ مجموع دوستیانسان تیمسئول. یردگمی

 در(. 1397 ،یاکرم و فرجادیرجب) دهد انجام کشور یعموم مصالح و وحدت حفظ تیرعا و جانبه همه نگرش با جامعه

 تیمسئول برای را دوستانهنوع و یاخلاق ،یقانون اقتصادی، ابعاد ،کارول یاجتماع پذیریمسئولیت چهاربعدی هرم یۀنظر

 نیا در نظری مبنای شده، یطراح هاسازمان کارکنان مخصوص نکهیا لیدل به کارول مدل. است متصور یاجتماع

 ،نیست سودآوری اول تیاولو اقتصادی هایتیفعال در که است نیا اقتصادی بعد از کارول منظور. شد انتخاب پژوهش

 مراجعان ازهایین رفع یط سازمان، و فرد برای سودآوریلذا،  ؛است ممکن نحو نیبهتر به مراجعان ازهایین رفع بلکه

 از زمانهم بلکه نکنند، عمل فردی زۀیانگ یۀپا بر تنها کارکنان که است نیا بر انتظار یقانون بعد در. افتی خواهد تحقق

 که رودمی انتظار یاخلاق تیمسئول بعد عمل کنند. در سازمان شدۀوضع مقررات و نیقوان با انطباق در دارد انتظار آنان

 در ت،ینها در و نباشند هاآن اجرای به ملزم یقانون لحاظ به هرچند کنند، تیرعا را اخلاق دهایینبا و دهایبا کارکنان

ی آموزش و یرفاه و کاری امور در خود همکاران به یانسان هایکنش با کارکنان رودمی انتظار دوستانهنوع بعد

 .(2003، 5کارول) باشند رسانکمک

 اراده با همراه رفتار و احساسات تفکرات، به دادننظم ییتوانا را یاجتماع پذیریمسئولیت (2010) 6نترومیم و آلن

 فیتعر هاآن یاجتماع و یفرد یامدهایپ و دهندمی انجام که ییهاانتخاب مسئول انعنوبه خود گرفتن نظر در یبرا

(. 1385 زحمتکش، ی وسعادت) داندمی افراد روان متلاس ۀنشان را پذیریمسئولیت آدلر(. 2007 ،7رلمرگ) اندکرده

 استی افراد قیطر از فرایند نیا که داندمی توسعه یریادگی فرایند هجینت را پذیری اجتماعیمسئولیت (9861) 8باتیچ

. کنندمی منعکس را هاآنی اجتماع یهاارزش که دهند رییتغ یاوهیش به را طیمح توانند،می خود یاریهوش با که

                                                                                                                                                                                     
1. Vasilescu et al. 

2. Henderson 

3. Walker & Parent 

4. Givel 

5. Carroll 

6. Allen & Mintrom 

7. Mergler 

8. Chebat 
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 یزندگ تیفیک بهبود و یاخلاق وۀیش به رفتار برای مداوم تعهد را پذیری اجتماعییتمسئول (2007) 1بالزاروا و کاستکا

 ییگوپاسخ رش،یپذ تیقابل پذیریمسئولیت. دانندمی تروسیع اسیمق در جامعه و اجتماع بهبود و هاشانخانواده و افراد

 در ایچندرشته مطالعات یبرخ(. 1394 ،ییتقوا و یآران) شودمی خواسته یکس از که است کاری گرفتن عهده به و

 ۀرابط از هایافته یتمام که شده انجام هاسازمان یاثربخش و هافعالیت بر آن تأثیر و یاجتماع پذیریمسئولیت موضوع

 (.2011 ،3رابرتز و گوس ؛2010 ،2وئاجی. )استهکرد تیحما یاثربخش با پذیریمسئولیت میمستق

 .ددگریم اشاره هاحوزه نیا در شدهانجام مرتبط یهاپژوهش یبرخبه  ادامه در

 را سنتی وکارکسب یهامدل یکیتکنولوژ یهاشرفتیپنشان داد  (2022) 4لیورمور و همکاراننتایج پژوهش 

 یهانهیشیپ که یانیمشتر و همکاران با دیبا مردم و کندبازآرایی می را نیمأت یهارهیزنج یسازیجهان کند،یم دیتهد

 ان،یمشتر و مایهبود یجهان ریگهمه یماریب کی ۀبحبوح در ما ن،یا بر علاوه. کنند کار دارند یمتفاوت اریبس

 را یاجتماع عدالت کنند یم دعاا که ییهاسازمان از یاجتماع ۀرسان پست کی از شیب گذارانهیسرما و انیکارفرما

 یدگیچیپ و نوسانات نیا توانندیم دارند یترفراوان یفرهنگ هوش که ییهاسازمان. کنندیم مطالبه رند،یگیم یجد

 هاسازمان و رهبران به را یمهم یهانشیب ،یفرهنگ هوش بارۀدر نوظهور هایپژوهش. کنند تیریمد مؤثر طوربه را

 کی در مؤثر عملکرد یبرا ییتوانا یفرهنگ هوش. دهدیم ارائه یامروز متنوع و تالیجید یایدن در شیمایپ یبرا

 .است ینیب شیپ رقابلیغ و دهیچیپ یچندفرهنگ یایدن

 یهانهیزم در ۀشددرک دامنۀ و یفرهنگ هوش مثبت اثراتنشان دادند که  (2021) 5الکساندرا و همکاران

 یبررس مورد مشترک نیمضام داشتن رغمیعل هاسازه نیا نیب رابطۀ اما ،استهشد مستند یخوببه عمتنو یفرهنگ

 ن،یا بر علاوه. کندیم ینیبشیپ یکار یهاگروه در را هاآن ۀشددرک ظرفیت افراد، یفرهنگ هوش. استهنگرفت قرار

 یزمان هرابط نیا و است مرتبط افراد نیا در یفرهنگ هوش شتریب ۀتوسع با یکار یهاگروه در افراد ۀشددرک دامنۀ

 .کنند درک خود یکار یهاگروه در را یشتریب یفرهنگ تنوع افراد که است تریقو

 عملکرد در گرالتحو یرهبر و یفرهنگ هوش ،یسازمان یریادگی فرهنگ تأثیر یچگونگ (2019) 6پارک و نام

 هوش و یسازمان فرهنگ که اندداده نشان و کرده یبررس را یجنوبکره یخصوص و یدولت یهاسازمان در یشغل

 نیب که افتندیدری پژوهش در (2011و همکاران ) قدمپورهمچنین،  .دارند سازمان عملکرد بر یمثبت تأثیر یفرهنگ

 نیبهتر رییپذتوافق مؤلفه و ددار وجود معناداری و مثبت رابطۀ یفرهنگ هوش و یتیشخص هایویژگی

 .است هکنندینیبشیپ

 مختلف ابعاد و فرهنگی هوش بین که باشدمی آن بیانگر زنی (2010) 7و همکاران ودادی هشژوپ از حاصل ۀنتیج

 وهشیژپ درضمناً،  .دارد وجود یزیاد رابطۀ مدیران پیشرفت به نیاز با (رفتار و شزانگی دانش، ی،ژاسترات جمله از) آن

 انطباق گیری،تصمیم سازگاری، بر آن تأثیر انزمی و فرهنگی هوش گیریاندازه برای (2007) 8و همکاران پلوم که

 متغیرها این از هرکدام با فرهنگی هوش ابعاد کهانجام دادند به این نتیجه رسیدند  ایوظیفه عملکرد و فرهنگی

 .استهشد معرفی متغیرها این ۀکنندبینیپیش عامل عنوانبه فرهنگی هوش ،عواق در و دارد رتباطا

                                                                                                                                                                                     
1. Castka & Balzarova 

2. Jiao 

3. Goss & Roberts 

4. Livermore et al. 

5. Alexandra et al. 

6. Nam & Park 

7. Vedadi et al. 

8. Plum et al. 
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 که «رهبری تحول و سازمانی شهروندی رفتار فرهنگی، هوش بین رابطۀ» عنوان با خود وهشژپ در (2007) 1لوگو

 رفتار و فرهنگی هوش بین مثبت رابطۀ کی که گرفت یجهنت داد، انجام متحده تلاایا شرق دانشجویان روی بر

 در (2005) نیدا و انگهمچنین،  .است مبتنی اجتماعی تبادل تئوری هاییافته بر که دارد وجود سازمانی شهروندی

 به و دادند قرار یبررس مورد را یفرهنگ هوش عامل چهار و افراد تیشخص نیب رابطۀ دانشجو 338 نیب در یپژوهش

 بای عاطف ثبات و یشاداب دارد، معناداری ارتباط ،یفرهنگ هوش یفراشناخت بعد با ییگراوجدان که دندیرس جهینت نیا

 .دارد معناداری ارتباط رفتار و زشیانگ دانش، ابعاد با گراییبرون است، ارتباط در یفرهنگ هوش یرفتار ۀجنب

 نوآورانه، و یلیتحل تفکر ،فراوان یجانیه هوش که است آن ۀدهندنشان (1400و همکاران ) ساعدیپژوهش  جینتا

 یذهن یالگو هفت ،یفرهنگ هوش و فعالانه یریادگی ،یفرهنگ یهامهارت ،یریپذقیتطب ،یتالیجید یهامهارت

 .باشند یم پساکرونا عصر در یانسان منابع ینیگزستهیشا یراستا در رانیمد
 و یفرهنگ هوش رابطۀ یشناختجامعه نییتب»زمینۀ در  (1400و همکاران ) امیریپژوهش  جینتا به توجه با

 انیم در. دارد وجود یاجتماع یروادار با یفرهنگ هوش نیب یمعنادار رابطۀ «یاجتماع یروادار با یتیجمع یرهایمتغ

همچنین، . استی فراشناخت مؤلفه به مربوط یاجتماع یروادار بر تأثیر زانیم نیشتریب ،یفرهنگ هوش یهامؤلفه

 .استهنمود نییتب راها تیقوم نیب یاجتماع یروادار در موجود نوسان یرفتار و یزشیانگ ،یشناخت یهامؤلفه

 یفرهنگ هوش براساس یاجتماع یۀسرما یبینپیش» در خصوص (1400کلباسی و همکاران )پژوهش  جینتا

 یزشیانگ بعد با یاجتماع یۀسرما یشناخت و یساختار یهامؤلفه نیب که داد نشان« انیفرهنگ دانشگاه دانشجومعلمان

 هوش یرفتار بعد که داد نشان هایافته، همچنین. دارد وجود یمعنادار و مثبت یهمبستگ، یفرهنگ هوش یرفتار و

 .است یجتماعا یۀسرما یبینپیش به قادر یفرهنگ

 تعامل و یفرهنگ هوش ۀنمر نیانگیم نیب داد نشان (1400و همکاران ) بهاءالدینیاز پژوهش  آمدهدستبه جینتا

 یشتریب یفرهنگ هوش که یبنابراین، پرستاران. استهداشت وجود یمعنادار و مثبت رابطۀ یپرستار کادر یاجتماع

 هوش یکل ۀنمر که شد مشخص پژوهش نیا جینتا همچنین، در. بود تریشب هاآن در زین یماعاجت تعامل ۀنمر داشتند

 انجام و ریزیبرنامه ،پژوهش از حاصل جینتا به توجه با .بود زنان از تریشب مردان در یاجتماع تعامل و یفرهنگ

 انیدانشجو یاجتماع تعامل و یفرهنگ هوش شیافزا یبرا لیتحص طول در شتریب توجه و خدمت نیح مداخلات

 .رسدمی نظر به یضرور

 یاجتماع سلامت زانیم بر یفرهنگ هوش میمستق اثرنشان داد که  (1400و همکاران ) پورچراغنتایج پژوهش 

. است معنادار یاخلاق یهاارزش یگرمیانجی با یفرهنگ هوش مستقیمغیر اثر و یدرمان و یبهداشت مراکز پرستاران

 یاجتماع سلامت با یرفتار ۀمؤلف ،یشناخت ۀمؤلف زه،یانگ ۀمؤلف ،یفرهنگ هوش نیب که داد ، نشانهمچنین هایافته

 سلامت زانیم بر یفرهنگ هوش یهاعامل میرمستقیغ و میمستق اثر به توجه با. دارد وجود معنادار و مثبت رابطۀ

 .داد شیافزا را پرستاران یاجتماع سلامت توانیم یهنگفر هوش تیتقو با رسدمی نظر به پرستاران، یاجتماع

 به یفرهنگ هوش و یسازمان هوش که داد نشان (1400و همکاران ) افشاریاناز پژوهش  آمدهدستبه جینتا

 یانجیم نقش شپژوه نیا در. دارند تأثیر جوانان و ورزش وزارت کارکنان یسازمان تیخلاق بر میمستق و مثبت صورت

 جوانان و ورزش وزارت کارکنان یسازمان تیخلاق بر یفرهنگهوش  و یسازمان هوش تأثیر در زین یارتباط یهامهارت

 .تشگ تأیید

                                                                                                                                                                                     
1. Lugo 



   51  یساختار معادلات روش به یشناختانرو ییالگو: حسابرسان یاجتماع یریپذتیمسئول و یفرهنگ هوش ارتباط یابیارز

 یاجتماع پذیریمسئولیت زانیم و یفرهنگ هوش نیب رابطۀ یبررس»در خصوص  (1399مرادی ) پژوهش جینتا

 تأهل تیوضع ت،یجنس سن، نیب دهدمی نشان «(مورد بررسی: دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرمانشاه) انیدانشجو انیم

 پذیریمسئولیتو بین هوش فرهنگی و  ندارد وجود یمعنادار رابطۀ یاجتماع پذیریمسئولیت با سکونت محل و

 .استمثبت و معناداری  رابطۀی اجتماع

 عملکرد بر یسازمان فرهنگ تأثیر یبررس» بارۀدر (1398آیا و همکاران )خمش پژوهش یساختار مدل جینتا

 فرهنگ که داد نشان «یپزشک علوم دانشگاه کارکنان در بین یفرهنگ هوش یانجیم نقش بر تأکید با یسازمان

 .اردد یمعنادار و مثبت تأثیر دانشگاه کارکنان یسازمان عملکرد بر یفرهنگ هوش قیطر ازی سازمان

 بر یاجتماع هوش و یفرهنگ هوش نقش یبررس»زمینۀ در  (1398خواه و همکاران )خالقپژوهش  هایافتهی

 کارکنان گیریتصمیم سبک با یاجتماع هوش و یفرهنگ هوش نیب که داد نشان «دولت کارکنان گیریتصمیم سبک

 تأثیر یبررس»در خصوص  (1396قاسمی و غلامی )از پژوهش  آمدهدستبه جینتا .دارد وجودی معنادار و مثبت رابطۀ

« (تهران دانشگاه یفاراب سیپرد :یبررس مورد) انیدانشجو انیم در یاجتماع یهاهیسرما یارتقا بر یفرهنگ هوش

 .دارد یاجتماع یۀسرما بر معناداری و مثبت تأثیر یتخفراشنا و یزشیانگ هوش که ستا آن اییگو

 افتندیدر «یت علمئیهی اعضای اجتماع یۀسرما با یهوش فرهنگ رابطۀ» یبررس در (1394) یمحمدجان و یدریح

 یرمحمدیم و یئلاعهمچنین،  .وجود ندارد آن و ابعاد یاجتماع یۀسرما با ین هوش فرهنگیمعناداری ب رابطۀ که

 هوش دادند نشان و کرده یبررس را «مطلوب سازمانی فرهنگ و فرهنگی هوش رابطۀ» خود پژوهش در (1393)

 با خود فرهنگ تناسب تشخیص لزوم بر وهلاع مدیران، ودارد  یسازمان عملکرد و یاثربخش با یمثبت رابطۀ یفرهنگ

 و کنند توجه تناسب این به زین ارکنانک گزینش هنگام است زملا کنند،می انتخاب کار برای که سازمانی فرهنگ

 .نمایند حفظ ... و انسانی نیروی ناسازگاری و تضادپایین بودن عملکرد،  چون تیلامشک از را خود سازمان

 و مثبت رابطۀ مدیران ایوظیفه عملکرد و فرهنگی هوش بین که داد نشان (1390) راموز و مشبکی وهشژپ

 گیریتصمیمک سب و فرهنگی هوش نیب که داد نشاننیز  (1390) قادری نتایج پژوهش .دارد وجود داریمعنی

 هوش ارتباط بررسی» با عنوان خود پژوهش درنیز،  (1389) افکانه .خوردبه چشم می معناداری رابطۀ مدارس مدیران

 و رفاه وزارتدر  که دیرس جهینت این به «اجتماعی تأمین و رفاه وزارت کارکنانبین  رد فردی عملکرد و فرهنگی

 مستقیم ارتباط کارکنان عملکرد و فرهنگی هوش ابعاد بین و کارکنان عملکرد و فرهنگی هوش اجتماعی بین تأمین

 .دارد وجود یمعنادار و

 مدیران فرهنگی هوش یارتقا باعث که عواملدهد برخی نشان می (1388)تسلیمی و همکاران های پژوهش یافته

 اجتماعی، ارتباطات همچون مباحثی) هافرهنگ سایر شناخت :عبارتند از شوندمی المللبین امور در اندرکاردست

 المللی؛ینب هایمسافرت و فراملی سطح در مستمر تعاملات ؛...( و سیاسی و مذهبی مؤسسات اقتصادی، هایسیستم

 توجه لزوم خود؛ کشور و فرهنگ شناخت و خودشناسی ها؛ارزش و هافرهنگ سایر به احترام خارجی؛ زبان آموزش

 دانش بازنگری فرهنگی؛ میان تعاملات در افراد تجربیات بیان ها؛آموزش در فرهنگیبین  ارتباطات مسائل به بیشتر

 داشتن طریق از خودکارآمدی احساس یارتقا جدید؛ هایفرهنگ با تعامل در آن تعدیل لزوم صورت در و خود فرهنگی

 تعاملات در هوشیاری و دقت افزایش فرهنگی؛ هایپیچیدگی با تدریجی درگیری و هافرهنگ سایر با موفق تعاملات

 آموزشی؛ نیازسنجی بهبود یادگیری؛ هایسبک آموزش فرهنگی؛ بین تعاملات در گذاریهدف آموزش فرهنگی؛ میان

 با جدید تاداناس پرورش به نیاز آگاه؛ فرد یک توسط برجسته و مهم تشریفات تشریح و هافرهنگ سایر مراسم در شرکت

 (.آموزشی هایحیطه برخی در مجرب تاداناس تعداد کمبود علت به) خارجی تاداناس از استفاده و روز دانش
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 پژوهش یهاهیفرض

 و رهنگیفهوش  یابیارز در ادامه قصد داریم به اخلی و خارجی(پژوهش )دپیشینۀ و  مبانی نظری به توجه با

 پژوهشذا ل ؛بپردازیم یساختار معادلات روش به یشناختروان ییالگو یطراح ی از طریقاجتماع یریپذتیمسئول

 رابطۀ یاجتماع یپذیرمسئولیت و هوش فرهنگی نیبآیا که  استاصلی  سؤالاین  به ی منطقیپاسخ یپ در حاضر

 یاکتشاف طالعاتم به توجه با) ریز شرح به پژوهش هایفرضیه ،پژوهش اهداف به یابیدست یبرا ؟وجود دارد اریمعناد

 تدوین شدند:( شدهمطرح یهاپرسش براساس و

 .دارد وجود یمعنادار رابطۀ حسابرسان یاجتماع یپذیرمسئولیت و هوش فرهنگی نیب: اصلی فرضیۀ

 .دارد وجود یمعنادار رابطۀ حسابرسان یاجتماع پذیریمسئولیت و فراشناختی هوش نیب: 1فرعی فرضیۀ

 .دارد وجود یمعنادار رابطۀ حسابرسان یاجتماع پذیریمسئولیت و شناختی هوش نیب: 2فرعی فرضیۀ

 .دارد وجود یمعنادار رابطۀ حسابرسان یاجتماع پذیریمسئولیت و انگیزشی هوش نیب: 3فرعی فرضیۀ

 .دارد وجود یمعنادار رابطۀ حسابرسان یاجتماع پذیریمسئولیت و فتاریر هوش نیب: 4فرعی فرضیۀ

 

 پژوهششناسی روش

 ۀنیمز از استفاده با هاپژوهشگونه  نیا است. ینوع هدف از نوع کاربرد یبر مبنا یبندطبقهاز لحاظ  پژوهش نیا

و  توسعه جهت در هاروش و ابزارها یسازنهیبه و بهبود و هایازمندین رفع یبرا مبانی نظری قیطر از شدهفراهم

 .شودمی استفادهمربوط  هایموضوع یارتقا

و با استفاده از  است پیمایشی-یفینوع توص زبراساس روش پژوهش ا یبندطبقهاز لحاظ  ،حاضر پژوهش

از  .گرفتنجام ا سؤال45 با (=کاملاً موافق5=کاملاً مخالف تا 1از ) امتیازی 5 کرتیل فیط با استاندارد هاینامهپرسش

های فراشناختی و شناختی و مؤلفهگویه جهت سنجش 20با ( 2004) یرلیا و آنگ یفرهنگ هوش ۀنامپرسش

گویه برای 25با  (2003) کارول یاجتماع یریپذتیمسئول ۀنامپرسشهمچنین، از انگیزشی و رفتاری استفاده شد. 

آنچه که هست بدون دخل و  یفیتوص پژوهشدر  شد. اقتصادی، قانونی، اخلاقی و اختیاری استفادهسنجش ابعاد 

الات ؤپاسخ به س ای هیآزمون فرض یها براآوری دادهنوع از پژوهش شامل جمع نیا شود.می ریو تفس فیتوص تصرف،

 موضوع مورد مطالعه است. یفعل تیدر وضع

ه استفاد ارجیخهای داخلی و پژوهش ۀنیشیپو  اتیادب ۀمطالع یبرا ایهاز روش مطالعه کتابخان پژوهش نیا در

ای معتبر اعم از حرفه هایهیو نشر هاباکت کشور،و خارج داخل  یقبل یهانامهانیپاشامل  پژوهش یمنابع علم .شد

 ها و انجامداده پردازش یبرا معتبر است. اطلاعاتی پژوهشی یهاگاهیو پا یو خارج یداخل یهانامهها و فصلنامهماه

 .گردیداستفاده  SmartPLS3و  SPSS26و  Excel یهاافزاراز نرم یآمار یهاآزمون

قلمرو زمانی پژوهش نیز،  وات حسابرسی مستقر در ایران مؤسسقلمرو مکانی این پژوهش سازمان حسابرسی و 

 قیطر از یاجتماع یریپذتیمسئول و هوش فرهنگی یابیارز آنقلمرو موضوعی  و)هجری شمسی(  1400سال 

 است. یساختار معادلات روش به یشناختروان ییالگو یطراح

ات حسابرسی مستقر در مؤسسحسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی و  همۀعبارت از  پژوهش این آماری ۀجامع

 پژوهش هایمتغیر ۀمحاسب جهت لازممرتبط  اطلاعات دارای که است)هجری شمسی(  1400کشور ایران طی سال 

 تصادفیگیری گیری با استفاده از روش نمونهنمونه آماری، ۀجامع بررسی برای. باشندمی بررسی مورد ۀدور طی

 به باتوجه .های آماری اقدام گردیدجهت انجام تحلیل هاپاسخآوری نامه و جمعصورت گرفت و نسبت به ارسال پرسش
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 نییتعی بود، برا یبیرتق یهمگ یافتیدر آمار و نداشت وجود واضح و روشن صورت به نمونه حجم نییتع امکان نکهیا

 :شد استفادهزیر  رابطۀفرمول کوکران طبق  از نمونه حجم

 
n :نمونه حجم. 

z :است 96/1 با برابر درصد 95 نانیاطم سطح در نرمال عیتوز ۀآمار. 

p :5/0 با است برابر تیموفق نسبت. 

ε :درصد 5 با است برابر که نمونه یبرآورد یخطا. 

 هاینامهپرسش ،شپژوه جینتا اعتبار شیافزا منظور به که شودمی نفر 385 با برابر نهنمو حجم ،فوق رابطۀ براساس

 یبرا کامل، ۀنامپرسش 319 تعداد سرانجامکه  ،دندیگرد خارجحذف و  لیتحل فرایند ازی کاف عاتلااط و فاقد ناقص

 .تحلیل و بررسی شدپژوهش حاضر  آماری لیتحل و هیتجز

 

 پژوهش یهافتهیا

 (یشناختتیجمع) هاافتهی یفیتوص لیتحل و هیتجز

 ... و میانه میانگین، نما، قبیل از مقادیری ۀمحاسب، نمایش ترسیمی و هادادهبندی تنظیم و طبقه، موضوع آمار توصیفی

اطلاعات حاصل از یک گروه، همان  توصیفی آمار در. است بحث مورد ۀجامعکه حاکی از مشخصات یکایک اعضای  باشدمی

 .استهشناختی آمدجمعیت در سطوح هریک از متغیرهای گویانپاسخ. در ادامه توصیف کندگروه را توصیف می

 
 شناختیبراساس متغیرهای جمعیت گویانپاسخفراوانی و درصد فراوانی  (:1)جدول

 درصد فراوانی نام متغیر

 8/28 92 زن جنسیت
 2/71 227 مرد

 سن

 7/25 82 سال 30کمتر از 
 6/32 104 سال 40تا  30
 4/30 97 سال 50تا  41

 3/11 36 سال 50بیشتر از 

 تحصیلیتۀ رش
 7/63 203 حسابداری
 6/21 69 حسابرسی

 7/14 47 سایر

 سطح تحصیلات
 7/39 127 لیسانس و کمتر

 1/42 134 لیسانسفوق
 2/18 58 دکتری

 حسابرسیحرفۀ کاری در تجربۀ میزان 
 4/36 116 سال 10کمتر از 

 9/22 73 سال 15تا  10
 1/19 61 سال 20تا  16

 6/21 69 سال 20بیشتر از 

 آخرین عنوان شغلی

 5/13 43 حسابرس
 9/22 73 حسابرس ارشد

 7/25 82 سرپرست
 9/17 57 سرپرست ارشد

 1/20 64 مدیر / شریک / هیئت عامل
 0/100 319 جمع کل

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%85%D8%A7%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%85%D8%A7%D8%B1
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ن مقدار، ، کمترین مقدار، بیشتریگویانپاسخهای پژوهش شامل تعداد های توصیفی شاخص( آماره2در جدول)

 .استهکشیدگی گزارش شدچولگی و گین، انحراف معیار، ضرایب میان

 
 های پژوهشبراساس شاخص گویانپاسختوصیف  (:2)جدول

 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین ینهبیش ینهکم تعداد نام متغیر

 -686/0 -565/0 082/1 062/3 5 1 319 فراشناختی

 -474/0 -286/0 766/0 220/3 5 1 319 شناختی

 -010/0 289/0 781/0 927/2 5 1 319 نگیزشیا

 -045/0 635/0 840/0 535/2 5 1 319 رفتاری

 324/0 -016/0 694/0 936/2 5 35/1 319 هوش فرهنگی

 -355/0 -285/0 775/0 343/3 5 1 319 اقتصادی

 457/0 -643/0 655/0 641/3 5 1 319 قانونی

 -448/0 -485/0 842/0 218/3 5 1 319 اخلاقی

 579/0 917/0 924/0 133/2 5 1 319 اختیاری

 145/0 -193/0 668/0 084/3 5 1 319 پذیری اجتماعیمسئولیت

 

 و 936/2 برپذیری اجتماعی به ترتیب برامسئولیت و فرهنگی(، میانگین متغیرهای هوش 2با توجه به جدول)

 .استهبود 084/3

 

 هامدل اعتبار یبررس جهت یآمار یهالیتحل

هنگام بررسی . شوداسمیرنوف استفاده می - آزمون کولموگروف ها ازبرای بررسی نرمال بودن دادههش حاضر، در پژو

شود. می آزموندرصد  5در سطح خطای  ها نرمال استصفر مبتنی بر اینکه توزیع داده یۀفرض هانرمال بودن داده

صفر  یۀفرضت آید، در این صورت دلیلی برای رد دسهب 05/0آزمون بزرگتر مساوی  مقدار معناداریبنابراین، اگر 

 نرمال است، وجود نخواهد داشت.  هامبتنی بر اینکه داده

 
 هانتایج آزمون نرمال بودن داده (:3)جدول

 مقدار معناداری آزمونآمارۀ  نام متغیر
 000/0 183/0 فراشناختی
 000/0 103/0 شناختی
 000/0 124/0 انگیزشی
 000/0 133/0 رفتاری

 000/0 089/0 هوش فرهنگی
 000/0 110/0 اقتصادی
 000/0 156/0 قانونی
 000/0 120/0 اخلاقی
 000/0 172/0 اختیاری

 000/0 074/0 پذیری اجتماعیمسئولیت

 



   55  یساختار معادلات روش به یشناختانرو ییالگو: حسابرسان یاجتماع یریپذتیمسئول و یفرهنگ هوش ارتباط یابیارز

های مربوط به متغیرهای پژوهش نرمال نیستند. بنابراین، برای ( مشخص است، داده3)طور که در جدولهمان

 ،در واقع. استفاده شد SmartPLS3افزار ( با نرمPLSپژوهش، از روش حداقل مربعات جزئی ) هایبررسی فرضیه

یابی معادلات ساختاری واریانس محور یا همان جمیع پژوهشگران از یک چارچوب واحد برای برازش آزمون مدل

( انعکاسی یا 1ری )مدل بیرونیگیارزیابی مدل اندازه( 1 :اند که عبارتند ازی پیروی نمودهروش حداقل مربعات جزئ

 ( آزمون مدل کلی.3(؛ 2آزمون مدل ساختاری )مدل درونی( 2؛ ترکیبی

 

  گیریاندازه مدل ارزیابی

به  مربوط هایسؤالبه همراه  مؤلفهیک  ۀبرگیرندشود که در گیری مربوط به بخشی از مدل کلی مییک مدل اندازه

 است. مؤلفهآن 

 

 
 مدل اصلی –استاندارد مدل ضرایب  (:1)نمودار

 

 شود.ده میروایی همگرا و روایی واگرا استفا گیری سه معیار پایایی،های اندازهبرای بررسی برازش مدل

 

 

 

                                                                                                                                                                                     
1. Outer Model 

2. Inner Model 
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 بررسی پایایی و روایی همگرا (:4)جدول

 AVE پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ نام متغیر

 910/0 976/0 967/0 یفراشناخت

 609/0 902/0 870/0 یشناخت

 718/0 927/0 901/0 یزشیانگ

 754/0 939/0 918/0 یرفتار

 564/0 882/0 832/0 یاقتصاد

 577/0 904/0 876/0 یقانون

 624/0 929/0 912/0 یاخلاق

 805/0 943/0 919/0 یاریاخت

 
 بررسی ضرایب بارهای عاملی(: 5)جدول

 ضرایب بارهای عاملی نام متغیر

 فراشناختی

Q1 962/0 

Q2 933/0 

Q3 96/0 

Q4 96/0 

 شناختی

Q5 632/0 

Q6 833/0 

Q7 862/0 

Q8 861/0 

Q9 767/0 

Q10 699/0 

 انگیزشی

Q11 781/0 

Q12 849/0 

Q13 898/0 

Q14 886/0 

Q15 817/0 

 رفتاری

Q16 856/0 

Q17 868/0 

Q18 898/0 

Q19 852/0 

Q20 867/0 

 اقتصادی

Q21 911/0 

Q22 858/0 

Q23 663/0 

Q24 482/0 

Q25 845/0 

Q26 656/0 

 قانونی

Q27 599/0 

Q28 798/0 

Q29 735/0 

Q30 804/0 

Q31 844/0 
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 ضرایب بارهای عاملی نام متغیر
Q32 807/0 

Q33 700/0 

 اخلاقی

Q34 767/0 

Q35 853/0 

Q36 800/0 

Q37 896/0 

Q38 703/0 

Q39 833/0 

Q40 784/0 

Q41 658/0 

 اختیاری

Q42 902/0 

Q43 923/0 

Q44 886/0 

Q45 878/0 

 

دل، به مباشد. در صورتی که پس از اجرای می 4/0مقدار ملاک برای مناسب بودن ضرایب بارهای عاملی، 

وق ضرایب فدر جدول . هستیم سؤالبرخورد کنیم، مجبور به حذف آن  4/0با بارهای عاملی کمتر از  هاییسؤال

رای آلفای کرونباخ ببا توجه به اینکه مقدار مناسب باشد. بیشتر می 4/0های تحقیق از بارهای عاملی مربوط به عامل

عاملی مقدار  باشد و تمامی معیارها در قسمت سنجش بارهایمی AVE ،5/0و برای  7/0، برای پایایی ترکیبی 7/0

 .کردیید أبودن وضعیت پایایی و روایی همگرای تحقیق را تمناسبتوان مناسبی دارند، می

 
 های اصلی پژوهش به روش بارهای متقاطعمؤلفهبررسی روایی واگرای  (:6)جدول

 اختیاری اخلاقی قانونی اقتصادی رفتاری انگیزشی شناختی فراشناختی نام متغیر

Q1 962/0 434/0 609/0 49/0 619/0 5/0 617/0 589/0 

Q2 933/0 435/0 545/0 478/0 583/0 429/0 554/0 53/0 

Q3 96/0 462/0 616/0 518/0 589/0 456/0 58/0 59/0 

Q4 96/0 442/0 599/0 531/0 601/0 452/0 568/0 584/0 

Q5 203/0 632/0 206/0 122/0 288/0 231/0 262/0 207/0 

Q6 347/0 833/0 382/0 19/0 388/0 257/0 466/0 342/0 

Q7 374/0 862/0 356/0 204/0 358/0 328/0 415/0 296/0 

Q8 451/0 861/0 475/0 32/0 398/0 276/0 462/0 413/0 

Q9 333/0 767/0 287/0 143/0 36/0 39/0 424/0 268/0 

Q10 397/0 699/0 556/0 48/0 333/0 225/0 424/0 523/0 

Q11 502/0 519/0 781/0 431/0 398/0 306/0 469/0 475/0 

Q12 512/0 482/0 849/0 488/0 415/0 316/0 473/0 506/0 

Q13 545/0 429/0 898/0 605/0 477/0 366/0 518/0 57/0 

Q14 581/0 42/0 886/0 703/0 482/0 342/0 491/0 581/0 

Q15 487/0 3/0 817/0 643/0 379/0 277/0 433/0 53/0 

Q16 462/0 304/0 588/0 856/0 345/0 205/0 348/0 52/0 

Q17 416/0 276/0 559/0 868/0 271/0 169/0 292/0 46/0 
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 اختیاری اخلاقی قانونی اقتصادی رفتاری انگیزشی شناختی فراشناختی نام متغیر

Q18 43/0 215/0 602/0 898/0 301/0 134/0 287/0 549/0 

Q19 509/0 312/0 576/0 852/0 438/0 247/0 387/0 574/0 

Q20 475/0 34/0 626/0 867/0 371/0 173/0 346/0 561/0 

Q21 555/0 345/0 463/0 436/0 911/0 46/0 558/0 517/0 

Q22 484/0 301/0 404/0 358/0 858/0 424/0 519/0 442/0 

Q23 383/0 357/0 355/0 147/0 663/0 465/0 54/0 309/0 

Q24 333/0 162/0 198/0 085/0 482/0 484/0 382/0 159/0 

Q25 46/0 304/0 41/0 38/0 845/0 417/0 478/0 434/0 

Q26 561/0 544/0 407/0 306/0 656/0 467/0 61/0 443/0 

Q27 167/0 074/0 111/0 004/0- 301/0 599/0 35/0 058/0 

Q28 334/0 321/0 301/0 077/0 482/0 798/0 574/0 275/0 

Q29 22/0 154/0 119/0 007/0- 395/0 735/0 482/0 137/0 

Q30 37/0 281/0 25/0 179/0 466/0 804/0 566/0 274/0 

Q31 34/0 25/0 256/0 112/0 445/0 844/0 612/0 258/0 

Q32 442/0 314/0 351/0 241/0 518/0 807/0 64/0 349/0 

Q33 564/0 415/0 509/0 412/0 508/0 7/0 727/0 497/0 

Q34 485/0 39/0 392/0 225/0 578/0 711/0 767/0 422/0 

Q35 504/0 421/0 464/0 305/0 571/0 676/0 853/0 481/0 

Q36 535/0 496/0 562/0 429/0 51/0 544/0 8/0 569/0 

Q37 556/0 454/0 49/0 322/0 612/0 712/0 896/0 517/0 

Q38 596/0 294/0 571/0 569/0 495/0 455/0 703/0 6/0 

Q39 426/0 423/0 426/0 287/0 572/0 608/0 833/0 518/0 

Q40 421/0 408/0 429/0 267/0 545/0 569/0 784/0 518/0 

Q41 304/0 503/0 199/0 009/0- 482/0 525/0 658/0 337/0 

Q42 594/0 431/0 595/0 589/0 512/0 343/0 591/0 902/0 

Q43 554/0 393/0 566/0 547/0 518/0 341/0 568/0 923/0 

Q44 42/0 361/0 551/0 575/0 43/0 273/0 518/0 886/0 

Q45 581/0 454/0 548/0 498/0 44/0 38/0 574/0 878/0 

 

ا عامل ب ت یکسؤالات یک عامل با آن عامل و میزان همبستگی بین سؤالادر این روش میزان همبستگی بین 

یر های دیگر غبا عامل سؤالگردد. در صورتی که مشخص شود میزان همبستگی بین یک های دیگر مقایسه میعامل

برای رود. می لسؤابا عامل مربوط به خود است، روایی واگرای مدل زیر  سؤالاز عامل خود بیشتر از همبستگی آن 

 های مدل پژوهش تعلقعامل و های آنو ستون هالسؤااین جدول به های . ردیفشوداستفاده می (6)بررسی از جدول

ستند. ههای مربوط با عامل هاسؤالهای جدول جای دارند، بیانگر میزان همبستگی دارند. مقادیری که درون خانه

در  طور کههمان .استهدارند، تشکیل شد سؤالهایی که هر کدام یک یا چند مدل اصلی در این پژوهش از عامل

ت تا نسب های مربوط به هر عامل نسبت به خود آن عامل همبستگی بیشتری دارندسؤالشود ( مشاهده می6جدول)

 های دیگر.به عامل
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 های اصلی پژوهش به روش فورنل و لارکرمؤلفهبررسی روایی واگرای  (:7)جدول

 یاریاخت اخلاقی قانونی اقتصادی رفتاری انگیزشی شناختی فراشناختی نام متغیر

        954/0 یفراشناخت

       78/0 465/0 یشناخت

      848/0 507/0 621/0 یزشیانگ

     868/0 681/0 335/0 529/0 یرفتار

    751/0 399/0 510/0 457/0 627/0 یاقتصاد

   759/0 598/0 215/0 380/0 361/0 482/0 یقانون

  79/0 764/0 692/0 384/0 563/0 534/0 608/0 یاخلاق

 897/0 628/0 374/0 531/0 615/0 630/0 458/0 602/0 یاریاخت

 

 تر است.بیش عاملاز مقدار همبستگی دو  عاملهر  AVEمقدار جذر  ،شوددیده می( 7)گونه که در جدولهمان

 .گرددمی تأییدبنابراین، روایی واگرای پژوهش را به روش فورنل و لارکر 

 د مجاز معیارحاند. ارائه کرد روایی واگرابرای ارزیابی  HTMT1 شاخص جدیدی به نام (2015هنسلر و همکاران )

HTMT   مطابق  .استپذیرفتنی اشد روایی واگرا ب 9/0. اگر مقادیر این معیار کمتر از باشدمی 9/0تا  85/0میزان

 .استهدست آمدبه 9/0جفت متغیرها کمتر از همۀ برای  HTMT، معیار (8مندرجات جدول)

 
 HTMT معیاربررسی  (:8)جدول

 اختیاری اخلاقی قانونی اقتصادی رفتاری انگیزشی شناختی فراشناختی نام متغیر

        - یتفراشناخ

       - 492/0 یشناخت

      - 548/0 664/0 یزشیانگ

     - 745/0 348/0 560/0 یرفتار

    - 440/0 582/0 533/0 699/0 یاقتصاد

   - 708/0 225/0 402/0 405/0 499/0 یقانون

  - 832/0 802/0 425/0 619/0 594/0 647/0 یاخلاق

 - 686/0 387/0 594/0 668/0 691/0 489/0 635/0 یاریاخت

 

یی واگرای روا HTMTروش جدول بارهای متقاطع، فورنل لارکر و معیار  3در مجموع با بررسی انجام شده به 

 شود.می تأییدمدل پژوهش 

 

 آزمون مدل ساختاری

ر بی تارساخ رسد. بخش مدلپژوهش میساختاری  گیری نوبت به برازش مدلهای اندازهبعد از بررسی برازش مدل

 وابط میانرراه با های پنهان همعامل)متغیرهای آشکار( کاری ندارد و تنها  هایسؤالگیری، به های اندازهخلاف مدل

 گردد.ها بررسی میآن

                                                                                                                                                                                     
1. Heterotrait-Monotrait Ratio 

https://parsmodir.com/db/research/convergentr.php
https://parsmodir.com/db/research/convergentr.php
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یا  tداری ضرایب معنی ترین معیار،شود که اساسیبرای بررسی برازش مدل پژوهش از چندین معیار استفاده می

بین  رابطۀ بیشتر شود، نشان از صحت 96/1در صورتی که مقدار این اعداد از  .باشدمی t-valueهمان مقادیر 

اعداد فقط  است. البته باید توجه داشت که %95های پژوهش در سطح اطمینان فرضیه تأییدها و در نتیجه عامل

 توان با آن سنجید.ها را نمیبین عامل رابطۀدهند و شدت صحت رابطه را نشان می

 
 بررسی روابط درون مدل ساختاری (:9)جدول

 T Value P Value خطای استاندارد ضرایب استاندارد ها درون مدل ساختاری پژوهشبررسی رابطه

 000/0 528/40 020/0 825/0 فراشناختی ←هوش فرهنگی 
 000/0 469/19 036/0 707/0 شناختی ←هوش فرهنگی 
 000/0 870/59 015/0 884/0 انگیزشی ←هوش فرهنگی 
 000/0 610/32 024/0 788/0 رفتاری ←هوش فرهنگی 
 000/0 725/10 051/0 544/0 پذیری اجتماعیمسئولیت ←هوش فرهنگی 

 000/0 093/47 018/0 845/0 اقتصادی ←پذیری اجتماعی مسئولیت
 000/0 007/39 021/0 817/0 قانونی ←پذیری اجتماعی مسئولیت
 000/0 312/49 006/0 929/0 قیاخلا ←پذیری اجتماعی مسئولیت
 000/0 496/31 024/0 750/0 اختیاری ←پذیری اجتماعی مسئولیت

 

داری برقرار عنیم رابطۀبین متغیرهایی  استهها نشان داده شدرابطههمۀ ( که برای 9با توجه به مندرجات جدول)

 پژوهش یهارضیهف تأیید نتیجه در و هااملع بین رابطۀ صحت از نشان) باشد 96/1بیشتر از  t-valueاست که مقدار 

 (.است %95 اطمینان سطح در

. شاخص حشو که استهاستفاده شد 1از شاخص بررسی اعتبار حشو یا افزونگیبرای بررسی کیفیت یا اعتبار مدل 

هر بلوک  گیری، کیفیت مدل ساختاری را برایگویند، با در نظر گرفتن مدل اندازهگیسر نیز می –استون  2Qبه آن 

صفر و یا کمتر از صفر  ،ها در مورد یک عامل وابستهکند. در صورتی که مقادیر این شاخصگیری میزا اندازهدرون

و در نتیجه  استهخوبی تبیین نشدبههای دیگر مدل و آن عامل وابسته شود، نشان از آن دارد که روابط بین عامل

سازد و در صورتی که مقدار این شاخص بینی مدل را مشخص میرت پیشمدل احتیاج به اصلاح دارد. این معیارها قد

بینی را کسب نماید، به ترتیب نشان از قدرت پیش 35/0و  15/0، 02/0زا سه مقدار های دروندر مورد یکی از عامل

 زای مربوط به آن دارد.های برونمتوسط و قوی عامل یا عامل ضعیف،

 
 2Qمعیارهای بررسی  (:10)جدول

 SSO SSE Q² (=1-SSE/SSO) نام متغیر

 قوی 581/0 142/534 1276 فراشناختی
 قوی 274/0 465/1390 1914 شناختی
 قوی 526/0 515/756 1595 انگیزشی
 قوی 436/0 902/899 1595 رفتاری

 قوی 371/0 191/1204 1914 اقتصادی
 قوی 349/0 528/1454 2233 قانونی
 قوی 502/0 650/1269 2552 اخلاقی
 قوی 425/0 038/734 1276 اختیاری

 قوی 429/0 680/728 1276 پذیری اجتماعیمسئولیت

                                                                                                                                                                                     
1. CV Red 
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 های وابسته در حد قوی است.متغیر برای 2Q معیار( 10با توجه به مندرجات جدول)

 

 کلی دلآزمون م

سی برازش در یک برازش آن، برر تأییدشود و با می مدل ساختاریگیری و مدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازه

 یتجرب یالگو کی با( کیتئور) ینظر یالگو کی یسازگار زانیم سنجش یبرا یروش مدل برازش شود.مدل کامل می

 نظر در پذیرش ۀدامن هاشاخص نیا از کیهر یبرا. شودیم استفاده یمتعدد یهاشاخص از منظور نیا یبرا. است

مدل پس از بررسی برازش بخش  تواناین معیار می باکه است  مربوط به بخش کلی مدل NFIمعیار  .استهشد گرفته

 شاخص که Normed Fit Index ای NFI شاخصد. وکلی را نیز کنترل نم مدل ، برازشگیری و مدل ساختاریزهاندا

 است مدل یبرازندگ ۀنشان و پذیرفتنی 9/0 یشتر ازب ریمقاد یبرا شودیم دهینام هم Bentler-Bonett ای بونت-بنتلر

به نتایج  توجهمناسب مدل دارد. در مجموع با بسیار نشان از برازش ، NFIبرای  927/0مقدار حصول  که با توجه به

دنبال آن آزمون گیری و محاسبات روایی سازه و تشخیصی و بهمراحلی که جهت تصدیق مدل اندازه وآمده دستبه

  .شودمی تأییدشده هارائهای پژوهش انجام شد، باید گفت مدل روابط بین سازه

 

 پژوهش هایفرضیهبررسی 

که اگر  استهاستفاده شد t-valueبرای بررسی روابط مستقیم بین متغیرهای پژوهش از ضریب استاندارد و مقادیر 

 است. معنادار بین آن دو متغیر رابطۀ ۀدهندنشانباشد  96/1بزرگتر از  رابطۀبرای یک  t-valueمقدار 

 

 
 پژوهش یمعنادارضرایب  مدل (:2)نمودار
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 با شان دادنی جزئ مربعات حداقل روش همان ای محورانسیوار یساختار معادلات یابیمدل آزمون برازشنتایج 

 5/0 از شتریب AVE رمقدا و 7/0 از شتریب یبیترک ییایپا مقدار ،7/0 از شتریب کرونباخ یآلفا مقدار نکهیا به توجه

 و ییایپا تیوضع بودنمناسب بنابرین ؛دارند یمناسب مقدار یعامل یبارها شسنج قسمت در ارهایمع یتماماست، 

 فورنل اطع،متق یبارها جدول روش 3 به شدهانجام یبررس با مجموع درضمناً،  .شد تأیید پژوهش یهمگرا ییروا

ی است قو حد در وابسته یرهایمتغ یبرا 2Q اریمعشد.  تأیید نیز پژوهش مدل یواگرا ییروا HTMT اریمع و لارکر

 با مجموع رد. دارد مدل مناسب اریبس برازش از نشان ،نیز NFI . معیارسازدیم مشخص را مدل ینیبشیپ قدرتکه 

 و یصیتشخ و سازه ییروا محاسبات و یریگاندازه مدل قیتصد جهت که یمراحل و آمدهدستبه جینتا به توجه

 شد. تأییدنیز کاملاً  شده ارائه مدل ،گرفت مانجا پژوهش یهاسازه نیب روابط آزمون آن دنبالبه

 
 فرعی پژوهش هایفرضیهاصلی و  فرضیۀنتایج بررسی  (:11)جدول

 β T-Value P-Value ها درون مدل ساختاری پژوهشبررسی رابطه

 000/0 725/10 544/0 پذیری اجتماعیمسئولیت ←اصلی: هوش فرهنگی  فرضیۀ

 000/0 676/8 442/0 پذیری اجتماعیئولیتمس ←: هوش فراشناختی 1فرعی  فرضیۀ

 000/0 535/4 219/0 پذیری اجتماعیمسئولیت ←: هوش شناختی 2فرعی  فرضیۀ

 003/0 020/3 219/0 پذیری اجتماعیمسئولیت ←: هوش انگیزشی 3فرعی  فرضیۀ

 589/0 540/0 031/0 پذیری اجتماعیمسئولیت ←: هوش رفتاری 4فرعی  فرضیۀ

 

ی وش فرهنگه رابطۀپژوهش حاضر؛ نشان داد که  هایفرضیههای آماری و تجزیه و تحلیل از آزمونحاصل  نتایج

ی با اجتماع پذیریمسئولیت رابطۀ، همچنیناست.  ردامعنا %95 نانیاطم سطح درهای آن مثبت بوده و مؤلفهبا تمام 

شناختی و  ضمناً، هوش فراشناختی، هوش .است ردامعنا %95 نانیاطم سطح درهای آن مثبت بوده و مؤلفهتمام 

اصلی  ضیۀفریید أضمن تدر نهایت، ی دارند. اجتماع پذیریمسئولیتمثبت و معناداری بر  تأثیرهوش انگیزشی 

طح اطمینان ساز نظر آماری در  تأثیرو این  بوده مثبت یاجتماع پذیریمسئولیت بر فرهنگی هوش تأثیرپژوهش، 

 دار است.معنا 95%

 

 یریگجهینتث و بح

 صورت به یالمللنیب سطح در یحت و یداخل یهافرهنگخرده نیب سازنده تعاملات شدن،یجهان ۀدیپد گسترش با

 یبرقرار حسابرسان، فیوظا نیمهمتر از یکی مسلماً. است افزونی به رو و درآمده حسابرسان فیوظا نفکیلا جزء

 گسترش با ارتباطات بین فرهنگی یارتقا یبرا ییراهکارها ۀارائ. شدبایم هافرهنگ ریسا با متناسب ۀسازند تعاملات

 که های هوش فرهنگی داردمهارت پرورش به ازینکه شود یم احساس شیپ از شیب ،یالمللنیب یکار یهاتیفعال

 یرهنگف نیب ارتباطات زیآمتیموفق تیریمد. رساند یاری روشیپ یفرهنگ یهایدگیچیپ با برخورد در را حسابرسان

 نتایج پژوهش. است یفرهنگ هوش هاآن نیمهمتر از یکی که است یدیجد یهامهارت ازمندین نیامروز طیشرا در

 مقدار به کینزد در میان حسابرسان یاجتماع یریپذتیمسئول و یفرهنگ هوش یرهایمتغ نیانگیم داد، نشان حاضر

 و یزشیانگ و یشناخت ،یفراشناخت یهایژگیو تمام و استهبود 084/3 و 936/2 برابر بیترت به و ینظر نیانگیم

 تأثیر یزشیانگ هوش و یشناخت هوش ،یفراشناخت هوش ن،یا بر علاوه و ندمؤثر حسابرسان یفرهنگ هوش بر یرفتار

 و مثبت تأثیر یفرهنگ هوش ۀساز ت،ینها در. دارند حسابرسان یاجتماع یریپذتیمسئول بر یمعنادار و مثبت
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های مرتبط، موارد در نتیجۀ جستجوی مقالات و پژوهش. دارد حسابرسان یاجتماع یریپذتیولمسئ بر یمعنادار

توان گفت نتایج آماری و متغیرهای مورد استفاده پژوهش حاضر یافت نشد. با این وجود، می ۀجامعدقیقاً مشابهی با 

در  (1398) دهقان و دهیرخ و ایآخمش، (1399) یمراد های نسبتاً مرتبط پژوهشحاصل از پژوهش حاضر، با یافته

همچنین،  .شد مشاهده یمعنادار و مثبت رابطۀ یاجتماع یریپذتیمسئول و یفرهنگ هوش نیبیک راستا بوده و لذا، 

 همکاران و پلومو  (2008) وندرل(، 2017) پاپسکو(، 2018) همکاران و هندرسون، (2019) پارک و مونای هابا یافته

 ۀزمینحسابرسان در  هایمهارت رود با افزایش سطحانتظار می و لذا، باشدته و در یک راستا میمطابقت داش( 2007)

. ی در حرفه حسابرسی نیز افزایش یابداجتماع یریپذتیمسئول، ایفای استدارای ماهیت اکتسابی  هوش فرهنگی که

 یبخشتیرضا و بهتر عملکرد یبرا ار یطیشرا و دارد حسابرسان عملکرد بر یمثبت تأثیر یفرهنگ هوشهمچنین، 

ی اجتماع یریپذتیمسئول و یفرهنگ هوش نیب مثبت رابطۀ کی که گرفت جهینت توانیم و کندیم جادیا شتریب

 عملکرد با یمثبت رابطۀ یفرهنگ هوش و است یمبتن یاجتماع تبادل یتئور یهاافتهی بر که دارد وجود حسابرسان

 با خود فرهنگ تناسب صیتشخ لزوم بر علاوه ران،یمد و دارد حسابرسان یاعاجتم یریپذتیمسئولو  یسازمان

 توجه تناسب نیا به زین حسابرسان نشیگز هنگام است لازم کنند،یم انتخاب کار یبرا که یسازمانه/مؤسس فرهنگ

 حفظ... و یانسان یروین یناسازگار و تضاد عملکرد، بودن نییپا چون یمشکلات از را خود سازمانه/مؤسس و کنند

هوش  با مرتبط یاکتساب یهامهارت شیافزا یبرا لازم یبسترها فراهم نمودن پژوهش، یهاافتهی به توجه با .ندینما

 ابتکار سمت به هاآن دادن سوق و یفرهنگ هوش مختلف ابعاد تیتقو یعنی آن یندهایشایپ گرفتن نظر در با فرهنگی

توان چنین میخلاصه  طوربهلذا،  .رسدضروری به نظر می رانیمد یسو از یاجتماع یریپذتیمسئول و تیخلاق و

های از طریق آموزش های اکتسابی هوش فرهنگی حسابرسانمهارتروزافزون  ۀتوسعگیری نمود که تقویت و نتیجه

خواهد شد. با توجه به  حسابرسی ۀحرفدر  پذیری اجتماعیمسئولیت ارتقایموجب  ،ایمختلف دانشگاهی و حرفه

 گردد:می پیشنهادنیز  زیر نکات ، مجموعهفوق تایجن

 پذیرمسئولیت خته،یفره حسابرسانی تیترب و آموزش در لیبدیب ینقش یعال آموزش مؤسسات و هادانشگاه امروزه

 و یعاجتما هایقابلیت و هامهارت تیتقو و آموزش به دیبا مراکز نیا مبنا، نیا بر. دارند یاجتماع هایمهارت دارای و

 انیانشجود که آنجا از .بپردازند انیدانشجو انیم در یاجتماع و فردی یهاعرصه در پذیریمسئولیت جمله از

 آموزش مؤسسات و هادانشگاه بنابراین، ند،حسابرسی هست ۀحرف یاصل هایورودی های حسابداری و حسابرسیرشته

 آن، دهندۀلیتشک یهامؤلفه و پذیریمسئولیت حوزۀ با انیدانشجو شتریب هرچه ییآشنا و آموزش د براییبا یعال

 زانیربرنامه و نمسئولا .کنند اجرا و یطراح برنامه فوق هایتیفعال قالب در را یخاص یآموزش هایکلاس ای هادوره

 قرار خود لیفاتأی و تدرسۀ برنام ۀسرلوح را یگروه پژوهش کنند تلاش ،ایی و حرفهدانشگاه هایباکت نشر و هیته

 که یگاهدانش یرسم یدرس هایبرنامه در که چرا کنند؛ کمک پذیریمسئولیت حس پرورش به قیطر نیا از داده،

 با مرتبط هایحوزه آموزش و پرداختن برای یچندان گاهیجا شود،می توجه یاصل و یتخصص دروس روی بر عمدتاً

 یبرخ هاآن که شودمی موجب مواقع، اغلب در امر نیهم و دندار وجود انیدانشجو یاجتماعفرهنگی و  تیترب و رشد

 .کنندن کسب امروزه ایی و حرفهاجتماع یزندگ برای را لازم یاجتماع هایقابلیت و هاتیصلاح مهمترین از

ات/سازمان حسابرسی مؤسسرشته و حسابداران رسمی شاغل در  دیاساتفرهنگی  و رفتاری ارتقای جهت در تلاش

 و قانونمند و متعهدانه سالم، کاری فرهنگ کی کردنحاکم ،(پذیریمسئولیت ینیع و یعمل الگوهای عنوانبه)

 روی بر ایملاحظه قابل تأثیر تواندمیات/سازمان حسابرسی مؤسسو  هادانشگاه در موجود اداری سازوکارهای بهسازی

های مرتبط( و رشته انیدانشجوسابرسان بالقوه )ح نکهیا به توجه با .باشد داشته انیدانشجو پذیریمسئولیت رشد
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 و زییربرنامه دهند،می لیتشک را یعیوسنسبتاً  تیجمع ات/سازمان حسابرسی(مؤسسحسابرسان بالفعل )شاغل در 

 تیتقو. کند یانیشا کمک جامعهو نهایتاً حسابرسی  ۀحرف شرایط بهبود به تواندمی هاآن برایی فرهنگ بسترسازی

حسابرسی  ۀحرف در تعهدات و اصول ها،ارزش رشد و استحکام به ان،یدانشجو اجتماعی پذیریمسئولیت نام به یبحث

 ،است یاجتماع نظام محوری و یاساس هدف جامعه، افراد یزندگ در مهم نیا که آنجا از. شودمی منجر جامعهو 

 .دیآیم شمار به یاجتماع نظام توانمندی شاخص هدف، نیا تحقق زانیم

ارتباط هوش فرهنگی با  ۀزمینهای بیشتر در های حاصل از این پژوهش، انجام پژوهشیافته با توجه به نتایج و

 رسد.به نظر میضروری و مفید کیفیت حسابرسی و عملکرد حسابرسان نیز 
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