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ABSTRACT ARTICLE INFORMATION 

Background and Aim: The analysis and forecasting of the need for a 
labor force, especially specialized forces, in the second half of the 20th 
century drew the attention of governments more and more. One of the 
human resource planning approaches is the modeling approach, which 
includes forecasting and scenario planning. In this article, an attempt 
has been made to provide a comprehensive model by analytically 
examining the human resources planning models. Method: Historical 
method has been used for this research. Historical research emphasizes 
collecting data related to the past from reliable sources and their 
analysis.  Results: The collected data indicate that all the models are 
related to analyzing the current workforce and identifying the skills 
needed in the future to improve services and provide the organization's 
existential philosophy. Analysis of supply and demand, comparison 
between the current workforce and the workforce. The future and 
identification of shortages or surplus of human resources are common 
concepts in all models. Conclusion: Human resource planning, with 
its two hard and soft dimensions, satisfies employees and managers and 
allows the organization to use all resources optimally. Therefore, in 
order to comprehensive planning Human resources, human resources 
managers should be familiar with the policy and executive 
requirements of the organization, be in contact with all organizational 
units, be aware of the needs and demands of employees, and include 
all matters in short-term and long-term plans. 
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                   jayps.iranmehr.ac.ir 1شماره  /3دوره  /1041 بهار و تابستان            ی نوجوان و جوانشناختروانمطالعات دوفصلنامه  

مقدمه
کهن دارد اما ای شهیر، اداره کارکنان در سازمان نهیشیپ

 یانسان یروین یلادیم ۱033آنچه روشن است تا قبل از 

رد کمی دایمفهوم پ انیکارفرما یازهایمنحصراً در برآوردن ن

م(کارفرما ۱003) در انگلستان یو در دوران انقلاب صنعت

 یارتقدرت بلامنازع و کارگر فرمانبردار محض بود و به عب

ل با شک جیبتدر. داشت یو ابزار یاقتصاد یم. انسان مفهو

در  رییتغهای نهیزم ۱033در سال  یمباحث رفاه یریگ

و  گشت داریپد یبه انسان اجتماع یانسان اقتصاد یتلق

 نیینقش تع میشدتر کینزد کمیو  ستیهرچه به قرن ب

شتر و ب یفناور شرفتیپ رغمیعل یانسان یروین یکنندگ

 یبالاتر تیاز اهم یاداره انسان یدگیچیو پ یزیبرنامه ر

، ری( در چند دهه اخ۱۳05، نیدجوادیس) دیبرخوردار گرد

در استفاده موثر از منابع  ینقش مهم یبخش منابع انسان

 یبه اهداف سازمان دنیرس جهیدر سازمان و در نت یانسان

راستا استمرار  نی(در ا۱433، یقمر) مورد نظر داشته است

 یچشم انداز تا تحقق اهداف سازمان نیتدو ندیرآاثربخش ف

. اشدب یتصادف ایزود گذر ، یسطح یتواند روندنمی مطمئنا

 دهیچیپ یزیبرنامه ر ازمندیب نمطلو طیروند در شرا نیا

به  یابیاست که بدون آنها سازمان قادر به دست یمنابع هیکل

 یانسدر رابطه با منابع ان یدگیچیپ نیا. اهدافش نخواهد بود

خا ص خود برخوردار است مساله را های یژگیکه از و

 از راتییسرعت تغ انیم نیدر ا. کندمی زینتر پرچالش

 یکه در ابعاد سازمان دیآمی به حساب یدیکلهای ریمتغ

. باشد گذار ریتاث اریتواند بسمی یانسانهای بخصوص جنبه

ر ه ییداراترین و اثر بخشترین انسان به عنوان ارزشمند

به سهولت  گریتواند همانند منابع دنمی چگاهیه، سازمان

 یزیر برنامه ندیفرآ نیبنابرا. گردد افزوده ایحذف ، نیگزیجا

 دیبه اجرا درآ یبا دقت و وسواس خاص دیبا یمنبع اصل نیا

( در ۱۳05، و همکاران یترجمه ابطح، آگاروالا و همکاران)

 یزیابتدا مم یسانان یروین یزیبرنامه ر ندیواقع در فرآ

 یطیمح لیو تحل هیکه شامل تجز ردیگمی صورت تیوضع

به  یزیمم نیا جهینمود و نت، است یسازمان یابیارز

س از پ. منجر خواهد شد ازیمورد ن یانسان یروینبینی شیپ

 نیب سهیموجود در سازمان و مقا یانسان یرویبرآورد ن

 ندهیموجود برنامه آ یانسان یرویو ن ازیمورد ن یانسان یروین

 (۱۳01، یمحسن) گرددمی مشخص یمنابع انسان تیریمد

از  یمنابع انسان تیریمد یرو شیپهای با توجه به چالش 

 :جمله

، رقابت بازار، در حرفه ها یدگرگون) شدن یجهان -

، یسنهای تفاوت، ینژادهای تفاوت، پاره وقت یروهایرشدن

 ی(سازمانده

 یفناور، *رشد

 یفکر هی*سرما

 (تارساخ، یفرهنگ سازمان، هایاستراتژ ، یدر فناور) ریی*تغ

 یسالار ستهیعدم شا -

 با تخصص افراد ینشیبرخورد گز -

 کارکنان یازهایشناخت ن عدم -

 از شغل ها یتوجه به بعض -

 ضیتبع -

 کارکنان یبه مسائل رفاه یتوجه یب -

 عملکرد خود جیکارکنان از نتا یعدم آگاه -

 کارکنان یزگیانگ یب -

 فقدان عدالت در پرداخت -

، یو ذاکر یاسد) سازمان ها یتیریبهبود اخلاق مد -

۱۳00) 

و  دیعامل تولترین با ارزش یآنجا که امروزه منابع انسان از

 تیمز ندهیزا یهر سازمان و منبع اصل هیسرما نیمهمتر

 ،هر سازمان است یاساسهای تیکننده قابل جادیو ا یرقابت

برنامه ، یسازمان یهایزیبرنامه رترین از عمده یکیپس 

 برنامهوجود  یعامل مهم برا. باشدمی یمنابع انسان یزیر

 یازهایبه ن لیجهت ن یزیبرنامه ر، یمنابع انسان یزیر

 .است یمنابع انسان یبهساز تیو در نها یآموزش، یمهارت

 اندر جهان نش یمنابع انسان یزیروند تحول برنامه ر یبررس

 ندهیآهای ینیب شیو در پ ریاخ یدهد که در سالهامی

 و ستبه انسان و نقش او در سازمان شده ا یشتریتوجه ب

 که بتواندهایی ستمیس جادیو اها یزیامر به برنامه ر نیا

 .است دهیرا برآورده سازد انجام تیاهم نیاز ا یالزامات ناش

 ریمس یزیبه آموزش و پرورش و برنامه ر شتریتوجه ب

 زانیبرنامه ر یو فرهنگ سازمان نیمتناسب با قوان، یشغل
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وده ب ازهاین نیا یسازد که جوابگومی را وادار یمنابع انسان

 کنند که مناسب باشد یطراحهایی و برنامهها ستمیو س

که تمام  یزیلذا ارائه مدل جامع برنامه ر. (۱۳01، ییدایپ)

 یسازمان را پوشش دهد در عصر حاضر ضرورهای ازین

بنابراین هدف از پژوهش حاضر بررسی الگوها و . است

 بود.ریزی نیروی انسانی جوان فرآیندهای برنامه

 پژوهش روش

. استفاده شده است یخیپژوهش حاضر از روش تار یبرا

مربوط به گذشته های داده یبر جمع آور یخیپژوهش تار

با  یخیپژوهش تار. دارد دیآنها تاک لیاز منابع معتبر و تحل

را  مربوط به زمان گذشته خیتار دهیپد کیبه  یلینگاه تحل

 شروش تلا نیدر ا. کندمی را آشکار یادیو اسرار ز نییتب

 یابیارز ای ییشناسا یاطلاعات برا یجمع آور، پژوهشگر

 (۱۳01، و همکاران یخلج) گذشته خواهد بود قیحقا

 هایافته
های گردآوری شده مربوطه از منابع در این قسمت داده

 . شرح داده شده است خلاصهمعتبر به طور 

 یندیافر، یانسان یروین یزیبرنامه ر، «گسلر » هیطبق نظر

آنها  قیتوسعه و کنترل؛ که از طر، هابینی شیاست شامل پ

ر از افراد را د یشود که تعداد مناسبمی شرکت مطمئن کی

انجام  یبرا، حیمتناسب و زمان مناسب و صحهای مکان

دستاورد  نیشتریخاص به کار گرفته است تا ب یکار

 یمنابع انسان یزیبرنامه ر« وتر ». را حاصل کند یداقتصا

 یزیبرنامه ر دیگویاو م، کندمی فیتعر یگریرا به صورت د

 کند کهمی نییتع، تیریمد، است که طبق آن یندیفرا

موجود خود را از  یانسان یروین دیبا، سازمان کیچگونه 

 .مطلوب منتقل کند طیو شرا تیبه موقع، خاص طیشرا کی

 تیهدا یجهتسازمان را در ، تیریکه در آن مد یزیبرنامه ر

از افراد خاص در مدت زمان  یکند که تعداد مناسبمی

، آن جهیبپردازند که نت ییدرست به کارها یو در جا حیصح

منافع بلند مدت ، افراد سازمان یسازمان و هم برا یهم برا

برنامه « کالمون ». را به همراه داشته باشد ایو حداکثر مزا

به . دکنمی فیتعر یگریبه صورت د، را یمنابع انسان یزیر

و  طیاست که در آن شرا یندیمفهوم فرا نیاو ا دهیعق

ند شوند تا بتوانمی نییتع یانسان یرویمقتضات و ابزار ن

ترجمه ، آگاروالا و همکاران. سازمان را اجرا کنندهای برنامه

 (۱۳05، و همکاران یابطح

 :یانسان یروین یزیبرنامه ر هایندیو فرآ الگوها

 (کیمدل کلاس) نزیو رابمدل دسنزو 

حله از پنج مر یانسان یروین یزیند برنامه رین مدل فرایا. در

 ل شده است:یتشک

 در سازمان یانسان یروین ین موجودییتع -۱

 سازمان یاهداف آت یمطالعه و بررس -۲

رو با ین یتقاضا برا) یانسان یرویاز سازمان به نیبرآورد ن -۳

 (سازمان یتوجه به اهداف آت

 (یو خارج یاز منابع داخل) یانسان یرویبرآورد عرضه ن -4

ن ییو تع یانسان یروین یسه عرضه و تقاضایمقا -5

 . (۱۳0۳، پنجه) سازمان بر اساس آن یپرسنل یهااستیس
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 (1811فرآیند برنامه ریزی منابع انسانی دسنزو و رابینز). 1شکل 

 

 

 هسیوضع موجود و مقا ییمدل با شناسا نیدر ا: مدل ناسا

شان ن ریکه در شکل ز یدر پنج گام ندهیآ تیآن با وضع ی

 شود ومی شده پر ییشکاف شناسا، داده شده است

 ردیگمی مطلوب قرار تیو وضع ریسازمان در مس

 . (۱۳0۳، جعفر، یشهامت؛اطمان، انیحسن)
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 ناسا انسانی ینیرو یریز فرآیندبرنامه. 2شکل 

 

متحده  الاتیا بخش: یو بهداشت یمدل خدمات انسان

 یزیبرنامه ر ندیدهد که فرامی مدل نشان نیا یبررس :

و  شکاف نییعرضه و تقاضا و تع لیتحل یانسان یروین

کته ن. بردن شکاف است نیاز ب یبرا یزیبرنامه ر تاًینها

 و یفعل تیوضع یبررس، یزیبرنامه ر نیقابل توجه در ا

و  مهارت، ییبا توجه به ابعاد توانا یانسان یرویمطلوب ن

  (۱۳0۲، و همکاران یاحمد) باشدمی دانش کارکنان
  

 
 مدل جامع برنامه ریزی نیرو انسانی()HHS. مدل برنامه ریزی نیروی کار 3شکل 
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منابع  یزیبرنامه ر فیوندل فرنچ در تعر: مدل فرنچ

نابع استخدام م ندیاز فرآ ریانفکاک ناپذ یآن را جزئ یانسان

شامل  ندیفرآ ریز نیا دیگومی داند ومی یانسان

 لیتحل، سطوح مهارت لیهمانند تحمهایی تیفعال

لب س، یو مورد انتظار که در اثر بازنشستگ یفعلهای خلا

 لیلاد گرید ایو ها یمرخص، عاتیترف، انتقالات، تیمسئول

فوق  یو محدود شدنهاها توسعه لیو تحل، شودمی جادیا

که شامل  یانسان یرویکاهش ن ایجهت افزاش های برنامه

جهت مشاغل  غیتبل، کارکنان موجود تیآموزش و ترب

 دیاستخدام افراد جد ایو  یابیکارمند  یبرا ایو  یبلاتصد

 یو. شودمی موارد انجام نیه ایجهت کل یزیبرنامه ر ای

 یمنابع انسان یزیکه برنامه ر دیافزامی در ادامه نیهمچن

جامعه از آن  رییدر حال تغ یروهاین یجوابگو ستیبامی

 یانانس یرویبه ن یدسترس، کیتکنولوژ هاییجمله نوآور

و سطوح مهارت و برآوردن الزامات مربوط به مقررات 

، یعل، آهون بر) دباشمی زین ییقضا ماتیو تصم یدولت

۱۳00) . 

 

 
 مدل فرآیند برنامه ریزی نیروی انسانی فرنچ. 0شکل 

 

 مدل براهام، متداولهای مدل گریاز د: مدل براهام

( آن را ۲33۲) جیو کوربر میب لی( است که پ۱005)

ارائه  ریمدل مذکور که در نمودار ز. کرده اند لیتعد

 قرار یبه منزله چهارچوب متداول منابع انسان دهیگرد

و  لیتحل :یاساس یگام اصل 4 یمدل دارا نیا. ردیگمی

ترل اجرا و کن، یمنابع انسانهای برنامه، ینیب شیپ، کاوش

 .(۱۳00، یریو ش یفان) است
 

 

 

 

 

-                     

              - 

                    - 

                   - 

               - 

                   -

       

                     -

       

               - 

                   -

                         

      -

            

     

        -

          

            

             

                       -

       

            - 

         - 

             - 

             - 

                  - 

                  - 

                 - 

     - 

        

         

 [
 D

O
I:

 1
0.

52
54

7/
js

pn
ay

.3
.1

.4
41

 ]
 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

82
12

52
5.

14
01

.3
.1

.3
9.

2 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

yp
s.

ir
an

m
eh

r.
ac

.ir
 o

n 
20

23
-0

4-
15

 ]
 

                             7 / 14

http://jayps.iranmehr.ac.ir/
http://jayps.iranmehr.ac.ir/
http://jayps.iranmehr.ac.ir/
http://jayps.iranmehr.ac.ir/
http://dx.doi.org/10.52547/jspnay.3.1.441
https://dorl.net/dor/20.1001.1.28212525.1401.3.1.39.2
http://jayps.iranmehr.ac.ir/article-1-179-fa.html


 441       جوانبرنامه ریزی نیروی انسانی های و فرآیندها بررسی الگو 

 

چارچوب  

 برنامه ریزی متداول منابع انسانی. 5شکل 
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اومانکانلن جوزف  یانسان روین یزیمدل برنامه ر

  گبهیآخ

 محدودهو ها که مولفه یمنابع انسان یزیبرنامه ر مدل

موضوع مرتبط . . دهدمی آن را نشانهای تیتوسعه فعال

رده گستها مولفه طیدر شرا یمنابع انسان یزیدر برنامه ر

 ریبه تصو هیبا رو ریروند در شکل ز نیا، حال نیبا ا. است

و موارد  یخروج، یکه ورودهایی جنبه. شده است دهیکش

 فیتوصها تیرا در رابطه کل روند با توسعه فعال گرید

 . کندیم

بل ق یمنابع انسان یزیچهار مؤلفه در برنامه ر قتیحق در

 نیا، کارمندان وجود دارد یمنابع انسان یزیاز برنامه ر

 ،شرح شغل، شغل لیو تحل هیعبارتند از: تجزها مؤلفه

 . (۲3۱۳، هیجوزف آخگ) شغل یو طراح یتخصص شغل

 
 (2413)برنامه ریزی منابع انسانی آخیگهمدل . 6شکل 

 

 

  پویفل یالگو

عرضه و های ( بعد از نشان دادن شاخص۱000) پویفل

را  یانانس یروین یزیمربوط به برنامه رهای تیفعال، تقاضا

، رمضان، انیجهان) دهدمی نشان ریدر قالب نمودار ز

۱۳11) .
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 (1888فلیپو)،برنامه ریزی منابع انسانی یالگو. 7شکل 

 

 و همکاران نگتونیمدل تور

بر تعداد  یانسان یروین یزیبرنامه ر، یطور سنت به

سازمان متمرکز شده های کارکنان و سطح و نوع مهارت

 یانسان یروین یزیاز برنامه ر یمدل معمول کی. است

و همکاران نشان داده شده  نگتونیدر مدل تور یسنت

ا و تقاض نیبر تعادل ب دیتأک نگتونیدر مدل تور. است

تعداد مناسب کارمندان را در زمان  میعرضه است تا بتوان

و اهداف  هایاستراتژ ریتقاضا تحت تأث. میمناسب داشته باش

 قیاز طر) یکارمندان فعل قیعرضه از طر. است یتجار

( و رهیو غ عیترف، یبازنشستگ، د مرخص شدهمحاسبه افرا

. شودمیبینی شیدر دسترس بودن مهارت در بازار کار پ

ها نهیاز گز یعیوس فیگرفتن ط رتقاضا و عرضه با در نظ

 ریامکان پذ یبه تعادل عمل یابیدست یبراهایی و برنامه

استخدام و انتقال با به حداقل  نهیبه یالگوها. شودمی

و  یواقع یحالتها نیرساندن اختلافات مورد انتظار ب

، راشد بلهاج و محمد توکات) شودمی نییاهداف ارجح تع

۲3۱۳) . 
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 نگتونیتور یانسان یروین یزیمدل برنامه ر. 1شکل 

 

 

 زیمدل رنگر

 ت:شده اس لیتشک ریاز پنج مرحله به شرح ز زیرنگر مدل

 موجود  یانسان یروین تیوضع یابیارز :*مرحله اول

 تیوضع یابیارز÷، HRPمرحله از مرحله  نینخست

HRو  هیتجز، مرحله در واقع نیا. موجود سازمان است

 لیسو و تحل کی همه مشاغل موجود ر سازمان از لیتحل

 گرید یدر سازمان از سوموجود های مهارت یابیو ارز

ه ک ییمشاغل درباره کارها لیو تحل هیهنگام تجز. است

 نیشود که امی نیشده و مع العهمط، شودمی واقعاً انجام

 در یچه کس لهیچرا و به وس، چگونه، کجا، کارها چه وقت

 . ردیپذمی انجام دیمشاغل جد ای یمشاغل فعل

 سازمان  یاهداف آت یبررس :*مرحله دوم

سازمان را  یازهایسازمان ن یآتهای یو استراتژها هدف

 بیتعداد و ترک، گریبه عبارت د. کندمی نییتع HRبه 

HR ازین زانیم. سازمان است یکلهای یمتاثر از استراتژ 

خدمات  ایمحصولات  یبه تقاضا برا یبستگ HRبه 

حجم  ایبرآورد سازمان ازمجموع در آمد ، رایز. سازمان دارد

 HR بیتعداد و ترک انگرینما، بدهد دیکه با یماتخد یکل

 ازیمورد ن یخدمات رسان ایکسب در آمد  یبرا ازیمورد ن

رابطه ممکن است معکوس  نیا، از موارد یدر برخ. است

 ازیخاص مورد نهای که عرضه مهارت یموقع، رایز. باشد

، طیواجد شرا HRبه  یدسترس زانیم، سازمان کم باشد

. خدمات قابل ارائه را مشخص خواهد کرد ایسطح در آمد 

 در آمدبینی شیسازمان و پهای هدف، موارد شتریدر ب، اما

مهم در  یعاملها خدمات حاصل از تحقق آن هدف ای

 جهیدر نت. خواهد بود HR یتقاضا برا زانیم نییتع

 یبرا ازیمورد ن HRبینی شیاز پ شیاست پ یضرور

 دیاب شیها تیفعال یاجرا یراکه سازمان ب یریمس، ندهیآ

بینی شیامر با پ نیا. مشخص شود یبه طور رسم، دیمایبپ

که به طور  ابدیمی عرضه خدمات تحقق ایدر آمد() فروش

خدمات و نحوه انجام آن  زانیمبینی شیشامل پ یعیطب

. به دست آوردن آن است وهیدرآمد و ش زانیم نیو هم چن

 ایفروش  یبرا تیریدکه م یخدمات مشخص ایمحصولات 

 نییموثر در تع یعامل، کندمیبینی شیعرضه آن پ

خواهد  یآتهای سازمان در دوره ازیمورد ن HRبیترک

 . بود
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 سازمان ازیمورد ن یانسان یرویبرآورد ن :*مرحله سوم

 تقاضا(بینی شیپ)

 HRPمرحله از مراحل ترین یو فنترین یاساس

 HRتقاضا به برآورد بینی شیپ. تقاضا است ینیبشیپ

 ،یا فهیوظهای سازمان با توجه به برنامه یآت ازیمورد ن

 در قالب یآتهای تیسطوح فعالبینی شیو پ یسازمان

 . تقاضا اشاره داردبینی شیپهای روش

 ینیبشیپ) ازیمورد ن یانسان یروین نیتام :*مرحله چهارم

 عرضه(

 یرابشده بینی شیپهای روین نیتام یچگونگ یبررس

ینی بشیدر سازمان اشاره به پ یبلاتصدهای اشغال پست

پرسش مطرح است که افراد  نیمرحله ا نیدر ا. عرضه دارد

 سازمان. کرد نیتوان تاممی لازم را چگونه و از کجا

 انیرا از م ندهیخود را در آ ازیمورد ن HRتواند می

ود که ش یمتوسل به منابع ایو  کند نیتام یلکارکنان فع

 HRتوان گفت می، پس. در خارج از سازمان وجود دارد

و  یسازمان به طور معمول از دو منبع داخل ازیمورد ن

 . شودمی نیتام یخارج

  یانسان یروین یعرضه و تقاضا سهیمقا :*مرحله پنجم

 دیرا با یسه نکته اساس HR یعرضه و تقاضا سهیمقا در

 :نکات عبارت اند از نیا. در نظر گرفت

تعادل وجود دارد  HR یتقاضا عرضه و نیکه ب یزمان-۱

. دهدنمی را انجام یعمل چیحالت سازمان ه نیدر ا

مرحله  نیاز صاحب نظران معتقدند که در ا یبرخ، هرچند

 . آورد یسازمان رو یبه بهبود و بازساز دیبا

عدم تعادل وجود  HR یعرضه و تقاضا نیکه ب یزمان-۲

از تر شیعدم تعادل به صورت عرضه ب نیا کنیل، دارد

وجود دارد و سازمان  HRحالت مازاد  نیدر ا. تقاضا است

 . شود HRکاهش های متوسل به استفاده از راه یستیبا

تعادل وجود ندارد؛  HR یعرضه و تقاضا نیکه ب یزمان-۳

. ستقاضا اعدم تعادل به صورت عرضه کمتر از ت نیا، کنیل

 دیوجود دارد و سازمان با HRحالت کمبود  نیدر ا

، زیرنگر) شود HR شیافزاهای متوسل به استفاده از راه

۱۳00) . 

 
 مدل برنامه ریزی نیروی انسانی رنگریز. 14شکل 
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 همکاران و اصغری                                                                                                                                         45۳

 

 

                   jayps.iranmehr.ac.ir 1شماره  /3دوره  /1041 بهار و تابستان            ی نوجوان و جوانشناختروانمطالعات دوفصلنامه  

 گیرینتیجهبحث و 

هدف از پژوهش حاضر بررسی الگوها و فرآیندهای 

 لیها با تحلتمام مدلریزی نیروی انسانی جوان بود. برنامه

 هندیآ ازیهای مورد نمهارت ییو شناسا یکار فعل یروین

سازمان  یفلسفه وجود نیبه منظور بهبود خدمات و تام

 یروین نیب سهیمقا، عرضه و تقاضا لیتحل. ارتباط دارند

مازاد  ایها و کمبود ییشناسا، ندهیکار آ یرویو ن یکار فعل

ها مشترک در تمام مدل میاز جمله مفاه یانسان یروین

 ( ۱۳00؛یریو ش یفان) هستند

، ودوضع موج لیبا تحل یانسان یروین یزیواقع برنامه ر در

در  و ینقاط قوت و ضعف منابع انسان، چالش ها ییشناسا

 یم ،ای جامعنقشه میمطلوب با ترس تینظرگرفتن وضع

 تیریحال حاضرمد هایتواند راه حل برون رفت از چالش

 یزیبرنامه ر. سازمان فراهم کند یرا برا یمنابع انسان

با دو بعد سخت و نرم خود به صورت توامان  یانسان یروین

 امکان را نیکند و ارا فراهم می رانیکارکنان و مد تیرضا

به صورت  یمنابع سازمان هیدهد که از کلبه سازمان می

مع جا یزیلذا به منظور برنامه ر. کند یبهره بردار نهیبه

زامات به ال ستیبامی یمنابع انسان رانیمد، یمنابع انسان

ا ب، سازمان اشراف داشته باشند ییو اجرا یگذار استیس

ها و ازیاز ن، در ارتباط بوده یهای سازمانواحد هیکل

موارد را در  یوده و تمامهای کارکنان آگاه بخواسته

در ادامه . کوتاه مدت و بلند مدت لحاظ کنند یها برنامه

 . گرددارائه می نهایی پژوهشمدل 

 
 مدل نهای پژوهش. 11شکل 

 

 موازین اخلاقی
پژوهـش حاضـر بـر خـود لازم دانسـتند کـه  سـندگانینو

 کـه در پژوهـش شـرکت نمودنـد. یافـراد ـهیاز کل

 سپاسگزاری
پژوهش کمال  نای در کنندگانشرکت یاز تمام انیدر پا

 .میرا دار یتشکر و قدردان

 منافع تعارض
این مقاله حامی مالی و تعارض ، بنا بر اظهار نویسندگان

 . منافع ندارد

 منابع
، محمد باقر. هیفقو  حامد؛ ا،یکبر یفاضل اکبر؛ ی، علیاحمد

شاخصها و مؤلف  یعموم یمدل مفهوم ی(. طراح۱۳0۲)
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 454       جوانبرنامه ریزی نیروی انسانی های و فرآیندها بررسی الگو 

 

 یستگیبر شا یمبتن یانسان رویین زییههای برنامه ر

 (.00)۲۲، ها،فصلنامه راهبرد

 تیریمد یهاچالش (.۱۳00محمد. ) ،یذاکرو  ل؛ی، اسماعیاسد

 یتخصص ران؛فصلنامهیا یدر نظام ادار یمنابع انسان

 (.1) ،یکشور تحول ادار یو استخدام یسازمان ادار

 یروین یزی(.برنامه ر۱۳05). گرانیو د نزیسنزو، راب ید آگاروالا،

 مهترج، (یو بازرگان یصنعت ،یهای دولت)در سازمانیانسان

 ،یسلطان فهیخلو  صادق؛ ،یفرامرز ن؛یدحسیس ،یابطح

 .نشر فوژانتهران: حشمت. 

 یروین یزیمدل برنامه ر نییو تب ی(. طراح۱۳00ی)ر، علآهون ب

رشد ا ینامه کارشناس انیدر شرکت شتاب خودرو،پا یانسان

 ،دانشگاه تهرانیدولت تیریمد

تقی زاده، هوشنگ؛ بافنده زنده،  ر؛یبهبودی گل خطمی، ام

(. مدل برنامه ریزی منابع انسانی بانک مهر ۱433). رضایعل

اقتصاد با استفاده از پویایی شناسی سیستم، فصلنامه خط 

 (.4۱)۱۲مشی گذای عمومی در مدیریت 

در بخش  یمنابع انسان یزی(. برنامه ر۱۳01رمهرداد. )یم ،ییپبدا

 )نسخه الکترونیک(. کتابراه ،یدولت

اثرگذار بر برنامه  یازمانعوامل س ی(. بررس۱۳0۳نا. )یپنجه، م

ل و ارائه مد یرانتفاعیهای غدر دانشگاه یمنابع انسان یزیر

نامه  انی: دانشگاه علم و فرهنگ،پایمطالعه مورد نه؛یبه

 .ارشد،دانشگاه علم و فرهنگ یکارشناس

عوامل موثر برنامه  ی(. ارائه الگو۱۳01) .اصل، منصوره یدیتوح

ر د یاثربخش کردیبا رو یبخش عموم یمنابع انسان یزیر

علوم  یالملل نیکنفرانس ب نیپنجم ،یسازمان دولت

 ی.و حسابدار تیریمد

 یزیبرنامه ر یساز نهیبه ی(.راهکارها۱۳11، رمضان. )انیجهان

آموزش و پرورش شهر تهران، دانش و  یانسان یروین

اد دانشگاه آز ،یدرس یزری برنامه– یتیپژوهش در علوم ترب

 (.۲4، )سگان )اصفهان(واحد خورا یاسلام

(. مدل مناسب برنامه ۱۳0۳، جعفر. )یاطمانو  شهامت؛ ان،ینیحس

عه: ها )مورد مطالیستگیبر شا یمبتن یانسان یروین یزیر

منابع در  تیریناجا(. مد یعموم تیاطلاعات و امن سیپل

 (.۲)۲، یانتظام یروین

(. ۱۳01. )یعل ،ییروشناو  ؛یدعلیام ،یاحمد د؛یحم ،یخلج

ه برنام یحاکم بر فضا ینظر یکردهایبر الگوها و رو یمرور

فصلنامه علمی(مقاله علمی  ران،یتوسعه در ا یزیر

-۱3۱۲(، 4)۲ ران،یپژوهشی)جامعه شناسی سیاسی ا

۱۳1. 

(. ۱۳00، عبدالخالق. )یغلامو  دانش فرد، کرم الله؛ ؛یعل ،یداود

ارائه الگوی برنامه ریزی منابع انسانی بخش عمومی با 

رویکرد اثربخشی و بهره وری سازمانی، فصلنامه مدیریت 

 (.45)کسب و کار، 

 یروین یزیمسائل برنامه ر لیتحل (.۱۳00). ، حسنزیرنگر

  زییکتاب مهربان نشر،چاپ دوم، پا ،موسسهیانسان

 یروین یزی(.برنامه ر۱۳05درضا. )ی، سنیجواد دیس

 انتشارات نگاه دانش. ،تهران،چاپ چهارم،،یانسان

تها در  ریو مغا یانسان یروین یزیبرنامه ر (.۱۳0۱حسن. ) ،یطائ

 (.۱۳0) ،های اقتصادهای بازار کار، فصلنامه تازهشاخص

منابع  یزی(. برنامه ر۱۳00). ری، اردشیریاصغر؛ ش ی، علیفان

 یکتب علوم انسان نیمطالعه و تدو،تهران، سازمان یانسان

 .یو توسعه علوم انسان قیدانشگاه ها)سمت(.پزوهشکده تحق

ابع من یزیهای برنامه ربرنامه ریتأث ی(. بررس۱433) .دی، وحیقمر

ر و بر عملکرد موث کیبه هدف استراتژ یابیدر دست یانسان

و  یشرکت،فصلناهه چشم انداز حسابدار یرقابت تیمز

 (.04)4 ،تیریمد

های روش ی(. بررس۱۳01. )یمصطف ،یمحسن

 یدرسازمان دوفصلنامه تخصص یانسان روییبرآورد(تقاضا)ن

 (.۱3)5 ت،یریو مد یمعارف اسلام
Akhigbe, O. J. (2013). Human resource planning: A 

key factor in ensuring the effectiveness and 

efficiency of organization. Journal of Emerging 

Trends in Economics and Management 

Sciences, 4(4), 388-396. 

Belhaj, R., & Tkiouat, M. (2013). A Markov model 

for human resources supply forecast dividing the 

HR system into subgroups. 

 [
 D

O
I:

 1
0.

52
54

7/
js

pn
ay

.3
.1

.4
41

 ]
 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

82
12

52
5.

14
01

.3
.1

.3
9.

2 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

yp
s.

ir
an

m
eh

r.
ac

.ir
 o

n 
20

23
-0

4-
15

 ]
 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            14 / 14

http://dx.doi.org/10.52547/jspnay.3.1.441
https://dorl.net/dor/20.1001.1.28212525.1401.3.1.39.2
http://jayps.iranmehr.ac.ir/article-1-179-fa.html
http://www.tcpdf.org

