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Abstract 
Background and Aim: Anger is a perfectly normal and usually useful emotion, 

but it can have adverse effects on interpersonal relationships if it is not properly 

managed. Rapid anger and loss of control can have devastating effects; hence, 

the present study aimed to examine the effectiveness of anger management 

training in improving emotional intelligence and ego-identity in adolescents. 

Methods: The research design was applied in terms of purpose and semi-

experimental in terms of implementation method with a pretest-posttest design 

and a control group. To this end, 30 members of the first-grade high school 

students were selected by the convenience sampling method using random 

assignment, and 15 students were assigned to the experimental group and 15 in 

the control group. The research tools included the Bar-On Emotional Quotient 

Inventory (EQ-i), and the Measure of Ego-identity Status by Adams and 

Bennion (1998). The experimental group underwent anger management training 

for 12 sessions per week and no intervention was performed for the control 

group. Data analysis was performed by multivariate analysis of covariance. 

Results: The results indicated that there was not any significant difference 

between the experimental and control groups at the post-test stage in terms of 

emotional intelligence (F=0.06 and P>0.80), but there was a significant 

difference between the experimental and control groups in terms of ego-identity 

(F=4.88 and P<0.03). Conclusion: The results indicated that anger management 

training did not have any significant effect on emotional intelligence, and also 

the anger management training had a significant effect on ego-identity. 

Therefore, it is suggested that anger management training programs should be 

held at schools so that students can achieve the desired identity. 
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 912-022های ، صفحه1، شماره 9، دوره 9911 زمستانو  پاییز

  

 يابي نوجواناناثربخشي آموزش مديريت خشم بر هوش هيجاني و هويت 

 
 کيانا کاروان بروجردي، سعيده زمردي، طهمورث آقاجاني هشچين  

 چکيده

معمولاً مفید است اما در صورت عدم مدیریت خشم یک هیجان کاملاً بهنجار و زمينه و هدف: 

گذارد، خشم سریع و از دست دادن کنترل آن ممکن است صحیح در روابط بین فردی اثر سو مي

اثرات مخربي بجا بگذارد؛ لذا هدف این پژوهش تعیین اثربخشي آموزش مدیریت خشم بر هوش 

هش ازنظر هدف کاربردی و ازنظر : طرح پژویابي در نوجوانان بود. روش پژوهشهیجاني و هویت

نفر  92آزمون با گروه کنترل بود. به این منظور پس_آزمونشیوه اجرا نیمه آزمایشي با طرح پیش

گیری در دسترس با جایگزیني از جامعه آماری دانش آموزان در مقطع متوسطه اول به روش نمونه

گروه کنترل جایگزین شدند ابزار  نفر در 91نفر در گروه آزمایش و  91تصادفي انتخاب شدند و 

یابي بنیون و آدامز ( و پرسشنامه هویت9111آن )-گردآوری شامل پرسشنامه هوش هیجاني بار

جلسه هر هفته دو جلسه تحت آموزش مدیریت خشم قرار  90( بود. گروه آزمایش به مدت 9111)

ون ی آزموسیلههای بههای صورت نگرفت. تحلیل دادگرفتند و بر روی گروه کنترل هیچ مداخله

ها: نتایج پژوهش نشان داد که بین دو گروه شده است. یافتهتحلیل کوواریانس چندمتغیره انجام

ی هوش هیجاني تفاوت معناداری وجود ندارد آزمون در مؤلفهی پسآزمایش و کنترل در مرحله

(20/2=F  12/2و<P؛ ولي بین دو گروه آزمایش و کنترل در متغیر هویت) یابي تفاوت معناداری

گیری: نتیجه تحقیق نشان داد آموزش مدیریت خشم بر (.  نتیجهP<29/2و  F=11/4دیده شد )

یابي تأثیر هوش هیجاني تأثیر معناداری نداشت و همچنین آموزش مدیریت خشم بر هویت

مدارس های آموزش مدیریت خشم در شود برنامهرو پیشنهاد ميمعناداری داشته است. از این 

 برگزار شود تا دانش آموزان بتوانند به هویت مطلوب دست پیدا کنند.

02/21/9911دريافت مقاله:   

90/21/9911 اصلاح مقاله:  

91/21/9911 پذيرش نهايي:  

 :يديکل يهاواژه

مدیریت خشم، هوش هیجاني، 
یابي، نوجوانهویت  

 نحوه ارجاع دهي به مقاله:
س.، و کاروان بروجردی، ک.، زمردی، 

(. 9911. )آقاجاني هشچین.، ط

اثربخشي آموزش مدیریت خشم بر 

 یابي نوجوانانهوش هیجاني و هویت

های مطالعات و تازه دو فصلنامه
(: 9)9 ،نوجوان و جوان شناختيروان

022-912 

 

 نوع مقاله: 

 پژوهشي اصیل

گروه  اریاستاد  . سعيده زمردي،2، تهران، ایران، يدانشگاه آزاد اسلامواحد تهران مرکزی،  ،يروانشناس دانشجوی دکتری . کيانا کاروان بروجردي،1

واحد تهران غرب، دانشگاه  ، يروانشناسگروه  اریاستاد . طهمورث آقاجاني هشچين،3تهران، ایران،  ،يدانشگاه آزاد اسلام، ، واحد تهران غربيروانشناس

  رانیتهران، ا ،يآزاد اسلام

تهران،  ،يدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد تهران مرکز ،يروانشناس یدکتر یدانشجو ،کيانا کاروان بروجرديمکاتبات مربوط به این مقاله باید خطاب به  

 باشد.مي رانیا

  kiyana.k.813@gmail.com   ست الکترونیکي:پ
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 مقدمه

ی انتقددال از و دوره نوجواني یکي از ادوار مهم زندددگي 

سالي است. این دوره بهترین فرصت برای کودکي به بزرگ

شکوفایي توانمندی ضای رشد و  ست. در این دوره فرد ف ها

ی جدیدی آشدددنای کودکي را ترک کرده و داخل مرحله

ی دیگر با مسددا ل ای به مرحلهشددود این گذر از مرحلهمي

مسددا ل  زمان بامختلفي همراه اسددت که شددخي باید هم

بیولوژیک، شناختي و جسماني خود را با انتظارات والدین، 

گروه همسددالان و مدرسدده با شددتاب بیشددتری در تغییرات 

( ورود به این دوره که ازنظر 9914سازگار کند. )شهرآرای،

لوغ ی عاطفي و بگیری تفکر انتزاعي، حافظهدروني با شکل

م شددود فصددل جدیدی را در زندگي نوجوان رقشددروم مي

یتمي که در مرکز آن هو ند  یت در ز یابي قرار دارد. هو

شده است: هویت یعني حقیقت فرهنگ لغت چنین تعریف

شددي یا شددخي که مشددتمل بر صددفات جوهری او باشددد. 

شددخصددیت،  ات، هسددتي وجود منسددوب به او. اریکسددون 

یه یت اولین نظر که بر اهم یل گری بود  پرداز روان تحل

کل یت در مشددد له گیری و حفظ هو ندگي ازجم حل ز را

گر  کرو کرد. ) کیددد  ني تددأ جوا نقددل از  0220نو بدده 

 (9919هاشمي،

سون  که نام او با هویت      شود معتقدیابي تداعي مياریک

ترین تکلیف یک نوجوان حل بحران هویت اسددت که عمده

در برابر سددردرگمي نقش اسددت و برای رسددیدن به هویتي 

ود های خرزو توانایيوبیش باثبات نوجوان باید نیازها، آکم

کند تا از طریق آن دهي ميای سدددازمانرا به شدددکل تازه

هد.  عه وفق د جام ظارات موجود در  با انت ند خود را  بتوا

کند که طرد شدددن از اریکسددون بر این مسددتله تأکید مي

طرف دیگران یا اجتمام ممکن است باعث شود که نوجوان 

( 9100یا  )نتواند در خود احسدداس هویت پیدا کند. مارسدد

سي منظور عملیاتي کردن مفهوم هویتبه سا یابي دو بعد ا

شامل شده در نظریهمطرح سون را تبیین کرد که  ی اریک

حضدددور یا عدم حضدددور یک دوره بحران و نیز یک دوره 

حضور یا عدم تعهد یا یک یا یک مفهوم روشن و استوار از 

ن ای اسدددت که از نوجوای بحران دورهباشدددد. دورهآن مي

به تعهد انتظار مي تا در پي آن  به اکتشددداف باردازد  رود 

سبت به ارزش سبن ست پیدا کند ها و اعتقادات ک شده د

(. به اعتقاد جیمز مارسیا هویت یک نوم 9910گرد، )بیابان

ها، باورها سازمان دروني خودجوش و پویاست که از توانایي

 گیرد. وی چهار نومی فرد نشدددامت ميو تجارب گذشدددته

شده، هویت پیش هویت را از هم متمایز کرد: هویت کسب

-رس، هویت خویشتن یاب، ابهام یا سردرگمي هویت. )بار

نظر دیگری است که همچون سي فوت صاحب (.9111آن،

کند اریکسددون هویت را در مقابل با فقدان نقش تبیین مي

نظران این رشدددته در تعریف هویت و کراچر از صددداحب

عني توازن میان خود و دیگران برقرار نویسدددد: هویت یمي

کردن و در جددای دیگر آن را همچون یددک مرحلدده در 

ها هویت را پندارد؛ و در برخي فرهنگی زندگي ميچرخه

صلیت آورده صیت و ا شخ که این دو اند درحاليمترادف با

کاملاً مترادف با یکدیگر نیسدددتند. هویت معنا و مفهومي 

سترده شخصیت دارد؛ زگ شخصیت فقط در مورد تر از  یرا 

رود و مورد اسددتعمال برای غیر انسددان انسددان به کار مي

جاد  یت ای به ظرف عاطفي  یا هوش  جاني  ندارد. هوش هی

ته مي با دیگران گف بت در روابط خود  تایج مث شدددود. ن

سازد تا بتوانیم احساسات خود را ظرفیتي که مارا قادر مي

اداره کنیم. هوش  صورت مناسبي ابراز وشناخته و آن را به

مک مي ما ک به  جاني  با هی باط  تا در برقراری ارت ند  ک

همکاران، اعضای خانواده و آشنایان موفق باشیم و درهای 

گشدداید. صددمیمیت و دوسددتي و محبت را به رویمان مي

ماینده0221آن،_)بار نایي تشدددخیي، ( این هوش ن ی توا

ت. ارزیابي و بیان هیجان به نحو صددحیح و سددازگارانه اسدد

اند که ( برخلاف آنچه همیشدده به ما آموخته9111)گلمن،

برای فکر و عقل ارزش قا ل شدددویم و در عوا عاطفه و 

قات نشدددان ميارزشاحسددداسدددات بي ند، تحقی ند ا ده

 %12ی هوشي و به بهره %02ای های زندگي حرفهموفقیت

 به هوش عاطفي بستگي دارد.

برای هوش  مدلي چندعاملي 9111آن در سدددال _بار       

مل  جاني شددددا تدوین کرد. ازنظر وی هوش هی جاني  هی

عه نایيمجمو یتای از توا فا هارتها، ک های غیر ها و م

سب موفقیت در  ست که توانایي فرد را برای ک شناختي ا

مقابله با احتیاجات و فشدددارهای محیطي تحت تأثیر قرار 

دهد. صددفات هیجاني در این نوم هوش رکن اسدداسددي مي

کند. هوش را از هوش شدددناختي متمایز مياسدددت که آن 

نایي موفقیت در  هیجاني فرد یک عامل مهم در تعیین توا

ست و به سلامت رواني وی را تحت زندگي ا ستقیم  طور م
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بارتأثیر قرار مي هد. ) بار9111آن،-د آن افراد _( ازنظر 

ی هیجاني های بهرهرخدارای سدددن و جنس متفاوت نیم

بار ند.  فاوتي دار مل بر آن ه_مت جاني را مشدددت  1وش هی

داند که شدددامل هوش هیجاني درون فردی، بین مؤلفه مي

وخوی عمومي فردی، مدیریت اسددترس، سددازگاری و خلق

 (0221آن،-است. )بار

جه  9112از سددددال  نات بیشدددتر موردتو جا عد هی به ب

اند. هیجاناتي مانند شدادی، ترس، اندوه و خشدم قرارگرفته

شر دیده مدر همه ساً ما هیجان بد يی افراد ب سا شود و ا

مارا به دیگران منتقل و  نات احسددداسدددات  نداریم. هیجا

های دیگران را نسددبت به ما تنظیم کرده و تعاملات پاسدد 

سان مي ساس یا اجتماعي را آ شم اح کند. در دید کلي خ

ی رنجش ملایم تا غیظ و غضب حالتي است که در گستره

راد اغلب خشددم و گیرد. بسددیاری از     افشدددید قرار مي

شتباه مي شگری را باهم ا شگری رفتاری پرخا گیرند. پرخا

اسددت که هدف آن آزار و یا آسددیب رسدداندن به شددخي 

سیب به اموال و دارایي ست. بهدیگری و یا آ  دیگرعبارتها

هایي ها و قضددداوتای از گرایشجویي به مجموعهسدددتیزه

د. وشددگردد که باعث تحریک رفتار پرخاشددگرانه ميبرمي

( هر انساني دریکي از این پنج حوزه خشم 9111)ام.رایلي،

خشم و  -0خشم ما نسبت به دیگران  -9کند:را تجربه مي

خشدددم باقیمانده از  -9عصدددبانیت ما از دسدددت خودمان 

خشم و عصبانیت  -1خشم دیگران نسبت به ما  -4گذشته 

 (0292مبهم و خیالي )کارلین اولینگ،

بر اساس تعریف دکتر چارلز اسایلبرگر  روانشناسي که       

ی خشم است، خشم حالتي عاطفي است متخصي مطالعه

شدید تغیر  صبانیت  شدت از تحریک ملایم تا ع که ازنظر 

کند و مانند سایر عواطف همراه با تغییرات فیزیولوژیکي مي

شددناختي اسددت. یکي از هیجاناتي که در زندگي و زیسددت

ش مؤثری دارد هیجان خشددم اسددت. خشددم یک بشددر نق

هیجان کاملاً بهنجار و معمولاً مفید اسددت اما در صددورت 

د، گذارعدم مدیریت صحیح در روابط بین فردی اثر سو مي

خشم سریع و از دست دادن کنترل آن ممکن است اثرات 

بل  قا به هوش هیجاني که  گذارد. امروزه نیز  جا ب مخربي ب

شود. خودآگاهي اولین توجه مي رشد و توسعه است بیشتر

جاني اسددددت و مي توان آن را قدم در افزایش هوش هی

صددورت گروهي دار بههای هدفها و برنامهصددورت بازیبه

( به مدل یابي روابط بین هوش 9911اجرا کرد. محمدی )

های هویت با های فرزند پروری و سدددبکهیجاني، سدددبک

به اینترنت در دانش آموزان دخت ر پرداخته شدددد. اعتیاد 

به  یاد  جاني بر اعت تایج تحقیق او نشدددان داد  هوش هی ن

 های فرزند پروری واینترنت اثر مستقیم نداشت؛ اما سبک

های هویت اثر مستقیم بر اعتیاد به اینترنت داشتند. سبک

( تاثیرآموزش تلفیقي 9911موسددوی دوسددت و همکاران )

هارت یت خشدددم بر م مدیر یت اسدددترس و  مدیر های 

اشددگری زندانیان مرد زندان ورامین را بررسددي کردند. پرخ

تایج تحقیق نشدددان داد  بین دو گروه آزمایش و کنترل  ن

پس از آموزش مدیریت اسددترس و مدیریت خشددم تفاوت 

معناداری وجود دارد و آموزش مدیریت خشدددم و مدیریت 

صدددورت معناداری باعث کاهش پرخاشدددگری اسدددترس به

توان نتیجه گرفت که مي زندانیان شدددده اسدددت؛ بنابراین

تواند پرخاشددگری آموزش مدیریت خشددم و اسددترس مي

هد. کاهش د یان را  ندان کاران ) زا ری ز به 9911و هم  )

بررسدددي تاثیرآموزش مهارت مدیریت خشدددم به شدددیوه 

ستم فعال -شناختي سی ستمرفتاری بر  سی  ساز رفتاری و 

جنگ/گریز/ انجماد افراد مبتلابه سددوممصددرف مواد مخدر 

اختند. نتایج تحلیل کوواریانس تک متغیری نشددان داد پرد

ستم سی رفتاری گروه آزمایش که تحت  –های مغزی بین 

اند و گروه های مدیریت خشدددم قرارگرفتهآموزش مهارت

انددد ازنظر میزان کنترل کدده تحددت آموزش قرار نگرفتدده

رفتاری تفاوت معناداری وجود دارد. –های مغزیسددیسددتم

تحلیل کوواریانس نشددان داد بین گروه گیری: نتایج نتیجه

ستم فعال سی سازی رفتاری آزمایش و گروه کنترل ازنظر 

(BAS( و سدددیسدددتم جنگ/گریز/انجماد )FFFS تفاوت )

( 9910نعمتي و همکدداران ) منددا معندداداری وجود دارد.

های فرزند پروری و پژوهشدددي با عنوان رابطه بین سدددبک

ي انجام دادند. های زندگیابي با مهارتهای هویتسدددبک

بک که بین سددد تایج نشدددان داد  ند پروری و ن های فرز

های زندگي ازنظر آماری یابي با مهارتهای هویتسدددبک

( به 0291و همکاران )  نوملیني همبسدددتگي وجود دارد.

مدیرت و کنترل خشدددم بر هوش  تأثیر آموزش  برسدددي 

 ها نشددانهیجاني دانش آموزان پرداختند. نتایج تحقیق آن

جاني دارد آ مدیرت و کنترل خشدددم بر هوش هی موزش 

( به 0291)  هاتفیلد داری ندارد.دانش آموزان تأثیر معني

یت یت و کنترل خشدددم در هو مدیر یابي  یابي دانش ارز

ها نشددان داد مدیریت و آموزان پرداختند. نتایج تحقیق آن
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ملکنترل خشدددم مي عا ند یکي از  گذار و توا تأثیر های 

ندپیش یتبیني کن باشدددد؛ ه در هو ا بیابي دانش آموزان 

تایج  به ن جه  مان هاپژوهشتو که  کر شددددد و ه طور 

یابي نیز یکي از مسدددا ل حا ز اهمیت در سدددنین هویت

نوجواني اسددت لذا پژوهشددگر در این تحقیق به دنبال این 

سدددؤال اسدددت که آیا مهارت کنترل و مدیریت خشدددم بر 

 است؟ یابي و هوش هیجاني نوجوانان مؤثرهویت

 روش پژوهش
صورت های نیمه آزمایشي، بهپژوهش حاضر ازجمله طرح

باشد که دارای آزمون با گروه کنترل ميپس_آزمونپیش

باشد که هر دو گروه دو بار مورد مشاهده دو گروه مي

ی آماری پژوهش حاضر گیرد. جامعهگیری( قرار مي)اندازه

 اول سال ی دانش آموزان دختر مقطع متوسطهشامل کلیه

باشد که از شهر تهران مي 99منطقه  10-11تحصیلي 

نفر از دانش آموزان  92ی آماری  کرشده، تعداد جامعه

گیری در دسترس )داوطلبانه( انتخاب و صورت نمونهبه

صورت تصادفي ساده در دو گروه آزمایش و کنترل به

های مربوطه در اختیارشان بندی شد و پرسشنامهطبقه

نفر در گروه آزمایش قرارگرفته و آموزش  91ت. قرار گرف

نفر در گروه کنترل  91ها ارا ه و مدیریت خشم به آن

ها ارا ه نشد. قرارگرفته و آموزش مدیریت خشم به آن

ی آزمون تحلیل کوواریانس وسیلهها بهتحلیل داده

 شده است.انجام SPSSافزار چندمتغیره و با استفاده از نرم

 ابزار پژوهش

این مقیاس افراد  :1پرسشنامه سنجش هويت بنيون آدامز. 1
را در چهار حالت هویتي )هویت زودرس، دیررس، آشددفته 

و  0ی بنیونوسدددیلهکند و بهبندی ميو پیشدددرفته( طبقه
ی آخرین ویرایش آن تهیدده و نسدددخدده 9111، 9آدامز

ی محقق ترجمه و اعتبار یابي شدددده اسدددت. وسدددیلهبه
شامل  ست که هر  14پرسشنامه  ماده متعلق به  90ماده ا

خرده مقیدداس و نیز هر خرده مقیدداس در دو بعددد یددک
یان فردی آزمون یک و روابط م ید ولوژ نده را مورد ا شدددو

ای درجه 0سدداس مقیاس دهد. هر ماده بر اارزیابي قرار مي
ی ی نقطهگذاری شددده اسددت و اکتسدداب نمرهلیکرت نمره

                                                   
1. Objective measure of ego identity status 

2. Bennion 

برش  یبرش و بالاتر فرد را در آن طبقه که نسبت به نقطه
شددده باشددد، قرار خواهد داد. نقاط ی کسددببالاترین نمره

، برای هویت 19ی برش برای هویت زودرس و آشفته نمره
شرفته  09دیررس  شده نظر گرفتهدر  19و برای هویت پی

سنجش پایایي مؤلفه ست. جهت  سون با ا های هویت، کارل
برای خرده  01/2دانشددجو، همسدداني دروني  900انتخاب 

شفته،  برای خرده مقیاس هویت زود  19/2مقیاس هویت آ
ته، شدددکل به تعویق  00/2گرف برای خرده مقیاس هویت 

تاده و  با  10/2اف ته  یت پیشدددرف یاس هو برای خرده مق
ست آورد )بنیون و آدامز، به نقل از آقا  11/2 میانگین به د

(. ضدریب پایایي این پرسدشدنامه با روش 9911سدلطاني، 
( در دانشدددجویان 9911آزمون مجدد را نیز رحیمي نژاد )

عه قرار داده اسدددت که از   10/2تا  14/2ایراني موردمطال
متغیر اسددت. در پژوهش عسددگریان مقدم زنجاني، باقری، 

ی هوش و امیری تحت عنوان مقایسددده جزایری ترکمان
بک جاني و سددد به اختلال هی نان مبتلا یت در ز های هو

شده انجام 9910افسردگي اساسي وزنان عادی که در سال 
اسددت، میزان ضددریب آلفای کرونباخ مقیاس عقیدتي، در 

به دسددت آمد و  19/2تا  11/2گروه دانشددجویان ایراني از 
تا  0/2ان گروه از ضریب آلفای مقیاس بین شخصي در هم

باخ برای هر  19/2 فای کرون متغیر بود. در این پژوهش آل
شدددده، تعلیق ها یعني هویت کسدددبیک از خرده مقیاس

شددده و کل پرسددشددنامه به ترتیب یافته، ضددبط و پراکنده
 به دست آمد. 14/2و  19/2، 09/2، 10/2، 10/2

شنامه هوش هيجاني بار.2 س این پرسددشددنامه : آن_پر
سؤال است که نخستین پرسشنامه فرا فرهنگي  12دارای 

ارزیابي هوش هیجاني اسدت. این آزمون در سده مرحله در 
ایران اجراشده و پس از انجام برخي تغییرات در متن اصلي 
سؤالات و تنظیم مجدد  ضي  شنامه، حذف یا تغییر بع س پر

سؤال  12سؤال به  991سؤالات هر مقیاس، پرسشنامه از 
سنجي آن نیز اقدامات ورد کیفیت روانتقلیل یافت؛ و در م

یل  له اجرا، تحل که در سدددومین مرح مد  مل آ به ع لازم 
(. 9914های زیر انجام گرفت. )سموعي، اطلاعات در حیطه

 9111آن در سدددال _ی هوش هیجاني بارپرسدددشدددنامه
خرده مقیاس دارد که  91شده است این پرسشنامه تنظیم
گاهي هیجاني، جر تعبارت ند از خودآ به  ا ورزی، احترام 

ی میان فردی، خود، شددکوفایي، اسددتقلال، همدلي، رابطه

3. Adams 
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پذیری اجتماعي، حل مسددتله، آزمون واقعیت، مسددتولیت
پذیری، تحمل اسدددترس، مهار تکانه، شدددادکامي، انعطاف
که یزدان دوسدددت و خوش بیني. )شددداره، اصدددغر نژاد، ی

پایایي و روایي این پرسشنامه با  ضریب( 9911طباطبایي،
آزمون از طریق  پایای :آمده استدستهای مختلف بهروش

محاسدددبه آلفای کرونباخ: میزان آلفای کرونباخ برای کل 
سبه %19آزمون  شده گزارش گردید این میزان )آلفای محا

شدددده در مرحله دوم در مرحله سدددوم( با آلفای محاسدددبه
احله سددموعي و همکاران آمده )ردسددتآزمون یکسددان به

یایي( 9914روان تجهیز،  به روش اجرای فرم  پا آزمون 
تا: هم یا هم جاني موازی  با اجرای آزمون هوش هی مان  ز

مانمصددداحبه با میزان و تنوم ای سددداز طه  ته در راب یاف

های فردی و احسدداسددي از گروه هیجانات، عواطف ویژگي
ی آمده سددعي شددد سددؤالات مصدداحبه طورعملمطالعه به

شناختي افرادی )بعد  درزمینهطراحي گردد که  هوش غیر 
ها( اطلام مناسددبي به عاطفي، اجتماعي و شددخصددیتي آن

عد از اجرای دو فرم )مصددداحبه و آزمون(  ید. ب دسدددت آ
گذاری گردید. تحلیل نتایج رابطه بین پرسدددشدددنامه نمره

صاحبه و آزمون در نرم صل از م را  spssافزار اطلاعات حا
 دار نشان داد.معني 229/2در سطح 

شي مدیریت خشم که  شيوه اجرا: سات آموز محتوای جل
شد، به 90صورت گروهي و طي به سه برگزار  صورت جل

 خلاصه به شرح زیر است:

 

 آموزش مديريت خشم ايجلسات مداخله . خلاصه1جدول 

 ی درمان وضع قراردادهاآشنایي اعضای گروه با رهبر گروه و با یکدیگر، معرفي برنامه جلسه اول

 پرخاشگری، تفاوت خشم و پرخاشگریارزیابي جلسه قبل+ بررسي مفهوم خشم و  جلسه دوم

 سازی عضلانيارزیابي جلسه قبل+ بررسي اثرات خشم بر جسم و آموزش آرام جلسه سوم

 مداخلهگری و درک افزایش خشم در صورت عدمارزیابي جلسه قبل+آموزش خود نظاره جلسه چهارم

 ارزیابي جلسه قبل+ بررسي اثرات خشم بر تفکر جلسه پنجم

 ارزیابي جلسه قبل+ بررسي اثرات خشم بر تفکر جلسه ششم

 ارزیابي جلسه قبل+ آموزش توالي )فکر، احساس، اقدام( جلسه هفتم

 ارزیابي جلسه قبل+استفاده از خودآموزی کلامي و استفاده در زمان عصبانیت جلسه هشتم

 سازی عضلانيزمان آرامارزیابي جلسه قبل+ساخت کارت یادآوری کننده آرامش و استفاده در  جلسه نهم

 ارزیابي جلسه قبل+ آموزش مهارت حل مستله جلسه دهم

 ارزیابي جلسه قبل+ آموزش قاطعیت و تفاوت آن با پرخاشگری جلسه یازدهم

 ی اجراشده و رفع ابهامات+ اجرای آزمونارزیابي کلي از برنامه جلسه دوازدهم

 

 هايافته
 11/90میانگین و انحراف استاندارد سن گروه آزمایش 

( و میانگین و انحراف استاندارد سن گروه گواه برابر 14/9)

های ( گزارش شده است. در ادامه شاخي19/9) 11/90با 

 ارا ه شده است. 0در جدول  پژوهش ي متغیرهایتوصیف

 

 . اطلاعات مربوط به ميانگين و انحراف معيار متغير هويت گروه آزمايش2ول جد

 آزمونپس آزمونپیش های آماریشاخي متغير

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین گروه

 24/09 00/000 91/01 19/021 آزمایش هویت
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 92/01 42/021 94/00 10/021 گواه

 00/91 19/999 01/91 02/924 آزمایش هوش هیجاني

 01/90 00/924 02/01 00/924 گواه

 

در گروه ارتقام نمره هویت حاکي از  0طلاعات جدول ا

 و بهبودآزمون آزمایش نسبت به گروه گواه در مرحله پس

گروه آزمایش نسبت به گروه گواه در در  هوش هیجاني

ها، قبل از آزمودن فرضیه آزمون شده است.مرحله پس

ها از طریق آزمون ی نرمال بودن توزیع دادهمفروضه

ی اسمیرنف انجام شد. ساس مفروضه_کولموگروف

ها از طریق آزمون لوین در تمام همگني واریانس

 وتحلیلشود. برای تجزیهمتغیرهای دو گروه بررسي مي

های آمار استنباطي برای بررسي فرضیه اصلي از داده

و  MANCOVAلیل کوواریانس چند متغیره یا تح

های فرعي از تحلیل کوواریانس تک برای بررسي فرضیه

 استفاده شد. ANCOVAمتغیره یا 

 پژوهش يهاريمتغ يبرا يآمار يهاآزمون مفروضه جينتا. 3جدول 

 اسمیرنوف-کلموگروفآزمون  آزمون   لوین  متغیرها

 F سطح معناداری Z سطح معناداری 

 91/2 11/2 02/2 10/9 هویت

 41/2 01/2 91/2 10/9 هوش هیجاني

 
ها از آزمون کلموگروف برای تعیین نرمال بودن توزیع داده

اسددمیرنوف اسددتفاده شددد که نتایج این آزمون برای هویت 

(11/2=z  91/2و=p) ( جاني و  z=01/2و برای هوش هی

41/2=pست که حاکي از تا ید نرمال بودن ( گزارش شده ا

مایش مي  باشددددد.توزیع نمرات در دو گروه کنترل و آز

های دیگر برای انجام آزمون تحلیل کوواریانس، فراپیش

هددا از طریق آمون لوین و بررسدددي همگني واریددانس

ست.پیش سیون ا ضرایب رگر یج آزمون نتا فرا همگني 

یت ) ( و متغیر P>02/2و  F=10/9لوین برای متغیر هو

( معنادار نیست؛ یعني P>91/2و  F=11/9هوش هیجاني )

متغیر هویت و متغیر  فرا صدددفر برای تسددداوی واریانس

 گرددهوش هیجاني تأیید مي
 

يابي اثر آموزش مديريت خشم بر هوش هيجاني و هويت . نتايج تحليل کوواريانس چند متغيره براي بررسي4جدول 

 نوجوانان

 اندازه اثر معناداریسطح  درجه آزادی F ارزش اثر

 94/2 941/2 0 21/0 949/2 اثر پیلایي هاگروه

 94/2 941/2 0 21/0 111/2 لامبدای ویلکس

 94/2 941/2 0 21/0 901/2 اثر هاتلینگ

 94/2 941/2 0 21/0 901/2 ترین ریشه رویبزرگ

 

یانس چند متغیره برای بررسدددي اثر  یل کووار تایج تحل ن

یت جاني و هو یت خشدددم بر هوش هی مدیر یابي آموزش 

نان دختر در جدول  دهد که تمامي نشدددان مي 92نوجوا

ماره بدای ویلکس، اثر  هایآ ند متغیره )اثرپیلایي، لام چ
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نگ و بزرگ  21/2تر از ریشدددده روی( بزرگترین هاتلی

ها دارد؛ بنابراین، داری آمارهباشد که نشان از عدم معنيمي

دهد که نتایج تحلیل کوواریانس چند متغیره نشدددان مي

مایش وجود  ناداری بین گروه کنترل و گروه آز فاوت مع ت

ی اما برا شود.ندارد. لذا، فرضیه اصلي پژوهش رد تا ید مي

های کنترل و آزمایش در هر گروه بررسي وجود تفاوت بین

ستفادهیک از متغیرها، از تحلیل اثر بین آزمودني ده شها ا

 .شده استاست که نتایج آن در جدول زیر گزارش

 

يابي ها براي بررسي اثر آموزش مديريت خشم بر هوش هيجاني و هويت. نتايج تحليل اثر بين آزمودني5جدول 

 نوجوانان

سطح  اندازه اثر

 معناداری

F  میانگین

 مجذورات

درجه 

 آزادی

مجموم 

 مجذورات

 منابع تغییر

 

 

 هوش هیجاني متغیر هماراش 12/11 9 12/11 11/9 01/2 4/2

 آزمونپس 14/91 9 14/91 01/2 19/2 9/2

 خطا 10/9199 01 00/10   

 یابيهویت متغیر هماراش 91/199 9 91/199 01/9 00/2 9/2

 آزمونپس 09/0119 9 09/0119 11/4 29/2 91/2

 خطا 99/91002 01 12/109   

 

سي  99ها در جدول نتایج تحلیل اثر بین آزمودني برای برر

یابي اثر آموزش مدیریت خشدددم بر هوش هیجاني و هویت

ر متغیهای کنترل و آزمایش در دهد که بین گروهنشان مي

جاني ) ندارد P<01/2و  F=11/9هوش هی فاوت وجود  ( ت

یت ما در متغیر هو عد از P<29/2و  F=11/4یابي )ا ( ب

آزمون، تفاوت معنادار وجود دارد؛ بنابراین، تعدیل اثر پیش

هوش هیجاني  زمان برهمآموزش مدیریت خشم در حالت 

ؤثر ( م%91یابي با اندازه اثر )مؤثر نبوده ولي بر روی هویت

 بوده است.

 گيريبحث و نتيجه
مدیریت خشم  اثربخشي آموزش هدف پژوهش حاضر تعیین

نتایج آزمون بود. یابي و هوش هیجاني نوجوانان بر هویت

چند متغیره )اثر  هایآمارهفرضیه فوق نشان داد که تمامي 

ه ترین ریشپیلای، لامبدای ویلکس، اثر هاتلینگ و بزرگ

باشد که نشان از عدم معناداری يم 21/2تر از روی( بزرگ

هاست؛ بنابراین تحلیل تفاوت معناداری بین گروه آماره

کنترل و گروه آزمایش وجود ندارد لذا فرضیه اصلي پژوهش 

های شود؛ اما برای بررسي وجود تفاوت بین گروهرد تا ید مي

کنترل و آزمایش در هریک از متغیرها از تحلیل اثر بین 

اده شد که نتایج حاکي از آن است که بین ها استفآزمودني

های کنترل و آزمایش در متغیر هوش هیجاني تفاوت گروه

یابي تفاوت معنادار وجود وجود ندارد اما در متغیر هویت

 زمان برهمدارد؛ بنابراین آموزش مدیریت خشم در حالت 

ر یابي با اندازه اثهوش هیجاني مؤثر نبوده ولي بر روی هویت

ؤثر بوده است. این یافته با نتایج تحقیق داخلي ( م91%)

(، 9911(، موسوی دوست و همکاران )9911محمدی )

( و با 9911(، طاهر و همکاران )9911زا ری و همکاران )

(، سانچو 0291تحقیقات خارجي نوملیني و همکاران، نواکو )

( 0291( و چان و همکاران )0290گارسیا و همکاران )

الي سني دوره انتقال از کودکي به بزرگناهمسو است. نوجوا

است؛ انتقال از اخلاق دیگر پیرو به اخلاق خود پیرو. دنیای 

ا توان بای دارد که نميسالان از نوجوانان توقعات تازهبزرگ

ها بود. این ی کودکي پاسخگوی آنرفتارها و تخیلات دوره

ای هنامیدند؛ زیرا دگرگوني« تولد دوباره»ای دوره را عده

شود. فرد نه کودک عمیقي در شخصیت نوجوان پدیدار مي

سال. این دوره ازنظر تربیت دوره نسبتاً دشوار است نه بزرگ

ا باشد و بترین مراحل آن ميزندگي است و یکي از بحراني

دیگر، بلوغ جریاني است عبارتبلوغ جنسي همراه است به

ي پایان شود و نوجواناش از بدو تولد شروم ميکه زمینه

بسیار طولاني و بسیار پیچیده آن است که ضمن آن 
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ریزی نوجوانان هویت فردی را جدا از هویت خانوادگي پایه

( به دلیل بحراني بودن و 9912کنند. )خدایاری فرد،مي

ریت مدت مانند مدییابي برنامه کوتاهپیچیده بودن این هویت

 ای وتواند متغیرهای خصیصهخشم با جلسات کوتاه نمي

یابي را تغییر داد یا درروند آن تسریع شخصیتي مانند هویت

د شوترین بحراني که یک شخي با آن مواجه ميکرد. جدی

دهد. این بحران بدان گیری هویت رخ ميدر خلال شکل

جهت جدی است که موفقیت در رویارویي با آن پیامدهای 

بسیاری دارد و شخي که فاقد یک هویت متشکل است در 

اش با مشکلات متعددی مواجه ساليل زندگي بزرگخلا

ای است که از نوجوان انتظار ی بحران دورهخواهد شد. دوره

رود به اکتشاف باردازد تا در پي آن به تعهد نسبت به مي

د، گرشده دست پیدا کند )بیابانها و اعتقادات کسبارزش

9910). 

هیجاني فرضیه فرعي اول: آموزش مدیریت خشم بر هوش 

 نوجوانان مؤثر است.

 دهدنتایج بررسي فرضیه فرعي اول پژوهش نشان مي     

که آموزش مدیریت خشم بر هوش هیجاني نوجوانان در 

مقایسه با گروه کنترل، تأثیر معناداری نداشته است بنابراین 

شود. این یافته با نتایج فرضیه فرعي اول پژوهش رد مي

موسوی دوست و همکاران (، 9911تحقیق داخلي محمدی )

(، طاهر و همکاران 9911(، زا ری و همکاران )9911)

( و با تحقیقات خارجي نوملیني و همکاران، نواکو 9911)

( و چان و 0290(، سانچو گارسیا و همکاران )0291)

( ناهمسو است. هوش هیجاني با توانایي 0291همکاران )

عات برای شناسایي و درک احساسات و استفاده از این اطلا

ها، به انسان در اتخا  برخوردی صحیح گیریهدایت تصمیم

کند. هوش هیجاني باعث بااحساس خشم بسیار کمک مي

توانند خود را در هر شود افراد متوجه شوند که نميمي

موضوعي درگیر کنند. با توجه به منابع و انرژی محدودی 

است، دمنی خود از آن بهرهکه هر شخصي در زندگي روزانه

کند ها درگیر ميباید در مورد مسا لي که خود را در آن

 یی نوجواني دورهرفتاری گزینش داشته باشد. اوایل دوره

ترین چیزی حساسي است، در این دوره نوجوان با کوچک

که ممکن است قادر به کنترل رفتار طوریشود بهناراحت مي

ت عدم که ممکن است یک حالنحویظاهری خود نباشد به

هیجاني بر او حاکم شود )نوملیني و -تعادل عاطفي

(. در این دوره عواطف نوجوان دچار 0291همکاران،

سردرگمي شده و در برخي مواقع نوجوان اسیر حالات 

شود که ناشي از ناامیدی، اندوه و ناراحتي رواني مي

تواند منجر بر پرخاشگری هاست که این امر خود ميناکامي

آن را کنترل کرد. آثار ضعف در کنترل و شود که باید 

مدیریت خشم از ناراحتي شخصي و تخریب روابط بین فردی 

بالاتر است و به اختلال در سلامت عمومي، ناسازگاری و 

شود. این در بار رفتار پرخاشگرانه منجر ميپیامدهای زیان

ی احالي است که هوش هیجاني پدیده چندبعدی و پیچیده

ن به زمان نیاز دارد و مدیریت خشم در است که تغییر آ

تواند بر آن تأثیر معنادار داشته باشد. مدت نميکوتاه

همچنین هوش هیجاني متغیر پیچیده و چندبعدی است که 

ای مانند مدیریت خشم مدت و چند جلسهبرنامه کوتاه

های آموزش مدیریت تواند آن را تغییر دهد. در برنامهنمي

ها و ابزارهای شناختي و رفتاری و روشخشم، از رویکردهای 

بر  شده است وگوناگون آموزشي هرکجا نیاز بوده بهره گرفته

های حل مستله، بازشناسي شناختي و فراگیری خرده مهارت

شود و سازی تأکید ميهمدلي، جر ت ورزی و خودآرام

های شود که جنبهها آموزش داده ميهمچنین به آزمودني

ی خشم، های تجربهم از قبیل مؤلفهگوناگون هیجان خش

های خشم انگیز، پیامدهای رویدادهای خشم و... را محرک

های درستي بشناسند تا بتوانند خشم و مؤلفهبه

فیزیولوژیکي، شناختي و رفتاری آن را تنظیم نموده و در 

های بین شخصي از راهبردهای حل پاس  به کشمکش

( که این امر 9911دی،مستله و سازگارانه بهره گیرند )نوی

تواند بر هیجان فرد و کنترل هیجان فرد تأثیر مثبت مي

های گوناگوني مؤثر بودن برنامه داشته باشد. هرچند پژوهش

اند اما باید در مدیریت خشم بر هوش هیجاني را تا ید کرده

نظر داشت که هوش هیجاني پدیده متأثر از عوامل مختلف 

وان نیاز دارد و درواقع نیازمند است و تغییر آن به زمان فرا

اعتقاد  به مدت است.مطالعات طولي و تحقیقات طولاني

رغم نظران هوش هیجاني هوش هیجاني بهبرخي از صاحب

ظاهر متنوم و متفاوتشان، همگي روی یک محور اساسي 
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ها و هم آگاهي از هیجانات، مدیریت آنتأکیددارند و آن

است که بهبود این آگاهي برقراری ارتباط اجتماعي مناسب 

بر بوده و به و مدیریت و برقراری ارتباط با دیگران زمان

 مداخلات طولاني و چندبعدی نیاز دارد.

دهد که نتایج برای بررسي تأثیر فرضیه فرعي دوم نشان مي

یابي نوجوانان در مقایسه با آموزش مدیریت خشم بر هویت

عناداری داشته است ( تأثیر م%91گروه کنترل با اندازه اثر )

 یابيتواند بر بهبود روند هویتو آموزش مدیریت خشم مي

در نوجوانان مؤثر باشد. این یافته با نتایج تحقیق داخلي 

(، 9911(، موسوی دوست و همکاران )9911محمدی )

( و با 9911(، طاهر و همکاران )9911زا ری و همکاران )

(، سانچو 0291) تحقیقات خارجي نوملیني و همکاران، نواکو

(، فینلر 0291(، چان و همکاران )0290گارسیا و همکاران )

( 9111( وکلنر و بری )9110(، فینلر واکتون )0221وینسر )

 هایتوان در برنامهها ميهمسو است. در تبیین این یافته

آموزش مدیریت خشم، از رویکردهای شناختي و رفتاری و 

شود و بر استفاده مي ها و ابزارهای گوناگون آموزشيروش

های حل مستله، بازشناسي شناختي و فراگیری خرده مهارت

شود و سازی تأکید ميهمدلي، جر ت ورزی و خودآرام

های شود که جنبهها آموزش داده ميهمچنین به آزمودني

ی خشم، های تجربهگوناگون هیجان خشم از قبیل مؤلفه

ی خشم و... را های خشم انگیز، پیامدهای رویدادهامحرک

های درستي بشناسند تا بتوانند خشم و مؤلفهبه

فیزیولوژیکي، شناختي و رفتاری آن را تنظیم نموده و در 

های بین شخصي از راهبردهای حل پاس  به کشمکش

( که این مستله 9911مستله و سازگارانه بهره گیرند )نویدی،

 تواند زمینه شناخت خویشتن و کنترل خود را فراهممي

هیل یابي را تسسازد که زمینه تسریع روند و گرایش به هویت

مهار خشم، فراگیری کنترل خشم  کند. مدیریت خشم یا مي

های مدیریت و مهارت حفظ آرامش و خونسردی است. برنامه

دانند که نشامت گرفته از خشم، عصبانیت را محرکي مي

 توان آن را با استدلالشناسایي است که ميعلتي قابل

آموزش مدیریت  .تحلیل و در صورت اقتضا برطرف نمود

خشم، نوعي رویکرد رفتاردرماني شناختي باهدف ایجداد 

 (9111تغییدر در شدناخت و رفتار افراد است )استرن، 

ی حساسي است، در این دوره ی نوجواني دورهاوایل دوره 

که طوریشود بهترین چیزی ناراحت مينوجوان با کوچک

قادر به کنترل رفتار ظاهری خود نباشد  ممکن است

-که ممکن است یک حالت عدم تعادل عاطفينحویبه

هیجاني بر او حاکم شود. در این دوره عواطف نوجوان دچار 

سردرگمي شده و در برخي مواقع نوجوان اسیر حالات 

شود که ناشي از ناامیدی، اندوه و ناراحتي رواني مي

ت وجدان نوعي حالت هاست. همچنین ممکن اسناکامي

سالان پیدا کند و عدم اطمینان نسبت به اطرافیان و بزرگ

برقراری و حفظ روابط صمیمانه برای او دشوار گردد. 

پایبندی شدید به افکار و عقاید خود در مقابل معیارهای 

والدین، فرهنگ و محیط زندگي نوجوان متکي به واقعیت 

رو دیشد و ازایناننیست، بلکه تا آنجا که ممکن است مي

یابد. در این دوره تغییرات حوزه عملیات  هني وسعت مي

اجتماعي بروز -جانبه جنسي، عقلاني، عاطفيعمیق و همه

ه شده همیشریزیکنند لذا توجه منطقي، مناسب و برنامهمي

ی نوجواني و اندازه دورهای بهموردنیاز است. در هیچ دوره

ایت و کمک ندارد، لذا والدین بلوغ، فرد احتیاج به تفاهم، حم

اندرکاران تعلیم و تربیت باید ازنظر جسمي و عاطفي و دست

(. آثار ضعف در 9911به یاری نوجوان بشتابند )احمدوند،

کنترل و مدیریت خشم از ناراحتي شخصي و تخریب روابط 

بین فردی بالاتر است و به اختلال در سلامت عمومي، 

بار رفتار پرخاشگرانه منجر ناسازگاری و پیامدهای زیان

تواند مانع شود. همچنین در صورت مهار نادرست ميمي

ها و ی افراد، گروهجانبه شده و کارکرد بهینهموفقیت همه

ی بهداشت رواني نیز شدت تهدید کند. در حوزهجوامع را به

خشونت یکي از مسا ل متداول و پرهزینه است. وظیفه اصلي 

یابي و کسب هویت است. ، هویترشد در دوران نوجواني

تواند به هایي است که ميهای زندگي یکي از برنامهمهارت

یابي خود را به نحو نوجوانان کمک کند تا فرآیند هویت

های زندگي متنوم و مختلف تری طي کنید. مهارتسالم

هستند ازجمله مهارت مدیریت و کنترل هیجانات )خشم(. 

های کند تا هیجانبه ما کمک مي هاتوانایي مقابله با هیجان

ها بر خود و دیگران را تشخیي دهیم و دریابیم که هیجان

 توانند بهها ميرفتار ما چه تأثیری دارند؛ بنابراین هیجان

های ما اثر منفي بگذارند. همچنین نحوی بر عملکرد فعالیت

ا باشند. لذای عصبي و فیزیولوژیک ميها دارای پایههیجان

ها های آرامش عضلاني و سایر روشاده از روشبا استف

توان آن را تا حد زیادی کنترل کرد. در این راستا هدف مي
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تحقیق حاضر تعیین تأثیر آموزش مدیریت خشم بر هوش 

یابي نوجوانان بود. نتیجه تحقیق نشان داد هیجاني و هویت

آموزش مدیریت خشم بر هوش هیجاني تأثیر معناداری 

یر یابي تأثن آموزش مدیریت خشم بر هویتنداشت و همچنی

 هایشود برنامهرو پیشنهاد ميمعناداری داشته است. ازاین

آموزش مدیریت خشم در مدارس برگزار شود تا دانش 

 آموزان بتوانند به هویت مطلوب دست پیدا کنند.

. نتایج این پژوهش مربوط به تمام 9های پژوهش:محدودیت 

تعمیم باشد و قابلهر تهران ميش 99دانش آموزان منطقه 

های از باشد؛ و استفاده از دادهبه سایر جوامع آماری نمي

پیش موجود و درنتیجه عدم امکان کنترل متغیرهای مزاحم 

حت ها، تاند و ممکن است یافتهکه در نتایج تأثیرگذار بوده

گیری . استفاده از روش نمونه0ها قرارگرفته باشند.تأثیر آن

. با توجه 9دفي در دسترس پیشنهادهای کاربردی:غیر تصا

یابي نوجوانان به نقش آموزش مدیریت خشم بر هویت

صورت گردد که آموزش مدیریت خشم بهپیشنهاد مي

های زندگي که هایي تحت عنوان آموزش مهارتکارگاه

مهارت مورد تا ید سازمان بهداشت جهاني ازجمله  92شامل 

. برگزاری 0ارا ه گردد.مدیریت و کنترل خشم است، 

های آموزش کنترل و مدیریت هیجان برای نوجوانان کلاس

. بررسي اثربخشي آموزش مدیریت 9پیشنهادهای پژوهشي:

های هوش هیجاني )حل های آتي مؤلفهخشم در پژوهش

صورت مستله، کنترل تکانه، همدلي، حرمت نفس و...( به

شود شنهاد مي. پی0نوجوانان های مختلف جدا بر روی گروه

که اثربخشي مداخله آموزش مدیریت خشم در دو جنس 

. بررسي 9هایشان بررسي شود.دختر( انجام و تفاوت-)پسر

یابي با سایر متغیرهای رابطه هوش هیجاني و هویت

. 4لي تحصینفس و انگیزه پیشرفت شناختي مانند عزتروان

 بررسي تأثیر مدیریت خشم و کنترل هیجان بر خودکنترلي

 و مدیریت هیجان

 منابع 
(. روانشناسي نوجوان. )چاپ 9910بیابانگرد، اسماعیل )

 یازدهم(. تهران: دفتر نشر فرهنگ اسلامي

دسوت، شاره، حسین؛ اصغرنژاد فرید، علي اصغر؛ یکه یزدان

ارتباط مولفه (. 9911رخساره؛ طباطباییف سیدمحمود. )

دختران های هوش هیجاني و ریسک فرار از منزل در 

 049-001(: 09)1. رفاه اجتماعي، نوجوان

 دگاهیرشد نوجوانان، د ي(. روانشناس9914مهر ناز. ) ،یشهرآرا

 . تهران: انتشارات علم.نیتحول آفر

مهارت  رآموزشیتاث(. 9910زایری، میثم؛ و محمدی، مسعود. )

عال ف ستمیبر س یرفتار -يشناخت وهیخشم به ش تیریمد

/ انجماد افراد مبتلا به زینگ/گرج ستمیو س یساز رفتار

 يالملل نیکنفرانس ب نیچهارم. سومصرف مواد مخدر

 ی.و علوم رفتار ،مشاورهيدر روانشناس ریاخ یها ینوآور

 ریمجرد، آرزو و م ي؛خانزاده، عباسعل نیحس ؛طاهر، محبوبه

 تیریآموزش مد ری(. تأث9911طاهره سادات ) ،يقاسم

بر زمان واکنش  یرفتار -يشناخت کردیخشم بر اساس رو

کنگره  نیششم ،یاآموزان مبتلا به اختلال مقابلهدانش

 .رانیا يشناستهران، انجمن روان ران،یا يشناسانجمن روان

خشم در  تیریمد(. 9911کارلین، اولینک؛ جان، اف آرمان. )

. ترجمه يگروه یمشاوره خلاق در یکردیرو نوجوانان

 01-04: 91مدرسه،  عصمت هفتناني، رشد آموزش مشاور

هوش  نیروابط ب ی( مدلساز9911سارا ) دهیس ،یمحمد

با  تیهو یو سبک ها یفرزندپرور یسبک ها ،يجانیه

 يلمللا نیدر دانش آموزان دختر، کنگره ب نترنتیبه ا ادیاعت

 يدا م رخانهیتهران، دب ،يسلامت روان و علوم روانشناس

 .شیهما

دوست  یموسو یمهد دیو س ؛حسن دیدوست، س یموسو

 تیریمد یبر مهارت ها يبیآموزش ترک ری( تأث9911)

 مرد زندان انیزندان یاسترس و کنترل خشم بر پرخاشگر

وم و عل يروانشناس يالملل نیکنفرانس ب نینهم ن،یورام

 مهر اشراق. شیتهران، هما ،ياجتماع

 یهارابطه سبک(. 9910پور، مرحمت. )نعمتي، منا؛ همت

ر د يزندگ یهابا مهارت یيشناسا یهاو سبک یفرزندپرور

 ،يشناسروان يالمللنیکنفرانس ب نیآموزان، سومدانش

 تهران. ،يو سبک زندگ يتیعلوم ترب

خشم بر  تیریآموزش مد ریتأث ي( بررس9911احد ) ،یدینو

شهر تهران، مجله  یيپسران راهنما یسازگار یمهارت ها

 .914-429 :(4) 94 ران،یا ينیبال يو روانشناس يروانازشک

 تیهو تیابعاد وضع يتکامل ي(. بررس9919لادن ) ،يهاشم

 ه،یمرس دگاهیاز د يرانیساله ا 04تا  90نوجوانان و جوانان 

 .ازریدانشگاه ش ،يارشد روانشناس ينامه کارشناس انیپا
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