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چکیده
هــدف ایــن پژوهــش بررســی تجــارب روان شــناختی دختــران نوجــوان ســوگوار مــادر بــود. در راســتای ایــن هــدف، داده هــای مــورد نیــاز از طریــق پژوهــش 
کیفــی و طــرح پدیدارشناســی در ســال 99-1398 از طریــق روش نمونه  بــرداری هدفمنــد و نظــری به  دســت آمــد. تعــداد 12 شــرکت کننده دختــر نوجــوان 
بیــن ســنین 13 الــی 18 ســال ســاکن شــهر تهــران انتخــاب شــدند و تــا رســیدن بــه اشــباع  نظــری، رونــد نمونه بــرداری ادامــه  یافــت. داده هــای حاصــل 
 بــا اســتفاده  از مصاحبــه  عمیــق نیمه ســاختاریافته جمــع آوری و پــس از پیاده ســازی، در نهایــت بــرای تحلیــل آن  هــا از روش تحلیــل مضمــون اســتفاده شــد. 
یافته هــای حاصــل از مصاحبه هــا در4  مضمــون فراگیــر )بعُــد روان شــناختی، بعُــد  اجتماعــی،  مدیریــت و راهبردهــا و پیامدهــا( و 10 مضمــون ســازمان دهنده 
ــادر  ــوگوار م ــوان س ــران نوج ــده  در دخت ــایی ش ــناختی شناس ــای روان ش ــان  داد واکنش ه ــش نش ــن پژوه ــج ای ــد. نتای ــدی ش ــه  طبقه بن ــون پای و 47 مضم
همگــی  دال بــر  ایجــاد نشــانه هایی از افســردگی اســت و توجــه بــه ملاحظه   هــای اجتماعــی ـ فرهنگــی و حمایــت اجتماعــی و عاطفــی نوجوانــان ســوگوار 

در تعدیــل علائــم ســوگواری مؤثــر اســت.

واژه های کلیدی:پژوهش کیفی، تجارب روان شناختی، سوگ، نوجوان

Abstract

he purpose of this study is to investigate the quality of grief process in female teenagers who lost her mothers. In line with this 
purpose, the required data was obtained through qualitative study and phenomenological scheme in 1398-99, through pur-
poseful and theoretical sampling. To conduct the research, 12 people aged between 13 -18 who live in Tehran were selected, 

and the sampling process continued until the theoretical saturation was reached. The data were collected using semi-structured in-depth 
interviews, then, the content analysis method was used to analyze this information. The findings of the study were extracted and clas-
sified in4 comprehensive themes (psychological dimension, social dimension, management strategies, and outcomes),10 organizing 
themes, and 47 basic themes. The result of this study showed that the psychological reactions identified in female teenagers who lost 
their mothers indicate symptoms of depression in them. Paying attention to sociocultural concerns is important in their life experience.

Keywords: grief, psychological experiences, qualitative study, teenagers
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ماهرخ ابدالی آقاگلی، آزاده امینی ها

1 - mourning
2 - grief

3 - bereavement

مقدمه
ــا آن،  ــدن ب ــار آم ــی کن ــزان و چگونگ ــرگ عزی م
ــت.  ــر اس ــای بش ــن دغدغه ه ــی از مهم تری ــواره یک هم
ــن  ــل کنترل تری ــن و غیرقاب ــزان حقیقی تری ــرگ عزی م
اغلــب  و  می شــود  محســوب  بشــری  رویــداد 
واکنش هایــی را در بــر دارد کــه به  صــورت طبیعــی 
باعــث ســازش  یافتگی بــا مســئلة  فقــدان می شــود 

)هــروود، هاوتــون، هــپ و جاکوبــی، 2002(.
اگرچــه ســوگواری1 پــس از مــرگ عزیــزان امــری 
طبیعــی و لازم اســت امــا برخــی از گروه هــای ســنی و در 
ــا ســوگ2 بــه ماننــد  برخــی وضعیت هــا ســازش  یافتگی ب
ــا پیچیدگی هــای خاصــی همــراه اســت و  ســوگ مــادر ب
یکــی از گروه هــای ســنی بســیار حســاس و آســیب پذیر 
در برابــر از دســت  دادن والدیــن، نوجوانــان هســتند )کلــی 
پرشــای، 2003(. وقــوع داغدیدگــی3 در دورۀ نوجوانــی از 
شــرایط ویــژه ای برخــوردار اســت، چــرا کــه دورۀ مهمــی 
از نظــر تحــول شــناختی، جســمانی، هیجانــی، رفتــاری و 
ــرای  ــلاش ب ــرد در ت ــود و ف ــوب می ش ــی محس اجتماع
ــت  ــود اس ــی خ ــت و زندگ ــی از هوی ــس درون ــت ح تثبی
ــدت و  ــاه  م ــار کوت ــن آث ــرگ والدی ــون، 2008(. م )لگت
ــه  ــان دارد، اگرچ ــی نوجوان ــلامت روان ــی در س بلندمدت
ــه  ــود را تجرب ــن خ ــرگ والدی ــه م ــی ک ــب نوجوانان اغل
می کننــد در ســال اول ســازش پیــدا می کننــد )ســیمون، 
ــا بســیاری از آن  هــا  2013؛ وردن و ســیلورمن، 1996( ام
ــکلات  ــی و مش ــزوای اجتماع ــردگی، ان ــانه های افس نش
تحصیلــی طولانــی را بعــد از مــرگ والدیــن خــود 
ــرل،  ــپارکس، 2012؛ ذس ــر و اس ــد )بروئ ــه می کنن تجرب
ــز در  ــا نی ــر، 2006(. پژوهش ه ــی و وال ــتید، وردوس فرس
ایــن زمینــه حاکــی از آن اســت کــه مــرگ مــادر یکــی از 
تنش زاتریــن رویدادهــا در ایــن ســنین به  حســاب می آیــد 
ــی و  ــرادی، 2015؛ نااوم )اســماعیل پور و بخشــعلی زاده م
ــدان  ــت فق ــول واقعی ــه قب ــیدن ب ــران، 2020(  و رس دیگ
ــه  ــرا ک ــت، چ ــر اس ــدی زمان ب ــزان فراین ــرگ عزی در م
نــه تنهــا بــه پذیــرش عقلــی بلکــه بــه پذیــرش عاطفــی 
نیــاز دارد. ایــن تجربــة فراگیــر بــه دلیــل ناراحتــی و رنــج 

ــان به  وجــود مــی آورد  ــرای نوجوان قابل  ملاحظــه ای کــه ب
رونــد زندگــی روزمــره را بــا اختــلال مواجــه می کنــد، بــا 
ایــن حــال رنــج فقــدان بــرای بســیاری از افــراد بــا وجــود 
ــت  ــا گذش ــه ب ــوری ک ــت به  ط ــل اس ــل تحم ــواری، قاب دش
زمــان می تواننــد بــه آن فائــق آینــد امــا بــرای برخــی افــراد 
رونــد شــدیدتر و طولانی تــری دارنــد، به  طــوری کــه آینــده و 
زندگــی روزمــرۀ فــرد را تحــت تأثیــر قــرار می دهــد )اســتروب، 

شــات و اســتروب، 2007؛ پرنــگ و رنــز، 2018(. 
افــراد داغدیــده پــس از فــوت عزیــزان خــود 
ایــن  کــه  می دهنــد  نشــان  متفاوتــی  واکنش هــای 
واکنش هــا بــه عوامــل مختلفــی بســتگی دارد کــه 
ــرایط  ــرد، ش ــاد ف ــه، اعتق ــداد حادث ــامل چگونگــی رخ ش
ــی  ــون و معنای ــی مضم ــور کل اجتماعی-فرهنگــی و به  ط
ــن  ــت و ای ــته اس ــراد دارد، وابس ــد اف ــرگ از دی ــه م ک
واکنش هــا بــه چهــار صــورت، هیجانــی، شــناختی، 
ــارد، 2019؛  ــوند )برن ــه می ش ــمانی تجرب ــاری و جس رفت
ــر  ــی، 2015(. در ســال های اخی ــری، فتاحــی و آقائ کلانت
بررســی های مختلفــی در زمینــة ســوگ صــورت گرفتــه 
اســت. بــرای مثــال نتایــج پژوهــش رفیعــی، اســکندری، 
برجعلــی و فرحــی )2018( کــه بــر روی جوانــان بــا 
ــراد در  ــدان انجــام شــده اســت، نشــان داد اف ــة فق تجرب
برابــر هرگونــه فقدانــی، واکنشــی از جنــس ســوگ نشــان 
ــه بســتر زمانــی  ــا توجــه ب می دهنــد و ایــن واکنش هــا ب
ــداد و ســاخت  و فرهنگــی خــاص، ماهیــت و شــدت روی
پژوهــش  نتایــج  می گیــرد.  شــکل  کنشــگر  روانــی 
ــه  ــلا ب ــد مبت ــادران دارای فرزن ــر روی م ــه ب ــری ک دیگ
ســرطان انجــام شــد، نشــان  دهندۀ پیچیدگی هــای خــاص 
ــلاج  ــای صعب الع ــوگ در بیماری ه ــا س ــدن ب در کنارآم
ــا،  ــه، اعتقاده ــه پیش   زمین ــته ب ــد بس ــن فراین ــود و ای ب
ــت و  ــه اس ــت رفت ــه از دس ــخصی ک ــا ش ــرد ب ــة  ف رابط
ســایر عوامــل، می توانــد از شــخصی بــه شــخص دیگــر 
متفــاوت باشــد )اصلاحــکار، فتاحــی اندبیــل و معصومــی، 
2018(. هم چنیــن پژوهــش گروســی، خواجــه و گروســی 
)2014( کــه بــر روی افــراد ســوگوار و بــا هــدف بررســی 
ــم،  ــی فه ــان داد چگونگ ــد نش ــام ش ــرگ انج ــدۀ م پدی
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1 - phenomenology
2 - thematic analysis
3 - semi-structured interview

4 - credibility
5 - dependability
6 - confirmability

ــد  ــای رش ــی از مقوله ه ــتن آن یک ــاور داش ــرش و ب پذی
ــراد  انســان تلقــی می شــود و اداراک از مــرگ در بیــن اف
ــی  ــی و اجتماع ــة  فرهنگ ــه زمین ــه ب ــا توج ــف ب مختل
زندگــی  آن  هــا، زمــان و مــکان رخــداد مــرگ، ارزش هــای 
ــی،  ــا در زندگ ــرد آن  ه ــیوۀ عملک ــفه و ش ــردی، فلس ف

تفاوت هــای اساســی دارد.
ــن  ــدان والدی ــی همچــون فق مســائل دوران نوجوان
ــر تمــام دوران  ــی کــه حــل و فصــل نشــوند، ب در صورت
زندگــی فــرد و حتــی جامعــه ای کــه در آن زندگــی 
ــرمایه گذاری  ــد گذاشــت. س ــی خواه ــار مخرب ــد آث می کن
بــر روی ســلامت روانــی نوجــوان تضمینــی بــرای 
ــه  ــده اســت و توج ــه در آین ــراد جامع ــی اف ســلامت روان
ــوردار  ــزایی برخ ــت بس ــنی از اهمی ــروه س ــن گ ــه ای ب
ــار  ــه پژوهــش نیکوگفت ــوان ب اســت. در ایــن راســتا می  ت
ــور و  ــت حض ــه اهمی ــه ب ــز ک ــاری )2020( نی و میرغف
ــان  ــند در نوجوان ــای جامعه  پس ــن در رفتاره ــش والدی نق
ــی  ــناخت و بررس ــن ش ــرد. بنابرای ــاره ک ــد اش پرداخته ان
ــه  ــران نوجــوان از جمل تفاوت هــای تجــارب زیســتة دخت
نحــوۀ ســازش و مدیریــت واکنش هــای آن  هــا کــه 
ــد  ــت می توان ــی اس ــة ایران ــگ و جامع ــر فرهن ــی ب مبتن
بــر غنی ســازی ایــن حــوزه بیفزایــد و امــری لازم و 
ــش  ــن پژوه ــن، ای ــد. بنابرای ــر می رس ــه نظ ــروری ب ض
ــران  ــناختی در دخت ــارب روان ش ــی تج ــدف بررس ــا ه ب

ــد. ــام ش ــادر انج ــوگوار م ــوان س نوج
روش

روش ایــن پژوهــش کیفــی و از نوع پدیدارشناســی1 
بــود و بــرای درک عمیــق و دقیــق ســاختار اصلــی 
ــی  ــرح پدیدارشناس ــانی از ط ــدۀ انس ــای تجربه  ش پدیده ه
اســتفاده شــد. جامعــه آمــاری ایــن پژوهــش دانش آمــوزان 
ــال  ــران در س ــهر ته ــاکن ش ــال س ــا 18 س ــر 13 ت دخت
ــا  ــادر آن  ه ــرگ م ــه از م ــود ک ــی 99-1398 ب تحصیل
ــادر  ــرگ م ــت م ــت و عل ــال  می گذش ــی 2 س ــاه ال 6 م
ــنی 17/33  ــن س ــود. میانگی ــرطان ب ــاری س ــا بیم آن  ه
و انحــراف اســتاندارد 0/85 و نمونه بــرداری بــه روش 

ــا جایــی ادامــه پیــدا کــرد کــه اشــباع  ــود و ت هدفمنــد ب
ــا  نظــری داده هــا صــورت گرفــت و در نهایــت داده هــا ب
12 نفــر مصاحبه   شــونده به اشــباع رســید و بــرای تحلیــل 
داده هــای به  دســت  آمــده از مصاحبه شــوندگان از روش 

تحلیــل مضمــون2 اســتفاده شــد. 
 در ایــن پژوهــش نگارنــده بــا تکیــه بــر پدیدارشناســی 
کــه اســاس پژوهــش کیفــی اســت تــلاش کــرد بــا برقــراری 
رابطــة مناســب و همدلانــه و بــدون ســوگیری ارتبــاط برقــرار 

کنــد. ابــزار پژوهــش بــه شــرح زیــر اســت:
ابــزار  نیمه ســاختاریافته3.  عمیــق  مصاحبــۀ 
مــورد اســتفاده در ایــن پژوهــش، مصاحبــة عمیــق 
شــرکت کنندگان  همــة  از  بــود.  نیمه ســاختاریافته 
در  آن  هــا  امــا  پرســیده شــد،  یکســانی  ســؤال های 
پاســخگویی بــه ســؤال ها آزاد بودنــد تــا بــه هــر صــورت 
کــه می خواســتند پاســخ دهنــد. پژوهشــگر بــا ســؤال های 
بــاز و کلــی مبتنــی بــر موضــوع و جریــان پژوهــش کــه 
از قبــل تدویــن شــده بــود مصاحبــه را آغــاز و بــر اســاس 
بعــدی پرســیده  پاســخ های شــرکت کنندگان ســؤال 
ــم  ــه از مفاهی ــه  برگرفت ــؤال های مصاحب ــور س ــد. مح ش
و نظریه هــای تخصصــی در زمینــة ســوگ، نظــر و 
تجربه هــای اســتاد راهنمــا و پژوهش هــای پیشــین بــود.
بــرای حفــظ اعتبــار و صحــت داده هــای جمــع آوری شــده 
ــان  ــود را در جری ــش داوری خ ــرد پی ــعی ک پژوهشــگر س
جمــع آوری و تحلیــل داده هــا وارد نکنــد به  همیــن دلیــل 
به  هیــچ وجــه دیــدگاه و نظــر شــخصی خــود را در جریــان 
ــلا  ــرد و کام ــو نک ــوندگان بازگ ــه مصاحبه ش ــه ب مصاحب
بی طرفانــه و بــدون ســوگیری عمــل کــرد. هم چنیــن بــه 
ــرای  ــر ب ــک تحلیل گ ــش از ی ــری4، از بی ــور باورپذی منظ
بررســی و بازنگــری یافته هــا اســتفاده شــد تــا ســوگیری 
کــه ممکــن اســت در پژوهش تــک پژوهشــگری رخ دهد، 
ــه  ــد مصاحب ــری5 در چن ــرای اطمینان پذی ــد. ب ــاق نیفت اتف
ــه مصاحبه شــوندگان بازگشــت و یافته هــای  پژوهشــگر ب
پژوهــش را در اختیــار آن  هــا قــرار داد تــا میــزان صحــت 
ــن  ــری6 در ای ــور تاییدپذی ــه منظ ــنجند. ب ــا را بس یافته ه
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ــام  ــتند و از تم ــات مس ــام جزئی ــد تم ــعی ش ــش س پژوه
فرایندهــای کدگــذاری یادداشــت بــرداری شــود و منابــع 
ــون پیاده ســازی شــده  ــط شــده، مت داده هــا )صــدای ضب
و تحلیــل داده هــا( در دســترس اســتاد راهنمــا و داورهــا 

قــرار گرفــت )محمدپــور، 2009(.
ــت  ــس از دریاف ــش، پ ــرای پژوه ــور اج ــه منظ ب
ــه اداره کل  ــه ب ــگاه و مراجع ــوی دانش ــه از س معرفی نام
آمــوزش  و پــرورش اســتان تهــران و بررســی ســؤال های 
ــرورش،  ــوزش  و پ ــش آم ــش پژوه ــط بخ ــش توس پژوه
تائیدیــه و مجــوز مراجعــه پژوهشــگر بــه مــدارس مناطــق 
6 ، 7 و 8 شــهر تهــران داده شــد و بــا مکاتبــه بــا تعــدادی 
ــت  ــا موافق ــه و ب ــدارس مراجع ــن م ــه ای ــدارس، ب از م
مدیــر و مســئولین مدرســه همــکاری بــا پژوهشــگر 
آغــاز شــد و بــا رعایــت اصــل رازداری و اصــول اخــلاق 
ــت ورود  ــرایط لازم جه ــه ش ــی ک ــه ای، دانش آموزان حرف
ــد.  ــرار گرفتن ــه ق ــورد مصاحب ــتند م ــش را داش ــه پژوه ب
کوویــد-19  بیمــاری  شــیوع  علــت  بــه  هم چنیــن 
به  دلیــل تعطیلــی کشــور و مــدارس در اســفند مــاه 
ــی  ــد نمونه یاب ــة رون ــا، ادام ــا ماه ه ــداوم آن ت 1398 و ت
ــبکه های  ــی در ش ــوان عموم ــق فراخ ــار از طری ــه اجب ب
ــتن  ــورت داش ــراد در ص ــت و اف ــورت گرف ــی ص اجتماع
ــدند  ــاب ش ــش انتخ ــه پژوه ــرای ورود ب ــرایط لازم ب ش
و تعــداد 4 مصاحبــه  به  صــورت حضــوری و پــس از 
ــه   ــداد 8 مصاحب ــار تع ــد-19 به  ناچ ــاری کووی ــیوع بیم ش
غیرحضــوری به  صــورت تلفنــی انجــام شــد. قبــل از 
ــداف  ــود و اه ــی خ ــا معرف ــه پژوهشــگر ب انجــام مصاحب
پژوهــش، ضمــن رعایــت اخــلاق حرفــه ای، اجــازه ضبــط 
صــدا را از مصاحبه شــوندگان گرفــت و هم چنیــن بــه 
ــان  ــا پنه ــت آن  ه ــه هوی ــر داد ک ــان خاط ــا اطمین آن  ه
ــان  ــد و تمامــی مطالــب ضبــط شــده در جری خواهــد مان
ــن  ــت. در ای ــد رف ــن خواه ــل، از بی ــس تحلی ــه پ مصاحب
ــة  ــراری رابط ــا برق ــرد ب ــلاش ک ــگر ت ــش پژوهش پژوه
ــرد  ــه ف ــر ب ــارب منحص ــی و تج ــای ذهن ــه دنی همدلان
ــا  ــد و از آنج ــف کن ــش را کش ــرکت کنندگان در پژوه ش
کــه خــود، تجربــة مــرگ مــادر را در نوجوانــی داشــت این 
امــر تســهیل شــد. بــرای طراحــی ســؤال های مصاحبــه، 

ــای پیشــین،  ــون تخصصــی و پژوهش ه ــم و مت از مفاهی
ــی  ــه نظرخواه ــاوران باتجرب ــاتید و مش ــن از اس هم چنی
شــد. تعــداد 12 مصاحبــه انجــام شــد کــه هــر مصاحبــه 
ــول  ــاعت به  ط ــا 1س ــه ت ــن40 دقیق ــن بی ــور میانگی به  ط
به  صــورت  مصاحبه شــوندگان  گفته هــای  انجامیــد. 
ــط شــد ســپس  ــی ضب کامــل توســط دســتگاه های صوت
ــل و  ــورت کام ــده را به  ص ــط ش ــب ضب ــگر مطال پژوهش
خــط  بــه  خــط تایــپ کــرد. پــس از انجــام هــر مصاحبــه 
بــه بررســی دقیــق و مکــرر مطالــب و مفاهیــم همســو و 
ــه  ــن ب ــه شــد. هم چنی ــا هــدف پژوهــش پرداخت ــم ب مه
کدگــذاری مطالــب و مفاهیمــی کــه از مصاحبــه به  دســت 
ــار  ــا را در اختی ــل داده ه ــه و تحلی ــکان مقایس ــد و ام آم
ــس از  ــت، پ ــد. در نهای ــه ش ــرار داد، پرداخت پژوهشــگر ق
اشــباع داده هــا کلیــه کدهــای شناســایی شــده در قالبــی 
ــن  ــی در ای ــری و عمل ــازی نظ ــت غنی س ــی جه مضمون

ــت.  ــرار گرف ــورد اســتفاده ق حــوزه م
یافته ها

در ایــن پژوهــش بــر اســاس تحلیل هــای صــورت 
ــة  ــده، تجرب ــتخراج ش ــای اس ــق کده ــه و از طری گرفت
ــب  ــوان، در قال ــران نوج ــوگواری دخت ــناختی س روان ش
ــح و  ــر، قابلیــت شناســایی و توضی چهــار مضمــون فراگی
ــرای  ــن صــورت کــه ب ــه ای ــدا کــرده اســت. ب ــن پی تبیی
ــران و  ــدۀ ســوگ دخت ــر پدی ــم ب ــایی الگــوی حاک شناس
ابعــاد و ویژگی هــای آن، در پاســخ بــه پرســش های 
چیســتی و چگونگــی پدیــده و اینکــه تجربــة ســوگواری 
آن  هــا تحــت چــه علــل و شــرایط و بســتری قــرار دارد، 
دو مضمــون فراگیــر بعُــد روان شــناختی و بعُــد اجتماعــی 
ــک و  ــناخت تاکتی ــرای ش ــن ب ــدند. هم چنی ــایی ش شناس
راهبــرد دختــران بــرای عبــور از مراحــل ســوگ، داده هــا 
ــورد  ــا م ــت و راهبرده ــر مدیری ــون فراگی ــت مضم تح
ــور  ــل از عب ــتاوردهای حاص ــت و دس ــرار گرف ــی ق بررس
ــر  ــون فراگی ــوگواری در مضم ــة س ــدن تجرب ــا گذران ی
پیامدهــا جــای داده شــد، کــه ایــن مضامیــن فراگیــر بــه 
ــون  ــه 47 مضم ــز ب ــازمان  دهنده و آن نی ــون س 10 مضم
ریزتــر تحــت عنــوان مضامیــن پایــه تقســیم شــدند کــه 

ــل مشــاهده اســت. ــدول 1 قاب در ج



D
evelopm

ental P
sychology: Iranian P

sychologists- V
ol 19/ Issue 73/ Fall 2022

بررسی تجارب روان شناختی دختران نوجوان سوگوار مادر: یک مطالعه کیفی

55 54

   
14

01
ز 

یی
 پا

| 7
3 

ره
ما

ش
 | 

هم
زد

نو
ل 

سا
 | 

ی
ران

 ای
ن

سا
شنا

ن 
وا

: ر
ی

ول
ح

ی ت
س

شنا
ن 

وا
ه ر

ام
صلن

 ف
ماهرخ ابدالی آقاگلی، آزاده امینی ها

جدول 1 
تحلیل داده های حاصل از مصاحبه ها

مضامین پایهمضامین سازمان دهندهمضامین فراگیر

شوک1-1- واکنش های هیجانی1- بعُد روان شناختی
خشم
ترس

اضطراب
بی قراری

احساس گناه
حسرت

احساس پوچی

احساس تنهایی

انتقام جویی

گیجی و بی حسی

آرزوی مرگ
درک نشدن

تحریک پذیری
سوگ  پیش رس

غم
انکار1-2- واکنش های شناختی

مقصریابی

توهم
نادیده گرفتن خود
خودسرزنش گری

انتقام جویی

کتمان فقدان

تصور غیرواقع بینانه یا اغراق آمیز

گریستن1-3- واکنش های رفتاری
فرار

بهانه جویی
کناره گیری

اجتناب از فعالیت های روزانه
علائم فیزیکی و جسمانی1-4- واکنش های جسمانی

برساخت فرهنگی معنای سوگواری2-1- برساخت معنا2- بعُد اجتماعی

حمایت اجتماعی2-2- بستراجتماعی-فرهنگی
سوگواری جمعی
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ماهرخ ابدالی آقاگلی، آزاده امینی ها

نمادهای یادآوری و فراموشی3-1- راهبرد های مقابله ای3- مدیریت و راهبردها
خلوت گزینی

توسل به ماوراءالطبیعه
مناسک

خدا
رضایت برای مرگ متوفی

حمایت عاطفی
ایجاد اشتغال ذهنی

انجام کار مورد علاقه متوفی 
هویت یابی4-1- معنایابی4- پیامدها

معنای مرگ
پذیرش فقدان4-2- پذیرش

کیفیت زندگی پس از فقدان

پیشنهاد4-3- ارائه نظر

ــران در  ــای دخت ــناختی: واکنش ه ــد روان ش  1- بعُ
تجربــة ســوگ مــادر در بعُــد روان شــناختی را می تــوان در 
چهــار گــروه طبقه بنــدی کــرد کــه عبارتنــد از هیجانــی، 

شــناختی، رفتــاری و جســمانی. 
1-1- واکنش هــای هیجانــی: نتایــج به  دســت آمــده 
ــرکت کنندگان  ــروه از ش ــن گ ــتة ای ــای زیس از تجربه ه
کــه در بیانــات خــود بــه آن اشــاره کردنــد شــامل شــوک، 
خشــم، تــرس، اضطــراب، احســاس گنــاه، حســرت، 
انتقام جویــی،  تنهایــی،  احســاس  پوچــی،  احســاس 
بی قــراری، گیجــی، آرزوی مــرگ و خودکشــی، درک 
ــن  ــود. ای ــش رس ب ــوگ پی ــری و س نشــدن، تحریک پذی
واکنش هــای  ســازمان دهندۀ  مضمــون  در  هیجان هــا 
ــه  ــود آنک ــا وج ــوک: ب ــدند. ش ــته بندی ش ــی دس هیجان
ــانی  ــان کس ــش از می ــن پژوه ــوندگان در ای مصاحبه  ش
انتخــاب شــده بودنــد کــه همگــی درگیــر فراینــد بیمــاری 
ســخت مــادر بودنــد؛ امــا بــاز هــم برخــی از آن  هــا بــا علم 
ــزارش  ــة ســوگ، شــوک را گ ــادر، در تجرب ــرگ م ــه م ب
ــتند.  ــدان را نداش ــن فق ــداد ای ــار رخ ــا انتظ ــد. گوی کردن
می  گــم  همیــن  بخاطــر  بــودم.  شــوک  »خودمــم 
ــراد  ــیاری از اف ــم: بس ــدم...« )م 10(. خش ــه نمی  ش متوج
احســاس  دچــار  کــه  داشــتند  اظهــار  مصاحبه  شــده 
خشــم شــده بودنــد. خشــم در قالــب خشــم از اطرافیــان 
ــم  ــی و خش ــم از متوف ــود، خش ــم از خ ــتگان، خش و بس

ــمو دارم  ــن خش ــط ای ــاید فق ــد.» ش ــزارش ش ــدا گ از خ
کــه چــرا اون موقــع مــارو نبــرد اونجــا...« )م 11(. تــرس 
)تــرس از تنهایــی و بی کســی(: مصاحبه  شــوندگان در 
ــة  ــد کــه در تجرب ــی نوجــوان بودن ــن پژوهــش دختران ای
ــا در تشــریح بیشــتر  ــد. آن  ه ــرس گفتن ــود ت ــود از وج خ
ایــن احســاس، علــت آن را تــرس از تنهایــی و بی کســی 
و بیچارگــی و تــرس از آینــده خــود اعــلام کردنــد. 
ــه از دســت  ــه صراحــت ب ــن مصاحبه  شــوندگان ب هم چنی
دادن حمایــت عاطفــی و اجتماعــی از طــرف مــادر اشــاره 
ــداد  ــان قلم ــی در زندگی ش ــران بزرگ ــرده و آن را خس ک
ــت داده  ــادر را از دس ــه م ــرد از اینک ــلا ف ــد. مث می کنن
ــود  ــار ســنگین مســئولیت های زندگــی و نب ــه جهــت ب ب
ــة  ــادر، خــود را بدبخــت خطــاب کــرده و ادام ــت م حمای
زندگــی را بــرای خــود ناممکــن یــا بســیار ســخت دانســته 
ــه  ــرد از اینک ــادر، ف ــرگ م ــا م ــر ب اســت. از طــرف دیگ
ــت  ــدر را از دس ــی پ ــا اجتماع ــی ی ــت عاطف ــادا حمای مب
بدهــد، دچــار احســاس نگرانــی و تــرس و غــم می شــود. 
بســیاری از مصاحبــه   شــوندگان از ازدواج پــدر خــود بعــد 
ــدر را  ــی پ ــا حت ــرده و ی ــی ک ــراز ناراحت ــادر اب ــوت م از ف
ــران  ــی نگ ــن خیل ــد. »م ــه ازدواج نکن ــد ک ــد کرده ان تهدی
تنهــا بودنــم بــودم. اون موقع هــا از اینکــه بابــام ازدواج کنــه 
خیلــی می  ترســیدم ولــی ازدواج کــرد...« )م 5(. اضطــراب و 
نگرانــی: داده هــا نشــان داد کــه اکثــر مصاحبه شــوندگان 
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ماهرخ ابدالی آقاگلی، آزاده امینی ها

ــة اضطــراب را بعــد از مــرگ مــادر داشــتند. آن  هــا  تجرب
ــدر، ازدواج  ــرای ازدواج پ ــی ب ــراب را نگران ــا اضط منش
ــان،  ــاوت اطرافی ــود، قض ــاری خ ــده، بیم ــان، آین خودش
کوچک تــر  برادرهــای  و  خواهــر  بــرای  نگرانــی 
ــه  ــی بش ــراره چ ــلا ق ــده. مث ــران آین ــتند. »نگ می دانس
ــن فکــر می  کــردم  ــه ای ــدم چــی بشــه. ب ــراره مــن آین ق
دیگــه درســمم ادامــه نمــی  دم...« )م 12(. غــم: بــه نظــر 
ــش از  ــی بی ــم و ناراحت ــس غ ــا ح ــوگواری ب ــة س تجرب
مصاحبه شــوندگان  دارد.  پیونــد  دیگــری  حــس  هــر 
به  صــورت صریــح یــا ضمنــی بــه داشــتن چنیــن حســی 
ــدری  ــس را به  ق ــن ح ــزان ای ــی می ــد. گاه ــاره کردن اش
ــا نوعــی  ــد کــه احســاس بی حســی ی ــالا دیدن در خــود ب
ــه  ــا ب ــد. برخــی بن ــرای خــود توصیــف کردن گیجــی را ب
دلایــل کلیشــه های ذهنــی کــه برخاســته از بســتر 
ــس  ــن ح ــد ای ــعی کردن ــت س ــی اس ــی و اجتماع فرهنگ
ــر آن  ــر از خودگذشــتگی ب ــه خاط ــا ب ــد ی ــان کنن را کتم
ســرپوش بگذارنــد. امــا در نهایــت بعــد از مدتــی از جملــه 
ــتن  ــتند، آزاد گذاش ــایرین داش ــه س ــه ب ــنهادهایی ک پیش
ــت.  ــوده اس ــم ب ــس غ ــی و ح ــراز ناراحت ــان در اب خودش
»فقــط ناراحــت خــودم بــودم کــه تنهــا شــدم و بی کــس 
ــردم...« )م 2(.  ــه می  ک ــی را تجرب ــم عجیب ــرس و غ و ت
1-2- واکنش هــای شــناختی: نتایــج به  دســت 
ــکار  ــة ان ــات مصاحبه  شــوندگان شــامل تجرب آمــده از بیان
ــع  ــی، تصــور غیرواق ــرش، توهــم، مقصریاب ــا عــدم پذی ی
ــن  ــدان و نادیده  گرفت ــان فق ــز، کتم ــا اغراق  آمی ــه ی بینان
خــود، خودسرزنشــی و انتقام  جویــی بــود. انــکار یــا 
ــن  ــوندگان چنی ــای مصاحبه  ش ــرش: از اظهاره ــدم پذی ع
ــدری  ــدان، به  ق ــج فق ــزان رن ــی می ــه گاه ــد ک برمی آی
ــا  ــکار ی ــوده کــه آن  هــا دچــار حــس ان ــق ب ــاد و عمی زی
ــن  ــکار ای ــی ان ــا در پ ــد. آن  ه ــده بودن ــرش ش عدم  پذی
ــق  ــت از طری ــر وضعی ــال تغیی ــه دنب ــوده و ب ــداد ب رخ
ــم  ــد. » مــن مامان ــا مذهبــی بودن افــکاری اســطوره ای ی
ــا  ــردم و ت ــاک نک ــیم پ ــو از رو گوش ــرد شمارش ــه مُ ک
مدت  هــا پیــش میومــد حواســم نبــود بهــش زنــگ 
مــی  زدم...« )م 5(. توهــم: داده هــا نشــان داد کــه گاهــی 
ــوگوار  ــرد س ــه ف ــت ک ــدری بالاس ــرس به  ق ــزان ت می

ــاری  ــا بیم ــرگ ی ــم م ــی توه ــار نوع ــت دچ ــن اس ممک
ــة  ــی از مصاحب ــه در بخش ــان ک ــود. آنچن ــز ش ــدید نی ش
ــد  ــده ش ــم دی ــه ه ــرکت کنندگان در مصاحب ــی از ش یک
فــرد در خــواب و بیــداری مــدام دچــار ایــن اضطــراب و 

ــت.  ــوده اس ــی ب نگران
»هرچنــد مــن تــا مدت  هــا حضورشــو هرجــا بــودم 
حــس می  کــردم...« )م 10(. تصــور غیرواقــع بینانــه 
یــا اغراق آمیــز: داده هــا نشــان داد کــه اکثــر افــراد 
شــرکت  کننده در پژوهــش تصاویــر غیرواقــع بینانــه 
ــاد دارم  ــد. » اعتق ــاخته بودن ــی س ــز از متوف ــا اغراق آمی ی
ــه یــک نفــر رو...« )م  مــن ســه نفــر رو از دســت دادم ن
ــال  ــه دنب ــوندگان، ب ــی از مصاحبه  ش ــی: برخ 5(. مقصریاب
یافتــن مقصــری در رخــداد مــرگ یــا احســاس نارضایــی 
در متوفــی بودنــد. اکثــر مصاحبه  شــوندگان، پــدر خــود را 
ــوان مقصــر در بیمــاری و مــرگ مــادر، احســاس  ــه عن ب
ــادر  ــس از مــرگ م ــادر و خودشــان پ ــی م ــد و نارضایت ب
ــلاش  ــت و ت ــا انتظــار عاملی ــا آن  ه ــد. گوی ــی کردن معرف
بیشــتری از ســمت پــدر بــرای بهبــود شــرایط را داشــتند. 
ــد  ــی کردن ــدر را مقصــر معرف ــان از اینکــه پ برخــی از آن
دچــار پشــیمانی شــده و بــا گذشــت زمــان ایــن برچســب 
را از آن  هــا گرفتــه بودنــد. »بابامــو نبخشــیدم تــوی مــرگ 

مامانمــم دخیــل می  دونمــش...« )م 8(. 
ــایع  ــای ش ــاری: واکنش ه ــای رفت 1-3- واکنش ه
گزارش  شــده از مصاحبه  شــوندگان در ایــن پژوهش شــامل 
ــای  ــاب از فعالیت ه ــتن، اجتن ــرار، گریس ــی، ف بهانه جوی
بهانه جویــی:  بــود.  اجتماعــی  کناره گیــری  و  روزانــه 
برخــی از مصاحبه   شــوندگان در توضیــح احســاس های 
خــود بــه بهانه گیــری اشــاره کردنــد. در واقــع فــرد خــود، 
ــی اش  ــا ناراحت ــم ی ــت خش ــودن عل ــه غیرواقعی  ب متوج
بــوده اســت؛ امــا در عیــن حــال نتوانســته آن را کنتــرل و 
ایــن خشــم را بــه نوعــی بــه افــراد دیگــر منتقــل کــرده 
ــود.  ــرده ب ــاد ک ــری ی ــوان بهانه گی ــا عن ــود و از آن ب ب
»کلا هــر اتفاقــی کــه میوفتــه رو بــه نبــود مامانــم ربــط 
ــه ایــن فکــر می  کنــم کــه ایــن اصــلا  مــی  دم بعــدش ب
هیــچ ربطــی بــه اون نــداره و مــن بهونه گیــری کــردم...« 
)م 1(. فــرار: از نظــر بعضــی از افــراد مشــارکت کننده 
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ماهرخ ابدالی آقاگلی، آزاده امینی ها

ــدری  ــرد به  ق ــرای ف ــدان ب ــم فق ــی غ ــش، گاه در پژوه
ســنگین اســت کــه فــرد بــرای تــرک وضعیــت موجــود، 
فکــر فــرار از آن وضعیــت چــه به  صــورت فیزیکــی و چــه 
ــتن  ــار گذاش ــد. کن ــر می گذارن ــی را از س ــورت ذهن به  ص
افــراد، مکان هــا یــا اشــیایی کــه باعــث یــادآوری 
ــرار  ــکلی از ف ــوند، ش ــی می ش ــرد متوف ــای ف خاطره ه
ــش وســایلمو کــه جمــع  از واقعیــت موجــود اســت. »اول
ــه  ــود ک ــو ســرم ب ــوم همــش ت ــه عم ــم خون ــردم رفت ک
ــای  ــی از واکنش ه ــتن: یک ــم...« )م 2(. گریس ــرار کن ف
ــة ســوگ، گریســتن اســت، کــه  ــاری شــایع در تجرب رفت
منجــر بــه تخلیــة هیجانــی در فــرد می شــود و ناشــی از 
ــد. گریســتن یــک  ــه می کن ــرد تجرب غمــی اســت کــه ف
ــة  ــازگارانه دارد و در تجرب ــة س ــه جنب ــت ک ــاری اس رفت
ســوگ بســیار مهــم اســت. »خیلــی گریــه می کــردم یــا 
می خوابیــدم و خســتگی خیلــی زیــادی داشــتم...« )م 9(. 
واکنش هــای  جســمانی:  واکنش هــای   -4-1
ابرازشــده توســط شــرکت کنندگان شــامل تنگــی نفــس، 
از  بی  قــراری،  کم اشــتهایی،  پرخوابــی،  و  بی خوابــی 
ــر  ــود. ب ــتگی ب ــب و خس ــش قل ــز، تپ ــت دادن تمرک دس
ایــن علایــم  مصاحبه  شــوندگان  اظهارهــای  اســاس 
روزهــای اول از شــدت بالایــی برخــوردار بــوده و زندگــی 

ــود.  ــرار داده ب ــر ق ــت تأثی ــادی را تح ع
2- بعُــد اجتماعــی: پدیده هــای انســانی را نمی شــود 
به  صــورت تک  وجهــی مــورد بررســی قــرار داد، چــرا کــه 
موضوع هــای انســانی تحــت شــرایط و عوامــل دیگــری 
ــا باعــث خطــای  ــه آن  ه ــی ب ــه بی توجه ــز هســتند ک نی
دیــد و شــناخت ناقــص از یــک پدیــده می شــود. بررســی 
ــران نوجــوان، اگرچــه  ــة روان شــناختی ســوگ دخت تجرب
آنچنــان کــه از عنــوان موضــوع نیــز پیداســت تمرکــز بــر 
بعُــد روان شــناختی پدیــده دارد، امــا توجــه بــه شــرایط و 
عوامــل زمینــه ای یــا مداخله گــر بــه درک بهتــر موضــوع 
منجــر می شــود. آنچنــان کــه براســاس یافته هــای 
پژوهــش و طبــق اظهارهــای مشــارکت کنندگان نیــز 
بخشــی از تجــارب دختــران در بیــان احســاس ها و 
ــه و بســتر فرهنگــی و  ــه زمین ــوط ب ــی، مرب تجــارب روان

ــود. ــی می ش اجتماع

2-1- برســاخت معنــا: بــا وجــود توجــه ایــن 
ــر تجــارب روان شــناختی از موضــوع ســوگ،  پژوهــش ب
ــن  ــوان ای براســاس اظهارهــای مصاحبه شــوندگان، نمی ت
ــه  ــورد توج ــناختی م ــطح روان ش ــا در س ــوع را تنه موض
ــد  ــوگ پیون ــة س ــت تجرب ــه پیداس ــان ک ــرار داد. آنچن ق
وســیعی بــا عوامــل فرهنگــی و اجتماعــی آن جامعــه دارد. 
اینکــه فــرد در تجربــة خــود از میــزان، شــدت یــا حتــی 
زمــان واکنش هــای خــود دچــار نگرانــی می شــود، 
اینکــه دیگــران در مــورد او چــه قضاوتــی خواهنــد کــرد 
ــاس های  ــار احس ــاس دچ ــن اس ــر ای ــد و ب ــا می کنن ی
ــوی  ــد ق ــن پیون ــان  دهندۀ ای ــود، نش ــایند می ش ناخوش
ــة  ــک تجرب ــوگ ی ــة س ــه تجرب ــود آنک ــا وج ــت. ب اس
ــر  ــت تأثی ــلا تح ــه کام ــن تجرب ــا ای ــت ام ــخصی اس ش
اجتمــاع و فرهنــگ بــوده و براســاس ارزش هــا و باورهــای 
ــر  ــد متغی ــن دوره می توان ــدن ای ــوۀ گذران ــی، نح فرهنگ
ــم  ــون داری ــا الان مهم ــه م ــت ک ــم گف ــد.»بابام به باش
ســالیان ســال در مــورد نبــود مامانــت بایــد گریــه کنــی 
ــی  ــا پذیرای ــوری از مهمون ه ــد یه ط ــی الان بای و داد بزن

ــارن ...« )م 5(.  ــرف در نی ــون ح ــی برام کن
2-2- بستر اجتماعی ـ فرهنگی

حمایــت اجتماعــی: حضــور افــرادی کــه روابــط اجتماعــی 
فــرد را می ســازند در تجربــة ســوگواری فــرد بســیار 
مهــم بــه نظــر می رســد. اکثــر قریــب بــه اتفــاق 
ــن موضــوع اشــاره های  ــه ای مصاحبه شــوندگان نســبت ب
ــا  ــه همگــی آن  ه مســتقیم و غیرمســتقیمی داشــتند. البت
ــی  ــه گاه ــد. بلک ــر نکردن ــرای آن ذک ــی ب ــرد مثبت کارک
حضــور افــراد خــارج از خانــواده را مزاحمــت تلقــی 
کــرده و ارتبــاط داشــتن بــا دوســت یــا فامیــل در فراینــد 
ــی  ــود معرف ــذاب خ ــی و ع ــل ناراحت ــوگواری را عام س
ــانی  ــه کس ــراد از اینک ــوارد، اف ــتر م ــا در بیش ــد. ام کردن
هســتند کــه باعــث می شــوند تــرس و احســاس تنهایــی 
فــرد تخفیــف یابــد ابــراز رضایــت و خوشــحالی و دلگرمی 
کردنــد. در تجربــة کســانی کــه مــادر خــود را در شــرایط 
ــر  ــن موضــوع پررنگ ت ــد ای ــی از دســت داده  بودن کرونای
ــه  ــی را ب ــت اجتماع ــن حمای ــه ای ــانی ک ــود. کس می ش
ــم  ــم و خش ــاس غ ــد، احس ــت دادن ــا از دس ــل کرون دلی
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ــود  ــوگواری خ ــته  و دورۀ س ــود داش ــا خ ــتری را ب بیش
ــه  ــرادی ک ــان اف ــد. در می ــی کردن ــر ارزیاب را طولانی ت
ــد، براســاس  ــه فــرد می دهن ایــن حمایــت اجتماعــی را ب
ــروه همســالان و  ــا گ ــوندگان گوی ــای مصاحبه ش اظهاره
دوســتان بیــش از دیگــران اهمیــت داشــته و فــرد نیازمنــد 
حمایــت و حضــور فیزیکــی )و نــه مجــازی( آن  هــا بــود. 
ــه حضــور  ــراد ب ــه اف ــوندگان از اینک ــی از مصاحبه ش برخ
ــراز خشــم  ــد، شــکایت کــرده و اب مجــازی قناعــت کردن
کردنــد. در واقــع گویــا باورهــای فرهنگــی و اجتماعــی در 
ــر  ــوگواری ب ــراد در دوران س ــی اف ــای اجتماع حمایت ه
ــذار اســت.  ــن دوران اثرگ ــراد در ای ــی اف ــای روان حالت ه
ــن  ــه الان ای ــردم ک ــر می  ک ــن فک ــه ای ــش ب ــن هم »م
آدم هــا هســتن بعــد کــه نباشــن بایــد چــکار کنــم و چــی 

ــه؟...« )م 1(. میش
ــة  ــی از تجرب ــش مهم ــر بخ ــه نظ ــی: ب ــوگواری جمع س
ســوگ را عــزاداری یــا ســوگواری جمعــی کــه مناســکی 
ــرگ اســت را شــامل  ــدۀ م فرهنگــی ـ اجتماعــی در پدی
ــوندگان  ــای مصاحبه ش ــه از اظهاره ــان ک ــود. آنچن می ش
ــه در  ــنایان اگرچ ــتان و آش ــور دوس ــت، حض ــم پیداس ه
ســاعت های اولیــه کــه فــرد در حالــت شــوک و نابــاوری 
امــا در  به نظــر می رســد،  آزاردهنــده  قــدری  اســت 
ادامــه همدلــی و حمایت هــای عاطفــی و اجتماعــی 
آن  هــا، پذیــرش واقعیــت فقــدان را بــرای فــرد داغدیــده 
ــانی  ــوندگان، کس ــن مصاحبه  ش ــد. در بی ــان تر می کن آس
کــه از ایــن امــکان برخــوردار نبودنــد مثــل کســانی کــه 
در زمــان کرونــا، مــادر خــود را از دســت دادنــد؛ احســاس 
ــرده و  ــه ک ــتری را تجرب ــی بیش ــم و بی کس ــی، غ تنهای
تلخــی تجربــة ســوگ در آن  هــا مضاعــف گشــته اســت و 
حتــی از ایــن بابــت نســبت بــه دیگــران بــرای همراهــی 
نکــردن  آن  هــا در ســوگواری، دچــار خشــم و حــس 
انتقام  جویــی شــدند. »نــه دورم شــلوغ بــود حالمــو خــوب 

 .)10 )م  می  کــرد...« 
3- مدیریــت و راهبردها: در بررســی داده ها بخشــی 
از یافته هــا شــامل راهبردهــای افــراد در مدیریــت تجربــة 
ــا  ــا ی ــامل راهبرد ه ــت ش ــن مدیری ــت. ای ــوگواری اس س
دســت آوردهایی اســت کــه فــرد را بــرای عبــور از 

ــده در  ــی انجام  ش ــق بررس ــد. مطاب ــاری می کن ــران ی بح
مصاحبه هــا، نمادهــای یــادآوری و فراموشــی، خلوت گزینــی، 
ــرای  ــه ماوراءالطبیعــه، مناســک، خــدا، رضایــت ب توســل ب
ــی او، حمایــت عاطفــی، ایجــاد  ــرای راحت مــرگ متوفــی ب
اشــتغال ذهنــی جدیــد و انجــام کار مــورد علاقــة متوفــی، 
ــوان  ــران نوج ــت آوردهای دخت ــا دس ــا ی ــه راهبرد ه از جمل

بــرای مدیریــت ایــن پدیــده بــوده اســت. 
نمادهــای یــادآوری و فراموشــی: داده هــا نشــان داد 
ــارکت کنندگان  ــی از مش ــوگواری برخ ــد س ــه در فراین ک
ــی  ــرد متوف ــی ف ــا فراموش ــدان ی ــکین درد فق ــرای تس ب
و گاهــی بــرای مبــارزه بــا فراموشــی، ارجاع هــای مکــرری 
بــه نمادهــا، مــکان، اشــیا، و حتــی افــرادی دارنــد کــه حضور 
فــرد متوفــی را در ذهــن آن  هــا پررنــگ یــا کم رنــگ کنــد. 
ــه  ــا ب ــه بن ــود ک ــی ب ــرد متوف ــزار ف ــا، م ــی از نماده یک
اظهارهــای مشــارکت کنندگان ایــن نمــاد گاهــی تبدیــل بــه 
آرامــش و گاهــی باعــث ناراحتــی بیشــتر آن  هــا شــده بــود. 
همچیــن ایــن موضــوع شــامل اشــیا و وســایل فــرد متوفی 
ــراد ســعی در حفــظ آن داشــتند، می شــد.  کــه برخــی از اف
»هیچــی تــا 3-4 مــاه کــه مــن و خواهــرم دوتایــی هــر 

ــش...« )م 8(. ــر خاک ــم س روز می  رفتی
ــر  ــه اکث ــت ک ــی از آن اس ــا حاک ــی: داده ه خلوت  گزین
ــت را  ــلوغی و جمعی ــش ش ــرکت کننده در پژوه ــراد ش اف
ــد  ــراد نیازمن ــع اف ــتند. در واق ــود دانس ــش خ ــل آرام مخ
فضایــی بــرای دوری از هــر فکــر و صــدا و تصویــر بودنــد 
و گاهــی از پذیــرش دیگری هــا و حمایــت آن  هــا گریــزان 
بودنــد. البتــه بعضــی از آن  هــا اعتقــاد داشــتند در روزهــای 
اول احســاس نیــاز بــه آرامــش و تنهایــی داشــته امــا در 
ــرای تســکین  ــراد ب ــت و حضــور اف ــد حمای ــه نیازمن ادام
ــل  ــران گاه مخ ــور دیگ ــع حض ــد. در واق ــود بودن درد خ
ــرد و باعــث ناراحتــی او و گاه باعــث تســکین  آرامــش ف
ــت.  ــده اس ــداد ش ــوگواری قلم ــد س ــور از فراین درد و عب
ــا  ــتم ب ــتم بیشــتر دوســت داش ــی حوصلشــونم نداش »ول
مامانــم تنهــا باشــم و مراســم آرومــی رو بــراش بگیــرم. 

ــی خــب خیلــی شــلوغ شــد...« )م 2(. ول
4- پیامدهــا: پدیده هــای انســانی حتــی اگــر بــا تلخــی 
ــای  ــم کارکرد ه ــاز ه ــند؛ ب ــراه باش ــراوان هم ــج ف و رن
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ماهرخ ابدالی آقاگلی، آزاده امینی ها

مثبــت نیــز در خــود دارنــد. مواجهــة بــا مــرگ عزیــزان و 
طــی کــردن فراینــد ســوگواری توســط دختــران نوجــوان، 
ــا  ــت؛ ام ــوده اس ــاک ب ــخ و دردن ــه ای تل ــه تجرب اگرچ
ــز داشــته کــه گاهــی  به نظــر پیامدهــای ناخواســته ای نی
ــش  ــؤال های پژوه ــق س ــدند. مطاب ــی ش ــت ارزیاب مثب
مــورد  در  کــه  شــد  خواســته  مصاحبه  شــوندگان  از 
پیشــنهادهای خــود از تجربه شــان بــرای ســایرین و 
هم چنیــن از کیفیــت زندگــی پــس از مــرگ مــادر بگوینــد 
و اینکــه حــالا کــه ایــن تجربــه را داشــتند چــه معنایــی از 
مــرگ را می تواننــد ارائــه دهنــد. طبــق اظهارهــای آن  هــا 
ــان  ــن گفته هایش ــؤال ها و هم چنی ــن س ــه ای ــخ ب در پاس
ــت  ــی به  دس ــه کدهای ــری از مصاحب ــای دیگ در بخش ه
ایــن تجربــه  پیامدهــای  آمــد کــه تحــت عنــوان 

ــت.  ــده اس ــته بندی ش دس
4-1- معنایابی

بــرای  مــادر  مــرگ  تجربــة  اگرچــه  هویت یابــی: 
ــت  ــی اس ــج عمیق ــة درد و رن ــوندگان، تجرب مصاحبه ش
ــته  ــز داش ــی نی ــای مثبت ــه پیامده ــن تجرب ــا ای ــا گوی ام
ــی  ــوندگان، زندگ ــای مصاحبه  ش ــه گفته ه ــا ب ــت. بن اس
پــس از تجربــة فقــدان مــادر، باعــث تغییــر دیــدگاه فــرد 
ــتگی و  ــدم وابس ــت. ع ــده اس ــد او ش ــی جدی و هویت یاب
اســتقلال، احســاس توانمنــدی و قدرت، مســئولیت پذیری، 
اتــکا بــه خــود، حرمــت خــود و رضایــت از خــود، درک و 
ــه  ــه از جمل ــار آگاهان ــران و رفت ــا دیگ ــود ی ــناخت خ ش
پیامدهــای مثبتــی اســت کــه افــراد از تجربــة ســوگواری 
ــه  ــدم ب ــئولیت پذیرتر ش ــن مس ــد. »م ــان کردن ــود بی خ
رشــد شــخصیتی خــودم کمــک کــرد مــن آدم متفاوتــی 
شــدم حتــی نســبت بــه همســن و ســال های خــودم کــه 

ــرم...« )م 6(.  ــاوت ت ــی متف ــن خیل ــم م میبین
معنــای مــرگ: تنهایــی، ناامنــی، تــرس، مســئولیت پذیری، 
ــای  ــن معن ــت رفت ــی، از دس ــا عمل ــری ی ــتقلال فک اس
زندگــی، سرشــدگی، بزرگتریــن درد، روی برگردانــدن خدا، 
از دســت رفتــن آرزوهــا، آخــر دنیــا، بی عدالتــی، دوســت 
ــش  ــن چال ــرس، بزرگتری ــن ت ــل، بزرگتری ــتن بی دلی داش
زندگــی از جملــه مفاهیمــی اســت کــه مصاحبه شــوندگان 
ــه ای  ــرگ در تجرب ــه م ــی ب ــح در معنابخش ــور صری به  ط

ــه از  ــان ک ــد. آنچن ــاره کردن ــا اش ــه آن ه ــتند ب ــه داش ک
ــود  ــا وج ــوندگان ب ــت، مصاحبه ش ــم پیداس ــن مفاهی ای
ــم را  ــن غ ــودی ای ــور وج ــم، به  ط ــة ک ــن و تجرب س
تجربــه کردنــد و توصیف هــای آن  هــا ناشــی از میــزان 
ــه  ــن تجرب ــا ای ــان ب ــی آن ــودی و روان ــری وج درگی
بــود. در واقــع یکــی از پیامدهــای ایــن تجربــه، نوعــی 
ــی  ــت. »معن ــوده اس ــان ب ــی آن ــه زندگ ــی ب معنابخش
خوبــی نداشــت شــاید معنــی تنهایــی، ناامنــی، تــرس و 

ــاد...« )م 2(. مســئولیت زی
4-2- پذیرش

ــر  ــونده ه ــراد مصاحبه  ش ــی از اف ــدان: برخ ــرش فق پذی
ــرگ  ــد از م ــه بع ــل و چ ــه قب ــتند را چ ــه می توانس آنچ
مــادر انجــام دادنــد و کاری بیــش از ایــن از دســت آن  هــا 
ــه ســخت ترین  ــد ک ــاور بودن ــن ب ــر ای ــا ب ــده، ی برنمی آم
ــی  ــالا آمادگ ــد و ح ــود را گذرانده ان ــی خ ــة زندگ مرحل
ــد؛  ــی را دارن ــری در زندگ ــر ســختی دیگ ــا ه ــه ب مواجه
ــرش در خــود را درک کــرده   ــن پذی ــع به  نوعــی ای در واق
ــی  ــم یعن ــتم بکن ــچ کاری نمی  تونس ــگار هی ــد. » ان بودن
ــی  ــن کارهای ــردم بهتری ــه ک ــی ک ــع همــون کارای در واق
ــود کــه می  تونســتم و از دســتم برمیومــدن چــون مــن  ب
بــا اینکــه مامانــم مریــض بــود ولــی انــگار نمی  خواســتم 
ــة  ــن هم ــودم م ــو شــوک ب ــرده و ت ــه م ــم ک ــول کن قب

ــه. ..« )م 2(. ــز آروم باش ــه چی ــردم هم ــعی مو ک س
کیفیــت زندگــی پــس از فقــدان: احســاس خــلاء و 
بی هدفــی، تنهایــی بیشــتر، اضافه  شــدن بــار و مســئولیت 
زندگــی، افــت تحصیلــی، تــرک تحصیــل، قطــع ارتبــاط 
ــوک،  ــی، ش ــل زندگ ــن تحم ــت رفت ــران، از دس ــا دیگ ب
عصبــی  شــدن، محــدود شــدن روابــط و در مقابــل، کــم 
شــدن تنیدگــی و پیــدا کــردن وقــت آزاد، اســتقلال 
عمــل، کامل تــر شــدن، گــذر از لوس  بــازی و زودرنجــی، 
ــواردی  ــه م ــه از جمل ــش و جنجــال در خان کم  شــدن چال
اســت کــه افــراد مصاحبه  شــونده از کیفیــت زندگــی خــود 
بعــد مــرگ مــادر بــه آن  ها اشــاره کردنــد. »کلا مســئولیت 
ــود و  ــده ب ــتر ش ــئولیت هام بیش ــن. مس ــرای م ــد ب مون
نگــران ایــن مســئولیت ها بــودم چــون بــار زیــادی بــرام 
ــان ســعی کــردم  ــرور زم ــه م ــی ب ــودم ول ــود نگــران ب ب
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ــدم...« )م 3(. ــار اوم ــا شــرایطمون کن ســازگار بشــم و ب
4-3- ارائه نظر

ــش  ــن پژوه ــم در ای ــؤال های مه ــی ازس ــنهاد: یک پیش
ــوان فــردی  ــه عن ــراد مصاحبه شــونده ب ــود کــه اف ــن ب ای
ــه  ــد چ ــته بودن ــر گذاش ــوگ را پشــت س ــة س ــه تجرب ک
پیشــنهادی بــه کســانی کــه چنیــن تجربــه ای را در 
حــال گذرانــدن هســتند داشــتند. بــر اســاس اظهارهــای 
مصاحبه شــوندگان، بیــش از همــه، راحــت و آزاد گذاشــتن 
خــود بــرای عــزاداری بــه دلخواه تریــن شــکل ممکــن از 
ــراد  ــر اف ــا اکث ــت. گوی ــده اس ــنهاد ش ــا پیش ــرف آن  ه ط
بــه دلیــل شــوک وارد یــا الزام هــا و معذوریت هــای 
ــت،  ــای نخس ــی در روزه ــی و اخلاق ــی، فرهنگ اجتماع
ــه  ــد ک ــرده بودن ــروم ک ــردن مح ــزاداری ک ــود را از ع خ
ــراد  ایــن موضــوع بعدهــا باعــث ناراحتــی و پشــیمانی اف
ــان  ــه در پیشــنهاد برخــی از افــراد همچن ــود. البت شــده ب
ــه  ــدان وجــود داشــت. » این ــن واقعیــت فق خشــمی از ای
ــون  ــال هم ــه دنب ــون می  کن ــی آرومش ــن چ ــه ببین ک
بــرن و ببینــن مامــان باباشــون چــی دوســت دارن دنبــال 
همــون کار بــرن چــون روحشــون رو خوشــحال می  کنــه 
و اونهــام اروم میشــن. ولــی خــب شــاهنامه اخــرش 
ــان  ــرد و جری ــف ک ــم نمیشــه متوق ــو ه ــه و زندگی خوش

 .)7 )م  داره...« 
بحث

ــی،  ــة پدیدارشناس ــر نظری ــی ب ــش مبتن ــن پژوه ای
ــادر  ــوگوار م ــوان س ــران نوج ــناختی دخت تجــارب روان ش
ــن  ــناختی ای ــارب روان ش ــرار داد. تج ــل ق ــورد تحلی را م
دختــران در چهــار مضمــون فراگیــر، بعُــد روان شــناختی، بعُد 
اجتماعــی، مدیریــت و راهبردهــا و پیامدهــا، شناســایی شــد. 
ــازمان دهنده،  ــون س ــار مضم ــه چه ــناختی ب ــد روان ش بعُ
شــناختی،  واکنش هــای  هیجانــی،  واکنش هــای 
جســمانی،  واکنش هــای  و  رفتــاری  واکنش هــای 
ــی  ــا همگ ــته از واکنش ه ــار دس ــن چه ــد. ای ــیم ش تقس
دال بــر ایجــاد نشــانه هایی از افســردگی ماحصــل تجربــة 
مــرگ مــادر در ایــن دختــران بــود. مقایســة ایــن نتایــج با 
ــه  ــد ک ــان می ده ــوگ نش ــه س ــوط ب ــای مرب پژوهش ه
ــا  ــع و فرهنگ ه ــر جوام ــا در اکث ــن واکنش ه ــب ای اغل

شــبیه بــه هــم هســتند. امــا در بعُــد واکنش هــای 
شــناختی مضمــون کتمــان حقیقــت و نادیده  گرفتــن خــود 
ــه  ــد بیانگــر تفــاوت در فرهنــگ باشــد و توجــه ب می توان
ــر  ــت. به  نظ ــت اس ــا اهمی ــی ب ــای درمان آن در مداخله ه
در  مشــارکت کننده  نوجــوان  دختــران  کــه  می رســد 
ــی ـ  ــای اجتماع ــایه ای از ملاحظه ه ــن پژوهــش در س ای
فرهنگــی مــرگ مــادر خــود را پنهــان کــرده و نیازهــای 
ــد  ــوع می توان ــن موض ــد. ای ــه بودن ــود را نادیده  گرفت خ

ــازد.  ــر س ــان پیچیده ت ــرای نوجوان ــوگ را ب س
بعُــد اجتماعــی نیــز بــه دو مضمــون ســازمان دهندۀ 
ــیم  ــی تقس ــی ـ فرهنگ ــتر اجتماع ــا و بس ــاخت معن برس
ــناخت  ــل ش ــه حاص ــا ک ــاخت  معن ــون برس ــد. مضم ش
از طریــق کنــش متقابــل اســت، نشــان  دهندۀ ایــن 
بــود کــه دختــران طبــق چارچوب هــای فرهنگــی و 
اجتماعــی بــه تجربــة ســوگ پاســخ داده بودنــد، لــذا اگــر 
ــرش  ــورد پذی ــوگواری م ــرای س ــار ب ــای بهنج واکنش ه
ــد آســیب جــدی  جامعــه و فرهنــگ قــرار نگیــرد می توان
بــرای فــرد ســوگوار بــه همــراه داشــته باشــد. هم چنیــن 
بســتر  در  اجتماعــی  حمایــت  و  جمعــی  ســوگواری 
اجتماعــی ـ فرهنگــی جــای گرفــت و نشــان  دهندۀ نیــاز 
ــاوندان  ــالان و خویش ــدر، همس ــت پ ــه حمای ــوان ب نوج
ــای  ــا، راهبرده ــت و راهبرده ــون مدیری ــت. در مضم اس
ــرای  ــوگوار ب ــان س ــه نوجوان ــت ک ــای گرف ــه ای ج مقابل
ــن  ــد. در ای ــرده بودن ــتفاده ک ــوگ اس ــد س ــذر از فراین گ
ــوص می تــوان بــه مضامیــن نیــاز نوجــوان بــه  خص
بــرای  ماوراءالطبیعــه  دلایــل  یافتــن  خلوت  گزینــی، 
ســوگواری  مراســم  و  مناســک  برگــزاری  فقــدان، 
به  عنــوان  خداونــد  نقــش  تســکین  دهنده،  به  عنــوان 
ــی از  ــی متوف ــه رهای ــت ب ــد، رضای ــی قدرتمن ــک حام ی
درد و رنــج، انجــام فعالیت هــا و تجربه هــای جدیــد 
ــا  ــه پیامده ــر ک ــون فراگی ــن مضم ــت. آخری ــاره داش اش
بــود بــه دو مضمــون ســازمان دهندۀ معنایابــی و پذیــرش 
تقســیم شــد. در بحــث معنایابــی شــرکت کنندگان اظهــار 
ــار  ــود فش ــا وج ــوگ و ب ــرایط س ــت ش ــه تح ــتند ک داش
ــدا  ــود پی ــای خ ــناخت بیشــتری از توانمندی ه ــی، ش روان
ــه  ــوگ یافت ــرای س ــان ب ــه آن ــی ک ــه معنای ــرده و البت ک
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بودنــد در میــزان پذیــرش آن  هــا از ایــن تجربــه و میــزان 
ــر در  ــه دیگ ــود. نکت ــر ب ــا مؤث ــج آن  ه ــم و رن ــة غ تجرب
ایــن مضمــون تغییــر کیفیــت زندگــی ایــن دختــران پــس 
از مــرگ مــادر بــود، کــه هــم بــه بهبــود و هــم بــه افــت 
کیفیــت اشــاره شــده بــود، کــه شــاید بــاز هــم معنایابــی 
مــرگ می توانســت در ایــن شــکل دهی مثبــت یــا 
ــر  ــون آخ ــد و مضم ــته باش ــر داش ــودن آن تأثی ــی ب منف
ــا  ــن معن ــرای شــرکت کنندگان بدی پذیــرش اســت کــه ب
ــن  ــارۀ ای ــود را درب ــاس های خ ــار و احس ــه رفت ــود ک ب

ــد.  ــه بودن ــاق پذیرفت اتف
پژوهــش،  ایــن  عمومــی  دســت  آوردهای  ورای 
می تــوان نتیجــه گرفــت کــه تمرکــز بــر تجربــة شــخصی 
و روایــت خــاص هــر فــرد در بســتری کــه فقــدان رخ داده 
ــرای خلــق معنایــی خــاص  ــه نوجــوان ب اســت و کمــک ب
بــرای ســوگ می توانــد در مداخله هــای روان شــناختی، 
مــورد توجــه مشــاورین و متخصصــان حــوزۀ ســلامت قــرار 

گیــرد.
پیشــنهاد می شــود کــه بــر مبنــای نتایــج به  دســت 
آمــده در بخــش واکنش هــای ســوگ پرسشــنامه ای 
تهیــه شــده و فراوانــی ایــن واکنش هــا اندازه گیــری 
ــة  ــه مشــاوران و درمانگــران در زمین ــن ب شــود و هم چنی
ــن پژوهــش را در  ــه می شــود یافته هــای ای ســوگ توصی

ــد.  ــرار دهن ــر ق ــد نظ ــی م ــای درمان مداخله ه
هم چنیــن بــا توجــه بــه ایــن کــه گــروه نمونــه در 
ــن  ــد پیشــنهاد می شــود، ای ــران بودن ــن پژوهــش دخت ای
ــر روی پســران نوجــوان و نیــز در بافت هــای  پژوهــش ب
اجتماعــی و فرهنگــی گوناگــون در کشــور انجــام شــود.

ــا  ــه ب ــش، مصاحب ــن پژوه ــای ای ــه محدودیت ه از جمل
ــرگ  ــان م ــال از زم ــا 2 س ــاه ت ــه 6 م ــود ک ــی ب دختران
ــن تفــاوت مــدت در زمــان  مــادر آن  هــا می گذشــت و ای
تأثیر گــذار  افــراد  تجــارب  در  می توانــد  سپری  شــده 
ــا  ــادف ب ــش مص ــن پژوه ــام ای ــه انج ــا ک ــد. از آنج باش
دورۀ همه گیــری بیمــاری کوویــد-19 در کشــور بــود 
ــی  ــازۀ زمان ــن ب ــه در ای ــرادی ک ــوگ در اف ــة س تجرب
مــرگ مــادر را تجربــه کــرده بودنــد می توانــد بــا تجربــة 
ــاری  ــی بیم ــان اپیدم ــارج از زم ــه خ ــرادی ک ــوگ اف س

کوویــد-19 بــوده، متفــاوت باشــد و کنتــرل ایــن مســئله 
ــل  ــه دلی ــن ب ــود. هم چنی ــارج ب ــگر خ ــوان پژوهش از ت
ــرد،  ــد-19 ایجــاد ک ــاری کووی ــه بیم ــی ک محدودیت های
ــا  ــدادی از مصاحبه ه ــام تع ــه انج ــور ب ــگر مجب پژوهش

به  صــورت غیرحضــوری شــد.
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