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  ʭĄĠ١ʷ٠١ن ýʭăـ ʭŖýر ، ٢٣، ʭ˙ģرۀ ، دورۀ Řőزدهō، داʭâĤőه Řŋķم اäŎŦğ رãŘīهŘńď ãʭق ŘŎí ãĚŀŞÝزه
ŔŊʭńŎ عŘő :ä˙ŋķäĤوهÚÏ ٣٣٠ـ٢٩٧ ( ـ(  

  
ĚŀŞÝ Ûادرا ŔŋøĠŎ و ãرʭĄĿد رʭĨĄŃا:  

ãرʭ̇ ĸŎ ِاز ãرʭĄĿر ãرťʭğرĖÏ Ėńő ʭă بʭĔĄőِا∗  
    äýاĚŖŎ äŋķ  
    ëد اʭهĚĿ وäőŘâŞŎ ãرد  

×ŞÞهĖ  
ãرʭĄĿو ر äĄēʭŒģ مŘŋķ تʭĴďŦŎ ده ازʭŀĄğا، ãاĚý ĚیĘÏʭőرʭÞőورت اĚī Üی 

łŞŃد ˛ŞŋĐă ʭـńăو ار ŔőʭŎĚČŎ ãʭرهʭĄĿر ĚăزاتʭـČŎ äáĖـőزدارʭý دĚÝرʭـÝ ه ءĂـğʭ .
 ʭý ãرʭĄĿد رʭĨĄŃا ĢőداĚý ŔŞÞăنʭĤő ãرʭĄĿو ر äĄēʭŒģ مŘŋķ تʭĴďŦŎ  äـŎ Ėدهـ 

ŔÝ ĂŞĿĚĳ ãاŘŃ äĄēʭŒģ نʭĠőود اĖĐŎ Ăğو ا ŐŞ˙ه ĂŞĿĚĳ ودĖĐŎ ĜŞő ʭý ľŞį 
 ğـĚŞļĄŎ üþهـʭ ایـŐ. اğـĂ درŞáـģ Ěـʭİē äĄēʭŒهãʭ و هãĚŞáŘğ ʭ از اĚĄĠá ãده

äŎ ĖőŘģ ŔÝ رانʭÞهĜý )هŘńŊʭý( اردŘـŎ از ãرʭŞĠـý در،ĂـŞĸŃوا  ĚـŀŞÝ را Ŕـý ˛Þـģ 
ľیĚĐă هĖģ Ûده ادراĚÝ در و ōŞ˙Ĩă ãĚŞá ãʭد هŘē ãاĚý بʭـÞăار Üم یـĚـċ 
 őŦńķـä اĔĄőـʭب ĚĴőیـłİŒŎ ÜŞğŦÝ Ŕ از ،)Ŕý ĂŞŊʭĸĿ ŔőʭŎĚČŎ ورود یʭē )ʭص
ŔŋħʭĿ ĖőĚŞâý. دʭـČای Ěـý äĄēʭŒـģ ãʭهـĚŞļĄŎ Őایـ ãارĘـáĚćا ŐĄēʭŒـģ ĂŞ˙ğر Ŕý 
ŦĄēاŔþğʭĐŎ زاد وí در اراده äþĠő ل äـŎ Ěـá  äـŋ˙ķ ãʭدهـĚþراه ŐŞـŞĸă Ŕـý ĖـőاŘă

                                                                 
  .٢٨/٢/١ʷ٠١: ĚشیĘÏ Ēیʭăر ـ ٨/١٠/١ʷ٠٠: ĂĿʭیĒ دریʭăر ∗

  .Řő( (mehrabilaw@yahoo.com)یĖŒĠه ŘøĠŎل (ʭÝ äğʭŒģرʭŒģس ارŘńď Ėģق Ĝċا و Ěċم. 
 .ʭâĤőدا äğʭŞğ مŘŋķ ق وŘńď هĖÞĤőر داʭدیʭĄğراناĖőزʭŎ ه (farhad.allahverdi@yahoo.com).  
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 ý ŔŞÞăـʭĄģŘő ʭý Ěر ایĚă .Ő ریĚÞă ÜĠار Ěċم ĖŒÝ Ü˙Ý  و ĢČŒğ دʭýłŞŃزدارĖőه
هـãʭ اĄď˙ـäŊʭ  هـʭ و ×ـŔÝ ĂŞĿĚĳ ĢŊʭ اí Ăğن دʭþőل Ŕý äŋŞŋĐă ـ äŀŞħŘă روش

ĢŒŞý Őای äŋ˙ķ ĂĠýرʭÝ ĂـğʭŞğ زهŘď در ʭه ãارĘـá  ãĚـŀŞÝرد ŎزŞŔـŒ Ûادرا 
ĚŀŞÝ  ردراŘŎ ğرĚýĖار دهĚŃ ä .دʭĨĄŃا ãرʭĄĿر Ěý سʭğا ĢŒŞý ãʭروان ه ،äĄēʭŒـģ 
ایـÏ ŐـÚوهő ĢـʭĤن . ŒÝـŎ ĖـĚİŎ äح  را»ĚĴő ĚâŒŋăیŔ«و » ʭ˙ĸŎرã اʭĔĄőب«ایĖه 
äŎ ŔÝ Ėده ʭـý ãاردŘـŎ در ÞăـŞŔ Ěـý ĢŒـŞý ãʭهـ ŐیŘـő دʭĨـĄŃا ãرʭـĄĿزه در رŘـď 

äáĖőزدارʭý äŎ انŘă از ľیĚĐă ĂŞĸŃوا ĚŀŞÝ در Őران ذهʭـÞهĜý ãĚŞáŘـŋċ دĚـÝ .
 äŋÞģ Ŕý ŔÝ ĖŒĄĠه äķĖŎ بʭĔĄőا ãرʭ˙ĸŎ هĖاران ایĖĿĚį ،ŔŒŞŎز Őدر ای»ŔőʭĤŒŎزادí «

äŎ ĖŒق دهŘğ ĚĄŖý äýʭĔĄőم اʭČőا Ŕý اد راĚĿا ĖŒőاŘă . ä˙ŖŎ ãʭهĖńő ʭý هĖای Őای ŔĄþŊا
ýروŔ ˛Şŋńă ãʭİē رʭ×د äŀŋĄĔŎ تʭŖċ و از Ăğرو Ăğا äایĚá .Ăğد äŎ ōÝ انŘă 

 ŔــŖċاŘŎ ŔــÝ ĂــŀáĻــŞĚ دʭــńĄőاäــŎ ،نí ʭــý ã ĂــğʭŞğ Ŕــý ĖــőاŘă ŔــŎʭőĚý و ʭهــ  ãʭِهــ
ĖőĜý ŐŎم داĚċ لĚĄŒÝ ÜژیŘŊŘ÷Ėِای.  

ʭýزدارőــäáĖ ادراÝــä،  اĄŃــʭĨد رĄĿــʭرã، ادراŀŞÝ ÛــŞĖã: ،ĚــÝŋواژáــʭن 
 ،ãرʭĄĿر ãرťʭğرĖÏŞÏŔőťدʭķ ãĚŞâĤ.  

ŔŎĖńŎ  
 ĢĔý˛ýʭŃ äŖċŘăńĐă از Şتʭń رتŘħ ĚĴő زهŘď در ŔĄĿĚá ŔیáĖőزدارʭýä، Ěـý  ŐŞـŞþă

 رĄĿـʭر őʭŎĚČŎـķ ŔـĖم ارÞăـʭب ʭیـ ارÞăـʭب ýãـĚاĚý اراده اĿـĚاد » اĘáĚćارŘĐő»ĚŀŞÝ ãه 
ĜÝĚ˙ĄŎ Ăğه اĖģ . ãارĘáĚćا Őای)äŊʭ˙Ąďو ) ا Ăـğا ŐـÞ˙Ŏ äیʭهĚŞĠـŎ ʭیـ ĚŞĠŎ Ŕ× از
ĎŞīŘă äŎ ĚیĘÏ ĚőزʭـÏ ردʭـØری ŔـĄŀá Őایـ ʭý ʭńŞ˙ķ ŔŊʭńŎ Őن ایʭáĖŒĠیŘő د؟Řģً ـۀŊʭńŎ در 

ĸŎĿوĚĢ  انŘŒķ ʭý»ãĚŀŞÝ قŘńď ãدʭĨĄŃا ŔیĚĴő« ŔـÝ Ėőدار äŊĖ˙ه » ãĚـŀŞÝ قŘـńď
هـý   ãʭـʭŞĠرã از ÏـÚوهʭŖŒĤŞÏ  Ŕý ĶþăĢد ʭŎرو Őیا از .»łİŒŎ اʭĨĄŃدãĚŞâ˙Ĥ× ã دارد

اğـĂ » اĄŃـʭĨد رĄĿـʭرĔĤŎً» ãـʭĨ هí ōنōŖŎ در ایŘď Őزه، اʭĔăذ رویĚÞد اʭĨĄŃدã و 
äĸğ ŔÝäŎ  ŔیĚĴő ĖŒÝ  Ŕý را äĄēʭŒģ ãʭـهŒķانŘ در دام ʭـă ĖـŒیĜáĚý دŘـē ãʭـÞăا Ŕـİńő 
˛ŞŋĐă  ʭرهʭĄĿاز ر äķاĜĄőو ا ŔőʭایĚáŘĠÞی ãʭازو (ه Ŕŋ˙ċäیʭŒċ ãʭرهʭĄĿد)  رŘĤـő رʭĄĿĚá .
ĢوهÚÏ ãʭه ŔÝ äýĚČă ŔیĚĴő  ãرʭĄĿو ر äĄēʭŒģ مŘŋķ دازانĚÏ Ŕý ŔċŘă ʭý هĖای» ĂـŞőŦńķ

                                                                 
1. Richard Posner. 
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٢٩٩  

Ėď ز وĚŎن»دارŘ˙یʭğ تĚýĚه Ėـőم دادʭČőا ،äـŎ نʭĤـő  ا ŔـÝ Ėدهـ ʭـý ŔـŖċاŘŎ اد درĚـĿ
ĚŀŞÝ ĂŞĸŃاره،واŘ˙د   هŘē äیʭŒċ تʭ˙Ş˙Ĩă سدرʭـğا ĚـýãŘـâŊا  ĂـŞőŦńķ  ãرʭـČŒه

)˛ŎʭÝ( ä˙ő رʭĄĿر  ĖŒŒÝ(Cornish & Clarke, 2017) . ãرʭـĄĿن رʭőدداʭĨـĄŃا ،ŔـŒŞŎز Őدر ای
ĚŞļĄŎ Ěý ĖŞÝهäĄēʭŒģ ãʭ ه˙ŘØن  ðă ʭý»ãدŘŖģ ĚÞŀă«،» ãĚŞáŘـğ äĄēʭŒـģ ãʭهـ«، 

»äĄēʭŒģ تʭĿʭĤĄÝا«äğʭĠďا ˛ŎاŘķ äēĚý ار در  ـ  وĘáĚćا äŀįʭķōŞ˙Ĩă ،ادĚĿا ãĚŞá 
äŎ äĸğ Ăیـʭ˙ď ĖـŃʭĿ ŔـÝ لťĖĄـğا Őایـ ʭý را ÜŞğŦÝŘøő ĂŞőŦńķ ãŘâŊا ĖŒŒÝ  ãʭهـ

Ăğا äýĚČă، ردŘŎ دʭـńĄőاĖـŒار دهĚـŃ  . ŔیـĚĴő زهŘـď در ŐیŘـő دĚـÞروی Őایـ ãارĘـáĚćا
ýرا äğرĚý فŘİĸŎ را ãĚĄĤŞý تʭŖċŘă وزهĚŎا ،äáĖőزدارʭý هĖŞØŞÏ Ŕİ»ĚـŀŞÝ « هŘـĐő و

»Ûادرا «Ăğده اŘ˙ő نí )ر ŔőŘ˙ő ãاĚý.Û :Apel, 2021(.  
ťŘ˙ĸŎً Ŕý رتŘħ ĢŒŞý Üس یʭğا Ěý و äŋÝ  ه ازĖŎíĚý»äŎŘ˙ķ Ûدر« ،»ŐŞیʭÏ دنŘý 

هـãʭ اħـäŋ   از ×ـĢŊʭ،»هـʭČŎ ʭزات ʭýäزدارĂ áĖőیĖķ ʭŀÝم«و » Ěċم ارʭÞăب ʭĸþăت
 Ěý  و)١٣٩٩اŘĐă ĖŒğ ، äĻŦýل ʭĬŃیÛ :ä.ر( Ėģه  ĚċäĿĚĸŎا÷Ŕý äō ده ʭĴőĒğʭÏم ãĚŀŞÝ در 

 » Řő ʭý üğʭŒĄŎع Ěċا÷ãōهʭČŎ ʭزاتŘŒĄŎع Ř˙őدن  ĚćòŎ و« ایäńŋă Ő، راهĚþد اوŔŞŊ را اʭğس
äŎ ĖŒőدا. äـŎ ŔĄĿĚá هĖدیʭő ä˙ŖŎ ŔŋøĠŎ ťŘ˙ĸŎ ʭŎد ًاŘـģ :»üـğʭŒă « ؟äĠـÝ Ŕـ× ãاĚـý

ŖőـĖ و  را ÏـŎ ĢŞـä» ادراŀŞÝ ÛـŦă»Ěش ĚýاŔý ĒğʭÏ ã ایĢğĚÏ Ő اÝ ĂğـīŘŎ ŔـŘع 
ŔŋøĠŎ äŎ ĖŒŎ ĖŒÝ . ÜŞـğŦÝ äáĖـőزدارʭý ŔیĚĴő ŐدیʭŞŒý ضĚĿ ŔÞőí ĎŞīŘăاز دل  ـ ŔـÝ

 äőاĖŒ˙ĤیĖőات اĚÞŀăنŘØ˙هĜýʭه هĖŎíĚý مʭĄŒý و ʭریʭÞý و Ăğـ  ا ćðăĚŞ) ŘńŊʭýدر ) ۀ ĚـŀŞÝ
Ěý  زدن ōهŔþğʭĐŎ ʭهŔŒیĜه Ěý äŒĄþŎ ã ـ ʭĿĖۀ یـĂـğا ŔـőʭŎĚČŎ ãʭرهـʭĄĿن رʭـþÞăĚŎ.  ʭـŎا

øĠŎŔŋ لŘŀļŎ Ăğا ĚŀŞÝ ĂŞĸŃران از واʭÞهĜý äńŋă و Ûه، درĖőʭŎ ا ؛ĚزیŔØőí Ŏä  در ĖőاŘă
ĖŒایĚĿ ˙ĨăōŞ نʭŎĚČŎ ãĚŞáِ هŘńŊʭý ćðăاردĘâý ĚŞ، ŔـÞŋý ،ĚŀŞÝ äķاĜĄőو ا äőŘőʭŃ مŘŖŀŎ Ŕő 

                                                                 
1. Bounded rationality. 
2. Herbert Alexander Simon. 
3. Intuitive reasoning. 
4. Cognitive biases. 
5. Cognitive heuristics. 

 اŘâŊهـʭŀĄğãʭده از  اŔÝ ĖŒÝ Ŕý ãʭċ هʭیä را ķ äŎ ľŞħŘă˙˛ و اʭÞĄýر» Ěýهãʭ ذهʭŞŎ äŒن «،ایŐ واژه
ĖŞØŞÏۀōŞ˙Ĩă  ،ãĚŞá ĖķاŘŃ و ŔĄģĘá تʭŞýĚČă از üŋĻاŔو روی  ãʭهäŎ هĚŖý äĄĤâőاĚğ  دĚـý .Ěýا Őایـ ĖـŒی

˛˙ķ رʭÞĄýو ی ا äĿʭĤĄÝا ãʭههĖŒýʭ اĚá، وزĚý »ودĖĐŎ ĂŞőŦńķ و ŔċŘă «Ăğر اʭĄĿو ر ŔĤیĖőدر ا.  
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ÛدرĦĔĤŎ س وŘ˙ŋŎ  Ăğا ŔŊŘńŎ Őاد از ایĚĿا.  
ĢŒŞý ŔØن از دریŘőʭŃ Ŕý هʭâő  ãرʭĄĿو ر äĄēʭŒģ مŘŋķ ãʭه ãارĘـáĚćه اŘـĐő ŐŞـŞþă ʭý

 Ěý äĄēʭŒģ ãʭهĚŞļĄŎ»Ûاراده«و » ادرا «äŎ نʭĤő ادĚĿا  ŔÝ Ėده ʭŎدر ŎزŞŔŒ از ãرʭŞĠـý 
ō÷اĚċ، äķŘő ʭý »˛Şŋńă ĂŞŋŎʭķ هĖőرو«ōŞŖċاŘـŎ  . Őایـ»äـÝد ادراĚـÞروی « ŔیـĚĴő Ŕـý

Ĝý ãهÞـʭران، ĚیÏـʭýä ĘزدارőـʭýáĖزدارý ĚĄĤŞý ĜÝĚ˙ă ʭý äáĖőـŞĿĚĳ Ěـģ ĂـäĄēʭŒ و ŞŎـĜان 
ğ ĎİíهیĖŒ Ěâőنí ˛یʭ˙ă و ã در ãاĚý ʭه ĚĴő ĂŞĸŃوا ŐĄĿĚá  غŘŋý انĜŞŎ ŐŞŒØ˙و ه ĚŀŞÝ

äőاد ـ رواĚĿا äķʭ˙Ąċا، äŎ نʭĤő ãرʭŞĠý ودĖď ʭă  ĚŀŞÝ اĚ× ŔÝ Ėدرده ŎزŞŔŒ از ãرʭŞĠý 
ō÷اĚċ، نí ŔőŘáäŎ رŘĨă ŔÝ  دŘģ،ĂĠŞő هĖőزدارʭý .  

 و ×ـĚا ؟Œ˙ŖĿـĚŎä Ė را ×ŀŞÝ ŔőŘâ اĜý ŔÝ ĂğهʭÞرانíن  Ěý، ōŖŎ ĢğĚÏ ایŐ اʭğس
)Ăğد ōÝنʭőí از äēĚý  (»ĚŀŞÝ « ˛Þģ Ŕý راĚĐăľه یĖģ äŎ Ûادرا ã؟ اĖŒŒÝ  ŔـÞŒو ای

 ʭیíŎä  ان درŘăĖŒایĚĿ Őای ŔĄþŊ؟ و اŔőŘâ× د؟ĚÝ ŔŋēاĖŎ Ûادرا Őای ŔŋēاĖŎ ʭان هĜŞŎ Ŕ× ʭă 
ĢğĚÏ Őای Ŕý ĒğʭÏ ãاĚý ؟Ăğا ŔċŘŎ ʭه،ĢŒـŞý اĖـĄýا  ŔőاŘĄĤـÏ و ʭهـ  Ģـőدا ãĚـĴő ãʭهـ

 هĖŎ ãʭاĚŞáŔŋēد، ĞÐğ اŘőاع  ĚŃ äار ĚýäŎرŘŎ ğرد ادراŞŔŒ ĚŀŞÝ ÛزŎ درʭĨĄŃد رʭĄĿرã ا
ōŞ˙Ĩă زهŘď در ãرʭĄĿد رʭĨĄŃه از اĖŎíĚý  ĆĐý Ŕý ĚŀŞÝ Ûو ادرا ãĚŞáŔĄģاĘá هĖģ و 

هـį ʭـĚح  ã ایـĖŎ ŐاŋēـÝŞĚŔـʭرý áـäăʭĴďŦŎ  Ŕ اʭńĄőدã درʭýره ċŘŎـý ŔـŘدن،ĂیʭŖő در
äŎ دŘģ.  

١ .ĢŒŞý ŔőاŘĄĤÏ و ʭه  ãرʭĄĿد رʭĨĄŃا ãĚĴő ãʭدره ŎزŞŔŒ ĚŀŞÝ Ûادرا  
ĢوهÚÏ ĊیʭĄő äŎ نʭĤő ãرʭĄĿد رʭĨĄŃا ãʭه ĂŞĿĚĳ ŔÝ Ėدازش  دهĚـÏ ن درʭĠـőا äŒذه

هـʭ،  اã از ğـĖĐŎ ãĚŞáŘود اĂğ و ه˙ĖĐŎ ĂŞĿĚĳ ŐŞود ĚĄĠá ľŞį ʭý ĜŞőده اʭķŦįت
ċŘă ĂŞĿĚĳ Ŕý Ŕ. )١٣٩٨ ،؛ íری١٣٩٧äŋ ،Ő˙őʭÝ(درĚŞá اĚĐă«  Ăğیʭŀت ʭİē»äĄēʭŒģهʭ و 

 اáĚćـĘار ýـí Ěن، ِهـãʭ دروőـä و ĚŞýوőـĐŎ ŐĄĿĚá äـĖودیĜý äĄēʭŒģ ĚĴő ĂهʭÞران و در

                                                                 
1. Shrinking agency (Cf. Nadelhoffer, 2010). 
2. Cognitive distortions. 
3. Ariely. 

 . ãاĚý äهʭá í ĚĄĤŞýره درʭýĂودیĖĐŎ Őر ای ʭه.Û :ëا  ،äýاĚŖŎ و ã١٣٩٨ورد.  



  

ĚŀŞ
Ý Û

درا
Ŕŋ ا
øĠŎ

ã و 
ʭĄĿر

د ر
ʭĨ
ĄŃا

...

٣٠١  

òŎیĖ از ãرʭŞĠـý ،نŘőʭـŃ Ŕـý ĂþĠـő رانʭÞهĜý äهʭá í دŘċض وĚĿ در äĄď ŔÝ Ăğن اí 
 ģـĖه ľیـħ ĚĐăـŘرت ýـĚŞļĄŎ äēĚý Ě Ŕهģ ãʭـäĄēʭŒ، واŞĸŃـŀŞÝ ĂـĚ راŞهí ćðă ĂĐă ʭن

äŎ Ûادرا ĖŒŒÝ .ĢŒŞý ĨĄŃا ãʭه ãرʭĄĿد رʭدر ŎزŞŔŒ» ōŞ˙Ĩă و ĚÞŀă Ŕőʭáدو ĖŒایĚĿ ãĚŞá« 
 ãŘâŊو ا» ŔیĚĴőōĤ× ازĖőا«،äŎ  ŔĤری ãودĖď ʭă ĖőاŘă  ادĚĿا Ûدر ادرا äőŘâ˙هʭő ãʭه

از Ěİēات و ĜŎایãʭ ارʭÞăب Ěċم را ĎŞīŘă داده و Ý ĖŒÝ ˛ŞŋĐăـĜý ŔهÞـʭران در ķ˙ـ˛ 
äŎ Ûرا در ĚŀŞÝ ŔőŘâ× ĖŒŒÝ.  

  ʭŒċ ãĚŞáیä و اĚćات íن ōŞ˙Ĩă Ěý دوĚĿ ĚÞŀă ŔőʭáایĖŒ. ١ـ١
ĚÝ ĖŞÝده  در ÚÏوهʭŞĠýĢرã از ʭńńĐŎن ،هãʭ اĚŞē در ʭğل ðă نʭĤیʭه Ėőـ اÝŔĢـĔý  

 ˛ýʭŃŖċŘă از ä łیـĚį از äیʭـŒċ تʭ˙Ş˙ĨăãʭرهʭÝزوʭـğو Őذهـ ãدŘŖـģ  Ŕـý رتŘـħ 
äŎ ˛Þģ هʭá íدŘēʭő őĚŞá Ė(Pogarsky et al., 2018) .ʭÝŐ˙ő بʭـĄÝ در ĚـÞŀă، و ĶیĚـğ 

ĖŒÝ )١٣٩٧ (ăäŎ ĎŞīŘ  ن دوʭĠőا ŔÝ Ėده»ãĚÞĿ ŔőʭŎʭğ« ãاĚý وتʭŀĄŎ ōŞ˙Ĩـă ãĚـŞá 
 ،ģـŘد هĖایŘē äŎ ĂدʭÝر Řħ ĜļŎ ĮğŘăرت ŦŎʭÝً ŔýرʭĄĿرهĚĻ ãʭیãĜ اʭĠőن ŔÝ : دارد

ğـĚیŘē ،ĶدÝـʭر و ýـĖون Şőـʭز ýـŔ  ایğ Őـʭ˙Ş˙Ĩă ،ŔőʭŎʭت. اŘŖģ ŔőʭŎʭğ «ĂğدĜċ»ãء 
 ĜÝĚ˙ă ش وŦăäŎ رتŘħ ĚŞáőĖ . Őدر ای،ŔőʭŎʭğس  ذهʭğا Ěý ŐãʭزهʭŞő تʭŞýĚČă و äőí 

 Ŕý ŔĄģĘáرتŘـħ هʭـá íدŘēʭő ōŞ˙Ĩـă ãدŘŖـģ و ãĚـŞáäـŎ  ĖـŒÝ .ʭـÝ ŔـĄŀá Ŕـý ،Ő˙ő
ģـʭİē äĄēʭŒهـŘŊí ĖĸĄĠŎ  ãʭده Ėģن ýـĜŞŎ ŔýŔان ŘŖģ ŔőʭŎʭğ«  ãĚĄĤŞýدʭ˙Ş˙Ĩă»ãت 

.  Ŧăش و اőـĚژã زیـʭدã دارőـĖ وʭŞőز äőŦńķ ŔőʭŎʭğ« ŔċŘă Ŕý« هãʭ اōŞ˙Ĩă ʭŎ هĖŒĄĠ؛
ĖŒایĚĿ ˛Þģ تʭ˙Ş˙Ĩă Őای ãĚŞá رʭŞĠý رامí دهŘý Ěă ه  و درʭá íدŘē ĎİğذʭĔăاäŎ  őŘģĖ.  

äÞğرŘă و ʭÝ Ő˙ő(Tversky & Kahneman, 1974)ãĚŞáŘğ  ʭه ã را äĄēʭŒģŔـŋ˙ċ از 
ãʭهʭİē ĢŞÏ ˛ýʭŃ ه وʭá íدŘēʭő در äŒŞý äŎ Őذه ŔÝ ĖŒőدا Ěý ãĖċ اتĚŞćðă تʭ˙Ş˙Ĩـă 

ĸŎً˙ـťŘ هâŒـäŎʭ رخ » ʭİēهäĄēʭŒģ ãʭ« ایʭÝ ĚĴő ŔýŐ˙ő، Ő. اĚĿاد دارد هʭĬŃ ãʭوت و

äŎ  ĶیĚـğ ĚـÞŀă ŔÝ ĖŒه(دهʭـá íدŘēʭő ـ ãدŘŖـģ(، ĖـŒÝ ĚـÞŀă ŐیĜâیʭـċ ُ) و Ŕـőʭهʭá í
äőŦńķ (äŎ دŘģ.  

ĢوهÚــ Ï وزهĚــŎن داده اʭĤــ ő دĖــĸĄŎ ãʭهــ ŔــķŘ˙ČŎ ŔــÝ Ėــ őا ãاز ا »ãĚŞáŘــğ  ãʭهــ
                                                                 

1. Kahneman. 
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ōŞ˙Ĩă ãĚŞá« وزĚý Ŕý  ãʭرهʭĄĿاز ر ãرʭŞĠý»ĻŞĚ őŦńķä« äŎ ĚČŒŎ دŘģ ) ،رانʭÞ˙و ه ãرŘ˙Şă
١٣٩ʹ( ،ŔőŘ˙ő ãاĚý ؛» ãĚŞáŘğýŞĢ ˙įاŞőʭŒä« و » ãĚŞáŘğشŘē ýŞŒä« Ŕý äķŘő انŘŒķ 

 ارزیĖď äýʭ از ĢŞý را Řēد هŘă ãʭاʭőیŘģ äد ĚĿ ŔÝد äŎ üþğ» رʭĄĿرهŦē ãʭف ĖķʭŃه«
ĖŒÝ. Őای Ďİğ  ازýŞĢ ˙įاŞőʭŒو ä »دʭ˙Ąķا Ŕý Ğŀő ذبʭÝ«، ĚŞćðă Ďİğ ĢایĜĿا Ěý ä˙ŖŎ 

»ÜĠران ریʭÞهĜý ãĚیĘÏ « درĖŒایĚĿم داردĚċ بʭÞăن.  ارťʭĠه˙ـ ʭـý تĚـģʭĸŎ انĜـŞŎ، 
 ŘăاĚĿ äŎä ĖőهĚē âŒدههãʭ  هʭ و روایŘŎ  Ăاردã اŔÝ Ăğ از Ěįیł ایʭČد ʭ˙ĄŀáنŔŋ˙ċ از

ãĚŞáŘğ Őای  Ő˙ī ده وĚÝ ĖیĖĤă را ãدŘŖģ اتĚÞŀă و ʭـ«هőŦńķä زʭـğã «ʭرهـʭĄĿرã 
 ĚãیĘÏʭő درĖŒÝĂĠÞģ Û و ōÝ   ĚăĚİē وʭğí  Ěăن راهʭ ، اʭČőم íنŔőʭŎĚČŎĂőŘĤē ŎíŞĜ و 

  .ارʭńă دهĖهʭ  در íنرا 
Şőـý ĜـĸŊʭİŎ ʭـē ŔـŘد  ŐŞáʭő(Nagin & Pogarsky, 2003) و ʭáŘÏرğـäÞ  ایŐ زŔŒŞŎ، در

äŎ نʭĤő ŞŎ ŔÝ ĖŒن دهʭ»دŘē ãĚŞáŘğĂŎĖē اĚáäان »یĜŞŎ و ،ľŋĔă م وĚċ Ŕý ĢایĚá 
 ĜýهʭÞر ĂŞńĿŘŎ در ارʭÞăب Ěċم را ýـłýʭİŎ Ŕ ایãĚŞáŘğ Ő،. راä˙ŞńĄĠŎ Ŕİý وŘċد دارد

äیʭőاŘă دشŘē äĨĔģ ãʭه،äـŎ ĂþĠـő äőوĚŞý ˛ŎاŘķ Ŕý را ĂŞńĿŘŎ مĖķ و  Ėدهـ . Őایـ
äیʭőاŘă از Ŕőʭ˙هŘĄŎ Ăیʭīان از رĜŞŎ  üþـğ Ûدر ادرا ãرʭـČŒهʭő دʭـČای ʭý ،äĨĔģ ãʭه

äŎ دŘē ŔőʭŎĚČŎ ãʭرهʭĄĿت و رʭ˙Ş˙Ĩă ه درŘńŊʭý رانʭÞهĜý ŔÝ دŘģ،ʭاهـĚċا Ăőʭ˙ī  ã
  .ʭőدیĖه Ėď ʭă (ĖőĚŞâýود زیʭدãĚŀŞÝ)ã را 
ĚáĢادایĚĿا ĂĠċ ʭی ĚŞĠŀă Ŕý  ċو ãŘÏ ĖŞیðă ãاĚý تʭķŦįاŞĢ ضĚĿ ʭهäŒذه ãدŘē ، 

ãĚŞáŘğ Ěâوت و  از دیʭĬŃ زهŘď در Ċو رای ōŖŎ ãʭهōŞ˙Ĩă Ăğا ãĚŞá .Őای ĚŞćðă ĂĐă 
ãĚŞáŘğ، äŎ نʭĤő شŘē ãرو äăʭķŦįا Ŕý ʭŖŒă دĚĿ  ŔÝ ĖشدهĚâő وʭý ،ʭه،ʭرهŔو   روی ʭه

 äŋþŃ تʭ˙Ş˙Ĩăرا او »ðăŞیĖ« ĖŒÝ ãاĚý ل؛ʭĈŎ، Üیـ Ŕـý ĂþĠő äĄþĈŎ شĚâő رʭÞهĜý Ěáا 
 ŔĄģدا ŔőʭŎĚČŎ رʭĄĿرĶ˙ċ در ،Ėģʭý  Ăğا ŐÞ˙Ŏ رʭĄĿن رí Ŕý طŘýĚŎ تʭķŦįا ĚŞĠŀă و ãورí

 Őر ایʭ×د»ãĖŞیðă ãĚŞáŘğ« دŘģ )ر ĚĄĤŞý äهʭá í ãاĚý.Û :هĚŖý  ،äőʭŞÝʭğ و ĖŒŎ١ʷ٠٠(.  

                                                                 
1. Overconfidence bias. 
2. Optimism bias. 
3. Self serving bias. 
4. Confirmation bias. 
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Őای ŔĄĿʭی äŎ نʭĤő ʭه  ŔÝ ĖهدهŘńŊʭý نʭŎĚČŎäĄēʭŒģ ãʭرهʭÝزوʭğ äēĚý ĚŞćðă ĂĐă  ʭý 
 .ĚĿäŎ ĖőŘģایĖŒ ارʭÞăب Ěċم  وارد »Ėģه  دãĚŞâĄğ درĚİēÛ«از  ŀŋĄĔŎ äۀŘİğح ʭÏی
ĚÝده و ʭĤőن  را ðăیĖŞ هĂĐħ  ʭ ایäýĚČă  (Pogarsky et al., 2017)،ŔĄŀá Ő اʭĸŊʭİŎĚŞēت

äŎ ãĚŞáŘğ از äēĚý ŔÝ Ėه دهäĄēʭŒـģ ãʭهـʭİē و ʭ، Ûان درĜـŞŎ ʭـý ä˙ŞńĄĠـŎ Ŕـİýرا 
  .اĚĿاد از Ėģت و ĚŀŞÝ ĂŞĸİŃ دارد

ĂودیĖـĐŎ äیʭـğʭŒģ ʭý ãرʭĄĿد رʭĨĄŃا Ģőوزه داĚŎا äĄēʭŒـģ ãʭهـ ،ōŞ˙Ĩـă  ãĚـŞá
Ěý نʭŞŎ سʭğا äŒذه ãʭهĚýُŔه   و رویĖای Ăğا ŔĄĠőاŘă äĿʭĤĄÝا ãʭود«هĖĐŎ ĂŞőŦńķ« 

 äĤĔý از Ăŋķ رʭĄĿرهʭŀĄŎ ãʭوت اĿـĚاد ،»اĖőاز ×ĚĴőōĤیĚį ʭý» Ŕح  را ĚÝ ŔĄĠċĚýده و
ÜĠری ĚýاĚý در Ėده ĎŞīŘă را ʭه.  

  »اĖőاز ĚĴőیōĤ× Ŕ«ادراĚŀŞÝ Û و . ٢ـ١
 ۀŘăان از äŎ ŋ˙ċایʭČد ĚăدیĖهãʭ اäğʭğ در ŘīŘŎع ĂŞőŦńķ و ãĚŀŞÝ ãĚâýʭĠď را 

ōŖŎ  هĖای Ŕý ŔċŘă ãʭهĖŎʭŞÏ ŐیĚă»ودĖـĐŎ ĂـŞőŦńķ « ãŘـâŊو ا»ōĤـ× ŔیـĚĴő Ėـőازا «
ĂĠőدا .ōĤـ× ŔیـĚĴő  ازĖـőراʭـŒÝ درãرʭـČŒهʭő äیʭـğʭŒģ  ãرʭـĄĿو ر äـÝادرا ãʭهـ، ʭـý 

دهـÝ ĖـŔý ä  Ŕ اĚćات ŘķاäİŞĐŎ ˛Ŏ، هʭőʭČŞت و ʭþğʭŒŎت اʭĤő äķʭ˙Ąċن äŎده ŞĂاه˙
ŔŒیĜه ˛ŞŋĐă اد درĚĿـ ا ōŞ˙Ĩă Üذ یʭĔăا ãاĚý هĖیʭĿ Ěý üĠď و ʭهĚĄĠـý در ŐĄĿĚـá ارĚŃ 

ĂŞĸŃŘŎ ľŋĄĔŎ ãʭه،âő ťŘ˙ĸŎ ًشĚ و Ėـőدار ÜĠری Ŕý ĂþĠő äăوʭŀĄŎ ãʭهċĚă Ş تʭـĐ
در ŎـŐĄ و ŘķاŎـ˛ ŎـäĄŞĸŃŘ اğـĂ و  ã واýـý ŔĄĠـŔا ýʭŃ ŔĴďŦŎ˛ هÞģ Ŕý ʭ˛ و ادراí Ûن
  .Řį ĜŞő ļăŞŞŎ Ěä ÝĖŒل زʭŎن

                                                                 
1. Perceived arrest risk. 
2. Short-cut decision making. 

 ÞŋýـŔ ؛داőـĖ هـýʭć ãʭـĂ و ʭÏیـĖار ő˙ـä رʭĄĿرهـőʭŎĚČŎ ãʭـŔ را ģʭőـä از اŞâőـĜه، »ĖĐŎ ĂŞőŦńķود«ایĖه . 
هäőí ãʭ  هʭ و ĖĐŎودیĂ هʭŎĚČŎ ãʭن اäŊʭ˙Ąď را در ʭ˙ă ĂħĚĿ ʭý Ě˙ĄĠŎ ˛ŎʭĸăیŦت، ʭĐŞċĚăت و اĜŞâőه

äŎ ˛ŞŋĐă مĚċ بʭÞăم ارĖķ ʭب یʭÞăار ãاĚý ĖŒÝ .Ěـý ĖـŞÝ ðă ʭý هʭáĖدی Őـ˛ ایŎاŘķ Ěـý ارĘـáĚŞćðă ľـŋĄĔŎ 
 ŔØőí ،رانʭÞهĜý رʭĄĿو ر ĂēʭŒģ ŔÝ را»äâőداĚĔýʭő « ʭی»ĻŞĚ őŦńķŞĂ «äŎ هĖŞŎʭő دŘģ، ãĖـċ  و ŔـĄĿĚá

ĶŃوا ĚŞĠŀă و äýʭع ارزیʭĿد ˛ýʭŃ و ŔőʭایĚá  ãʭدهĚÞروی Ŕý ĂþĠő ãĚăäŎ Ŕ÷ارا ÜŞğŦÝ ĂŞőŦńķ از ĚćðĄŎ Ėده 
 ãĚăĚý Őدرو ای ŎزŞŔŒʭĿ و äğʭĠďا ō÷اĚċ ŐŞŞþă  ōŞ˙Ĩă łþğ ĖŃ)äŃʭŀăن اʭŎĚČŎ(،دارد ãĚĄĤŞý دŘ˙ő .  

4. Prospect theory. 
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âĄĠýواä،ĶċĚŎ Ŕý  ğʭĠďŞĂŊوĜő ä،نی زʭ ĚáیĜã،ده  وزنäĻ ŞĚ İēä ت وťʭـ˙Ąďا 
 ŐŞŒØ˙هğíŞü ĘÏیĚãادĚĿر اʭĄĿا  ر ĚýاĚý بدرŘ×رʭ× اتĚć ĖŒýã،ōـŖŎ از  ŔیـʭÏ ŐیĚـă  ãʭهـ

ōĤ× ŔیĚĴő ãŘâŊا Ăğاز اĖőا. äŎ نʭĤő ŔیĚĴő Őاد ایĚĿا ŔÝ Ėد و  ه،دهŘـğ Ŕـý ĂþĠـő ō
 Řğد و زیʭن از اʭğʭĠďت äģʭőدارĖő؛ یĖģ äŒĸت » Ĝő ĂŞğʭĠďوäŊ«هŔý ĂþĠő ō زیʭن، 
 ایـŐ .(Kahneman & Tversky, 1979)هʭ راäİē Ŕİý و ő ōŞńĄĠŎـĖارد  ʭý اĜĿایĖńŎ Ģار íن

 ʭŀăوت ʭŞĠýر ĚĄĤŞý از ، ʭğل ٢Ğþď یʭ ١ ʭŞŎن Ėģه ادراʭŀă ŔÝ ĂğʭŒĸŎÛوت Ėģت  Ėýان
 ŐŞý١٠ ʭ١١ یĂğا Ğþď لʭğ  . ãارĘáĚćا ʭý نʭد و زیŘğ Ŕý ĂþĠő äŊوĜő ĂŞğʭĠďمʭĴő Ěý 

 äģĜŞâőا üþğ هŘńŊʭý رانʭÞهĜýŎä دŘģŔÝ نí  مĚċ بʭÞăاز ار ˛ħʭď äăí ĶĿʭŒŎ Ŕý ĂþĠő ʭِه 
)ńŎ درãرŘĿ ĶĿʭŒŎ ʭý ŔĠیʭ (ÜĠری ĚáیŔőاĜ Ěă ن، وʭزی Ŕý ĂþĠő مĚċ بʭÞăات ارĚįʭĔŎ و ʭه 

ʭáهä ( ĚăĖŒŒÝ رʭĄĿر  Ŕőʭþŋį ریÜĠ) هʭ و ĚįʭĔŎات ŘĿرã در ʭńŎیʭý ŔĠ زیʭن(در íیĖŒه  í ãاĚý
دهŔÝ Ė ارʭÞăب ċـĚم  Ėģه ʭĤőن äŎ  ایĖĸă äńŋă Őی˛.)ŘÏ١٣٩ʷر،  Řģíرã و ŘþħرĚĄĤŞý.Û :ã ر

 ʭý»ĂħĚĿ ʭداش«و » هʭÏ äŋĸĿ ãʭه «ōŞńĄĠŎ Ŕİýرا ʭă دارد ãĚă  ĚŞļĄŎ»ŔŒیĜه äـăí ãʭ؛ »هـ
Ý ĖـŔ  دارőـ˛یـو ĖŒŒÝʭ˙ă  هŘĿ ãʭرã رʭĄĿر Ĝý ŔÝً äŎهʭÞران Ěý ťŘ˙ĸŎ اʭğس Ě× ĂħĚĿا
ÏŞʭهĖŎʭã تĖŎĖŒŋý  نʭģرʭĄĿرĖŒőʭŎãʭاهĚċا Ăőʭ˙ī ˙ğر ä را ĖőĚŞâý هĖدیʭő.  

ĢŞÏ ŔŋøĠŎ äŎ ĚĴő Ŕý ŔĄŀá īŘă ãودĖď ʭă ĖőاŘă اĚ× ŔÝ Ėده ĎŞ،رانʭÞهĜý ن وʭőŘŒĴŎ 
īـĚر یـÜ  اŒĄċـʭب از ŘÝ ã×ـý ÜـĚاŞĖـ اÜŎیـ ãاʭ˙Ąďل Ėģ ĚăĖýن اوʭīع را در ازا

Ŏ رگĜýä ĘÏیĖőĚäŎ äیʭرهʭĄĿر Ŕý Ăğد ،ĞŞŋÏ ĮğŘă ãĚŞâĄğار از دĚĿ ãاĚý و   ŔـÝ ĖŒőز
Ŕ  اĖŞŎ اÝ äÝĖőرŔý ĚĴő Ŏä Ėğ در ایĚģ ŐایĮ. دهĖ  اĜĿایĖģäŎ Ģت Ŕý هʭ را ʭČŎزات íن

ʭŀă Ŕوت ČŎ ŐŞýـʭزات ķـʭدã و Řģد Ĝý،äŎ üþğ  ÝهʭÞر ĚýاĚĿ ãار از ʭČŎ ˛Ýزات دارد
ĖیĖĤăãو ãاĚý هĖģ Ŕý ķŘőä ˛ýʭŃ ōĤ× ģŘÏĖğĚý ĚĴő Ŕý ä. Ěâدی ãŘğ از » ãرʭŞĠـý در
 ĖŒýʭ،ی ŞĚä˙Ąď ãŎ ä دĚĸŎâĄğضاŘē ãد را در  ĖاʭőŞŔőاŘħ Ŕý Ŏرت نäőŘŒĴŎ ʭوĄŃ ،از ŘŎارد

áŘğŞĚã ʭهãĄēʭŒģ ä ]Ý درŔĴĐŊ تʭőʭČŞو ه ōĤē رʭŒ  Ŕـý ĂþĠـő łŞŃع دŦįم اĖķ ،ãا
. ŒÝـŎ ä Ėـ˛یـهʭ را ʭńŎ Ă˙ğ Ŕýوí ʭ˙ĄŎ ĂŎن، ]ŘőʭŃن و ʭőاʭČŎ ľŞŀĔă ĂþĠő ãĖŞŎزات

ĮایĚģ Őدر ای،˙įا ŞنʭŒرĚī از ʭý ĂĐă   ارĚŃ عʭĸĤŊت ددادناʭĴďŦŎ یĚâ äŎ üþğ  دŘģ
ŔÝ ĚİēĚÏ رʭĄĿه رŘـŋċ äńİŒŎ دĚĿ ĚĴő در ĖـŒÝ «(Whichard & Felson, 2016: 20) . Őایـ

 Ý ä˙ـʭرý ŞـŞĂĠـ ĚĴő Ŕý ŔÝ اʭ˙Ąďل Ŕý äńĿŘŎ درĚċ Ûا÷˙ŘăاĜãŎ ä ĖőیĚīĚáرĎİğ از 
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Ėőی دارʭĠý Şرʭ Ŕőʭ˙Ŋʭĳ یʭ» ýä ʭŒĸŎ«Ŏ ĚĴő Ŕý ä ،ĖŒğرĖـŒÝ Üـ˙Ý  . ʭـý ŔőʭĐŋĠـŎ ãĚـŞáدر
 ˛ĄŃ ،ĞŞŋÏهĜý هĖدیőاĚŞâĤŞÏ تŦ˙ď ،ľŒķ Ŕý وزʭČă ۀ در ýŞĢ از Ėď ورتĚī ) ŐĄĤÝ
Şğí ãاĚýنĖیĖő ü(، ãĜŞ× نí از ĚăاĚĿ äńدیʭĨŎ äâ˙ه ĖŒĄĠاز یه ŔÝ ÜŋĐă Ş˛Ńـ دŞł 

ĜیهŔŒ ـ ʭĿهیĖŎ رʭĴĄőا ä رود.  
ōĤ× ŔیĚĴő ãŘâŊا ŔĄĠیʭý ŐŞŒØ˙از هĖőا  Ŕـý دادن ŔـċŘă ãاĚـý ãĖـŞŀŎ ãدĚþراه ãʭه

 دهŔÝ Ė اʭý äŎ ĎŞīŘă ãزدارĖŒÝ .ŔŞģʭď äáĖő  ارا÷äŎ Ŕ»اʭý ãزدارŘŖŀŎ»ŔŞģʭď äáĖőم 
»ŔŋħʭĿ ʭČŎزات« ŐŞý ō÷اĚċ ľـŋĄĔŎ Ėیـʭý ãرŘـį Ėـģʭý ŔـÝ Ŕـý ه ـŘńŊʭـý نʭـŎĚČŎ  ŔـÝ

ÜĠـ ریĖŒĄĠه ĜیĚá هĜŞâőا ĖهĖý ʭă مĚċ Üþğ Ěă ب راʭĔĄőا ĚĄĤـŞý تĖـģ اĚ؛ زیـĖـŒŒÝِ 
 ایʭČد Řăازن و Ĝý ŔÝ ĖŒÝ» ĂŖċ˛ħʭď ĶĿʭŒŎ ãĚăĚý ŔÞŋýهʭÞر   ʭáهä ایʭČب ʭČŎäŎزات

Ý از äģʭő äŊʭ˙Ąďر اĚī ˛ýʭńŎ م درĚċ بʭÞăاز ار ĚŀŞĸăŞŞŐ هĖģ مĚċ تĖģ Ěý ،äýʭÞăار 
ĖایĜŀŞý دŘē «) ،äŎŦĻ١: ʹ١٣٩ʷʹ( .ÝŞĚŀارĘá ãدر ŎزŞŔŒĂŃĚğ  دهĖĤـŎ ãʭهـ، Ŕـŋ˙ċ از 

 ĚăĖیĖـģ ō÷اĚـċ از ãĚŞâĤـŞÏ ãاĚـý äþğʭŒŎ äáĖőزدارʭý ŔŞģʭď ŔÝ Ăğا ãرزʭý łدیʭĨŎ
 ایʭČد ĚÝده اĂğ؛ ʭő ŔÝ äŋÞģ ŔýدیĖه ʭŀă ŐĄĿĚáوت Ėď ŐŞýاŃ˛ و ĖďاČŎ ĚĈÝـʭزات و

رʭŞĠý ، äŎ ĚĴő Ŕý ʭŒĸŎ  Ėğر äńİŒŎ ĚŞĻ و äýاʭČőم رʭĄĿرهĖĤă ãʭیĖŒŒÝĖه از Ĝý ãŘğهʭÞر
  .)ŘĨŎ١٣٧ʸب ) هʭý ãʭزدارĖőه ĜĸăیĚات و ʭČŎزات. (ا.م.ق ʭŎ ʹʸ٢ده: Ěý.ÛاŔőŘ˙ő ã ر(

ŔŞģʭď äáĖőزدارʭý äŎ را ãا  äķŘő انŘă»ودĖĐŎ äáĖőزدارʭý«ĂĠőدا . ˛Þģ Őدر ای 
اش ĜŞŎ   Ŕý ĂþĠőان ĂŞğʭĠď و ĚĄŒÝل ʭý Ěý üĠďäĨĔģاĜŞâőه ِاز ʭýزدارĜý ،äáĖőهʭÞر

ات íن،  ĖĚİē ŐĄĿĚáهی ʭőدʭی Ěċ ÛĚăم äŎ äĸğ ĚŀŞÝ  ĖŒÝ Ŕý ʭċãۀĖģ ادراĚİēÛات 
őʭŎĚČŎ رʭĄĿۀرĖŎ ّ äăʭŎاĖـŃم اʭـČőا Ő˙ـī üğʭŒŎ ĂħĚĿ ده و درĚÝ بʭĔĄőد را اŘē ĚĴő

ãĚŞâĄğل دʭ˙Ąďا ĢهʭÝ ãاĚý،Ėیʭ˙ő درتʭþŎ رʭĄĿن رí Ŕý  .ʭýäŎ ودĖĐŎ äáĖőزدار  ĖőاŘă
ĚýاŔőŘ˙ő ã  . را Ėď ʭăودʭĤő ãن دهĚċĖا÷äēĚýō از  ŞŔŒزŎ درĚő Ăŋķخ ĚÞă ãťʭýار Ěċم 

äŎ اع روشĖýا Ŕý انŘă  ŐŞŒØ˙و ه äیʭğʭŒģ از ãĚŞâĤŞÏ ãاĚý ĖیĖċ ãʭهĂ˙ğ Ŕý ĢایĚá 
Üþğ زاتʭČŎ ʭý رĖĔŎ ادŘŎ ŔŋŎʭĸŎ  ōČď و در ĚăäŎ ŔÝ دĚÝ رهʭģا ĚĄ˙Ý  ارĚÞă ĖőاŘăمĚċ 

ʭáهĚý ĚĄĤŞý äاĖĔŎ  ) ãر ŘŎ ĖŒÝ ˛ŞŖĠăادĚĿوʭģن Ěēدهاز ãŘğ را  íر.Û :Guan & Lo, 2021(.  
                                                                 

1. Marginal deterrence. 
2. Restrictive deterrence. 
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 اýـĜارý ãـĚاýʭĈŎ ãـý ŔـŘă ŔاőـĖ  اʭĨĄŃد رʭĄĿرã و Řŋķم ģـäĄēʭŒ اŎـĚوزه ŎـäهŘŎí ãʭزه
ŔŒŞŖý و äďاĚį ĂğʭŞğ ãزʭğ ãارĘá  äŎŘ˙ķ و ãĚŀŞÝ ãʭهý ŔرʭÝدŘـģ ŔĄĿĚá  . Őدر ایـ

äŎ ŔŒŞŎز ˛Þģ Ŕý انŘă ĢþŒċ ãĚŞá »ãرʭ˙ĸŎ بʭĔĄőا« ĞŞğðă ان  وŘـŒķ ʭـý äیʭهĖďوا
»ãرʭĄĿر ĢŒŞý«  ʭی»ĚâŒŋă Ėďدر  »وا äēĚýĂŊه دو ŔÝ دĚÝ رهʭģا ʭنʭĤő هĖŒده ĂـŞ˙اه 

ŔŋēاĖŎ ت وʭĴďŦŎ Őای Ŕý ŔċŘă  ĚŎدر ا ʭهĂğʭŞğ و äőاĚ˙Þď ãارĘáĂğا .  

ãĚŞá و  در Řďزه ōŞ˙Ĩă هĖŎ ãʭاŔŋē و ŘŞģه» ʭ˙ĸŎرã اʭĔĄőب«. ٢
  دراĚŀŞÝ Ûا

،äáĖőزدارʭý ãرŘøăŔیĚĴő  شŦă ŔŞŋÝ و äőŦńķ بʭĔĄőا ãʭه  äķʭـ˙Ąċل اĚـĄŒÝ ãʭهـ
 ĚĿĂĠĔőض : ĂاĚý  ğ دو ŔŞīĚĿ اäğʭğ اŘĄğار،íیĚŞý Ėون ãĚĴő äŎ ایĂŒğ Ő  دلŔÝ از

ŔŒیĜاد هĚĿا ŔÝ Ăğا Őای Ûدر ãʭه  ãʭایـĜŎ ه وĖـģمĚـċ بʭـÞăب ارʭـÞăـ˛ از ارþŃ ن راí 
  اŃـĖام ýـŔ ارÞăـʭب ċـĚم، ģʭőـä از íنِ Řğ ŔþğʭĐŎد ēـĦŊʭ ازĞÏ و  ĚÝدهãĚŞá اĖőازه
äŎ ŒŒÝĖ .ŔـÝ Ăğا Őض دوم ایĚĿ ŐŞـý Ěـİē äـĸŃوا) äـŒŞķ (ãĚŞâĄـğزات و دʭـČŎ و 
äńŋă ãʭه Ûو ادرا äŒاد ذهĚĿرد در اŘŎ Ěİē ãĚŞâĄğزات و دʭـČŎ، دŘـċو äâĄĠـþ˙ه 
یĿ ŐـĚض دوم  Ěý اه˙äĄğʭŞğ ĂŞ اŐŞáʭő(Nagin, 1998) . (Pickett & Roche, 2016)دارد 

äŎ ŔČŞĄő Őای Ŕý ده وĚÝ ĖŞÝ ðă  ŔÝ Ėğر»˙Ş˙ĨăäیʭŒċ تʭ « ات «ازĚـİē Ûادرا ŔŋøĠŎ
 اÏĚćـĘیă ãĚـʭ˙Ş˙Ĩت Œċـʭیä از ،ďـʭل ýـĴő ŔـĚ او ایĘÏ .ʭý ŐیäŎ ĚŞćðă ĖőĚ» ارʭÞăب Ěċم

 ŔـÝ ĂĠـŞő ŔـČŞĄő Őش ایĚیĘÏ ãاĚý äĿʭÝ طĚģ ،ĚŀŞÝ Ûادرا ŔŋøĠŎ» ĂـğʭŞğ ارĜـýا ʭـý
äŎ Ěċ بʭÞăار ĶőʭŎ انŘăĖģ م« .ŐŞáʭő ĚĴő Ŕý:  

»ʭă äŎʭâŒه ŔÝ Ğŀő راتŘĨă ĮğŘă مĚċ بʭÞăات ارĚİē اد ازĚĿا Ûو ادرا ĂğʭŞğ 
˛ýʭŃ ĚŞŞļă و ãرʭÞĄğد ،Ėģʭþő Ěćه اĖőزدارʭý بŘŋİŎ ˛ħʭď ä˙ő دŘģ«.  

ĢŒŞý Ŕý ŔċŘă ĂŊťو د ʭه äـŎ نʭĤـő ãرʭĄĿد رʭĨĄŃه از اĖŎíĚý äĄğʭŞğ ãʭه ŔـÝ Ėدهـ 
äáĖőزدارʭý، لŘĨĐŎ ازهĖőا Ńواäĸ زاتʭČŎ ʭل یʭ˙Ąďم اĚċ ľĤÝ ĂğʭŞğ و ĂĠŞő ãارĘá 

                                                                 
1. Choice architecture. 
2. Nudge unit. 
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٣٠٧  

ĂŖċ ت و درĖـģ ،ĂـŞĸİŃ äـŒŞķ ĢایĜـĿا Ŕـý Ėیـʭþő را ĚـŀŞÝ äáĖـőزدارʭý Ďİğ ءʭńăار 
ʭýورهـʭý  ،ʭزدارőـäáĖ را ŞýـĄŎ ĚĄĤـĚćð از ،رĄĿـʭرã اʭĨĄŃدداʭőن. ʭČŎ ĂķĚğزات Şŋńă˛ داد

ŔŒیĜران از هʭÞهĜý Ûه ادراŘŞģ و äŒرات ذهŘĨă مĚـċ ãʭایـĜŎ و ʭهـäـŎ  ĖـŒőد . داʭĨـĄŃا
äŎ نʭĤő ãرʭĄĿر ʭý ŔÝ Ėده Ŕý áرʭÝŞĚو روش ʭارهĜýا äēĚý ã  äĄēʭŒģ مŘŋķ Ěý äŒĄþŎ ãʭه

äŎ  هʭـá íدŘēʭő ˛Þـģ Ŕـý م راĚـċ بʭـÞăات ارĚـİē Ŕý ĂþĠő ادĚĿا äŒرات ذهŘĨă انŘă
 ŐیăـŖŎ Ěـōاز » ğـʭزķ ãـʭدت«و » Ěįاďـä اďـʭĠس«، »ĚâŒŋăهãʭ رĄĿـʭرĚŞŞļă .»ã داد

  .و ĚŞŞļă رʭĄĿر اʭ˙ĸŎ «Ăğرã اʭĔĄőب «ŞŔŒزŎ درʭĄĿرã اĜýارهãʭ اʭĨĄŃد ر

  ĚâŒŋăهãʭ رʭĄĿرã. ١ـ٢
ŔþŒċ Ěه Ŕý ،ãرʭĄĿد رʭĨĄŃت اʭŞýدر اد ãاز ا »ãرʭ˙ĸŎ بʭĔĄőا« ŔÝ رʭĄĿش دارد رŦă 

 äĄŖċ ˛ýʭŃ ĢŞÏ äŒŞý ĚŞŞļă در هĜá ،ʭیʭğ ŔŒیĶŒŎ Ě یŔįŘýĚŎ ʭ هÛĚĐŎ ãʭ در Ėý ĚŞŞļăون را اĚĿاد
Ėده،ʭĄĿر ãʭهĚâŒŋă äŎ ãر  ĖŒیŘá) ،ŐŞĄĠőʭğ و ĚŋŞăو. )١٣٩٧ ŔőʭĤŒŎزادí ōÝ ŔŒیĜدن هŘý، از 

äáÚوی äŋħا ãʭدهِهĚ˙ģĚý  ʭهĚâŒŋă ãاĚý هĖģãĂـğا ãرʭĄĿر  . Ŕـý ŔـċŘă ʭـýĢŒـŞý  ãʭهـ
هãʭ اʭĔăذ ōŞ˙Ĩă و ه˙ŐŞŒØ اĚâŒŋă äĤĔýĚćهـĚĿ ãʭایĖŒهʭ و  رʭĄĿرã از ãĚŞáŘğ اʭĨĄŃد

ŔŒŞŎاز ز ãرʭŞĠý در ãرʭĄĿر äŎŘ˙ķ ãʭهý ، ŔäŎ ĚĴő ʭý ŔÝ Ėğر Ŕý áرʭÝŞĚĢŒـŞý Őای ã  ʭهـ
äŎ عʭŒŃو ا äáĖőزدارʭý رتĖŃ انŘă داد ĢایĜĿا ĜŞő زات راʭČŎ äáĖŒŒÝ.  

ăـĚیŐ   از ŖŎـċ،ōـĚا÷ōو ʭý ĚŞŞļă  ľĤÝ ĂķĚğور ʭČŎ ĂŞĸİŃ Ŕý ĂþĠő äŎŘ˙ķزات
ĂŞĿĚĳ  ãاĚċا ãاĚý هŘńŊʭý ãʭه»ĚâŒŋă ŔیĚĴő«Ăğا  .äğرĚý ãرʭŞĠـý äýĚČă ãʭه، Őایـ 
ĤیĖőرا ا ŔŒیĚدی ŔðăŞیĖدهĚÝ   ĢایĜĿا ŔÝ Ėőا»Ûادرا ĂŞĸİŃ هĖģ« ĢایĜـĿا ʭـý ŔĠیʭńŎ در 

»Ûت ادراĖģ هĖģ«Ŕý دارد؛ ãĚĄĤŞý äáĖőزدارʭý Ěćا  äŋÞģ ŔـÝ äăزاʭـČŎ Üþـğ ʭـŎا 
äĸİŃ در ŔĠیʭńŎ ʭý زاتʭČŎ ŐŞâŒğ ʭŎا äőŘáĚáد ĚیĘÏ، ŔþŒċ äáĖőزدارʭý ãĚĄĤŞý ĖاهـŘē 

                                                                 
 Ń،ĂŞĸİادراŘă ĖŒőʭŎ» ÛاŔċŘă ʭý Ėő دادن ʭŀŎ ŔýهäŎ  ä˙Şهʭ  هʭ و äĄēʭŒģ äőʭþŎ و رʭĄĿرí ãن Ěýرäğ ایŐ ایĖه. 

 ĂķĚğ ت وĖģĜیهŔŒ ʭه ã)˙ğرäĻ و ŞĚ ˙ğرä( مĚċ« ،»Ûدر ĶĿʭŒŎ هĖģ «و »ăċĚŞĐتʭیـ رÜĠ« Ŕـý ،
هـʭ و  ĘáارĚÝ Ü˙Ý ãĚŀŞÝ ãده و ĂŞĿĚĳ و ʭý «ĂğʭŞğزدارäáĖő ادراʭŞŎ ĚĄŖý ĖőŘŞÏ »äÝن ĚĴőیŔایʭČد 
ĢŊʭ×  ãʭهōŞ˙Ĩă و Ûادرا Ěý ãارĘáĚŞćðă ãاĚý ĜŞő ن راí از äģʭő äŊʭ˙Ąďا ِاĚĿا ãĚŞáزدʭğ نʭیʭ˙ő ãودĖď ʭă د.  

2. Nudge theory. 
3. Perceived certainty. 
4. Perceived severity. 
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Ăģدا (Apel, 2021)اĚ؛ زی Ŕý ĚĴő،» ĶþįِĚŞēðـă ʭý أمŘă ِ üþـğ زاتʭـČŎ äـŎ دŘـģ در ŔـÝ 
þğʭĐŎدۀĚĿ  Ŕý تĖģĜŒă د ویŘģ ˛ Ŕý Őای üŞăĚă، ãاĚـý ä˙Ý ĂŞ˙ت اهĖـģ ĚـĴő ن درí 

  .)١ʸʷ: ŘÏ١٣٩٨ر،  ŘþħرŘģ ŔĄĿĚá« )ãد
ĢوهÚــÏ äــēĚý  ãʭــهــýĚČăن دادهʭĤــő ä Ėــőا  ŔــÝ» دنĚــÝ هʭــá í دن وĚــÝ ĚیĘــÏورʭý

ŘăاŒőـĖ در  ŃـʭĬیŎ äـä ـ ʭŖő ŔÝ äŀدهäĠŞŋÏ ãʭهĜý ŋĄĔŎ ãʭهʭÞران ŘńŊʭýه Ŕý ĂþĠő روش
ģـŘد ÝـŎ üþğ   ŔـʭğʭŒģ ĂķĚğ،äیä و Ŕý ĖŒŒÝ Ŕ˙ÝʭĐŎ هʭ را  íن،Řħرت ارʭÞăب Ěċم

ĚÝ ˛˙ķ Ěăده و اʭ˙Ąďل دãĚŞâĄğ و Řē ĂŞŎŘÞĐŎد را ŞýـĚĄĤ ارزیـĚâýʭĠď  äýʭاŔő هí ʭن
ĖŒŒÝ «(Pickett, 2018)اĚ× در  ؛ ŔÝ ورʭý Ŕý ĂŊʭď Őه«ایŘńŊʭý رانʭÞهĜý«،ĂŞĸİŃ و ĂķĚğ  

äŎ ĢایĜĿزات اʭČŎ نí و Ėýʭی ʭه Ŕý äŎ ĖķʭńĄŎ äķŘő در ŔÝ ĖőŘģ مĚـċ بʭÞăرت ارŘħ ،
 Ŕýلʭ˙Ąďا Ėģ ĖŒاهŘē ĚŞâĄğد دʭزی . ĢőراʭـÞ˙و ه ĂÞŞÏ ĚĴő Ŕý(Pickett et al., 2016)، 

äـŎ äـģʭő ʭـČőí ت ازŦēاĖŎ Őم ایʭČőورت اĚī  زمť تʭـķŦįا Ŕـý äýʭŞĄـğد ŔـÝ دŘـģ
دğـĚĄس ŞőـĂĠ و ýـäőʭğí ˛ýʭŃ  Ŕـ Ėģ   Ŕýت íنŦē Ěýف ـʭČزات  ŘĨēŎ ĂŞĸİŃص در

 هʭŖŎ ،äőʭýĚŃ ãʭرت و هŘش ĜýهʭÞران، ŘĬďر ʭģهĖان، ویĚŞļĄŎäáÚهäŀŋĄĔŎ ãʭ ه˙ŘØن 
  .زĞŞŋÏ äő واŔĄĠý اĂğ  و ĜŞŎان ĖĂĤáهید ĜýهدهĚċ äم از ʭ˙ă  ãŘğی˛ Ĝá Ŕýارش

ĢŒŞý Őای Ŕý ŔċŘă رʭŒÝ در ŎاŘķ ĜŞő ˛˙ķ در Ăğزم اť ،ʭو ه äـğدادر ŔـŊʭįد اʭČای ˛
ÝـŔ وċـŘد   اʭÞŎن ĚįĚýف Řģد؛ ×ـĚاäőťŘį ĚŞēðăĖď ʭă در اʭ˙ķل ʭČŎزات ʭğʭŒģیä و 

äـŒرات ذهŘĨă نʭŞŎ فŦĄēه ِاĖـģʭńŊا ĂŊاĖـķ مʭـĴő äـĸŃد واĚـÞŋ˙ķ ران وʭـÞهĜý Ŕـý 
äŎ ،ãĚŀŞÝ ˛Þģ Ŕý اد راĚĿا Őای Ŕý ĂþĠő زاتʭČŎ äáĖőزدارʭý رتĖŃ ĖőاŘă ˛ýʭŃ ŖċŘă ä

  .و زĚÞă ŔŒŞŎار Ěċم را ĚĿاهʭÝĖŒÝ ōهĢ داده 
 ادراŀŞÝ ÛـĚ و ĚĿایŒـĖهـŖŎ ãʭـō در   از دیâـŊŘńŎ ĚـĘÏ،ŔیĎİğ äĄēʭŒģ ãĚ دĚĄğس

Ăğا ĚâŒŋă ŔیĚĴő ãاĚċا . ŔـÝ Ăğا Őای ĂŞĸŃواʭورهـʭýã ʭـŎľĤـÝ لʭـ˙Ąďرد اŘـŎ در  
 ģـŀŞÝ ˛ÞـŃ ŔĸŊʭİŎ ŞŐ ãĚـŘاʭőی ʭŎí ŔĸŊʭİŎ ʭý ŞĞر ŋÏ Ŕőťʭğ،هĖģ ʭت ʭČŎزاتĚċا÷ō و 

                                                                 
 ʭŃ÷ـ˛ ، ýـŘدنĚیÜĠ ĘÏیرĚáیĜ یĜý ĂŞĨĔģ  ʭهʭÞران از ĂŖċ ریäēĚý Ŕý ŔċŘă ʭýÜĠ در ایŘĨē Őص . 

 ŔýÞŀăŞÜ هĖģ  وĖőĖńĄĸŎ  ŔÝ ادĚĿص اŘĨē در ĚĄ˙Ý ĂŞĸİŃ و ĚĄĤŞý تĖģ»ÜĠری ĜیĚá«،ĸİŃ و  ĂŞ
Ěý ãĚăاã ایʭČد ʭýزدارäáĖő اğـĂ  هĜá  ŔŒŞŖý ãʭیĚ«،ŔŒیÜĠ ĘÏیر«ĚĄĤŞý و Ėģت ĚĄ˙Ý در ŘĨēص اĚĿاد 
(Zamir & Teichman, 2018: 444).  



  

ĚŀŞ
Ý Û

درا
Ŕŋ ا
øĠŎ

ã و 
ʭĄĿر

د ر
ʭĨ
ĄŃا

...

٣٠٩  

˙őä áŞĚد.ĚŋهŘÝ و äÞğرŘă ĚĴő Ŕý  (Tversky & Koehler, 1994)ادĚĿا ، Ŕـý ãʭـċ  Ğـŀőِ
،ʭادهĖروی ĂģداĚý و ľŞħŘă Ŕý ĚĄĤŞý د ازŘē äŒذه ãʭه ʭادهĖروی) ŔŞـīĚĿ ʭهـ ( ĂـŞ˙اه

äŎ ĖŒده .äŎ نʭĤő ŔŋøĠŎ Őای ŔÝ Ėده äĄď Ěáا Ďİğ ÜĠری äĸŃت و ( واĖـģ ،ĂŞĸİŃ
ĂķĚğ( زاتʭČŎ ونĖـý ʭهـ ĚـŞŞļă äŃʭـý ،Ėـőʭ˙ý دĚـÞŋ˙ķ ˛ـŞŊد Ŕـý ãĚŞáŘـğ äـēĚý  ،ʭهـ

äĄēʭŒģ ãʭهʭİē ت وʭĿʭĤĄÝا Ŕý  هÚوی»äğĚĄğد äĿʭĤĄÝروش ا ãĚیĘÏ« ŐـÞ˙Ŏ Ăـğا 
Ěİē Ûرد درŘـŎ üĠـď مĚـċ بʭـÞăاز ار äـģʭő هĖـģ ĢایĜـĿا Ėـýʭی .» äĿʭĤـĄÝروش ا

äğĚĄğد ãĚیĘÏ«، Üه یĖķʭŃ äĄĤâőاĚğ ʭن یʭŞŎ Ěـýُ äـŒذه Ăـğا ŔـÝ نí از ĚćðـĄŎ ادĚـĿا 
 ŞýĚČăـʭت ĔģـäĨ و زőـäáĖ در íن ĚĿاواőـĖńŎ äار Ěý اʭğس را Ü ŔČŞĄőی Ěýوز اʭ˙Ąďل
 ģـŘد üċŘŎ äŎ را هʭیä و ارزیäýʭ هʭĬŃ ʭوت  ایŐ روش اäŎ ĖŒŒÝ.،äĿʭĤĄÝ ارزیŘē äýʭد
ŔÝ ʭăĖ˙ķً Ěý سʭğا äăʭķŦįا ģÞ˛ äŎ ĖőĚŞá ŔÝ Ŕý ĂŊŘŖğ س درĚĄğد ،Ăğا Ŕő ʭـŎاĜŊًا 

اĄÝـý  äĿʭĤـĚ اğـʭس روش Řă  Ě(Ibid.)رğـäÞ و ÝـŘهŋ.واĸŃـä یŎʭÝ äŒŞķ ʭ˛، اʭķŦįت
äğĚĄğد  ،ãĚیĘÏ»Ăیʭ˙ď ŔیĚĴő« äŎ حĚİŎ را ĖـŒŒÝ .Ěـý ،ŔیـĚĴő Őس ایـʭـğاد در اĚـĿا 
äýʭارزی ōŞهʭŀŎ ʭی ōŞ˙Ĩă ʭو ه Ěý ŔØőí ʭĸیĚğً Ŕـý Ěįʭـē وردهí äـŎ دŘـģ، ŔـŞÞă äـŎ ŒÝـŒ Ė

(Pickett, 2018: 7) .ŔĄŀá ŔŒŞŎز Őدر ای  Ěİē ĜŞő هŘńŊʭý رانʭÞهĜý ŔÝ Ăğه اĖģãĚŞâĄğد 
ŔőŘ˙ő سʭğا Ěý را ʭĸیĚğ Ăğا ŐÞ˙Ŏ ŔÝ äیʭًه  ŐŞŒØ˙و ه ĖőورʭŞý Ěįʭē ŔýŔÝ äیʭهŘریʭŒğ 
 ʭŞýن Ŕý .)Ý١٣٩٧ـʭĬŃ   ĖŒŒÝ) ،Ő˙őʭوت äŎ،رŔý äőʭğí Ėğ ذهʭĤŒن Ěý Ŕý äŎاã ارʭÞăب Ěċم
äŎʭâŒه ،Ěâب  دیʭÞăد در ارŘē ãĚŞâĄğد äőاواĚĿ ʭل یʭ˙Ąďورد اíĚý Ŕý رانʭÞهĜý ŔÝÜی 

äŎ مĚċ دĚÏلʭĈŎ ãورíدʭی ĂŊŘŖğ ĚŞćðă ĂĐă نʭĤیʭوردهíĚý ،Ėőاز  ãĚŞâĄğاز د ĮþăĚŎ ãʭه
Ăğم اĚċ نí بʭÞăار ˛ŞŊد Ŕý .Ěه ʭĄĸŞþįً لʭĈŎ Őای Ŕ×  ʭه)ãĚŞâĄـğم دĖķ ʭی ãĚŞâĄğد (

 ĸ˙ċـä اŀăـʭق اĄĿـʭده ģʭýـħ ĖـŘرت ýـă ŔـĚ و ĖċیĖģʭý ĚăĖ و در یʭý Üزه زăŘÝ äőʭŎـʭه
)äوهĚá ãĚŞâĄğد ĖŒőʭ˙ِه ʭن یʭŃرʭğ دĚēن هʭģوĚĿرĖĔŎ ادŘŎ (،äـŎ ĚـĴő Ŕý   ĚŞćðـă ĖـőاŘă

ãŘŃ  اد ازĚĿا Ûادرا Ěý ãĚăĚİēĖģʭý ŔĄģم داĚċ بʭÞăار .  
 ĚŋهŘÝ و äÞğرŘă ĚĴő Ŕý(Tversky & Koehler, 1994)äŎʭâŒه ، ŔÝ  تťʭـ˙Ąďاد اĚĿا

                                                                 
1. Availability heuristic. 
2. Rules of thumb. 
3. Support theory. 
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) هʭرŞőŘŎـʭ˙ă)Üی˛ دارŘĨă ŔÝ Ėőیʭğ ãĚزʭáر و ğŘŞÏـŔĄ ، دهʭĬŃ  ĖŒوت ĚŃار äŎرا ŘŎرد
ťʭ˙Ąďاز اĖőزʭĠý ت.Ěý   äـħʭē ĶیʭـŃو ťŘـ˙ĸŎ سʭـğا ŐŞ˙را ًه äـáÚوی Őایـ ãدارا ŔـÝ

»ÜŞőŘŎرʭه «Ăğا،˛˙ĄĐŎ  äـŎ äـŋÝ ĂŊʭď Üاز ی Ěă ĖـŒőران . داʭـÞ˙و ه äÞـğرʭáŘÏ
(Pogarsky et al., 2017) ãارĘáĚćاز ا äģʭő را ŔŋøĠŎ Őای »äـŀİķ ʭیـ äâĄـğŘŞÏ ãʭİē« 

äŎ ãĚŞâĄğل دʭ˙Ąďا äýʭدر ارزی ĖŒőدا.ē Őدر ای ãĚÞĿ ãʭİ، ĚĄĤـŞý تʭـŞ÷Ĝċ ĂـĿʭدری 
äŎ üþğ  دŘģŘریʭŒğ Üی ãĚهʭĳ ĂŞĸŃاد واĚĿا ŔÝ˛˙ĄĐŎ و ŔĄğŘŞÏ ده   راĚـÝ äýʭارزی Ěă

 در ēـŘĨص دŊťـğʭŞğ ĂـäĄ ایـőĖ. Őـ ýĚŞâýـťʭ دüŞÝĚă Ăğ را  یÜ اʭ˙Ąďل وŘŃعو
Ş÷Ĝċـʭت  هـŎ ãʭـäĄŞĸŃŘ یـʭ اķŦįـÝ äăʭـŔ ویáÚـĖģ»äه اÝ ĂğـãĚÞĿ ãʭİē  Ŕ اʭģره

ãʭهŘریʭŒğĨă ĖģرŘمۀĚċ بʭÞăه  ارŘńŊʭý رانʭÞهĜý ĮğŘă  راĂĐă ĚŞćðăäـŎ ارĚŃ  ĖـŒده، 
Ăğا ŐÞ˙Ŏا Ěý ادرÛ ĚŀŞÝ نí هʭ ـģʭý ارĘـáĚćاŒĖ« (Ibid.) .ãĚـÞĿ ãʭـİē Őایـ، Ŕـİýرا 

äń˙ĸăدŘē و äĄēʭŒģ ĢŒŞý Ďİğ ʭý ä˙ŞńĄĠŎäŎ üþğ اد دارد وĚĿاد در   اĚـĿا ŔـÝ دŘģ
ĖŒایĚĿäĄēʭŒģ ،ŔیĜČă و äیʭĤáزʭý Ŕý äŋیʭ˙ă  ء وĜċ ˛ŞŋĐă Ŕý ءĜċِ تťʭ˙Ąďاز ا Üی Ěه 

ʭáه د×ʭر őـäķŘ ،هŘċŘŎ ãʭد äķŘő در ĚýرĜá äğیĖő Ŕý ŔŒاĖŒģʭý ŔĄģ و íدŘēʭő ˛Þģ Ŕý 
»äýʭĔĄőوت اʭĬŃ« ĖőŘģ .ĖاهŘģ äýĚČă دŘċو ãŘŃ دارد äŎ نʭĤő ŔÝ  ãʭـİē Őایـ Ėده

 ŔØőí ŐŞŒØ˙و ه ãĚÞĿ»ŔŞÞă Ěćا äهʭá«äŎ هĖŞŎʭő  دŘـģ Ŕـý ،تĖـģ Ěـý Ûدر ʭـ˙Ąďلا 
ãĚŞâĄğد  Ăğار اĘáĚŞćðă(Ibid.) .ŔŞÞă Ěćا äهʭá  ʭی» ĚćاŐĄēاĖőا ĚâŒŊ«،äķŘő   ãĚŞáŘـğ
äĄēʭŒģ نí äį ŔÝ Ăğدر ،ا Őذه ĖŒایĚĿōŞ˙Ĩă   Ŕý ãĚŞáŔý ŔÝ äăʭķŦįا ŐŞĄĠĔő Ăğد 

äŎ وردí،äŎ ŔŞÞă  ĖŒÝ . ،ĂŊʭď Őدر ای ĚـŞá نí از äĄ˙ĠـŃ ʭیـ ŔـŞŊت اوʭķŦįا ãرو Őذه
äŎ ý ãŘČĄĠċ Ă˙ďو ز ĖĄĿاä˙ő دŘē Ŕý را ĚĄĤŞ Ėده .ťŘ˙ĸŎً ش را درĚـâŒŊ Őذه äĄŃو 

äŎ تʭķŦįاز ا äħʭē Ă˙ĠŃ üőʭċ ،ازدĖőا äـŎ د دارŘـģ . Ěـý رانʭـÞ˙و ه äÞـğرʭáŘÏ
ãĚÞĿ ãʭİē Őس ایʭğا،  ŐŞŒ×äŎ لťĖĄğا ĖŒŒÝ:  

                                                                 
1. Conjunction fallacy. 

 .Üی Ŕý ä˙ăا Ŕŋ˙ď لʭ˙Ąďاد اĚĿا ،ŔőŘ˙ő ãاĚýوهĚá ĮğŘă رŘĤÝ  äŎ äýʭارزی ĚĄĤŞý را äĄĠوریĚă ãʭه  ĖـŒŒÝ
ä˙ăا Ŕŋ˙ď عŘő Ěل هʭ˙Ąďا ʭă .در Őای äŊʭď Ěـý ŔـÝ Ăـğع  اŘـŃل وʭـ˙Ąďا Ėـħل، درʭـ˙Ąďن اŘőʭـŃ سʭـğا

Ěع هŘŃل وʭ˙Ąďا ãوʭĠŎ ʭی ĚĄ˙Ý ،ادĖن دو رویʭŎĜ˙ن هí از Üی ʭه Ŕý Ăğا äیʭŖŒă.  
3. Self-reflectiveness. 
4. Anchoring effect. 
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» Ěرهʭİēت  اʭķŦįو ا ŔÝ äĄŞĸŃŘŎäŎ üþğ  دŘģ هŘńŊʭý نʭŎĚČŎĢŞÏ م ازĚċ بʭÞăار 
هـʭ و   از Ěİē دğـãĚŞâĄ را در ĴőـőĚŞâý Ěـʭý ،Ėیـý ĖـĚ درí ÛناĖĄýا یʭē Ďİğ Üص
  .(.Ibid) »د ĘâýارĚŞćðăاʭ˙Ąďل ارʭÞăب Ěċم 

äŎ ĚĴő Ŕý  دʭČو ای äĄŞĸŃŘŎ ãʭهĚâŒŋă ده ازʭŀĄğا ŔÝ ĖğرĂģداĚý در ĖدیĚă و ʭت هʭķŦįا 
ŔŞŊاو äĄĿʭدریäŎ  ăار ãʭایĜŎ ات وĚİē اد ازĚĿا Ûدر ادرا Ěý اردŘŎ از äēĚý در ĖőاŘă بʭÞ

Ėģʭý ارĘáĚćم اĚċ؛ŔőŘ˙ő ãاĚý ،ن دادهʭĤő äýĚČă تʭĸŊʭİŎ äēĚý   دʭČای ʭý ŔÝ ĖőاتاĚŞŞļă 
 ʭĄþĠőً در ä÷ĜċŔŎʭőرʭŖĳا ãʭهŊʭŎ Şăʭä یʭمĚĿ  ʭهãý ŞŔ˙ ŔŎʭőĖŒőʭŎ ŔĄĠċĚý  زʭğã ãĖŞŋÝ تŦ˙ċ 

 Ėģه و ŘŎاردʭğ ãزäĨĔģ ã زʭýن از ، یʭدíورã هʭČŒرهʭ، اʭŀĄğده ŘķاĖķ üŃم ĖħاĂŃو
  .هĚÝ Ü˙Ý ʭد Řăان ʭÝ ŔýهʭŀŋĔă Ģت و Ěċا÷ō در ایŘď Őزه  äŎدŐ Ăğیا از

 از دیĚĄĠý ĚâهğʭŒŎ ãʭـü ، در دادʭáه و ʭÝهĢ اŔŊʭį دادرŘĬď ŔŋøĠŎ Ŕý ĶŃŘŎäğر
ĢŒŞý ãاĚċا ãاĚý و ãرʭĄĿد رʭĨĄŃا ãʭه Ŕý هیوÚĂğا ĚâŒŋă ŔیĚĴő  .رŘĬď مĖķ Ŕý ĶŃŘŎ 

ĸŋİŎ د وŘŖģ ،ōŖĄŎʭهʭáن در داد Ŕý ōĻرďغ اŦýا ŔریʭĬ، Ŕŋ˙ċ ازĢŊʭ×  یʭهä ŔـÝ Ăğا 
ŘăاőـċŘŎ Ėـý   üـĚاí ãن ŎـċŘŎ äـŔدر Řħرت ĖńĿان Ęķر ŔċŘŎ یʭ اķـŦم ÞőـĚدن دŞŊـ˛

 اÞŎـʭن اýـŦغ اďـʭĬریŔ از ĚįیـĔý łـğʭŒģِ ĢـʭیŃ äـĖħ .äőŘőʭور دğـŘĄر ŋċـģ üـŘد
هʭŞĠý ãʭر äþğʭŒŎ را در ŘĨēص   ŔőʭŎʭğ اŦýغ اĚĄÞŊوÚĂŞĿĚĳ ،äÞŞőهیو äħŘĨē Ŕý و
ĚâŒŋă äďاĚį ŔŊʭįا ĢهʭÝ ãاĚý ãرʭĄĿر ãʭهĂğده اĚÝ ōاهĚĿ äğده. دادرʭğ زʭğã هŘĐő 
 ،ĖķĻŞĚ ŔċŘŎم ŘĬďر ĚÝ Ěăِدن ŘķاäŀŒŎ üŃ   و ه˙ʭŀģ ŐŞŒØف و ŔĄĠċĚýارا÷Ŕ اʭķŦįت

   درŞĿ (Fishbane et al., 2020)ـŐŞþĤ و ه˙Þـʭران. ăـĚیŐ ایـŎ ŐـŘارد اğـĖý  ĂیŔŋ˙ċäŖاز 
 äýĚČă ŔĸŊʭİŎ Üـی ʭğ ĚþĄĸŎ ŔŋČŎ در ŔÝĞŒی ĚĤĄŒŎ هĖģĂğـ  ا äēĚý ŔÝ Ėőن دادʭĤő 
äŎ ãرʭĄĿر ãʭهĚâŒŋă ŔریʭĬďا ŐĄĿĚá هĖدیʭő ĖőاŘă  ه راʭáر در دادŘĬď مĖķ هوŘŞģ Ŕý ãا 

 ĚĿایŒـĖو įـģ äőťŘـĖن  هـʭÝ ʭهĢ داده و از اĜĿایĢ هĜیŒـŔ اʭď äőʭĠőل ķŞŐ  درŔŒŞŖý و
äğِدادرĖŒÝ ãĚŞáŘŋċ نí از äģʭő  .ŔĄþŊا Ŕý ĚĴő äŎ ŔÞŒای Ėğر Ŕ× äĠÝ تŦēاĖـŎ Őای 

                                                                 
1. Cabinet Office, “Fraud, Error and Debt: Behavioural Insights Team Paper”, GOV.UK, 

6 February 2012, <https://www.gov.uk/government/publications/fraud-error-and-debt-
behavioural-insights-team-paper>. 

2. Science. 
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ʭهĚâŒŋă ارا وĚċا Ŏ ä ĖŒÝ، هŘĐő  ردŘـŎ ازهĖőا Ŕ× ʭă ãĚČŎ ʭğʭğو ا Ăğا ŔőŘâ× نí Ŕ÷ًارا

Ăğاد اĚĿد اʭ˙Ąķا، äŎ  ĖőاŘă Ěýʭرهـʭİēا ãĖŎíرʭÝ انĜŞŎ  تʭـķŦįو اäĄŞĸŃŘـŎ و  Ûادرا
  .Ęáار ćðă ŞĚĖģʭýهŐğ ŞĂğʭ ʭی از اʭþįʭĔŎن

  رĖőهʭý ãزداʭĠŎĚģرʭğزو » Ěįاäď اʭĠďس«. ٢ـ٢
ľįاŘķ ت وʭğʭĠďا،äایĖċ و ōŖŎ ĢĔý  äŎ ˛ŞÞĤă ن راʭĠőا Őاز ذه ãĚیĘÏʭő  Ėده

äیʭőاŘă ل، وťĖĄğا ãʭه Ûادرا ،ĂēʭŒģ و äهʭá í ʭŎ، ŔĄĠýر واʭŞĠý Ŕý  äğʭĠـďا ĮایĚـģ
 ،Řķاįـľ و اďـʭğʭĠت ĂēʭŒģ و ŔÝ .ōŖĿý ˛Ŏʭĸă ŐŞ در íن ĚŃار داریōاäŀįʭķ Ăğ  و

ŔĄĠیʭý از Şģ م وĚċ Ûدر äğʭğا ãʭهĂـğن اí از ãĚŞâĤـŞÏ هŘ .شĚـâő  و äŀįʭـķ ãʭهـ
äŎ ادĚĿت اʭĐŞċĚă ōŞ˙Ĩă و ʭورهʭý ĖőاŘă ãĚŞá نí ãʭرا ه ʭه ĂŞĸŃرغ از واʭĿ  äـőوĚŞý ãʭهـ

ʭáه و ŘēدʭÝر هĖایĚÝ Ăده و Ěý ارزیäýʭ و ادراʭĤÝن از Ěİēات و  íدŘēʭő ʭþŊʭĻ ˛Þģ Ŕýً

  .ĜŎایãʭ یĘâý ãĖċ ĚŞćðă ōŞ˙Ĩă Üارد
ĢوهÚÏ ńő Ěý ãرʭŞĠý ãʭه ĖـŞÝ ðă مĚċ از ãĚŞâĤŞÏ ه درʭŒá و ãرʭĠŎĚģ سʭĠďا Ģ

ʭċیâـʭه ýـʭŞĠر  ، یþŒŎ ÜـŞþŒă ĶـŔ دروőـŘŒķäان ŔÝ Ŕý اʭĠďس Ěģم و ʭŒáه اĖő؛ ×Ěا ĚÝده
ŔŒیĜه ĂğĚŖĿ در ä˙ŖŎ م داردĚċ ãʭه. ŔŒŞŎز Őد ،در ایĚـÞس« رویʭĠـďا äـďاĚį « در

ãرʭـĄĿد رʭĨĄŃو ا äĄēʭŒģ مŘŋķ Ŕـý ýŘـēäـŎ نʭĤـő ä دهـ ŔـÝ ĖرʭĠـŎĚģزʭğ دʭـČو ای ã
ًاʭĠďس äőʭ˙ŞĤÏ و ʭŒáه در ĜýهʭÞر ʭÝ ʭĿĚħرĚÝد Ėő äŒŞĠÏارد و ÏـĢŞ از ارÞăـʭب ċـĚم 

ĜŞőÝ از ĚįیĚý łاŐĄĔŞâő ایŐ اʭğʭĠďت و  ðăäâŒهĚĿ ãʭرهʭČŒه Ěý ĖŞ ـ  äķʭ˙ĄċاäŎ انŘă 
  .äēĚý از ĜýهʭÞران ŘńŊʭýه را از ارʭÞăب Ěċم ĚĨŒŎف ĚÝد

ÖویŘŋğراناʭÞ˙و ه  (Slovic et al., 2007)  مŘŖŀŎ Ŕ÷ارا ʭý»ōŞ˙Ĩă äـŒĄþŎ Ěـý  و Ğـď
 ĐŞċĚăـʭت، ×őŘâـÝ ĖŔـŒ Ŕـده  īŘăـŎ ĎŞـýُ«äـķ ĚـŞŎ äŀįʭـʭن« یـŒķ ÜـŘانʭď « Ŕýل

                                                                 
1. Affect heuristic. 

ÖویŘŋğا ŔŊʭńŎ äğرĚýäŎ نʭĤő   ĖدهōŞ˙Ĩă Ŕý رهʭģح، اŦİħا Őدن ایĚý رʭÝ Ŕý ف او ازĖه ŔÝ ãĚŞá äیʭه 
 ŔÝ Ăğا»äŒĄþŎ Ěý Ğď ل وʭď«äâĄĔŞâőاĚý ، Ăğد اĚĿ ãرʭċ تʭĐŞċĚă و ʭه (Slovic et al., 2007) .

،Ěâدی ĚŞþĸă Ŕý ادĚĿزه اʭċا äŎ ĖـŒده äیʭهـĜŞ× ŔـÝ Ăـğدو Ėـőدار ʭیـ Ăـğدو ĖـőارĖő) نʭĤـăʭĐŞċĚă(، Ěـý 
Şáـă  ãĚـĴő ōŞ˙Ĩـʭم در اğʭğـä رʭý، äŒÝورهʭČőí ŔÝ ʭیä  از.Ęâýارد ĚŞÏ ĚŞćðăاʭĤőŘŎن دãʭŞő از هʭیʭĤنʭýور

،ĖŒĄĠهĚن  هí در ãĚŞŞļă ŔőŘá ʭه،ōŞ˙Ĩă مʭĴő  äŎ ارĚŃ ĚŞćðă ĂĐă ʭ˙ŞńĄĠŎ را ãĚŞáً Ėده.  
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ľįاŘķ ،تʭğʭĠďاĚý ادĚĿا ãʭورهʭý وت  وʭĬŃ ōŞ˙Ĩă و ʭه ãĚŞá نʭĤیʭه ĚŞćðă äŎ اردĘá. 
ōŞ˙Ĩă äŒĄþŎ Ěý Ğď Üل، یʭď ن وʭŞŎ Ěýُ äـŒذه ãاĚـý ōŞ˙Ĩـă ãĚـŞá ĶیĚـğ  ťŘـ˙ĸŎ ًو

Ěý هʭá íدŘēʭő ،äŀįʭķ ĂŊʭď سʭğا Ğď و ،ãرʭċ لʭď تʭőʭČŞه ŔĴĐŊ ãو ا  ãʭورهـʭý
Ăğاد اĚĿا .äâĄĔŞâőاĚý و ãĚیĘÏĚćا Őای Ăـğا ĜـļŎ رʭـÝدŘē ĢـĔý لŘĨـĐŎ ŔـÝ ʭهـ ،

Ŕý ĖیʭĿ ãŘâŊا Ěý ãĖċ Ėńő انŘŒķحۀĚـİŎ رʭĴĄőرد اŘŎ  Ăـğه اĖـģ .نʭـŞŎ Őایـ Ģـńő  Ěـý
Üات یĚİē و ʭایĜŎ اد ازĚĿا äýʭدر ارزی äŀįʭķōŞ˙Ĩă ،ĢوهÚÏ در   äـŀŋĄĔŎ ãʭردهŘـŎ 

ğرĚý äارĚŃ ŔĄĿĚáĂğر(  ا ŔőŘ˙ő ãاĚý.Û :van Gelder et al., 2015(. و äÞğرʭáŘÏ رانʭÞ˙ه 
(Pogarsky et al., 2017)نʭŞŎ Őس ایʭğا Ěý  äـŎ لťĖĄğا äŒذه Ěýُ äـáÚوی ŔـÝ ĖـŒŒÝ ãʭهـ 

äĄŞĸŃŘŎ ʭی äăʭķŦįا ŔÝ Ćķʭý ĚŞŞļă تʭğʭĠďو ا ľįاŘķ رانʭÞهĜý ʭýهŘńŊ ĂþĠő Ŕý Üی 
ĂŞŊʭĸĿ ŔőʭŎĚČŎ äŎ دŘģ، äŎ ĖőاŘă Ěý äýʭن ارزیí ʭات از هĚİē و ãʭایĜŎ نí ĚŞćðă اردĘâý .
دهŔÝ Ė اŘķ Ěáاľį و اʭğʭĠďت اĚĿاد Ŕý ĂþĠő یĚý  ĂŞŊʭĸĿ Ü ذهʭĤő äŒن äŎ ایʭŞŎ Őن

Ėģʭý بŘŋİŎʭő ŔőʭŎĚČŎ امĖŃن،و اí  ĂŞĸŃرغ از واʭĿ ʭه äـŎ اĖـŞÏ ˛یـʭ˙ă äőوĚŞý ãʭه ĖـŒŒÝ 
ĖŒŒÝ äýʭارزی äĸŃازه واĖőاز ا ĚĄ˙Ý ن راí ãʭایĜŎ و ĚĄĤŞý ن راí اتĚİē ŔÝ.  

äŎ ĚĴő Ŕý  ŔیʭÏ Ěý ŔÝ äیʭهĚâŒŋă ĖğررʭĠŎĚģزʭğ هʭŒá سʭĠďد اʭČو ای ãʭŒý هĖģ Ėـőا 
äـŎ ãورíدʭاد یـĚـĿا Ŕـý را äþهĘـŎ ãʭورهـʭý ʭو ی äķʭ˙Ąċا ،äŃŦēا ãʭرهʭČŒو ه ĖـŒŒÝ،  

äŎ اردŘŎ äēĚý در  łیـĚį از ĖـŒőاŘă ĚـŞŞļă»حŦـħا üیĚـī«  äـőدرو)Ăـğد ōـÝ ( Ŕـý
ĖــŒŒÝ Üــ˙Ý مĚــċ بʭــÞăاز ار ĂــŃŘŎ ãĚŞâĤــŞÏ.ŔــőŘ˙ő ãاĚــý ،ĢőراʭــÞ˙ــ˛ و هĄő ِ  

(Nettle et al., 2012, as cited in: Pogarsky & Herman, 2019)، ĚویʭĨă üĨő ʭýِ» äőʭ˙Ĥ× 
 ٢ʹ هő ،ʭـʭĤن دادőـÝ ĖـŔ ایـâŒŋă ŐـČŒŎ Ěـý ĚـÝ ŔـʭهĢ در ʭÏرàŒŞÝ دو×ʭĴő Ěá «ŔēĚره

ŔēĚ×دو ĂŃĚğ ãĖħدر Ăğه اĖģ ĚویʭĨă üĨő ˛ĐŎ از ʭه .ĤوهÚÏ درäĚâدی ،  ʭŎرʭģ
در ŒÝـʭر اŒċـʭس ĚĿوģـʭن  ŔÝ اē ĚáـĚده ʭĤőن دادĖő (Sharma & Scott, 2016)اʭÞğت و 

ŔŞķŦįد اŘē  Ŕـý ŔÝ ĖŒŒÝ üĨő ãاŔـĸċاĚŎ نʭáĖـŒŒÝ Ėن دهـʭĤـő ĞـÏ  ـ˛ ازħʭď ازĖـőا
 ایŐ راهʭÞر ،Řģد ä اهĖا ŔŎیŘįńĄĠŎ Şōē Ŕý ŞĚرŔý ، اʭŒċس از ʭÝِģʭő ä ĂŃĚğهĚī Ģر

                                                                 
1. Fudge factor. 

 .ŔĄþŊا Ŕý ĚĴő äŎ Şâőاʭý رانʭÞهĜý ĚýاĚý در ʭهĚâŒŋă ˛ŞþŃ Őای ĖğرäŎ هĜ ĖőاŘăـ  äĸīو ãĚŞâĤŞÏ ĚŞýاĖă ĖŒőʭ˙ـ ه 
 ĢŊʭ× ʭý»Ŕýʭċ مĚċ äیʭċ « ود«وĖĐŎ äáĖőزدارʭý «دŘģ ŔċاŘŎ.  
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äŎ ĖőاŘăزهʭļŎ از ĂŃĚğ  نí را ʭه ĢهʭÝ Ėده.  
ĢیʭŎزí  ãʭهíمĚċ بʭÞăار ʭý Ŕİýدر را äŋری äŎ نʭĤő äŒذه ĚیŘĨă ĖِدهŔـÝ   ادĚـĿاز ا

ģدŘēنʭ Ėőن،دارí ãاĚý  ʭهĂğا ōŖŎ  .او ĚĴő Ŕý،˛یـʭ˙ă ادĚـĿا Ŕه˙ـ  Ėـőدار ŔـÝ Ŕـý  ōـĻر
ĂĸŀŒŎ لʭ˙ķب اʭÞăار įرʭČŒف هŦē و Ŕőʭþŋ،ن ازʭـŒØ˙ه   äـĄþĈŎ سʭĠـďا äـőدرو ĚـĴő

ĖŒģʭý ŔĄģن داʭģدŘē Ŕý ĂþĠő.ʭý  Őل از ایʭď äŋریí ĚĴő،دĚĿ  Ŕـý ازهĖـőا Üیـ » üیĚـī
دهÝ ĖـÞăĚŎ Ŕـċ üـĚم ģـŘد و اáـŎĚċ ĚـÝ äـÞăĚŎ ŔـŘē Ŕý  üدش اʭċزه äŎ» اŦħح

äŎ دŘģ، üیĚī نí ازهĖőو ا Ėď ح درŦħاĖģʭý ، دش راŘē نʭŒØ˙د هĚĿـē  äـńŋă äýŘ
äŎ ĖŒÝ . دŘċوĚĐăیŀتʭĄēʭŒģ äِĖī  ķʭ˙Ąċا äŔـŋ˙ċ از ĚـŞŞļă Ěـý ŔـÝ Ăـğا ãاردŘـŎ 

 ˛ŞŖĠـă اد وĚـĿا äـőح دروŦħا üیĚīĖـŒایĚĿĂـğار اĘـáĚćم اĚـċ بʭـÞăار  . ĂēʭŒـģ
ĚĐăľی  ʭý äŃŦēو ا äőŘőʭŃ ãʭرهʭČŒه Ŕý ĂþĠő هĖģزدن ŐŎلداťĖĄğا Ŕý   ľŋĄĔŎ ãʭه

äŎ مĚċ بʭÞăار ãاĚý تʭğʭĠďا ĖőاŘăüþـğ ار داده وĚŃ ĚŞćðă ĂĐă ر راʭÞهĜý   ŔـÝ دŘـģ
و Œáـʭه  اďـʭĠس یـʭ دیـĖه ýـĜهه˙ـý äŊĖـʭ  در ĚýاĚý  ه˙ʭŒØن،هʭý ʭ اʭÞőر Řē ĂŞŊŘøĠŎد íن

ĖŒŒÝ ĂŎوʭńŎ äőʭ˙ŞĤÏ.  
þăŞŞŐ ʭهãروان  ĄēʭŒģäķʭ˙Ąċا ä لʭ˙ķاز ا äŃŦēا ĚŞĻäŎ نʭĤő   ŔـÝ ĖدهʭرهـʭĄĿرã 
ŃŦēاä نʭĠőا Ŕý ýʭĔĄőت اĖģäĂğا Ġý ارد و درŘـŎ از ãرʭŞ،  Ěـáا»ŔـőʭŖý « و»ŔـŞċŘă «
ĶőʭŃ هĖŒŒÝ ا ãاĚý ãäŃŦēا ĚŞĻدŘģ دʭČدن ایĚÝ ˛˙ķ ، ãادĚـĿا Ăğا ŐÞ˙Ŏ ارزش ŔـÝ 

äیťʭýاĚý  ããʭرهʭĄĿرŃŦēا ä ĖŒĄĠه ˛÷ʭŃ äŃŦēا ĚŞĻ ،هʭŒá و ãرʭĠŎĚģ سʭĠďون اĖý ĜŞő 
 ĖŒŒÝ ˛˙ķ(Bandura et al., 1996)˙ő ãاĚý ؛Ŕـý Üـ˙Ý ورتĚـī صŘĨـē در ŔőŘ ادĚـĿا 

Ŕćدʭď دäŎ ĚĴő Ŕý هĖی  ŔÝ ŔŞċŘă Őای Ėğر»Ü˙Ý دنĚÝ Ŕý نí ،ʭه ĮńĿ ŔŞـģʭď و Ěـğدرد 
Ŕý اهĚ˙دارد ه«،äŎ  ĖـŒÝ ōاهĚـĿ را Ŕـőʭþŋįداو ĂÝرʭĤـŎ مĖـķ ãاĚـý äĿʭـÝ ŔـőʭŖý ĖـőاŘă.  

 واğـý Ŕİـʭď  ŔدŔŒĐħŔć دراز ãŘğ دیŘķ ،ĚâاäĄŞĸŃŘŎ ˛Ŏ ه˙ŘØن ŘĬďر ʭ˙ģĚÏر اĚĿاد 
یãĚ اĚĿاد و اďـʭĠس Ěğ ĘÏزŘăĢőاŔý ĂŞŊŘøĠŎ   Ėő دیĚâان ĚĿäŎاهĚÝ ōدن اʭÞŎن اʭĠĄőب

هŔý ĂþĠő ʭ  در ĚĿض اŦįع íن ـĚīورت اĖŃام äĨĔģ را Ŕý ه˙ʭن ʭÝ ĂþĠőهĢ داده و 
 ģـĖت ýـĄĿĚá ŔـŔ را Şőـʭý ŔþŒċ  ĜزدارĚŀŞÝ äáĖő در ēـŘĨص ăـĸĿ ÛĚـ˛ ħـŘرتـ ŘőʭŃن

ĖŒÝ ľŞĸĬă . ˛÷ʭĠŎ ŐایŊʭď ـدرâت دیʭـŞď Ŕý دادن ĂŞ˙اه ŔÝ Ăğا ä سʭĠـďان و اĚ
اŒĄķـʭیő äـý ĂþĠـí Ŕن   وʭĳیľ اäŃŦē و اőـäőʭĠ اğـÝ Ăـý Ŕـäاز Ŕŋ˙ċهʭ  ه˙í ʭý äŊĖن
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ʭŎŘ˙ķًĂğاه اĚ˙اد هĚĿدر ا äŀŒŎ تʭğʭĠďا ʭý .  
 اĜŊاĚÝ äŎدن íن، از دیŘķ ĚâاäŋŎ اĖŎĂğاŦēت ãĚŀŞÝ در Řďزه وʭĳیľ اäŃŦē و 

äŎ ŔÝ هĜŞâőا ĖőاŘă ĂĐă اد راĚĿا ŔőʭاهŘēĚŞē و äőʭĠőا ãʭهĖار دهـĚـŃ ĚŞćðـă  .سŘـ˙ĄŞă و 
 ʭĤőن ä اŞĂğʭķʭ˙Ąċاز Řēن اʭĠőن Ŕ :ğ ʭăیراŔİý هĖ در ʭĄÝب (Titmuss, 1997)ه˙ʭÞران 

äŎ دهŒهĜŞâőد اʭČای ŔÝ Ė  äـŃŦēا ľیʭـĳو ãاĚـý ãدʭـŎ ãʭن(هـŘـØ˙نهŘـē ãاĖاهـ  (
äŎ هĜŞâőا ĖőاŘă  ãʭنهʭĠőا őʭĄğۀدوĖده ĢهʭÝ را Ŕőʭþŋįداو ĂÝرʭĤŎ ãاĚý ادĚĿن.  اí  ʭـهý ʭ

 Üی Ŕý رهʭģاĖÏهیĖروان  ĄēʭŒģ مʭő Ŕý ä»ونĚý äőرا«äŎ لťĖĄğا  ÝŒŔÝ ĖŒ:  
»˙ĐăŞ˛ŊŘøĠŎ ŞĂőŘőʭŃ äاĚý ãهʭăŘÝ äتʭČő در ĜŞő ا Ăğا ŐÞ˙Ŏ یŐ را از ˛˙ķ یÜ 

 ŋ˙ķ Ŕý äـ،اĂğ دهĖŒه ʭČőتاäŃŦē  ˛یدهĖŒه ʭĬĿ دوʭĤő ŔÝ ŔőʭĄğن اʭĠőن و ʭÝē ŞĚر
Ėþăی˛ ʭĿĚħ ŔÝ ĖŒÝ ًفŦē ĚýʭČőن اŘőʭŃ Ŏ مä دŘģ« ) ãاĚý ĚĄĤـŞý äهʭá íر.Û : ãدŘـ˙ĐŎ

 ،äÞőʭċ١٣٩ʹ(.  

 Ŕý ŔċŘă ʭýäŎ ĚĴő Ŕý ˛÷ʭĠŎ Őای ŔـŒŞŎز ĢهʭـÝ ãاĚـý شŦـă Ėğر ŔـŞċŘă ãʭهـ ĖـŒŒÝۀ 
 ãʭرهʭĄĿرäŃŦēا ĚŞĻŔـőŘ˙ő łیŘĤـă و ĊویĚـă ،رʭČŒف هŦē و  و äـŃŦēا ĂـþĈŎ ãʭهـ 

Ŕý áرʭÝزهŘŎí ãĚŞ  ãاĚـý ãرʭĄĿو ر äĄēʭŒģ مŘŋķ ãʭه»ãĚŞáŘـğ زداäو » یـüـŋċ ŔـċŘă 
ĚĄĤŞý ادĚĿا Ŕý  و äķʭ˙Ąċا ãʭرهʭČŒهŃŦēاäـŎ اردŘـŎ از ãرʭŞĠـý در ä  ĂیـŘńă ʭـý ĖـőاŘă

  ʭÝرő ãĚĄĤŞý ãĖŎíـý ĂþĠـŔ رویĚÞدهـŒĄþŎ ãʭـý äـČŎ Ěـʭزات،هʭý ʭزدارäáĖő دروí äőن
Ėģʭý ŔĄģدا.  

  »ĚÞăار Ěċم«هãʭ ذهäŒ اĘáĚćار در  هʭ و ŔİŊʭļŎ هʭķ ،ʭدت Ěâő ĚŞŞļăش. ٣ـ٢
ĖŞÏ ˛ŎاŘķد داردŘċم وĚċ ارĚÞă Ŕý ادĚĿا ĢایĚá ãاĚý ãرʭŞĠý نʭŖŒÏ ا و . ˛ýʭŃ ĢĔý

ŖċŘăä ˛ŎاŘķ Őش از ایĚâő در ŔĤری ŔÝ دتʭķ ،ʭه ŔİŊʭļŎ و ʭوزه هĚŎاد دارد، اĚĿا äŒذه ãʭه 
 ĢČŒğĚİēãارŘģد ʭý ن راí از ãĚŞâĤŞÏ م وĚċ ارĚÞă  Ăğده اĚÝ ŔċاŘŎ ãĖċ ãʭه.  

دهĚÞă ŔÝ Ėار Ěċم و ʭýزĂĤá دوʭýره اĚĿاد ʭĤő äğʭŒģ  Ŕýن äŎ رویĚÞد روایä در Ěċم
ŔőʭŎĚČŎ ĂŞŊʭĸĿ،ĂĠŞő Ğþď زاتʭČŎ äýʭķد ارĚÝرʭÝ ľĸī از äģʭő ʭŖŒă ؛ ĚĄĤـŞý ŔÞŋý 

ŔŋēاĖŎ ãĖŎíرʭÝʭő در ŔĤد ریʭČدر ای ãورĚÏزʭý ŔیĚĴő Ěý äŒĄþŎ äĄŒğ ãʭی هÜ  ش وĚâő
                                                                 

1. Crowding-out. 
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ŘیهĂروا äِی Ěăرʭáزʭğ دارد ŔĸŎʭċ ʭý . تʭĴďŦŎ Őای Ŕý ŔċŘăĖـď ʭăم ودĜŋĄĠـŎ ãرʭŞĠـý 
łŞŃد äیʭğʭŒģ Ăğم اĚċ ارĚÞă ار درĘáĚćا äĄēʭŒģ ˛ŎاŘķ و ʭرهʭÝزوʭğ Ěă . ،ŔـőŘ˙ő ãاĚـý
 Ŕý ادĚĿی˛ اʭ˙ăťʭý Ăğم، دĚـċ بʭـÞăات ارĚـİē دنĚـÝ äýʭارزی ِŔـŋ˙ċ شازĚـâő   و ʭهـ

äŎ راتʭĴĄőف اŦē Ěý äهʭá ŔÝ Ăğا äŒذه ãʭرهʭÝزوʭğ  ĖőاŘăŖĠăŞ ̨هĖŒŒÝ مĚċ ارĚÞă 
Ėــģʭý.ýʭــİŎ ʭــÝ ĚــĴő ł äÞــğرŘă و Ő˙ő(Kahneman & Tversky, 1979)، ʭــ ăاد ذاĚــ Ŀا ً

 ،ĚáیĜ هĖŒĄĠ و ĚýاĚī ãرهŘńŊʭý ãʭه Ŕý ĂþĠő اĜĿایŘńŊʭý ĂĸŀŒŎ Ģه  و زیʭنĜیĚįʭĔŎ Ěáه
˛÷ʭŃ ãĚĄĤŞý ارزش Ėőدر روان. ا ŔĤریـ ŔـÝ äـáÚوی Őن ایʭĠـőا äŋŎʭـÞă äـğʭŒģ دارد ʭهـ،  

äŎ üþğ ŔÝ دŘģ ōŞ˙Ĩـă اد درĚـĿا ãاĚـý ãĚـŞá ĂـŞŊʭĸĿ Üوع یـĚـģ ʭم یـĚـċ بʭـÞăار 
ŔőʭŎĚČŎ، äăذا ˛Þģ Ŕý ارهŘ˙ه، ĖـŒŒÝ äýʭارزیـ ťʭـý Ăğرا د ãĚŞâĄğد Ěİē ل وʭ˙Ąďا 

(Apel, 2012; Pickett & Roche, 2016).ōĤـ× ŔیـĚĴő ãŘـâŊا ،ŔŒŞŎز Őن   در ایʭĤـő ازĖـőا
äŎ ŔÝ Ėده ŔŒیĜه ãʭه ĢŞÏ äŒŞý هĖģ ãاĚý ŐÞ˙Ŏ مĚċ بʭÞăار Ăğا Ŕİńő را د äـĸċĚŎ ر

Ėده ˛ŞÞĤă رʭÞهĜý Őذه . ĚŞćðـă ،ĂـŊʭď Őدر ایـ»Ûت ادراĖـģ ۀĖـģ «زاتʭـČŎ  ãʭهـ
»ŔýĚČă ۀĖģ«ĚŞĻ ʭی ä˙ğم در   رĚċ ارĚÞă Ěý ä˙ğرĂğا ŔŋøĠŎ Őای äğرĚý وĚá ه، درĖŒیí 

 ،)ċĚŎ ŔİńőـĶ ذهŒـĖģ)äه اŔØőí äŒŞý  Ăğ در اĖĄýا Ėģ ĢŞÏه از هãʭ اʭ˙ķل ʭČŎ ŔÝزات
Üþğ ʭی ĚăĖیĖģ انĜŞŎ Ŕ× ʭă  ĖőĚă(Pickett et al., 2019) . Őدر ای˛˙ĐĄŎ ĚŀŞÝ Ěáض، اĚĿ  هĖģ

ľŞŀē ĢŞÏ از Ěă äŒŞý Ėـģʭý رʭÞهĜý äŋþŃ ãʭم ،هĚـċ ارĚـÞă لʭـ˙Ąďا اĜـĿیاĢäـŎ   Ėـýʭو ی
Ăğدق اʭħ ĜŞő ŔŞĬŃ Őای ĞÞķ . Ŕý ŔċŘă ʭýŔŋøĠŎ Őای Ŕý äŎ ĚĴő  دĚـÞروی Ěـáا ŔÝ Ėğر

ĂğʭŞğ ĚŞēدر ا ãĚŀŞÝ ارĘá Ğþď زاتʭČŎ ĢهʭÝ ŔŒŞŎز ʭهãĚیĜĸă ã، ʭý ĂğʭŞğ  ãʭه
 ŐیĜâیʭċ و äďŦħا ãʭهĚŀŞÝ ŐŞŞĸă د و درŘĤő äőʭþŞĄĤÏ ŔŋøĠŎ ˛ď و ŔőوراĚÏزʭýĞþď، 

Řħِرت ŞâőـĚد، ķ˙ـŦ اēـŦĄف ýـĚÞă Ŕار Ěċم Ěİēارزیäýʭ دäńŞŃ از 
ً

ŎíـĖه ŞŎـʭن وŘċد 
 ĂŞĸİŃ ت وĖģ»äŒو » ذه»äŒŞķ «äŎ Ėده ĢایĜĿم را اĚċ ارĚÞă Ěİē ĖőاŘă.  

 ŔŋøĠŎ»Ěá هĖدیʭőتĖŎ ŐĄĿ « زاتʭČŎ) ĂŞĸـīو ʭـý ãĚŞáŘـē ن وĖģ ãدʭķ ˛ŞŊد Ŕý
هãʭ ذهäŒ   از دیʭğ ĚâزوʭÝرهʭ و ʭķدتاʭŖĄő ـ و ه˙ĖķʭŃ ŐŞŒØه اäĿʭĤĄÝ اوج) ŘŋİŎʭőب

äŎ ŔÝ Ăğـ˛ ا˙ĐĄŎ زاتʭـČŎ ŐĄĿĚـá هĖدیـʭő Ăـŋķ ãودĖـď ʭă ĖőاŘă  ĂĤـáزʭý ه وĖـģ

                                                                 
1. The peak–end rule. 
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ًدهŒـÝ ĖـŔ اĿـĚاد ĸŎ˙ـŎ  ťŘـäهʭĤő ʭن  ایŐ یŔőʭŎĚČŎ ĂŞŊʭĸĿ Ŕý  .ŔĄĿʭ را ĎŞīŘă دهĖدوʭýره

ä˙ő Ěįʭē Ŕý د راŘē Ėý ʭب یŘē تʭŞýĚČă تĖŎ لŘį  و ĖőورíŔØőí دʭیـ Ŕـý ŔĸŃوا Üاز ی 
äŎ Ěý ،ĖőورíاĂğا ŔýĚČă نí از äőʭŎز Ŕİńő از دو ãĖŒاوج : ی Ŕـİńő)őʭـŎز äن ازí ŔـýĚČă 
ŔÝ ŐیĚăĖیĖģ Ěćا äőب رواŘŋİŎ ʭب را یŘŋİŎʭő Ěـý ĦĔـģ Ăـğا ŔĄـģـۀ و) داİńő نʭیـʭÏ 

)ĂŞĸīو äŀįʭķ و äőروا ŔÝ ن درʭیʭÏ ŔýĚČă äŎ سʭĠďد اŘģ ()ãرŘþـħ  ،رŘـÏ١ʹ١: ١٣٩٨(. 
äŎ نʭĤő ŔŋøĠŎ Őای Ğþـď صʭـē äýʭـķد ارĚÝرʭـÝ ŔـÝ Ėده، Ŕـý ĚĄĤـŞý ʭـģŘēʭőیĚăĖŒیŐ 

ŔýĚČă تʭĴĐŊ  هĖģ نʭŞőاĖőز)Ğþď اوای˛ دوره ʭþŊʭĻً (Ċőان رĜŞŎ نوí  در ʭهãʭـŖĄőدوره  ا 
Ăğا ŔĄĠýوا Ğþď.  

 ،هـãʭ اĄŃـʭĨد رĄĿـʭرĄŎ  ãـĚćð از ŎíـŘزه»Ěįاäď رʭĄĿرã« داĢő ،اĚŞēهãʭ  در ʭğل
Ăğده اĚÝ üŋċ دŘē Ŕý را ãĚĄĤŞý تʭŖċŘă .نí لʭþőد Ŕý ŐیŘő Ģőدا Őای  ʭـý ŔـÝ Ăـğا

äďاĚį äēĚý دʭČق ایŘĤŎ و ʭه  ĖŒőʭ˙ه ʭه»ãزʭý ãزʭğوار«، ĢŒیĜـá Ă˙ـğ Ŕـý اد راĚĿا 
اğـʭŀĄده وارʭğزŔý ã دʭþőل  ʭýزã«. هĖایĖŒÝ Ă هãʭ درĂğ هãʭ رʭĄĿرã و ʭķ ōŞ˙Ĩăدت

ĂŞħŘĨē و از ʭه ãزʭý ãʭهĚÞŀă ŔŒŞŎدر ز ŔőŘá ŔÝ Ăğا äیʭه ĂـŞهʭŎ ĖـőارĖő ãزʭـý« .
ŔیŘğ äـŎ را Ģőدا Őای äŋ˙ķ دĚýرʭÝ از äیʭان در  هŘـăíŞیـŐ ŔـŎʭőĖیـĖċ اĚċا äن یـʭŎزʭـğ 
و » ő˙ـĚه اþĄķـʭرĐă»ãـŒķ ĂـŘان  )Ŏ١ʷ٠٠ـŘĨب (Ą äـŞ و ŞŒäýĚăهʭ و اĖŃاʭŎت Ŏðă زĖőان

»äهʭĿز رʭŞĄŎده » اʭـŎ ãʭĄـğدر را ŔـÝ دŘ˙ő ŔĴďŦŎʸ٢٠ ãĚـŀŞÝ äـğدادر ŐŞیـí نŘőʭـŃ 
 از ħʭďـĄő ŔŋـʭیĊ و ÞăـľŞŊʭ اʭČőم üğʭŒĄŎ ʭý(ʭý اĚ˙ő ãʭİķه Ŕý زĖőاäő ) ŘĨŎ١٣٩٢ب (

ĂÝĚģ درŔŎʭőĚý  ʭهã äďŦـħو ا äـĄŞýĚă(،Ŕـċدر  ãرʭـþĄķه و اĚـŖý انĜـŞŎ ãĖـŒŎ ãاز و 
ãʭدهʭŖő äŃʭĿاز ار ˛ŞþŃ ،äĨēĚŎ ŦŎتʭŃ ãرŘĬďŔـ˙Şő مʭĴő ،  ،وطĚĤـŎ ãزادí ،ãزادí

äــÞŞőوĚĄÞŊا ĂــþŃاĚŎ ĂــĐă ãزادí و łــŞŋĸăاردŘــŎ äــēĚý ده و درĚــÝ ŐŞــŞĸă را ،Ďİــğ  
ãردارŘēĚý نʭŞőاĖőر از زŘŎق اŘĿ äهʭĿده رʭĸŊف  اĚĨŎ ʭý ĜŞő را äهʭĿزات رʭŞĄŎاüĠÝ هĖģ 
äŎ ĦĔĤŎ ĖŒÝ .ŔیʭÏ Ěý ŔÝ رʭÝزوʭğ Őیارز« ایýʭä« و »ŋýʭŃـŞĂ زʭـğã« هĖـģʭŒý Ăـğا 
äŎ اĚهʭĳً قŘĤŎ äēĚý łیĚį از ĖőاŘă äįĚģ äķŘő دʭČو ای ʭه  ĚĄĤŞý ĂÝرʭĤŎ ŔŒŞŎز ãزʭğ

ŔŎʭőĚý ن درʭŞőاĖőان را  زĖőز ĮŞĐŎ د درŘē رʭĄĿر ŐĠď در ĂþŃاĚŎ و ŔįŘýĚŎ ãʭهʭý âőاŞهĜ 
                                                                 

1. Behavioral design. 
2. Gamification. 
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üĠÝäهʭĿزات رʭŞĄŎو ا ãرʭþĄķه اĚ˙ő  ĖŒÝ ōاهĚĿ Ěăťʭý.  
ŔİŊʭļŎ و ʭهʭİē äŒذه ãʭه،âاز دی  ãاĚـý ؛Ăـğم اĚـċ ارĚـÞă ار درĘáĚćا ãʭهĚŞļĄŎ Ě

ŔőŘ˙ő،ŔİŊʭļŎ äēĚý ĚŞćðă ĂĐă تʭŃاو äهʭá  äŒذه ãʭه،Ăـğد   äـēĚý د ازĚـĿ نĖŞĤـÝ
äŎ ارŘģر دʭŞĠý ŔőʭŎĚČŎ ãʭرهʭĄĿد رŘģ .ĂـŊʭď Őر،در ایـʭـÞهĜý  Ŕـý  äدوراهـ ʭـý äķŘـő

ýـĚاă ãـĖاوم ŞŊʭĸĿـőʭŎĚČŎ ĂـŔ « یʭ »دĖŞĤÝ Ăğن از ŔőʭŎĚČŎ ĂŞŊʭĸĿ و اʭĠďس Ěīر«
 »ÏʭőـĘیáĚý ĚـŔİŊʭļŎ ĂĤ هĜیŒـŔ «،در ایŐ زŘģ .ŔŒŞŎد  ŘŎاĚÏ«äŎ ŔċهĜŞ از اʭĠďس Ěīر

äŎ ĎŞīŘă  ŔŒیĜف هĚħ از ĞÏ رʭÞهĜý ŔÝ Ėده)ĚŞĻ ʭی ãدʭŎ از ōķا ãدʭŎ ( مʭـČőا ãاĚـý
 ŔőʭŎĚČŎ ˛˙ķ Üـی  ŔÝ Ėýʭدری Ěáا äĄďĚİēرهʭýدو ãĚŞâĄğم اش  دĚـċ ارĚـÞă از ĞÏ 

Ăğťʭý ـĨőا ŔÞőí ˛ŞŊد Ŕý  اهĚه˙ـ äـŀŒŎ سʭĠـďا ʭý او ãاĚý ŔőʭŎĚČŎ ˛˙ķ مʭČőاف از اĚ
Ăğا،äŎ äĸğ   ãĚŞâĄـğل دʭـ˙Ąďو ا ŔـĄĿĚá هĖدیʭő ãودĖď ʭă را ĚŀŞÝ ĂŞĸŃوا ŔÝ ĖŒÝ

 ˛Þģ Ŕý د راŘē رهʭýدوĚİēŔőاĚیĘÏ ĖŒÝ äýʭارزی äĸŃان واĜŞŎ از ĚĄ˙Ý ãا.  
ĢوهÚÏ ن دادهʭĤő äýĚČă ãʭه Ėـőا äőراʭـÞهĜý از äـēĚý ŔـÝ Ŕـý از äáزʭـă ʭان یـĖـőز 

ŔĄĿʭی äیʭزات رهʭČŎ Ėـőم را دارĚċ بʭÞăار ĖĨŃ رهʭýو دو Ėőا،) ĂـŊʭď Őاز) در ایـ ĚćðـĄŎ 
ŔİŊʭļŎ äēĚý äـŒذه ãʭاز ،ه ĚـĄ˙Ý نʭـģدŘē Ŕـý ĂþĠـő زات راʭـČŎ ĂـŞĸİŃ و ĂķĚـğ 

äŎ äýʭن ارزیʭĤőʭیʭĄ˙ه ŒÝŒهĖĤـő ĚŞâĄـğه و دĖـģ مĚـċ üـÞăĚŎ رʭـý ŐیĖـŒ× ŔـÝ Ė  Ėـőا
(Pogarsky & Piquero, 2003). Ŕـý نʭـŞý  ʭـý ĂـŊʭď Őر در ایـʭـÞهĜý ،Ěـâدی»äőʭĤـőزʭý« 

äŎ سʭĠďم، اĚċ بʭÞăات ارĚİē Ŕý ĂþĠő ĢăراŘĨă  ĚŀŞÝ Ŕńķʭħ ŔÝ ĖŒÝر دوʭý او Ěý 
ä˙ő ردŘēĚý  ĶیĚğ äŋÞģ Ŕý مĚċ رهʭýب دوʭÞăار ãاĚý ŔÝ Ėģʭý لʭþŃاĖý رʭŞĠý Ėیʭý و ĖŒÝ

ĄĿĚáـʭő   Ŕم»ʭ˙Ń ŔİŋļرʭýزŎ«ایŔÝ äĄēʭŒģ ãʭİē Ő . و ŔőʭĸįʭŃ دĚŞâĄğ و ʭČŎزات Řģد
ŔþŒċ ،Ăğن اʭ˙دارد؛ ه ĜŞő ãĚâدی ãʭه ŐĄēʭـý از ĞـÏ زʭـýرʭ˙Ń ادĚـĿا ŔـÝ رŘـį، ˛یـʭ˙ă 

 ãاĚý ãĚĄĤŞýãĚیĘÏĚİēِĖőره دارʭýزات ، دوʭČŎ ˛˙Đă از ĞÏ ĜŞő رانʭÞهĜý )Ăـēʭý ( و
 Þ˙ŎـŐ اğـʭ˙ă Ăیـ˛ Şýـý ãĚĄĤـĚاĚý ãĜŞ× ŔÝ äĄŊʭď، ãاĖő ŐĄēʭý ãاģـģʭý ŔĄـĖŒ یʭ در

ãĚیĘÏĚİēĖŒģʭý ŔĄģدا ŔőʭŎĚČŎ ãʭرهʭĄĿره رʭýب دوʭÞăو ار .  
                                                                 

1. Sunk cost fallacy. 
2. Resetting. 
3. Gambler’s fallacy. 
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٣ .ŔیŘğ ãʭبهʭĔĄőا ãرʭ˙ĸŎ ÜژیŘŊŘ÷Ėای ِ :˛Şŋńă اĚáäی ʭه  
ĢŒŞý Ŕý ŔċŘă äـğʭŒģĚŀŞÝ ʭĨـĔĤŎ و äیʭŒċ مŘŋķ در ãرʭĄĿد رʭĨĄŃا ãʭم ،ًهĜŋĄĠـŎ 

äğʭğا ĢğĚÏ Őای Ŕý ĒğʭÏ ãاĚý شŦă و ĚŀŞÝ Ûادرا ŔŊŘńŎ ŐĄĿĚá ãĖċ ŔÝ Ăğا  ťًاو

ŎĚČŎ ÛدرĚŀŞÝ م ازĚċ بʭÞăض ارĚĸŎ اد درĚĿا ʭن یʭ،ãĚŞáŘğ سʭğا Ěý انĜŞŎ Ŕ× ʭă   ʭه
 äĄēʭŒģ ãʭهʭİē و˛Þģ ŔĄĿĚá  ĂğاãرʭـĄĿو ر äĄēʭŒģ مŘŋķ ʭŞőʭć را ،ًو äیʭارهـĜýا Ŕـ× 

ĎŞĐĨـă م وĚـċ بʭـÞăات ارĚـİē Ŕـý ĂþĠـő ادĚـĿا äـŒرات ذهŘĨă ĚŞŞļă ãاĚý  Ûادرا
ĚĐăیľ Ėģنۀí  äŎ دʭŖŒĤŞÏ ĚŀŞÝ از ʭه ĖŒد . دهŘـċو äـĿŦĄēا ʭـþیĚńă اول ŔŋøĠـŎ رهʭـýًدر

ĢوهÚÏ ارد وĖő لťĖĄğو ا äýĚČă ãʭن هí Ŕý ōه ŔŊʭńŎ Őدر ای ŔÝ ãدĖĸĄŎ ãʭه  ʭرههـʭـģا 
اğـʭŀĄده از ( اʭŎ درʭýره ŎـŔŋøĠ دوم .ʭŞĠý Ėď ʭă ĖŒÝر زیʭدí ãن را ŘńăیäŎ Ă ، اĖģĂğه

Ûه ادراŘĐő در ŔŋēاĖŎ ãاĚý äĄēʭŒģ ãʭارهĜýا(ŔĻĖĻت و دʭĴďŦŎ ،  ä˙ŖŎ رʭŞĠý ãʭه
)Ŕý هیوÚمʭĴő در   äğʭŞğ ãʭهĻŞĚ دمĚŎ رťʭğ (ä˙ő ŔÝ د داردŘċو  Ŕـý ĂþĠـő Ėیـʭþő ان وŘă

اش ŒþŎـý äـĚ   اهĖاف و ادʭķهـĚį ãʭاďـʭن اوŞŊـŦē ĚýŔف ایŐ دیʭáĖه . Řýدʭŀăوت íýäن 
ŔÝ Ăğن اí ĖĸĄĠŎ ،دنŘý ŔőʭĤŒŎزادí Ŕý ķŘő از ä»ãرʭĄĿر ãرťʭğرĖÏ«ĖőĜý ŐŎدا  . Őایـ

ĻĖĻدŔ äـŎ حĚـİŎ äőʭŎز ʭĄŊʭħا ʭًه ãدʭـķ انĖőوĚŖـģ ŔـÝ ĖőŘـģ، ãرťʭـğرĖÏ üـįʭĔŎ 
ĖŒĄĠه ãرʭĄĿر.ʭý  Őایـ ĂـğʭŞğ زهŘـď ل درʭـď ĜـŞő ãĚـŀŞÝ ãارĘـá äـ˙ő  Őایـ Ŕـý انŘـă

äőاĚâő ت وʭĴďŦŎ äý ʭد هŘý ŔċŘă.  
 äŊʭـ˙Ąďا ãʭهĖـŎʭŞÏ Ŕـý ĂþĠـő ĜـŞő دŘـē ãرʭـĄĿر ãرťʭğرĖÏ äŋħن اʭĸĿاĖŎ وزهĚŎا

 هãʭ هʭ در Řďزه رʭĄĿرã و یĚŞćðă ʭات Řēʭőاí ŔĄğنهʭ و اĜýارهãʭ اʭĨĄŃد  ĢŒ از ŘğŞýءاʭŀĄğده
äŎ ارĖĤه äŎŘ˙ķ  ĖŒده(Thaler, 2018) . ŔـÝ Ăğا Őای äőاĚâő Üی»äـēĚýروش  ʭهـã 

ŀĔŎäرʭÞĄğد ãروان  ĄēʭŒģäŎ ä ĖŒőاŘăãرʭČă ĶĿʭŒŎ ãʭĄğدر را  Ŕý  انŘŒķیÜ ĚâŒŋă  ʭیـ
                                                                 

1. Behavioral paternalism. 
ŔـþŒċ و ĂŞķوĚĤŎ انĜŞŎ ،عŘő ĂŖċ از ãرʭĄĿر ãرťʭğرĖÏ مŘŖŀŎ ردŘŎ در ĆĐý  ن وí ľـŋĄĔŎ ãʭهـ

ōه ōŞهʭŀŎ ʭý نí طʭþăاده ارŘőʭē  ãʭـċ در Ėیـʭý را äـŃŦēا ãرťʭـğرĖÏ ʭو یـ äŃŘـńď ãرťʭğرĖÏ ĖŒőʭŎ ãا
ŒŎـď ŔـŘل ŖŀŎـŘم هـĚÏ ãʭدا Ėýون ورود ʭŎ، ĆĐý Ŕý در ایʭĄģŘő Őر .Řħ ˛ńĄĠŎ Ïä ĂĿĚáرت Ŕý دیãĚâ و

ãرťʭğرĖÏ، ورتĚـī Ěـý ĖـŞÝ ðă و ãرʭـĄĿت رŦēاĖـŎ از ŔـþŒċ Őایـ Ŕـý ĂþĠő دادن ĚÝĘă لʭþőد Ŕý ʭĿĚħ ً
ōŞĄĠن هí ʭý ãدʭńĄőا ŔŖċاŘŎ) اĚýã  ĚĄĤـŞý äهʭá íره درʭـýرťʭـğرĖÏãÝ ŞĚـŀãر .Û :دیĜنیـʭĚـŀĸċ ã  و

ēŞ،ĖŒŎĚ ١٣٩ʷ(.  
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ãرʭ˙ĸŎ بʭĔĄőا ħŘăŞľĖőŘģ  «(Le Grand & New, 2015: 143) . ŔـÝ Ăğا Őای ĢğĚÏ
äیʭرهʭŞĸŎ Ŕ×،ĢŒŞý ده ازʭŀĄğا  ĂـğʭŞğ از Ăیـʭ˙ď ãاĚـý را ãرʭـĄĿد رʭĨـĄŃا ãʭه  ãʭهـ

äŎ ŔŞċŘă ŔőراťʭğرĖÏ ؟ĖŒÝ  
ʭķادãŋħا äرĖÏ ãرťʭğرʭĄĿر ãی اŐŔÝ Ăğا Őدی رو ایĚÞ» ŒĄþŎäĖاهŘģ Ěý « Ăğا 

) ،ĚŋŞăد. )ʹ١٣٩ĚÞروی Őاران ایĖĿĚįŎ ʭķاد ä Ý ĖŒŒÝ از Ŕ»ژیاŘŊŘ÷Ėã« بʭŒĄċده اĚـÝ و از 
»ĚćòŎ ŔØőíĂـğـ» اŎ عʭـĿد ä  ĖـŒŒÝ(Halpern, 2016) ŔـÝ ʭـŒĸŎ Őایـ Ŕـý ـ«؛ħŘăŞŔ ʭهـã 
ğŞĄğʭäِ«نí  ŒĄþŎ ʭهä ĖاهŘģ Ěý ŔÝ Ăğا ãĚþĄĸŎرʭـĄĿد رʭĨĄŃا ĮğŘă ãـ  و روانğʭŒģä 

ĄēʭŒģäŔ÷ه  اراĖģ Ăğا . Őایـ ʭـý ãدʭـńĄőا ãدĚـÞروی ʭـý Ėیʭý ŔÝ Ăğا Őģروʭـķاد)ʭهـ (
ýروŔ  ãʭهĖŎ رغ ازʭĿ و Ėģ روäهʭâĤőداŔیŘğ ، نí ĂĤـÏ ĞÏ ÜژیŘŊŘ÷Ėای ʭŃʭŀăا ãʭًه  ʭهـ

ĖŞĤــÝ ĢŊʭــ× Ŕــý را .äــŎ ʭــŎ ĚــĴő Ŕــý ĖــŒÝاĚÏ ãʭهĖــńő انŘــăل ۀŘــď ش وŘــď مŘــŖŀŎ 
»ãرʭĄĿر ãرťʭğرĖÏ « ĦĔĤŎ انŘŒķ Ěرا زی»˛Şŋńă äایĚá «ŔĄğع  دʭـċار ʭـý د وĚÝ ãĖŒý

ãرʭĄĿد رʭĨĄŃت اʭŞýاد Ŕý، Ŕý نí از » ãĚŞáŘğِŋńăŞ ̨اĚáäد» یĚÝ ĚŞþĸă.äـŎ ĚـĴő Ŕý   Ėـğر
 Őــ ــ˛«ای Şŋńă äــ ــĚá « ĮþăĚای Ŏ Ŕــ ĄþŊوت و اʭــ ŀĄŎ Ďİــğ Ŕــğ ãِدارا»ĂــĿĚĸŎ ĄēʭŒــģä« ،

»ŔőʭایĚáʭŒĈĄğو » ا»äĄğʭŞğ «Ăğا.  
˛Şŋńă از ʭŎ رŘĴŒŎ  Ďİğ در äایĚáĂĿĚĸŎ ŔőʭğʭŒģ ãرʭـ˙ĸŎ نʭـ˙Ąŀá در ŔÝ Ăğا Őای ِ
ãĚŞáŘğ ،بʭĔĄőا  äĄēʭŒģ ãʭهʭİē و ʭه Ďİğ Ŕý»˛Ŏʭķ« ŔĄğʭÝ وĚĿ ـŎä دŘـģ ĚŞćðـă و 

 Řģ. ĎŞīŘăد  و یʭ در ĚĄŖýیŔŞģʭď Ŕý ،ĂŊʭď Ő راĖőه ĖģäŎه ŔĄĿĚáهʭő ʭدیĖه »ʭĄēʭğر«
 ŔÞŒنایʭ˙ر هŘįĖـģ نʭŞý ŔÝ ، ãʭرهـʭĄĿب رʭـÞăار ،ãرʭـĄĿد رʭĨـĄŃد اĚـÞاران رویĖـĿĚį 

ŔķŘ˙ČŎ سʭğا Ěý را ŔőʭŎĚČŎ  از ãا»ãĚŞáŘğ دĚـĿ äĄēʭŒـģ ãʭهـʭİē و ʭِهـã « ĎŞـīŘă
Ŕý ِ Ŕý ķŘő ä دʭþőل íن هĖŎ ʭý ŔÝ ĖŒĄĠاŔŋē در ایŘķ ŐاŎ˛، اʭĔĄőب اĚĿاد راĄőŞŔČ درداده و 

»ĂیĚیĖŎ «ĖŒŒÝ . ãʭرهـʭĄĿت و رʭ˙Ş˙Ĩـă ōŞاهŘـĔý Ěـáا äـĄď ŔـÝ Ăğا äŊʭď در Őای
 Ėیʭý ʭğʭğا ،ōŞŒÝ ˛ŞŋĐă äĄēʭŒģ ãʭرهʭÝزوʭğ و ʭهʭİē سʭğا Ěý را äیʭŒċًĚĴő در ŔĄـģدا 

                                                                 
1. “Evidence-based”. 
2. “What works”. 
3. Policy recommendations. 
4. Agency. 
5. Structure. 
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٣٢١  

ōŞģʭýʭŒģ ŔÝ ŔŊŘńŎ ʭĿĚħ Ăēً  ãروانا ĄēʭŒģĂĠŞő ãدĚĿ و ä؛ ŔÞŋý ãدʭĨĄŃا ãʭرهʭĄēʭğ 
ģ ãـäĄēʭŒ و ŞŊŘăـĖ و ʭýزŞŊŘăـĖ رʭĄĿرهـãʭ هـã ʭدğـʭÞĄرو اäķʭ˙Ąċ هŖŎ ōŖğ ō˙ـä در 

Ėőدار ŔőʭŎĚČŎ.ä˙ő را ĂēʭŒģ ŔŊŘńŎ ŐایĚýʭŒý   ارĖŎĚ÷ه داĚĠÞان یŘă»ãĚŞáŘğ  ãدĚـĿ ãʭه
ãĚŞáŘğ و äزدای «ĂĠőدا . ŔőŘ˙őīŘăŞĎ ŒهدهĖ ،»ĚńĿ «Ăğا .ĢوهÚÏ ʭه Ŕý ýŘē نʭĤő ä

 ، Řķ äēĚýاģ ˛ŎـäĄēʭŒواĖŒĄĠŞőŔÝ  ŦĈŎً Ŕý ŔİğاĚĿاد Ŕý ĚŞńĿ ایŔÝ  ĚŞńĿ Ěįʭē Ő اĖő داده
äŎ ãĖý تʭ˙Ş˙Ĩă ĖőĚŞá؛ŔÞŋý äـŎ ãĖý تʭ˙Ş˙Ĩă Ěįʭē Őای Ŕý ادĚĿا   ĚـŞńĿ ŔـÝ ĖـőĚŞá

ĖŒĄĠه )ŐĄŞŒیťŘŎ و ĚŞŀـģ ،١٣٩٨( .ĚńĿ ŔÝ Ăğا Őģرو،ŊŘńŎ Ŕ Ş˙ķ ãا ãرʭĄēʭـğ و äğʭŞğ ʭńً

äـ˙ő ˛ـď دŘē ĂیĚیĖŎ ʭی ãرʭدیŘē Ŕý ŔŞþģ äیʭهĜŞ× ʭý و Ăğد  ِاŘـģنí ن وʭـŒ×ـýĚČă ۀ 
Ŕه و ه˙ــĖــőĚŞáĚýدر Ŕــþőʭċ äــŎ Ŧــ˙ķ ŔــÝ Ăــğا ãًا ŔــŋēاĖŎ ĖــőاŘă  Ŕــý را äĄēʭŒــģ ãʭهــ

ÏŞʭدهʭŖŒĤمĚáĚğ ،دهʭğ ã ĖŒÝ ˛یĖþă äķʭČăار äĄď ه وĖŒŒÝ . Ŕİýرا ōŞاهŘĔý ŔÞŒون ایĖý
 ،äİēدهʭğ ŔőراʭâőاãورĚī ن   وʭŞŎ»مĚċ و ĚńĿ «äŎ ،ōŞŒÝ ارĚŃĚý  äőʭĠÝ ōŞیŘâý ōŞőاŘă

äŎ مĚċ بʭÞăار Ŕý Ăğد ĚńĿ ĮایĚģ در ŔÝ ĚŀŞÝ ن ازʭĤÝادرا ،ĖŒőـز  Ŕـý انŘـŒķ ãĚـŞļĄŎ 
ŔþŒċ Ăğار اĚŃ ŔÝ Ėģʭý ŔĄģه داĖőزدارʭý ãʭه Ŕý ــŋÝ در ŔـÝ Ăـğا ãدĚـĿ وت ازʭـŀĄŎ ä

ãدʭķ ĮایĚģ  Ěğ Ŕý ĚăŎä دĚý.  
 ĖŒŒÝ، د×ʭر ŦÞĤŎت را äŎ ŔŞħŘăهʭیĖÏ ŔÝ äرťʭğرã رʭĄĿرÚÏ   ãوهĚý ،Ģ ایŦķŐوه

 »ĚáِĂĿĚĸŎ ŔőʭğʭŒģایŞŋńă  ä˛«ریŔĤ در ه˙ŐŞ   دیŘħãĚâرت äĄēʭŒģ Ŕý هŔÝ ĖŒĄĠ روش
 ŐŋÝ ŞĂی و ĚýʭŒýاĖŒŎ هĖŒĄĠ زŦŎʭÝً ŔŒŞŎ اʭĨĄŃد رʭĄĿرã ãهŔĄĿʭ ʭ اŔÝ Ăğ یĖģه ŔĄŀá. دارد
هـã  ʭ ایـŐ یĄĿʭـÝŞĚŔـʭرý  áـŔدهŒـĖ و را در اʭŞĄēر ĚŃار Ęáã ä˙őار Ěý ãğ ŞĂğʭاʭزŘŎ őŞرد

 اğـä «Ă واĸŃـŔý Şʭã دʭâĤőهی از íزĊ˙Ý ّäʭŎی ĸăŞōʭĄő˙«هĖý  ،ʭون ŘŎاŔŖċ اʭńĄőدí ʭý ãن
(Rizzo & Whitman, 2020: 296) .äŎ ŐایĚýʭŒý ŔŞħŘă Ăŀá انŘă  ãʭهğŞĄğʭä ŔـÝ ĮـğŘă 

 ãرťʭğرĖÏ نʭĸĿاĖŎرʭĄĿرäŎ Ŕ÷ارا ã ،ĖőŘģ Ěý ÏĢŞ ضĚĿ  äیʭن هʭĠőر اʭĄĿرد رŘŎ اردرŘĄğا 
هʭ و  äēĚý از واĂŞĸŃو ĖĤő Ăýʭć   ŔýهĖŒ× äاʭŒőنŞًهʭ واʭý ʭĸŃ اį˙  از íنŔÝēĚý äاĖģ  Ėőه

 هʭ هŘŒز زŔŒŞŎ در ʭŞĠýرã از ، ĚýاĖĤő .ŔőŘ˙ő ãه اäĄēʭŒģŔċŘă äĿʭÝ Ăğ هʭĠŎ ō÷˛ روش
 ŔÝ ĂĠŞő ĦĔĤŎíیʭ ĊیʭĄőʭŎزí یĢ äیʭهńŎ در ŔÝ Şسʭőد اĚē Ŏ مʭČä ŘģőĖ،ـŎ ä őاŘăـŒĖ 

 ĖģĜهی ĖŎŘČăاŦēت ʭیíو از ãŘğ دیĖ  ،Ěâ؟ýâŞĚőاʭŀĄğده ĚŃار  ŘŎردĜŞő در ŦÝ Ďİğن 
äŎ  ĖŒőاŘă نʭŎل زŘį ن درʭŒØ˙راهʭÝäاریĘáĚćو ا ã ĖŒŒÝ Ĳŀď د راŘē ŔŞŊ؟او  
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. ģـŘیŎ ، ōـōäیـا  ĚÝدهþĸăŞĚ »یĚáäااĚá»ʭŒĈĄğایŔÝ ä از íن Ďİğ   Ŕý دوم Şŋńă˛وارد
ő ãĖدیĚăãĚŞáŘـğ از äـŀŋĄĔŎ اعŘـőا ŔـÝ ĂĠŞ د داردŘـċو ʭهـ.ãĚŞáŘـğ اĚـ× ʭـŎا  ʭو  هـ

 Ŕý ʭĿĚħ را äĄēʭŒģ ãʭهʭİēً»دمĚŎ «ĂـğʭŞğ اĚ× ؟ōŞهʭÞý وĚĿ داده و ĂþĠő  اران وĘـá
Ŕŋ˙ċ ازĂğʭŞğ   را ãĚŀŞÝ ارانĘá»ʭŒĈĄğ؟ » اōŞŒÝĚĴő ŔýäŎ   ĖğرŔ˙ŋńğ ʭý äőاĚ˙Þď őزä 

 اğــÝ ĂــŔ در íن، )ĚÝŘŒÞăاğــä(رğ ãــĿ ťʭــċŐــŘر   در ďــĖ یــÜو ĸŎ˙ــʭرã اĔĄőــʭب
äŎ ãدʭķ دمĚŎ از ĚĄŖý نʭğʭŒģرʭÝ بʭĔĄőا Ŕ× ĖŒőدا Ăğن اʭĤĸŀő Ŕý äیʭدر . ه Ėیʭـģ Őایـ

ĂŞĸŃŘŎ äēĚý Ėģʭý Ăğدر ʭ؛ه ʭŎتاʭŃاو ĚĈÝا äĄď ʭی ŔĤŞ˙ه ،Ěáا ŔÝ دŘģ Ćķʭý  دمĚـŎ 
ĖŒģʭý ŔĄģاĖő نʭĤăʭĐŞċĚă نʭŞý ãاĚý äþğʭŒŎ ĂħĚĿ Ěâدی ãدʭķ،ä˙ő   Őان ایŘăĖŎتŦēا 

ĂĠőدا ĎŞĐħ رل، ( راʭĿ١٣٩٧( . ŔÝ ōیĚیĘÐý ĚáاğŞĂğʭ ارانĘá ĜŞő دŘē ťʭ˙Ąďا ãĚŀŞÝ ً

ãĚŞáŘğ و ʭهʭİē رʭ×از د ʭŎ ľŞħŘă ʭăĖķʭŃ Ěâدی ،ĖŒĄĠه äĄēʭŒģ ãʭًه Ŕý áرʭÝŞĚ Őای ã
ŔŋēاĖŎ äŎ ŔőʭŒŞýĖý و ãدʭńĄőوت، اʭŀĄŎ ،ʭد هŘģ.،Őاز ای ĚĄĤŞý   ŔÝ ōیĚیĘÐý ĚáاŐĄĿĚá ارĚŃ 
ĸŃŘŎ درĂـğʭŞğ ĂŞ ãارĘـá Ŕـý Ŕİـğوا ĂـŞهʭŎ ÏĚـÏŞÖ و ōـē ،نí ĶĿʭـŒŎ ʭـý ŔـĄĔŞŎí و 
ĂğʭŞğ هĖŞØŞÏ اعŘőض اĚĸŎ ار را درĘá  از ãĚăáŘğŞĚã ʭـ ه ãدĚĿ Ďİğ Ŕý ĂþĠő ار  ــĚـŃ

äŎ ŔŋøĠŎ ،Ėده ĊőĚļý äŎ ĜŞő Ěă دŘģ. در Őای Ŕİýرا، ğو ŔķŘ˙ČŎŞĸäʭرهʭÝ از ãـýĚČă ،ä 
ĖاهŘģãدĖĸĄŎ ğʭŀă از ŞĚğا Ěý ŔőʭīĚļŎ شĚـâő سʭ ʭورهـʭý و ʭهـãğ Şـğʭä دهĚـÝ Ŕارا÷ـ 
Ăـğا (Druckman, 2012; Kahan et al., 2013; Lodge & Taber, 2013) .ĢوهÚـÏ Őایـ  ʭهـ

äŎ نʭĤő ĂğʭŞğ ŔÝ Ėده Ŕý ارانĘá ãĚŞáŘğ از äĸŞğو ľŞį Ėőرʭ×د ʭن. هí  لʭـþőد Ŕـý ʭه
ăʭķŦįاäد ŔـÝ ĖŒĄĠهیـ هʭáĖ ʭهـãنí دŘـċŘŎ  ðă را ʭـهـŞیĖĖـŒÝ  .»وهـĚá ĚـÞŀăä« Ŕـý 
áŘğŞĚنí نʭŞŎ در ãĚâدی ã ʭهŎ رهʭģا ä ĖŒÝنí سʭـğا Ěـý ŔÝ ، ادĚـĿاã در ŔـÝ  ãاĖـĄýا

Ŏ ĂþĐħ تʭĠŋċä Ŏ ،ĖŒŒÝä ćðă ĂĐă وه راĚá ĚĴő ĖŒőاŘăŞĚ ارĚŃ  داده وŘģ Ćķʭýő Ė ŔÝ
اŔý ĂþĠő  ã اċـĚ در ʭŞĠýرã از ŘŎاردŞĜ و ʭŎʭńŎت Ė˙ĄğʭőارانĖý  .ğŞ رãĖŒŒÝ ĖģهĖ ʭهیا

ĂğʭŞğ ʭد ،هʭ˙Ąķا ýŞĢ از Ėď و ŔĄģدا Ŕý ķŘő رʭ×د ä»áŘğŞĚãشŘē  ýŞŒä« äŎ ĖőŘـģ .
 از ŞĢرا ýـ ŒـĖهی í درŞĂـ Řēد و اĄď˙ـʭل ãńĿŘŎهŘē ŞŀŞĂŔŎʭőĚý  ʭد، ãÝهʭ یäهŘă ʭاí ʭőن
ĖďŎ وردíĚý ä ĖŒŒÝ و Ŏ ĚÞĿä ĖŒŒÝý ŞĚĄĤ از äŎ مʭČőا ŔÝ ãرʭÝ ،ĖŒدهŎ ä ĖŒőز داĚį Ŕý و 

                                                                 
1. Exceptionalism. 
2. Groupthink. 
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٣٢٣  

 اʭğس، Ěý ایŘģ. Őد ŞĂ  ĜŞőŎ ĚăĖýä وŐĸīی، ا ŘģدŞĚĄĤ هʭĤŒğ Ŕ× Ěن ã،ýا ĖŒŒÝه نĚâőا
Ęáارã   اĂğ؛ Ŕý ایĚĿ ŔÝ ʭŒĸŎ ŐایĖģĂğʭŞğ ĖŒه ã« ŐĔğ ŔĄŀá رʭĄĿرğŞĂğʭŎŘ˙ķ ä«از 
 ŔýرتŘħĢŒŞý سʭğا Ěý Ě˙ĄĠŎ  دŘģ äďاĚįزʭý و äŒŞýزʭý ،ãرʭĄĿد رʭĨĄŃا ãʭه.  

˛Şŋńă مŘğ Ďİğ ʭŎـ اīŘă ãاĚـý ŔـÝ Ăğا ãĜŞ× بʭĔĄőا ãرʭ˙ĸŎ دĚÞروی äایĚáِ ĎŞ
 äĬĸý Ŕý عʭċار ʭý ،نí مŘŖŀŎ ن، ازʭáĖŒĠیŘő»ğ دʭĨĄŃاŞğʭĂğʭŞğ äِ ŔőراťʭğرĖÏ ãارĘá« 

äŎ دهʭŀĄğا  ōŞŒÝ(Rizzo & Whitman, 2020: 423) .نʭ˙ر هŘį Ăـğا ĦĔĤـŎ ŔÝ، Őایـ 
äŎ حŦİħا Ħēʭģ نʭáĖŒĠیŘő از ãرʭŞĠý ãʭÏ ĖőاŘăِ و äőʭĠـőم اŘـŋķ در ãدʭـńĄőا ĂŒğ 

ĆĐý و äķʭ˙Ąċـ اŒŎداĚÏ ãʭراه äـİþăĚŎ ōŞهʭـŀŎ و Ŕ وردʭـŞý نʭـŞŎ Ŕـý . ،˛ـþŃ ŔـĄÞő از در
»ãرʭĄĿر äŎŘ˙ķ ĂğʭŞğ « äŒĸریʭĄĿم رŘŋķ ده ازʭŀĄğاãاĚý ã دŘþŖý ˙Ĩă هŘĐőŞō áŞĚã 

ĂŊدو ʭهōŞĄŀá ŐĔğ  .ōŞ˙Ĩـă ˛ـŞŋĐă و ĎŞـīŘă ŔـÝ Ăـğا Őایـ ŔŋøĠـŎ ʭŎا ãĚـŞá  و ʭهـ
ĂğʭŞğ ãارĘá  ʭهŔŋ˙ċ از ãاردŘŎ در ،ãĚŀŞÝ زهŘď در Ŕő انĖŒ×  دʭĨـĄŃاز ا ĚĄĤـŞý ،ōÝ

áـʭهŞý äـĚĄĤ در ایـý Őـʭره ýـĚاŐÞ˙Ŏ ) ã اğـĖńő «Ă اʭĨĄŃد äğʭŞğ«رʭĄĿرĚý ،ã اʭğس  íر.Û :
Cavadino & Dignan, 2006( . ŔýýŞنʭ یدĚâĂğذ دʭĔăاز  ، ا äĬĸý ōÝğŞĂğʭ ʭهãÝ ŞĚŀ،ã 

. Ęáاران هʭیä از ĖŞŒăً ĂğʭŞğ üőʭċه ĖŃرت اĂğ و ĜŊ ŔőوãĚŞáŘğ ʭŎ هŔČŞĄő ō رواĮý در
ĊیʭĄő ĎŞīŘăِĂğʭŞğ Őای ĚâőاĚوی ʭĬĸý ً Ěý ʭن  هŘ× ãاردŘŎ سʭğا» ãĚŞáŘğشŘē ýŞŒä «

 Ŕ÷و ارا»ŔŞħŘă ãرʭĄĿر äĄğʭŞğ ãʭن» هí ˛ď ãاĚý دهʭğ ،ʭه Ăـğا ŔŋøĠـŎ äįاĚĿا ãزʭğ .
Ăğا äýŘē ŔőŘ˙ő انĖőن. زʭÝوا (Wacquant, 2009) بʭĄÝ ا درĚـńĿ زاتʭـČŎ  ŔـýýŘـē ä

äŎ نʭĤő  ĖاندهĖőز ŔÝ یا درťʭه تĖĐĄŎ، یÜ ارĜýا ŒĿäِħ ِاĚý فĚãاĚċا ãő نŘőʭŃ ŞĂĠ؛ 
ŔÞŋý،ōĠŞŊاĚþŞŊŘøő ĚĄĠý ی  درÜ دʭŖő  ʭÏاĚğğŞğʭä و Ăğا  ʭğʭğًاŊŘøőŞŊاĚþŞōĠنí  نʭŒ× ŔÝ 

äŎ ʭķد،  ادŘģ مĜŋĄĠŎدʭČای» Ü×ŘÝ ĂŊدو «őŞĂĠ؛ ŐĄēʭğ مĜŋĄĠŎ ŔÞŋý یÜ » ĂـŊدو
ãĚŀŞÝ«Ėģی رŔĄĿʭ و ĢŞÏ هĖőرو˙ķ ŔÝ Ăğا ŞʭńًنʭـŎرí Ŕـý  ʭهـãĖőوĚŖـģ ã دمĚـŎ رťʭـğ 

ğíŞüŎ ä Ėőʭğر.  
                                                                 

ʭáهĚĄĤŞý ä ر.  í ãاĚý.Û : انŘŒķ ʭý äģارĜá»رʭĄĿم رŘŋķ ده ازʭŀĄğاãاĚـý ã˙Ĩـă هŘـĐő دŘـþŖý Şō áـŞĚã 
ĂŊدو ʭه«˛ýʭŃ ،در äýʭŞĄğد :<https://www.instituteforgovernment.org.uk/sites/default/files/ 

publications/BIT Behavioural Government Report.pdf>.  
2. Behavioural public policy. 
3. The Political Economy of Paternalist Policymaking. 
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٣٢ʷ  

ʭŖĄőدر ا ŐدیʭŞŒý و ōŖŎ ŔĄÞő Őای Ěý ōŞŋیʭŎ ÝðăŞĖ در äیʭـŒċ ĂـğʭŞğ دĚÝرʭÝ ŔÝ ōŞŒÝ 
 ŔĸŎʭċ ÜدمیĚŎ رťʭğ äـŃŦēا ĂـŞŋķʭĿ و ĂـŞŋŎʭķ دنĚـý ŐŞـý از ãʭـŖý Ŕý مĚċ لĚĄŒÝ ،ِ

 ýـĚاŞő ãـĂĠ و» ýãـʭز ģـü ˙ـēŞŔِهـĚķ  ãʭوğـÜ«هـý ʭـŔ   اőـʭĠنĖģن ˛یĖþăهʭ و  Řğژه
ä˙ő ĜŞő مĚċ از ãĚŞâĤŞÏ دĚـÝ ŔـŞċŘă را äŎاĖـŃا ʭیـ ŐĿ ،ŔŋŞğو Ěده از هʭŀĄğان اŘă.یـ اŐ 

ŔÝ Ăğا ãĜŞ× نʭ˙ه Ŕý Ąğدر Ŕý نí از ĂŃو د ä»Ŕőťدʭķ ãĚŞâĤŞÏ « Ăـğه اĖـģ ĚŞþĸă
) ،ãدʭýíĖőĚýا äŀČő١٣٩ʹ( . ĚĴő ŔýäŎ ʭŎ ĂŊťد ʭý نí ŘăĚÏ داد و در ŔĸğŘă م راŘŖŀŎ Őان ایŘă ãʭه 

ĂğʭŞğ őاراĘáۀãرʭĄĿد رʭĨĄŃا ،Ăģدا ãدʭńĄőا ŔŖċاŘŎ  .ŖċاŘŎ ŐۀایãدʭـńĄőا   ãʭـŒĸŎ Ŕـý
ĚĠÞد یĚįزۀŘـď ãʭوردهʭĄـğده از دʭŀĄـğدر ۀ ا ãرʭـĄĿو ر äĄēʭŒـģ »äیʭـŒċ ĂـğʭŞğ «

ĂĠŞő؛ãزʭğوا ãʭŒĸŎ Ŕý ʭ˙Ąď ʭŎا ً ãدʭĨĄŃـ ا äğʭŞğ ãʭهĚĄĠý Ŕý ŔċŘă ،Ŕőداʭńő ãزʭğزʭý و 
ŘēĚýرد ایĖه ʭ˙ĸŎرã اʭĔĄőب ýـʭ . ایĊ در ایŐ زŔŒŞŎ هãĂĠ رهʭ یĚáäا̨ ŋńăŞو اʭŒĄċب از 

ه˙Řاره ایĚâő Őاäő وċـŘد  اول ایʭķ ãĚŞâĤŞÏ ÜĐŎ :ŔÞŒدŔőť، دو ĦĔĤŎ ŔČŞĄő دارد
Ăğا ŐÞ˙Ŏ ãرʭĄĿد رʭĨĄŃه از اĖŎíĚý ãʭارهĜýا ŔÝ اداردĚý ãافĖاه Ŕý ĂŎĖē  ğŞـğʭä 

 Řēاهőʭـíã Ŕزاد Ý ĖـŘőŔ اʭŀĄğده ĖŎ äģاʭăŦēی هŞ˙Đăğ ŞĂğʭ ʭ˛ و Ěýã ŔŞċŘăا یʭē ʭص
ĖŒĄĠŞő،Ăŀħ ĂĤÏ ʭŎا ِ  ˛ĈŎ äیʭه»ŔőʭاهŘēĚŞē «äŎ ÛĜý  ĖőŘـģ(Quigley, 2018: 228)؛ 

 ľـħو ʭـý ب راʭـĔĄőا ãرʭـ˙ĸŎ هĖایـ ،ãرʭـĄĿن رʭőدداʭĨـĄŃا ŔÝ Ăğا Ăğدر ŔÞŒدوم ای
»ŔőʭĤـŒŎزادí ãرťʭğرĖÏ« ده وĚـÝ ŔـŞċŘă و ľŞـħŘă » لŦńĄـğا Ŕـý امĚـĄďو اĚـýاĚýã 

» ä واĸŃـŘēĚŞēاهä Ŕőʭ و اĜŃŦēهŞداŐĄģ اâő« و ه˙Řý  «ŐŞŒØدنíور Ĝام اĚĿã« ،»ĻŞĚŊد
 ایـʭý ، ŐاĖő داĖÏŔĄĠőرťʭğرŔý äĤĔý  ã ایŘő Őع از هĚĤŎ ãʭوŐŔĨēʭģ  ĂŞķیōŖŎ Ěăرا از 
Řăان   ĖŃäŎر Őیا ،»ĖÏرťʭğرí ãزادŘý »ŔőʭĤŒŎدن اŦİħح ĪŃʭŒĄŎ ʭ˙ő از Ěħ ĚĴőف ،ʭďل

وŘċد Ėőارد و » íزادäĤŒŎ«و » ĖÏرťʭğرʭĸă Ŧ˙ķ ŔÝ Ăŀáً ĚĨŒķ »ãدل واʭŞŎ äĸŃن دو
Ăğار اŘģر دʭŞĠý نí Ŕý äýʭŞĄğد ʭس. یʭـğا ŐŞه˙ـ Ěـý، ĚĴőیـŔ ʭهـäاز ی ŔـÝ  ãرťʭـğرĖÏ

ãرʭĄĿرŎ عʭĿد ä ĖŒŒÝ، Ăğزم اť Ŕý ŔőŘá اãĴŒă ŞōŔÝ ĖőŘģ ĖŒőاŘĄý  Ŕý  Ě˙ĄĠŎ رŘį دŘـē
 ʭý راĸŎŞʭرهʭãŃŦēا ä ĚăارŘģد ŔŋøĠŎ ؛ĖŒŒÝ łþİŒŎ þŊا ŔÝ ãل اʭ˙Ąďا ŔĄدʭőهیĖŔĄĿĚá نĖģ  

äیʭŒċ ĂğʭŞğ زهŘď ن درí Ŕý őʭğíد داردŘċو ä.  
                                                                 

1. Deconstruction. 
2. Libertarian paternalism. 
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ŔČŞĄő ãĚŞá  
ŔŊʭńŎ Őدر ای،ãĚŞáŘğ از äēĚý اĖĄýا   äĄēʭŒģ ãʭهʭİē و ʭاد از را هĚـĿا Ûادرا Ěý ŔÝ
äŎ ĚŞćðă زاتʭČŎ ĖőارĘá، ŔـċŘă ʭý ãرʭĄĿد رʭĨĄŃا ŔőŘâ× ŔÝ ōن دادیʭĤő ده وĚÝ äĿĚĸŎ 

ãĚĴő هĚŞļĄŎ Őای Ŕý هĖای ،ʭ»ودĖĐŎ ĂŞőŦńķ «ده وĚÝ ŔĄĠċĚý ح  راĚį ʭýĖـŒایĚĿ Ŕـőʭáدو 
ōĤ× ŔیĚĴő و ĚÞŀă  ،ازĖőاÜĠری ĚýاĚý وت درʭŀĄŎ ãʭرهʭĄĿر äŎ ĎŞīŘă äýŘē Ŕý را ʭه Ėده. 

ōŞ˙Ĩă لĖŎ  ،ŔیĚĴő Őه از ایĖŎíĚý ãĚŞáفŦē ĚýäĄŒğ ãŘâŊر «ِ اʭـĴĄőرد اŘـŎ هĖیـʭĿ« ،
ãĚŞáŘـğ و ʭهĚŞļĄŎ اتĚćا  ،äĄēʭŒـģ ãʭهـĮŞـĐŎ  تʭþـğʭŒŎ ت وʭـőʭČŞه ،äـÞیĜŞĿ ãʭهـ

زا را ċـãĖ  هـċ ãʭـĚم ãĚŞá اĚĿاد در ŞĸŃŘŎـōŞ˙Ĩă Ă اĚý äķʭ˙Ąċ ادراĚŀŞÝ Û و ŘĐőه
äŎ دĚŞá .ŔĄĿʭس یʭğا Ěý دʭĨĄŃا ãʭدر  ه ĚـŀŞÝ ران ازʭـÞهĜý äـńŋă و Ûدر ĚŞćðـă ،ãرʭـĄĿر

ĖŒایĚĿōŞ˙Ĩă هĖŞØŞÏ  äیʭŒċ ãĚŞá، هĖدیـʭő ŔـÝ Ăـğا äـ˙ŖŎ رʭŞĠـý ĚŞļĄŎ  ãĚـŞá ن درí
هـʭیä اĜĄőاķـä  اĚÝ Ěćده و ýـá ŔـĜاره هãĚŀŞÝ ãʭ را Ęá ōÝارʭŞĠý، ĂğʭŞğ ãرã از ŘŎارد

äŎ ˛یĖþă ĖŒÝ.  
هʭ و ʭİēهĦĔĤŎ   ãʭ رŔÝ ōŞĄĿ اòğãĚŞáŘğ ĚáالایŐ  در ĢĔý دوم Ěğ Ŕý ŔŊʭńŎاغ

 Ŕ× ʭý ر وŘİ× ،Ăğار اĘáĚŞćðă ĚŀŞÝ ه ازŘńŊʭý نʭŎĚČŎ Ûه ادراŘĐő Ěý äĄēʭŒģ ľŋĄĔŎِ
äیʭارهĜýاäŎ  را در Ûادرا Őان ایـŘă  ،مĚـċ بʭـÞăاز ار äáĖـőزدارʭý ĂـŖċرʭÞĄـğو د ã

»äزدای ãĚŞáŘğ «هŘŞģ از äÞد؟ یĚÝ äŎ را ʭارهĜýو ا ʭدر  ه ŔـÝ ĂĠőدا ãĜŞ× نʭ˙ان هŘă
 Ŕý نí از ãرʭĄĿد رʭĨĄŃت اʭŞýب«ِادʭĔĄőا ãرʭ˙ĸŎ «äŎ دʭد یŘģ .ʭŎ ĚĴő Ŕý، ŔـÝ äیʭارهĜýا 

ģـĖőŘ را  اĚĿاد یäŎ ĂĿʭ اã اĘáĚćارĚý ã ادراÛ و اʭĔĄőب اʭĨĄŃد رʭĄĿرĚý ãاĜýار Ŕþĸċدر 
äŎ  Ďİğ Ŕğ ان درŘăو در ـ Ėőدار äőʭģŘÐ˙ه ōه ʭý ŔĄþŊا ŔÝ هĖŞŒă ōه Ėőـا Ŕńþį ĖŒýدĚÝ ã :
ľŊـ اãرʭĄĿر Ďİğ ،ـ  بäğʭĠďا Ďİğ ،ـ  و جʭورهʭý Ďİğ  . بʭـĔĄőا ãرʭـ˙ĸŎ دĚÞروی

»  ČŎـʭزاتģـĖه ادراŞĸİŃÛـĂ «در Ďİğ رʭĄĿرŔý ã دʭþőل íن اý ŔÝ ĂğـâŒŋă ʭـĚ زدن 
ĖŒÝ دʭČه ایŘńŊʭý رانʭÞهĜý ãاĚýم؛Ěـċ بʭـÞăار Ŕـý ōŞ˙Ĩă ŔÝ äăرŘħ Ŕý ،ĂĔـğ   از Ěـă
Ėģʭý نí بʭÞăم ارĖķ Ěý ōŞ˙Ĩă . رʭـĄĿـ˛ رŞŋĐă ŔÝ ضĚĿ Őل ایŘþŃ ʭý äğʭĠďا Ďİğ در

هãʭ اʭăÚÝ äŋŞŋĐă ،äğʭĠďب اğـĂ، هـĖف اħـŐĄĿĚá ĚĴőŔþŒċ   ،äŋهĖý ʭون در  اʭĠőن
رäáĖő دروĜý äőهʭÞران ŘńŊʭýه از Ěįیـł ایČـʭد اďـʭĠس ŎĚģـʭĠرã و Œáـʭه Řńăیʭý Ăزدا
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٣٢ʹ  

ĂğشاĚâő ĚŞŞļă ،ʭورهʭý Ďİğ و در  äŎ اĖŞÏ ĂŞķŘīŘŎ äŒدات ذهʭķ و ʭه ĖŒÝ.  
ʭŎ ĚĴő Ŕý،ŔŒŞŎز ľŞħŘă äŒĸی äŋþŃ ĢĔý ن در دوĖģ ľŃŘĄŎ   ŔŋēاĖŎ ãʭارهĜýو ا ʭه

،ĚŀŞÝ Ûدر ادرا Ŕý ʭĻیĂاهĚ˙á äĄď و ĦŃʭő  Ăـğه اĖŒŒÝ. یـا ازŐ م روŘـğ ĢـĔý در 
ŔŊʭńŎ، ˛ŞŋĐă ن راí äĄğʭŞğ ĊیʭĄő و äőʭþŎ ،بʭĔĄőا ãرʭ˙ĸŎ دĚÞروی ʭý ãدʭńĄőا ŔŖċاŘŎ ʭý 
 :روĚá Ăğایä روŞŋńă ŔŋøĠŎ Ŕý˛دهŔÝ Ė ایŐ رویĚÞد ʭĄő  ʭýیĊ ایʭĤő ˛ŞŋĐă Őن äŎ. ایĚÝ ōده

ãĚŞáŘğ و ʭهʭİē ˛Şŋńăِ  Ďİğ Ŕý äĄēʭŒģ ãʭهŔŋēاĖŎ ˛Şŋńă ،ĂŞŋŎʭķِ Ŕý ʭنهʭþįʭĔŎ Ďİğ ِ 
ĂğʭŞğ  و ãĚŀŞÝ ãʭدره ʭŖőیĂĂğʭŞğ ˛یťد ˛Şŋńă ِ روان Ďİğ Ŕý ãĚŀŞÝ ãارĘá äĄēʭŒģ 

ŔیŘğ ˛ŞŋĐă از ĂŋŀĻ ن وí äğʭŞğ و ãدʭĨĄŃه اĖŞØŞÏ ãʭه. ʭŎ ĚĴő Ŕý،  Őایـ Ŕـý äهʭـá í
˛Şŋńă حŘİğِ äŎ äایĚá  ĖőاŘă»Ŕý ŔĄĿʭی ãĚŞáرʭÝ  ãʭرهʭĄĿد رʭĨĄŃدر ا ãğŞĂـğʭʭـŒċ äی «
ċ ĖŎ را از ĖیĖ äهʭâĤőداŔŋøĠـŎ ãĚŎا Ŕý ده وĚý ĚăاĚĿ  ĖـŒŎ)ÜـŞăʭ˙ŋýوĚÏ (ĖـŒÝ ˛یĖـþă .

äńŋă ĚýاĚý د درŘē ŔÝ ãرʭĄĿد رʭĨĄŃا Ģőدا ʭý ãدʭńĄőا ŔŖċاŘŎ مĖķ  ãʭده«هʭğ Ŕőراʭâőا «
 ŔĄĿĚá ˛Þģـ ĢوهÚÏ Ŕý و  و äýĚČă ãʭهŎŞنʭ ŔĄģا ر ãدر ŎزŞŔŒ ĖŒایĚĿōŞ˙Ĩـă   ĜـŞő ãĚـŞá

Ăğه اĖŞĤĔý łőـ رو Ŏä ĖőاŘă ŘĐő Ŕýã ĪŃʭŒĄŎ ʭ˙őدهʭğ ، ĖŒÝ ĖŞŊŘăزʭý را ŔŞŊاو ãرʭâőا.  
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٣٢٧  

ÝبʭĄ ğʭŒģä  
 ،، Ŕ˙ċĚă راŐŞŎ راþŎـĖدهĚŞőäŎ ĖŒوهĘÏ : ˛Þģ ʭŎ ōŞ˙Ĩă Ŕý ŔÝ äőʭŖŒÏ ãʭیĢŞÏ äŒŞý Ě هĚĔýʭő ãʭدí، ãریäŋ، دن .١

  . ش١٣٩٨ ĚŖăان، ʭŎزیʭر،
٢.  ،Ė˙ĐŎ ،ãرŘģí وãĖŖŎ ãرŘþħ رŘÏ،» ʭńŎŔĠی Ěćت اĖģ و ĂŞĸİŃ Ğþď Ěý زدʭýäáĖőن ارí« ، تʭĸŊʭİŎ

  . شʭŖý١٣٩ʷر و ʭĄĠýʭăن ، ٣ـ٢ هʭ˙ģ ، ãʭرهʭğل دوم، Řńď äğʭŒģق ãĚŀŞÝ و Ěċم
٣. ëد،  اʭهĚĿ ،ãووردäŋķ  äـýاĚŖŎ،» ĂـŞőŦńķ ؛äیʭـŒċ ĂودیĖـĐŎ ʭو هـ ĢŊʭـ× ʭهـ) ʭـý ĖـŞÝ ðă Ěـý ō÷اĚـċ 

ĂőŘĤē رʭý(« ،زهŘŎí ãĚŀŞÝ قŘńď ãʭه ،ōدهĜőʭģ لʭğ رهʭ˙ģ ،ن،١٧ʭĄĠýʭă ر وʭŖý  ش١٣٩٨ .  
ʷ. هĚŖý ĖŒŎ،ĖŞ˙ď ، اوĚزه  äőʭŞÝʭğ،» ăōŞ˙Ĩ ĂـŊťو د ãرʭـĄĿد رʭĨـĄŃا ĚĴŒŎ ن ازʭŎĚČŎ ãĚŞá  ن درí ãʭهـ

ĂğʭŞğ ĚŀŞÝ ãارĘáã« ،ãĚĄĠáداد äŃŘńď ŔŋČŎ ،ōČŒÏ د وʭĄĤل هʭğ رهʭ˙ģ ،١١ʸ ، ĜŞیʭÏ١ʷش٠٠ .  
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