
 مطالعات قدرت نرمعلمی  فصلنامه

 132ـ  133 ص ،2432  پاییز(، 33) پیاپی شماره ،3 شماره ،21 دوره

 :DOR 20.1001.1.23225580.1401.12.3.9.8                           مقاله پژوهشی

 

 در مدیریت سیاسی فضا هاقدرت نرم حکومت سنجش عملکرد هایشاخص

 1)از دیدگاه جغرافیای سیاسی(
 5اصغر پورعزت یعل، 4نایروم میابراه، 3ایمحمدرضا حافظ ن، 2یآتش هیعهد

 22/02/1001تاریخ پذیرش:                                        26/07/1001تاریخ دریافت: 
 

  :چکیده

 جغرافیایی آن فضاهای سیاسی مدیریت بر سیاسی، کلان سیستم قدرت نرم یک عملکرد تأثیرگذاری سطح     

 اداره مغز و عامل سیستم عنوان به( حکومت) سیاسی سیستم یک قدرت نرم که چرا انکارناپذیر است؛ امری

از جمله . دارد سیستم عملکرد نحوه و اجزا اهداف، از مستقیمی تأثیرپذیری کشور، یک سرزمینی فضای

 ترین این کارکردها، اعِمال نرم افزارانه قدرت بر فضای جغرافیایی تحت حاکمیت خود است. از این رو،مهم

 هایشاخص و معیارها که مسئله این به پاسخگویی لذا،. هاستعملکرد آن از متأثر ها،نرم حکومت قدرت

 تدوین اصلی ها در اعمال نرم افزارانه قدرت بر فضای جغرافیایی خود کدامند؟ هدفحکومت سنجش عملکرد

ا با استفاده از منابع هداده گردآوری و شده انجام تحلیلی -توصیفی روش به حاضر پژوهش .است مقاله این

 هانظریه میان های نظریه قدرت نرم جوزف نای، استخراج و سپس ازای است. به این منظور ابتدا مؤلفهکتابخانه

های سنجش عملکرد حکومت با رویکرد انسانی شاخص علوم مختلف هایرشته در متعدد هایدیدگاه و

شاخص بیشترین  22ص استخراج شد که از این تعداد، شاخ 651طبق نتایج، . شدند قدرت نرم، نیز شناسایی

 7 در یک الگوی نظری و تحت شاخص 22فراوانی و تأکید را در نظریات مختلف داشتند. در نهایت، این 

اصلی قرار داده شدند که پایه و اساس عملکرد قدرت نرم یک حکومت در مدیریت سیاسی فضای  مؤلفه

  دهند.جغرافیایی تحت حاکمیت آن را شکل می

 .فضا )کشورداری(، جغرافیای سیاسی سیاسی مدیریت دولت،/حکومت قدرت نرم عملکرد، سنجش :واژگان اصلی

 
عملکرد  رائه مدل نظری شاخصهای سنجشا»ن با عنوا در رشته جغرافیای سیاسی دکتری رساله این مقاله برگرفته از .6

 .در دانشگاه تربیت مدرس انجام شده است «حکومتها در مدیریت سیاسی فضا

  ، ایرانرانته، دانشجوی دکترای جغرافیای سیاسی دانشگاه تربیت مدرس .2

  hafezn_m@modares.ac.ir           )نویسنده مسئول( ، ایرانتهران ،دانشگاه تربیت مدرساستاد جغرافیای سیاسی  .3

 ، ایرانتهران، دانشیار جغرافیای سیاسی دانشگاه تربیت مدرس .4

 ، ایرانتهران، هراناستاد مدیریت دولتی دانشگاه ت .5

https://dorl.net/dor/20.1001.1.23225580.1401.12.3.9.8
mailto:hafezn_m@modares.ac.ir
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 مقدمه 

مشری ها و خطهای قدرت نررم بره منظرور نشران دادن مشرروعیت سیاسرتاستفاده از شاخصه

ی فرهنگری، هاای جدیرد از قردرت قلمرداد کررد کره دربرگیرنرده مؤلفرهتوان چهرهها را میحکومت

سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و ... است. در این میان کیفیرت مردیریت سیاسری فضرای سررزمینی یرک 

های قردرت نررم در سیاسرت داخلری دارد. کشور، رابطه مسرتقیمی برا اعمرال و بکرارگیری شراخص

 ردیراهبر دیردگاه برا اهداف، به دستیابی برای فضا سیاسی اداره: »از است عبارت فضا سیاسی مدیریت

 و نیرا)حافظ «جغرافیرایی فضراهای در اقتصرادی و انسرانی طبیعی، هایمحدودیت گرفتن نظر در با و

 مردیریت چگرونگی خصوص در مانع و جامع کلی، امر یک فضا سیاسی مدیریت(. 3: 6332 دیگران،

 شرده تشرکیل فضرا و سیاسرت مردیریت، جزء سه از و است سیاسی هاینظام اجرایی -سیاسی کلان

 ریزی،برنامره در انسرانی و مادی منابع کارآمد و مؤثر کارگیریبه فرایند معنی به اینجا در مدیریت .است

 نظرام براساس( حکومت) سازمانی اهداف به دستیابی کنترل، برای و هدایت و منابع بسیج سازماندهی،

 مردیریت یعملکررد سرطو  نیراحافظ (.306: 6332 دیگرران، و پرورجان) است شده پذیرفته ارزشی

کنرد می تقسریم محلری و ایناحیره اسرتانی، ملری، ای،منطقره جهرانی، سطح، شش در را فضا سیاسی

 هرا در مردیریتشاخص های سنجش قدرت نررم حکومت مطالعه مقاله، این در(. 6: 6332 نیا،حافظ)

 رسرمی نظرام قالب در و ملی حکومت توسط که است نظر مورد( کشوری) ملی سطح در فضا سیاسی

 .نامید کشورداری را آن توانمی و شودمی اعمال کشور هر بر حاکم

 یک برنامره زیرسراختی و بسرتری مثابه فضا، به سیاسی ها در مدیریتنقش قدرت نرم حکومت

 در ترا شرده تشکیل عملکردی مختلف هایبخش و مشی هاخط افزارها،نرم از ایمجموعه از که است

دهند که در نهایت منجر به ارتقرای عملکررد  شکل را نتایج و فرآیندها از منظمی الگوهای هم با ارتباط

 کره دارنرد وجرود مختلفری عوامرل میران، ایرن در مدیریت سیاسی فضای حاکمیتی یک کشور شرود.

 نهادهرای و سیاسری نظرام ترأثیر -6دهند که شامل می قرار تأثیر تحت را قدرت نرم حکومت عملکرد

. 2 ؛(سیاسری رژیرم نرو  و سیاسری برازیگران حکومرت، سیاسی، تمستندا شامل) سیاسی گیرتصمیم

. 5 ژئروپلیتیکی؛ هرایویژگی. 4 جغرافیایی؛ هایویژگی. 3 کشور؛ بر حاکم سیاسی ایدئولوژی و اندیشه

اسرت  المللریبین نظرام ترأثیر. 3 فرهنگری؛ نظرام. 2 اداری؛ نظرام. 7 اقتصرادی؛ نظام. 1 اجتماعی؛ نظام

 (.25-24: 6337 کاتب، کاوندی)

عملکرد یک حکومت در استفاده از قدرت نرم خود بررای مردیریت هرر  ارزیابی و لذا، سنجش

 رهبرران به است. ارزیابی، کشور امور اداره برای حیاتی اقدامات از جغرافیایی، -چه بهتر فضای سیاسی
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 جلرو بره ، آیا در بکرارگیری نررم افزارانره ابزارهرای قردرت خرود که دهدمی را بازخورد این سیستم،

 موجرود وضرع از اطلراعی که زمانی تا باید دانست. پویندمی بازگشت راه یا و زنندمی درجا یا روندمی

 اطلاعرات، گونرهاین. کررد اقدام مطلوب آینده ترسیم برای تواننمی باشد، نداشته وجود آن، خطاهای و

 یرک شکسرت یرا توفیق میزان «عملکرد ارزیابی و سنجش» .آیندمی دست به عملکرد ارزیابی طریق از

 ترینشرده شرناخته از یکری نیلی،(. 32: 6321 فیروزآبادی، و ایمانی جاجرمی) دهدمی نشان را سازمان

 دائمری فرآیندی از است عبارت عملکرد سنجش: »است معتقد عملکرد، سنجش حوزه نظران صاحب

 عملکررد (. لرذا سرنجش7: 2002 )نلی و دیگران، «شودمی گیریاندازه اهداف تحقق میزان آن طی که

 طرر  و یرا سرازمان از اعرم واحرد یک بازده و کارکرد ارزیابی و مقایسه گیری،اندازه قدرت نرم برای

 از ایمجموعره عملکررد سرنجش بررای معمرول طرور به. شودمی انجام آن موفقیت میزان تعیین برای

   (.452: 2003 جهانی، صندوق) شودمی گرفته کار به هاشاخص و معیارها

 و قروانین هرا،آرمان و اهرداف تحقرق سطح بگیریم، نظر در سازمان یک مثابه به را حکومت اگر

های قدرت نررم شاخص تحقق سطح مجمو  در و فضایی عدالت به دستیابی بالادستی، اسناد مقررات،

ملکررد ع ارزیرابی و سرنجش .دهدمی نشان مدیریت سیاسی فضا را در موفقیت آن سطح این سازمان،

 بیران کرارآیی هایشراخص قالب در امکانات و منابع از استفاده چگونگی بعد حکومت، در قدرت نرم

 کرارآیی میرزان واقرع در عملکررد، ارزیرابی نظرام بردانیم، کرارآیی را ستاده به داده نسبت اگر. شودمی

 تولرایی،) دهدمی قرار سنجش مورد را امکانات و منابع از بهینه استفاده خصوص در مدیران تصمیمات

 و «کرارایی» اصرل دو بره توجره برا تروانمی ]قدرت نررم حکومرتر را عملکرد سنجش(. 63: 6321

 بره معمولراً هراآن بودن دسترس در و هاداده عینیت توجه با کارایی سنجش که داد صورت «اثربخشی»

 ایسراده کار کیفی موضوعات به رویکرد تغییر سبب به اثربخشی سنجش اما است؛ انجام قابل سهولت

 ایمرانی) اسرت شرهروندان یرا مشرتریان دیردگاه بره توجره و پیچیرده اقردامات انجام نیازمند و نیست

بنابراین ارتقای سطح عملکردی حکومرت در بکرارگیری منرابع و  (.32: 6321 فیروزآبادی، و جاجرمی

 ابزارهای قدرت نرم، رابطه مستقیمی با ارتقای سطح کشورداری آن دارد.

 

 پژوهش هایپرسش و اهداف .1

 ها برر فضرای جغرافیرایی خرود راکه اعمال نرم افزارانه قدرت حکومت نکته این به پاسخگویی

 مقالره ایرن تدوین مسئله و هدف اصلی سنجید، توانمی هاییمعیارها و شاخص چه براساس و چگونه



 

 

132 

مه
لنا

ص
ف

 
ی 

لم
ع

ه 
ور

 د
م،

نر
ت 

در
ت ق

عا
طال

م
21

ه  
ار

شم
 ،

3
ی )

یاپ
ه پ

ار
شم

 ،
33

 ،)
ز 

ایی
پ

 
24

32
 

 تعمریم جهران سرطح در هاآن متفاوت اشکال از فارغ هاحکومت همه به بتوان که است. شاخص هایی

ارتقای قدرت نرم حاکمیت و به دنبال آن افرزایش کرارایی  در را هاآن اثربخشی و کارآمدی میزان و داد

   .حکومت در کشورداری را سنجید

 

 . پیشینه پژوهش2

« الگوها و شاخص های سنجش و ارزیابی کارایی قردرت نررم کشرورها»رفیعی قهسازه در مقاله 

ه موضو  سنجش پذیری یا سنجش ناپذیری قردرت نررم بپررداد و دیردگاه هرای ( می کوشد ب6337)

مختلفی را که در این زمینه وجود دارد بررسری نمایرد. قهسرازه ضرمن معرفری مفهروم قردرت نررم و 

بررسی دیدگاه های گوناگون، الگوها و شاخص هایی کره بررای سرنجش قردرت نررم دولرت هرا در 

ا مورد کنکاش و بررسی قرار داده است و در نهایت به این نتیجره مری روابط بین الملل ارائه شده اند ر

رسد که شاخص های قدرت نرم ناملموس و ذهنی اسرت و از ایرن رو سرنجش سرطح قردرت نررم 

 حکومت ها و همچنین ارزیابی تاثیرات آن به راحتی امکانپذیر نیست.

(، بره ایرن مسرئله 6333« )یتانیراتحلیل قدرت نررم بر»دهقانی فیروز آبادی و ذوالفقاری در مقاله 

پرداخته اند که مهم ترین منابع قدرت نرم بریتانیا در سیاست خارجی این کشور کدام است؟ در پاسر  

به این مسئله نویسندگان تلاش کرده اند منابع و سرازمان هرای مترولی تولیرد و کاربسرت قردرت نررم 

ه دو حروزه منرابع جامعره محرور و دولرت محرور بریتانیا را شناسایی کنند. آن ها منابع قدرت نرم را ب

تقسیم کرده و شاخص هایی را تعریف کرده اند. سپس با سنجش این شاخص ها به این نتیجه رسریده 

اند که دولت بریتانیا به دلیل برخورداری از ظرفیت های داخلی و بین المللی، یکری از شراخص تررین 

 قدرت نرم است.بازیگران جهانی در عرصه تولید و به کار گیری 

(، کوشریده 6325« )طراحی مدل سنجش قدرت ملری کشرورها»حافظ نیا و همکارانش در مقاله 

اند با توجه به نقد و ارزیابی مدل های پیشین سنجش قدرت ملی، مدل نوینی ارائره کننرد. نویسرندگان 

دل مزبرور، ضمن تشریح شیوه طراحی مدل سنجش قدرت ملی در قالب سیزده مرحله، با استفاده از مر

کشور جهان پرداخته اند و در پایان با توجه بره میرزان قردرت ملری کشرورها،  640به سنجش قدرت 

سطحی ارائره داده انرد. البتره ایرن پرژوهش قردرت ملری را  5ساختار قدرت جهانی را در قالب مدلی 

 مساوی با قدرت سخت دانسته است.

ی مرتبط نشان می دهد هیچ یک بره طرور بررسی مقاله های ذکر شده در بالا و سایر پژوهش ها
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های سرنجش عملکررد قردرت نررم ویژه و تخصصی به موضرو  پرژوهش حاضرر یعنری  شراخص

هایی ها و مؤلفرهها با تکیه بر شراخصاند. برخی از پژوهشحکومت در مدیریت سیاسی فضا نپرداخته

انرد و برخری کشرورها پرداخته های مختلف ازاند به رتبه بندیکه از تعاریف قدرت نرم استخراج کرده

ها پیوند زده و اساسراً در مباحر  دیگر قدرت نرم را به قدرت ملی و حوزه سیاست خارجی حکومت

اند، برخی دیگر نیز قدرت ملی را مسراوی برا قردرت سرخت در قدرت نرم نوعی نگاه به بیرون داشته

های حاضرر شناسرایی شراخص انرد. در حالیکره موضرو  پرژوهشنظر گرفته و در آن راستا قلرم زده

ها در حوزه سیاست داخلری و کشرورداری ها را در بکارگیری قدرت نرم آنسنجش عملکرد حکومت

ای کره مورد تأکید قرار داده و رابطه بین قدرت نرم و مدیریت سیاسی فضا را تبیین کرده است. مسرئله

 های پیشین به آن پرداخته نشده است. در پژوهش

 

 می. چارچوب مفهو3

 قدرت نرم حکومت-6-3

یکی از وجوه ممیزه دنیای امروز از دنیای پیشین، فزون اهمیتی قردرت نررم کشرورها و توانرایی 

آنان در ایجاد تغییرات ژرف، تدریجی و نامحسوس ]و یا تعمیق و اسرتحکامر در نظرام باورهرا، سربک 

م اسرت )آقامهردوی و ها و ترجیحات اجتماعی با اعمرال قردرت نررزندگی، مواضع سیاسی و نگرش

آیرد. ای در تحول مفهروم قردرت بره شرمار می(. قدرت نرم تحول مثبت و ارزنده617: 6330نادری، 

پردازان آن، برر خاسرتگاه اجتمراعی قردرت اسرت و اینکره مشرروعیت، اعتبرار، اعتمراد و تأکید نظریه

مفهروم قردرت در  (. همانگونره کره72: 6332مشارکت، مولد قدرت نرم است )ابروالفتحی و نروری، 

های خراص های گوناگونی دارد، قدرت نرم نیز بر مبادی و شراخصمعنای عام خود مبادی و شاخص

هرای جرذابیت فرهنگری، تررین مبرادی قردرت نررم را در چارچوبخود تکیه دارد. جوزف نای مهم

چندگانره  کند که وجود ایرن منرابعبیند. وی تأکید میهای راستین و سیاست خارجی مناسب میارزش

(. منرابع قردرت بایرد بره 65-60: 2001تولیدکننده جذابیت در عرصه داخلی و خارجی اسرت )نرای، 

های مؤثر و کارآمد، به نتایج مطلوب و مورد نظرر ]در مردیریت شکلی موفقیت آمیز از طریق استراتژی

را در پریش بگیرنرد و ها ها بتوانند بهترین اسرتراتژیکه حکومتسیاسی فضار تبدیل شوند. لذا برای آن

های منتخب را برطرف کنند، نیازمند ارزیابی و سنجش مرداوم نترایج و پیامردهای های استراتژیکاستی

 (.61: 6337اعمال قدرت از سوی خود هستند )رفیعی قهسازه، 
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 کشورداری-2-3

 رسرمی نظرام قالب در و ملی حکومت توسط که( کشوری) ملی سطح در فضا سیاسی مدیریت

 اجرایری -سیاسری امرور مردیریت در خاصری عملکرد و فرآیندها به منجر و اعمال کشور هر رب حاکم

 اسرت فضرا سیاسری مردیریت سطو  از یکی کشورداری لذا. گویند کشورداری را شودمی کشور یک

 و فرمانرداری کشرور، امرور اداره مهرارت یرا هنرر را کشورداری(. 3: 6331 دیگران، و کاتب کاوندی)

 سیاسری رهبرری تأثیرگذاری و ادارک توانایی کشور، امور اداره مهارت و اداره و راهبری نف دیپلماسی،

 «تورگرو» سیاسری، جغرافیرای رشرته گرذارانپایه. انردکرده تعریرف نیرز دیپلماسری و حکمرانی هنر و

 خرردمت در جغرافیررای سیاسرری را میلررادی( دانررش 6724 -6204کانررت ) و (میلررادی 6727-6726)

 اداره حکمرانری، پیونرد عمرل تروانمی را کشورداری (.62: 6333 نیا،حافظ) کندمی فیمعر کشورداری

 هردف بره کره نامیرد کشرور یرک مختلف هایساحت در روزمره عملیاتی هایفعالیت و عمومی امور

(. 6: 6400 فرد،دانرایی) شرودمی انجرام کشور آن مردمان معنوی و مادی زندگی ارتقای و حفظ تأمین،

 اعمرال بررای مردیران و دولتمرردان حاکمان، که است رویکردی گرو در کشورداری امر فقیتمو میزان

 اصرلی رویکرد سه کلی طور به. گیرندمی پیش در ملی( فضای سیاسی )مدیریت مدیریت و حکمرانی

 :دارد وجود کشورداری به

 مسائل؛  وقو  از پس اندیشیچاره: منفعلانه رویکرد

 آن؛  وقو  از قبل اندیشیچاره و مسئله وقو  از پیشگیری: فعالانه رویکرد

 (.2: همان) مسائل حل به نسبت ولنگاری و پوشیچشم: گونه تفاوتبی رویکرد

 پریش در را رویکرد سه این از یک هر کشورداری مختلف هایجنبه در است ممکن هاحکومت

 دوم رویکررد باشد، ترپیشرفته و ترارتقایافته کشور یک در فضا سیاسی مدیریت سیستم چه هر. بگیرند

 دقیقری سرازمانی و مردیریتی هایسیسرتم وجرود یمُرن بره خوب کشورداری لذا،. کندمی پیدا افزایش

 سراری جامعره تاروپود در را کشوری هر ملی منویات کیفیت، با مقررات به توسل با که شودمی اعمال

. اسرت ثرابتی اصرول ترابع جامعه، یک یتمدیر و کشورداری(. 3: 6332 فرد،دانایی) سازدمی جاری و

. اسرت جامعره هرر شررایط و زمران ترابع که دارند وجود نیز متغیری اصول کشورداری حوزۀ در البته

 کرار، قروی فرهنر  مسرتحکم، هویرت پرذیری،قانون نظرم، آمروزش، کردن عقلایی مثل ثابت اصول

 توسرع  کره کشرورهایی تمام. دارند رارق زمان و مکان از فراتر ثابت اصول این. غیره پذیری ومسئولیت

 پایردار و ثابرت اصرول ایرن. انردکرده رعایرت را ثابرت اصرول این اند،کرده پیدا اجتماعی یا اقتصادی



  

#
122 

ی: 
ش

وه
پژ

ۀ 
قال

م
ص

اخ
ش

ی
ها

 
رد

لک
عم

ش 
نج

س
 

ت
وم

حک
م 

نر
ت 

در
ق

 ها
ر 

د
... /

ی
ش

آت
 

ن 
را

کا
هم

و 
 

 

 تئروری خواهرد؛می تئروری موفق کشورداری. دارند عقلی و تاریخی تجرب  پشتوان  و نیستند ایسلیقه

 هراتئوری ایرن. باشند روشن مدت میان فرآیند یک در هااندیشه و عملکردها نسبی تسلسل اینکه یعنی

 بزداینرد موجرود عملکردهرای و وقرایع ثبرت برا را آن آفرات و بدهنرد صریقل باید فکری نخبگان را

 (.54: 6330 القلم،سریع)

 سنجش عملکرد-3-3

فرآیند تعیین کردن، به دست آوردن و فراهم ساختن اطلاعات توصریفی و قضراوتی در  6عملکرد

گیری و درک بیشتر ها، اجرا و نتایج، به منظور هدایت و تصمیمها، اهداف، طر ارزش و مطلوبیتمورد 

عملکررد را (، 6334  )آرمسرتران(. 43: 6325شرنکفیلد،  و بریم های مورد بررسی است )استافلپدیده

 «عملکرد» ،ردفرهن  انگلیسی آکسفوداند. ، می«هها تعیین شددستیابی به اهدافی که کمیت و کیفیت آن»

بر این تعریف علاوه. کندتعریف می« منظم یا تعهد شده زیکار بستن، انجام دادن هر چعنوان اجرا، بهبه»را 

 جیدهد که عملکرد مرتبط با انجام کار و همچنین نتاها و بروندادهاست، نشان میاینکه در ارتباط با ستاده

عملکرد ، معتقد است(، 2003ن )رنادید. وان رفتار تلقی کرعنبه توانی. بنابراین عملکرد را ماستحاصله 

رابطه را با اهداف راهبردی سازمان،  نیتریزیرا که این نتایج قو ؛عنوان نتایج کاری تعریف کردرا باید به

 را عملکررد از تریجرامع دیدگاه ،(6332) د. براماچکنیو مشارکت اقتصادی برقرار م مخاطبان رضایت

 به فکر از را عملکرد و گیرندمی نشأت عامل از رفتارها. است نتایج و رفتار برگیرنده در که دهدمی ارائه

 پیامدهایی خود نوبهبه بلکه نیستند، نتایج به رسیدن جهت ابزارهایی تنها نه رفتارها. کنندمی تبدیل عمل

 دانسرت نترایج از جردا را هاآن توانمی و شده گرفته فیزیکی و ذهنی هایفعالیت محصول از که دارند

 نهراد یرک. شودمی استفاده عمق و دامنه واژه دو از اغلب عملکرد، مورد در(. 6322 دیگران، و حقیقی)

 و نموده پردازش را هاآن ،(کیفی و کمی) هاییفعالیت در و کرده وارد( کیفی و کمی) هاییداده ،(کشور)

. شرد خواهنرد جامعره وارد( خدمات یا کالاها) هادهستا این. کندمی( کیفی و کمی) هاییستاده به تبدیل

 هستند دسترسی درجه تنها هاستاده موارد، از بسیاری در اما هستند؛ مصرف قابل مستقیمأ هاستاده گاهی

 نیرز گراهی. یابنرد ارتباط هافعالیت تحلیلی سطح به که باشند ایواسطه نتایج گونهاین شودمی باع  که

 توسرط امنیرت مثرل) هسرتند تقسیم غیرقابل ها،آن گاه و شوندمی استفاده بعدی تتولیدا برای هاستاده

 اینکه به بسته و است نهایی اثر و ثانویه اولیه، نتایج دارای هاستاده حوزه در عملکرد گاه بنابراین(. نظامیان
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 .شودمی گسترده یا و محدود عملکردها حوزه دامنه بگیرد قرار مدنظر حوزه کدام

 
 حراکمیتی -سیاسری سیسرتم یعنری کلران، سطح تا فردی سطح یعنی خرد، سطح از سازمانی هر

. 6: دارد روپریش را ایمرحلره سره فرآینرد یرک خرود، عملکررد سازیبهینه و ارتقا جهت کشور، یک

 گیریانردازه وظیفره عملکررد سرنجش. عملکررد مردیریت. 3 عملکررد؛ ارزیرابی. 2 عملکرد؛ سنجش

 مرورد) مطلروب وضرعیت برا موجرود عملکررد مقایسره به عملکرد، ارزیابی. دارد عهده به را لکردعم

 مردیریت دنبرال بره عملکرد ارزیابی و سنجش نتایج از استفاده با عملکرد، مدیریت و پردازدمی( انتظار

 یرا سیسرتم یرک کرارکرد سازیبهینه و ارتقا فرآیند از مرحله اولین عملکرد سنجش لذا .است آن بهینه

 گیریانردازه قابرل نترایج بره را سازمانی هایاستراتژی که است نظامی عملکرد، سنجش. است سازمان

 و عملکرردی هایسرنجه طریرق از را عملیراتی و مرالی اسرتراتژیک، اهرداف نظرام این. کندمی تبدیل

 عملکررد سرنجش(. 23: 6332 دیگرران، و رازینری) سرنجدمی هرا،آن برای مقیاس و معیار اختصاص

 اسرتراتژی و اهرداف به دستیابی راستای در سازمان یک کندمی تعیین که است گیری اندازه ابزار نوعی

 هردف یرک عملکررد است؟ سرنجش کرده استفاده موجود های ظرفیت و منابع از چگونه خود، های

 اتفراقی چره کره دهدمی نشان عملکرد سنجش نتایج. اثربخش مدیریت برای است ابزاری بلکه نیست،

 سرنجش هاییافتره از مرؤثر اسرتفاده منظور به سازمان یک. دهدنمی نشان را آن چرایی اما است، افتاده

 (.20: 6327 رهنورد،) است «مدیریت»و « ارزیابی» به «سنجش» از انتقال نیازمند عملکرد،

 خرود هایمسئولیت و وظایف انجام راستای در ملی امکانات و منابع از چگونه هاحکومت اینکه

 پیامردهایی و نترایج چه و کرده استفاده ملی و ارتقای سطح قدرت خود فضای سیاسی مدیریت امر در

 جهرانی فرآینرد به توجه با همچنین،. شودمی نامیده قدرت نرم حکومت عملکرد است، داشته پی در را

 جهران و همنطقر برر کره اسرت فراملری اثراتری دارای مختلف هایحوزه در کشور یک عملکرد شدن،

 عمرل خرود داخلری شرده تعریرف هایشاخص با متناسب صرفاً تواندنمی کشور یک. است تاثیرگذار

 بررای المللریبین عرصره در که هاییتوصیه امروزه. بگیرد نادیده را آن جهانی و ایمنطقه اثرات و کرده

 کمرانریح هایشراخص قالرب در کشرورها، عملکررد ارزیابی و سنجش و پاسخگویی سازی،شفاف

 .گیرندمی صورت چارچوب این در شود،می ارائه المللیبین نهادهای سوی از خوب

 اجتمراعی، اقتصرادی، سیاسری، مختلرف هایجنبره از حکومرت از این رو، عملکررد قردرت نررم

جوزف نای قدرت نرم را شیوه ای برای رسریدن بره نترایج دلخرواه، . است مطالعه قابل... و محیطیزیست
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و تشویق آشکار و ملموس دانسته و معتقد است: یک کشور و حاکمیت می تواند بر این پایره  بدون تهدید

به مقاصد موردنظر خود برسد. چراکه کشورهای دیگر، ارزش های آن را می پذیرند و تحت تأثیر پیشرفت 

 (. 62 :6335و اندیشه آن قرار می گیرند و در نتیجه خواهان پیروی از آن می شوند )قریی و جعفری، 

 دولتری هایسرازمان عملکررد بهبرود روی بر کار حال در جهان در هاحکومت اکثر کلی، طور به

 عنروان بره دولرت یرک «عملکرد قدرت نررم. »جهت ارتقای قدرت نرم سیستم حاکمیتی هستند خود

 برنرده هراملت میان در رقابت. آیدمی شمار به کشور آن رقابتی مزیت کننده تعیین اصلی عوامل از یکی

 ایرن بره هراملت میران در رقابرت ایرن نتیجه. دارند بیشتری هایایده یا منابع که کشورهایی نه شودمی

 را خروب هایسیاسرت و هاایده چگونه و کنندمی استفاده خود منابع از چگونه هاملت که دارد بستگی

اسرت و ی و کیفری به صورت کم سنجش عملکرد قدرت کشورها (.65: 2063 تریودی،) کنندمی اجرا

در هرر سرانجام برسد.  به تواندنمی المللیبیرونی و بین محیط با مقایسه و توجه به محیط داخلی بدون

 سه سطح از سنجش عملکردی قدرت نرم حکومت، همواره مورد نظر خواهد بود:  صورت

ابرل مقایسره؛ شناخت مسایل داخلی، مطالع  پیشینه و یا مقایسه کشور با خود در مقاطع تاریخی ق

هرا و یرا اجررای هرا و یرا دولتبرای مثال با دو دورۀ زمانی قبرل و بعرد از روی کرار آمردن حکومت

 ؛ هاها و برنامهسیاست

: 6330 القلم،سرریع) المللریبین و شررایط منطقه از سنجش عملکرد قدرت حکومت با شناخت

 در اقردامی هرر کره دارند المللیبین استسی با ناگشودنی و بافته هم به رابط  چنان شرایط جهانی (.13

همچنین وجرود رقبرا و  (.1: 6372 گارنت،) بود خواهد خطرناک و کننده گمراه هاآن کردن جدا جهت

بندی ملی کشورها را روشن کند. لذا مقایسر  رتبره، موقعیرت و جایگراه تواند اولویتدشمنان ملی، می

 یابد؛ در مقایسه با کشورهای مختلف اهمیت می های مختلف وکشور در نظام قدرت جهانی در بخش

های از پیش تعیین شدۀ حکومت و میزان موفقیرت حکومرت در دسرتیابی تطبیق اهداف و برنامه

 و روشرن اهرداف برا بایرد یرافتگی توسرعه مدار به سنتی مدار از جامعه حرکت اساسی شرایطبه آن: 

 باشرند؛ داشته بندیاولویت که شوندمی پذیر ژیاسترات زمانی کشورها. باشد همراه خاص بندیاولویت

   (.13: 6330 القلم،سریع) است محال ملی استراتژی یک به دستیابی صورت، این غیر در

 

 نظری . مبانی4

که بررای کسرب هردف مشرترک فعالیرت  نظر گرفت یافته دریک کل نظامسان هرا ب سازمانباید 
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گروی نیازهرای یستم بایرد پاسر . سشوندیستم تشکیل میسهای بزرگ از تعدادی خردهسیستم .کندمی

 هاینظریره (. در620: 6372)حقیقری و دیگرران،  محیطی باشد و خود را با شرایط محیط تطبیق دهرد

 نروین، هاینظریره در ولری. گیرردمی قررار بررسری مرورد بسته یک سیستم عنوانبه سازمان کلاسیک،

 عوامرل برا را خرود همواره باید کمال و رشد برای که شودمی اجتماعی تلقی -فنی سیستم یک سازمان

بتواننرد بایرد  نیرز مردیران. (32: 6331شررمرهورن، )نماید  و هماهن  سازگار خارجی و داخلی متغیر

ه برد. وضرعیت کنرونی سرازمان را برا آن هماهنر  کننرشناخته و درستی ه های گوناگون را بموقعیت

 بره مجموعر  شررایط موجرود وابسرته اسرت ،دهردانجرام مری چه مدیر در عملآن عبارت دیگر، هر

 (.  63: 6373)جانسون و دیگران، 

برای سنجش کارایی یک حکومت در استفاده از قدرت نرم خرود در مردیریت سیاسری فضرای 

های نررم افزارانره قردرت کره ها و شاخصرهسرزمینی، نخست باید دانست از میان انبروهی از دیردگاه

جه هستند، چه چیزهایی باید مورد سنجش قرار گیرند. از این روی با مراجعره بره ها با آن مواحکومت

افزارانره حکومرت در مردیریت ها و ابعراد کرارکردی نرمنظریات گوناگون حوزۀ کشورداری، شاخص

شماری در طول تاری ، دربرارۀ کشرورداری پردازان بیداخلی کشور شناسایی شد. اندیشمندان و نظریه

اند؛ هرچند تئوری روشن و کراملی بررای کارکردهرا و وظرایف حکومرت اسی نظر دادهو مقبولیت سی

هرای قردرت نررم برر (. اما کمتر افرادی، بره ترأثیر کارویژه65: 6312وجود ندارد )جاکوبسن و لیپمن، 

های کارکردی حکومرت در سردۀ بیسرتم ترین تئوریاند. مهمکیفیت مدیریت سیاسی کشورها پرداخته

هرای هریرک هرا و اولویتبندی کرد؛ چراکه اقدامات، فعالیتدر حوزۀ اقتصاد سیاسی تقسیم توانرا می

های اجراکنندۀ آن اندیشه در نظام سیاسری اسرت. های سیاسی، گویای میزان اهداف حکومتاز اندیشه

از آن جمله فردگرایان که باور دارند بسیاری از وظرایفی کره اکنرون برر دوش دولرت اسرت را بخرش 

 حفرظ و ایجراد حکومت، توانند انجام دهند. در نئولیبرالیسم نقشصی و مردم به شکل بهتری میخصو

هررای فررردی و مالکیررت خصوصرری اسررت. آزادی عملکرررد برررای درخررور نهررادی چهررارچوب یررک

گوینرد، حکومرت همر  ها میکننرد، امرا در برابرر کمونیسرتها دولت و لرزوم آن را رد میآنارشیست

توزیع و حتی تنظیم هم  جزئیات زندگی خصوصری و فرردی را بایرد برعهرده داشرته ابزارهای تولید، 

کنرد کره چنانچره حکرومتی بتوانرد در باشد. جوزف نای در نظریه قدرت نرم بر ایرن نکتره تأکیرد می

سیاست داخلی خود مشروعیت، مقبولیت و همراهی عامه مردم را کسب کند، در سیاست خارجی نیرز 

های قردرت ل خواهد کرد و این مهم را در سایه بکرارگیری هوشرمندانه مؤلفرهتا حد زیادی موفق عم
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های جغرافیرای سیاسری، علروم ها به طور کلی در شرش دسرت  نظریرهداند. در این بخش نظریهنرم می

شناسی، مدیریت و توسعه قابل تنظیم هستند. از این میران الملل(، جامعهسیاسی، قدرت نرم )روابط بین

تری شرمولها برا ابعراد جهانتری پرداخته شرده اسرت. ایرن نظریرهدرت نرم به طور مفصلبه نظریه ق

 کنند.ها را در کشورداری در جهان پیچیده کنونی تشریح میهای سنجش قدرت نرم حکومتشاخصه

 

 . روش تحقیق5

هرا برا اسرتفاده از منرابع داده گرردآوری و شده انجام تحلیلی -توصیفی روش به حاضر پژوهش

ای است. بر این اساس پرس از بررسری چرارچوب مفهرومی و مبرانی نظرری مررتبط، جهرت کتابخانه

حوزه تخصصی جغرافیای سیاسی، مدیریت، علوم سیاسی، قردرت  1استخراج شاخص ها به نظریات 

 هایدیردگاه و هانظریره میران از هاالملل(، جامعه شناسی و توسعه مراجعره و شراخصنرم )روابط بین

شدند. پس از آن هر یک از شاخص ها به ترتیرب اهمیرت دسرته  شناسایی مذکور هایرشته رد متعدد

بندی شده و شاخص هایی که بیشترین همپوشانی را با سایر نظریات داشتند، در مدل نهرایی پرژوهش 

 مدون گردید.

 

 های پژوهش. یافته6

 سیاسی جغرافیای هاینظریه -6-1

هرا تأکیرد داشرتند کره در نظریه شاخص بر کرارکرد حکومت 3های جغرافیای سیاسی، در نظریه

هرا شناسرایی شرد. ایرن گیری و سنجش عملکرد قدرت نرم حکومتشاخص برای اندازه 42مجمو  

 6332-6233از ریچررارد هارتشررورن ) 6( نظریرر  کررارکردی حکومررت6ها شررامل، ها و نظریررهدیرردگاه

 واکراوی ( نظریر 3میلادی(؛  6353) 2کارل دویچسازی از جدایی و سازییکپارچه ( الگوی2میلادی(؛ 

نیرا، ؛ حافظ 51: 2004میلادی(، از سوئل کوهن و ال.دی روزنتال )گلاسنر و فابرل،  6376سیاسی ) نظام

 -6365)جغرافیدان فرانسروی  6از ژان گاتمن 4و سیرکولاسیون 3آیکونوگرافی ( نظری 4(؛ 246: 6325

 
1. The functional approach 

2.Karl Deutsch  

3. Iconography  

4. Circulation  
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حکومررت از  جغرافیررایی فلسررف  ( نظریرر 5(؛ 226: 6352و گرراتمن  37: 6375م( )گرراتمن، 6336

 اصررول ( نظریرر 1(؛ 6: 6322نیررا، حافظ؛ 342و  261و  262: 6325نیررا، نیررا )حافظمحمدرضررا حافظ

 مردیریت اصرول ایحلقره ( مردل7(؛ 6400نیرا )ملری از حافظ فضرای سیاسی مدیریت یا کشورداری

: 6334یدگاه درۀ میرحیدر )میرحیردر و دیگرران، ( د2(؛ 6337فضا از ابوالفضل کاوندی کاتب ) سیاسی

ها تررین شراخص( برود. مهم63: 6337، میرحیدر و همکاران 6333نیا، ( دیدگاه تورگو )حافظ3( و 21

برای سنجش عملکرد حکومت در این نظریات، مدیریت کشور، برقراری نظم داخلری و امنیرت ملری، 

 مرداوم مشترک، حفاظرت از مرزهرا، توسرع  رهن ف و زبان از کشور، حفاظت ماندگاری و همبستگی

ها و مطلروب اسرت. سرایر مؤلفره خرارجی روابرط جهرانی و توسرع  رقابت فضای به توجه با کشور

های قردرت نررم در یرک کشرور در نظریره عملکرد سنجش برای فضا سیاسی های مدیریتشاخص

 جغرافیای سیاسی به شر  زیر است:

. پاسرداری از 3. حفظ و پیشبرد منافع یکایک شهروندان، 2ملی،  امنیت وداخلی  نظم . برقراری6

 .1کشرور،  زیسرتی بنیادهرای از . حفاظرت5کشرور،  مردیریت .4تمامیت ارضری و اسرتقلال کشرور، 

. ایجراد 3. حفاظرت از مرزهرا، 2. حفاظت از زبان و فرهن  مشترک ، 7همبستگی و ماندگاری کشور، 

. 66ای و رشد و توسعه کشرور و شرهرها، . ایجاد نواحی هسته60، فساد مهار وتحول و رشد اقتصادی 

. 63، مرذهبی و قرومی تنرو  بره احترام با کشور یکپارچگی .62های ارتباطی، توسع  زیرساختی شبکه

 رقابرت فضرای بره توجه کشور با . توسع  مداوم64برداری مطلوب از منابع زیرزمینی و روزمینی، بهره

دموکراسری و توجره بره خواسرت  سیاسری، مشارکت .61ارجی مطلوب، . توسع  روابط خ65جهانی، 

 . تضرمین63عمرومی،  رفاه ایجاد. تأمین نیازهای مادی و معنوی ملت و 62. حفظ حکومت، 67ملت، 

 ملری هویرت هایارزش از . حفاظت26افزایش قدرت ملی،  .20ملت،  افراد انسجام و همگرایی اتحاد،

 علرایق از . حفاظرت23ملری،  هویرت و کشرور، حکومرت بره تعلرق حرس . تقویت22آن،  تحکیم و

 دسترسری در اجتمراعی . عردالت24مرزهرا،  ماورای در ملت حقوق و پرستیژ ملی، منافع و ژئوپلیتیکی

 سرازی ساختار .21قضایی،  نظام. 25شهروندی،  حقوق تضمین و گستریعدالت ها،فرصت و منابع به

 . مردیریت27، (حکومرت اداری و دیروانی تشرکیلات اساسری، قرانون شامل) مرکزی حکومت منطقی

 میران ارتبراط . الگروی22کشوری،  تقسیمات واحدهای سیاسی مدیریت سازیبهینه و داخلی سیاست

                                                                                                          
1. Jean Gottmann 
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 جرذب و داخلی ناراضیان با تعامل . نحوه23، (حکومت و مردم متقابل حقوق تنظیم) مردم و حکومت

 و کمیرت . تناسرب36کشرور،  جغرافیرایی ایفضر سیاسری آمرایش . سازماندهی و30آنان،  حداکثری

 در فضرایی تعرادل حفظ و . آمایش32ای، منطقه و ملی هایمقیاس در توسعه سطح با جمعیت کیفیت

 منرابع بهینره کراربری و . مردیریت33کشرور،  در جغرافیایی عدالت تأمین و فعالیت و پذیری جمعیت

اندیش سیاسری و  .35. مالیرات، 34ملری،  وتثرر افرزایش و اشتغال و اقتصادی تولید برای زیرساختی،

. نظرارت عالیره برر کلیر  امرور سیاسری، فرهنگری، اجتمراعی، 31بخشی به حاکمیت سیاسی، مقبولیت

. توسرع  انسرانی، مشرارکت جامعره، خرانواده، مالکیرت، زنران، 37های کشرور، اقتصادی و نیز دارایی

 از . تمرکززدایری و کاسرتن33رعمومی و اعتلای بشرر، . تأمین خی32المنفعه و... ، ها، نهادهای عاماقلیت

ها و . ایجراد سراخت46گیری از دانش، فناوری و تجربه در مدیریت سیاسری، . بهره40وظایف دولت، 

گیرری از موقعیرت کشرور در . بهره42اجتماعی، سیاسی، اقتصادی و فرهنگری،  اندازهای مطلوبچشم

 .المللیتوسع  مناسبات بین

 توسعه  هاینظریه -2-1

تحرول  بررای شرده اتخراذ هایاسرتراتژی از بیشرماری تعرداد برای ترکیبی اصطلا  یک توسعه

اسرت )کترابی و دیگرران،  نظر مورد هایاستراتژی به فعلی هایحالت از محیطی و اجتماعی اقتصادی،

، مرورد نظریه شاخص که بر کارکرد قردرت نررم تأکیرد دارنرد 60های توسعه، (. در نظریه203: 6400

گیری بررای سرنجش عملکررد قردرت نررم شاخص قابل انردازه 22مطالعه قرار گرفت که در مجمو  

 ( نظری  لمرن6زیر است:  هایهای توسعه در این بخش شامل نظریهها شناسایی شدند. نظریهحکومت

 هاییره( نظر3یلرادی؛ م 70اواخر دهره در  استران  یسموراز توسعه بوم شناسانه ( نظری  2کاکس؛  و

میلرادی؛  6333در سرال  رابرت فوگل( نظری  5؛ 6330. ام. آدامز در سال یودبل( نظریه 4یاپ؛  و دولین

نظرام نظریر  ( 2؛ سربز هاییسرتاکولوژ( نظریر  7؛ (6333در دربراره فقرر ) یونال آنالدورا و( نظری  1

 زیسرت جدیرد ( پرارادایم60 یر ودانلپ و ون لرااکولوژیکی از  جدید ( پارادایم3؛ پارسونزاز  یاجتماع

هایی کره در ایرن تررین شراخص. مهم(7 -65: 6333)نوابخش و بذرافشان،  و دانلپ محیطی از کاتون

 اجتمراعی –اقتصرادی بهبود و زیست، اصلا  محیط و طبیعی منابع اند شامل، حفظها تکرار شدهنظریه

 و فنراوری اجتمراعی، اقتصرادی، جوامرع و توسرع  توانمندسرازی و انسرانی منابع فرهنگی، افزایش و

ها بره گرفتند. نتایج کلری شراخصهای مختلف در بر میفرهنگی هستند که بیشترین تأکید را در نظریه

 شر  زیر است:
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. حفرظ 4اجتمراعی،  . عردالت3. فنراوری، 2فرهنگری،  و اجتماعی –اقتصادی بهبود و اصلا  .6

 اقتصرادی، . توسرع 1جوامرع،  نی و توانمندسرازیانسرا منابع . افزایش5طبیعی و محیط زیست،  منابع

انسران و بره ویرژه  حیرات سرطح . ارتقاء3ریزی، . برنامه2دقیق،  . تفکر7فرهنگی،  و فناوری اجتماعی،

 و کارآمرد آگراه، هاییانسران . تربیرت64. خلاقیت، 63. شناخت، 62. تجربه، 66. هوشمندی، 60زنان، 

. رفراه و 20. کاهش فقرر، 63. توسع  بهداشت، 62. اخلاق، 67ن ، . فره61. احترام به انسان، 65خلاق، 

 . تولید ثروت.22. تولید مسکن مطلوب، 26رشد اقتصادی، 

   شناسیجامعه هاینظریه -3-1

( 6های جامعه شناسی در خصوص عملکرد قدرت نرم حکومت ها می تروان بره از جمله نظریه

سرین بشریریه دربرارۀ اهرداف کرارکردی دولرت ( دیردگاه ح2(؛ 336: 6326) 6کروئن برروس دیدگاه

سیاسی و دربارۀ عناصر متشرکل  کشرور و  شناسی جامعه در زادهنقیب ( دیدگاه3(؛ 43: 6327)بشیریه، 

 شناسریجامعه در سیسرتمی ( نظریر 4( و 626 -636: 6373زاده، ها )نقیربوظایف دولت در برابر آن

 25د. از نتیجره بررسری ادبیرات مربوطره، در مجمرو  ( اشاره کر613 -672: 6373زاده، سیاسی )نقیب

هایی که در منابع تکرار شده اسرت شرامل، ترین شاخصنظریه مهم شناسایی شد. مهم 4شاخص و در 

خیرعمرومی هسرتند.  جامعه و ترأمین در نظم خارجی، حفظ تهاجم برابر در جامعه از دفا  و حراست

 ها به شر  زیر است:نتایج کلی شاخص

. تأمین کالاهای اساسی و خردمات بررای 2ت و دفا  از جامعه در برابر تهاجم خارجی، حراس .6

. 1. ترأمین خیرعمرومی، 5. مجازات هنجارشکنان در جامعه، 4. حفظ نظم در جامعه، 3اعضای جامعه، 

. حفاظرت 3. تقویت میهن دوسرتی، 2. دفا  از سرزمین، حاکمیت و حکومت، 7بهبود وضعیت جامعه، 

وری از منرابع طبیعری، . بهرره62. ایجاد تعادل میان منراطق مختلرف، 66. آمایش سرزمین، 60 از مرزها،

. 65. افزایش وجوه اشتراک و ایجاد رابطه و همبستگی میان آحاد ملرت، 64های ارتباطی، . ایجاد راه63

عرادل و . ایجراد ت62ریزی، . تدوین استراتژی و برنامه67. کسب مشروعیت سیاسی، 61توسع  سیاسی، 

. بهداشرت و 26. بالنردگی فرهنر  عمرومی، 20هرا، . پاسداری از ارزش63عدالت اجتماعی مطلوب، 

 . آموزش.25. کارآیی منابع انسانی، 24. نظارت، 23گویی به نیازهای مردم، . پاس 22سلامت جامعه، 

 سیاسی  علوم هاینظریه -4-1

 
1. Bruce J. Cohen 
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هرا ها و دولتو سنجش عملکرد حکومت های بسیاری فراگرد کارکرددر علوم سیاسی نیز نظریه

شراخص بررای سرنجش عملکررد  33دیدگاه مطالعره شرده و در مجمرو   2وجود دارد. در این میان 

( حکمرانی بر فراگررد مردیریت سیاسری از پرورعزت 6ها شامل، ها شناسایی شد. این دیدگاهحکومت

( 4(؛ 43-42: 6325ون )لیپسررون، لیپسرر ( دیرردگاه3(؛ 52: 6310( دیرردگاه بورلاتسررکی )2(؛ 63: 6327)

( 1(؛ 635-633: 2004( نظریرر  تانسرری )تانسرری، 5(؛ 22: 6323کارکردهررای دولررت از لرراور )لرراور، 

( 233: 6321)عرالم،  6های دولت از گارنر( هدف7(؛ 375 -326: 6321های دولت رفاه )عالم، کارویژه

هایی ترین شراخصمهم( است. 67-62: 6312)جاکوبسن و لیپمن،  گان  حکومت( کارکردهای سه2و 

 سیاسی، تحکریم مشروعیت و اجتماعی، اقتدار امنیت و داخلی نظم که در منابع تکرار شده شامل، حفظ

 ها بدین شر  است: عمومی است. نتایج کلی شاخص ملی و بهداشت دفا  برای نظامی قدرت

، عمرومی منرابع کرارگیری هبر. 3اجتماعی،  امنیت و داخلی نظم . حفظ2، عمومی امور رهبری. 6

. یکپرارچگی اجتمراعی، 7. بسیج منرابع، 1، جامعه وظایف و اهداف تعیین. 5، اجرایی قدرت اعمال. 4

. 66. بهداشرت عمرومی، 60ملری،  دفرا  بررای نظامی قدرت تحکیم. 3. اقتدار و مشروعیت سیاسی، 2

 کرردن قرانونی و . ملری63معره، جا منردیعلاقه برا مرردم متناسرب برای کار . تأمین62کنترل آلودگی، 

. وضرع قرانون بررای 65. توجه به خصوصی سرازی و مشرارکت مرردم، 64کلیدی،  صنایع از تعدادی

. حفرظ نهادهرایی ماننرد خرانواده و 61حفظ حاکمیت و تقویت اطاعت و ایجاد شرایط امنیرت کامرل، 

و حفرظ روابرط  خرارجی سیاسرت تقویرت. 62ونقرل و شربکه ارتباطرات، . توسع  حمل67مالکیت، 

. رفراه عمرومی، 20آوری مالیات و مجازات فراریان از مالیات، . جمع63دیپلماتیک با کشورهای دیگر، 

. ارائر  خردمات 23ها، . تأمین امنیت اقتصادی از راه تنظیم فعالیت22. گسترش آموزش و پرورش، 26

و ایجراد قلمررو آزادی  . برقراری رژیم حقوقی برای تعیرین و حمایرت از حقروق فرردی24اجتماعی، 

. 22ها بررای مجرازات مهاجمران، تقویت دادگاه. 27. بالندگی تمدن بشر، 21. منافع عمومی، 25فردی، 

. 36. حمایرت از افرراد نراتوان، 30کنی فقرر، . ریشره23های قرانونی مرردم، حفظ حقوق و رفع مجادله

. 35، .  کارکردهرای تجراری34عرات، .  انتشار اطلا33.  بازسازی مراکز، 32های عمومی، ساخت پارک

 . ایستگاه های رادیویی.37. تأمین اجتماعی، 31بیمه، 

 نظریه قدرت نرم جوزف نای -5-1

 
1. Garner, J. W. 
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گیرد که نای معتقرد برود در آینرده، قردرت از آن نظریه قدرت نرم جوزف نای از آنجا ریشه می

دیگر برازیگران ایجراد کنرد. یعنری کسی است که بتواند توانایی ایجاد تغییرات دلخواه خود را در رفتار 

یک بازیگر سیاسی یا حکومت بتواند با تغییر ذهنیت مخاطب خود و نره برا زور و اجبرار، بره منرافع و 

خواسته های خود دست یابد. نای این مفهوم جدید از قدرت را مبتنی بر منرابع و سیاسرت هرای  نررم 

از نظرر وی قردرت نررم ، چهرره ای نررم افزارانره و افزارانه دانسته و از این رو آن را قدرت نرم نامید. 

قردرت نررم »جذاب دارد در مقابل رفتار تحکم آمیز و سخت افزارانه قدرت سرخت. بره گفتره نرای: 

عبارت است از تان اثرگذاری بر دیگران از طریق اهرم های تعیرین چرارچوبی مشرخص بررای برنامره 

(. هنگرامی کره 47: 6332)نرای، « ایج دلخرواهکار، ایجاد رغبت و جاذبه مثبرت در راسرتای کسرب نتر

: 6333سیاست های ما در چشم دیگران مشرو  جلوه کند، قدرت نرم ما افزایش مری یابرد )موسروی، 

(. به عبارت دیگر، قدرت نرم بر استفاده نرم از قدرت و منابع آن تآکیرد دارد ترا بتوانرد جرذابیت، 225

سایرین افزایش دهد. اگر بازیگری )کشوری( بررای رفراه،  اقنا  و پذیرش یک بازیگر یا رفتار را توسط

آسایش و رضایت اجتماعی، اقتصادی و ... اتبع خویش از منابع متعردد فرهنگری، اقتصرادی و سیاسری 

قدرت به نحو مطلوب استفاده کند، نه تنهرا در داخرل، بلکره در خرارج از کشرور نیرز مرورد پرذیرش 

ی در روابط خود برا سرایر کشرورها، از منرابع قردرت اش از سایرین قرار خواهد گرفت. یا اگر کشور

یک رهیافت سنجیده، محتاط و عاقلانه استفاده دکند و نقش مهمی در تأمین کالاهای عمرومی همگرانی 

ایفا نماید، مسلما احترام، دوستی و روابط متقابل مثبت کشورهای دیگرر را بره همرراه خواهرد داشرت 

 (.  264: 6406)صادقی، 

ه نای، منابع قدرت نرم هر کشروری ترا حرد زیرادی ریشره در سره منبرع بنیرادین دارد: از دیدگا

(. از نظرر وی ایرن سره عنصرر در 622: 6332فرهن ، ارزش های سیاسی و سیاست خارجی )نرای، 

صورتی می توانند موجب افزایش قدرت نرم کشوری شوند کره دارای ویژگری هرایی خراص باشرند. 

ایی باشد که برای سایر ملت هرا و فرهنر  ای مختلرف نیرز جرذاب و یعنی فرهن  دارای جذابیت ه

گیرا باشد.ارزش های سیاسی به گونه ای باشند که برای هر ملتی بامعنا، قابل اعتماد و ارزشرمند باشرند 

و هر ملت و حکومتی بر اجرای آن ها تآکید داشته باشد. در نهایت از دیدگاه نرای، سیاسرت خرارجی 

جذاب و خالق قدرت نرم برای یک کشور خواهد بود که جامعه برین المللری آن به آن شکلی مطلوب، 

را مشرو  )مطابق قوانین مورد توافق جامعه بین المللی( دانسته و مرجعیرت اخلراقی )مطرابق برا ارزش 

 ها و هنجارهای پذیرفته شده بشری( آن را بپذیرد.
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ی دولرت هرا برا توجره بره شررایط و بنابراین موفقیت در کاربرد ابعاد نرم افزاری قدرت از سرو

ویژگی های فرهنگی، مذهبی، سیاسی و اجتماعی هرر منطقره و کشرور متفراوت مری باشرد و ابعراد و 

های آن در راسرتای توجره مصادیق آن مدام در حال تغییر و تحول است. تحول در مصادیق و شاخص

عمردتاً ذیرل مباحر  به موضوعات جدید در مدیریت سیاسی فضای ملری و برین المللری اسرت کره 

شاخص های سنجش عملکرد مدیریت سیاسی و حکمرانی مطلروب قررار مری گیررد. از جملره ایرن 

شاخص ها که با توجه به دیدگاه ها و دسته بندی های مختلف در خصوص مؤلفه هرای قردرت نررم 

 مورد زیر اشاره کرد: 22اند، می توان به در منابع تکرار شده

. تآکیرد برر 3کید بر ارزش های ملری و مفراخر و میررار فرهنگری، . تأ2. تقویت هویت ملی، 6

. توسرعه جامعره 5. افزایش روحیه ملی و تقویرت حرس اعتمراد ملری، 4حفظ زبان ملی و ترویج آن، 

. ارتقرای جایگراه 7. ایجاد جذابیت های فرهنگی و خلق آثار مختلف هنری، علمی و تمردنی، 1مدنی، 

. ایجاد گفتمران فرهنگری متناسرب برا آداب و رسروم و 2شمندان، و موفقیت های علمی و موقعیت دان

. تأکید بر باورها، ارزش ها، احساسات، اطلاعات و مهارت های سیاسی هویرت سراز، 3سنت پیشینیان، 

. زمینره سرازی 62. توسعه مشارکت سیاسی، 66. ارائه مدل مناسب حکومت، اعدال گرایی سیاسی، 60

. مانردگاری و 64. هنجارسرازی اجتمراعی، 63ری مختلف در جامعه، برای تعامل میان جریان های فک

. توانایی و اقتدار لرازم در حرل یحرران 61. کسب اعتبار بین المللی و افزایش آن، 65ایستایی حکومت، 

. ارائه تصرویر مثبرت و 62. کسب پرستیژ و مقبولیت سیاسی و افزایش آن، 67های جهانی و منطقه ای، 

. قدرت شرکل دهری و 63. طراحی و اتخاذ سیاست های استراتژیک مطلوب، 62مطلوب از حکومت، 

. برخورد مناسب و اتخاذ مواضع مقبول در برخورد برا بحرران هرای داخلری و 20کنترل افکار عمومی، 

. ساخت و تبدیل کالاهرای اسرتراتژیک در حروزه 22. دست یابی به فناوری های حساس، 26خارجی، 

. نظرام اداری قروی و سرالم، 23. افزایش سرمایه اجتماعی، 22اقتصادی، های نظامی، زیست محیطی و 

. وجود قوانین تضمینی بررای صریانت از حقروق مردنی و 25. توسعه سازمان های غیردولتی مؤثر، 24

. 22. وجود صرداهای اعتراضری و نقراد حکومرت، 27. پاسخگویی و مسئولیت پذیری، 21شهروندی، 

 . شفافیت و ...27و ملت،  تقویت اعتماد ملی میان حکومت

 مدیریت هاینظریه -1-1

 5های مدیریت نیز خالی از تعریف وظرایف کرارکردی حکومرت نیسرت. در ایرن حروزه نظریه

شراخص بررای سرنجش عملکررد حکومرت در حیطره  36دیدگاه مشهور مطالعه شد که ماحصل آن 
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های کلران ( عرصره6شرامل، ای کره در ایرن بخرش مطالعره شرد گانههای پنجقدرت نرم است. نظریه

)همران:  6از فردریکسون نوین دولتی ( ادارۀ2(؛ 405و  404و  25: 6327وظایف حکومت )پورعزت، 

( 4(؛ 271 -220شده از ازبورن و گیبلر )همران:  بازآفرینی و کارآفرین حکومت ( نظری 3(؛ 601 -660

 ؛3: 6326 جراجرمی و دیگرران،ایمرانی ( ؛ 5: 2004و هبیترت،  633: 6332)استوو،  2حکمرانی خوب

مردیریت )آکسرفورد،  علرم نروین های( نظریره5( و 33: 6322پرور، زاده و قلی؛ شریف3: 6321کایر، 

هایی که در منرابع مردیریت ترین شاخص( است. مهم27 -22: 6377؛ هیوز، 443: 6313؛ لوتان، 2003

 و عمرومی امنیرت رفاه، تأمین تأمین و عامه زندگی وضعیت کلی مداری، بهبود تکرار شده شامل، قانون

 جامعر  و خصوصری بخرش از کارآمرد و حمایرت انسرانی گو، نیرویپاس  اداری سیاسی، نظام ثبات

 ها به شر  زیر است:مدنی است. نتایج کلی شاخص

. 3. ترأمین امنیرت عمرومی و ثبرات سیاسری، 2بهبود کلی وضعیت زندگی عامه و تأمین رفاه،  .6

. تعمیرق و تحکریم هویرت 5. مشرروعیت حاکمیرت، 4مه برای مشارکت اجتمراعی، افزایش آگاهی عا

. انتقال سالم قدرت به نمایندگان واقعری 2های اقتصادی، دهی جریان. نظم7. توسع  پایدار، 1فرهنگی، 

. حفظ و حراست از فرهن  ملری و تجلری آن در رشرد 60های سیاسی جامعه، . کنترل جریان3مردم، 

نظرام و  . برابرری اجتمراعی66هرای خردمندانر  زنردگی، ها و اصلا  روشاب و سنتزبان، تحول آد

. 65. اخلرراق محرروری، 64. توجرره برره دانررش، 63گو، . نظررام اداری پاسرر 62، قضررایی قابررل اعتمرراد

. تمرکززدایری، 63پیشرگی، . بازار مداری و تجارت62مداری، . نتیجه67جویی، . رقابت61گری، تسهیل

. نیرروی 24بینری کننردۀ آینرده، . پیش23. درآمدزایی، 22. قانون مداری، 26مات عمومی، . ارائ  خد20

. 22، ایجراد شرغل .27، کاهش فقر .21. حمایت از بخش خصوصی و جامع  مدنی، 25انسانی کارآمد، 

 ا.هاحترام به نظر اقلیت .36. مهار فساد، 30، زنان  توسع .23، زیستمحیطحفظ 

 

 گیریبحث و نتیجه

شرروند.  تبرردیل رفترار به آن باید منابع ملموس، و واقعی قدرت جهت تبدیل قدرت نرم به یک

به نتایج دلخرواه  تواننرد نمری هراآن برا امرا برخوردارند، بسیار قدرت منابع از هاحکومت اوقات گاهی

هرا را، همران حکومت کنند. اگر رفترار تبدیل رفتار به را منابع آن اند نتوانسته که آن است علت برسند.

 
1. Frederickson 

2. Good Governance  
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اعِمال نرم افزارانه منابع قدرت جهت مدیریت سیاسی فضای جغرافیایی تحت حاکمیت خرود بردانیم، 

های سنجش این اعمال قردرت برر مردیریت سیاسری فضرا در این پژوهش تلاش شده است شاخص

های صشراخص مهرم بره عنروان شراخ 20ای، هرای کتابخانرهشناسایی شوند. بر اساس منرابع و داده

سنجش عملکرد قدرت نرم حکومت در مدیریت سیاسی فضای ملی شناسرایی شرد کره در نظریرات 

و بره  اصرلی مؤلفر  شرش در هشرتادگانه هایشاخص ها تأکید شده است. سپس،مختلف علمی بر آن

 شدند:  داده شر  زیر قرار

 نظرم حفرظ (2مرزهرا،  از ( حفاظرت6: سیاسری اسرتقلال و کشرور بقای و پایداری اصول الف(

 اسرتقلال ( حفرظ5ارضری،  تمامیرت از ( پاسداری4ملی،  زبان از ( حفاظت3عمومی،  امنیت و داخلی

 تهراجم برابرر در کشرور از دفرا  و ( حراسرت2هرا، ارزش از ( پاسداری7حکومت،  ( حفظ1کشور، 

ت و ملر آحراد میان همبستگی و ملی یکپارچگی ( افزایش60ملی،  هویت تحکیم و ( تعمیق3خارجی، 

 کشور.  ( ماندگاری66

 علرایق از ( حفاظرت3ملی،  قدرت ( افزایش2خارجی،  روابط ( توسع 6 :ژئوپلیتیکی اصول ب(

 در کشرور موقعیرت از گیرری( بهره4مرزها،  ماورای در ملت حقوق و پرستیژ ملی، منافع و ژئوپلیتیکی

 .المللیبین مناسبات توسع 

 ( ترأمین4آن،  توسرع  و مرداری ( اخلراق3ها، اقلیت به ( احترام2( زنان، 6: شهروندی اصول ج(

 ( احتررام2سیاسری،  توسرع  و ( مشارکت7خانواده،  نهاد ( حفظ5بشر،  تمدن ( بالندگی5خیرعمومی، 

شرهروندی،  حقروق ( تنظیم66محوری،  ( انسان60ملت،  معنوی و مادی نیازهای ( تأمین3مالکیت،  به

 شهروندان.  یکایک منافع پیشبرد و ( حفظ63ناتوان و  افراد زا حمایت و المنفعهعام ( نهادهای62

( 4مرداری، ( قانون3فسراد،  ( مهرار2اجتمراعی،  ( عردالت6: کشرور سیاسری مدیریت اصول د(

 وظرایف از کاسرتن و ( تمرکززدایری1تجربره،  و فنراوری دانرش، از گیری( بهره5مالیات،  آوریجمع

 قضرایی ( نظرام3گو، پاسر  اداری نظرام تقویرت و ( ایجاد2زی، ریبرنامه و استراتژی ( تدوین7دولت، 

 ( تروان62کشرور،  مسرایل دقیرق ( شرناخت66کشرور،  امرور کلیر  برر عالیه ( نظارت60اعتماد،  قابل

 و ( بازارمررداری65مررداری، ( نتیجه64منررابع،  بسرریج ( ترروان63نگری، آینررده و بالررا بینیپیشرری

 بره بخشریمقبولیت و ( اندیش سیاسری62دقیق،  ( تفکر67، خلاقیت و ( هوشمندی61پیشگی، تجارت

 و ثبرت ( نظرام26کشرور،  عمرومی امرور ( مردیریت20اقتصادی،  امنیت ( تأمین63سیاسی،  حاکمیت

 حکومرت منطقری ( ساختارسرازی23اطلاعرات،  ( انتشرار22کارکردهرا،  دیگرر تکمیل برای نگهداری
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ف
ردی

 

طیف 

 اهمیت

فضا  سیاسی های مدیریتشاخص

 برای سنجش عملکرد حکومت

ریه
نظ

ای
ه

 
ای

رافی
جغ

 
سی

سیا
 

ریه
نظ

ای
ه

 
عه
وس

ت
 

ریه
نظ

ای
ه

 
عه
جام

سی
شنا

 

ریه
نظ

ای
ه

 
سی

سیا
وم 

عل
ای 
ف ن

وز
 ج
رم
ت ن

در
ه ق

ظری
ن

 

ریه
نظ

ای
ه

 
ت

یری
مد

 

 3  5 4  1 عمومی امنیت و داخلی نظم حفظ پراهمیت 6

 3 6 3 6 5 4 عمومی رفاه ایجاد راهمیتپ 2

 6 6   3 5 زیستحفظ محیط پراهمیت 3

 6 6  2 2 4 عمومی فرهن  بالندگی پراهمیت 4

  6   2 3 اقتصادی رشد پراهمیت 5

 2 6  2 4 2 عدالت اجتماعی پراهمیت 1

 6  6  1 2 منابع توان بسیج پراهمیت 7

 2 6   1 2 توسع  پایدار پراهمیت 2

 4  2   3 مداری قانون راهمیتپ 3

 3   6 4 6 کارآمد انسانی نیروی تربیت پراهمیت 60

   2   1 خارجی روابط توسع  پراهمیت 66

 2 6 6 6  4 مشارکت و توسع  سیاسی پراهمیت 62

   6   7 کشور عمومی امور مدیریت پراهمیت 63

 6    5 6 زنان پراهمیت 64

    6  1 مرزها از حفاظت پراهمیت 65

   2 6  4 ارتباطات شبکه و ونقلحمل توسع  پراهمیت 61

67 
 پراهمیت

 مندیعلاقه با متناسب کار تأمین

 جامعه و حمایت از بیکاران
2   3 

 
2 

   3   4 ملی قدرت افزایش پراهمیت 62
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 2  2 6  2 اعتماد قابل قضایی نظام پراهمیت 63

20 
 پراهمیت

ی افزایش یکپارچگی ملی و همبستگ

 میان آحاد ملت
3  2 2 

6 
 

26 
 بالا اهمیت

 منابع از مطلوب برداریبهره

 روزمینی و زیرزمینی
4  2  

 
 

 2 6 3 6   سیاسی مشروعیت و کسب اقتدار بالا اهمیت 22

   3 6 2  بهداشت توسع  بالا اهمیت 23

  6    1 ماندگاری کشور بالا اهمیت 24

 2 6   2 2 تجربه و ناوریف دانش، از گیریبهره بالا اهمیت 25

    6  5 ارضی تمامیت از پاسداری بالا اهمیت 21

    6  5 حکومت حفظ بالا اهمیت 27

    2  4 ملت معنوی و مادی نیازهای تأمین بالا اهمیت 22

 6 6  2  2 ملی هویت تحکیم و تعمیق بالا اهمیت 23

      5 کشور حفظ استقلال بالا اهمیت 30

     5  انسان محوری لابا اهمیت 36

 مهم 32
 برابر در کشور از دفا  و حراست

 خارجی تهاجم
  4  

 
 

    3  6 خیرعمومی تأمین مهم 33

 3 6 6    خصوصی بخش از حمایت مهم 34

  6    4 حفظ و پیشبرد منافع یکایک شهروندان مهم 35

 6     3 مهار فساد مهم 31

 6  6  2  فقر کاهش مهم 37

 3 6  6   گوپاس  اداری ایجاد و تقویت نظام مهم 32

 2     1 به توجه با کشور مداوم توسع  مهم 33
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 جهانی رقابت فضای

 6 6    2 های سیاسی جامعهو کنترل جریان تعامل مهم 40

   6   2 تنظیم حقوق شهروندی مهم 46

 مهم 42
مناطق مختلف  در فضایی تعادل ایجاد

 یاییجغراف عدالت کشور و تأمین
2  6  

 
 

  6  6  2 هاارزش از پاسداری مهم 43

  6    3 مرکزی حکومت منطقی سازی ساختار مهم 44

 مهم 45
 واحدهای سیاسی مدیریت

 کشوری تقسیمات
3    

 
 

 6   6  6 کشور امور کلی  بر عالیه نظارت مهم 41

 مهم 47
 فضای سیاسی آمایش و سازماندهی

 کشور جغرافیایی
2  6  

6 
 

 2     6 دولت وظایف از کاستن و تمرکززدایی مهم 42

 6    2  مداری و توسع  آن اخلاق مهم 43

  6 2 6   پرورش و آموزش گسترش مهم 50

   2   6 مالیات آوریجمع مهم 56

 6    6 6 ملی ثروت تولید و افزایش مهم 52

  6   3  هوشمندی و خلاقیت مهم 53

  6   3  دقیق تفکر مهم 54

     2  شناخت دقیق مسایل کشور اهمیت میانه 55

 اهمیت میانه 51
 به بخشیمقبولیت و اندیش سیاسی

 سیاسی حاکمیت
6   6 

6 
 

   6   6 احترام به مالکیت اهمیت میانه 57

  6 2 6 6  ریزیبرنامه و استراتژی تدوین اهمیت میانه 52
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 اهمیت میانه 53
 تنظیم راه از اقتصادی امنیت تأمین

 هافعالیت
   2 

 
 

  6 6   6 بشر تمدن بالندگی اهمیت میانه 10

 6 6    6 زبان ملی از حفاظت اهمیت میانه 16

  6 6   6 خانواده نهاد حفظ اهمیت میانه 12

 اهمیت میانه 13
 مطلوب اندازهایچشم ساخت

 فرهنگی و اقتصادی سیاسی، اجتماعی،
6   6 

6 
 

 اهمیت میانه 14
و حمایت از  منفعهالعام نهادهای

 افراد ناتوان
6   6 

 
 

 6     6 هااحترام به اقلیت اهمیت میانه 15

 اهمیت میانه 11
 ملی، منافع و ژئوپلیتیکی علایق از حفاظت

 مرزها ماورای در ملت حقوق و پرستیژ
2    

 
 

 2      مدارینتیجه اهمیت میانه 17

 6  6    عمومی خدمات ارائ  اهمیت میانه 12

 6  6    پیشگیبازار مداری و تجارت اهمیت میانه 13

   6    کنترل آلودگی اهمیت کم 70

 اهمیت کم 76
 از تعدادی کردن قانونی و ملی

 کلیدی صنایع
   6 

 
 

 اهمیت کم 72
نظام ثبت و نگهداری برای تکمیل 

 دیگر کارکردها
   6 

 
 

   6    بازسازی مراکز اهمیت کم 73

   6    ار اطلاعاتانتش اهمیت کم 74

   6    بیمه اهمیت کم 75

   6    خدمات بانکی اهمیت کم 71



 

 

112 

مه
لنا

ص
ف

 
ی 

لم
ع

ه 
ور

 د
م،

نر
ت 

در
ت ق

عا
طال

م
21

ه  
ار

شم
 ،

3
ی )

یاپ
ه پ

ار
شم

 ،
33

 ،)
ز 

ایی
پ

 
24

32
 

ف
ردی

 

طیف 

 اهمیت

فضا  سیاسی های مدیریتشاخص

 برای سنجش عملکرد حکومت

ریه
نظ

ای
ه

 
ای

رافی
جغ

 
سی

سیا
 

ریه
نظ

ای
ه

 
عه
وس

ت
 

ریه
نظ

ای
ه

 
عه
جام

سی
شنا

 

ریه
نظ

ای
ه

 
سی

سیا
وم 

عل
ای 
ف ن

وز
 ج
رم
ت ن

در
ه ق

ظری
ن

 

ریه
نظ

ای
ه

 
ت

یری
مد

 

 6      نگریبینی بالا و آیندهتوان پیشی اهمیت کم 77

 6      گریتسهیل اهمیت کم 72

     6  تولید مسکن مطلوب اهمیت کم 73

 اهمیت کم 20
گیری از موقعیت کشور در بهره

 مللیالتوسع  مناسبات بین
6    

 
 

شاخصری کره طبرق نظریرات مختلرف، بیشرترین اهمیرت را در  36از میان  براساس جدول بالا،

سنجش عملکرد قدرت نرم در مدیریت سیاسی فضا دارا هستند و در ردیف شاخص هرای پراهمیرت 

های مرورد تأکیرد مورد آن شامل شراخص 62اند، ها قرار گرفتهو دارای اهمیت بالا در جدول شاخص

های مختلف بوده است. یعنی چیرزی حردود نیمری از مهمتررین و پرتکرارتررین درت نرم در دیدگاهق

های سنجش قدرت نرم مورد تأکید صاحب نظران در آثرار مختلرف. ایرن نکتره از یرک سرو، شاخص

های آن در مردیریت کارآمرد و اثرربخش نشان دهنده نقش کلیدی و تأثیرگذار قدرت نررم و شاخصره

سرازی، سرنجش، ارزیرابی و پرایش و از سروی دیگرر بیران کننرده اهمیرت شاخص یک کشور است

ای که بی توجهی یا کرم تروجهی بره هاست. به گونهاداری حکومت-عملکردی در سطح کلان سیاسی

های کلری یرک ها و خرط مشریها در تعیین اسرتراتژیها و نحوه اثرگذاری آنهر یک از این شاخص

ایجاد نارضایتی عمومی، ضعف سیستمی و سازمان یافتره و در نهایرت  تواند موجبسیستم سیاسی، می

های قردرت نررم قبرل از آنکره بروز ناکارآمدی در کل سیستم حاکمیتی شود. از این دیدگاه، شراخص

خالق مقبولیت و مشروعیت در سیاست خارجی باشند، تعیین کننده مشروعیت و کارآمردی سیاسری و 

ک کشور هستند و از این روست که در مبحر  مردیریت سیاسری همبستگی ملی در داخل مرزهای ی

 باشند.فضا و  جغرافیای سیاسی بسیار حایز اهمیت می

در نهایت می توان گفت: توجه به بکارگیری کرارویژه هرای قردرت نررم در یرک حکومرت بره 

. اداری آن دارد -ترین سازمان سیاسی و اجتماعی نقرش مهمری در اعمرال قردرت سیاسریعنوان مهم
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کنرد. سرنجش موفقیرت ها و حفظ ثبات کمرک میها نیز به بقای آنکارایی و اثربخشی بالای حکومت

ها در بکارگیری قدرت نرم خود در مدیریت سیاسی فضا، قطعاً نیاز به طراحری یرک عملکرد حکومت

های عملکرردی حکومرت قابرل ها و شراخصالگوی علمی دارد. این الگو بر اساس شناسرایی مؤلفره

های مختلرف های متعردد در رشرتهها و دیدگاهها از میان نظریهحی خواهد بود. از این رو، شاخصطرا

ها و نظریرات نشران داد، اهرداف و وظرایف حکومرت انروا  علوم انسرانی شناسرایی شردند. دیردگاه

کیرد ها با تکررار و تأمورد بود که برخی از آن 20های شناسایی شده گوناگونی دارد. تعداد این شاخص

مؤلف  اصلی قرار داده شدند که در مدل نهرایی شرده زیرر نمرایش  7شاخص نیز در 20بالا بودند. هم  

 داده شده اند.
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 منبع: نگارندگان

آنچه مشخص است، میزان موفقیت هر کشوری انجام هم  اهداف مورد نظر کشرور و ملرت بره 

رم حکومرت نیرز بره سره صرورت نحوه شایسته است. اما چنانکه اشاره شد، سنجش عملکرد قدرت ن

تواند انجام شود؛ نخست در مقایسه با رقبا و کشورهای جهان، دوم در مقایسه با یک دورۀ تراریخی می

 خاص و سوم میزان موفقیت حکومت در رسیدن به اهداف از پیش تعیین شده. 
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 منابع

حیه استکبار؛ رویکردی نا کاربرد قدرت نرم از» .(6330آقامهدوی، اصغر و نادری باب اناری، مهدی )

 .64انش سیاسی، سال هفتم، شماره ، فصلنامه د«قرآنی

تأثیر سرمایه اجتماعی بر افزایش قدرت نرم جمهوری » .(6332ابوالفتحی، محمد و نوری، مختار )

 .1اسلامی، سال دوم، شماره ، پژوهشنامه انقلاب «اسلامی ایران

 عملکرد سنجش هایمدل بررسی» .(6321) سیداحمد فیروزآبادی، و حسین جاجرمی، ایمانی

 علوم فصلنامه ،«ایران در روستایی و شهری مدیریت هایسازمان بر تأکید با: محلی مدیریت

 .32 شماره اجتماعی،

 . نشر نی: تهران دولت، هاینظریه .(6327) حسین بشیریه،

 . آموزگار: تهران رهسپر، احمد ترجم  دولتی، ماشین و سیاسی درتق .(6310) فیودر بورلاتسکی،

 . سمت: تهران حکومت، و دولت ادارۀ دانش مبانی .(6327) اصغرعلی پورعزت،

 انسانی توسعه ماهنامه دو ،«هاسازمان عملکرد ارزیابی به نوین رویکردهای»(. 6321) اللهرو  تولایی،

 .62 شماره چهارم، سال پلیس،

 با) سیاسی جغرافیای بر مبتنی هاحکومت زیساختارسا فلسفی تبیین» .(6336) محمدرضا نیا،حافظ

 .مدرس تربیت دانشگاه: تهران مهرماه، کاربردی، سیاسی جغرافیای ملی همایش ،«(ایران بر تأکید

 سیاسی مدیریت» .(6332) اصغرفانی، علی و  پور، زهرااحمدی ؛رومینا، ابراهیم ؛محمدرضا نیا،حافظ

 . 6 شمارۀ ،3 سال ژئوپلیتیک،  فصلنام ،«متمرکز بسیط هایسیستم در فضا

 در سیاسی جغرافیای بنیانگذار و پیدایش تاری  به جدید رویکردی» .(6333) محمدرضا نیا،حافظ

  .6 شمارۀ ،60 سال ژئوپلیتیک، فصلنام  ،«جهان

های علمی دکتر محمدرضا آرا و نظریه .(6331محمدرضا و احمدی کرچ، سید عباس ) نیا،حافظ

 : نشر پاپلی.حافظ نیا، مشهد

، «های سنجش و ارزیابی کارایی قدرت نرم کشورهاالگوها و شاخص(. »6337رفیعی قهسازه، ابوذر )

 ز و زمستان.، پایی63، سال هشتم، شماره «فصلنامه مطالعات قدرت نرم

 هایسازمان عملکرد سنجش مدل ارائه» .(6332) محمدی، مهدی و آذر، عادل ؛اللهرو  رازینی،

 ،62 شماره ،صنعتی مدیریت انداز چشم مجله ،«تفسیری ساختاری سازی مدل کردروی: چابک

 . زمستان
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، پژوهشنامه «های بخش دولتی ایرانعوامل موثر بر ارتقای عملکرد سازمان» .(6327الله )رهنورد، فرج

 زمستان. ،36مدیریت، سال هشتم، شماره 

، فصلنامه «ماند می پنهان که فرصتی هزینه: منفعلانه سبک به کشورداری» .(6400دانایی فرد، حسن )

 ، پاییز، یادداشت تحریریه.3مطالعات مدیریت دولتی ایران، سال سوم، شماره 

 . روز فرزان: تهران ،«ایران یافتگیتوسعه و عقلانیت» .(6330) محمود القلم،سریع

ایران در اسناد واکاوی ابعاد و مولفه های قدرت نرم جمهوری اسلامی » .(6406صادقی، علی )

 ، بهار. 6، سال دوازدهم، شماره «فصلنامه مطالعات قدرت نرم ،«بالادستی

 . نشر نی: تهران سیاست، علم بنیادهای .(6321) عبدالرحمان عالم،

 .(6331) ، حاتمو قادری ، غلامحسینزادهغلامحسین ، محمدرضا؛نیاحافظ ؛کاتب، ابوالفضلکاوندی

های یریت سیاسی فضای سطح ملی )کشور( در نظریههای مدبررسی تطبیقی شاخص»

 . 7های جغرافیای سیاسی، سال دوم، شمارۀ ، فصلنامه پژوهش«مختلف

 رساله، «ایران سیاسی هایاندرزنامه در فضا سیاسی مدیریت» .(6337) ابوالفضل کاتب، کاوندی

 س. مدر تربیت نیا، تهران: دانشگاهدکتری، به راهنمایی دکتر محمدرضا حافظ

میزان تحقق مؤلفه عدالت اجتماعی » .(6400کتابی، امیرعلی، شفیعی فر، محمد و سلیمانی، غلامعلی )

، فصلنامه مطالعات «هاقدرت نرم جمهوری اسلامی ایران براساس الگوهای توسعه دولت

 ، تابستان. 2، سال یازدهم، شماره «قدرت نرم

 . سمت: تهران فاضل، رضا و توسلی غلامعباس ترجم  شناسی،جامعه مبانی .(6326) بروس کوئن،

 . معاصر ابرار: تهران کاردان، عباس ترجم  جهانی، ژئوپلیتیک نظام. (6327) برنارد سائول کوهن،

منابع قدرت نرم در سیاست های کلی نظام؛ » .(6335قریی، سید محمد جواد و جعفری، علی اکبر )

، فصلنامه راهبرد «هوری اسلامی ایرانهای کلی برنامه ششم توسعه جمموردکاوی سیاست

 .63شماره  ،سال پنجم ،اجتماعی فرهنگی

قدرت هوشمند در اندیشه سیاسی امام خمینی: کاربست نظریه (. »6333موسوی، سید صدرالدین )

 .، بهار و تابستان6، سال دهم، شماره «، فصلنامه مطالعات قدرت نرم«قدرت نرم جوزف نای

 .سمت :تهران ،سیاسی جغرافیای مبانی .(6334) سادات فاطمه میراحمدی، و مرانع راستی، ؛دره میرحیدر،

 . سمت: تهران سیاسی، شناسیجامعه بر درآمدی .(6373) احمد زاده،نقیب
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 شهر در شهری پایدار توسعه سنجش میزان بررسی» .(6333) محمد مهرداد و بذرافشان، نوابخش،

 .سوم شماره ششم، سال ایران، اجتماعی توسعه مطالعه ،«اخیر سال 60 در شیراز

 . سمت: تهران نژاد، گودرزی شاپور ترجم  دوم، جلد ،«نو ترکیبی جغرافیا» .(6375) پیتر هاگت،

 شورینی، خلیلی سهراب الوانی، سیدمهدی ترجم  ،«نوین دولتی مدیریت» .(6377) آون هیوز،

 . مروارید: تهران معمارزاده، غلامرضا
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