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 چکیده
مورد غفلت قرار گرفتا است و با توجا  یرا است کا در ا یاز موضوعات «یرساها و سالمند»

تفاوس  یها با آ  ببازهم رساها دهندیم یلرا سالمندا  تشک یراهیشهروهدا  ا %۱۰ ینکابا ا
رساها  یابرهاما  یدتول یزقشر از شهروهدا  ه ینا یبرا یدکا با کنندیهستند و ت ور هم

 ینا یها است براسالمندا  از رساها یترضا یزا م یبررس قالام ینا هدف  .اشتد یامت اص
 ینا یبا استفاده از پرسشناما استفاده شده و جاماا آمار مقطای – یفیاز روش توص یبررس
 یهفر اهت اب شده است کا تماج شمار ۱2۱آباد اراک با  یمسالمندا  ابراه یش اهوهش آساپژ

 یماریو ب یبا علت فرتوت یشده و مابق کاملپرسشناما  65تاداد فقط  ینمد هظر بوده اما از ا
نده نک ییدشد کا تا ۰.۷۱کروهباخ  یاطلاعاس بر اساخ آلفا ینا ییاهد. رواهکرده یهمکار
 یش اهآسا ینهشا  دهنده آ  است کا در ا هایافتاو  مشاهداس آمار بوده است. ینا ییروا

دو  یکیهزد  ی رد یهاو رساها شودیماص روشن م یعاتوجود دارد کا در سا یزیو فقط تلو
صادق  یرا ا یاسلام یجمهور یمایپژوهش فقط در مورد س ینا هاییافتاهفر وجود دارد. لذا 

 الت  ینستفاده شده است کا بدترهشت گویا سالمندا  از  یترضا یریگاهدازه یاست. برا
در مفرح  یهارا هشا  داده است و برهاما یکم یلیم یتبا ورزش بوده کا رضا یقتشوگویا 
 یمتوسط دچار چول  یاهرمال است کا با  ذف گو یتکا بازهم در وضا ده د بو ینبالاتر
 یدرجا ا 5 یفسالمندا  در ط یترضا یاه ینپژوهشس م هاییافتا. بر اساخ گرددیم یمنف
 2.68و هشاط  یشاد 2.45فرار از مود  2.6۳ هایس ت یفراموش 2.۳۷ یبا زهدگ یدام یکرس؛ل

بوده  2.۳2موب  یمبرها 2.44مشارکت  2.55 ی را ارتباط با د ۱.55با ورزش  یقتشو
 یکهزد 2.5با  یو تمام یستنده 5با  یکهزد یانیمثبت  یچول  یدارا یچکداجاست کا ه

مواهند شد و در  یمنف یچول  ی ذف شود تماماً دارا هظریب یامتوسط  یااست کا اگر گو
 ینا یفیتوص یااست کا هشا  دهند رد فرض 5از  2.۳۷ها از رساها یترضا یاه ینمجموع م

 است.« دارهد یتها رضارساها یهاسالمندا  از برهاما» تحت عنوا   یقتحق

 مشارکت یسبا زهدگ یدام یزیو ستلو یتمندیسسالمندا س رساهاس رضا: های کلیدیواژه

                                                           
بررسی میزا  »این مقالا برگرفتا از پایا  هاما کارشناسی ارشد رشتا علوج ارتباطاس گرایش مطالااس فرهن ی با عنوا   ۱

بوده کا در داهش اه آزاد وا د « ها )مطالاا موردی آسایش اه ابراهیم آباد اراک(رساهااستفاده و رضایتمندی سالمندا  از 

 .اراک با پژوهش ری عباخ شیباهی مقدج و استاد راهنما دکتر ویدا ه رتی با رشتا تحریر در آمده است

 ۳۱/۰6/۱4۰۱تاریخ پذیرش:                                                      ۱۹/۰4/۱4۰۱تاریخ دریافت: 

35-60صفحات:   
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 مقدمه

مورد غفلت قرار گرفتا است و با توجا  یرا است کا در ا یاز موضوعات «یرساها و سالمند»

تفاوس  یها با آ  ببازهم رساها دهندیم یلرا سالمندا  تشک یراهیشهروهدا  ا %۱۰ ینکابا ا

رساها  یابرهاما  یدتول یزقشر از شهروهدا  ه ینا یبرا یدکا با کنندیهستند و ت ور هم

 .اشتد یامت اص

با آ  پردامتا شده است کا  یرا ماص مود است کا کمتر در ا هاییژگیو یدارا یسالمند

 یسالمندا  دارا ی رت.با عبارس دگرفتا شده اس یدههاد یامر در  وزه رساها با طور کل ینا

 باشدیشهروهدا  متفاوس م یاهستند کا با بق یحیتفر -۳ یآموزش -2 یاطلاعات -۱ یازهایه

شهروهدا  سالمند را  یهاو مواستا همایندیم ی وزه در ظاهر کوتاه ینا درها اماّ رساها

 .گیرهدیم یدههاد

موضوع  ینا یلذا برا باشدیاز سالمندا  م یو هظر سنج یبا بررس یازادعا ه یناثباس ا برای

شود چا  مش صآباد در هظر گرفتا شده است تا  یمسالمندا  ابراه یش اهآسامطالاا موردی 

سالمندا  از  یزا و تا چا م ینها تامسالمندا  توسط رساها یاسپهر رساها یازهایمقدار از ه

 دارهد. یتمندیها رضارساها ینا

 لهأمس یانب

وجود دارد  یرا هفر سالمند در ا یلیو م ۷.۳تاداد  یستیسازما  بهز ۱۳۹۷اساخ آمار بهار  بر

 یتجما %۹.۳تاداد  ینمرد وجود دارد کا ا یلیو م ۳.6ز  و  یلیو م ۳.۷تاداد  ینکا از ا

 .شودیکل کشور محسوب م

 یاد اقت ادابا یاصا ب هظر و با تجربا در کل یسالمندا  با عنوا  افراد یجوامع سنت در

 یو صنات یو شهر سویکجاماا  ضور داشتند. اضمحلال ماهواده گسترده از  یاس  یاجتماع

سالمندا  را دگرگو   یاجتماع ی اهپا ی رسد یجوامع مااصر از سو یعسر ییراسشد  و تغ

اقتدار و  رسدسیم یخ د مود در طول تار یشترینآها  با ب جمایتکا  یسامتا و در  ال

 244: ۱۳۷۹ یاست )ا مد یدهرس یخ د مود در طول تار یناعتبار و منزلت آها  با کمتر

اهجاج کار دارهدس با  ییکا تواها یسالمندا  تا زماه ی( در جوامع سنت۱۳8۷با هقل از ریا ی 

افراد مجبورهد در سن  صراست کا در جوامع ماا یدر  ال ینا دهندیمود اداما م یتفاال

و کاهش  ییبر درآمد آههاس موجب جدا یرگذاریامر علاوه بر تأث ینبازهشستا شوهد و ا یماص

 ینا یجا( و در هت56۰: ۱۳۹8 باس اس. )شودیجاماا م ی رد یارتباطاس سالمندا  با اعضا

جوامع  درمامول جاماا متفاوس است کا  یازهایدارهد کا با ه یماص یازهایتاداد شهروهد ه

 .یندهقش هما یفایاز سالمندا  ا یتدر  ما یدتلف بام  یهاههاد یامروز
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در بهبود  یادیهقش ز یاست کا دارا ییههادها یناز موثرتر یکیههاد رساها  ینب ینا در

 یت کا یرا ا یهم اه یهابا رساها یسطح ی. اماّ ه اهباشدیسالمندا  در جها  م یتوضا

سالمندا  ب ورس مستمر سامتا و منتشر  یبرا یمطلب ماص یابرهاما  یچاز آ  دارد کا ه

بر اثر تحلیل رفتن قوای جسماهی و ذهنی سالمندا  تنوع و کثرس  ی رد رسهشده است. با عبا

ای از زهدگی رسد. از این رو شاید هیچ دورهمسایل در سالمندا  امری کاملاً طبیای با هظر می

ین دلیل سالمندا  برای سالم زیستن ماهند سال وردگی پر مسالا و ه را  کننده هباشد. با هم

 هیاز دارهد. ماصی یطیمح یطبا شرا

 -۱. شودیم یمسالمندا  با دو دستا تقس یبرا یطیمح یطشرا یجادها در ارساها هقش

 هاسیس ت یفراموش یسبا زهدگ یددر آ  هقش دارهد ماهند: ام یماًها مستقکا رساها یطیشرا

 س مشارکتس کسب  ی را سبا ورزشس ارتباط موثر با د یقتشو یحستفری و فرار از مودس سرگرم

 یجادها واسطا در تحقق اکا رساها یطیشرا -2و  یرهو غ یاتغذ یمموبس آموزش رژ یمبرها

محلا  یهامهد سالمندا س ماها یجادا ی یریمناسب هستند ماهند: کمک با پ یطیمح یطشرا

سرپناهس پوشاک و  ینتغال مناسبس تاماش یجادسالمندا س مراکز ا یسالمندا س مراکز درماه

 ها محقق مواهد شد.رساها یری یاست کا با پ یموار یرهو غ یاتغذ

ها کا هماها  ضور رساها یفکا با ب ش اول وظا یمدر صدد آ  هست مقالا تحقیقی ینا در

 با یقتشو یحستفر یفرار از مودس سرگرم هاسیس ت یفراموش یسبا زهدگ یددر امور؛ ام یممستق

 یاتغذ یمموبس آموزش رژ ی س مشارکتس کسب مبرها ی را سورزشس ارتباط موثر با د

 .یردگ رقرا یمورد بررس باشدیم

 ادبیات تحقیق

بهبود شرایط زهدگی و افزایش طول عمر و امید با زهدگی پدیده سالمندی را در جوامع با 

 (. 2۰۰5س ۱)کنزیلادهبال داشتا است

 وبهداشتی اجتماعیس اقت ادی هایچالش مهمترین از یکی سالمندا  جمایت افزایش پدیده

 هم سالمندا  جهاهی جمایت رشد (2۰۰5س 2)لوهنفلد رود می شمار با یکم و بیست قر  در

 ای کاوجاماا ماهواده اعضای برای و هم و درماهی بهداشتی مدماس کنندگا  ارائا برای

س ۳سیو مار یکنراد)گرددمی محسوب مهم چالش یک کنندمی زهدگی آ  در سالمندا 

 .شودمی مربوط هیز ایرا  کشور دموگرافیکی موقایت با چالش این  (2۰۰2

                                                           
1 Kinsella 
2 Lunenfeld 
3 Conradie & Marais 
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 است سال 65 بالای کا فردی ساده زبا  با است زهدگی طبیای روهد از مر لا یک سالمندی

 ارائا برای اصل یک عنوا  با مامولاً تقویمی سن چا اگر شودگرفتا می هظر در سالمند

 بالینی تجربیاس و تحقیقاس اما شودمی ها استفادهپژوهش و هاغربال ریس مدماس از بسیاری

 و هم ن گروه یک افراد سالمند باشدهمی ماتبر چندا  ت میماتی چنین کا دهدمی هشا 

 .هستند متفاوتی هایتواهایی دارای ایملا ظا قابل طور با و هیستند مشابا

 کنندمی دهبال را مودشا  آبای عقاید و هاارزش از ال وهایی سالمند اش اص بیشتر بالاوه

 ریشا هاارزش و عقاید این کندمی راهنمایی اهت اب و گیری در ت میم را آهها ال وها این کا

 یک عنوا  با تواهدمی مانوی عقاید. دارد جاماا آهها و فرهنگ و ماهوادهس فلسفاس مذهب در

 .باشد سالمند برای قدرس منبع

 گروه سا با ADL و بارتل هایشامص طبق وابست ی میزا  هظر از توا می را سالمندا 

 :کرد تقسیم

 وابست ی  داقل با سالمند -

 هسبی وابست ی با سالمند -

 وابست ی  داکثر با سالمند -

 های سالمندانویژگی

  تی هشینندمی اهدیشا با هدارهد را آهها دفع وسیلا کا مطراتی درباره همواره سال وردگا 

 هستند دفاع بی مطراس برابر در کا این از آگاهی. هکند تهدید را آها  با م وصی مطر اگر

 هظرشا  با برموردارهد آ  از کا آرامشی. کندمی اضطراب لبریز و ه راهی از را وجودشا 

 ترخ امکاهاس از اهباشتا را هدارهد آینده تسلطی آرامش این بر کا جا آ  از و آیدمی هاپایدار

 اهسا  از پای اه هاگها  کا است صورس بدین آمده فرود آها  سر بر کا م یبتی. داهندمی آور

 در را سال وردگا  اتکا این. اهدداده وضع تغییر اتکایی شیء یک بای ا  با مسئول بزرگسال

 ب ورتی مواردی در اتکا این اگر  تی. آگاهند امر این بر آها  و دهدمی قرار تر م دی را  پناه

 .هباشد پدیدار آشکار

 تضمین وی امنیت کا زماهی  تیس هدارد دی را  با اعتمادی کا آ  سبب با سال ورده اهسا 

 مجازی بیا  اعتمادی بی این. ماهدمی بود  هشیار و زهگ با  ال گوش در همواره باشد

 اداما در او با کا کساهی کا دارد بیم این از. کندزهدگی می آ  در وی کا است اتکایی  الت

 دارد بیم. دهند کاهش یا کنند را قطع مود کمک این است ممکن رساهندمی یاری زهدگیش

 جاماا املاقی قراردادی قواعد پایا بر است ممکن شودمی او با کا هاییکمک و یاری کا

 .دارد بر در را او با ش  ی علاقا ها و ا تراج ها کا باشد
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. است بیشتر آها  اضطراب عکس بر هیستند مضطرب دی را  از کمتر متأهل سال وردگا 

 تقویت را دی ر یک و شودمی مربوط دی ری پریشاهی و اضطراب با هر یک پریشاهی و اضطراب

 .دی ری برای هم و مود هم برای دهندمی افزایش را غم بار و کنندمی

 دروهیش کوشش اضطراب برابر در و مویش وضایت عینی هاپایداری برابر در سال ورده اهسا 

 .دارد مود از دفاع در

عادس  م وصیت. کرد تابیر دفاعیش تدابیر صورس با باید را وی هایه رش از بسیاری لذا

 اهسا . برهدمی پناه عادس با آها  کا مانی بدین استس مشترک هما سالمندا  هزد در تقریباً

 عقده. کشاهدمی و شت با را او برگزید . ه ردمیهارا تی  هوعی با تازه امور با سال ورده

 دستوراس با کا است تربسیار را ت او برای. شودمی ظاهر وی تردید و شک در او  قارس

 مشکل هجاس هایسازگاری برای فراوا  کوشش از را او عادس. کند تکیا قبلی شده عمل

 سازد برموردار امنیت  داقل از را مود و ببرد پناه عادس پرده پس در تواهدمی اهسا . دهدمی

 ع بی چنا  آ  را او شدس با گذارد پا زیر را ترتیباس و قواعد این از یکی بی اها هرگاه یک و

 ولی هستند دفاعی وسایلس افتاده جا عاداس این. باشد بیماری آید دچارمی هظر با کا کندمی

 .برموردارهد هیز تهاجمی م لت از کم و بیش

 را مود اراده تواهدمی است درآمده هاتواهی  الت با کا سال ورده اهسا  یک کا موردی تنها

 سبب عاداس با توسل. است عاداس این شمرد  محترج با دی را  وادار کرد س کند تحمیل

 اصرار است مفهوج و مانی از تهی یکسره کا عاداس عجیب ه هداری در سالمند تا شودمی

 .ورزد

 دوست جایی تا را بود  یکدی ر با آهها است مبهم سال ورده مردما  میا  متقابل روابط

 .باشند داشتا مشابا فکری طرز و ماطراتی مشترک کا دارهدمی

 زها . است آها  تفاوتی بیس مردا  هزد در م  وصاً سال وردگا  میا  در ه رش ترین رایج

 هظر و بحث یا همدستی برای بنابراین و برموردارهد بیشتری علایق مشترک از سال ورده

 .دارهد امتیار در بیشتری هایموضوع

 این.  دارد بست ی فرزهداهشا  با آهها مناسباس با ب  وص سال وردگا  عاطفی تاادل

 .گرددمی ا ساخ تر عمیق تجرد فرزهدا  زما  در مناسباس

 هایهوه با آها  کا ای رابطا از دهدمی دست کهنسالا  با کا ا ساسی شادترین و ترین گرج

 .آیدمی با وجود دارهد مود

. است اهمیت دارای مردا  زهدگی از بیش زها  زهدگی در مامولاً هاهوه و فرزهدا  با روابط

 فراواهی کارهای باز سن رفتن بالا وجود با. آوردمی فرود کمتری از اوج را زها س سن رفتن بالا

 زیاد توقع و شوهدهمی گرفتار مزاج تل ی با آها . آیندبر می آ  عهده از زها  کا دارد وجود
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 همواره بد چا یا موب چا شد  پیر با هن اج زها . رهاهندمی تاهداس از را مود کمتر و هدارهد

 .اهدآماده مدمت برای

 تاس باشد داشتا محبت دوستاهش و ماهواده اعضای با اگر  تیس سال ورده اهسا  کلی طور با

 او بر تدریج با کا تفاوتی بی با وی مودمداری و مودبینی. گیردفاصلا می آها  از  دودی

 هم وضع این. گرددمی ارضاء تررا تس کندتقویت می را آ  عمداً هیز مود و یابدمی تسلط

 رفتار است شایستا چنا  کا او با کا جا آ  ازس اهتقاج از شکلی هم و دارد دفاع از  التی

 وجود مویش متوجا را مود اهدیشا و توا  هما کند اتکا تواهدمی مود بر تنها و شودهمی

 .گرددمی آرامش موجب جها  از هشینی پس این اوقاس گاهی. سازدمی

. هیست کافی مارج جها  برابر در سال ورده اهسا   فاظت برای مامولاً فتن فرور مود در

 فرا. کندمی غافل یر را وی پیری. رودهمی میا  از تشویق و و اضطراب دارد اداما تهدید

 کا ا ساسی. سازدمی زهده وی در را عدالتی از بی هامش  ی ا ساخ آ  هاگهاهی رسید 

. شودمی دیده و هپذیرفتن ماارضاس مقاومت از شماری بی هایهموها در آ  تظاهر و تجلی

 در اطراف کا آوردمی شمار با کساهی و جاماا سرهوشت قرباهی را مویشتن سال ورده اهسا 

 ممکن. یابدمی اداما همچنا  عدالتی بی این و است شده رفتار عدالت ملاف او با. هستند وی

 دیواه ی مرز با را او کا آورد بوجود مشمی و شود براه ی تا وی اهزجار تنفر و کا است

 شد  مشم ین برای علتی و اه یزه کمترین است موارد ممکن از برمی در راستی با. بکشاهد

 دائماً هیز و تل ی اوقاس و  الت ترشروئی در پیوستا و همواره سالمند ولی باشد هداشتا وجود

 .است  ساسیت ههایت  الت در

 عمد و ق د گوها هر از سال ورده اهسا  هاسازگار رفتارهای از برمی کا دارد وجود مواردی

 و گویی یاوه. داهست آها  جسماهی تنزل و ضاف از هاشی باید را گوها رفتار این. است مبّرا

 .دارد قرار ها رفتار گوها این شمار در کهنسالی است م وصیاس از کا مداوج تکرار

 سالمندی دوران نیازهای

 اصلا در  ییراستغ یلبا طور هرمال بدل ید: هماه وها کا ذکر گردیزیکیف یازهایه-الف

مفاصلس  یریاهاطاف پذ ینائیسب یسشنوائ یساز هظر  رکت یجها با تدربد س اهسا  یکارگاه

 اصلاس زما  عکس الاملس کنترل مثاهاس تمرکز  یها در اثر پوکاست وا  یشترب یشکنندگ

 یتواهمند یت. لذا با منظور تقوگردهدیدچار مشکل م یکهزد  افظا واخ و  افظا ب  وص 

 استفاده گردد. یکمک یلهست کا از وسا یازماضلاس ه ینآها  در جهت مقابلا با ا

است  یهیشامل موراکس پوشاکس مسکن و بهداشت است. بد یازهاه ین: ایشتیما یازهایه -ب

 یستیو مواد م در با ی ارسبک و قابل هضم باشد. مضراس استفاده از س یدسالمند با یغذا
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 یارپوشاک سالمند از هظر هوع جنسس هحوه دومت و هظافت آ  بس یتمرتباً گوشزد شود. رعا

 مهم است.

باشد. ارتباط یسالمندا  م یاساس یازهایبا ثباس از ه یروابط عاطف یجاد: ایطفعا یازهایه -ج

گذراهد   یبرا یزیها با سالمندس برهاما راعضاء ماهوادهس اعم از همسرس فرزهدا  و هوه یماهاصم

هستند کا فرد  یموارد هاسیریگ یمشاد در کنار سالمندس مشورس با آها  در ت م یاوقات

و کاهش استرخ و  یا و اطراف یساخ آرامش و ه رش مثبت هسبت با زهدگرا با ا  مندسال

 یو رواه یجسم یدفاع هاییستمس یطیسشرا ین. بالطبع تحت چندهدیسوق م یدیهاام

 کسب مواهد همود. یماسو هاملا هایماریرا در مقابل ب یشتریش ص سالمند توا  مقاومت ب

وجود دارد کا تنها  یسالمنداه یا در م یشترب یداهست کا افسردگ ید: بایاجتماع یازهایه د

سالمندا   یبرا یجما یهابرهاما یدبا یکاریرفع ا ساخ بطالت و ب ی. براکنندیم یزهدگ

مطئمن باشد کا در موقع  یددارد با یو جسم یرو  یتبا امن یاجدر هظر گرفت. سالمند ا ت

 ا ساخ ماالجا مواهد شد. یااً سر یماریدر موقع ب یاضرورس با کمکش مواهند شتافت و 

است کا در  ال  اضر مورد توجا  یتیسالمندا  واقا یندر ب یاجتماع یو اهزوا یتنهائ

 .باشدیم یو روا  شناس یاز صا ب هظرا  علوج رواهپزشک یاریبس

و تنها هشاها ضاف و  یستمناسب ه یسن یچه ی: ظاهر هاآراستا برایبهداشت و آراست -ه

برهاما روزاها داشتا  یهظافت و بهداشت فرد یبا سالمندا  کمک کرد تا برا یدکسالت است. با

بد دها  و دهدا  باد از  یاز بو یریجلوگ یشد  استحماج کنند. برا یدارباشند و باد از ب

استفاده شود و در طول روز با طور مرتب دها  با آب شستشو  یاشودها  ازمسواک زد  

 شود.

و  کنندیم یشا  را در ماها سپروقت یشترسالمند ب افراد ع:و رفع مواه یمناسب ساز-و

ممکن است مجبور  اهدازدیرا با مطر م شا یکا مروج از ماها سلامت یاز سالمنداه یاریبس

مناسب  یفیتمسکن با ک یاهشا  داده است کا ته یقاسدر ماها بماهندس تحق یشاباشند هم

با  یدماها با یندارد بنابرا یرتأث  لمندامهم است و اسباب منزل بر سلامت سا یازه یک

او در  د امکاهاس  یسالمند متناسب باشد و طبق شنامت و آگاه یرواه یسجسم یاسم وص

با آرامش ماطر  ینشود تا سالمند ضمن  فظ استقلال مود با دور از عوامل مطرآفر یطرا 

 مند گردد.با سهولت بتواهد بهره یو امکاهاس ضرور هایاز دسترس

 یحقوق سالمند یتاز ريا یفراز

 یزهدگ  ق

 .یمحل زهدگ یآزاد •
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 یترعا ی ق سالمند را در اهت اب محل زهدگ یدمداملا کنندگا  درماه ر با ی رماهواده و د •

 .یندهما

 آگاه کرد. یتهر موقا یاز مطراس ا تمال یدسالمند را با •

 فرد سالمند یازهایبا ه یزهدگ یطمح یساز مناسب

 مطابقت داشتا باشد. یماص و یازهایبا ه یدسالمند با یزهدگ یطمح •

تحت  یشدر منزل دوج مو تواهدیم یو یلیدر صورس کاهش استقلال فرد سالمند با هر دل •

 .یردقرار گ یردولتیغ یا یدولت یهاب ش یژهو یهامراقبت

 یپروژه مدمت رساه ییهدف هها یدجسم و روح سالمند با یشو آسا یزهدگ یفیتارتقاء ک •

 باشد.

و  یدر مراکز درماه بایستیسالمند م یژهو یو اجتماع یم وص یاز فضا یبرموردار •

 .یردمدهظر قرار گ یتواهب ش

 مشارکت سالمند هاییترغم محدود یعل یاجتماع زهدگی

 ارتباط  ق مسلم سالمند است. یعمل در برقرار یآزاد •

 شود. یمتناسب ساز یدورا  سالمند یطبا شرابا توجا  بایستیم یمدماس اجتماع •

 مود مطلع شود. یو اجتماع یاز  قوق فرد یدسالمند با •

 یا و هقش فاال اطراف  ضور

 سالمند است. یایبا ماهواده و دوستا   ق طب ی فظ روابط اجتماع •

 .یردمدهظر قرار گ بایستیم یاجتماع هاییتهقش مهم ماهواده در ارائا  ما یتتقو •

 یو درماه یهقش با عهده مراکز تواهب ش ینگر ا یت ما یکا صورس عدج توجا هزد در

 باشد. می سالمندا  و داوطلبا 

 ییو دارا درآمد

 .باشدیمود م هایییدرآمدها و دارا یسالمند مالک تمام •

قاهو  مورد محافظت  یاز سو یو یو جسم یرواه یفرد سالمند در صورس وابست  ییدارا •

 .یردقرار گ

 یتاز  ما یداو را هکند با یازهایرفع ه یتسالمند کفا یمال ییکا درآمد و تواها یدر صورت •

 مند شود.بهره یقاهوه یرفاه

 سالمند یها یتههاد  با فاال ارج

 تا  د امکا  هایتاهجاج فاال هایییتواها ی فظ و ه هدار •

 ارهد.با ابراز وجود د یازه یزه یینپا یسالمندا  با سطح شنامت •

 .کندیم یش یریآها  پ یارزش یو ب یمشارکت فاال سالمندا  از ا ساخ پوچ •
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 یمذهب یها یتاهجاج فاال آزادی

 داشتا باشد. یمراسم مذهب یادا یبرا یمحل یدمراکز ماص سالمندا  با •

 و مذهب. ینسالمند با هر د یم فظ و تکر •

 مورد قبول فرد سالمند. یو  فظ اصول مذهب یترعا •

 استقلال سالمند  فظ

 و ماهواده  ق مسلم اوست یسالمند توسط مراکز سالمند یاز وابست  یش یریپ •

 یو درماه یهقش با عهده مراکز تواهب ش ینگر ا یت ما یکا صورس عدج توجا هزد در

 باشد. یسالمندا  و داوطلبا  م

 سالمندان یاصول ملل متحد برا

 ۱6سالمندا  را در  ی( اصول ملل متحد برا۹۱/46قطاناما  یملل متحد )ط یعموم مجمع

اصول را در هر زما  ممکن در  ینشدهد تا ا یقها تشوکرد.  کومت یبس ت و ۱۹۹۱دسامبر 

 اصول عبارتند از  ینبرجستا ا یهاهکتا یمود ب نجاهند. برم یمل یهابرهاما

 استقلال

 :یدبا سالمندا 

 یتاز راه تامین درآمدس  ما یکاف یبا موراکس آبس سر پناه س پوشاک و مراقبت بهداشت •

 داشتا باشند. یدسترس یاریماهواده و اجتماع و مود

 درآمدزا مجال داشتا باشند. یهافرصت ی ربا د یدسترس یاکار کرد   یبرا •

 بتواهند در تایین زما  و شیوه ترک کارس مشارکت داشتا باشند. •

 داشتا باشند. یدسترس یو آموزش یمناسب کارآموز یهابا برهاما •

در  ال  هایییو تواها یبوده و با ترجیحاس ش   یمنکنند کا ا یزهدگ ییبتواهند در فضاها •

 داشتا باشد. یتغییر سازگار

 بتواهند تا هر زما  کا امکا  داشتا باشد در منزل اقامت داشتا باشند. •

 مشارکت

 :یدبا سالمندا 

کا  ییسیاست ها یو اجرا ینادغاج شده در جاماا بماهندس با گوها فاال در تدو یبا صورت •

مشارکت کنند و داهش و  دهدیآها  را با طور مستقیم تحت تاثیر قرار م یو را ت یستیبهز

 تر قرار دهندسجوا  یهامود را در امتیار هسل یهامهارس

 یو قابلیت ها یقمتناسب با علا ییهااها در موقایتاجتماع و مدمت داوطلب یبتواهند برا •

 را جستجو کنند و توساا دهندس ییهامود فرصت
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 سالمندا  تشکیل دهند. یاهجمن ها یاها بتواهند جنبش •

 مراقبت

 :یدبا سالمندا 

 مند شود.ماهواده و اجتماع بهره یتجاماا از مراقبت و  ما یفرهن  یهاطبق هظاج ارزش •

 یو پیش یر یو عاطف یذهن یسبده یشسطح بهینا آسا یابیباز یاکمک با مود در  فظ  یبرا •

 داشتا باشند. یدسترس یبا مراقبت بهداشت یسبا تامیر اهدامتن شروع بیمار یا

 یدسترس یو  قوق یو مراقبت با مدماس اجتماع یت ما یساستقلال ش   یشافزا یبرا •

 داشتا باشند.

 یهااه یزش یجادو ا یتواهب ش یتیسبتواهند از سطوح مناسب مراقبت با وسیلا مراکز  ما •

 و امن بهره گیرهد. یاهساه یفضا یکدر  یو رواه یاجتماع

از  قوق بشر و  یسو درماه یو با هر امکا  مراقبت یبتواهند با هن اج اقامت در هر سرپناه •

و  ق  یم وص ی س اعتقاداسس هیازها و زهدگشامل ا تراج کامل با شا یاساس هاییآزاد

 مودس برموردار باشند. یو کیفیت زهدگ یات اذ ت میماس در مورد مراقبت بهداشت

 خودسازی

 :یدبا سالمندا 

 بالقوه مود باشند. یها ییتوساا کامل تواها یبرا ییفرصت ها یبتواهند در پ •

 داشتا باشند. یو دسترس یمانو یسفرهن  یسبا امکاهاس و منابع آموزش •

 شأن

 :یدبا سالمندا 

در  یذهن یا یو سو استفاده بده یکنند و از بهره کش یو امنیت زهدگ یبتواهند با سربلند •

 اما  باشند.

ها برموردار وضایت ی رد یا یهاتواه یسقوم یا هژادی پیشینا جنسس سنس گرفتن هظر در بدو  •

 شوهد. یمود ارزش گذار یباشندس و جدا از میزا  مشارکت اقت اد

 رسانه و سالمندی

ضروری استس در این شرایط وسایل ارتباط جمای از  سالمندا ریزی مناسب برای برهاما

ای مناسب برای پر کرد  ملاء تنهایی سالمندا  باشد اما با تواهد وسیلامی هارساهاجملا 

در پر کرد  اوقاس فراغتس  ساهاتوجا با هقش و کارکردهای وسایل ارتباط جمای از جملا ر

متفاوس است. رساها های اقشار م تلف هسبت با س اهتظاراس و دیدگاه...آموزشس اطلاع رساهی
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بنابراین این سوال مطرح است کا با توجا با شرایط جسمیس رو ی و رواهی سالمندا  چا 

 مناسب باشد. سالمندا تواهد برای هایی میبرهاما

 ایساهابرای سالمندا  چیست؟ یک برهاما ر ساهامطلوب برهاما سازی ربا طور کلی ال وهای 

از هظر فرج و سامتار چ وها باید باشد کا در جذب سالمند موثر بودهس ملاء تنهایی وی را پر 

هماید کا این فرج و سامتار علاوه بر محتوای برهاما شامل صدای گویندهس هوع موسیقیس آرج 

با  ساهاش ق د برآ  است با توجا با اهتظاراس سالمندا  از رگردد. در این پژوهمی ...و

 تی در کشورهای توساا یافتا هیزس با گروه سالمندا س  ایساهاسازی رال وهای مطلوب برهاما

شود کا پاس  ویی با هیازهای طبیای مامولاً با عنوا  یک مشکل و بار اجتماعی ه ریستا می

ترس سالمندا  هیز همچو  ل آهکا در یک ه اه توساا یافتابر است.  اآها س یک برهاما هزینا

مندی آها  از امکاهاس مادی هما دی ر اقشار سنی جامااس شهروهداهی هستند کا هم بهره

مانوی جاماا یک  ق طبیای است و هم مود با عنوا  یک منبع و ذمیره تولید و سالمند 

های جدی در فکر ایجاد سامتارها و روال است. چناهچا مدیریت جاماا ماس از هم اکنو  با طور

لازج برای مدیریت صحیح قشر سالمند مود هباشدس بدو  شک در این زمینا هیز هما  طور 

کا سنت مدیریت در این کشور در ال توساا است تنها با امواجی از مشکلاس مواجا مواهیم 

ر و هم برای دی ر بود کا مقابلا روزمره و منفال آ  شرایط س تی را هم برای این قش

ایس جامع و تدریجی کا از سازد.  ال آهکا یک مدیریت برهاماهای جاماا پدیدار میب ش

تواهد این تهدید آینده را با یک فرصت تبدیل کند. هم اکنو  پای با صحنا عمل گذارد می

لا اگر جوا  شد  جاماا ماس یک پدیده هسبتاً هاگهاهی و سیل آسا بودس پیرشد  جاماا کام

قابل پیش بینی است و فرصت کافی برای مواجها با آ  وجود دارد مشروط بر آهکا بداهیم 

چا باید کرد و زما  را بیش از این از دست هدهیم. هکتا دی ر اینکا سالمندا  هیازهای 

ها و تمهیداس متنوعی دارهد و پاس  ویی با هیازهای آها  مستلزج فراهم سازی امکاهاسس روال

هاس تلویزیو س عناوین مجلاو های رادیو هاس برهامااست. هن امی کا صفحاس روزهاماگوهاگو  

های م تلف را مرور کنیمس در ها و ملاصا محتوای رساهاهای سینماییس تئاترها و همایشفیلم

های ویژه سالمندا س دوجس کند: اولس هبود  رساهایابیم کا سا ملاء اساسی مودهمایی میمی

های سیاست گذاری مود های موجود با سالمندا  با عنوا  یکی از اولویترساهاعدج توجا 

ها و اطلاعاس تولید شده با هیازهای م تلف جسمی و رو ی و سوجس عدج تناسب برهاما

 سالمندا .

هایی با هویت توا  با رساهاو اطلاعاسس همی این در  الی است کا در دهیای امروز ارتباطاس

ها توجا  ی اکتفا کرد. باید با ضرورس ت   ی شد  و کار ویژه شد  رساهاعاج و غیر ت  

 ای را از این  یث در دستور کار قرار داد.داشت و تنوع لازج رساها
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شود و گاه مهمترس از زاویا م اطب ها گاه از زاویا محتوای ارزیابی میت   ی شد  رساها

های ت   ی محسوب د در زمره رساهاهای ویژه م اطبین سالمنشود. رساهاارزیابی می

هایی های موجود با رساهاهای ویژه قشر سالمندا  و هیز تبدیل رساهاالبتا رساها .شوهدمی

باید در اولویت  کنندکا سالمندا  را با عنوا  یک اولویت در میا  م اطبا  مود محسوب می

ده میلیو  شهروهد سالمند دارد جاماا ماس هم با دلیل شرایط کنوهی کا هزدیک با  قرار گیرد.

و هم با دلیل آینده ها چندا  دوری کا با یک قشر اکثریتی سالمند مواجا استس هیازمند 

های متنوع ویژه سالمندا  است. دست کم یک کاهال تلویزیوهی و رادیویی ویژه رساها

مندا  سالمندا س مجلاس ت   ی سالمندیس یک روزهاما ویژه سالمندا س صفحاس ویژه سال

ها و بازشد  یک مسیر مستقل از ژاهر سینما و تئاتر ویژه سالمندا س از جملا در روزهاما

بایست در چارچوب سیاست کلا  مدیریتی هایی است کا میها و سامتارآفرینیههادسازی

 .های ضروری اداره گروه بزرگ سالمندا  دیده شودکشور برای فراهم کرد  تمهیداس و روال

است ها از رساهاسالمندا  سنجض ه رش میزا  رضایت درباره  تحقیقاما از آهجایی کا این 

ها را بیش از پیش رساها تمامیلذا امید با اینکا این تحقیق بتواهد توجا مسئولین و محققین 

با این قشر عظیم جاماا ماطوف دارد. اما با توجا با توضیحاس ذکر شده در م وص جمایت 

ی جمهوری اسلامی ایرا  وسیماشور و هیازهای آها  و با توجا با اینکا در صداسالمندا  ک

های ویژه سالمندا  با طرا ی مطلوب وجود هدارد شبکا ت   ی سالمندا  و  تی برهاما

برهاما سیاست ذاری و شود کا ال وهای مطلوب ضرورس پردامتن با این موضوع ا ساخ می

اشد کا بتواهد مورد توجا سالمند واقع شده و هیازهای وی سازی برای سالمندا  چ وها باید ب

در آماده سازی محیط زهدگی و را پاسخ گوید و با توجا با هقش و کارکردهای ارتباط جمای 

در پر کرد  اوقاس فراغتس آموزشس اطلاع رساهی و . . . بتواهد اهتظاراس سالمندا  را همچنین 

   را کاهش دهد. )اعظم الساداس دلبری(برطرف سازد و از طرفی ملاء تنهایی آها

  یشینه تحقق

ها جستجو در تحقیقاس اهجاج شده موردی کا بیاه ر بررسی سنجش ه رش سالمندا  از رساها

 ی اهجاباشد یافت هشد و لذا چند تحقیق قابل استفاده در ادبیاس تحقیق آورده شده است. 

سالمندا   هاییدگاهد یبررس یزیو بر هقش تلو یدسالمندا  در ماهواده با تأک یاجتماع

اهجاج شده است. مطالاة  اضر  (۱۳۹5و همکارا ) یاست کا توسط جافر یپژوهش یستهراه

سالمندا  در شهر تهرا  با روش  یاجتماع ی اهجا ییردر تغ یزیو با هدف کنکاش هقش تلو

 صورس گرفتا است.  یفیک

و  یزیو تلو یوس)راد یجما یهاز رساهاا یسالمندا  کرماه یاستفاده و رضامند یزا م بررسی

 یهاما کارشناس یا در پا (۱۳۹۱)است کا توسط ما وما ا مدپور یاثر ینمطبوعاس( دوم
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سالمندا   یاستفاده و رضامند یزا م ی اضر با عنوا  بررس یقارشد مود آورده است. تحق

کا البتا این  شده است. یاو مطبوعاس( ته یوستلویزیو )راد یجما یاز رساها ها یکرماه

 ها پردامتا است.تحقیق با تاثیر متغییرهای جمایت شنامتی در میزا  رضایت از رساها

 یش یریدر پ یجما یهاهقش رساها ینادر زم یپژوهش (۱۳۹6) یدزادهکلش و جاو یوسفی

رساها بر تاثیر  یزا م یپژوهش بررس یناهد. هدف از اهسالمندا  اهجاج داد یدگیاز بزه د

   بوده است.سالمندا

 ینهوشتا کال «یابا ها و بازاررساها یباهیپشت»ف ل چهارج کتاب  یاز سالمند یارساها ت ویر

 یریجاماا با سوال پ هاییدگاهها بر دباشد کا هقش رساهایم (2۰۱5)و همکارا  ۱یلنرم

 هاییاجچا پ یجما یهااست چرا؟ رساها ینگذاشتا است؟ و اگر چن یرتاث یستچ یتجما

مامولا  یغاسو تبل یلمف یزیو سفرستند؟ امبارس تلویبا جاماا م یباد زهدگ یهاسال رددر مو

دارهد. استفاده  یکمتر یتر کارآمدافراد مسن دهدیاست کا هشا  م هاییشاکل یژگیو یدارا

و مناکس کننده  یتشکلس تقو یریدر مورد پ یبا عنوا  زبا  منف هایییشاکل یناز چن

 یفتحر یدگاهد یارساها یکپارچا یاجپ یناست کا ا یریجاماا با پ ایهاکنشها و وه رش

 .استکرده  یجادرا ا یریشده پ

ها بر رساها یرتاث یفرهیاسکال یالتیمود در داهش اه ا ی( در مقالا پژوهش2۰۰۷) 2یکرخو کیم

 یکاییآمر یهارساها یهاجنبا آههاند. نکیم یفآهها بر افراد سالمند را توص یرمردج و هحوه تأث

 دهد. یرا مورد بحث قرار م ییراسدهد و تغیتا امروز اتفاق افتاده شرح م ۱۹۷۰را از دها 

 مبانی نظری

جافری و « سالمندی هایهظریا»از « هظریا استفاده و رضمندی»در این تحقیق علاوه بر 

ها  وزه رساهاهمکارا  استفاده شده ست کا برای امت ار هظریا سالمندی کا کمتر در 

 .(4۷: ۱۳۹5)شودشنامتا شده است آورده می

  3نابودی و فرسودگی نظریۀ

 فرسودگی قطااتش هن اج با کا کندمی فرض ماشینی مثابة با را اهسا  بد  هظریا این

 تنش با وسیلة هااهداج و بافت سلولس افرادس شد  پیر با. دهدمی دست از را مود عملکرد

                                                           
1 Milner 
2 Vickers 

3 Wear-and- tear theory 
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 آسیب ماصی با  د بد  م تلف هایقسمت وقتی. بیندمی آسیب مارجی و داملی زاهای

 اعمال کا کندپیشنهاد می همچنین هظریا این. یابدمی کاهش بد  کلی عملکرد ببینندس

 بد  ترطولاهی و عملکرد بهتر با و داده کاهش را هابودی و فرسودگی میزا  سلامتیس  افظ

 .اهجامدمی

 1شناختی ایمنی نظریه

 هظریا اساخ این بر. است ایمنی سیستم تغییراس از عملکردی سالمندی گویدمی هظریا این

 برابر در و سالمند شده تضایف زما  طول در( بد  مهم دفاعی سازوکار) ایمنی سیستم

 هایبیماری کا افزایش کندمی پیشنهاد همچنین ایمنی هظریة. شودمی مستادتر بیماری

 .شودمی ایمنی ایجاد سیستم تغییراس وسیلة با سالمندی در آلرژی و مود ایمنی

 2رواهی اجتماعی هایهظریا

 دارهد چرایی سای بلکا دهندسهمی شرح را سالمندی فیزیکی تغییراس چرایی هظریاس این

 .دهند توضیح را سالمندی فرآیند با سالمندا  هایپاسخ تفاوس

 3قیود از رهایی نظریۀ

 گویدمی و وجود آمد با جاماا اصلی جریا  از سالمندا  جدایی چرایی توضیح برای هظریا این

 عنوا  با جاماا زیرا در شوهدسمی منزوی و جدا جاماا از سیستماتیک طور با سالمند افراد

 با پیری هن اج کا سالمندا  کندمی بیا  همچنین. کنندهمی بود  مفید ا ساخ کلس یک

( جاماا و سالمند) برای دوطرف قیود از رهایی کا طوری با دارهدس تمایل جاماا از جدایی

 با رواهی تطابق داردس توجیا سالمندی در سای هظریا این ماتقدهد منتقدا . است سودمند

 هشا  را سالمندا  پیچیدگی و تواهد تنوع همی و دهدمی شرح سطحی طور با را سالمندی

 .دهد

 4فعالیت نظریه

 مشارکت فاال. است ضروری موفقس سالمندی داشتن برای کرد  فاالیت هظریاس این اساخ بر

 .کندمی کمک پیری سنین در موب عملکرد  فظ با ذهنی و جسمی هایفاالیت در

                                                           
1 Immunologic theory 

2 Psychosocial 

3 Disengagement 

4 Activity theory 
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 از زهدگی کلی رضایت شوهدسمی هفس با اعتماد ارتقای باعث کا تااملی و دارهدف هایفاالیت

 های سرگرجفاالیت در کا است شده دیده. ب شندمی بهبود سالمند فرد یک در  تی را

 .یابد همی بهبودی سالمندا  هفس با اعتماد دی را س با اتفاقی تاامل و کننده

 1زندگی هدور های نظریه

 تطابق ش  ی و ش  یت اثر باشندس ترشنامتا شده پرستاری  وزة در شاید کا هاهظریا این

 وظایف محوری تایین در هاهظریا این از بسیاری. دهندمی هشا  فرد زهدگی طول در را

 اریکسو س یانی هظریا تر رایج هظریا سا اداما در. هستند امت اصی بسیار سالمند فرد زهدگی

 .شوهدمی داده توضیح بیشتر هیومن هظریة و هاوی یورست هظریة

 2اریکسون شخصیت نظریه

 شودس می مواجها آهها با زهدگی طول در فرد یک کا را تکاملی مهم مر لة هشت هظریا این 

 مجالت؛ و تردید و شک مقابل در استقلال. 2 اعتمادی؛ بی مقابل در . اعتماد۱: کند می تایین

 در هویت ا ساخ. 5  قارس؛ ا ساخ مقابل در ضاف. 4 گناه؛ ا ساخ در مقابل ابتکار. ۳

.  8 رکود؛ مقابل در بود  مولد. ۷ اهزوا؛ مقابل در صمیمیت. 6 هویتی؛ بی مقابل ا ساخ

 .یأخ مقابل کمال در

 مرا ل قبلی در موفقیت کسب در هارسایی ولی استس کهنسالی محدوده مر لاس آمرین

 طور با کا افراد است زماهی کهنسالی. شود بادی مرا ل در مشکلاتی ایجاد باعث تواهدمی

. اهدبوده یا منفی مثبت مجموع در آیا کنند کامی تاییین و کرده مرور را شا  زهدگی طبیای

 شکس آ  برآیند ترینو منفی پذیرش و درک مردمندیس زهدگیس مرور این برآیند ترین مثبت

 .است هاامیدی و گناه ا ساخ

 3هاوی یورس نظریۀ

 تطابق شامل زهدگی اوامر ماص وظایف و بیا  کرده تف یل با را پیری فرآیند دیدگاه این 

 فقدا  با تطابق درآمدس کاهش و بازهشست ی با سلامتیس تطابق و جسمی قوای کاهش با

 و پذیر اهاطاف شیوة با اجتماعی هایهقشا با تطابق سنی مودس گروه با روابط ایجاد همسرس

 .کندمی تاریف را در زهدگی رضایت ب ش هظم ایجاد

 

 

                                                           
1 Life-Course theories 

2 Erikson’s-personality-theory 

3 Havighurst theory 
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 1نیومن نظریۀ

 جسمی تغییراس با تطابق.۱: کندمی زیر تایین صورس با را سالمندی وظایف هیومن هظریة

 پدربزرگس بازهشست یس شامل جدید هقش و هابرای فاالیت اهرژی مجدد هدایت.2 سالمندی؛

)جافری و  .مرگ دربارة دیدگاه یک ایجاد. 4 مود؛ پذیرش زهدگی. ۳ گی؛بیوه و مادربزرگ

 (4۷: ۱۳۹5همکارا 

هظریا  استس ۱۹4۰ دها با مربوط کا اجتماعی شناسی پیری های هظریا ترین قدیمی از یکی

 هااین هقش اغلب کا گیرهدمی برعهده را م تلفی های هقش زهدگی طول در افراد.  است هقش

 را سالمندا  موقایت هظریا هقش (.2۰۰5)کینسلاس همدی رهد شبیا هیز برمی و متوالی

 .کندمی تبیین اجتماعی ارزش با هایهقش با سازگاری بر سب

دست  از مانای با اغلب بازهشست ی است اساسی ارزش دارای آ  در کار کا ایجاماا در

 برعهده گرفتن با بازهشست ی با آمیز موفقیت سازگاری.  شودمی تلقی اجتماعی منزلت داد 

 اهطباق اهاطاف و برای هیاز بر و است وابستا فراغت اوقاس گذرا  کیفیت و جدید هایهقش

 آهها تغییر مورد در داری ماها هقش اینکا ماطر با زها  میا  این در کا شده تأکید هقش

 (22۰: ۱۳۷۹سمهدوی) کنندمی تجربا را بحرا  این کمتر س کندهمی

 اهداف تحقیق

ها با عنوا  تامین کننده هیازهای هدف این تحقیق بررسی میزا  رضایت سالمندا  از رساها

شامص بر اساخ ادبیاس  وزه سالمندی تهیا شده  8رو ی و رواهی آهها است با این منظور 

شادی و  -4فرار از مود  -۳ها فراموشی س تی -2امید با زهدگی -۱است کا عبارتند از: 

 مبرهای موبس -8مشارکت و  -۷ارتباط با دی را   -6ا ورزش تشویق ب -5هشاط 

 یقروش تحق

ها چو  از هوع سنجش ه رش )مورینگ و تحقیق بررسی رضایتمندی سالمندا  از رساها

شامل  یفیتوص یق. تحقاست یمقطا -یفیتوصهیز پژوهش  ( بوده با تبع روش۱۳۹4 ساشلوتز

کا  یسمورد بررس هاییدهپد یا یطکرد  شرا یفها توصاست کا هدف آ  ییهامجموعا روش

 تواهدیم یفیتوص یقتحق یاست. اجراها در این تحقیق میزا  رضایت سالمندا  از رساها

های باشد. پژوهش گیرییمت م یندرساهد  با فرآ یاری یاموجود و  یطشرا یشترشنامت ب

شوهد. در مطرح میشوهد کا در ب ش توصیفی هایی محسوب میهظرسنجی از جملا پیمایش

 وزه توصیفس این روش با منظور توصیف یک جاماا تحقیقی در زمینا یک پدیده ماین 

های توصیفیس محقق در مورد علت وجودی پدیده شود. با همین دلیل در پیمایشاهجاج می

                                                           
1 Newman theory 
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پردازد کند بلکا تنها با چ وه ی آ  مسئلا با پژوهش و کاوش مییا چرایی مسئلا بحث همی

چا مقدارس چا چیزیس کجاس هایی مثل چ وهاس چا کسیس کند. پرسشا صرفاً توصیف میو آهر

 های توصیفی است.های مطرح شده در پیمایشچا تاداد؟ و... از جملا مهمترین مولفا

چند صفت در  یا یک یها دربارهداده یبا منظور گردآور ااست ک یروش یزسه یروش مقطا

 از جاماا اهجاج شد. یمقطع زماه یک

 یریروش نمونه گی و جامعه آمار

محقق  یستیبا یراز باشدیم یاساز ضرور یکی یمش ص کرد  جاماا آمار یقاهجاج هر تحق در

مورد  یهااطلاعاس و داده یبداهد تا بتواهد در مورد آ  با گردآور یشمود را از پ ی وزه کار

است و منظور از عمل گردآورد   یقبپردازد. جاماا آماج تحق یلو تحل یبررس یبرا یازه

مجموعا عناصر  یسآمار یتر در هر بررسساده یا با ب یاباشد. یجاماا م یجهتا ت راجس اسهاداده

تواهند یجاماا مجموعا تماج مشاهداس ممکن است کا م یانی. هامندیمورد هظر را جاماا م

آباد اراک  یمابراه یش اهجاماا آماری این تحقیق شامل آسا  اصل شوهد. یشآزما یکبا تکرار 

 شده است. یجاماا جمع آور یندر ا یقتحق یازمورد ه هایدهکا دا باشدیم

ز  کا  ۳۳مرد و  88اراک تاداد  یمسالمندا  ابراه یش اهآسا یریتآمار مد یناساخ آمر بر

 سکنا دارهد. یش اهآسا ینهفر در ا ۱2۱در مجموع 

 یآباد اراک از روش تماج شمار یمابراه یش اهحدود بود  تاداد افراد  اضر در آساعلت م با

 و  جم هموها است. یریفاقد روش هموها گ یقتحق یناستفاده شده است. لذا ا

 اطلايات یروش جمع آور

 سبر ملاف اهتظار روش گردآوری اطلاعاس در این سنجش ه رشس پرسشناما است کا متاسفاها

با سوالاس  ییآباد اراک تماماً توا  پاس  و یمسالمندا  ابراه یش اهافراد سالمند در آسا

 یبا ماطر بستر یاعده یادسبا علت کهولت سن ز یارا هداشتند کا عده تحقیق ینپرسشناما ا

زبا   یاهداشتا و  الممشاعر س ینکابا علت ا یزه یو تاداد یژهو یهابود  در ب ش مراقبت

 لد هبودهد.ب یرساف

پرسشناما قابل قبول جمع  ۱8 یززها  ه ینپرسشناما و از ب 4۷ یا آقا یناز ب یبترت ینا با

 یلو تحل یاپرسشناما با عنوا  پرسشناما ماتبر مورد تجز 65کا در مجموع  یدگرد یآور

 قرار گرفتا است.

سنجش ه رش  هاخیاخمق رضایت سنجیس یقاسها در تحقداده یگردآور یاز جملا ابزارها

افتراق  یاخمق یکرسسل مقیاخه رش عبارتند از:  یریگاهدازه هایاخمق یناست. مهمتر

؛ کا در این بوگاردوخ یفاصلا اجتماع یاخگاتمن و مق یاخثرستو س مق یاخمق ییسمانا
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 یاخمقها از مقیاخ لیکرس استفاده شد. تحقیق برای اهدازه گیری رضایت سالمندا  از رساها

 ین. اشودیشده سامتا م ینتدو یماص یبها کا با ترتیامنظم از گو یامجموعااز  یکرسل

کا از لحاظ ارزش  ییهایارا ب ورس گو یریمورد اهدازه گ یدهاز پد یها  الاس ماصیاگو

از  ها مامولاًیاگو ینا ینتدو یکند. برایاست عرضا م یمساو یهافاصلا یدارا یریاهدازه گ

. شودیاستفاده م یبا تاداد مساو یریمورد اهدازه گ یدهمساعد و هامساعد درباره پد اسعبار

 5 یکرسل یفمامولا از ط یاخسوالاس مق یهاپاسخ یکم یارذو ارزش گ یده یازجهت امت

 .شودیدرجا استفاده م

 ابزار تحقیق و روش تجزیه و تحلیل اطلايات

ها از طریق پرسشناما مورد از رساهابررسی ه رش سالمندا  در م وص میزا  رضایت 

 واکاوی قرار گرفتا شده و تحلیل آ  هیز روش توصیفی است.

ها را با هحوه مناسب و تحقیق توصیفی با چ وه ی امور سروکار دارد. چناهچا هتواهیم پدیده

های بادی تبیین کنیم. تواهیم با هحو مناسب هیز آهرا در گاجمطلوب توصیف کنیمس قطااً همی

شک تحلیل و تبیین های اجتماعی را با هحو مناسب بشناسیمس بیاگر چناهچا هتواهیم پدیده

ها در برجستا سامتنس تشریح آ  هیز با محدودیت و هواقص روبرو مواهد شد. توصیف پدیده

گیری صحیح در و وجود مسائل م تلف سازماهی و بیا  ابااد م تلف آ  با منظور ت میم

 د.روی بسیار ضروری و مهم بشمار میجهت اقداماس اصلا 

بنابراین در تحقیق  اضر کا ه رش سنجی است از روش توصیفی استفاده شده است با این 

 منظور از آمار توصیفی کا درصد و میاه ین است استفاده شده است.

 های تحقیقیافته

اهد ز  بوده %28مرد و  یا پاس  و %۷2از آ  دارد کا کا  یت کا یامتنش یتجما یهایافتا

 با یتیجما هرخ یشترینآباد هم وا  بوده است. ب یمبراها یش اهآسا یتیجما یعکا با توز

سالمندا  یا بی سواد و یا سواد مواهد  و هوشتن  %8۳سال بوده است و  ۷۰تا  تا 6۰ ینب 5۱%

توسط فامیل و  %2۰اهد و از سالمندا  را فرزهدا  با آسایش اه برده %65دارهد و در ههایت 

 ها بوده است.هیز توسط همسایا ۱5%

باشد یزیو  میهای کلاسیک و جدید در این آسایش اه م تص با تلومیزا  استفاده از رساها

با تابیر دی ر در این آسایش اه دو هفر رادیو ش  ی و چند هفری هیز تلفن همراه دارهد کا 

توا  گفت کا رساها غالب در کردهد و در هتیجا میبرای فاالیت ضروری از آ  استفاده می

آ  این آسایش اه کا هیچ رساها اهح اری تلویزیو   اکم است و هتایج فقط با تلویزیو  و 

 شود.هم سیمای جمهوری اسلامی ایرا  محدود می
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 .دارهد رضایت هارساها هایبرهاما از فرضیا اصلی: سالمندا 
 ها: توزیع میاه ین میزا  رضایت سالمندا  از رساها۱جدول شماره 

 ردیف
های میزان ر ایت سالمندان از شاخص

 هارسانه

در  5میانگین از 

 طیف لیکرت

 2.۳۷ هاتوسط رساها امید با زهدگی ۱

 2.6۳ هاتوسط رساها فراموشی س تی ها 2

 2.45 هاتوسط رساها فرار از مود ۳

 2.68 هاتوسط رساها شادی و هشاط 4

 ۱.55 هاتوسط رساها تشویق با ورزش 5

 2.55 هاتوسط رساها ارتباط با دی را  6

 2.44 هاتوسط رساها مشارکت ۷

 2.۳2 هاتوسط رساها مبرهای موب 8

 2.۳۷ هاتوسط رساها میاه ین رضایت

ها ملا ظا با توجا با جدول و همودار توصیفی میاه ین میزا  رضایت سالمندا  از رساها

 -۳ هایس ت یفراموش -2یبا زهدگ دیام -۱ها شامل شود کا میاه ین مجموع شامصمی

 -8مشارکت و  -۷  را یارتباط با د -6 با ورزش قیتشو -5 و هشاط یشاد -4 فرار از مود

فرض  2.5باشد کا اگر میاه ین را عدد در مقیاخ لیکرس می 5از  2.۳۷؛ عدد موب یمبرها

کرده باشیم کا گویا متوسط یا بی هظر  تی باعث افزایش عددی آ  شده باشد باز هم عدد 

شود اما هشا  همیکوچکتر از میاه ین هرمال است و لذا هرچند چول ی منفی محسوب  2.۳۷

 رضایت هارساها هایبرهاما از سالمندا » دهنده رد شد  فرضیا اصلی تحقیق مبنی بر 

 است.« دارهد

 یتسالمندا  رضا یبا زهدگ یدام یرساها در راستا یها: سالمندا  از برهاما۱ یفرع یافرض

 دارهد.
 هاسالمندا  از رساها یترضا یزا م یاه ینم یع: توز2جدول شماره 

 انحراف معیار فراوانی میانگین های امید به زندگیشاخص

 ۰.۹4۳ 65 2.65 هاموب توسط رساها یاقت اد یندهآ یمترس

 ۱.۰۰8 65 2.۷2 هاموب توسط رساها یفرهن  یندهآ یمترس

 ۰.۷82 65 2.۳۷ هاکشور موب توسط رساها یندهآ یمترس

 ۱.۰65 65 2.6۳ هاب ت و اقبال توسط رساها یمترس

 ۰.۹45 65 2.6۳ هاتوسط رساها یبهتر یستز یطمح یمترس

 --- --- 2.6 میاه ین کل
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 یمنث یبوده و چول  2.5 یاه ینبا م یککا هزد یکرسل یاخدر مق 5از  2.6 یاه ینبر اساخ م

بوده است هتواهستا  یا پاس  و ینکا تنها رساها ا یزیو تلو تگف یدو لذا با دهدیرا هشا  م

 یدام یرساها در راستا یهاسالمندا  از برهاما»کا  یافرض ینو لذا ا یدهما ینتامها را یترضا

 رد شده است.« دارهد یتسالمندا  رضا یبا زهدگ

سالمندا   هاییس ت یفراموش یرساها در راستا یها: سالمندا  از برهاما2 یفرع یافرض

 دارهد. یترضا
 هاتوسط رساها هایس ت یسالمندا  از فراموش یترضا یزا م یاه ینم یع: توز۳جدول شماره 

 انحراف معیار فراوانی میانگین هاها توسط رسانههای فراموشی سختیشاخص

 ۱.۰۳8 65 2.۷2 هافراموشی مشکلاس روزاها توسط رساها

 ۱.۱65 65 2.6۳ هافراموشی مشکلاس کهولت توسط رساها

 ۱.۰84 65 2.6۳ هافراموشی ا ساخ کهولت توسط رساها

   2.66 میاه ین کل

اهد ها را کم داهستامود توسط رساها هاییس ت یفراموش یزا سالمندا  مهاس یافتابر اساخ 

 یزه یکمتر یاه ینبا طور  تم م شدیهما  عدج هظر از آ   ذف م یامتوسط  یزا و اگر م

است  اینهشا  دهنده  یکرسل یاخدر مق 5از  2.66 یاه ینم ینحالاما با ا شدیهشا  داده م

 ینمربوطا داشت. با ا یدر مورد چول  یتوا  قضاوتیکا هظراس در  د متوسط بوده و هم

سالمندا   هاییس ت یفراموش یرساها در راستا یهاسالمندا  از برهاما» یافرض یبترت

 قرار ه رفتا است. ییدمورد تا« دارهد یترضا

 دارهد. یتفرار از مود رضا یاها در راستارس یها: سالمندا  از برهاما۳ یفرع یافرض

 هاسالمندا  از فرار از مود توسط رساها یترضا یزا م یاه ینم یع: توز4شماره  جدول

 انحراف معیار فراوانی میانگین هاهای فرار از خود توسط رسانهشاخص

 ۱.۰4۷ 65 2.46 هاکمتر فکر کرد  با مود توسط رساها

 ۰.۹45 65 2.45 هاتوسط رساهاعدج فکر با آینده مود 

   2.46 میاه ین کل

کمتر  یکرسل یاخدر مق 5از  2.46 یاه ینها با مرساها یهافرار از مود توسط برهاما ییرمتغ

سالمندا   شودیملا ظا م یبترت ینقرار دارد. با ا یدر  الت منف یباًاست و تقر یماز  د دو ه

سالمندا  از » یفرع یافرض یبترت یناهد. با اامر موفق هبوده ینها را در او رساها پاس 

 هشده است. ییدتا« دارهد یتفرار از مود رضا یرساها در راستا یهابرهاما
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سالمندا   یمفرح برا یسرگرم یرساها در راستا یها: سالمندا  از برهاما4 یفرع یافرض

 دارهد. یترضا

 هامفرح توسط رساها یهاسالمندا  از برهاما یترضا یزا م یاه ینم یع: توز5شماره  جدول

 انحراف معیار فراوانی میانگین هاهای مفرح توسط رسانههای برنامهشاخص

 ۱.۰6۰ 65 2.5۷ هاشادی و موشحالی توسط رساها

 ۱.۰4۹ 65 2.8۰ هاپ ش موسیقی موشایند توسط رساها

   2.68 میاه ین کل

 دهدیرا هشا  هم یچول  یچ وهااست کا ه یکرسل یفدر ط 5از  2.68 یاه ینبا م یتبا عنا
 یرساها در راستا یهاسالمندا  از برهاما» یارد کننده فرض یاکننده  ییدتا تواهدیو هم

گفت کا سالمندا   توا یباشد و همیهم« دارهد یتسالمندا  رضا یمفرح برا یسرگرم
قرار  ییدمورد تا یزه یافرض ینا یبترت یناهد. با ابوده یاز آ  راض ییرمتغ ینپاس  و با ا

 .گیردیهم
 یتبا ورزش سالمندا  رضا یقتشو یرساها در راستا یها: سالمندا  از برهاما5 یفرع یافرض
 دارهد.

 هابا ورزش توسط رساها یقسالمندا  از تشو یترضا یزا م یاه ینم یع: توز6شماره  جدول

 انحراف معیار فراوانی میانگین هاترویج ورزش توسط رسانههای های برنامهشاخص

 ۰.۹۷5 65 ۱.65 هاترغیب با ورزش توسط رساها

 ۰.۷۰۹ 65 ۱.46 هاترویج ورزش ویژه سالمندا  توسط رساها

   ۱.55 میاه ین کل

در  5از  ۱.55 یاه ینم یها با ورزش درمور سالمندا  دارارساها یقتشو یاه ینبا م یتبا عنا

 یفرع یافرض یبترت ین. با ادهدیرا هشا  م یکاملا منف یاست کا چول  یکرسل یفط

مورد « دارهد یترضا مندا با ورزش سال یقتشو یرساها در راستا یهاسالمندا  از برهاما»

 قرار ه رفتا است. ییدتا

 ی را ارتباط موثر سالمندا  با د یرساها در راستا یها: سالمندا  از برهاما6 یفرع یافرض

 دارهد. یترضا

 ارتباط موثر سالمندا  یقاز تشو یترضا یزا م یاه ینم یع: توز۷ شماره جدول

 هاتوسط رساها ی را با د 

 انحراف معیار فراوانی میانگین هاهای ترویج ورزش توسط رسانههای برنامهشاخص

 ۰.۹2۰ 65 2.45 ضرورس برقراری ارتباط با دی را 

 ۱.۱۳۳ 65 2.68 ارتباط با دی را آموزش هحوه صحیح 

 ۰.8۰۹ 65 2.4۳ تشویق با ارتباط با دی را 

   2.55 میاه ین کل
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 یدهاست را هاد یسالمند یاسکا از ضرور ی را سالمندا  با ارتباط با د یقها در تشورساها

 یفدر ط 5از  2.55 ی را ارتباط با د یجترو یاه ینبدست آمده م یجو بر اساخ هتا گیرهدیم

سالمندا  از » یافرض لذا .گذاردیهم یشرا با هما یچول  یچ وهاه یزاست کا مجدد ه یکرسل

 ییدمورد تا یزه« دارهد یترضا ی را ارتباط موثر سالمندا  با د یرساها در راستا یهابرهاما

 .شودیهم یدهد یتیرضا یزا و م گیردیقرار هم

 یت س مشارکت سالمندا  رضا یرساها در راستا یها: سالمندا  از برهاما۷ یفرع یافرض

 دارهد.

 هابا مشارکت توسط رساها یقسالمندا  از تشو یترضا یزا م یاه ینم یع: توز8 شماره جدول

 انحراف معیار فراوانی میانگین های ایجاد مشارکت در سالمندان شاخص

 ۰.882 65 2.42 تشویق کمک در امور روزاها دی را  

 ۱.۰۱۱ 65 2.۳8 امور روزاها دی را  ضرورس کمک در

 ۰.۹۳۷ 65 2.5۱ لزوج کمک با اعضای ماهواده و فامیل

 ۰.۹2۱ 65 2.4۹ تشویق با مشارکت در امور سیاسی و اجتماعی

 ۰.۹4۹ 65 2.4۰ آموزش سطوح مشارکت

   2.44 میاه ین کل

از  2.44کل  یاه ینسالمندا  هبوده است و با م ییدشامص مشارکت مورد تا 5 یچکداج ازه 

 یفرع یافرض لذا هکرده است. یجادا یمثبت یول چ یچوا  گفت کا هتیم یکرسل یاخدر مق 5

 ییدمورد تا «دارهد یت س مشارکت سالمندا  رضا یرساها در راستا یهاسالمندا  از برهاما»

 قرار ه رفتا است.

موب در باره مود  یکسب مبرها یرساها در راستا یها: سالمندا  از برهاما8 یفرع یافرض

 دارهد. یترضا

 هاموب توسط رساها یسالمندا  از کسب مبرها یترضا یزا م یاه ینم یع: توز۹شماره  جدول

 انحراف معیار فراوانی میانگین هاهای  خش خبرهای خوم توسط رسانهشاخص

 ۰.85۰ 65 2.52 هاعدج پ ش مبرهای هاگوار توسط رساها

 ۰.۹44 65 2.28 هاکننده توسط رساهامبار امیدوار 

 ۰.۷82 65 2.۱۷ هامبرهای شادی آفرین توسط رساها

   2.۳2 میاه ین کل

 یاه ینمفهوج کا م یناست با ا یاه ینها کمتر از  د مموب رساها یاز مبرها یترضا یزا م

 2.5است کا هشا  از کمتر از  یکرسل یاخدر مق 5از  2.۳ها رساها یاز مبرها یتکل رضا

کسب  یرساها در راستا یهاسالمندا  از برهاما» یافرض یبترت ینا با .باشدی د متوسط م

 .یسته ییدرد شده و مورد تا« دارهد یتموب در باره مود رضا یمبرها
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 گیرینتیجهبحث و 
تلویزیو  وجود  فقطابراهیم آباد  اه شها هشا  دهنده آ  است کا در آسایمشاهداس و یافتا

وجود  سالمند مددجوهای دی ر هزد یکی دو شود و رساهادارد کا در ساعاتی ماص روشن می
و قابل های این پژوهش فقط در مورد سیمای جمهوری اسلامی ایرا  صادق دارد. لذا یافتا

 فراموشی -2امید با زهدگی -۱های گیری رضایت سالمندا  از شامصاست. برای اهدازهتامیم 
 -۷ارتباط با دی را   -6تشویق با ورزش  -5شادی و هشاط  -4فرار از مود  -۳ها س تی

مبرهای موبس ستفاده شده است کا بدترین  الت تشویق با ورزش بوده کا  -8مشارکت و 
های مفرح بالاترین  د بوده کا بازهم در رضایت میلی کمی را هشا  داده است و برهاما

های گردد. شامص ذف گویا متوسط دچار چول ی منفی می وضایت هرمال است کا با
شده اهتظاراتی است کا از رساها بر اساخ ادبیاس تحقیق وجود دارد کا بر اساخ  برشمرده

درجا ای لیکرس؛ امید با زهدگی  5های پژوهشس میاه ین رضایت سالمندا  در طیف یافتا
 ۱.55تشویق با ورزش  2.68و هشاط  شادی 2.45فرار از مود  2.6۳ها فراموشی س تی 2.۳۷

بوده است کا هیچکداج دارای  2.۳2مبرهای موب  2.44مشارکت  2.55ارتباط با دی را  
هزدیک است کا اگر گویا متوسط  2.5هیستند و تمامی با  5چول ی مثبت یانی هزدیک با 

کا رضایت هظر  ذف شود تماماً دارای چول ی منفی مواهند شد و در مجموع میاه ین یا بی
است کا هشا  دهند رد فرضیا توصیفی این تحقیق تحت عنوا   5از  2.۳۷ها از رساها

 است.« ها رضایت دارهدهای رساهاسالمندا  از برهاما»

 منابع
 جمای هایرساها از کرماهی سالمندا  رضامندی و استفاده میزا  بررسی (۱۳۹۱) ما وما سا مدپور

 پردیس سطباطبائی علاما داهش اه سارشد کارشناسی هاماایا پ(مطبوعاس و تلویزیو  رادیوس)

 . ضوری هیما آموزشهای

 در سالمندا  اجتماعی ( جای اه۱۳۹5ساروماهی )باقر  محمد و مهدویمحمدصادق ؛ طاهره سجافری

 ارتباطاسس و دین تهراهی ف لناما سالمندا  هایدیدگاه بررسی: تلویزیو  هقش بر تأکید با ماهواده

 .۷۹-۳۹ صفحاس ۱۳۹5 زمستا  و پاییزس 5۰ شمارهس 2۳ دوره

پایا  هاما  ؛ارائا ال وهای مطلوب برهاما سازی رادیویی برای سالمندا  (۱۳۹۰)اعظم ساداس  سدلبری

 .مایداهشکده صداوس؛ کارشناسی ارشد رشتا رادیو گرایش تهیا گنندگی

سالمندا  در جوامع گذشتا و  ی اهو جا یتموقا یقی( مطالاا تطب۱۳8۷) یلمحمد اسماع سیا یر

 4و  ۳س شماره ۳دوره یس سالمند یقاس( مرکز تحقیرا ا یف لناما سالمند )مجلا سالمندس مااصر

 .2۱-۱۰و زمستا ( صفحاس  ییز) پا -

 یرشپذ یتوضا یبررس( ۱۳۹8) پاشازاده مای ک و کمال یمحقق نی س دیس ؛یمهد اسباس 

 یسالمندا  شهر تهرا س ف لناما سالمند )مجلا سالمند یا ارتباطاس و اطلاعاس در م یتکنولوژ

 . 56۳-55۰صفحاس  5س شماره ۱۳دوره  یسسالمند یقاس( مرکز تحقیرا ا
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هاس ترجما پیما  کی ( هظر سنجی در علوج ارتباطاس و رساها۱۳۹4اشلوتز )داهیا لا ویبکا و  سمورینگ

 .فرمیس اهتشاراس پرشسس آبادا 

 اجتماعی های شبکا در ( عضویت۱۳۹2جهرمی ) مواه  مایت مجتبی و زبردست عبدالرضا؛ یلدا سهواح

 ف لناما  س(جهرج شهرستا  موردی مطالاا) سالمندا  میا  در زهدگی از رضایت بر آ  تاثیر و

 .4۱-58: (2۳ پیاپی) 4 شمارهس ۱۳۹2 زمستا  سهفتم سال شوشتر ساجتماعی علوج

بر  یگروه ییماطره گو ریتأث (۱۳۹4) یاکبر نی س و یزهرا تقرب یسفیشر جایمد ؛زهرا سیوسفی

 .۳۹تا  ۱۳ : س پاییز 2۱مراقبت مبتنی بر شواهد/ دوره چهارجس شماره  ف لناما سهشاط سالمندا 
Conradie & Marais (2002) A phenomenological perspective on older widows 

satisfactions with their lives, published by sage. 

Milner Colin, Van Norman Kay, Milner Jenifer (2015) Media and Marketers 

support,support/Articles/chapter4-medias-portrayal-of-ageing.pdf : 

http://www.changingthewayweage.com/Media-and-Marketers- 

Lunenfel  yang, games A. Mortimer , et. Al (2004) THE ROLE of social 

engagement in life satisfactions: its significance among older with disease and 

disability, published by sag. 

Vickers Kim  (2007) Aging and the Media: Yesterday, Today, and Tomorrow, K. 

Vickers / Californian Journal of Health Promotion 2007, Volume 5, Issue 3, 

100-105  
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Abstract 

The influence of the media on all aspects of life is not about anyone. It is 

one of the cornerstones of aging in all societies. The elderly also has 

features that differentiate them from others and require special media plans 

that are specific to the elderly. A superficial look at media programs is a 

vacuum of attention from the media to the elderly, and perhaps if it is said 

that the program can not be seen as unnecessary. To validate this claim, 

there are two research methods: 1- Content analysis of the media; 2- An 

opinion poll about the media satisfaction of the elderly. Given that today's 

social media is no longer broadcast media, it's not possible to analyze their 

content, and it can not be determined that this type of media has an impact 

on the elderly through content analysis, and therefore the opinion polls of 

the elderly have priority. The purpose of this study was to assess the 

satisfaction of the elderly with the media. For this descriptive cross-

sectional study, a questionnaire was used and the statistical population of 

this nursing home of Ebrahim Abad, Arak, was selected with 121 people, 

all of which were considered, but of this number Only 65 completed 

questionnaires have been completed, and the rest have not been 

collaborating with Ferretti and Disease. The validity of this information 

was 0.71 based on Cronbach's alpha, which confirmed the validity of these 

statistics. Observations and findings indicate that there is only a TV in this 

nursery that is lit up at a specific time and other media are available to one 

or two people. Therefore, the findings of this study are only true for the 

image of the Islamic Republic of Iran. To measure the satisfaction of the 

elderly from indicators 1 - Life expectancy 2 - Forgetting hardship 3 - 

Escaping from yourself 4 - Joy and joy 5 - Encouraging exercise 6 - 

Communication with others 7 - Participation and 8 - Good news, used to 

be the worst encouragement It was a sport that showed very little 

satisfaction, and the funny programs were the highest, which is still in 

normal condition, which is negatively skewed by eliminating the middle 

class. The indexes are the expectations of the media based on the research 

literature, which is based on the findings of the research, the average 

satisfaction of the elderly in the 5-degree Likert level; life expectancy 2.37 

oblivion of hardship 2.63 escape from itself 2.45 joy and joy 2.68 

encouragement of sports 1.55 communication With others 2.55 
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Participation 2.44 The good news is 2.32, none of which has a positive 

skewnery of close to 5, and is close to 2.5, which if they are eliminated 

moderately or considerably, they will all be negatively skewed. In total, the 

average media satisfaction of 2.37 out of 5 is indicative of the rejection of 

the descriptive hypothesis of this study entitled "Elderly Satisfying Media 

Plans". 

Key words: Elderly, Media, Satisfaction, Television, Life Expectancy, 

Partnership 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


