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Abstract 
Introduction: Given the current situation, the lack of an appropriate and 
homogeneous framework and model at the national, regional and local levels has 
led to scattered research work and confusion of planners regarding the 
opportunities arising from ecotourism, which is a kind of unorganized 
development of ecotourism and non-exploitation. Principles of opportunities 
arising from ecotourism potentials that in the long run lead to adverse effects 
from various aspects. Therefore, in this article, we tried to present a compatible 
model in the field of mountain urban ecotourism at the local level from the 
perspective of tourists. The research present the optimal model of urban 
ecotourism management in Marivan city  .Materials and Methods: The research 
method is exploratory-applied and quantitative. The statistical population of the 
study is tourists who come to Marivan city, for which 130 people have been 
selected by sampling using the Cochran's formula in a simple random way. The 
research instrument included a researcher-made questionnaire. Data analysis 
was performed using SmartPLS structural equation software  .Discussion and 
results: Examination of the results showed that the ecotourism management 
model in the mountainous urban area of Marivan is not in a good condition and 
doesn’t follow the integrated statistical management  .Conclusion: The optimal 
model of ecotourism management in the context of sustainable tourism 
development is the integrated governance model. 

Keywords: 
Mountainous urban 
ecotourism, urban 
management, integrated 
governance 

 

 
*Corresponding Author Abdolreza Rokanuddin Eftekhari   

Address:  Tehran, Jalal Al-Ahmad Blvd., Nasr Bridge, 
Tarbiat Modares University, Faculty of Humanities 

Email: reftekhari_reza@yahoo.com 

 

file:///C:/Users/farha/Desktop/Tourism/reftekhari_reza@yahoo.com


 

32 

Volume 10. Issue 39. Winter 2021. Pages 31 to 49. 

 

Abdolreza Rokanuddin Eftekhari. Mountain Urbun Ecotourism Management Presentation Pattern (Case Study: 
Marivan Urban area) 

Journal of Tourism Planning and Development 

 

Important Refrence 
Grah, B., Dimovski, V., Peterlin, J. 

(2020) Managing Sustainable 
Urban Tourism Development: 
The Case of Ljubljana, 
Sustainability, 12,792 ,1-17.  

Osmana,T., Shawb, D., Kenawya, E. 
(2018)Examining the extent to 
which stakeholder 
collaboration during 
ecotourism planning processes 
could be applied within an 
Egyptian context,Land Use 
Policy, 78, 126–137. 

Poponi,S.,Palli,J.,Ferrari,S.,Filibeck,G.,F
orte,T.,Franceschini,C.,Ruggieri
,A.,Piovesan,G. (2020)Toward 
the development of sustainable 
ecotourism in Italian national 
parks of the Apennines: insights 
from hiking guides. Ecology and 
Society 25 (4):46. 

Sagaris, L. (2018) Citizen participation 
for sustainable transport: 
Lessons for change from 
Santiago and Temuco, Chile, 
Journal of Research in 
Transportation,Vol.69,402-410.  

Saidmamatov, O., Matyakubov, U., 
Rudenko, Inna, F., Viachaslau, 
Day, J.,Luthe,T. (2020) 
Employing Ecotourism 
Opportunities for Sustainability 
in the Aral Sea Region: 
Prospects and Challenges, 
Sustainability, 12, 9249;1-19.  

Spaliviero, M., Boerboom, L.,Gibert, M., 
Spaliviero, G., Bajaj, M. (2019) 
The Spatial Development 
Framework to facilitate urban 
management in countries with 
weak planning systems. 
International Planning Studies, 
24 (3-4), 235-254. 

 



 

33 

 . 49تا  31 صفحات .1400 زمستان  .39 شماره .10 دوره

گردشگری توسعه و ریزی برنامه پژوهشی-علمی نامهفصل   

Journal of Tourism Planning and Development 

 شهری کوهستانی از دیدگاه گردشگران )مورد مطالعه: شهرستان مریوان(   ی الگوی مدیریت اکوتوریسمارائه .  افتخاری الدین  رکن عبدالرضا

 پژوهشی  علمی 

  دیدگاه  از کوهستانی  شهری  اکوتوریسم مدیریت الگوی یارائه 
 ( مریوان شهرستان: مطالعه  مورد ) گردشگران

 4  پورطاهری مهدی  ،  3  هاشمی سعید   سید ، *2  یافتخار ین عبدالرضا رکن الد ،  1 خاکی  منصور علیرضا

 
 دانشجوی دکتری مدیریت گردشگری، دانشگاه علم و فرهنگ، تهران، ایران 1
  ایران تهران،  ، مدرس تربیت دانشگاه روستایی، ریزی برنامه و جغرافیا استاد 2
 دانشیار جغرافیا و برنامه ریزی روستایی، دانشگاه علم و فرهنگ، تهران، ایران  3
 استاد جغرافیا و برنامه ریزی روستایی، دانشگاه تربیت مدرس، تهران، ایران  4

 
 

10.22080/JTPD.2022.20733.3461  

 تاریخ دریافت:
 1399دی  27

 : پذیرش تاریخ 
 1400دی  23

 :انتشارتاریخ 
 1400بهمن  28

 

 چکیده
 ای  ومنطقه  ملی  سطح  در  همگن  و  مناسب  الگوی   و  چارچوب  نبود  حاضر،  شرایط  در  اینکه  به  نظر

  گرفته  شکل  هایفرصت  با  رابطه  در  ریزان  برنامه  سردرگمی  و  تحقیقاتی  هایکاری   پراکنده  به  ومحلی
  غیر  گیریبهره و اکوتوریسم سامان نابه یتوسعه نوعی به که است شده منجر اکوتوریسم  از ناشی

  به   مدت  بلند  در  که  داشته   دنبال  به  را  در  اکوتوریستی  هایپتانسیل  از  ناشی  هایفرصت  از  اصولی
 سازکار  الگوی  یارائه  در  سعی  رو،  ازاین.  گرددمی  منجر  گوناگون  هایجنبه  از  نامطلوب  اثرات

 تحقيق   روش.  شد  گردشگران  دیدگاه  از  محلی  سطح  در  کوهستانی  شهری  اکوتوریسم  یدرعرصه 
  به   مریوان  شهری  یمنطقه  به   که  هستند  گردشگرانی  پژوهش،   آماری  یجامعه .  باشدمی  کمی  روش
  تعداد   کوکران  فرمول  از  استفاده  با  گیری،  نمونه  برای  که  کنند،می  مراجعه  گردشگری  مقصد  عنوان

 ساخت   محقق  پرسشنامه  شامل  پژوهش   ابزار.  اندشدهد   انتخاب  ساده  تصادفی  روش  به  نفر  130
  معادلات   افزار  نرم  از  استفاده  با  ساختاری  مدل  آزمون  طریق  از  هاداده  تحلیل   و  تجزیه.  است  بوده

  ی منطقه  در  اكوتوريسم  مدیریت  الگوی  که  داد  نشان  نتایج.  است  شده  انجام  SmartPLS  ساختاری
 یکپارچه  مدیریت  از  و  ندارد  قرار   مطلوبی  وضعیت  در  گردشگران  ازدیدگاه مريوان  کوهستانی  شهری

 پایدار   یتوسعه  چارچوب  در  اکوتوریسم  مدیریت  سازگار  الگوی.  کندنمی  تبعیت(  حکمروایی )  آمایشی
 .باشدمی یکپارچه حکمروایی الگوی گردشگری

 کلیدواژه ها: 
  کوهستانی، شهری اکوتوریسم

  حکمروایی شهری، مدیریت
 یکپارچه
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 مقدمه 1
سرعت نوآوری های تکنولوژیکی سبب شکل گیری  
به   فراغت  اوقات  پدیدار شدن  و  اجتماعی  تحولات 
عنوان یکی از نیازمند های اساسی شده است. این  

توسعه تفرجگاههای امر  و  گردشگری  صنعت    ی 
شهری را به عنوان مقصد گردشگری در پی داشته 

همکاران،   و  )سرائی  های  91:  1399است  گزارش   .)
مختلف نشان می دهد که همزمان با فعالیت های  
انسانی اخیر، تغییرات زیست محیطی و کاهش تنوع  
قلمروهای زیستی و همچنین کاهش تنوع گونه ها،  

(.  45:  2018روبه افزایش بوده است )والدن شاینر،  
  این   ی گردشگری طبیعت و سرمایه گذاری در توسعه
  موجود   مسائل  از  بسیاري  گره گشاي  تواند   می   بخش

این  همکاران،    زمینه  در  و  )جیوجوویچ  :  2016باشد 
(. می توان گفت، گردشگری مبتنی بر طبیعت  349

بویژه برای کشورهای در حال توسعه به عنوان پاسخ  
جو فرهنگ  و  زیست  محیط  تخریب  محلی  به  امع 

(. به عبارت دیگر،  126:  2018است )اسمن و همکاران،  
از   که  است  طبیعی  منابع  به  سفری  اکوتوریسم، 
سبب   و  کرده  محافظت  و  حمایت  زیست  محیط 
و   )جونز  شود  می  محلی  مردم  زندگی  بهبود سطح 

به  523:  2013باجدر،   گردشگری  که  طور  همان   .)
خود را    عنوان یکی از بزرگترین صنایع جهان جایگاه 

یافته است، اکوتوریسم به عنوان سریع ترین بخش  
در حال رشد این صنعت پویای جهانی تشخیص داده  

ی اکوتوریسم به عنوان نوعی از  شده است. توسعه
عامل مهمی در توسعه  پایدار،  ی مقاصد  گردشگری 

:  2020نوظهور بوده است ) سعیدماماتو و همکاران،  
طق کوهستانی، که بیش  (. در این میان سفر به منا3

به    20از   کند،  را جذب می  درصد گردشگران جهان 
از   زیادی  شمار  است.  افزایش  حال  در  سرعت 
های   انداز  چشم  پاک،  هوای  دلیل  به  گردشگران 
منحصر به فرد و حیات وحش، زیبایی های طبیعی،  
جذب   تفریحی  های  فرصت  و  تاریخ  فرهنگ، 

شد مزایای  کوهستان ها می شوند. در حالی که این ر 
فراهم   ملی  اقتصادهای  و  محلی  جوامع  برای  مهمی 
می کند از سوی دیگر، تهدیدی بالقوه برای سلامت  

منابع طبیعی و فرهنگی محسوب می شود )اسدس  
کوپایی،   کبیری  و  4:  1395و  ریزی  برنامه  در   .)

ای  توسعه منطقه  هر  در  کوهستانی  توریسم  ی 
قابلیت ها ویژه  به  آن  از شرایط  پتانسیل    آگاهی  و 

های آن از اهمیت زیادی برخوردار است، که این کار  
از طریق مدیریت و برنامه ریزی امکان پذیر است.  
توسعه گردشگری توأم با مدیریت و برنامه ریزی و  

ی راهکارها به عنوان یک راهبرد با در نظر گرفتن  ارائه
نوع مطلوب گردشگری، مشارکت   توسعه  رعایت  و 

ی متناسب و گام به  سعه، توسعهمردم محلی در تو
گام و حفظ درآمد ناشی از توسعه در منطقه تضمین  

ی اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی بوده  ی توسعه کننده
و در عین حال از به هدر رفتن منابع طبیعی و وارد  
آوردن خسارات جبران ناپذیر بر محیط جلوگیری می  

راد،   و صفاری  )آمار  در کشو78:  1392کند  رهای  (. 
ای نسبتاً  توسعه یافته اکوتوریسم کوهستانی پدیده 

از   تنها بخشی  در صنعت گردشگری است که  تازه 
می تشکیل  را  صنعت  این  از  کل  شکل  این  دهد. 

فعالیت  در  گردشگری  عمدتاً  را  انسان  فراغتی  های 
امکان  می ارتفاعات  و  پذیر  افزایش  موجب  و  سازد 
ود. آنچه که  شتر آنان از طبیعت می قدردانی عمیق

در اکوتوریسم کوهستانی اهمیت فراوان دارد بحث  
ریزی دقیق  پایداری است زیرا بدون مدیریت و برنامه

توانایی  به  توجهی  بی  آسیب  و  باعث  منطقه  های 
می منطقه  و  محیط  به  به  رساندن  توجه  با  شود. 

اهمیت و نقش اکوتوریسم در گردشگری و بالتبع آن  
ه کشور،  پیشرفت  و  ارائه اقتصاد  مقاله  این  ی  دف 

شهری   اکوتوریسم  مدیریت  مطلوب  الگوی  یک 
ی شهری مریوان می باشد. با  کوهستانی در منطقه

توجه به اینکه بخشی از مساحت شهرستان مریوان  
را کوهستان تشکیل می دهد و این منطقه به دلیل 
اقلیم مطبوع و جاذبه   وضعیت مناسب توپوگرافی، 

ریخی از نظر توریستی و  های طبیعی، فرهنگی و تا
گذاران اوقات فراغت دارای اهمیت بسزایی است و  

توسعه جهت  در  ها  پتانسیل  این  منطقه از  ی 
با   که  امید است  استفاده نشده است،  کوهستانی 
مدیریت و برنامه ریزی اصولی بتوان در آینده نزدیک  

ی همه جانبه این منطقه کمک کرد. می  به توسعه
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ط حاضر، نبود چارچوب و الگوی  توان گفت در شرای 
مناسب و همگن در سطح ملی ومنطقه ای و محلی  

کاری  پراکنده  به  سردرگمی  منجر  و  تحقیقاتی  های 
فرصت  با  رابطه  در  ریزان  گرفته  برنامه  شکل  های 

ی ناشی از اکوتوریسم شده است که به نوعی توسعه 
بهره و  اکوتوریسم  سامان  از  نابه  اصولی  غیر  گیری 

های اکوتوریستی در را  ی ناشی از پتانسیلهافرصت 
به دنبال داشته که در بلند مدت ،به اثرات نامطلوب  

گردد. ازاین رو، سعی  های گوناگون منجر می از جنبه
ی اکوتوریسم شهری  ی الگوی سازگار درعرصهدر ارائه 

کوهستانی در سطح محلی از دیدگاه گردشگران شد.  
است که الگوی مطلوب  بنابراین، سوال راهبردی این  

نوع   چه  کوهستانی  شهری  اکوتوریسم  مدیریت 
 الگویی است و ابعاد آن در چه وضعیتی قرار دارند؟ 

 ادبیات نظری 2
   اکوتوریسم  2.1

  گردشگري   صنعت  در  نوین  گرایشی  اکوتوریسم
است. اکوتوریسم عبارت است از مسافرت مسئولانه  
به نواحی طبیعی که در آن از محیط محافظت می  

ی زندگی بهتر ساکنان محلی فراهم می  زمینه شود و
  دو   با   اکوتوریسم   (. 1:  2020آید )پوپاهی و همکاران،  

  طبیعی   منابع   از  حراست  و   حفظ   یعنی   مستقیم   روش
  محلی   جوامع  براي  درآمد  ایجاد  یعنی  غیرمستقیم  و

  زیستگاه هاي مهم   و   گونه ها  بقاي   و   حفاظت   امر  در
  ابزار   از  استفاده  با  اکوتوریسم.  دارد  می  بر  گام  طبیعی

می  و  آموزشی حفظ    طبیعی   منابع  تواند  تبلیغاتی، 
  ساکنان   جهت   درآمدزا  منبع   یک   عنوان   به   را  شده

همکاران،    معرفی   محلی  و  )اشوک  (.  24:  2017کند 
اکوتوریسم دیدگاه    مدیریت  از  کوهستانی  شهری 

گردشگران را می توان در دو بعد مدیریت شهری و  
 حکمروایی یکپارچه مورد مطالعه قرار داد. 

 مدیریت شهری  2.2
سازمان  یهمه   به  شهري   مديريت   و   ها   نهادها، 

به  شود   مي  گفته  افرادي   غير  و  رسمي   صورت  كه، 
فرايند  رسمي   هستند؛   اثرگذار  شهري  مديريت  در 

  نيست   شهر  شوراي  يا  شهرداري   فقط  شهر  مديريت

  شهر، اثرگذار   مديريتي  فرايند  در  عنصري كه  بلكه، هر
دارد. در تدوین برنامه های    قرار  حيطه  اين   است، در 

و   ای  منطقه  های  برنامه  و  ای  توسعه  مدیریت 
به   باید  شهری  مدیریت  و  شهر  جایگاه  کشوری 

  مختلف   هاي   روشنی تبیین و مشخص شود که برنامه
  خير، و   يا  هستند  شهر، تاثيرگذار  سطح  در   شده  اجرا

بايد   را  ها   برنامه   طرحهاي   كه  كرد   تدوين   چگونه 
شوند.    اجرا   وقفه  بدون  منطقه اي   و  شهري   یتوسعه

و   و حیات بخش هر سازمان  اصلی  عامل  مدیریت 
مقوله  است.  هر  نهادی  لاینفک  بخش  مدیریت  ی 

باشد.    توع برنامه ریزی است و شاید رکن اصلی آن
ریزی،   برنامه  که  گفت  توان  می  رو،  این  از 
سازماندهی، رهبری، کنترل برنامه ها، عناصر اصلی  

ی مدیریت گردشگری محسوب می شوند. در  چرخه
ریزی   برنامه  عملی  سنجشی  مدیریت  واقع 
با   باید  آن  طی  که  شود  می  شامل  را  گردشگری 
استفاده از ابزارهای مناسب به اهداف از پیش تعیین 

و صفرآبادی،   )تقوایی  یابد  دست  خود  :  1390شده 
ارکان مدیریت در تمامی  39 از  برنامه ریزی یکی   .)

سطوح است. امروزه برنامه ریزی نمی تواند جز در  
چارچوب مدیریت توجیه شود و مدیریت نیز هرگز  
به   ریزی  برنامه  مفهوم  به  توجه  بدون  تواند  نمی 

:  2013ه،  مقصود و منظور خود دست یابد )مهدی زاد
نمود  71 شهری  بافت  مدیریت  در  فاکتور  این   .)

بیشتری دارد. از آنجا که منابع مالی شهرداری مریوان  
برای مدیریت بافت محدود است، بنابراین می طلبد  
اجرایی   و  ارائه  مبتکرانه  های  روش  و  راهکارها  که 
معنای تخصیص   به  شود. سازماندهی: سازماندهی 

به رسیدن  برای  منابع  گردشگری    درست  اهداف 
(. رهبری: رهبری به معنای 1395:16است )رضاییان،  

فعالیت   بتوانند  ها  آن  تا  است  افراد  بر  تأثیرگذاری 
دهند   انجام  ممکن  حالت  بهترین  به  را  خود  های 

و  1395:25)رضاییان،   کنترل  گام،  آخرین  کنترل:   .)
است.  پیشنهادی  های  بهتر طرح  اجرای  بر    نظارت 

تلاش   به   دنیرس  جهت   در   است   یمنظم   کنترل، 
اطلاعات،   بازخورد ستمیس ی استاندارد، طراح  اهداف

  ش یپ  از  یاستانداردها  با  یواقع  یاجزا  یسه یمقا
  و   یاحتمال  انحرافات  نییتع  سرانجام  و  شده  نییتع
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  بر   در   که  یی اجرا   روند  بر  هاآن   ارزش   سنجش
 (.34:  1395)رضاییان،    است   ییکارا  حداکثر  یرندهیگ

 حکمروایی خوب شهری   2.3
درصد جمعیت جهان در    70، بیش از  2050در سال  

کش،    ( کرد  خواهند  زندگی  در  301:    2016شهر   .)
جهان پر شتاب امروز، شهر از اهمیت و جایگاه ویژه  
ای برخوردارند؛ به طوری که مدیران جامعه بدون در  
نظر گرفتن نیازها و سرنوشت شهرهای تحت مدیرت  

یم گیری و پیشبرد برنامه های خود  خود قادر به تصم
در جهت حفظ حقوق شهروندان و توسعه و بهبود  

)ساگاریس،   نیستند  ها  سه  29:  2018شهر  طی   .)
و   تأیید  مورد  خوب شهری  حکمروایی  گذشته  دهه 
تأکید سازمان های بین المللی و ملی قرار گرفته و از  
آن به عنوان یکی از پیش نیازها و ویژگی های شهر  

(. در واقع در  6:  2016ایدار یاد می کنند )دوانی،  های پ
هر جامعه هنگام جستجو برای راه حل توسعه پایدار،  
ابزار   عنوان یک  به  همواره حکمروایی خوب شهری 

ی پایدار مطرح می شود  حیاتی برای پیشبرد توسعه
ها  1167:  2012)کاردوس،   شاخص  مورد  در  اما   .)

ع اکنون  آنچه  شهری،  خوب  مومیت  حکمروایی 
بیشتری داشته و روی آن اجماع بیشتری وجود دارد؛  
شاخص هایی است که سازمان ملل آن ها را معرفی  

 کرده که به اختصار در زیر بیان شده است.  

وجود   محوری،  قانون  از  منظور  محوری:  قانون 
قوانین کارآمد، رعایت عادلانه چارچوب قانونی است  

ایبندی به قانون،  (. پ203:  2017)توکلینا و شامزپویا،  
همچنین   و  قوانین  از  شهروندان  آگاهی  مستلزم 
و   )سلیمانی  است  قانون  به  مسئولان  احترام 

پذیری: مسئولیت  64:  2015همکاران،   (. مسئولیت 
پذیر نبودن به بحران های شدید مدیریتی و بی ثباتی  
شد   خواهد  منجر  فاسد  و  بد  حکمرانی  و  فزاینده 

باقاقری،   کمالی  و  (.حکمروایی  158:  2016)محمدی 
فرایندهای   و  نهادها  آن است که  شایسته مستلزم 

ی ذی  تصمیم گیری به گونه ای عمل کنند که همه 
نفعان را در یک چارچوب زمانی منطقی و معقول در  

(. پاسخگویی:  203:  2017برگیرند )توکلینا و شامزپویا،  
خوب   حکمروایی  برای  حیاتی  امر  یک  پاسخگویی 

نهاد  همه  که  و  است  خصوصی  بخش  دولتی،  های 
جامعه های  عموم  سازمان  به  نسبت  باید  مدنی  ی 

مردم و نهادهای ذی نفع پاسخگو باشند )سجادی و  
(. شفافیت: یکی از دلایل فساد  99:  2017همکاران،  

سیاسی و نابه سامانی های اجتماعی عدم شفافیت  
این   طبق  است.  صحیح  اطلاعات  نبود  و  اطلاعاتی 

سی آزاد به اطلاعات و سهولت  شاخص امکان دستر 
و   نژاد  )حاجی  باشد  فراهم  شهروندان  توسط 

اجماع68:  2016همکاران،   همه  (.  منافع  گرایی: 
غیر مستقیم   و  به صورت مستقیم  باید  شهروندان 

ی  توسط نهادهای قانون در نظر گرفته شود و همه 
توافق   یک  به  رسیدن  برای  شهروندان  و  ها  گروه 

ر گرفته شوند ) آدینه وند و  گسترده و جمعی در نظ
(. مشارکت: از نظر جامعه شناسی  315: 2016آلیان، 

مشارکت نوعی مشارکت چند سویه است. فرایندی  
که افراد جامعه به صورت آگاهانه و داوطلبانه در آن  

(.  414:  2016شرکت می کنند )یعقوفوری و همکاران،  
تصمیم  بر  گذاران  تأثیر  قدرت  مشارکت،  از  منظور 

است  گیر قدرت  در  شهروندان  شدن  سهیم  و  ی 
همکاران،   و  برابری:  5:  2012)شماعی  و  عدالت   .)

عدالت به معنی بی طرفی در فرایند تصمیم گیری و 
فراهم کردن فرصت های برابر برای عموم شهروندان  
شود   می  باعث  که  رفاهشان،  بهبود  برای  است 

تقسیم  سرمایه برابر  مردان  و  زنان  بین  اجتماعی  ی 
(. منظور از عدالت  4:    1399د )زیاری و همکاران،شو

به خدمات   مردم  عامه  دسترسی  از حق  اند  عبارت 
اولیه، حضور مشاوران زن در نهادهای تصمیم گیری  
شهری، حمایت از نیازمندان و ایجاد محرک برای نهاد  

و همکاران،   اسکندر سانی   ( غیر رسمی  :  2017های 
موجود با استفاده    (. کارایی: فرایند ها و مؤسسات161

بهبنه از منابع موجود برای تأمین نیازهای شهروندان،  
ی خدمات شهری و رضایت مردم نتایجی را ارائه  ارائه

می دهند که پاسخگوی شهروندان باشد ) توکلی و  
 (. 4: 2016مومنی، 

( همکاران  و  گراه  تحقیق  عنوان  2020نتایج  با   )
توسعه  شهری: مدیریت  گردشگری  پایدار    ی 

ی موردی لیوبلیانا نشان می دهد که لیوبلیانا  مطالعه
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ی  ی توریسم پایدار شهری به وسیلهنیاز به توسعه
)محیطی،   پایدار  مختلف  ابعاد  گرفتن  نظر  در 
ها،   )افراد، شرکت  نفعان  اجتماعی(،ذی  و  اقتصادی 

ی محلی و سطح کشور/منطقه ای( همچنین  جامعه
ی، تجاری، ورزشی،  انواع توریسم )خانوادگی، فرهنگ

همه   دارد.  و...(  مذهبی  دریایی،  سیاسی،  آموزشی، 
ترکیب   موجود  ترکیبات  تمام  در  بایستی  ابعاد  این 

ی پایدار  شده و هنگام تصمیم گیری در مورد توسعه
توریسم شهری آینده مورد توجه قرار گیرد. هر نوع  
از توریست می   از توریسم دارای یک بخش خاص 

تور  انواع  و  از  باشد  برخی  دارای  همچنین  یسم 
ی محلی، منطقه ای،  سهامداران اصلی مانند جامعه

شرکت ها و.. است. یعنی اگر توریسم سبز بر اساس  
ارزش پایداری محیط زیست باشد، این بدین معنی  
گذاری   سرمایه  به  نیاز  شهری  مدیران  که  است 

توسعه همچنین  و  بیشتر  و  مدیریتی  اقتصادی  ی 
مناطق انتخاب شده بایستی به طور  اجتماعی دارند.  

شده،   ریزی  برنامه  یعنی  شود  مدیریت  مناسب 
سازماندهی شده، رهبری و کنترل شده. اسپالی ویرو  

با موضوع چارچوب  2019و همکاران ) ( در پژوهشی 
توسعه فضایی به منظور تسهیل مدیریت شهری در  
کشورهای با سیستم برنامه ریزی ضعیف، ضمن نیاز  

ین روش های استراتژیک برنامه ریزی  فوری به تدو 
فضایی سازگار با شرایط کشورهایی که سیستم های  
شهر   با  رو شدن  روبه  دارند،  ریزی ضعیفی  برنامه 
در   جدید  شهرهای  مدیریت  و  سریع  نشینی 
توجه   مورد  بایست  می  توسعه  حال  در  کشورهای 

ایمان شیموه ) با  2018قرار گیرد.  ( در پژوهش خود 
سهم ملی    پارک  از  حفاظت  در  وریسماکوت  عنوان 

های پژوهش  رواندا داشته است که یافته  نیونوی در
.  محلی  اقتصادی مردم   و   اجتماعی  یتاکید بر توسعه

  درک   بهبود برای   حفاظت پرورش   و آموزش  در   بهبود
  از   حفاظت   و  ریزی، بازاریابی برنامه   در  مهارت  و   افراد
برای  تنوع است    نیاز  مورد  پایدار   موفقیت  زیستی 

( بر  2017داشته است. پژوهش الساندرو و همکاران )
سویه   دو  کوهستانی تعامل  گردشگری  و    پایداری 

و   اتفاق  حمصیان  پژوهش  نتایج  اند.  داشته  تأکید 
( اصلی  1399همکاران  ابعاد  که  دهد  می  نشان   )

مدیریت اکوتوریسم شامل مدیریت بافت شهری با  
ریز برنامه  گذاری،  قانون  های  مدیریت  مقوله  ی، 

منابع و کنترل و نظارت؛ بافت اکولوژی با مقوله های،  
با مقوله   اکوتوریسم  حفاظت و توسعه و بهسازی، 
های اقتصادی، اجتماعی، زیست محیطی و فرهنگی  
که   این است  نتایج پژوهش نشان دهنده  هستند. 

  9ی  -وضعیت فعلی مدیریت بافت اکولوژی منطقه
پژ  نیست.  مطلوب  اصفهان  وهش  شهرداری 

( همکاران  و  نشان1399ابراهیمی    شرایط   داد  ( 
  حاضر   حال   در  شهرستان پاوه  گردشگري  زیرساختی
تواند   پاوه   شهرستان  گردشگري  یتوسعه  به  نمی 

  زیربنایی بیشتر   خدمات  ارائه  با  باید  و  گردد  منتهی
  اقتصادي   شرایط   و   اندیشید  گردشگري   یتوسعه   به

  و   است   نبوده   خوب   گردشگري  یتوسعه  از   حاصل
  ایجاد   اساسی   ي هاي  ریز   برنامه  این زمینه  در   باید

  یتوسعه  به  گردشگري   ی توسعه  قبل   از   بتوان   تا   گردد 
و    .شد  نائل  منطقه  اقتصادي زیاری  پژوهش  در 

 ( مشارکت،  1399همکاران  چون  هایی  شاخص   )
عدالت  شفافیت،  پاسخگويی،    کارايی،  محوری، 

قانونمندی پذيری،    مورد   جمعی  قتواف  و  مسئولیت 
قرار گرفته است. نتایج به دست آمده نشان    بررسی 

می دهد که میانگین شاخص های حکمروایی خوب  
از منظر شهروندان در وضعیت نامطلوب قرار دارد.  

( در پژوهش خود با عنوان  1395خلیفه و همکاران )
برنامه مدیریت  الگوی  مناطق  ارائه  فضایی  ریزی 

)محدوده  مطروستایی  مورد  تهران(  ی  استان  العه: 
یافته  که  است  اینکه  داشته  بر  تاکید  پژوهش  های 

مطالعه،  روستاهای   شاخص مورد  مورد  ازنظر  های 
، داشته است.  وضعیت نامطلوبی دارند  محقق  بحث

( به این نتیجه رسیدند  1390تقوایی و صفر آبادی )
های   همکاری  و  شهری  یکپارچه  مدیریت  بین  که 

مردم محلی با دستیابی به  متقابل مدیران شهری و  
رابطه توسعه پایدار گردشگری شهری  ی مثبت و  ی 

 مستقیم وجود دارد.
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 مدل تحقیق   2.4
  مدل   شده  انجام   مطالعات  به  باتوجه   مرحله   این  در

این   مدل   در.  است  شده  تدوین   نهایی    پیشنهادي 
از    اکوتوریسم  پژوهش، مدیریت شهری کوهستانی 
شهري و    مدیریت  دو متغیر  شامل  دیدگاه گردشگران

یکپارچه   شهري   بافت   مدیریت   .است  حکمروایی 

ریزي، سازماندهی، رهبری    برنامه  مؤلفه هاي  شامل
حکمروایی یکپارچه شامل مؤلفه های    .است  و کنترل 

پاسخگویی،   پذیری،  مسئولیت  محوری،  قانون 
گرایی، مشارکت، عدالت و برابری و  شفافیت، اجماع 

  .است   شده   آورده   ، 1  شکل  در  کارایی می باشد. مدل 
مفهومی   مدل  تدوین  جهت  استفاده  مورد  منابع 

 پژوهش در جدول زیر ارائه شده اند: 

 
 منابع مورد استفاده جهت تهیه مدل مفهومی پژوهش 1   جدول 

 پژوهشگر  سهم عوامل و شاخص های تاثیر گذار 

 Grah and etal ریزی،سازماندهی،رهبری،ارزیابی و کنترل برنامه 
(2020) 

برنامه ریزی، مشارکت، اجماع گرایی، منابع، عدم تمرکز اشتغال، امنیت، کار گروهی، تعامل،  
 تصمیم گیری صریح، 

Castellanos 
(2018) 

 Imanishimwe چشم انداز، مطلوبیت، توانمندی، مسئولیت پذیری، رضایتمندی، بی طرفی، 
(2018) 

 Castellanos سازماندهی، کنترل، اشتغال، سرمایه گذاری، تمرکز، امنیت،، 
(2018) 

 Bonadonna and برنامه ریزی، سازماندهی، پایداری، چشم انداز، مطلوبیت، اشتغال
etal (2017) 

مشارکت،  منابع، رهبری، کنترل، مسئولیت پذیری، پاسخگویی، شفافیت، اجماع گرایی، عدالت،  
کارایی،قوانین و مقررات، عدم تمرکز، بیطرفی، تعهدپذیری، حفاظت، شفافیت، صداقت، تصمیم 

 گیری آشکار، کار گروهی، تعامل ها، 

Gabriela Corina 
(2015) 

برنامه ریزی، منابع، رهبری، کنترل، مسئولیت پذیری، مشارکت، اجماع گرایی، پاسخگویی،  
امنیت، سرمایه گذاری، چشم انداز، مطلوبیت، عدم تمرکز، کنترل،  عدالت، کارایی، اشتغال، 

 بیطرفی، رضایت، تعهدپذیری، شفافیت، صداقت، تصمیم گیری آشکار، کار گروهی .

Upadhayaya 
(2015) 

برنامه ریزی، منابع، رهبری، کنترل، مسئولیت پذیری، مشارکت، اجماع گرایی، پاسخگویی،  
ت، سرمایه گذاری، چشم انداز، مطلوبیت، عدم تمرکز، بیطرفی،  عدالت، کارایی، اشتغال، امنی 

رضایت، تعهدپذیری، حفاظت، تنوع بخشی، شفافیت، صداقت، تصمیم گیری آشکار، کار  
 گروهی، تعامل، ها، 

Rijal (2014) 

برنامه ریزی، سازماندهی، کنترل منابع، رهبری، کارایی، حفاظت، تنوع بخشی، مشارکت، کنترل،  
 نیت، سرمایه گذاری، قوانین و مقررات، اشتغال، ام 

Sander (2012) 

مسئولیت پذیری،  برنامه ریزی، منابع، رهبری، کنترل، مسئولیت پذیری، سازماندهی، چشم انداز
  انداز، مشارکت، سرمایه گرایی، مشارکت عدالت، کارایی، چشم پاسخگویی، شفافیت اجماع

 مقررات،  و  تمرکز، قوانین  گذاری عدم
Schorner (2011) 

 Blangya and کنترل، رهبری منابع، توانمندی، مطلوبیت، چشم انداز 
Mehta (2006) 
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 پژوهشگر  سهم عوامل و شاخص های تاثیر گذار 

  انداز،  چشم،  پذیری، سازماندهی، توانمندی مسئولیت، کنترل، رهبری، منابع، ریزی برنامه
مشروعیت،   گرایی، مشارک، عدالت، کارایی اجماع مسئولیت پذیری، پاسخگویی، شفافیت 

 مقررات   و تمرکز، قوانین  عدم گذاری مشارکت، امنیت، اشتغال، سرمایه،  انداز ، چشمتوانمندی
Gibson (2003) 

 قانون گذاری، برنامه ریزی، مدیریت منابع، کنترل و نظارت 
حصمیان اتفاق و  

 (1399همکاران )

  توافق و  محوری، پاسخگويی، مسئولیت پذيری، قانونمندی مشارکت، کارايی، شفافیت، عدالت
 جمعی 

زیاری و همکاران  
(1399) 

 ( 1391طهان ) گذاری حفاظت، تنوع بخشی  مشارکت، امنیت، اشتغال، سرمایه

 کنترل، زیرساخت، قوانین و مقررات
حلبیان و همکاران  

(1391) 

 کنترل، زیرساخت، قوانین و مقررات
پور و جعفری   واحد

(1390) 

گرایی، بیطرفی، رضایت، تعهدپذیری، شفافیت،  چشم انداز، مطلوبیت، مشارکت، اجماع 
 صداقت، تصمیم گیری آشکار، کار گروهی، تعامل 

و ويسي    اصغر پور
(1390) 

 زیرساخت، کنترل، قوانین و مقررات، مشارکت 
  راد و سید فرجی

 ( 1389نصیری )
 

الگوی مفهومی مقاله را می توان بدین سان ترسیم 
 کرد: 

 

 
 های تحقیق حاضر( الکوی مفهومی )ماخذ: یافته   1  شکل 

 

با توجه به مدل تحقیق، متغیر مدیریت اکوتوریسم  
مکنون   و  اصلی  متغیر  عنوان  به  کوهستان  شهری 

تحقیق در نظر گرفته می شود و مولفه های مدیریت  
آشکار   متغیر  عنوان  به  یکپارچه  و حکمرانی  شهری 
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پژوهش   این  هدف  است  ذکر  به  لازم  باشند.  می 
نشان دادن این است که مدیریت اکوتوریسم شهری  
های   مولفه  که  بود  خواهد  موفق  زمانی  کوهستانی 

گانه  ی مولفه های هشتمدیریت شهری در بر دارنده 
متغیر حکمرانی یکپارچه باشند، که پس از ورود مدل  

افزار   نرم  در  های  PLSاولیه  مولفه  حذف  از  پس   ،
ارائه    2ضعیف، مدل نهایی تحقیق در شکل شماره  

 شده است.  

 ی مورد مطالعه منطقه  2.5
کیلومتر    3229.5شهرستان مریوان با وسعتی برابر  

محدوده  در  واقع  شهرستان  شش  از  یکی  ی  مربع 
سیاسی استان کردستان است که در غرب ایران قرار  
دارد و به خاطر دارا بودن فضاهای متنوع طبیعی با  

زمره در  بکر،  های  مهم  جاذبه  مناطق  از  یکی  ی 
آن،   بر  علاوه  گیرد.  می  چای  کشور  گردی  طبیعت 

شهرستان  منطقه با  مجاورت  دلیل  به  مذکور  ی 
داشتن   و  عراق  کشور  مرز    کیلومتر  100سلیمانیه 

مشترک، جزو مناطق مهم مرزی کشور محصوب می  
شود. این شهرستان در میان سلسله جبال زاگرس  

  1320محصور شده و متوسط ارتفاع آن از سطح دریا  
فراوان   های  با جاذبه  مریوان  است. شهرستان  متر 
مناطق   ترین  جاذبه  پر  و  زیباترین  از  یکی  طبیعی، 

جمله آنها  استان کردستان و غرب کشور است که از  
آیند   می  پی  در  که  کرد  اشاره  مواردی  به  توان  می 

 (. 39:  1390)بدری و همکاران، 

ارتفاعات   مریوان،  در  معروف  کوههای  جمله  از 
های   تپه  و  شمالی  های  تپه  مانگا،  کانی  پنجوین، 
جنوبی می باشند که این کوهها علاوه بر چشم انداز  

ک منطقه بسیار زیبایی که دارند، از مناطق استراتژی
محسوب می گردند. برای اثبات این ادعا، می توان به  
ترین   بلند  در  عراق  و  ایران  بین  مرزی  حریم  وجود 

ی این  نقطه تپه های شمالی اشاره نمود. دیگر جاذبه 
باشد.    واریزر شهرستان دریاچه   در    اچهیدر   نی امی 

و طول    وان یشهر مر  یغرب شمال   یلومتریک  2  فاصله
درجه و    35و عرض   قهیدق 10درجه و   46  یی ایجغراف

ارتفاع    قهیدق  31 در  یمتر  1285و  قرار    ا یاز سطح 
در گرفته وسعت  دل  واری زر  یاچهیاست.    ل یبه 

 .باشدی م  ریدر فصول مختلف متغ  یحجم آب   راتییتغ
مناظر  ن ی باتریاز ز  ی كی، وان ی مر غرب  یلومتریك 2 در 
.  ( قرار داردباریزر )  وار یزر  یاچه ی، در كردستان   یعیطب

و   مریوان  فرد  به  منحصر  هوای  و  آب  به  توجه  با 
  از   ی شهری، مریوانبارشهای فراوان در این منطقه

  از   بخشی  جنگل  و  است  برخوردار  زیبا  طبیعتی
  های   جنگل .  است  بخشیده  شکل   را  شهر   های   زیبایی 

  جنگلهای   و به طورکلی  شده  واقع  آن  دراطراف  شهر
  در   کشور   شمال   های   جنگل  از   بعد   کردستان   استان
  جنگل   حاضر  حال   در .  دارند  قرار  اهمیت  دوم   ی   درجه
  پراکنده  های  بوته  و  درختچه  صورت  به  مریوان   های

و خودرو    جنگلی  درختان  ترین  است. معروف  درآمده
زبان   دار  یا  مازو  ، بلوط  ،مريوان  در گلابی،    مازو، 

  وحشی   وحشی، پسته  ، گردو، سیب (ون)  گنجشک  
آلبالو  (،بنه) بادام   زالزالک،  ازگیل،   جنگلی،  تلخ، 

  بید  و  گز  مانند  هایی   درخت  و  داغداغان، نارون، افرا
دور    وحشی  جاده  اطراف  در  وحشی  گلهای  است. 

ی میری سور از گلهای  دریاچه و گل هیرو در منطقه
  نیز   زریوار  یدریاچه .  زیبای منطقه به شمار می روند

ً   طولی  یه   در   یک   در  گرفتن  قرار  با   از   وسیعی   نسبتا
  جنگل   از   پوشیده   کوههای   با   شرق   و   غرب   طرف   دو 

  این   در  اراضی  غالب  پوشش .  است  شده  احاطه
  تشکیل   انبوه   نیمه   زارهای   بیشه   و   جنگل  را  منطقه

  بوده، در   ایرانی  بلوط  آن  غالب   یگونه   دهندکه  می
  گلابی   مانند  دیگر  جنگلی  های  گونه  سایر  که  حالی

  آن   مختلف  نقاط   و  شیبها  در  زالزالک، باداموحشی،  
  می   دریاچه   گیاهی   پوشش  از .  کند  می   نمایی   خود 
سر   چون  شناور  گیاهان   به  توان   سراتوفیلیوم، 

  ازگیاهان   و  دار   خار  گیاهان  از   هایی  گونه   و   پوفلیوم 
نی،    نی )لبان(، هزار  های  گونه  به  توان   می  ای  حاشیه
نیلوفر  بارهنگ علف  آبی،  پیچکها،    هفت   آبی،  بند، 

  ، علیخانزاده. )کرد  نعنا اشاره  و بزواش، جگن و  لوئی 
1389 ،4-3 ) 
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7139هواشناسی،    ماخذ: سازمان   

 

 روش شناسی تحقیق  3
باشد.، برای جمع اوردی  روش تحقيق روش کمی می 

پرسشنامه  ابزار  از  اسنادی  برمنابع  افزون  ها    داده 
محقق ساخته استفاده شد. لازم به ذکر است که در  

ی اولیه، پرسشنامه طراحی شده، با استفاده  مرحله
از روش دلفی فازی مورد ارزیابی قرار داده شد و از  

شاخص اولیه شناسایی گردید، که پس از    127تعداد  
نهایت تعداد  ارزیابی   شاخص    106های خبرگان، در 

صو بدین  است،  گردیده  مولفه  تایید  برای  که  رت 
شاخص بوده    38برنامه ریزی تعداد شاخص اولیه  

شاخص حذف    6است، که با روش دلفی فازی تعداد  
تعداد   مولفه    32و  برای  شد،  تایید  شاخص 

شاخص اولیه شناسایی شد که    19سازماندهی تعداد  
شاخص رد شد و    4بعد از انجام دلفی فازی تعداد  

نهایت   گردید،    15در  تایید  مولفه شاخص  ی  برای 
تعداد   امکانات  و  منابع  اولیه    44رهبری  شاخص 

تعداد   که  و    7شناسایی شد  گردید  شاخص حذف 
شاخص نهایی تایید شدند و در نهایت    37نهایت  

مولفه تعداد  برای  پایش(  و  )ازریابی  کنترل    26ی 
از حذف   بعد  که  گردید  اولیه شناسایی    3شاخص 

دند. در این  شاخص نهایی تایید ش  23شاخص تعداد  
روش   از  پرسشنامه  روایی  از  اطمینان  برای  مقاله 
تحلیل عاملی تاییدی استفاده شده است که نتایج  

های  ی تایید تمامی شاخص این آزمون نشان دهنده
پایایی   ارزیابی  برای  است.  بوده  شده  شناسایی 

پرسشنامه ها نیز از ضریب آلفای کرونباخ استفاده  
برای ابعاد برنامه ریزی،    شد که نتایج آن نشان داد

،  0/    823سازماندهی، رهبری منابع و کنترل برابر با  
به دست آمده است.    0/    847و    0/    851،  0/    804

شامل   آمایشی  یکپارچه  مدیریت  متغیر  ابعاد  برای 
پاسخگویی،   پذیری،  مسئولیت  محوری،  قانون 
شفافیت، مشارکت، عدالت و برابری، کارایی و اجماع  

،  0/   653، 0/   722، 0/   829ترتیب برابر با  گرایی به 
بدست   0/  68و  0/  727، 0/  741،  0/  661، 0/  686

میزان آلفای کرونباخ به دست آمده برای  آمده است.  
  0/    7اکثریت متغیرهای تحقیق نزدیک و یا بالاتر از  

نشاندهنده  که  پرسشنامه  است  مطلوب  پایایی  ی 
گردشگرانی هستند  یق  ی آماری تحق می باشد. جامعه

که به شهرستان مریوان به عنوان مقصد گردشگری  
مراجعه کرده اند نمونه تحقیق با استفاده از فرمول  

تعداد   ساده    130کوکران  تصادفی  روش  به  نفر 
انتخاب شدند. ازاین رو، محقق با حضور در مناطق  
به   اقدام  مریوان  شهر  برای  شده  ذکر  گردشگری 

صو به  پرسشنامه  بین  توزیع  در  حضوری  رت 
تعداد   همگنی  حفظ  جهت  است،  کرده  گردشگران 

ی  پرسشنامه های جمع آوری شده به تفکیک منطقه
جنگلی   پرسشنامه،    43تعداد    وار ی زرارتفاعات 

تعداد   بیلو  جنگلی  در    45ارتفاعات  و  پرسشنامه 
تعداد   بیلو  جنگلی  ارتفاعات  پرسشنامه   42نهایت 

ی زمانی  ست که بازه جمع آوری گردید، لازم به ذکر ا
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جمع آوری داده ها قبل از همه گیری بیماری کرونا  
وتحلیل  تجزیه  است.  تی    بوده  آزمون  با  ها  داده 

انجام شده است. با    SmartPLSمستقل و نرم افزار  
به   پژوهش  مدل  ارائه  مقاله  عنوان  اینکه  به  توجه 
شهری   اکوتوریسم  مدیریت  الگوی  ارائه  عنوان 
محدود   دلیل  به  همچنین  و  باشد  می  کوهستانی 

)تعداد   تحقیق  نمونه  افزار  130بودن  نرم  از   )PLS  
 استفاده شود.  

 تجزیه و تحلیل 4
مدیریت   الگوی  موجود  وضعیت  اول  گام  در 
اکوتوریسم شهری کوهستانی با استفاده از آزمون تی  

ریزی، سازماندهی،  ی برنامهمستقل برای چهار مولفه 
)عدد   وضعیت مطلوب  با  کنترل  و  طیف    5رهبری 

 لیکرت( مورد مقایسه قرار گرفت.  

 
 آزمون تی مستقل وضعیت موجود و مطلوب ابعاد الگوی مدیریت اکوتوریسم شهری کوهستانی   2  جدول 

 ریزی برنامه
 3/  33 130 موجود 

9  /46 - 129 001  /0 
 5/  00 129 مطلوب 

 سازماندهی
 0/  001 129 - 53/  8 2/  98 130 موجود 
    5/  00 129 مطلوب 

 رهبری
 0/  001 129 -51/  8 3/  13 130 موجود 
    5/  00 129 مطلوب 

 کنترل
 0/  001 129 -35/  1 3/   34 130 موجود 
    5/  00 129 مطلوب 

 های تحقیق حاضر ماخذ: یافته 

 

مستقل   تی  آزمون  آزمون  از  آمده  دست  به  نتایج 
با توجه به سطح معناداری تمامی ابعاد    نشان داد که

از  پایین  وضعیت    0/    05تر  نمرات  میانگین  است، 
مدیریت   الگوی  کنترل  بعد  مطلوب  و  موجود 
اکوتوریسم شهری کوهستانی در یک سطح نیست  
شهری   اکوتوریسم  مدیریت  الگوی  ابعاد  تمامی  و 
وضعیت   در  معناداری  تفاوت  دارای  کوهستانی 

قرار مطلوب  و  برای    موجود  که  معنا  بدین  دارند. 
باید   همچنان  مطلوب،  وضعیت  به  دستیابی 

لازم برنامه برای    ریزی  توصیف،  این  با  گیرد.  صورت 
مدیریت   مطلوب  الگوی  نوع  به  نهایی  پاسخ 
اکوتوریسم شهری کوهستانی، از نرم افزار معادلات  

در    SmartPLSساختاری   که  است  شده  استفاده 
 شود: ها می ه ادامه اقدام به ارائه یافت

 



 

43 

 . 49تا  31 صفحات .1400 زمستان  .39 شماره .10 دوره

گردشگری توسعه و ریزی برنامه پژوهشی-علمی نامهفصل   

Journal of Tourism Planning and Development 

 شهری کوهستانی از دیدگاه گردشگران )مورد مطالعه: شهرستان مریوان(   ی الگوی مدیریت اکوتوریسمارائه .  افتخاری الدین  رکن عبدالرضا

 
 های تحقیق حاضر( مقادیر شدت تاثیر روابط بین متغیرهای پژوهش در مدل نهایی متغیر مدیریت )ماخذ: یافته   2  شکل 

 

 مدیریت و اصول حکمرانی های پژوهش متغیرهای  ترسیم فرضیه   3  جدول 

 نتیجه  سطح معنی دار  Tمقدار شدت تاثیر ها در مدلروابط مفاهیم با شاخص

های سازنده الگوی یکپارچه مدیریت ریزی به عنوان یکی از مولفهمولفه برنامه
 تایید P<0.01 117/  4 0/  873 باشد.می

الگوی یکپارچه  های سازنده مولفه سازماندهی به عنوان یکی از مولفه
 0/  905 باشد.مدیریت می

4   /
128 

P<0.01 تایید 

های سازنده الگوی مولفه رهبری منابع و امکانات به عنوان یکی از مولفه
 تایید P<0.01 90/  6 0/  895 باشد.یکپارچه مدیریت می

های سازنده الگوی یکپارچه مدیریت مولفه کنترل به عنوان یکی از مولفه
 تایید P<0.01 111/  1 0/  895 باشد.می

 های تحقیق حاضر ماخذ: یافته 

 

شدت تاثیر، میزان شدت ارتباط بین متغیرها را نشان  
باشد. هر  می   1تا    0دهد و طیف این ضریب بین  می

ی تر باشد، نشان دهنده نزدیک   1چه این میزان به  
در رابطه    باشد.می تر بودن روابط بین متغیرها  قوی 

می   مشاهده  شهری،  مدیریت  ریزی  برنامه  بعد  با 
شود که مولفه های عدالت و برابری، قانون محوری،  

  رویکرد حکمروایی مسئولیت پذیری و پاسخگویی از  
دارای توانایی سنجش این بعد را دارا می باشند. در  
رابطه با بعد سازماندهی مدیریت شهری، مشاهده  

مولفه که  شود  اجماع    می  برابری،  و  عدالت  های 
و   پذیری  مسئولیت  کارایی،  محوری،  قانون  گرایی، 

از   حکمرواییپاسخگویی  توانایی    رویکرد  دارای 
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سنجش این بعد را دارا می باشند. در رابطه با بعد  
رهبری منابع مدیریت شهری، مشاهده می شود که  
قانون   گرایی،  اجماع  برابری،  و  عدالت  های  مولفه 

کا و  محوری،  مشارکت  پذیری،  مسئولیت  رایی، 
از   حکمرواییپاسخگویی  توانایی    رویکرد  دارای 

سنجش این بعد را دارا می باشند. در رابطه با بعد  
ارزیابی و کنترل مدیریت شهری، مشاهده می شود  
مسئولیت   کارایی،  محوری،  قانون  های  مولفه  که 

  رویکرد حکمروایی پذیری، شفافیت و پاسخگویی از  
 انایی سنجش این بعد را دارا می باشند.دارای تو

 گیری اندازه آزمون مدل  
گیری در این مقاله از آلفای  اندازهبرای آزمودن مدل 

پایایی   ارزیابی  جهت  مرکب  پایایی  و  کرونباخ 
گیری استفاده شده است و از آزمون روایی  اندازهمدل 

روایی   آزمون  ب  جهت  واگرا  روایی  و  همگرا 
ی استفاده شده است. که نتایج آن به  گیراندازهمدل 

 باشد:شرح زیر می 

 
 های برازش متغیرهای پژوهش شاخص   4  جدول 

 وضعیت متغیر  آلفای کرونباخ روایی همگرا  گلدشتاین( - دلوین pپایایی مرکب ) متغیر 

 قابل قبول  0/   793 0/   555 0/   859 ریزیبرنامه

 قابل قبول  0/   938 0/   241 0/   942 توسعه پایدار گردشگری 

 قابل قبول  0/   823 0/   489 0/   868 رهبری منابع 

 قابل قبول  0/   842 0/   455 0/   824 سازماندهی 

 قابل قبول  0/   788 0/   553 0/   858 کنترل 

 های تحقیق حاضر ماخذ: یافته 

 

برای شاخص آلفای کرونباخ، با توجه به اینکه تمامی  
همچنین  باشد.  می و مورد تایید    0.7مقادیر بالاتر از  

و مورد   0.7پایایی مرکب متغیرهای پژوهش بالاتر از 
باشد. برای شاخص روایی واگرا، با توجه به  تایید می 

به   نزدیک  مقادیر  اکثریت  باشند؛ می   0.5اینکه 
روایی   پژوهش  بنابراین  متغیرهای  کلیه  برای  همگرا 

متغیر   2Rمقدار  .  باشددر حد نسبتا قابل قبول می 
(، سازماندهی  0/    802(، رهبری )0.762ریزی )برنامه

 باشد.  ( در حد مناسب می 0/    801( و کنترل )0/    819)

 

 گیری و پیشنهاداتنتیجه 5
ارائه  به  پژوهش  اکوتوریسم  این  مدیریت  الگوی  ی 

نی از دیدگاه گردشگران در شهرستان  شهری کوهستا

پرداخته   کمک   با   منظور   این   به   است.   مریوان 
دو متغیر   میدانی  مطالعات  و   اي   کتابخانه  مطالعات

یکپارچه  و حکمروایی  مولفه    12  و  )مدیریت شهری 
تعداد    4)تعداد   و  شهری  مدیریت  برای    8مولفه 

مورد یکپارچه(،  حکمروایی  برای    قرار   بررسی  مولفه 
  با   شهري   مدیریت   شامل  اصلی  ابعاد .  است  گرفته

برنامه هاي  و    مولفه  رهبری  سازماندهی،  ریزي، 
با یکپارچه  حکمروایی  قانون    کنترل؛  هاي،  مولفه 

شفافیت،   پاسخگویی،  پذیری،  مسئولیت  محوری، 
کارایی  اجماع و  برابری  و  عدالت  مشارکت،  گرایی، 

پاسخگویی،   پذیری،  مسئولیت  محوری،  قانون 
گرایی، مشارکت، عدالت و برابری و  ت، اجماع شفافی

  این   ینشان دهنده  پژوهش   این  نتایج .  کارایی هستند
مدیریت اکوتوریسم شهری    فعلی  وضعیت  که  است

  نیست،   مطلوب  ی شهری مریوانمنطقه کوهستانی 
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وضعیت   اقداماتی   انجام   با   ولی  توان،    بهبود   را  می 
براي   نتایج   براساس .  بخشید هتر  ب  مدیریت   حاصل، 

کوهستانی شهری  شهری    اکوتوریسم  منطقه  در 
شهري    بافت  مدیریت   به دو بعد  بایست   مریوان، می 

  لازم   بنابراین.  شود  ویژه  و حکمروایی یکپارچه توجه
  وضعیت   تحلیل  و  شناخت  به نسبت  است، مدیران

تلاش  این   در  خود  موجود    برنامه   در  و  کرده   ابعاد، 
هاي  آن،    بر   علاوه .  نمایند  توجه  آنها   به   خود   ریزي 

  بهتر  مدیریت  منظور  به  که  است  آن  از  حاکی  نتایج
  موجود   وضعیت   و   بایست، شرایط   می   شهري  بافت 

ریزي، سازماندهی،    بخش برنامه  در   مدیریت  عملکرد 
بررسی کنترل،  و  در    .شود  وتحلیل  تجزی  و  رهبری 

که   دهد  می  نشان  نتایج  شهری  مدیریت  بخش 
عاملی   بار  میزان  با  سازماندهی    0.905مولفه 

مدیریت   متغیر  سنجش  در  را  توانایی  بیشترین 
رهبری   های  مولفه  بعد  رتبه  در  اند.  داشته  شهری 
منابع و ارزیابی و کنترل به صورت برابر با میزان بار  

مول  0.895عاملی   نهایت  در  اند.  داشته  فه  قرار 
قرار    0.873برنامه ریزی شهری با میزان بار عاملی  

داشته است. یافته های این پژوهش با نتایج تحقیق  
(، اسپالی ویرو و همکاران  2020های گراه و همکاران )

(، ابراهیمی  1399(، حمصیان اتفاق و همکاران )2019)
(، خلیفه  1399(، زیاری و همکاران )1399و همکاران )

( همکاران  )1395و  آبادی  صفر  و  تقوایی  و   )1390  )
ی سازماندهی مدیریت  همراستا می باشند. در مولفه 

شهری، زیرمولفه عدالت بیشترین میزان بار عاملی  
را دارا می باشد. بدون وجود عدالت که خود    0.805

موتور محرکه در پیشبرد تمامی اهداف است، عملا  
تمامی برنامه های تدوین شده عملی نخواهند شد.  

دارد،   قرار  دولتی  مدیران  گروه  از  تنها  مهم  این  که 
به   امکانات  مساوی  تقسیم  را  عدالت  نباید  البته 
تمامی نقاط تلقی کرد، بلکه باید تقسیم متناسب با  
قرار   گردشگری  مختلف  های  بخش  های  نیازمندی 
داده شود، چرا که در کوتاه مدت در صورت تحقق  

اف بلند مدت  این اهداف می توان به تحقق سایر اهد
مولفه داشت.برای  زیرمولفه  امید  منابع،  رهبری  ی 

را دارا    0.812گرایی بیشترین میزان بار عاملی    اجماع
می باشد.ازاین رو، پیشنهاد می شود تعامل و ارتباط  
و مسئولان محلی به منظور جذب   دولتی  نهادهای 

ی اکوتوریسم کوهستانی و  اعتبارات در جهت توسعه
پتاس بهبود  شناسایی  چنین  هم  و  منطقه  یل 

افزایش   منطقه  سطح  در  عمرانی  های  زیرساخت 
یابد.دولت می تواند با تحرک بخشیدن به ظرفیت  

مطالعه،زمینه مورد  منطقه  درونی  اجماع های  ی 
ارتقاء   محلی  مدیریت  بهبود  به  نیل  در  را  پذیری 
برنامه   و  کنترل  و  ارزیابی  های  مولفه  بخشد.برای 

ک زیرمولفه مسئولیت پذیری  ریزی به صورت مشتر 
  0.874و    0.83بیشترین میزان بار عاملی به ترتیب  

تمهیداتی   تا  است  لازم  بنابراین  باشد،  می  دارا  را 
در   شاخص  این  وضعیت  تا  گردد  اجرا  و  اندیشه 
منطقه مورد مطالعه بهبود یابد. مسئولان مربوط می  
در   خودشان  پذیری  مسئولیت  تقویت  با  توانند 

ه منطقه تأثیر گذار باشند. هم چنین با  فرایند توسع
برنامه ریزی مناسب و استفاده از نظر متخصصان  
شرایط   با  متناسب  های  برنامه  ارائه  و  دانشگاهی 
در   حکمروایی  های  شاخص  وضعیت  منطقه 

 ی مورد مطالعه را نیز بهبود یابد.  منطقه

 

 منابع
عا فاتح، ،  لیسدی،  کوپایی،  (  1395)  کبیری 

  اکوتوریسم در مناطق شهری کوهستان 
سمیرم  ) شهرستان  مطالعه:  مورد 

(،دومین کنفرانس ملی جغرافیاو برنامه  
 .ریزی،معماری و شهرسازی نوین،قم

ملک   جمال،  ابراهیمی، 
( در  1399حسینی،عباس،رحمانی،بیژن ) 

پژوهشی با عنوان اکوتوریسم و جایگاه  
اقتص در  شهر  آن  شهری  اد 

فضای  پاوه،فصلنامه جغرافیای  ی 
 . 35-19،  36گردشگری،سال نهم،شماره  
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( راد،علی  صفاری  راهکارهای  1392آمار،تیمور،   )
در  توسعه کوهستانی  توریسم  ی 

انداز   چشم  املش،  شهرستان 
انسانی،سال  مطالعات  در  جغرافیایی 

 . 77  – 94، 25هشتم، شماره 

س  خلیل،  علی،رحمانی،  سید  جاسی  بدري، 
(  1390قیداری، مجید و حسن پور، امید )

توسعه در  راهبردهاي  اكوتوريسم  ی 
پ  مريوان،  هاي  شهرستان  ژوهش 

 . 31- 54(، 6) 2روستايي،  

 ( رضا  ویسی،  و  فرزام  اصغر،  آمایش  1390پور   )
ی صنعت  سرزمین، مبنایی برای توسعه

گردشگری پایدار، اقتصاد مالی )اقتصاد  
 . 186- 200 (،14) 5مالی و توسعه(، 

( مسعود،صفرآبادی،اعظم  نقش  1390تقوایی،   )
به   دستیابی  در  شهری  مدیریت 

شهری  توسعه گردشگری  پایدار  ی 
موردی   کرمانشاه،    – مطالعه  شهر 

مناطق  جغرافیایی  مطالعات 
چهارم،   شماره  اول،    - 52خشک،سال 

35 . 

...  حلبیان، امیر حسین؛ پور عیدی وند، لاله؛ عبدا
زینب   ساردو،  عمرانی  و  مهدی  زاده، 

راهبردهای  1391) بندی  اولویت   )
ی پایدار گردشگری بافت قدیم  توسعه

شهر اصفهان با استفاده از روش دلفی،  
و  )جغرافیا  جغرافیایی  پژوهشنامه 

 .111- 125(،  4) 2محیط پایدار(،  

خلیل   اتفاق،سمیه،کلانتری  حمصیان 
( محمد  ای،    ( 1399آباد،حسین،میره 

با   ارزیابی عملکرد مدیریت اکوتوریسم 
شهری   اکولوژیک  های  بافت  بر  تأکید 

شهرداری    9ی موردی: منطقه  )مطالعه
گردشگری،   فضای  فصلنامه  اصفهان(، 

 . 33- 46،  35سال نهم، شماره  

 ( چاپ  1395رضاییان،علی  مدیریت،  اصول   )
 بیست و هفتم، تهران: سمت.

اله،یاری،ز   لهیداهاجر،  یا،ن  یدالهکرامت 
تحل1399)  یا،حسینن عملکرد    یل ( 

تأک  یشهر  یریتمد شاخص    یدبا  بر 
منظر   یی حکمروا   یها از  خوب 

شهر   مطالعه:  )مورد  شهروندان 
و    ی علم  ی(،فصلنامهیسار پژوهش 

ر  ،شماره  11  ی،سال شهر  یزی برنامه 
 .1-16،  40 یاپیپ

حس  سرائی، ارجمند،    ین،انصاریمحمد 
  یعقوب،خوش زاده،    یمحسن،کمائ 
مح ) چهره،  جواد  مجله  1395مد   )

  –   ی علم   یفضا،فصلنامه  یاجغراف  یشآما
سال    پژوهشی گلستان،  دانشگاه 

و دوم،    یستششم، شماره مسلسل ب
108-91 . 

ناهیده ،  زرآبادی، زهرا سادات سعیده     مردوخی، 
بر  1391) گذار  تاثیر  عوامل  تحلیل   )

شهرستان  توسعه پایدار  گردشگری  ی 
فازی   مدل  از  استفاده  با  آباد  سرو 

  4تاپسیس، مطالعات مدیریت شهری، 
(12 ،)61-74 . 

( فرشاد  اثرات  1391طهان،  و  نقش  بررسي   )
اقتصادي  اكوتوريسم بر رشد توسعه  ی 
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