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 چکیده 
 یهاهویو مقررات است . انسان به ش نیاز قوان یو تخط یعامل انسان ،یکیاز تصادفات تراف یاریبس یعلت اصل

 یکیمقررات تراف تیآنها، عدم رعا نیو شناخته شده تر نیاز مهم تر یکیدر تصادفات نقش دارد که  یمختلف

فتار راست ؛ کنترل و نظارت بر  کیرافت ستمیبا رفتار مطلوب در س یرفتار و ادیفاصله ز گر،یو به عبارت د

به  غدغه مسئولین حمل ونقل بوده که آمار بالای تخلفات و منجر شدن آنترافیکی رانندگان از بزرگترین د

 تصادفات بیانگر آن بوده که هنوز این امر حاصل نگردیده است.

 ریو غ یکیالکترون نیو همچن یو حضور یحال حاضر نحوه کنترل عملکرد رانندگان به دو روش دست در

اعمال قانون مزبور بر اصلاح  یها وهیپژوهش با هدف بررسی میزان اثر بخشی ش نیباشد که ا یم یحضور

قرار گرفته است  یساستان سمنان انتخاب شده و مورد برر یبرون شهر یشهروندان در راه ها یرفتار رانندگ

و  یفیشده و از لحاظ توص یگذار هیپا یبر اساس مطالعات کم یبا دنبال کردن اهداف کاربرد قیتحق نی. ا

 نیاعمال قانون تخلفات رصد شده توسط دورب ق،یتحق نیاست. آمار مورد استفاده در ا تیحائز اهم یلیتحل

 1394با مدت مشابه در سال  سهیو مقا 1395 لاستان سمنان در سا یکنترل سرعت منصوب در جاده ها یها
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 سینو هیو افسران اخطار یبرون شهر یمسافربر یاز رانندگان ناوگان عموم یاپرسشنامه یسنجو نظر

 باشد. یراه استان م سیپل یهاپاسگاه

درصد رانندگان به هر  43از آن است که حدود  یاعمال قانون رانندگان نمونه مورد مطالعه حاک وهیش یبررس

 وهیدرصد به ش 7.5و تنها  یدست وهیدرصد به ش 36.5شده اند و  مهیجر یکیو الکترون یدست وهیدو ش

حاصل از  جیکه نتا تاس یحضور ریغ وهیاز اعمال قانون به ش یدهد بخش کوچک یکه نشان م یکیالکترون

و  یدست یها وهیش ریمحاسبه شده در مورد تفاوت تأث یرتبه ا نیانگیپژوهش بر اساس م نیانجام ا

م از نظر ه یکیالکترون وهیاز آن است که ، ش یآن بر رفتار رانندگان حاک ریاعمال قانون و تأث یکیالکترون

رفتار  رییبر تغ یشتریب ریتأث یمسافربر یعمومراه و هم از نظر رانندگان ناوگان  سیپل سانینو هیاخطار

 رانندگان دارد.

 

 ی، تخلفات رانندگ وهیاعمال قانون ، رفتار ، ش،  یاثر بخش واژگان کلیدی:
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 مقدمه : 

 قوانین اعمال .دارند فاتدتصا بروز در ایعمده نقش پیاده، عابر و راننده از اعم راه، اربرانک

 تغییر باعث ،  دارد می بیان را راه کاربران عملکرد مطلوب شرایط که ترافیکی مقررات و

 عنوان به ترافیک پلیس نیروی گیری شکل .شد خواهد تردد وضعیت بهبود و رفتارکاربران

 خاص توجه مورد راو ترافیک  ونقل حمل با رتبطمسائل م که کشور انتظامی نیروی از بخشی

 مناسب و صحیح عملکرد در ترافیکی مقررات اعمال اهمیت میزان بیانگر، دهد می قرار خود

 آنها می باشد .  ایمنی و رانندگان

 از استفاده لزوم و کشور در تصادفات شدت و میزان بالای بسیار سطح به عنایت با

معابر درون شهری و برون شهری  ایمنی افزایش راه در اندتوانسته که کشورهایی تجربیات

 کاهش بر مقررات اعمال شیوه های یرتأث مختلف های جنبه تحقیق این در،  بردارند گام خود

 خواهد گرفت . قرار توجه موردو اصلاح رفتار رانندگان  تصادفات

 مقرراتصحیح  اعمال نظری، لحاظ به که است داده نشان ی مشابه قبلی ،هایبررس

 اعمال شیوه منظور این به که دهد کاهش درصد پنجاه تا ده را تصادفات تعداد تواندمی

 کاربران رفتار چه هر است بدیهی .تأثیر بسزایی در کاهش تخلفات رانندگان دارد  مقررات

 ایمنی افزایش و تصادفات برکاهش بیشتری تاثیر صحیح مقررات اعمال باشد، ناهنجارتر راه

 با باید مقررات اعمال آنکه توجه قابل نکته.  داشت خواهد و رفتار مطلوب راننده تردد

 حضور دلیل به رانندگان رفتار اصلاح به همزمان تا باشد همراه ایگسترده و وسیع تبلیغات

 یک به مقررات از اطاعت و شده اصلاح تدریج به نیز آنها رفتاری فرهنگ پلیس، نظارت و

 .شود تبدیل اجتماعی هنجار
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 های هعقید با متفاوت و مختلف های فرهنگ با جوامع تمامی دراز قوانین  تخلف امروزه

  .تاس دوانیده متفاوت هایشاخه با ریشه جامعه ارکان تمامی در و داشته نمود گوناگون

 متحکو با ارتباط در بخشی کهآن ،  شکل همواره شود مراجعه ها تمدن تاریخ به چنانکه

 و کنترلی محیطی، تلامعض و هاریشه از ناشی شخصی امیال به مربوط بخشی و ستیزی

 پیشرفت با که است بوده اجتماعی و عرفی قراردادهای و مقررات با جدال در شخصیتی

 . ( 38:  1394 علیرضا ، زاده آدمی)  است شده تغییرات دچار ها فرهنگ تغییر و جوامع

 مثلث در مقررات اجرای بودن رکن و اجتماع در آنومی احساس وجود به توجه با

 و یتکنولوژ آخرین از استفاده و مقررات قاطع اجرای راستا این در است بدیهی ترافیک،

 دنبو صحیح به متخلفین سازی اعتماد و سازی مستند .بود خواهد موثر علمی دستاوردهای

 اء،ارتق مقررات قاطع اجرای ملزومات از سازی، آگاه و رسانی عاطلا شده، ثبت تخلفات

ه به باشد ک گذار یرتأث راستا این در تواند می مختلف ابعاد در پلیس تخصصی های مهارت

 ،ال شیوه های مناسب اعمال قانون علل تخلفات و اعم تر عمیق شناخت با رسد می نظر

ح و اصلا آن عواقب و عوارض و تخلفات کاهش و تعدیل جهت در بهتری ریزی برنامه بتوان

 (  22:  1394)پیلارام ، مهدی  نمود تدوین رفتار رانندگان

  بیان مسئله :
 4ی اجرای قوانینی حائز اهمیت، کنترل بر نحوهپس از تعیین قوانین و مقررات کارآمد، نکته

رانندگان ، نظارت افزون خودروها و و افزایش روز هابا توجه به گستردگی شبکه راهاست. 

اگون و اثر بخش جهت کنترل های گونهگیری از شیوثر بر اجرای قوانین مستلزم بهرهؤم

                                                        
4 Control over how law enforcement 
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همچنین به دلیل آنکه حضور پلیس  از قوانین می باشد. و برخورد با رانندگان متخلف ترافیک

بینی پیش باشد برخی از رانندگان باپذیر نمیراهنمایی و رانندگی در تمام نقاط معابر امکان

این امر از قوانین سرپیچی خواهند نمود و حتی در صورت حضور نیروهای انسانی پلیس 

 تواند اجرای قوانین و نظارت بر ترافیک را به طور مطلوبثبت انبوه تخلفات رانندگان نمی

بدون شک ارتکاب تخلفات نشأت گرفته از ناهنجاری های رفتاری رانندگان  برآورده نماید که

ریزی و اعمال قانون انجام باشد و لازم است جهت بهبود وضعیت موصوف طوری برنامهمی

 غییر رفتار رانندگان حاصل شود . شود که تأثیرات مثبتی جهت ت

ات و تخطی از قوانین و مقرر انسانی عامل ترافیکی، تصادفات از بسیاری اصلی علت

 ختهشنا و ترین مهم از یکی که ددار نقش تصادفات در مختلفیاست . انسان به شیوه های 

 رفتار با یو رفتار زیاد فاصله دیگر، عبارت به و ترافیکی مقررات رعایت عدم آنها، ترین شده

غیرمتعارف  ید میزان بالا وؤآمار حوادث ترافیکی در ایران م  .است ترافیک سیستم در مطلوب

ماعی اقتصادی و آسیب های اجتهای جبران ناپذیر تخلفات رانندگی است که هر ساله زیان

وز تخلفات ترین عامل علل بردر این میان عامل انسانی ،به عنوان اصلیمی گردد که  را باعث

 رانندگی گزارش شده است. 

از بزرگترین دغدغه مسئولین حمل ونقل  5کنترل و نظارت بر رفتار ترافیکی رانندگان

ادفات بیانگر آن بوده که هنوز این امر بوده که آمار بالای تخلفات و منجر شدن آن به تص

با استعداد نیرویی  در سطح معابر سنتی طور به حاصل نگردیده است. پوشش نیروهای پلیس

و تجهیزات محدود به منظور شناسایی تخلفات و جریمه نمودن رانندگان متخلف )در جهت 

 ی نبوده است.قادر به شناسایی کلیه تخلفات رانندگان عبور اصلاح رفتار رانندگان(

. است ترافیک یعرصه در انسان هایواکنش و هاکنش از یامجموعه 6ترافیکی رفتار 

 در آنها رفتار و کنندمی استفاده هاراه از پیاده عابران و سواران دوچرخه مسافران، رانندگان،

)  .است کرده دشوار را آنها با برخورد نحوه که است بینیپیش قابل غیر ترافیکی سیستم

 (41: 1388 رضا عبدالرحمانی،

                                                        
5 Control and monitor traffic behavior of drivers 
6 Traffic behavior 
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ا استفاده از رو به جهت بررسی تأثیر اعمال قانون در رفتار رانندگان ، لازم است باز این

ت به پذیری خواهد داشت نسبهای اعمال قانون که در کشور ایران بیشتر اثربهترین شیوه

یان تحقیق نمود و در پاکنترل تخلفات و در نتیجه کاهش تصادفات و تلفات ناشی از آن اقدام 

تری جهت اصلاح به این نتیجه دست یافت که کدامیک از شیوه های اعمال قانون اثر مثبت

 رفتار رانندگی شهروندان خواهد داشت ؟

 اهداف تحقیق: 

 الف: هدف اصلی :

  7بررسی تأثیر شیوه های اعمال قانون بر اصلاح رفتار شهروندان

 ب: اهداف فرعی:

 8های دستی اعمال قانون رانندگان متخلف بررسی تأثیرشیوه

  9های الکترونیکی اعمال قانون رانندگان متخلفبررسی تأثیر شیوه

 

                                                        
7 The effect of law enforcement on behavior modification citizens 
8 Check the Manual methods  Law Enforcement Offending drivers  
9 The effect of methods Electronic Law Enforcement Offending drivers 
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 های تحقیق: الؤس

 سؤال اصلی : 

 ؟  باشدگذار میبیشتر تأثیرهای اعمال قانون دراصلاح رفتار شهروندان کدامیک از شیوه

 سؤالات فرعی : 

 ؟  مؤثر استتا چه اندازه اعمال قانون به روش دستی در اصلاح رفتار رانندگان 

 ؟ است مؤثرتا چه اندازه  ترونیکی در اصلاح رفتار رانندگاناستفاده از روش الک

 فرضیه های تحقیق :
 دار وجود دارد.در شیوه اعمال قانون به صورت دستی با رفتار رانندگان رابطه معنی 

 رفتار رانندگان بیشتر در و غیر حضوری الکترونیکی صورت اعمال قانون به 

 گذار است .تأثیر
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 شینه پژوهش: پ

 داخل کشور : در پژوهش الف (پیشینه

 نتیجه موضوع محقق وسال ردیف

1 
 و دعاگویان
 همکاران

(1395) 

های  تطبیقی شیوه بررسی
 ترافیکی رفتار اصلاح فرهنگی

 یافته توسعه کشورهای در کاربران

 اجرایی برای راهکارهای وارائه

 ایران

دهی  جهت و رانندگی در گرایی جمع فرهنگی درجهت های شیوه از باید
 و به خواست توجه و هم نوع به احترام سمت به ترافیکی کاربران

 نوع این البته و جست سود عملی های آموزش قالب در دیگران انتظارات
 .گردد آغاز مدرسه دوران از ها حتما آموزش از

2 
میرزاخانی ، 

 ( 1395ناصر) 

بررسی میزان اثر بخشی 
)دومنظوره نمودن( دوربین های 

نظارتی برای نظارت و ثبت 
 تخلفات در کلانشهر اراك

نصب دوربین ها نشانگر کاهش چشمگیر تخلفات رانندگی بوده که  با 
ی نظارت تصویری بخصوص در کاهش تخلفات هانیدورباستفاده از 
می باشد که دستاورد آن انضباط عبور و  ترملموسو ساکن حادثه ساز 

 باشدیممرور و ارتقاء فرهنگ ترافیک 

3 
 و شنو حق

)  همکاران
1394) 

 گریزی قانون علل بررسی
 متخلف رانندگان

 بعنوان چه تأثیرگذارترین، و مهمترین ترین، اصلی بعنوان انسانی عامل
 مثبت عامل بعنوان چه و ترافیکی حوادث و تخلفات بروز در منفی عامل
 عامل اهمیت همچنین حوادث؛ و تخلفات از پیشیگری و تعدیل در

 کیدأت و تائید مورد پلیس( )عوامل نظارت و کنترلی عامل نقش در انسانی
 باشد می

4 
 یاری

(1394) 

 رفتار اصلاح و سازی فرهنگ

 رانندگی

 باشد متعدد و متنوع انسانی نیروی آموزش فنون و ها روش قدر هر

 واقع موثر بیشتری رانندگان در و دهش رانندگی فرهنگ سطح ارتقا سبب

 . شود می

5 

 حسین قنبری
 و زاده

 همکاران

(1392) 

 راهنمایی جدید قانون اجرای تأثیر
 تخلفات میزان بر رانندگی و

 برون های جاده در رانندگی
 شمالی خراسان استان شهری

 میزان بر رانندگی و راهنمایی جدید قانون اجرای تأثیر بررسی آن هدف
 یک در شمالی خراسان استان شهری برون های راه در رانندگی تخلفات

 رانندگی و راهنمایی جدید قانون اجرای از بعد و قبل ماه 6 زمانی بازه
 باشد می

6 
و  سوری

همکاران 
(1391) 

 جدید قانون بررسی ارزیابی

 رانندگی تخلفات به رسیدگی

 ترافیک حوزه کاربران نظر کشوراز

 مهمترین مطالعه مورد افراد نظر به که نشان داد تحقیق این یافته های

 مبلغ افزایش به ترتیب مربوط به تأثیر بالاترین و جدید قانون برتری

 زمان هم تخلف دو علت به خودرو توقیف و منفی امتیاز درج جریمه،

 .است حادثه ساز

7 

 حسین

 و توحیدی
 همکاران

(1391) 

 

 عبور تخلف ثبت هوشمند سیستم

 عابر گذرگاه طرح( چراغ قرمز از

 )پیاده

 سیستم این که مزایایی و عملکرد نحوه و معرفی و تشریح این تحقیق به

 تواند می سیستم این که نموده بیان و پرداخته داشته باشد می تواند

 مردم برای را ایمنی بیشتر تأمین و دقت ،افزایش ها هزینه کاهش قابلیت

 .آورد وجود به

8 

 کنترل های دوربین تأثیر چگونگی 

 کاهش تخلفات در سرعت

 رانندگی تصادفات و ترافیکی

 تهران بزرگراه های

 بوده گذار تأثیر شهرهای دنیا کلان تخلفات میزان در  ترافیک کاهش

 بزرگراههای در سنج سرعت های دوربین عملکرد نهایت در و است

 .است ارزیابی کرده را تهران
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 جبارزاده

 ممقانی

(1390) 

9 
 الهام فرضی

(1386) 

نقش قبوض جریمه در جلوگیری 
از تکرار تخلف رانندگی رانندگان 

 خودروهای سواری

تخلف دوبرگی در سابقه رانندگی خود نداشته اند  "افرادی که اصلا
تخلفشان بیشتر است. درچنین شرایطی استفاده از سامانه های 

 هوشمندواعلام سریعتر وقوع تخلف توصیه میگردد.

10 
فهیمی ، فرزاد 
و همکاران ) 

1386 ) 

نقش جریمه در کاهش تخلفات 
 رانندگی درون شهری

بیش -2بیشترین جرایم در شهر ها به پارك ممنوع اختصاص می یابد  -1
درصد رانندگان در مورد تخلف انجام شده به نحو مناسبی از طرف  50از 

درصد از رانندگان تخلف مرتکب  30ن تفهیم نشده اند و حدود مأموری
شده را نپذیرفته اند که از دلایل آن می تواند عدم تفهیم مناسب نسبت به 

 تخلف انجام شده باشد

11 
 اکبری علی

 (1385 ) 

 پایداری و فضا ساماندهی بررسی

 شهرهای ترافیکی رفتار اصلاح در

 به نگری جامع ضرورت) کشور

 ( شهرها در رفتار مقوله

 به آن هدایت و شهری فضای ساماندهی که دارد تاکید نکته این بر نتایج

 ترافیکی رفتار اصلاح بر پایداری اثرات تواند می فضایی نظم یک سوی

 .کند هدایت مند قانون و هنجار رفتار سوی به را آن و بگذارد جای بر

 کشور :  خارج از در پژوهش (پیشینه ب

 نتیجه موضوع وسال محقق ردیف

1 

 و هونگ
 هوین

( 2011 ) 

دوربین های  تأثیر
نظارتی در کاهش 
 تخلفات رانندگان

 در )مطالعۀ موردی
 ویتنام(

 بطوریکه دارد؛ سراسر جهان در زیادی اهمیت جاده ای نتیجه نشان می دهد تصادفات
 جاده ایتصادفات  از ناشی ومیر مرگ نرخ ویتنام نظیر توسعه حال در کشورهای در

 آگاهی افزایش با ومیر مرگ نرخ این و است شرقی جنوب آسیای کشورهای از بیشتر
می  کاهش عابران( و تشدید نظارت پلیس توسط دوربین و )رانندگان مردم و آموزش

 .یابد

2 

 و کیسنسر
  نبرنیاسو

 (2009) 

تأثیر آموزش در اصلاح 
 رفتار رانندگان 

 جادیا موجب مردم و رانندگان یبرا (یآگاه دادن) یآموزش یها برنامه یاجرا
 و یرانندگ خطرات مورد در رانندگان عملکرد و نگرش در یریچشمگ راتییتغ

و در اصلاح رفتار آنها  گردد یمو تخلفات رانندگی  تصادفات وقوع کاهش نیهمچن
 تأثیر گذار می باشد .

3 
 گراهام هول

 (2007) 
 روان شناسی ترافیک

نقلیه ) از جوانان گرفته تا افراد مسن ( با روحیات متفاوت و ادراك کاربران وسایل 
گوناگون در خیابان ها و جاده های شلوغ به رانندگی  مشغولند ، میزان مهارت و 

 تجربه آنان در برخورد با حوادث ، نقش بسزایی دارد

4 
 اسکات و

پیرسون 
(2006) 

 رفتار پلیس با متخلفین

است. آنها معتقدند در  مؤثر تأثیر پذیری آنها در متخلف، افراد قبال در پلیس رفتار
مواردی که پلیس سعی در آرام نمودن فرد متخلف دارد، رفتارهای وی قابل کنترل 

دهد، خواهد بود ولی در مواردی که پلیس با خشونت به رفتارهای متخلفین پاسخ می
 شود.این گونه رفتارها تشدید می
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 مبانی نظری پژوهش :

 نظرية انتخاب عقلانی: -1

نظریۀ انتخاب عقلانی،همچون نظریۀ کلاسیک و بازدارندگی، فرض را بر این میگذارد که 

متخلفان افرادی معقولند که به دنبال افزایش حداکثر شادی و لذت و حداقل درد ورنج هستند. 

طبق گفتۀ هستند.  10در واقع، طرفداران اصلی نظریۀ انتخاب عقلانی،رونالد،کلارك و بیریک

، نظریۀ انتخاب عقلانی،بر متخلفان به عنوان تصمیم گیرندگانی عقلانی تمرکز 11کورنیش

 دارد که محاسبه می کنند منافعشان در کجا قرار دارد،وچگونه آن را آن را دنبال کنند .

 :12نظرية بازدارندگی -2

نظریه   ت.لاسیک اسنظریۀ بازدارندگی،به تمامی انعکاس دهندة ایده ها واندیشه های نظریۀ ک

خصی شی بازدارندگی مدعی است انسان ها برخوردار از عقل و شعور بوده و در پی منافع 

ه پایین بخود  می کوشند لذات خود را به عالی ترین سطح ارتقا داده و رنج و درد خود را 

دی ودمنسترین سطح برسانند. انسان ها به انجام جرم خواهند پرداخت ، مشروط بر آنکه به 

است که  آن معتقد باشند. از این رو ، بهترین شیوه برای پیشگیری از جرم ، مجازات هایی

ز همه بر سریع ، قاطع و به نسبت شدید باشد . نظریه های مشابه با نظریه کلاسیک ، بیش ا

 تاثیر مجازات های رسمی پای می فشارند.

                                                        
10 Ronald,Clarke and Byryk 
11 Kornish 
12 Inibitition Theory 
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 : 13نظريه بازدارنگی خاص -3
ازدارندگی افکند : خاص و عام. بمیان دو گونه بازدارندگی میبازدارندگی خاص خط افتراقی  

ت شده خاص اشاره ای است به این ایده که مجازات ، از میزان جرم افراد خاصی که مجازا

شخص  اند، می کاهد. پس ، مجازات فرد مجرم، باید احتمال ارتکاب بعدی جرم را از سوی

 کاهش دهد.

 : 14نظريه بازدارندگی عام -4

ازات ، آیا ات انجام یافته پیرامون بازدارندگی خاص ، در پی فهم این نکته است که مجمطالع

نیز این است  افراد مجازات شده را از ارتکاب جرم باز می دارد یا نه؟ مسئله بازدارندگی عام

ستدلال که آیا مجازات ارتکاب جرم را در بین جمعیت کل کاهش می دهد یا نه؟ بنابراین ا

د. برای جازات می تواند از ارتکاب جرم میان افراد مجازات نشده جلوگیری کنمی شود که م

شوند.  مثال چند نفری را در نظر بگیریدکه بر اثر دزدی از مغازه دستگیر شده و مجازات

دیگران  مجازات آنها ممکن است دیگران را از دزدی باز دارد به رغم عدم مجازات دیگران.

یفر که در صورت دزدی از مغازه ، ممکن است گیر بیفتند و نیز ممکن است احساس کنند ک

 .(2006شوند )کلان، 

 نظريه های کنترل اجتماعی : -5

رفته و از گنظریه کنترل هم در تحلیل و تبیین کج رفتاری های اجتماعی مورد استفاده قرار  

لی اص نظریه های با نفوذ حوزه جامعه شناسی انحرافات اجتماعی و جرم بوده است. فرض

مایل به در این نظریه این است که همان طور که فروید گفته است ، افراد به طور طبیعی ت

یا ضعف  کنند. بنابراین فقداند ، و اگر تحت کنترل قرار نگیرند چنین میرنکج رفتاری دا

 کنترل اجتماعی علت اصلی کج رفتاری است.

                                                        
13 Special Inhibition Theory 
14 General Inhibition Theory 



 1397م ، پاییز هنتم ، شماره بیست و شـــــــــ فصلنامه دانش انتظامی سمنان ، دوره هـــــــ 20

 نظریه شرمنده سازی :  -6
علت وجود همنوایی در جامعه را کنترل رفتار افراد توسط جان بریتویت هم مثل هرشی 

عوامل مختلف می داند ، اما هرشی شیوه این کنترل را )) پیوند (( فرد با جامعه میداند در 

 .کندسازی متخلف بحث میحالی که بریتویت از کنترل افراد توسط جامعه از طریق شرمنده

ید اجتماعی نسبت به رفتاری خاص برای به نظر وی شرمنده سازی نوعی ابزار عدم تای

 .تحریک ندامت در شخص خلافکار است 

 رويکرد رفتاری :  -7

زمینه قانون گرایی از طریق قوانین یادگیری و فرایند های تنبیه و تقویت ) مثبت و منفی ( 

ایجاد می شود . اگر جامعه تمامی رفتارهای افراد را در چارچوب مشخص و منسجمی تعیین 

زمینه کسب قانون گرایی فراهم شود ، آنگاه می توان بر اساس نظام کنترل رفتار به  کند و

 خصوص فرایند تقویت رفتارهای مطلوب را افزایش داد.

 نظريه يادگیری اجتماعی : -8

بندورا معتقد است نوعی یادگیری انسان از طریق مشاهده پیامدهای رفتار سرمشق یا الگو  

یادگیری جانشینی توسط استعداد آدمی در نمادسازی و ذخیره  به دست می آید. این گونه

سازی اطلاعات و بعد عمل کردن بر روی اطلاعات امکان پذیر است. وی معتقد است بین 

 .رفتار ، محیط و شخص یک تعامل متقابل وجود دارد 

 نظريه شناختی : -9

اختی فرض می شود. در نظریه های شناختی عوامل اصلی نگهدارنده رفتار فرایندهای شن 

 افراد براساس ادراکی که از امور و رویدادها دارند به آنها واکنش نشان می دهند.



 21ــ ـــــــــ... ـــــ شهروندان یاعمال قانون بر اصلاح رفتار رانندگ یهاوهیش یبررسی اثر بخش

 نظريه کارکرد گرايی :  -10

از نظر کارکرد گرایان بی قانونی و اعمال خلاف مقررات ، برای خلافکاران و قانون گریزان 

رده می سازد . بنابراین آنها حاضر کارکرد مثبت و سازنده دارد و منافع تمنیات آنها را بر آو

نیستند از منافع خود چشم بپوشند و از اعمال خلاف قانون دست بردارند. به زعم پیروان این 

 ( . 1394) پیلارام ، مهدی  مکتب ، کج روی محصولی از زندگی جمعی انسان است 

 : روش شناسی پژوهش 
شیوه های  اثر بخشی بررسی محقق هدف چون باشد می کاربردی هدف، حیث از تحقیق این

 –از نظر روش پژوهش پیمایشی  و اعمال قانون بر اصلاح رفتار رانندگی شهروندان بوده

 اینکه به توجه باو  باشد می تحقیق یگان مورد در اجرا قابل تحقیق نتیجهتوصیفی می باشد . 

 به محقق و شده امانج راه استان سمنان پلیس یعنی اجتماعی سازمان یا نهاد یک در تحقیق

  .باشدمی میدانی شیوه اجراء نظر از تحقیق روش بخشد می تحقق را شناخت مستقیم طور

 کارکنان کلیه تحقیق این آماری است جامعه ماه 6 حدود پژوهش این انجام زمان طول

اخطاریه نفر  107که به صورت تقریبی  دنباش میاخطاریه نویس پلیس راه استان سمنان 

می باشند و نفر  801گان عمومی مسافربری به تعداد است و همچنین رانندگان ناونویسان 

نفر  158و  70تعداد به ترتیب  تفاده از فرمول حجم نمونه کوکرانبر اساس نمونه گیری با اس

 ای تصادفی انتخاب شده اندبه عنوان نمونه آماری به شیوه طبقه

 نوع از ) محقق ساخته ( پرسشنامه روش به تحقیق دراین اطلاعات آوری جمع ابزار

که شامل دو پرسشنامه مجزا برای جمع آوری نظرات اخطاریه نویسان  باشد. می منظم یا بسته

گویه و رانندگان شامل  13و رانندگان طراحی شده است. پرسشنامه اخطاریه نویسان شامل 
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گذاری در این دو هباشد. نمرای میگویه می باشد که هر دو با طیف لیکرت پنج گزینه 18

 می باشد. 5و خیلی زیاد= 4، زیاد=3، متوسط=2، کم=1پرسشنامه به صورت خیلی کم=
ایم، بدین روش اعتبار محتوا استفاده نموده  نامه، از سی روایی پرسشبه منظور برر

در اختیار  های اولیهباشد، پرسشنامهمنظور، با توجه به روایی ظاهری که پرسشنامه دارا می

س از اخذ ه و پقرار گرفتاخطاریه نویس  نفر از اساتید دانشگاهی و متخصصان و افسران 10

  پرسشنامه نهائی تهیه وتنظیم گردید.نظریه و جمع بندی آنها 

پایایی و اعتبار پرسش نامه های این تحقیق با محاسبه آلفاکرونباخ ، مورد سنجش قرار 

به دست آمد که نشان دهنده وجود  902/0گرفته است. مقدار ضریب آلفای کرونباخ کل 

با توجه به تمام شمار بودن جامعه آماری ، روشهای .  ها می باشدپایایی بالایی برای پرسشنامه

کند کفایت می  Excelآمار توصیفی شامل درصد فراوانی و ترسیم نمودار توسط نرم افزار 

نیز تک نمونه ای و فریدمن  tولی جهت غنای بیشتر تحقیق از آماراستنباطی شامل آزمون 

. همچنین برای محاسبه پایایی پرسشنامه یعنی آلفای کرونباخ نیز از بهره برداری شده است

 .  استفاده شده است SPSSنرم افزار

 ها : تجزيه و تحلیل داده 
اخطاریه حاکی از آن است که بیشترین اعضای  اخطاریه نویساننتایج حاصله بر سابقه کار 

 اخطاریه نویسان سن سال می باشند. 25تا  16درصد دارای سابقه ای  57د نظر با مور نویسان

نمونه  اخطاریه نویساننمونه مورد مطالعه نیز بیانگر این مطلب است که اکثر قریب به اتفاق 

 اخطاریه نویسانسال قرار دارند. مدرك تحصیلی  50تا  31درصد در رده سنی  96با حدود 

درصد دارای مدرك کارشناسی می باشند. درجه اعضای  69یز با حدود نمونه مورد مطالعه ن

درصد  73با حدود  سانینو هیاخطارنمونه مورد مطالعه نشان می دهد که اکثر اعضای نمونه 
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درصد در رده بعدی قرار دارد و تنها  21افسر جزء می باشند. پس از آن افسران ارشد با 

درصد در  36.5بیشترین عضو نمونه رانندگان با حدود  درصد درجه دار می باشد. 6حدود 

درصد دارای سن بیش  11سال قرار دارند و کمترین عضو نیز با حدود  40تا  31رده سنی 

درصد دارای مدرك دیپلم و یا  46رانندگان با حدود بیشترین اعضای سال می باشد.  50از 

 ارشد دارند.درصد مدرك کارشناسی  2.5کمتر از آن می باشند و تنها 

 43حدود حاکی از آن است که شیوه اعمال قانون رانندگان نمونه مورد مطالعه بررسی 

درصد به شیوه  36.5درصد رانندگان به هر دو شیوه دستی و الکترونیکی جریمه شده اند. 

درصد به شیوه الکترونیکی که نشان می دهد بخش کوچکی از اعمال قانون  7.5دستی و تنها 

 یر حضوری است.به شیوه غ

آمار استنباطی استفاده شد که شامل آزمون های از برای آزمون فرضیه های تحقیق 

تک نمونه ای برای  tآزمون  و اسمیرنف برای تشخیص نرمال بودن متغیرها-کلموگروف

و فریدمن برای رتبه بندی شیوه های اعمال قانون استفاده شد که نتایج  تأثیربررسی میزان 

در مورد تفاوت تأثیر شیوه های دستی و  اس میانگین رتبه ای محاسبه شدهبر اسپایانی 

 الکترونیکیشیوه ،  که حاکی از آن است الکترونیکی اعمال قانون و تاثیر آن بر رفتار رانندگان

تأثیر  ناوگان عمومی مسافربری و هم از نظر رانندگان راه پلیساخطاریه نویسان از نظر هم 

 رفتار رانندگان دارد.بیشتری بر تغییر 

 شیوه اعمال قانون : 

و نمودار  1شمارهدر قالب جدول عه مورد مطالشیوه اعمال قانون رانندگان نمونه توزیع 

 .ارائه شده است 1شماره 

 توزیع فراوانی شیوه اعمال قانون: 1جدول شماره 
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 شیوه فراوانی درصد

 حضوری و ستی 58 36.5

 غیرحضوری و الکترونیکی 12 7.5

 هردو 69 43.4

 بدون اعمال قانون 20 12.6

 جمع 159 100

 

 

 
 توزیع نمونه بر اساس شیوه اعمال قانون: شماره یکنمودار 

درصد رانندگان به هر دو  43حدود حاکی از آن است که  شماره یکجدول و نمودار 

درصد به  7.5درصد به شیوه دستی و تنها  36.5شیوه دستی و الکترونیکی جریمه شده اند. 

شیوه الکترونیکی که نشان می دهد بخش کوچکی از اعمال قانون به شیوه غیر حضوری 

 است. 

حضوری و ستی

36%

غیرحضوری و 

الکترونیکی

8%

هردو

43%

بدون اعمال قانون

13%

شیوه اعمال قانون رانندگان
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 تحلیل استنباطی : 

ماری به دست آمده از تحلیل های آها، نتایج  فرضیهیک از  در این بخش پس از بیان هر

  گرفته است.مورد بررسی قرار 

 فرضیه اصلی: 

 ."شیوه های دستی و الکترونیکی اعمال قانون، تأثیر متفاوتی بر رفتار رانندگان دارد"

، تأثیر شیوه های اعمال قانون بر پژوهشبرای بررسی فرضیه اصلی، بر اساس مدل مفهومی 

تک  tفرضیه فرعی بررسی شده است. بدین منظور از آزمون  رفتار رانندگان در قالب دو

، نرمال بودن متغیر ها می باشد. tنمونه ای بهره برداری شده است. لازمه استفاده از آزمون 

 2شماره استفاده گردیده است. نتایج در جدول  15اسمیرنف-بنابراین از آزمون کلموگروف

 ارائه شده است. در این آزمون فرضیه های صفر و مقابل به صورت زیر تعریف می شوند:

H0.متغیر مورد مطالعه نرمال است : 

H1.متغیر مورد مطالعه نرمال نیست : 

 اسمیرنف-: آزمون کلموگروف2شمارهجدول 

 سطح معنی داری zآماره  متغیر

 061/0 127/1 شیوه دستی

 065/0 112/1 شیوه الکترونیکی

مبنی بر  با توجه به بزرگتر بودن سطح معنی داری در مورد تمامی متغیرها، فرضیه صفر 

 استفاده کرد. tنرمال بودن آنها پذیرفته شده و می توان از آزمون 

 :1فرضیه فرعی 

 ."شیوه اعمال قانون به صورت دستی بر رفتار رانندگان تأثیر دارد""

تک نمونه ای  tبا توجه نرمال بودن متغیر، از آزمون  برای بررسی صحت و سقم این فرضیه،

پلیس و رانندگان به طور مجزا استفاده شده است. فرضیه  اخطاریه نویسانبرای دو گروه 

                                                        
15 Kolmogorov-Smirnov 
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 3شماره ( بودن میزان تأثیر می باشد. نتیجه در جدول 3صفر در این آزمون، متوسط )مقدار 

 ارائه شده است.

 شیوه سنتیتک نمونه ای در مورد تأثیر  t: آزمون 3شماره جدول 

 سطح معنی داری درجه آزادی T میانگین گروه *
 فاصله اطمینان

 حد بالا حد پایین

 شیوه اعمال قانون دستی
 -0.007 -0.217 0.037 69 -2.122 2.888 اخطاریه نویسان

 0.702 0.477 0.000 158 10.372 3.590 رانندگان

در مورد هر دو گروه اخطاریه نویسان ، مقدار سطح معنی داری آزمون 3شماره در جدول 

مبنی بر متوسط بودن میزان فرضیه صفر می باشد بنابراین  05/0پلیس و رانندگان کمتر از 

در  بودن حدود بالا و پایین اطمینان منفیبه دلیل  .می شودشیوه اعمال قانون دستی رد  تأثیر

در حالیکه هر از متوسط برآورد می گردد. از نظر پلیس کمتر ر ، میزان تأثیمورد نظرات پلیس

بیشتر میزان تأثیر دو حد اطمینان در مورد رانندگان مثبت می باشد بنابراین از نظر رانندگان 

از درصد، فرضیه فرعی نخست  95با اطمینان به عبارت دیگر  از متوسط برآورد می گردد.

ر رانندگان پذیرفته می گردد و بین نظرات دو گروه اخطاریه نویسان پلیس رد و از نظنظر 

 تفاوت وجود دارد.

  :2فرضیه فرعی 

 ."دارد تأثیررفتار رانندگان  بر الکترونیکیشیوه اعمال قانون به صورت ""

ده است. نتیجه تک نمونه ای استفاده ش tآزمون برای بررسی صحت و سقم این فرضیه نیز از 

 ارائه شده است. 4در جدول شماره 

 شیوه اعمال قانون الکترونیکیتک نمونه ای در مورد تأثیر  tآزمون  : 4جدول شماره 

 درجه آزادی T میانگین گروه *
سطح معنی 

 داری

 فاصله اطمینان

 حد بالا حد پایین

شیوه اعمال قانون 
 الکترونیکی

 1.272 1.108 0.000 69.000 28.889 4.190 اخطاریه نویسان

 0.808 0.598 0.000 158.000 13.220 3.703 رانندگان



 27ــ ـــــــــ... ـــــ شهروندان یاعمال قانون بر اصلاح رفتار رانندگ یهاوهیش یبررسی اثر بخش

 در مورد هر دو گروه اخطاریه، مقدار سطح معنی داری آزمون  4شماره در جدول 

سط بودن مبنی بر متوفرضیه صفر می باشد بنابراین  05/0نویسان پلیس و رانندگان کمتر از 

الا و پایین بودن حدود ب مثبتبه دلیل ولی  .می شودشیوه اعمال قانون دستی رد  میزان تأثیر

به عبارت  دد.از متوسط برآورد می گربیشتر ، میزان تأثیر در مورد نظرات هر دو گروه اطمینان

دگان اخطاریه نویسان پلیس و رانناز نظر درصد، فرضیه فرعی دوم  95با اطمینان دیگر 

 5اره ن در قالب جدول شمپذیرفته می گردد. همچنین اطلاعات دریافت شده از راهور استا

 ارائه شده است.

 

 

 

 در استان سمنان 95و  94های : جرائم صادره توسط دوربین در سال 5جدول شماره 

 درصد تغییرات 95 94 سال

 %-7/20 92769 116982 جرائم صادره توسط دوربین

 %5/11 428569 384415 جرائم صادره

 - %6/21 %4/30 درصد جرائم صادره توسط دوربین

 95مشاهده می شود که جرائم صادر شده توسط دوربین در سال  5در جدول شماره 

 5/11درصد کاهش مواجه شده است؛ درحالیکه کل جرائم صادره با  7/20با  94نسبت به 

ا بدرصد افزایش روبرو بوده است. این موضوع نشان می دهد که نوع تخلفات قابل ثبت 

لالت بر دتخلفاتی از نوع دیگر افزایش داشته است و این سیستم الکترونیکی کاهش یافته و 

 تغییر رفتار رانندگان دارد.
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 فرضیه اصلی از آزمون رتبه ای فريدمن: 

 .رفتار رانندگان دارد تأثیر متفاوتی براعمال قانون های دستی و الکترونیکی شیوه 

استفاده شده است.  16آزمون رتبه ای فریدمناز اصلی فرضیه  برای بررسی صحت و سقم

 ارائه شده است. 6نتیجه در جدول  شماره 

ز نظر اتفاوت تأثیر شیوه های دستی و الکترونیکی : آزمون فریدمن در مورد 6شماره جدول 
 اخطاریه نویسان پلیس

 رتبه میانگین رتبه ای شیوه اعمال قانون سطح معنی داری آماره مربع کا

66.057 0.000 
 2 1.01 دستی

 1 1.99 الکترونیکی

جود ومی باشند که به معنی  05/0کمتر از  ،سطح معنی داری ،6شماره بر اساس جدول 

شده، از نظر اخطاریه  رتبه ای محاسبه ساس میانگینها می باشد. از طرفی بر اتفاوت در رتبه

 تأثیر بیشتری بر تغییر رفتار رانندگان دارد.شیوه الکترونیکی  نویسان پلیس،

 

 

از نظر  تفاوت تأثیر شیوه های دستی و الکترونیکی: آزمون فریدمن در مورد  7شماره جدول 
 رانندگان

 رتبه میانگین رتبه ای شیوه اعمال قانون سطح معنی داری آماره مربع کا

6.364 0.012 
 2 1.40 دستی 

 1 1.60 الکترونیکی 

وجود  می باشند که به معنی 05/0کمتر از  ،سطح معنی داری ، 7شماره بر اساس جدول 

نظر رانندگان  شده، از رتبه ای محاسبه می باشد. از طرفی بر اساس میانگین هاتفاوت در رتبه

 شیوه الکترونیکی تأثیر بیشتری بر تغییر رفتار رانندگان دارد  نیز،

نون بر رفتار در این تحقیق با هدف بررسی تأثیر شیوه های دستی و الکترونیکی اعمال قا

در شیوه اعمال قانون به صورت دستی با رفتار رانندگان رابطه معنی  -1رانندگان دو فرضیه ) 

                                                        
16 Friedman 
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اعمال قانون به صورت الکترونیکی و غیر حضوری در رفتار رانندگان  -2دار وجود دارد .

  و نتایج زیر حاصل شد: مطرح( نیز  بیشتر تأثیر گذار است .

تک نمونه ای نشان داد که از  tنتایج حاصل از تحلیل فرضیه نخست توسط آزمون  -1

نظر اخطاریه نویسان  پلیس، شیوه اعمال قانون دستی تأثیر معنی داری بر تغییر رفتار رانندگان 

ندارد در حالیکه از نظر رانندگان شیوه اعمال قانونی دستی تأثیر معنی داری بر رفتار آنان 

 بنابراین بین نظرات دو گروه تفاوت وجود دارد.داشته است و 

تک نمونه ای نشان داد که از نظر  tنتایج حاصل از تحلیل فرضیه دوم توسط آزمون  -2

اخطاریه نویسان پلیس و رانندگان، شیوه اعمال قانون الکترونیکی تأثیر معنی داری بر تغییر 

 فاوت معنی داری وجود ندارد.رفتار رانندگان دارد و بنابراین بین نظرات دو گروه ت

نتیجه حاصل از تحلیل فرضیه اصلی تحقیق توسط آزمون فریدمن نشان داد که دو  -3

شیوه اعمال قانون دستی و الکترونیک تأثیرات متفاوتی بر رفتار رانندگان داشته است. و هر 

یوه اق نظر دارند که شدو گروه اخطاریه نویسان پلیس و رانندگان بر این موضوع اتف

 تأثیر بیشتری بر تغییر رفتار رانندگان دارد. الکترونیکی

(  1390مسعود جبار زاده ممقانی )  قیتحق جینتا با حاضر پژوهش از آمده بدست جهینت

بررسی آمار تخلفات رانندگی ثبت شده تهران بزرگ و سایر  افتندیدر آنها باشد یم همسو

هاس سنتی اعمال قانون طی چند سال  شهر های کشور ، نشان می دهد که بکارگیری روش

گذشته در رفتار ترافیکی رانندگان تأثیری نداشته است به طوری که امروز شاهد این هستیم 

میلیون جریمه در کشور ثبت شده است  22تا پایان آبان ماه ، بیش از  1389که از ابتدای سال 

ند ، مدتهاست که در کاهش . از سویی ، نفوذ فناوری اطلاعات و کاربرد سامانه های هوشم

ترافیک و میزان تخلفات کلان شهر های دنیا اثر گذار بوده است  که در تحقیق حاضر بر 

اعمال قانون به روش دستی تأثیر معنی شناسان و اخطاریه نویسان پلیس ، اساس نظر کار

 داری بر اصلاح رفتار رانندگان ندارد .

( 1395ا نتایج تحقیق ناصر میرزاخانی )همچنین نتیجه بدست آمده از پژوهش حاضر ب

انجام همسو می باشد به طوریکه ایشان در تحقیق خود به این نتیجه دست یافته است که 
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، نشان میدهد میزان توسط دوربین مرحله ثبت تخلفات در هسته مرکزی کلانشهر اراك

مرکزی روندی کاهشی دارد و این موضوع حاکی از اصلاح رفتار ترافیکی  هستهتخلفات در 

ی نصب دوربین و توسعه پوشش هامحلافزایش نقطه ولی مرکزی بوده  هستهرانندگان در 

نظارت تصویری از هسته مرکزی به سایر نقاط شهر نشان داده است که با وجود افزایش ثبت 

به لحاظ اصلاح  مرکزی، هستهت نقاط دور از وضعی ولی همچنان تخلفات در کل سطح شهر

ط دوربین های از به ثبت تخلف توسنامطلوب است و نیو میزان تخلفات رفتاری رانندگان 

که این نتیجه با نتایج تحقیق حاضر یکی بوده و  .باشدیمو گذر زمان  نظارتی در این نقاط

معتقدند که شیوه اعمال قانون به هر دو گروه مورد مطالعه ) اخطاریه نویسان و رانندگان ( 

 روش الکترونیکی بر تغییر رفتار رانندگان تأثیر گذار می باشد .

 

پیشنهادهايی مبتنی بر يافته ها و نتايج 

 :  پژوهش
شیوه های ثیر بیشتر أهای تحقیق، جهت تبا توجه به نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

 برون شهری موارد زیر پیشنهاد می شود: بر رفتار ترافیکی رانندگان اعمال قانون



 31ــ ـــــــــ... ـــــ شهروندان یاعمال قانون بر اصلاح رفتار رانندگ یهاوهیش یبررسی اثر بخش

به منظور مدیریت ترافیک و افزایش سطح ایمنی معابر برون شهری ، نسبت به ارتقای  -1

ها جهت رصد تخلف در شب و فعالیت  سطح تکنولوژی تجهیزات و سطح کیفی دوربین

 مرکز کنترل ترافیک به طور شبانه روزی اقداماتی صورت پذیرد.

 افزایش تعداد دوربیندر قرارگاه پلیس راه استان و  مرکز کنترل ترافیک زیبا راه اندا -2

نظارت بیشتر بر عملکرد کارکنان و رانندگان می توان  و افزودن کاربر ، ی نظارت تصویریها

 معابر برون شهری اعمال نمود .

گرها ه استفاده از تجهیزات هوشمند و حسگرها و شناس توسعه فناوری اطلاعات با -3

در شناسایی تخلفات در کنار سیستمهای نظارت تصویری سبب تسریع در روند کاهش و 

 حذف رفتارهای نامطلوب و اصلاح رفتار ترافیکی رانندگان خواهد گردید.

تاکید بر نصب دوربین های کنترل سرعت در مقاطع مختلف محورهای مواصلاتی  -4

 . نی سرعتبا توجه مقاطع بحرا وجایابی مناسب دوربین ها استان

 استفاده از وسایل وتجهیزات پیشرفتهدر  راه استانآموزش نیروهای پلیس تاکید بر  -5

 ماننددوربین های کنترل سرعت.

برای رانندگان  ارسال پیامک وعکس جریمه های ثبت شده از عکس های دوربین ها -6

 در مرکز استان .  با آماده کردن زیر ساخت های آن

های برون شهری و روستاها و  ران حاشیه راهکارب ه ویژهب ، یعموم یش آگاهیافزا -7

ا ه )اعم از پیادهمناطق مسکونی که در حاشیه جاده های برون شهری استان واقع گردیده اند 

ی ازطریق رسانه ملی وآموزش از طریق و رانندگ ییمقررات راهنما و رانندگان( در خصوص

 .  سخنرانی عمومی

 آموزش درمراکز یحصح یرانندگ یآموزش وفرهنگ ساز یسازاستاندارد  و بهبود -8

 .درسطح کشور رانندگی

جهت  سمناناستان راه های برون شهری  دراستفاده از سیستم هوشمند تاکید بر -9

 . ناوگان حمل و نقل عمومی وسایل نقلیه علی الخصوص افزایش ایمنی
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مسافربری به سامانه سپهتن کلیه وسایل نقلیه عمومی اعم از باری و نمودن  یزتجه -10

جهت کنترل و نظارت بیشتر بر اینگونه وسائل و همچنین تجهیز پاسگاه های پلیس راه استان 

 به ابزار نظارتی مذکور .  

حضور مستمر و فعال تیم های گشت کنترل پلیس راه استان در معابری که نیاز به  -11

 نندگان تا نصب دوربین . نصب دوربین می باشد و برخورد قانونی با تخلفات را
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 منابع 
 
 مطالعه –رانندگان  یکیمؤثر بر رفتار تراف یعوامل فرد ی(، بررس 1394)  رضایزاده ، عل یآدم .1

 ، دانشکده راهور. یارشد ، دانشگاه علوم انتظام ینامه کارشناس انی، پا وانیشهرستان مر موردی

( ، بررسی تاثیر استفاده از دوربین های نظارت تصویری در ثبت  1394)  ی، مهد لارامیپ .2

،  نیام ید ، دانشگاه علوم انتظامارش ینامه کارشناس انیتخلفات رانندگی بر رفتار ترافیکی رانندگان ، پا

 دانشکده راهور .

های کنترل سرعت در کاهش تخلفات  نیدورب ریتأث ی(، چگونگ1390مسعود.) ،یجبارزاده ممقان .3

 قاتیکرمان، دفتر تحق ،یمنیو ا کیتراف یمل شیهما نیبزرگراه های تهران، اول یو تصادفات رانندگ یکیتراف

 استان کرمان یانتظام یکاربردی فرمانده

کشور از  یبه تخلفات رانندگ یدگیرس دیقانون جد یابیارز»(، 1391)گرانیو د دیحم ،یسور .4

 نظر کاربران  

 نظریه ها و روشها،تهران:نشر دانا.-(،تغییر رفتار و رفتار درمانی1373سیف،علی اکبر) .5

انحرافات  (،آسیب شناسی اجتماعی و جامعه شناسی1387صدیق سروستانی،رحمت اله) .6

 اجتماعی،چاپ چهارم،تهران:سمت

( . بررسی رابطه پایگاه اجتماعی و اقتصادی رانندگان با میزان 1388رضا . )  عبدالرحمانی ، .7

انحراف از قوانین راهنمایی ورانندگی شهر تهران منطقه سه و شانزده.  پایان نامه کارشناسی ارشد دانشگاه 

 تربیت مدرس

.بررسی نقش جریمه در جلوگیری از تکرار تخلف رانندگی رانندگان (1386فرضی،الهام.) .8

خودروهای سواری )شخصی و عمومی( دارای پلاك کشور،پایان نامه کارشناسی ارشد،تهران:دانشگاه علوم 

 . 75-98، ص17راهور، سال نهم، شماره  یپژوهش -ی، فصنامه علم «کیانتظامی ناجا.زه تراف

 یدر کاهش تخلفات رانندگ مهی( ،  مقاله نقش جر 1386، مستانه )  یاضی، فرزاد و ف یمیفه .9

 عمران. یمهندس یکنگره مل نیمنتشر شده در سوم ،یدرون شهر
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( ، بررسی میزان اثر بخشی )دومنظوره نمودن( دوربین های نظارتی 1395، ناصر )  یرزاخانیم .10

 ، دانشکده علوم و فنون راهور. نیام یانتظام برای نظارت و ثبت تخلفات در کلانشهر اراك ، دانشگاه علوم
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Abstract  

The main causes of traffic accidents, the human factor and violation of laws and 

regulations. Human is involved in various types of accidents, one of the most important 

and most known of which is the non-observance of traffic regulations, in other words, the 

distance between his behavior and the desired behavior in the traffic system Driving 

traffic control and monitoring is one of the biggest concerns of the transport authorities, 

which high rates of violations and resulting accidents indicate that this has not yet been 

achieved.  

At present, the method of controlling the performance of drivers is manual and in person, 

as well as electronic and non-attendance. This research was conducted with the aim of 

studying the effectiveness of the methods of applying this law on improving driving 

behavior of citizens in the suburban roads of Semnan province. Has been studied . 

This research, based on quantitative studies, is descriptive and analytic in pursuit of 

applied goals. The statistics used in this research were the application of the law of 

violations monitored by speed control cameras on the roads of Semnan province in 1395 

and compared with the same period in 1394 and a survey of a questionnaire of drivers of 

the general public passenger transport and offshore officers Police stations are the 

provincial roads. 

Investigating the practice of applying the law The sample drivers surveyed show that 

around 43% of drivers were fined both manually and electronically, and 36.5% manually 

and only 7.5% electronically, suggesting a small part of the law enforcement The non-

personal approach is that the results of this study, based on the average rating calculated 

on the difference in the impact of manual and electronic law enforcement practices and 

its impact on driver behavior, indicate that the e-way is also in terms of road policemen 

And, in terms of drivers of the public passenger fleet, it has a greater impact on driving 

behavior change it has.  

Key words: Effectiveness, law enforcement, behavior, driving violations,  Procedure. 
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