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در اينترنت (Chat)آسيب شناسي چت

2، فاطمه ميرزاي غفاري1يز ملائيكامب

چكيده
هاي چت به ساختارهاي ذهني، هم مي تواند سريع و فوري باشد و هم بطئي روند ورود ويژگي

اگر ما محيط ها را به دو دسته . اما خروج از آن قطعا بطئي و تدريجي خواهد بود،و به تدريج است

ي و اجتماعي تقسيم كنيم، چت جزو محيط هاي كاذب اجتماعي محسوب مي شود تا محيط طبيع

ن عوامل موثر بر ييتب« : عبارت است ازين مقاله پژوهشيهدف كلي در ا.محيط هاي واقعي آن

بوده و با عطف به يدانيميمقاله حاضر كه حاصل پژوهش.»گرايش جوانان به چت در شهر سنندج

ظ روشي در قلمرو تحقيقات ميداني،زء مطالعات توصيفي ـ تحليلي و به لحااهداف مورد مطالعه، ج

و از تكنيك پرسش نامه واحد تحليل فرد مي باشدتحقيق پيمايشي قرار خواهد گرفت، روش 

مورد بررسي در اين پژوهش متشكل از يجامعه آمار.جهت جمع آوري داده ها استفاده شده است

نفر با توجه به افت و سطح 180حجم نمونه بوده وشهر سنندجسال15يكليه شهروندان بالا

روايي به دست آمده با استفاده از آزمون آلفاي كرنباخ برابر با . ريزش نمونه انتخاب شده اند

بوده، كه قدرت تبيين متغير وابسته را 1/92به دست آمده برابر با  r2: نتايج.بوده است873/0

همچنين با استفاده از تحليل . ز رگرسيون چندگانه نشان مي دهدتوسط اين مدل با استفاده ا

ا بر متغير وابسته و تاثير غير مستقيم متغيره019/0مسير، تاثير مستقيم بر گرايش جوانان به چت 

حاكي از رابطه مثبت، خطي و معنادار بين متغيرهاي بيروني و ) p <.003(كه با مي باشد021/0

.ان به چت دارددروني مدل و گرايش جوان

.چت، محيط هاي اجتماعي كاذب، ساختارهاي ذهني جوانان:واژگان كليدي

kambizmollai@yahoo.comو مدرس دانشگاه،يت شناسيارشد جمعكارشناس 1
پژوهشگر و نويسنده2
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مقدمه

چت از جمله امكاناتي است كه در جامعه ما گسترش يافته و متاسفانه گسترش آن همراه با 

جامعه ما به ويژه . باشدو هم مضرچت هم مي تواند مفيد . ن بوده استمعضلاتي بسيار فراوا

نگاه اوليه به . و پسران جوان به جنبه مضر آن بيش تر نگريسته اند تا جنبه مفيد آندختران 

بي گمان چت و چت كردن . چت و نيت ورود به آن، جنبه تفريحي و سرگرم كنندگي آن است

در جامعه ما كه بخش كثير آن را جوانان تشكيل مي دهند، مي تواند تهديد كننده و تا حدودي 

تهديد به آن معنا كه شرايطي را براي به خطر انداختن امنيت اخلاقي و .ايجاد فرصت نمايد

اجتماعي جوانان و افراد جامعه فراهم نمايد و فرصت نيز به ايجاد زمينه هاي رشد و بالندگي در 

ه شده با توجه به اين دو دسته يعني يمتغيرهاي مورد بررسي در مدل ارا. جامعه كمك كند

.استلحاظ شدهفرصت يا تهديد 

گرايش جوانان به چت و محيط كاذب آن، نوعي اعتياد مزمن و دروغي را به وجود آورده است 

مشغول بودن به چت، گاهي ساعت ها وقت . كه فكر و ذكر جوانان را به خود اختصاص مي دهد

اين امر حتي شامل زماني نيز مي شود كه فرد مشغول به چت كردن . ن بها را سپري مي كنداگر

بيش گذاري د چگونه چت كردن و راه هاي تاثيرشد، چون در اين زمان ها نيز فرد در مورنمي با

چت با طراحي يك محيط كاذب و فريبنده، جايگاهي براي تخليه . تر فكر و انديشه مي كند

مقاله حاضر شرايط و زمينه هاي گرايش جوانان به چت را مورد . رواني فرزندان ما شده است

.دبررسي قرار مي ده
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مسالهبيان 

منطبق با سطح پذيرش فرزندان كه توسط ه مباحث و روش هاي كليشه اي و نااين مقاله ب

ه تعاريف، مفاهيم و روش هاي انتقال يوالدين و جامعه اعمال مي شود، مي تازد و سعي در ارا

بر اما چنانچه مرسوم است در ابتدا جهت تسلط. اطلاعات جديدي بين جامعه و فرزندان است

به معني گپ زدن، دوستانه صحبت كردن و 1چت. ه تعاريفي خالي از اشكال نيستيموضوع، ارا

تين، ظاهري چنانچه مي بينيد معادل كلمات چت در فارسي و هم در لا. درد دل نمودن است

به عبارت ديگر درد دل كردن و صحبتي . كه افراد مجذوب آن مي شوندفرينده و دلربا دارند

اما پشت اين نقاب زيبا، دامي از تارهاي آهنين نهفته . كالي ندارد و پسنديده استدوستانه اش

روش هاي غلط و نامنطبق با سطح پذيرش ه والدين و جامعه با در پيش گرفتنمتاسفان. است

تلاشي همه جانبه براي . فكري و ذهني فرزندان، شرايط ورود به اين دام را آسان تر نموده اند

. كس صورت نمي گيردجديد و با تعريف جديد و به روز آوري آنها از سوي هيچه روش هاي يارا

جوانان ما به عبارت دقيق تر در خلاء زندگي مي كنند و پر شدن اين خلاء به دست خود ما كه 

از سوي ديگر جوانان چون . يعني تلاشي براي اين كار نمي كنيم،دلسوز هستيم انجام نمي گيرد

دن خلاء در جامعه خود نمي يابند كه نيازهاي آنان را جواب گو باشد، الگويي براي پر نمو

مي نمايند كه نتيجه نهايي آن گرانيدبنابراين خود تصميم به ساخت الگو يا دريافت الگو از 

. گرايش به محيط هاي كاذبي چون محيط چت مي باشد

ارتباطات و فناوريتوسعه داشتن هزينه كم و استفاده از : چت مي تواند فرصت ساز باشد مانند

ايجاد شرايط دوست يابي هاي موقت كاذب، ارضاي : نيز مي تواند تهديد كننده باشد، نظير

در اين ميان عدم آگاهي ... نيازهاي مختلف از جمله نيازهاي جنسي، متنوع بودن، بي هويتي و 

1 chat
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عدم درك متقابل و اطلاع والدين از مفهوم و عملكرد چت، شكاف نسلي ايجاد شده در جامعه و

شرايطي را براي آسان تر كردن عمل چت فراهم آورده ... دو نسل، ريسك خطر و گرفتاري كم و

كليه انسان ها و اشياء پيرامون آنها و در نهايت هر چه وجود دارد در دو محيط طبيعي و . است

مختلف از محيط هاي اجتماعي نيز با توجه به رشد و توسعه علوم . اجتماعي زيست مي كنند

علوم كامپيوتر و رايانه و هوش مصنوعي به دو دسته محيط هاي اجتماعي واقعي و : جمله

به و كي از محيط هاي اجتماعي كاذب استچت ي. محيط هاي اجتماعي كاذب تقسيم مي شوند

يداشته باشد تا حدود زيادينفعو اگر همديآمنفعتي براي فرد به دست نمي لين دليهم

ويژگي محيط هاي اجتماعي كاذب، يكي نداشتن روابط چهره به چهره و . بودكاذب خواهد

مني مناسب براي رشد شناس بودن است و چون آزادي كامل وجود دارد، بنابراين چت مأنا

فرد در محيط اطراف و هر آنچه ، دروغانحرافات اخلاقي از جمله انحرافات جنسي و كلاهبرداري

ن براي بررسي كرد.ط چت امكان بازگو كردن آن فراهم مي آيدگو كند، در محينمي تواند باز

ه شده كه يگذار بر گرايش و جذب به محيط هاي چت، مدلي ارااثرات متقابل و متغيرهاي تاثير

متغيرهاي مستقل بيروني همان انوان محيط . شامل متغيرهاي مستقل بيروني و دروني مي شوند

محيط هاي واقعي و كاذب تصادفي، : هار دستهاجتماعي واقعي و كاذب هستند كه شامل چ

هاي مستقل دروني يا واسط تاثير اين محيط ها بر متغير. ي مي شوندانتخابي، اختياري و اجبار

: باشند ماننديمي گذارند كه آنها نيز شامل دو نوع متغير هستند، متغيرهايي كه فرصت ساز م

هاي تغيراز م. مورد بررسي قرار گرفته اندارتباطات در اين مدل فناوريكم هزينه بودن چت و 

ايجاد شرايط دوست يابي هاي موقت و متنوع بودن مي توان اشاره تهديد كننده مي توان به

ها، شامل متغيرهاي زمينه اي مي باشند كه برخي از آنها شرايط دسته ديگر از متغير.نمود

، ريسك خطر گرفتاري كم، پنهان بي هويتي و ناشناس بودن: استفاده را تسهيل مي كنند مانند
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كه ينيبودن ارتباطات، شكاف نسلي و عدم آگاهي والدين از نحوه عملكرد چت مي باشد و عناو

مهم و ،اطلاعاتاينپرداختن به آنها براي دسته بندي و تفسير داده هاي تبديل شده به

حل تولد، ، مسطح درآمد، سطح تحصيلات، وضعيت تاهل، سن، جنس: ضروري هستند، همانند

.محل سكونت و شغل مي باشد

مدل علل موثر بر گرايش جوانان به چت: 1شماره شكل

اهداف

ن عوامل مرتبط با گرايش جوانان به چت در شهر ييتب«ين مقاله پژوهشيهدف كلي در ا

:و اهداف جزئي طرح عبارتند از» سنندج

.چتن عوامل مرتبط با گرايش جوانان به يتوصيف ارتباط ب.1

.تعيين ارتباط بين عوامل مرتبط با گرايش جوانان به چت.2



1390زمستان/دومشماره /سال اول/سمنانينامه دانش انتظامفصلـــــــــــــــــــــــــ46

هر كدام از متغيرهاي مستقل با گرايش جوانان به ) ضريب اثر(تعيين ميزان اثر گذاري .3

).path analysis(چت

مستقيم و غير مستقيم با به طورو ضريب اثر هر كدام از متغيرها ) r2(تعيين ضريب .4

.گرايش جوانان به چت

ت پژوهشسوالا

وجود دارد؟ين گرايش به دوست يابي هاي موقت و گرايش به چت رابطه معناداريآيا ب

وجود دارد؟ين عدم آگاهي والدين و گرايش به چت رابطه معناداريآيا ب

وجود دارد؟ين شكاف نسلي و گرايش به چت رابطه معناداريآيا ب

جود دارد؟وين تنوع گرايي و گرايش به چت رابطه معناداريآيا ب

وجود دارد؟ين ناشناس بودن و گرايش به چت رابطه معناداريآيا ب

وجود دارد؟يارتباطات و گرايش به چت رابطه معنادارفناورين گسترش يآيا ب

وجود دارد؟ين كم بودن هزينه و گرايش به چت رابطه معناداريآيا ب

وجود دارد؟يرن پايين بودن ريسك خطر و گرايش به چت رابطه معنادايآيا ب

وجود دارد؟يو گرايش به چت رابطه معنادار) جنسسن،(ن متغيرهاي زمينه اي مهم يآيا ب

ينظريمبان

طراحي و توسعه پيدا 2و اوهلين1اين نظريه توسط كلاوارد:نظريه فراواني فرصت هاي نابرابر

.طرح مي كنندكلاوارد و اوهلين نظريه مرتون را در چهارچوب بوم شناسي دوباره م. كرد

1 Richard A.Cloward
2 Lloyd E.Ohlin
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كج رفتاري را نشان مي دهد و قرار گرفتن در منطقه در حال تغيير ءمنشا1ي كه آنوميبه طور

به .و تبديل معاشرت هاي خاصي را به وجود مي آورد كه شيوه زندگي كج رو را منتقل مي سازد

بلكه ه انطباق فردي مطرح نبودمسالهبا پيدايش خرده فرهنگ هاي كج رو يكلي در محيططور

 Cloward and(گروه به شكل جمعي خود را با شرايط زندگي نامطلوب منطبق مي سازد

Ohlin, 1960, p77( بنابراين در اينجا وفاق . اشاره مي كنند2آنها به مفهوم بيگانگيو

اجتماعي جامعه مسلط مطرح نبوده و شكل ديگري از وفاق اجتماعي در گوشه و اطراف نواحي 

اما دو شيوه براي رسيدن به اين . در اثر معاشرت و ارتباطات انتقال پيدا مي كندپديد مي آيد و 

):58-60؛ صص 1385, سخاوت (موفقيت وجود دارد 

،بودههاي رسمي براي دستيابي به آن شكل قانوني رفتار و دنبال كردن هنجار: شيوه اول-

. همان طور كه در جامعه محترم است

و ايده هاست، كه از راه هاي ل اين افكاردرون نواحي تشكاعيسازمان اجتم: وه دوميش-

كج رو قانوني براي دستيابي به پول استفاده مي كنند و اين رفتار در درون خرده فرهنگغير

يگري براي آنها عكس العمل به جامعه اي است كه انتخاب دو اين يك رفتار پذيرفته شده است،

,Taylor and else(باقي نگذاشته است  1973, p29 Tio, 1998, p56(.

نظريه رابرت كينگ مرتن

شناس در پي كشف علل و عوامل اجتماعي موثر بر جرم و عمدتاً شرايط اكتسابي در جامعه

منطقه با شرايط و نوع پوشش در هر.دلايل متعددي دارد،ناهنجاري پوششي. محيط است

اقتصادي، سياسي، فرهنگي، رواني و و به شرايط مختلف اجتماعي،منطقه ديگر متفاوت است

اريناهنج1
2 Alienation
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شناختي، آنچه مهم تر از عوامل فردي از ديدگاه جامعه.شودشخصيت جامعه و فرد مربوط مي

شناسان جامعه. فرهنگي است-باشد، عوامل اجتماعي متفاوت ميدر گرايش به پوشش هاي

كس تقدند كه هيچمعبسامان اجتماعي و اقتصادي دانسته وعلل ارتكاب جرم را در وضع نا

گويند اوضاع دانند و مياز اين جهت فرد را مقصر نمي. بالفطره منحرف و بزهكار نيست

نابرابري هاي اقتصادي و .اقتصادي و شرايط نامساعد اجتماعي عامل ارتكاب انحراف است

زش هاي جايي اراجتماعي و شكاف عميق طبقاتي در جامعه، بيكاري، از بين رفتن و جابه

اي رشد صنعت به سرعت افزايش يابد و درآمد اگر در جامعهقواره صنعت،ه، رشد بيجامع

ناشي از اين ثروت عادلانه توزيع نگردد و از طرف ديگر در آن جامعه براي تفريح، شادي و 

ريزي هاي اجتماعي نشده باشد و گذران اوقات فراغت و بيكاري جوانان از طرف دولت برنامه

باعث گرايش به انحرافات اد كند، همه اين عواملني، شكاف طبقاتي را زيرشد صنعت و شهرنشي

خواهد شد ) از جمله گريز از قوانين جامعه، چون نفع آن بيش تر از پذيرش قوانين جامعه است(

.)155ص ؛1371فرجاد،(

شناسي انحرافات از قبيل نظريه كنش اجتماعي و هاي جامعهشناسي و نظريههاي رواننظريه

هاي خرده ها درباره انحرافات اجتماعي، نظريهماركسسيتاي راديكال هومي پارسونز، نظريهآن

از . تواند معضل قاچاق را تبيين نمايدمي... هاي كنترل اجتماعي وفرهنگي كوهن، ميلر، نظريه

آنجايي كه در اين نوشتار بيش تر به شرايط و فشارهاي ساختاري در جامعه تأكيد شده، از 

هاي مرتن با رويكرد كاركرد گرايانه و با الهام از انديشه.ه آنومي مرتن استفاده شده استنظري

آمريكايي نيمه اول شناسانه براي انحرافات اجتماعي جامعهدوركيم به دنبال راه حلي جامعه

اي انحرافات اجتماعي علت ريشهعتقد است اين شرايط ساختي است كهمرتن م. قرن بيستم بود

از نظر مرتن در هر جامعه دو ساخت اساسي وجود دارد كه ميان آنها در درون يك . شدمي با
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اين دو ساخت اساسي يكي اهداف نهادي شده و . نظام اجتماعي روابطي كاركردي وجود دارد

عبارت است از تعاريف نهادي شده درباره : اهداف نهادي شده.ديگري وسايل نهادي شده است

هاي استاندارد شده كنش شيوه:عبارت است ازي شدهو وسايل نهادارزش ها و امور مطلوب

. اندبراي نيل به اهداف و يا هنجارهاي مقرري كه براي وصول به اهداف نهادي شده وضع شده

)159-160صص،1375اسكيدمور، (

اي در پرتو ارزش ها و اصول اساسي آن جامعه يك شخصيت آرماني تعريف در هر جامعه

از طريق ابزارهاي مختلف . گيرددر قله آرزوها و تمنيات افراد آن جامعه قرار ميشود و مي

ها، اين شخصيت آرماني در منظر عمومي تبليغ شده و جامعه پذيري، آموزش و پرورش، رسانه

ر بالاترين مثلاً رسيدن فرد به اوج موفقيت مادي و شخصيتي كه د. شوندافراد به آن خوانده مي

شده مرتن در جامعه آمريكايي عصر اجتماعي است، همان هدف نهادي-اقتصادي مراتب پايگاه 

در هر حال مرتن يكپارچگي و انسجام را حالتي در يك نظام اجتماعي يا .شوداو محسوب مي

كند كه ميان اين دو ساخت اساسي يعني اهداف و وسايل نهادي شده تعادل جامعه تعريف مي

تواند در حالت سوء يكپارچگي به اجتماعي ميتن يك جامعه يا نظاماما از نظر مر. برقرار باشد

. سوء يكپارچگي وضعيتي است كه در آن تعادل ساختاري در تهديد قرار گرفته باشد. سر برد

وضعيتي كه در آن تأكيد بر وسايل نهادي شده كم تر از تأكيد بر اهداف نهادي شده باشد، در 

از نظر مرتن . بيني كردتوان در جامعه پيشانحرافي را ميچنين وضعيتي چهار الگوي رفتار 

گيرند كه جايگزين هاي انطباق فردي نام ميها غيرقانوني شناخته شده و شيوههمه اين شيوه

اين چهار شيوه انطباق فردي عبارتند از . شوندهاي انطباق جمعي شده يا به آن اضافه ميشيوه

.شو شور، انزواطلبي2، مناسك گرايي1نوآوري

1 innovation
2 Ritualism
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كنند اما ميشيوه انطباق فردي است كه در آن افراد اهداف نهادي شده را تعقيب: نوآوري-1

هاي ه، بلكه با خلق و ابداع شيوهمقررات و وسايل نهادي شده جامعنه به اتكا هنجارها و

هاي كسب و كارما انواع شيوهمثلاً در جامعه . غيرهنجاري و خلاف قانون و عرف اجتماعي

، بساط اندازي و نيز قاچاق كالا غيرقانونيفروشي، مسافركشيفروشي، ارزقانوني مثل كوپنغير

هاي انطباق فردي از نوع نوآورانه يا ، احتكار و بسياري ديگر از مشاغل در زمره شيوه)سوخت(

. گذارانه استبدعت

س شدن از اهداف شيوه انطباق فردي است كه در آن افراد به خاطر مأيو: گراييمناسك-2

سويه بر ورزند و در مقابل با تأكيد يكنهادي شده آنها را فراموش كرده يا از آنها غفلت مي

اين افراد معمولاً در . شوندوسايل نهادي شده مانع تحقق موفقيت ساير اقشار اجتماعي نيز مي

.كنندسازمان ها و نهادهاي اجرايي كار مي

شيوه انطباق فردي است كه در آن افراد به دليل ناموفق بودن خود در دسترسي :انزوا طلبي-3

اند خود را از جامعه دور نگه دارند تا هم از اهداف و هم از وسايل به اهداف اجتماعي سعي كرده

هاي مختلف اند به شيوهصدد بودهاين افراد احتمالاً بارها در . ندنهادي شده غفلت پيدا كن

رهنجاري به سوي اهداف اجتماعي حركت كنند، اما عدم توفيق مكرر آنها باعث هنجاري و غي

. خويش پيش گرفته و خود را از مسير تبليغ اهداف و وسايل نهادي شده دور كنندشده تا سر

رويه مشروبات الكلي، ترياك، كه در مسير اعتياد به مواد مخدر قرار گرفته و با مصرف بيكساني

هاي تبليغاتي اد مخدر سعي دارند حواس و قواي ادراك خود را نسبت به بوقهروئين و اقسام مو

.وسيله آرامش خيال پيدا كنندجامعه از كار بيندازند و بدين 

و وسايل نهادي شده شيوه انطباق فردي است كه در آن ضمن آنكه افراد اهداف : شورش-4

درصدد دانند، كافي نميهاي فردي و اجتماعي خود و ديگرانموفقيتجامعه را براي 
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اين افراد چيزهاي جديد و تأييد . قيام كننددر مقابل آن از طريق خشونت باريآيند تابرمي

داري را مثلاً طغيانگر ممكن است حرفه تجارت و سرمايه. سازنداي را جايگزين آنها مينشده

اعي و راه رسيدن به به عنوان راه رسيدن به ثروت شخصي رد كند و در عوض هدف برابري اجتم

با عطف به موضوع مورد بررسي، از يك يدر اين مقاله پژوهش.آن را از طريق انقلاب برگزينند

تر ته از دو نظريه عنوان شده كه بيشبر گرفاين مدل. تركيبي استفاده شده استمدل تلفيقي و 

اهداف و وسايل و نظريه رابرت كينگ مرتون با عنوان . مرتبط مي باشديبا موضوع مورد بررس

مرتون عنوان مي . نابرابر، چارچوب نظريه اصلي را ترسيم خواهند كرديفرصت هاينظريه فراوان

نظر دارند و وسايل رسيدن به اين اهداف به هر نوع ممكن از ارد زماني كه افراد اهدافي را مدد

ي مي خواهند به اين راه هاي قانوني و شرعي امكان نداشته باشد، از راه و روش هاي غير قانون

مي باشد، نيازمند اشتغال با درآمد مكفي هبه عنوان مثال تامين درآمد خانواد. اهداف برسند

استان كردستان با ضعف شديد فرصت هاي شغلي مواجه است لذا تامين خانواده از راه قانوني 

به فكر ) بودنمرزي (ممكن نمي باشد و افرادي با لحاظ قرار دادن موقعيت جغرافيايي استان 

متبلور مي شود، اين مثال در دن به اهداف با وسايل غير قانونيبنابراين رسي. قاچاق مي افتند

. خصوص حاشيه نشيني نيز صادق است

ه هايفرض

ين گرايش به دوست يابي هاي موقت و گرايش به چت رابطه معناداريب): 1(فرضيه شماره

).محيط انتخابي كاذب(وجود دارد

محيط (وجود داردين عدم آگاهي والدين و گرايش به چت رابطه معناداريب): 2(شمارهفرضيه

).اختياري كاذب
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محيط (وجود داردين شكاف نسلي و گرايش به چت رابطه معناداريب): 3(فرضيه شماره

).اجباري كاذب

حيط م(وجود داردين تنوع گرايي و گرايش به چت رابطه معناداريب): 4(فرضيه شماره

).اختياري كاذب

محيط (وجود داردين ناشناس بودن و گرايش به چت رابطه معناداريب): 5(فرضيه شماره

).تصادفي كاذب

وجود دارديارتباطات و گرايش به چت رابطه معنادارفناورين گسترش يب): 6(فرضيه شماره

).محيط اجباري كاذب(

محيط (وجود دارديبه چت رابطه معنادارن كم بودن هزينه و گرايش يب): 7(فرضيه شماره

).انتخابي كاذب

وجود داردين پايين بودن ريسك خطر و گرايش به چت رابطه معناداريب): 8(فرضيه شماره

).محيط انتخابي كاذب(

و گرايش به چت رابطه ...) سن، جنس و(ن متغيرهاي زمينه اي مهم يب): 9(فرضيه شماره

.وجود دارديمعنادار

دام از اين فرضيه ها نشانگر يك محيط اجتماعي كاذب هستند، هر چند مي توانند نشان هر ك

اما بحث ما بيش تر حول محيط هاي اجتماعي . دهنده يك محيط اجتماعي واقعي نيز باشند

.كاذب است
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يروش شناس

ات بوده و با عطف به اهداف مورد مطالعه، جزء مطالعيدانيميمقاله حاضر كه حاصل پژوهش

قرار ،2روش تحقيق پيمايشي، 1توصيفي ـ تحليلي و به لحاظ روشي در قلمرو تحقيقات ميداني

3همچنين در اين پژوهش از تكنيك پرسش نامه. واحد تحليل فرد مي باشد. خواهد گرفت

جمله كلي روش تحقيق پيمايشي ازبه طور. مي شوداستفاده4جهت جمع آوري داده ها

: بوده و مبتني بر جمع آوري اطلاعات از طريق روش هاي مختلف از جملهروش هاي  ميداني 

جهت جمع آوري داده هاي مورد نياز از تكنيك . پرسش نامه، مصاحبه و مشاهده مي باشد

تحليل آماري از . اقدام شده است) 6طيف ليكرت(و طيفي5سوالات بسته: پرسش نامه شامل

ضريب همبستگي (همبستگي متناسب با متغيرهاضرايب : طريق آزمون هاي آماري از قبيل

پيرسون براي متغير هاي سطح سنجش فاصله اي و نسبي و ضريب همبستگي اسپيرمن براي 

جهت تبيين، فيت و 8، تحليل مسير7، رگرسيون چندگانه)متغيرهاي با سطح سنجش رتبه اي

ه شده در يمدل ارا)1959-211صص؛1385، يانيو ك245ص ؛1381، يحجاز(برازندگي 

.مي باشد14ورژن spssپژوهش با استفاده از نرم افزار آماري و تحقيقاتي 

بالاتر از مورد بررسي در اين پژوهش متشكل از كليه شهروندانيجامعه آمار: جامعه آماري-

سال شهر 15هر يك از شهروندان بالاي (واحد آماري فرد . باشدميشهر سنندج سال15

.است) سنندج

1 field study
2 survuy method
3 questionnaire
4 data
5 closed
6 likert
7 multiple regression
8 path analysis
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نفر 180حجم نمونه . حجم نمونه با توجه به حجم جامعه آماري تعيين مي شود: جم نمونهح-

.با توجه به افت و سطح ريزش نمونه انتخاب شده اند

با . در هر آزمون مقدماتي مراحلي وجود دارد كه بايد محقق آنها را مد نظر قرار دهد: ييروا-

ي كرنباخ، عدد به دست آمده براي اين ضريب برابر عنايت به موارد بالا و طي اجراي  آزمون آلفا

.بوده است873/0با 

نتايج و يافته ها

ساكنان مناطق متوسط نشين شهر سنندج بيش تر كهنتايج به دست آمده حاكي از آن است

علاقمند به چت كردن هستند، پس از آنها ساكنان مناطق بالاي شهر و ساكنان مناطق پايين 

از پاسخ دهندگان اظهار داشته اند كه روزانه چت مي كنند، % 82. قرار دارندشهر نيز در آخر 

آنها هر چند وقت يك بار چت مي كنند و  بقيه نيز در خصوص چت كردن نظر مساعدي % 10

% 39. آنها به چت مشغولند% 63داشته كه سال18مهاجرين سني پايين تر از % 3/50. ندارند

. فوق ديپلم، بقيه نيز دانشجو بوده اند% 20پيش دانشگاهي و آنها داراي تحصيلات متوسطه و

محل تولد . ر معاش مي نمايندآنان شغل خاصي نداشته و صرفا از والدين خود امرا% 6/75

ميزان . پاسخ دهندگان در شهر بوده و بقيه آنها در روستاهاي اطراف به دنيا آمده اند% 3/69

پاسخ دهنگان اذعان % 5/73. هزار تومان بوده است180ـ220خانواده هاي آنان % 73درآمد 

را با استفاده از كامپيوتر يكسان قلمداد هاآنكه مشغول به چت هستند، والدينكرده اند زماني

اظهار داشته اند كه والدين آنها كاري به نحوه استفاده از كامپيوتر ندارند و در % 69. كرده اند

آنها حرف % 90چت مي كنند بيشتر از كهافرادي% 100از .نداستفاده به هر نحو از رايانه آزاد

والدين شان قلمداد كرده اند يوالدين خود را مربوط به زمان كودك... ها، سخنان، نصيحت ها و
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كساني كه % 87. و گفته اند ديگر آنها حتي ارزش گوش كردن ندارند چه برسد به عمل كردن

و اذعان داشته كردن و تا حدي سرگرمي مي دانندفچت مي كنند، اين عمل را فقط وقت تل

از تمام كساني كه به چت مشغول . اند كه جايگزيني مناسب براي آن در جامعه وجود ندارد

همگي آنها چت كردن را معادل با . آنها دوست دختر يا دوست پسر ندارند% 2هستند فقط 

اد محيط چت را هر چند مصنوعي، تمامي اين افر. دوست پيدا كردن از جنس مخالف دانسته اند

بسيار جذاب و متنوع مي پندارند و حاضرند اگر امور ديگري وجود نداشته باشد، ساعت ها وقت 

ساعت قلمداد كرده اند 10آنها زمان ايده آل براي چت در شبانه روز را . خود را صرف چت كنند

. ساعت مي باشد3الي 2كه زمان واقعي آن 

چت نمي شناسد اظهار لذت كرده اند،ده از اين كه كسي آنها را در محيط همگي افراد چت كنن

از افراد چت كننده هزينه اينترنت و % 96.كننديمو آن را از ويژگي هاي اوليه چت محسوب 

چت را بسيار ارزان قلمداد نموده و اذعان كرده اند يك دهم پول توجيبي آنها را تشكيل

ي آنها امنيت چت را به لحاظ خطر گرفتاري توسط نيروهاي پليس و و سرانجام همگمي دهد،

غيره را بسيار بالا قلمداد نموده اند و اذعان داشته اند به راحتي هر عمل و قرار مداري را با خيال 

1كه از آنها پرسيده شد از نمره يزمان. راحت و احتمال گرفتاري بسيار پايين مي توانند بگذارند

اينكه چت تا چه حد مي تواند به اخلاق افراد جامعه آسيب وارد كند يا امنيت يبرا100يال

.به دست آمد98/78د، متوسط عدد يبدهياخلاقي افراد جامعه را مورد تهاجم قرار دهد نمره ا

معنادار مي باشد و نشان از همبستگي بالا، مثبت و مستقيم ) p<0.003(فرضيه اول پژوهش با 

بي هاي موقت با گرايش به چت كردن دارد، بدين معني كه هر چه قدر گرايش به دوست يا

گرايش به دوست يابي هاي موقت نظير توجه به جنس مخالف بيش تر باشد به همان ميزان 

معنادار و نشان از ) p<0.002( فرضيه دوم با .گرايش به چت كردن نيز افزون تر مي شود
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به . داردفرزنداندين از چت بر گرايش به چت كردنهمبستگي بالا و مثبت بين عدم آگاهي وال

عبارت ديگر هر چه والدين در خصوص مباحث رايانه اي به ويژه چت كردن اطلاع چنداني 

. نداشته باشند به همان اندازه گرايش به چت كردن افزايش مي يابد

رايش به چت نشان از همبستگي بالا و مثبت بين شكاف نسلي و گ) p<0.001( فرضيه سوم با 

انطباق آنها بدين معني كه هر چه كنش هاي والدين از سوي فرزندان به دليل عدم. كردن دارد

.بي جواب تر باشد، در نتيجه گرايش به چت از جوانان افزايش مي يابدبا شرايط روز جامعه

گرايي موردقبول واقع شد و به عبارت ديگر هرچه فرد براي تنوع) p<0.006( فرضيه چهارم با 

رابطه اين . ل شود به همان ميزان گرايش به چت كردن نيز افزايش مي يابديارزش بيش تري قا

قبول واقع شد و به عبارت ديگر مورد) p<0.001( فرضيه پنجم با . دو متغير بالا و مثبت است

ناشناس بودن و عدم كشف هويت فرد از سوي ديگران بر گرايش به چت كردن جوانان موثر و 

موردقبول واقع شد و به ) p<0.04( فرضيه ششم با . اراي همبستگي بالا و مثبتي استد

ارتباطات بر گرايش به چت كردن جوانان موثر و داراي همبستگي فناوريعبارت ديگر گسترش 

قبول واقع شد و به عبارت ديگر هزينه مورد) p<0.005( فرضيه هفتم با . بالا و مثبتي است

. ايش به چت كردن جوانان موثر و داراي همبستگي بالا و مثبتي استپايين چت بر گر

قبول واقع شد و به عبارت ديگر پايين بودن ريسك خطر مورد) p<0.001( فرضيه هشتم با 

. داراي همبستگي بالا و مثبتي استگرفتاري در چت بر گرايش به چت كردن جوانان موثر و 

حصيلات با گرايش به چت كردن رابطه معكوس و بين متغيرهاي سن، سطح درآمد و سطح ت

رابطه بين متغيرهاي جنس، وضعيت تاهل، محل تولد و محل سكونت .منفي به دست آمده است

.با گرايش به چت كردن تفاوت معناداري به دست آمده است
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مدل ما به تبيين قابل قبولي % 1/92يا ضريب تعيين r2نتايج به دست آمده نشان مي دهد با 

به عبارت ديگر متغيرهاي استفاده شده در . توسط متغيرهاي مستقل و واسط دست يافته است

مدل به ميزان پنج ششم مدل را تبيين نموده است كه حاكي از كارايي و برازندگي مدل 

. زايش دادالبته با استفاده از متغيرهاي ديگر مي توان كارايي اين مدل را بازهم اف. مي باشد

. گذار بر گرايش جوانان به چت، گرايش به دوست يابي هاي موقت مي باشدن متغير تاثيرتريبيش

به دست آمده، بدين معني كه اين مقدار درصد از 3/89ضريب تعيين با استفاده از تحليل مسير 

هاي زمينه اي بوده ستقل دروني و بيروني و نيز متغيرتغييرات متغير وابسته توسط متغيرهاي م

درصد توسط متغيرهايي غير از متغيرهاي به كار برده شده در 7/10عبارت ديگر فقط به . است

كلي با استفاده از تحليل مسير، تاثير به طور. مدل، بر گرايش جوانان به چت كردن موثر است

46/0سته و تاثير غير مستقيم متغيرها بر متغير واب26/0مستقيم بر گرايش جوانان به چت 

معناداري بين متغيرهاي بيروني و دروني مدل و حاكي از رابطه) p <.002(ا كه بمي باشد

.گرايش جوانان به چت دارد

نتيجه گيري و پيشنهادها

اصولي برآورده نشود در به طورها جا كه نياز آنجوانان روحيه متنوعي دارند، هر .1

.جايي ديگر ولو خطرناك آن را جبران و جايگزين مي كنند

اين كه تهديد هاي چت بيشتر از فرصت هاي آن است، لزوم ارتقاء آگاهي با توجه به.2

.والدين در اين زمينه از اصول و ضروريات است

انعطاف ي به حداقل برسد و اين در سايه بايد نهايت سعي و تلاش شود تا شكاف نسل.3

.پذيري بيش تر والدين است و نه جوانان
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را به عنوان يك نياز اساسي خودفجوانان دوست يابي هاي موقت از جنس مخال.4

اين نياز بايد تحت كنترل باشد و مرجع صالح آن در ابتدا خانواده ها . مي شناسند

.مي باشند

جوانان بايد ارشاد شوند تا از مخفي چت كردن بپرهيزند و تا حد امكان چت كردن آنها .5

رفته و جنبه آشكار به با توجه به شرايط و زمينه هاي مناسب آن در خانواده صورت گ

.خود گيرد

ن و جامعه بايد به جوانان بفهمانند كه در جامعه آسيب هاي زيادي وجود دارد و يوالد.6

.يكي از آنها چت كردن است

.بايد به تقويت واقع گرايي جوانان پرداخت.7

بايد به جوانان فهماند بين انواع محيط ها و خطراتي كه مي توانند براي آنها داشته .8

.ل شوند و با احتياط عمل كننديد، تفاوت قاباشن

بايد به محيط هاي انتخابي كشاند و در آنجا ليستي از    تا حد ممكن جوانان را.9

.ه داديانتخاب هاي صحيح و قابل جايگزين ارا

.پرهيز شوداز برخورد سريع و فوري با جوانان .10
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