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 مقدمه  

هاا ا  ررقاا ایمااغ اراارااا  د       شاند  ااا شار      های اقتصادی و اجتماای  بایام  ا     بحران

، بتنادنا  اقا اب باه  ا قرق  ابتا ااش و ایاا های  ااط   ربنراه دماقنا           1های  نترغ  ا قرق    وقه

هاا،   قا  دانب بحاران    ا های سرقع و  رسانب باه ا   (. قک  ا   اه2222، 2آ س  و همکا ان-) اساس

هرحااغ   (. باه 1811، 3جان ج  -ها اس  )چرداوساکا  ها و ای ق   نترغ گاری  تمر زسا ی اصمام

(. 2211، 4اِستا  د  ها( وجند د ا د )ون ها )وا نش گنده پاسخ ارلایاش چن اد  ا  اثراش  اتا ی اق 

هاا د     نتارغ اازاقا  د صصانا اثاراش ایا ق       د  هما   استا، ه ف پژوهش حاضر دنی  بانش

 های  نترغ   قرقت  )دما ی یننان     اصل   وقه پاسخ به قک بحران اس . با امر ز بر بندجه به

   :های  قتض  ا ائه شند ش  قر جنا سؤالاشند اا به  (، الاش   1388  ضاق ، و

 آقن ؟  ای  نا     های بندجه ها چگنده با  ح ودق  ها، شر   د  پاسخ به بحران 

  ای بر استرس و صستگ   واد    قران چاس ؟  های بندجه گنده  ح ودق  اثراش اق 

 شند ؟    ا  اهش و قا ای ق     اح  چه شراقط  اق  ینا ل استرس 

برای بسط و انسعه بحم لا ب اس  ابت ا به  فتنب بحران سا  اد  اشا ه شند. بحران سا  اد   وق ادی 

( باادگر  ح ودق    اد  برای پاساگگنق  اسا  و   2ده، های  تم سا  ان  ا ات ق  دمن ( ا  ش1اس   ه 

، بساا ی 18گاری  نوق   واسطه برو  همه (. به2221، 5پر  و واطبر  بان  دا د ) نی (  اها  غارقابل پاش3

گااری   ، اق  هماه 2222ها د   ین های  گتلف با چنا  بحراد   ناجه ش د . برای  ثاغ د  ساغ  ا  سا  ان

 2228د ص  ش ،  ه اق   ازان سه برابر بایتر ا  بحران  ااط  سااغ    3/4تاد  به  ازان بایم  اهش انطا  ج

 :بایم وقنب  نا د  قر ش  18(. بحران داش  ا   نوق  2221، 6بند )سا  ان  لل

های ادجاب  ا ، اقاضای  یاترقان و    ا ، شانهأها با  یکلاا  د   دجاره ا صناقع و شر   ( 1)

گااری   (  ردب داز با اازاقش باکا ی و اقر  ناجه ش د . د  ال، هماه  2 د  و )ش  و  وبه ا   اط  أا
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 ااأثار ده انتا قک بحاران سالا   یمان   بانده، بلکاه قاک بحاران اقتصاادی باند  اه            18 نوق  

 ها گذاش .     انجت  بر یملکرد  اط  و  ل  شر   قابل

. برای  ثاغ   قران ساایاش  انجت  بر یملکرد   قران داشته اس  اثراش قابل 18بحران  نوق  

هاا و  عضالاش    صن ش دو  ا ی  یارنغ باه اعاطاا  بانده، باا ابتا ااش، دگرادا         اری  ا به رنلاد 

ش ه و با اقاضای ازاقن ه داش  ا   ا های  تع د  ناجه بنده  ه همه اقا   انا د    و   وبهشما ی  ب 

ستا بنابر دتااق  پاژوهش سا الا و    (. د  هما   ا2222، 1بایم د  اد گ  و ارسندگ  آدان ش  )شِلنز

 الانن  و   ا ی ا  دسا    552واسطه استرس شرل   ( د  اقالاش  تح ه آ رقکا به2215) 2 ا رون

شاند. بناابراق  د و و     الاا د دلا   قان بر اقتصاد اق   ین  احمال    522 اته و سالاده باش ا  

انادا  بایام     ا   18قزی داش  ا   نوق    های بندجه شناص  اق   نضنب  ه آقا ارااراش د   وقه

صار؟ ا  اهما   قادی برصن دا  بنده و آقا د  صن ش برو  چناا    ات ق  بایتر  ااه   قران ش ه قا

   ؟ ا  اهش داد انان آن ارااراا  آقا   

وقژه ش ه اس .  قرا اق  یا ل ضم  اثرگذا ی بار   اأ ا د  اق  پژوهش بر ارسندگ  یارف  

هاای جا ی آن دااز     اناد  ا  جمله دیااده  یننان قک سن  ب پاچا ه(    شرل  )به افا  ارسندگ  

واساطه ایاا   اا ی     باش . ارسندگ  یارف  دنی  ارسندگ  جسم  و یارف   ز   بانده  اه باه   

ازاقن ه و استرس   اوب اقجاد ش ه و بر دگرش و یملکرد شارل  اااراد اثرگاذا  اسا  ) اسام  و      

هاای  ناجاه باا     های اوطااه شار     ای ا  جمله وا نش های بندجه ترغ(. ای ق   ن2221، 3همکا ان

ینانان   ای باه  های بندجاه  (. د  اق  پژوهش ای ق   نترغ1811جن ج ، -بحران اس  )چرداوسکا

گاراده طحاظ ش ه اسا . د  شاراقط یاادی و  عمانط       ای سگ   ا  اصل  احقا اه اف بندجه  اه

اناد   نجر به  سا  دتااق   ثبتا  همچانن      گاراده    ای سگ  های بندجه استفاده   براده ا   نترغ

ها و سا گا ی بایتر اقا ا اش  ا قران باا اها اف      گاری د و هرچه بتتر اه اف، ارمانان ا  جت 

هاا قصا  دا دا  ا       اه شار     هرحااغ د   اناقع    (. به2214، 4سا  اد  شند )جنهادسنن و سان بن

هاا دیاان دهنا ، احتمااغ یا ب احقاا        سرقع  باه بحاران  ای وا نش  های بندجه ررقا ای ق   نترغ

 ود د  چناا   اناقع   ا قران     قاب . بناابراق  ادتااا   ا     اه اف استرااژقک و بلن   ش اازاقش   
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احساس صستگ  یارف  بایتری داشته؛  قرا ابتا اش آدان دسب  به وظاقف  حنطه بایتر ش ه )ابتاب 

 ضاد وظاقف  حنطه اازاقش صناه  قاا  )اعا ض دقش(.   دقش( و د دتاجه ا  دق    قران اننب و ا

ها برای  نترغ اثراش  نف  اق  بحران اق اب باه ایا ق     ، شر  18گاری  نوق   د  دو ان همه

ای ا  ررقاا ااازاقش ابتااب و اعاا ض      هاای بندجاه   ای صند  ردد . ای ق   نترغ های بندجه  نترغ

قران شند. همچنا  ابتاب دقش بایم اعا قل اثاراش   اناد  بایم اازاقش صستگ  یارف     دقش   

ای به همان  های بندجه  ود  نترغ شند؛  قرا ادتاا     ای بر ارسندگ  یارف     های بندجه  نترغ

 اا   اتاه، ا اا د   قابال ارساندگ  یاارف  بایام ایا ق  اراقنا            شانه  ا آ   قبل ا  بحاران باه  

 (.  2222، 1شند )ب ان د و همکا ان ماد   سا ی ادتاا اش   قران ا ش   ن د ایت  حقا

( د    اناه دحانه و  اازان    1های  قر  تم و بااهما  باشا . )  اناد  ا  جنبه ادجاب اق  پژوهش   

های  م  ادجاب شا ه اسا     های جتاد  و اراگار بر اراار دقش د  بندجه پژوهش اثرگذا ی بحران

اناد  د و و شناص   اا دساب     پژوهش حاضر   های  قااته  و ا اق (، 2222)ب ان د و همکا ان، 

های پاش آ  ه  واسطه بحران هم به ها آن  قزی شر   های بندجه به ارااراش صن ش گراته د   وقه

 قازی و اگصاام  ناابع ا      ای وظااقف بردا اه    ا اازاقش ده . د  اراقن  ا  قااب  یملکارد بندجاه   

ها وا انش دیاان    ه  یکلاش  اط  داش  ا  بحرانها ب  قرا شر   ؛اهما  بایتر ) متر( برصن دا د 

اقاا  اساااس پااژوهش حاضاار ااالاش دا د اااا ارااااراش د   (. باار2216دهناا  )بکاار و همکااا ان،   اا 

انادا    ای  ا  ن د  طاطعه و بر س  قرا  ده . اق  ا ر به دنبه صاند  ا    های  نترغ بندجه  ح ودق 

 قزی بر اقا  اراااراش و همچناا      ی بندجهها بایم اازاقش د و هرچه بتتر دحنه اثرگذا ی  وقه

 های سا  اد  دسب  به قک بحران شند.    ها ا  وا نش پذقری اق   وقهاأثاردحنه 

هاای  ا قرقت  شاند. با ق       انادا  بایام اقنقا  ادباااش  نتارغ      های اق  پژوهش    ( قااته2)

هاای    ق   نتارغ  ه پژوهش حاضار االاش دا د ااا د    اناه پاا ا های  اتاا ی داشا  ا  ایا          عن 

گاارد، شاناه ی  ا ا ئاه دماقا . بناابر       واسطه برو  قک بحاران اراگاار صان ش  ا      ای  ه به بندجه

 بُانی  و سا   (  اا گِ  2222) 2(، بِردا  و ودقنار  2226سا  )  هاق  همچانن  اا گِ    های پژوهش قااته

پاذقری  اأثارقت  های  نترغ  ا قر  انان اظتا  داش  د  شراقط دسبتاً باثباش  وقه   ( 2214، 2228)

 ه با  شراقط بحران و شراقط باثباش   ای دقش )شرل ( د ا د . ا  آدجاق  چن اد  ا  ینا ل استرس
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های  قادی وجند داشته و ادبااش چن اد  داز د  اقا    اناه وجاند دا ا د، پاژوهش حاضار        افاوش

هاای اراگاار بایام     ای داش  ا  بحاران  های بندجه الاش دا د ا  ررقا بر س  اثراش ای ق   نترغ

 اقنق  ادبااش پژوهش گردد.  

هاای  تا اوغ    هاا باا  حا ودق     ای داشا  ا  بحاران   هاای بندجاه   براساس  نا د بالا،  ح ودق 

 قرا  ن د اوغ داگتاد  اافاق ااتاده و یمن ااً  نطباا باا اها اف      ؛ای  تفاوش اس  های بندجه  نترغ

ای بایام   هاای بندجاه    ود ای ق   نترغ دتاا    باش . د  چنا  شراقط ، ا استرااژقک سا  ان دم 

اازاقش ابتاب و اعا ض دقش و د دتاجه ارسندگ  یارف  شند. بنابراق  بسط و انسعه ابعاد  گتلف 

های  نترغ  ا قرقت     قرا اا ننن د صصنا وجند  ابطه با   وقه ؛های   قرقت   تم اس   نترغ

 اه   ته اسا . ارساندگ  یاارف  ضام  آن    های چن اد  صن ش دگرا و ارسندگ  یارف  پژوهش

واساطه   یالاوه باه   هاا دااز پرهزقناه باشا . باه      اناد  برای سا  ان    قک  نضنب  تم  اس ،  عمنلاً

اناد  بایم بسط و انساعه داداش  ارابط باا      های اق  پژوهش     ا اد  بندن پژوهش حاضر؛ قااته

هاا اساترس و سالا        ه بارای شار     های   قرقت  بند. ا  آدجاق  پاا  های  واد  ادتگا   وقه

گاذا   اأثاراناد  د    قرق  ینا ل و شراقط  های اق  پژوهش     واد    قران  تم بنده، طذا قااته

هاای   هاای  نتارغ   ها هنگاب اطبااا  وقاه   واقع شند. بنابراق  ضرو ش دا د شر    ؤثربر اق   نا د 

 باشن .   ای با شراقط پاش آ  ه احتااط لا ب  ا داشته  بندجه

هاا(   گااری  های  تعا ف د  اصمام  ا گاری  وش ای  تم  )ی ب به  ه شراقط  راده ا  آدجاق 

اثاراش ایا ق      و ا اقا  ای حاا م اسا ،    هاای بندجاه   بر پاا  های  اتا ی داش  ا  ای ق   نتارغ 

ای باه   دجاه های بن ها د  استفاده ا   نترغ واسطه اجربه شر   ای بر ابتاب دقش، به های بندجه  نترغ

ساا ی   (. ا اا د   قابال  حقاا   2222اناد   اهی  باشا  )با ان د و همکاا ان،     ،    ؤثرقک شانه 

ای بار   هاای بندجاه   اناد  بایم اازاقش اثراش ای ق   نتارغ  ادتاا اش   قران ا ش   ن د ایتماد   

 اه  ا قران د     گردد. د   اناقع   گاری دو دنب بانش    ها  نجر به شکل ابتاب دقش شند. اق  قااته

 و دا ای اجرباااا   اناق  باشان ، آدگااه      ثر ابتا اش پاشآارقن  بندجه د    قرق   ؤ   انه دقش

ای وا نش  سای ی ا  صند دیان صناهن  داد. همچنا  اقا    های بندجه آدان دسب  به ای ق   نترغ

انادنا  ابتااب دقاش     ر  ا   ن . بنابراق ، چنا    قراد  بتتا   ا  اراقن  قادگاری   قران  ا استال   

ای  ا   قرق  دمنده و  ادع اثرگذا ی حا ا ثری آن بار    های بندجه داش  ا  ای ق  داگتاد   نترغ
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انادا  د    هاای  ا آ ا   ا     ارسندگ  یارف  شند . اق  ا ر حا   اس  ا  اقا  اسا   اه  نتارغ    

. د دتاجاه اگار   ثر واقاع گاردد  ؤ  قرق  اقاضاهای شرل  )حت  د  صن ش برو  شراقط بحراد (  ا 

اناد   ای    های بندجه قابن   ه ای ق   نترغ   قران اصن  دماقن  بندجه  ا آ   اس ، آدان د   

 ا  بایم انسعه وسع  یمل   قران ب ون احمال  ها باش . اق   ا   ناسب  برای  ناجه با بحران  اه

ش  ا قران ا شا   ان د ایتمااد     سا ی ادتااا ا  شند. ا ا د  قابل  حقا هرگنده با  اضاا  بر آدان   

 اه   ای بار ابتااب دقاش شاند.  با ق   عنا        هاای بندجاه   اناد  بایم اازاقش اثراش ای ق   نترغ   

سا ی ادتاا اش   قران ا ش   ن د ایتماد، الاش   قران  ضایف ش ه  ه اقا  ا ار    واسطه  حقا به

 و د   گاردد. ا  اقا    آدان  ا   دنبه صند بایم اقجاد استرس د    قران و د دتاجه صستگ  یارف  به

سا ی ادتاا اش   قران  ااانق د  ساطب باالاق  قارا  دا د، ضارو ی اسا         هاق   ه  حقا شر  

 ها، احتااط لا ب صن ش گارد.  های  نترغ   قرقت  برای  ناجه با بحران هنگاب اطباا  وقه

اد  دااری  شرح  قار اسا : بگاش دوب شاا ل ادباااش و  با       های پژوهش حاضر به  ابق  بگش

شناسا  پاژوهش و بگاش چتاا ب د برگاردا ه       شاند. بگاش سانب شاا ل  وش     ها    ا وق  ارضاه

    شند. ها    گاری، پاینتادها و  ح ودق  شا ل دتاجه 5باش . د دتاق ، بگش  های پژوهش    قااته

 ها ادبیات و مبانی نظری تدوین فرضیه

شاند.   یاان داده شا ه اسا ، ا ائاه  ا      د (1)د  اق  بگش ادتاا اش داری،  ه د  قاطا  شاکل   

ها بنده  ه اقا    ها به بحران ای پاسخ اوطاه شر   های بندجه است لاغ بر اق  اس   ه ای ق   نترغ

شند. با اق  حاغ  دنبه صند بایم اازاقش استرس   قران و د دتاجه ارسندگ  یارف  آدان    ا ر به

ه شراقط  نجند )همچنن د صا  احتمااغ  حقاا    اناداق    قران جت   ناجه با ارااراش داگتاد  ب

سا ی ادتاا اش   قران ا شا   ان د ایتمااد( بساتگ       ای و  ازان اهما   حقا ش ن اه اف بندجه

گارد. اق   ا  ا  ررقا بر س   ابطه باا    انجه قرا    ها به بحران  ن د دا د. ابت ا وا نش شر  

ای  هاای بندجاه   واسطه ایا ق   نتارغ     قران به ش ه بر استرس احمالاثراش بحران و  ازان ایا  و 

ای و ساطنح باالاار    های بندجاه  گارد. س    ابطه با  ای ق   نترغ  ن د  طاطعه و بر س  قرا    

 قرا ارض بر اقا  اسا   اه ابتااب دقاش و       ؛گارد ارسندگ  یارف   ن د  طاطعه و بر س  قرا    

هاای   ای بر  ابطه با  ای ق   نترغ شراقط  راده اعا ض دقش اازاقش قاب . د دتاق ، اثراش اع قل 
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 ای دقااش )شاارل ( ا  ررقااا  اا دار قاارا  دادن اد ا اااش  اارابط بااا   ای و ینا اال اسااترس بندجااه

سا ی ادتاا اش   قران ا ش   ان د ایتمااد  نجاند دساب  باه  ا قران        های  ا آ   و  حقا بندجه

 گارد. بر س  قرا     ا ش   ن د  طاطعه و

 ای های بودجه حران بر کنترلاثرات یک ب

صطر ااتادن احقا اه اف سا  اد ، اازاقش ابتا ااش و یا ب    ها یبا ان  ا : به های بحران وقژگ 

ها،  اهش قابلاا   نتارغ و اعااا  قاک باا ه   ااد   حا ود بارای پاساگگنق  )بادا ی و            ارمانان

قاک بحاران با ق   عنا       سا ی اثراش بااطقنه  (. ضرو ش اق اب سرقع برای ح اقل2212، 1همکا ان

پاذقر   هاای ا کاان   گارد گان سا  اد  قاد  باه ا  قااب  صاحاب و  ا ال جااقگزق       اس   ه اصمام

دها ،   ها و ساصتا ها یمن ا د  بلن  ا ش     ا     ه ارااراش اساس  د  استرااژی داستن . ا  آدجاق 

همراه داشته باشا    ای  ا به هبان  دی  اناد  ابعاش داصنشاقن  و پاش ها    های سرقع به بحران وا نش

هاای   هاا، پاساخ   ها جت   قابله با بحاران  سا ی الاش  نان  هماهنگ (. به1882، 2 ا  و پابلن )سا 

پاذقرد؛ بارای دمنداه     اار صان ش  ا     هاای پایاراته   سرقع د  قاطا  اصاماماش  تمر زاار و  نتارغ    

ا برای ارمانان ا  قابلاا   ه های  نجند و ای ق  الاش های  ت اوغ شا ل  ح ودسا ی بندجه پاسخ

( وا انش  1811جان ج  ) -(. باه ایتقااد چرداوساکا   1813پاسگگنق  اس  ) البن ن و همکا ان، 

گااری  نوقا     ها اس . د  پاسخ به همه دهن ه دنی  ای ق   نترغ ها، دیان ادفعاط    قران به بحران

هاای   هاا  نتارغ      ود شار  بسته باه شا ش و جتا  اثاراش اد او شا ه، بناابراق  ادتااا   ا          18

هاا باه قاک بحاران شاا ل       های شار     غم اقنکه  مک  اس  پاسخ ای  ا ای ق   نن . یل  بندجه

هاا ا   جمنیاه    شاند د  احلاال   ار باش ، ا اا االاش  ا      اهش بندجه، امر زگراق  و  نترغ دقاا

 های باطقنه استفاده شند.    اری ا  پاسخ گسترده

ای اسا .   گاری د  احقاا اها اف بندجاه    ای اازاقش سگ ای به اق   عن ای ق   نترغ بندجه

ای احمال   وقژه داشته و دساب  باه ادحرااااش بندجاه     اأ ا ای    قران ا ش  بر احقا اه اف بندجه

رن    اوب با  ا قران  قردسا  د     گنده ادحراااش به آدان برای شناساق  اق   و ا اق  متری دا د . 

گاردد )آد  سانن و    ای  ا   گااری و  شا  ارهناگ بندجاه     کلباشن . اق  ا ر  نجر به شا  اعا ل   
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ای   قزی و اگصاام  ناابع بندجاه    ها به بردا ه (. بنابراق  د  ر  قک بحران، شر  2211، 1طالا 

 شرح  قر ا وق  دمند: انان ارضاه اوغ  ا به    بنابراق ای قائل هستن .  اهما  وقژه

ای  ابطاه  ثبا  و    هاای بندجاه    ق   نتارغ باا ایا   18گاری  نوق   اثراش  نف  همه :1فرضیه 

  عنادا ی دا د.    

 ای، استرس نقش و خستگی عاطفی های بودجه تشدید کنترل

ای با پاا  های سا  اد  و  اتاا ی  ثبا  و  نفا      های بندجه د  ادبااش پژوهش، ای ق   نترغ

ا  ارمانان  نابع ا  ( د   ناقع   ه قابل2214همراه اس . ربا دتاق  پژوهش جنهادسنن و سان بن )

ای  ا ااازاقش   ای احتماغ احقا اه اف بندجه های بندجه  فاق  لا ب برصن دا  داس ،  ح ودق 

(   قراد   ه با ی ب ارمانان د  2225) 2سنن و اوگ ن های پژوهش  ا جا  دهن . براساس قااته   

ای  ی بندجاه هاا  شاان  ناجاه هساتن ،  مکا  اسا  ا  ایمااغ  حا ودق         صصنا احقا ادتاا اش

 ننا . ا    ها به اقنقا  سااصتا ها و ااازاقش ارماناان  ماک  ا        استقباغ  نن ،  قرا اق   ح ودق 

ای دا ای اثراش  نفا  همچانن    های بندجه ها  ح ودق  سنی دقگر، ربا دتاق  بساا ی ا  پژوهش

ای دمنداه  باش  )بر های شرل       ش اارار ، دستکا ی  عاا های یملکرد و انش  اتا های  نااه

(. با اق  حاغ پژوهش حاضر الاش دا د 1882و  ِرچن ،  2222، 3های  ُرقستا  و همکا ان پژوهش

 ا  سرقع به قاک ات قا  اان ی داشا  ا  قاک       یننان قک  اه ای  ا به های بندجه ایماغ  ح ودق 

هاای   ق  ود  حا ود  بحران اراگار  ا  ن د  طاطعه و بر س  قرا  ده . د  شراقط یادی ادتااا   ا   

های   قرقت  ) ه صند داز بگی  ا  آن اس ( همگاناد  داشاته    ای ایماغ ش ه با بسته  نترغ بندجه

دا د )با ان د و   اأ اا  های   قرقت  بر احقا اه اف سا  اد  د  شراقط  نجند  باش . بسته  نترغ

اشا . باا اقا      ود صند بندجه داز باا اها اف ساا  اد  ساا گا  ب     (. همچنا  ادتاا    2215، 4 اطم 

صن ش قک وا نش غرقزی به قک بحران اافاق اات ، آدگاه  ای به های بندجه وجند اگر  ح ودق 

 5 هااپنود  های پاژوهش  ها طزو ا  بتن  بر اه اف سا  اد  دگناهن  بند. براساس قااته اق   ح ودق 

نی  پاسخ داصلا  و    ش د های  اط  جتاد ، امر ز بر  نابع  اط   نااه ( د   ناجه با بحران2228)
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بقا و ا اوب اعاطا  هر  شند. با اق  حاغ اگر یل  بحران صا ج  باش ، احتمالاً  ا  حسن     د ون

هاا د    اساترااژی  ها باش . هرچن   عمنلاً سا  اد  داا  ن  ایماغ ارااراا   تناس  با آن د  استرااژی

هاا و اها اف    ارااار د  اساترااژی   ابت ای شروب بحران اراار دنمانده، ا اا د  صان ش اا اوب بحاران     

ها اصرا   ها د   ناجه با بحران (. د  واقع سا  ان2214بلن   ش ضرو ی اس  )جادکه و همکا ان، 

ها باق  ب ذقرد   ه شراقط اراار دمنده اسا  و   بر اه اف اوطاه صند داشته، اق  د  حاط  اس   ه آن

هاا داهماهناگ    د دتاجه، بندجه باا اساترااژی   (.2228وود،  دقگر آن اه اف قابل احقا داستن  )هاپ

سا ی اه اف قک بردا ه بلن   ش    ش قاد  به  حقا یننان قک ارجمه  اط   نااه ش ه و دقگر به

هاای   یالاوه ایا ق   نتارغ    شاند. باه   قک اقاضای اضاا  ا   قردستان  حسن     بنابراق دبنده و 

شاند   ایام ااازاقش اقاضاا ا   قردساتان  ا      ای  ا  یکل دمانده و ب  ای احقا اه اف بندجه بندجه

  و  وباه (.   اد   ه ااراد بارای قاک  ا ش رانلاد  باا اقاضااهای ازاقنا ه        2228، 1) اس و  اااکا

های  واد  و اازقنطنژقک   قادی ش ه و همچناا  ادارژی آدتاا اگلااه شا ه و       شند ،  تحمل هزقنه

 ود  (. بناابراق  ادتااا   ا    2212، 2 انشند  ) رااان د و همکاا   دچا  ارسندگ  یارف     بنابراق 

هاای داشا  ا  اساترس شارل  بایام ارساندگ         ای ا  ررقا ااازاقش هزقناه   های بندجه  ح ودق 

 یارف  شند.    

 عنای احساس دااناد  د  ادجاب وظاقف شرل  بنده و دا ای دو بع  ابتاب دقاش   استرس شرل  به

( 2211) 4. براساس دتااق  پاژوهش آلا  انن   (2211، 3باش  )بِر رش و همکا ان و اعا ض دقش   

 شند .   ای دقش )شرل ( بایم اازاقش صستگ  یارف     ینا ل استرس

اعا ض دقش باادگر دنی  داسا گا ی اد او ش ه ا  ادتاا اش دقش )شرل ( بنده و   ااد      

 دماقا  ) اری و   ده   ه احقا قک ه ف بایم اقجاد  یکلاا  برای احقاا سااقر اها اف  ا        

بار احقاا    اأ اا  دها    ( دیاان  ا   2228سا  و بُانی )   های پژوهش  ا گِ  (. قااته2216، 5گن دون

 غم وجند ادتاا اش شارل  داساا گا  )بارای  ثااغ دانآو  باندن همز اان باا          ای یل  اه اف بندجه

انادا  بایام ااازاقش اعاا ض دقاش اد او شا ه شاند. همچناا           ای(  ا    یاق  اها اف بندجاه  
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قاب   ه  قردستان  ( دیان داد اعا ض دقش   اد  اازاقش   2228 اس و  اااکا ) های پژوهش قااته

های شرل  بایتر واگذا  ش ه ا  سانی   های  ت اوغ  لزب به احقا  سئنطا  یلاوه بر اقفای  سئنطا 

ای  ا قران  ا باا    هاای داگتااد  بندجاه     ود  ح ودق   اانق صند باشن . د  هما   استا، ادتاا    

با اه اف بگی  و سا  اد  سا گا  داستن ،  ناجه  نا . د دتاجاه    شرل  اضاا   ه یمن اً ایا های

 انان ادتاا  اازاقش اعا ض دقش  ا داش .     

  ش و اه اف استرااژقک بایم اازاقش ابتاب دقش  ای  نااه های بندجه داهماهنگ  با   نترغ

با  ارلایاش  نجاند و ارلایااش  ان د     عنای شکاف  گردد. ابتاب دقش به برای  جرقان بندجه   

دنبه صند بایم ی ب ارمانان ااراد دسب  به وظااقف   داا  برای اقفای  ناس  دقش بنده  ه اق  ا ر به

ای ابتا ااش  قاادی  ا بار     هاای بندجاه   (. ایماغ  ح ودق 2216، 1گردد ) ا ار و ها پر  حنطه   

هاای  ااط  ساا  ان     اق  د  صصنا  اع دگرادا  ها ده انتا ب  قرا آن ؛ ن   جرقان بندجه احمال   

اد قی  دمنده، بلکه باق  د صصنا احقا اه اف بگی  و ساا  اد  دااز اصاماماش  قتضا       چا ه

صان ش  تمر از ااگااذ     هاا، اصاماماش ساا  اد  باه      ه د   ناجه باا بحاران   ااگاذ  نن . ا  آدجاق 

 یاا      بناابراق  ایمااغ شا ه و    صان ش ا  باالا باه پااقا      ای باه  های بندجاه  شند،  ح ودق    

واسطه  حا ودق  ایمااغ شا ه بار جرقاان ارلایااش،  قردساتان ا           س . به ح اقل     قردستان به

های  یگم د  صصنا  د و صحاب وظاقف و ادتاا اش شرل  و همچنا  د قاا  دستن اطعمل

(. د دتاجاه،  2226 ،2شند  )پاا  ر و  اا    ها  حروب    دحنه برقرا ی اعادغ د  وظاقف و  سئنطا 

هساتن ، باا ابتا ااش بایاتری د صصانا دحانه         و  وبهای  های بندجه  قردستاد   ه با  ح ودق 

 های  قر  ا ا ائه دمند: انان ارضاه شند . بنابراق     ها و وظاقف  حنطه  ناجه    ادجاب  سئنطا 

دگ  یاارف   ای و ارسان  هاای بندجاه   د  شراقط بحراد ، باا  ایا ق   نتارغ    الف: 2فرضیه 

  جرقان بندجه ا  ررقا اعا ض دقش  ابطه  ثب  و  عنادا ی وجند دا د.  

ای و ارساندگ  یاارف   جرقاان     های بندجاه  شراقط بحراد ، با  ای ق   نترغ ب: 2فرضیه 

 بندجه ا  ررقا ابتاب دقش  ابطه  ثب  و  عنادا ی وجند دا د. 
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ای بانده  اه انساط  ترارهاای اعاا ض       جههای بند های انق باادگر اثراش ای ق   نترغ ارضاه

ای و هار   هاای بندجاه    ود با   ح ودق  اد . بنابراق  ادتاا     گری ش ه دقش و ابتاب دقش  اادج 

  ای شرل   ابطه  ثبت  برقرا  باش .  دو یا ل استرس

 های کارآمد اثرات بودجه

شرط  تاا بندن ینا ال   ، بهها ای داش  ا  بحران های بندجه  ود اثرگذا ی  ح ودق  ادتاا  دم 

ای رراحا  شا ه    گنداه  ای باه  های بندجاه   ود ساستم رن  صاا ادتاا     سا  اد ، اراگار باش . به

آارقناا  د  احقااا اهاا اف  اان د دااار، بایاام  اااهش اثااراش     باشاان   ااه بتنادناا  ضاام  دقااش  

دسااته ا   هااای  ا آ اا  بااه آن  ا داااز شااند .  نتاارغ ای باار ینا اال اسااترس هااای بندجااه  حاا ودق 

جاای    و باه   ن  اا د   ناجاه باا ابتا ااش پااش     شند  ه به   قران  مک    هاق  ارلاق     نترغ

 (.   2218ادگا ی، بر هنش و اجربه صند ااکا  نن  )باسبه و همکا ان،  دادق ه

ای باه  عناای    انادن  د  یا  سگ  بندن،  ا آ   داز باشن .  ح ودق  بندجه ها    اطبته بندجه

باشا ، و د   قابال    ای ساگ  و  حکام  ا       قران ا ش  د صصنا احقا اها اف بندجاه  الاش 

 عنای اد او  ا قران  قردسا   بنا  بار ابازا  حمااقت  باندن         ای  ا آ   داز به های بندجه  نترغ

هاای   ا   نتارغ   پاذقری باا  اقا  دو جنباه     طحاظ ادعطاف باش . ج ای ا  اماقز  فتن  ، به بندجه   

ای دانی  ادتگاا  واقعا  بانده  اه       هاای بندجاه   هاق  وجند دا د.  حا ودق   افاوشای داز  بندجه

اا وق    ، قابال  هم د  پاسخ به قک بحران ج ی اافااق ااتا . د      ش آن اناد  د   نااه یمن اً   

(  اه د  صصانا   2221) 1رلب . پژوهش واار  و واقلا  وب  قک بندجه  ا آ     ان  قادی  ا   

هاای   ستم ا  قاب  یملکرد  ا آ   صن ش گرا ، دیان داد  ناقا  الاشا وق  و انسعه قک سا

هاای   هاا و  وقاه    ا گاری اجربااش  ا  نان د  قاط   تا ش ای بستگ  به اناداق  بسا  و به انسعه

اازاق  و استقباغ ا  قادگاری دا د.  انا د  اذ ن  جنباه اجباا  و احمالا         نجند، اماقل به  تا ش

هاا اساتنا     باقس  بر صابر، ایانقا و اساتقلاغ بگاش      ستلزب اراقن ی اس   ه    بنابراق د اشته و 

ای  بتنا  بار اجرباااش و باو هاای      های بندجه شند  ه  ا آ  ی  نترغ بان     یلاوه پاش باش . به

هاا د    ای داا  ن  اق  اس   ه ابت ا اق  دنب  نترغ های بندجه  جرقان بندجه باش . اثربگی   نترغ

 

1. Wouters and Wilderom 



 

  

111 

 10 دیکوو یمورد مطالعهها:  از بحران یناش یا بودجه یها تیمحدود یاثرات رفتار یبررس

 1091زمستان   |شماره چهارم   | سومسال 

های سااصتا های غار سام  اسا .     ار سم  سا  ان دتادقنه شند .  ُن ی ا  جمله وقژگ ساصتا  غ

(. د  ال،  2212، 1طنا   صار   اد  قابل  یاه ه اس  )هاام  و وانأ ه آثا  ارااراش با ا ب ق   عن 

های  های صند هستن . د  هما   استا  ا آ  سا ی  نترغ ددباغ بتبند  ا آ  ی ساستم ها به سا  ان

ای قک ادتگا  آگاهاده بنده  ه دتاق  آن د  بلن   ش قابل احقا بنده، هرچن   اه  مکا     جهبند

   دار قرا  گارد.              ؤثرای  یننان قک یا ل   انه   ش داز بتناد  به اس  د   نااه

ای دقش  تما  د  د و هرچاه بتتار وا انش  ا  ناان دساب  باه ایا ق             انه اق  یا ل شبه

ها،   دار قارا  دادن   ها دا د. ب ق  اراا  د  هنگاب برو  بحران ای داش  ا  بحران بندجههای   نترغ

 ود به دو دطال  قر  ای( ضرو ی اس . ادتاا     های بندجه اجربااش  ا  نان )د صصنا ساستم

 ای  ای بر ینا ال اساترس   های بندجه ای بتناد  بایم اع قل اثراش  ح ودق   ا آ  سا ی بندجه

 س   صستگ  یارف  گردد.  دقش و

 نن ، به احتمااغ  قااد ا اده و    یننان قک ابزا   ا آ   ارض    (  قردستاد   ه بندجه  ا به1)

هااا  ا دا ا هسااتن .   ای داشاا  ا  بحااران  هااای بندجااه  اناداااق  لا ب جتاا   ناجااه بااا  حاا ودق    

و ابااا  صاحاب   هاا   ای ضم  اازاقش شفااا  د صصنا  نیاء اقجااد هزقناه    ا آ  سا ی بندجه

اناد  د  اناام بندجه براساس واقعااش  نجند  ها د  سطنح  گتلف اعاطا ،     اها   اتا  هزقنه

اناد  ارص  بایتری  ا د  اصتاا  ااراد قارا    (. اق  ا ر   2221، 2باش  ) نچ  و همکا ان  ؤثرداز 

ای  ا  هاای بندجاه    ح ودق  سا ی اقاضاهای شرل  داش  ا  های  ناس  برآو ده ده  اا بتنادن   اه

اناد  اع قل شند.  ای بر اعا ض دقش    های بندجه قاد بگارد . ب ق  اراا  ااح ی اثر  ح ودق 

هاای  گتلاف باا اها اف ساا  اد ،        اساتا دماندن اقا ا اش بگاش     های  ا آ   ا  ررقا هم بندجه

ها د   استای احقا  ی الاشسا  بن ی بتتر وظاقف و هماهنگ دحن  ناسب    انه اوطنق  اناد  به   

(. اق  وضعا  ا  ررقا  ااهش ابتا ااش   2228، 3   و  ا  ای  ا اراهم دماق  )چاپ اه اف بندجه

ای  هاای بندجاه   اناد  بایم  اهش اثاراش  حا ودق    ار،    ای سگ   اه احقا اه اف بندجه سر

هاای   د   ناجاه باا بحاران    انادن  باه اااراد   های  ا آ       ل، بندجه داش  ا  ابتاب دقش گردد. د 

 ه اناداق  اااراد بارای شناسااق      احتماط  به قک شانه داا ن  ا ا  نعطف  مک دماقن . ب ق   عن 
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 اا   مکا  ااازاقش قااتاه و همچناا        ررق  گتلف ادجاب قاک  اا  و سا   ادتگاا  بتتارق   اه     

 ود  ا   اا هااای  ا آ اا   جاان ی اساا  باارای ادجاااب وظاااقف  حنطااه. بااراق  اساااس، ادتااا بندجااه

 ا های جااقگزق ، بتنادا     های  ا آ   ضم  اازاقش ق  ش ایگام ااراد د  صصنا  اه بندجه

هاای   شناصت  بایتری  ا د  اصتاا  آدان قرا  دها . بناابراق  اماقال باه ایمااغ  حا ودق         نابع  وان

 ناابع  -رل گردد. اق  ادتاا  باا ائان ی اطزا ااش شا     ای بایم اازاقش ابتاب و اعا ض دقش    بندجه

 ای   ه اازاقش اقاضای شرل   اه یمن اا بایام ایا ق  ینا ال اساترس       سا گا  اس . ب ق   عن 

ثر ا   ازان اصتاا اش و  نابع شرل  د  دسترس باشا   أاناد   ت شند،    شرل  و ارسندگ  شرل    

 (.  2212) راان د و همکا ان، 

ا    تأثراناد   ای    های بندجه  ودق ( الاش ااراد برای احقا اقاضاهای شرل  داش  ا   ح2)

ها و  نادع داش  ا  اقاضاهای شرل  بر شناص  و اناداق   قابلاه   ها باش . چاطش دحنه رراح  بندجه

هااای  (.  حاا ودق 2212اساا  ) راااان د و همکااا ان،   ااؤثرهااا و  نادااع  ااااراد بااا اقنگندااه چاااطش

ای الق  گردد .  ودقت  برای احقا اه اف بندجهاناد   ادع و قا  ح  ها    ای داش  ا  بحران بندجه

هرحااغ،   گردد. باه  دنبه صند بایم اازاقش اعا ض دقش، ابتاب دقش و صستگ  یارف     اق  ا ر به

های  ا آ   بایتر قک چاطش هستن  ااا قاک  اادع. قاک      واسطه بندجه اازاقش اقاضاهای شرل  به

اناداا  بااه انادمن سااا ی ااااراد جتاا    اا  حاان  و  نعطااف باانده و  بندجااه  ا آ اا  یماا اا  ساائله

 ود  (. بنابراق  ادتاا   ا  2216، 1 وی و همکا ان پاسگگنق  به اقاضاهای شرل   مک  ن  ) ال

ای بر ابتاب و اعا ض دقش و د دتاجه ارسندگ  یارف  اعا قل شاند؛    های بندجه اثراش  ح ودق 

دا دا  ا  انادمنا ی بایاتری جتا       قرا ارض بر اق  اس  اارادی  ه به  ا آ  ی بندجاه ایتقااد   

اانان   ای برصان دا  باشان . بناابراق   ا      های بندجاه  های ازاقن ه داش  ا   ح ودق   قابله با چاطش

 های  قر  ا ا ائه دمند:  ارضاه

هاای   های  ا آ   بایم اع قل اثراش ای ق   نترغ د  شراقط بحراد ، بندجه الف: 3فرضیه 

 .  شند ای بر اعا ض دقش    بندجه

هاای   های  ا آ   بایم اع قل اثراش ایا ق   نتارغ   د  شراقط بحراد ، بندجه ب: 3فرضیه 

 شند. ای بر ابتاب دقش    بندجه
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 اثرات انتظارات مدیران ارشد مورد اعتماد

گذا  بر استرس و پاا  های شرل  بنده  اه بااادگر اماقال اااراد باه      اأثارایتماد ا  جمله ینا ل 

هاای   ا  اق ا اش ررف دقگر بنده  ه براساس ادتاا اش  ثبا  ا  وقژگا    های داش  پذقرش آسا 

(. د  پژوهش حاضر، ایتماد  جرقان بندجه به   قران ا ش  2221، 1باش  )دودگ و چادگ آدان   

 ن د انجه ج ی بنده،  قرا اق  یا ل دقش  تم  د  پاا  های شرل  دا د. ربا دتاق  پژوهش طا   

ران  ذااا  قاک وقژگا   ثبا  القا  شا ه و بار  انا دی             قران ا ش  به( ایتماد به 2213و اان )

 ستقام  دا د. براساس  اأثارهمچنن اعت  سا  اد ، سلا    واد ،  ضاق  شرل  و یملکرد ااراد 

( ایتماد به  اانق بایم  اهش ابتاب دقش و اعا ض دقش 2211دتاق  پژوهش بر رش و همکا ان )

ران    شناس  سا  اد  بساا ی ا  پاا  های  تم ایتماد باه  دبااش  وانگردد. با اق  حاغ براساس ا   

اناد  ا  ررقا اثرگذا ی بر جت  و قا ش ش  ابطه باا  قاک     ستقام بر  اتا  اثرگذا  دبنده، ا ا   

یالاوه باه    (. باه 2221، 2واقع گاردد )دقار ا  و اارق      ؤثردیاده  اتا ی و پاا  های حاصل ا  آن 

اناد  قک جنبه اا قک داز داشته باش ،  قرا پاا  های  ( ایتماد   2214) 3کا انایتقاد اسکانر و هم

 ایتماد همایه برای قک قا چن  ررف  ثب  داس .    

ساری اعاا لاش اجتماای   فاا   بتنا  بار اصال اقابال          ایتماد به  اانق ااحا ی داشا  ا  قاک   

آن  اتا  سند ن  د  حاغ حاضار   نج   شند( بنده  ه به  ه داده    آدچه ا ای د  )د قاا  چازی

 5(. باه ایتقااد  وسان و همکاا ان    2225، 4 ادن و  اچال  شند ) روپان بایم اقجاد اعت  د  آقن ه   

انادا  د    ( هرچن   مک  اس  ا  دق  برص  ایتماد دا ای قک ساصتا  ثابا  باشا ، ا اا  ا     1881)

قابنا   اه    ن   ش،  قردستان د   ا  د  بل گذ    ان اکا ل قاب . برای  ثاغ ا  ررقا اعا لاش  کر 

شان داز قک  اس . با  یاه ه  اتا   ا قران   آقا  اتا    قران  اانق باثباش بنده و آقا حرف و یمل

اناد  بتباند و اکا ال قابا . احتمااغ      های  گتلف، ایتماد  قردستان    ها و  نقعا   اانق د    ان

 اان  مکا  اسا   قردساتان بتنادنا   اتا هاای        اهی  بندن ایتماد داز وجند دا د، ا ا باا گاذ     

(. د دتاجاه، ساطب   1881شان دبنده  ا ببگیان  )جاندز و جان  ،       قران  اانق  ه  طابا ادتاا اش
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ا  دحانه پاساگگنق  آداان باه ااازاقش اقاضااهای دقاش          تاأثر ایتماد  قردستان به  ا قران  ااانق   

تر  ن د ایتماد،  قردساتان االاش و هما     )شرل ( اس . د   قاقسه با اقاضاهای   قران  اانق  م

هرحااغ   دهنا . باه   بایتری  ا برای احقا ح ا ثری اقاضاهای   قران بایتر  ن د ایتمااد ادجااب  ا    

 قردستان د  پاسگگنق  به اقاضاهای   قران  اانق  ه  ن د ایتمادشان هساتن ، ا  صاند اعتا  و    

(. به اق  ارااا ،  قردساتاد   اه    2214ان، دهن  )اسکانر و همکا  پذقری بایتری دیان     سئنطا 

ایتماد بالاق  به   قران ا ش  دا د  د  قباغ اقاضاهای آدان ایاا  بایاتری  ا  تحمال شا ه و حتا       

  ا  برای آدان دا ای پاا  های  واد  و یارف   نف  داز باش .   مک  اس  اق 

ای داشا  ا    هاای بندجاه    ود ا  ررقا ایا ق  اثاراش  نفا   حا ودق      رن  صاا ادتاا     به

سا ی ادتاا اش   قران ا ش   ن د ایتماد بایم اازاقش   ای دقش،  حقا ها بر ینا ل استرس بحران

گاردد، یالاوه بار     ای ایمااغ  ا    هاای بندجاه    اه  حا ودق    صستگ  یارف  آدان گردد. هنگاا   

ه ایتمااد   ا  شاند. د   اناقع    سری اعتا اش ج قا  بار  قردساتان احماال  ا        اعت اش اعل ، قک

 قردستان به   قران ا ش  د  سطب بالاق  باش ، آدان ایا  بایتری  ا ا  باب  ادجاب اعت اش قبل  و 

 نن . اق   ن د د صصنا  جرقان بندجه  ه واادا ی بایتری دسب  به   قران  ج ق  احساس   

احمال  ا قران   اق  حاغ  اهش آساتاده   (. با2228 اانق دا د ، بایتر صادق اس  ) اس و  اااکا، 

وجاند آو د.   انادا  اصتلالااا  د   ودا  اقفاای اعتا اش باه       ای،  ا   ا ش  ا  باب  ادحراااش بندجه

هاای   سا ی ادتاا اش  ا قران ا شا   ان د ایتمااد بایام ایا ق  اثاراش  حا ودق          بنابراق   حقا

 گردد.  ای بر اعا ض دقش    بندجه

ن ا ش   ن د ایتماد بایم ای ق   ابطه باا   سا ی ادتاا اش   قرا  ود  حقا همچنا  ادتاا    

هاای قبلا  اشاا ه گردقا ،      گنداه  اه د  بگاش    ای و ابتاب دقش گردد. همان های بندجه  ح ودق 

سااا ی  ای، ابتا اااش  جرقااان د  صصاانا دحاانه  حقااا هااای بندجااه ایاا ق  داگتاااد   حاا ودق 

 شا   ان د ایتمااد باشا ،     دها . وقتا  ادتااا اش ا  سانی  ا قران ا      ادتاا اش ج ق   ا اازاقش  ا  

 قرا  قردستان ایا  بایاتری  ا ا  بابا     ؛قاب  ای اازاقش    های بندجه ابتا اش داش  ا   ح ودق 

هاای   انان ارضاه دماقن . بنابراق     های اعل  و ج ق    قران ا ش  صند احساس    احقا صناسته

  قر  ا ا ائه دمند: 
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اش  ا قران ا شا  بایام ااازاقش اثاراش ایا ق        د  شاراقط بحرادا ، ادتااا     الف: 4فرضیه 

 شند.   ای بر اعا ض دقش    های بندجه  نترغ

د  شااراقط بحراداا ، ادتاااا اش  اا قران ا شاا  بایاام اااازاقش اثااراش ایاا ق    ب: 4فرضیییه 

 شند.  ای بر ابتاب دقش    های بندجه  نترغ

اانان  ا غ  فتان       براساس ادبااش پژوهش  ه د  قمس  بالا  ن د بحام قارا  گراا ،  ا     

 ا ائه دمند.   (1شکل )شرح  پژوهش  ا به

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     
   غ  فتن   پژوهش .1شکل 

ای بار   هاای بندجاه     بااادگر اثاراش  تراار ارااار د   حا ودق       2اطاف و   2های  ارضاه نکته:

 باش .  هم ا  ررقا  ترارهای اعا ض دقش و ابتاب دقش    ارسندگ  یارف  آن

    اثرات 
 بحران

تشدید 
های  محدودیت
 ای بودجه

ابهام 
 نقش

تعارض 
 منافع

طراحی 
های  بودجه

  کارآمد

انتظارات 
 مدیران ارشد

خستگی 
 عاطفی

 1فرضیه 

 الف 3فرضیه 
 ب 3فرضیه 

 الف 4فرضیه 

 ب 4فرضیه 

 الف 2فرضیه 

 ب 2فرضیه 
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 پژوهش شناسی روش

پاماقیا    -ها انصاف  شانه گردآو ی داده طحاظ بهه ف، پژوهش حاضر  ا بردی و  طحاظ به

 ه د  پژوهش حاضر  ابطاه  ااان  ترارهاا براسااس ها ف       رن ی ا  دنب احلال همبستگ  بنده، به

  ان د  3اس دسگه  اغ اازا  اسماش پ  پژوهش و با استفاده ا   عادلاش ساصتا ی آن هم د  قاط  درب

ادا . د    آو ی شا ه  جماع  دا اه  پرساش های  ن د داا  ا  ررقاا   واحلال قرا  گراته اس . داده اجزقه

(، 2222های ب ان د و همکاا ان )  ا  ادبااش پژوهش  گصنصا پژوهش دا ه پرسشش سؤالارراح  

 حاضار  پاژوهش  آ اا ی  ( استفاده ش ه اسا . جا عاه  2228وود ) ( و هاپ2212باد ی و همکا ان )

برای اق   ناان  ا   . باش     اتران قران  اط  واح های انطا ی، با  گاد  و ص  اا  شتر   شا ل

  وش  قر جت  اعاا  حجم دمنده استفاده اس . 
      

  
 
             

    
    

 دا قم: ار نغ انق  ه د 

z 19ضریب‌اطمینان‌%‌
p نسبت‌موفقیت‌
q نسبت‌عد ‌موفقیت‌
d ت‌برآورد‌یا‌سطح‌خطای‌قابل‌قبولدق‌

صن ش  به دا ه پرسشد ص  به ی د انق اضااه گردق  و س    25برای احقا حجم دمنده انق 

گااری د    دفار ا   ا قران  ااط  و ادا ی ان قاع گردقا . ا   وش دمنداه       122آدلاق  و آالاق  باا   

 رااف  دساتااب  باه   د  انادا   ها استفاده ش ه اس .  قرا اق   وش  ا   دسترس برای گردآو ی داده

 1422هاای پاژوهش   ساتان     آو ی داده با ه   ااد  جماع   .باش   فا  داراش و ها دگرش ا  وساع 

 آو ی گردق .     قابل استفاده جمع دا ه پرسش 82باش . د  دتاق     

 های پژوهش وتحلیل یافته تجزیه

شاناصت  پاژوهش ا ائاه     د  اق  بگش ابت ا برصا  ا  ارلایااش  تام جمعاا      آمار توصیفی:

 (.  1شند )ج وغ شما ة    
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 آ ا  انصاف  پژوهش .1ج وغ 

‌درصد‌گزاره‌متغیر‌درصد‌گزاره‌متغیر

‌جنسیت
‌‌3/99مرد

‌سن

‌‌6/93سال‌01کمتر‌از‌

‌‌1/33سال‌91تا‌‌‌9/22‌01زن

‌تحصیلات
‌‌0/93سال‌91بیشتر‌از‌‌‌1/32لیسانس

‌‌1/66لیسانس‌فوق

‌سنوات‌خدمتی

‌‌9/01سال‌91کمتر‌از‌

‌نوع‌سازمان
‌‌1/30سال‌21تا‌‌‌9/91‌91تولیدی

‌‌9/96سال‌21بیشتر‌از‌‌‌1/21بازرگانی

 

د صا  ا    2/61د ص  داز  ن بندد .  2/22دهن گان  رد و  د ص  پاسخ 3/22ربا ج وغ انق 

دا ای  ا  و احصاال    د صا  دااز    2/32طاسااد  و   احصال  اانق دهن گان دا ای    و  پاسخ

 5/48سااغ )  12دهنا گان  متار ا     ندد . ربا ج وغ اانق سانناش صا  ت  بایاتر پاساخ     بطاساد  

قارا   )بایترق  د صا (   ساغ 42 متر ا   د  گروه سن داز دهن گان  د ص  ا  پاسخ 6/53 ود ص ( 

 32دهن گان د  واح های انطا ی و د  حا ود   د ص  پاسخ 22د  ح ود ربا ج وغ انق داشتن . 

   با  گاد   یرنغ به اعاطا  بندد . د ص  داز د  واح های

د  اقا  بگاش قبال ا  آ  انن  ا غ پاژوهش؛ ا  ررقاا آ  انن چانطگ  و          آمار اسیتنباطی:  

 گارد.  ها  ن د آ  نن قرا      یا گ ، در اطات  داده
  ش با استفاده ا  چنطگ  و  یا گ سؤالاآ  نن در اطات   .2ج وغ 

‌کشیدگی‌چولگی‌لسؤا‌کشیدگی‌چولگی‌سؤال‌کشیدگی‌چولگی‌سؤال

9‌199/1-‌111/1-‌90‌196/1‌112/9-‌29‌119/1-‌901/1-‌

2‌920/1‌291/9-‌99‌119/1-‌990/9-‌26‌199/1‌111/1-‌

3‌191/1‌901/1-‌96‌366/1‌169/1-‌21‌131/1‌629/1-‌

0‌969/1‌931/1-‌99‌996/1-‌900/9-‌31‌902/1‌199/9-‌

9‌911/1‌663/1-‌96‌191/1‌613/1-‌39‌111/1‌619/1-‌

6‌999/1‌913/1-‌91‌290/1‌169/9-‌32‌929/1‌669/1-‌

9‌196/1-‌991/1-‌21‌992/1‌691/1-‌33‌192/1-‌991/1-‌

6‌212/1‌930/9-‌29‌229/1‌131/9-‌30‌116/1-‌099/1-‌
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1‌162/1‌109/9-‌22‌210/1‌190/9-‌39‌110/1‌996/1-‌

91‌191/1‌613/1-‌23‌903/1-‌611/1-‌36‌192/1-‌999/1-‌

99‌931/1-‌999/1-‌20‌139/1-‌191/9-‌39‌192/1-‌991/1-‌

92‌121/1-‌169/1-‌29‌929/1-‌936/1-‌36‌103/1‌216/1‌

93‌169/1‌699/1-‌26‌121/1‌169/1-‌31‌111/1‌169/1-‌

 

( قاارا  دا د، امااا   -2,2ش د  بااا ه )سااؤالا ااه  قاا ا  چاانطگ  و  یااا گ  هماه    قا  آدجاا 

 ها  تقا ن اس .  گ  در اغ بنده و ان قع آنچنطگ  ) ج ( و  یا  طحاظ بهش سؤالا

 ها وتحلیل داده مراحل تجزیه

آ  انن   ها شاا ل ساه  رحلاه اطاف(     واحلال داده داا  اجزقه اس، پاش اغ اازا  اسما ش پ  د  درب

 باش .    گاری،  ( آ  نن   غ ساصتا ی و  ( آ  نن   غ  ل       غ اد ا ه

  ،1ق اقا ا  پااا ا  سه  ع یراگ اد ا ه یها برا ش   غ  بر س یبراگیری:  آزمون مدل اندازه

 ش ه اس .   استفاده 3واگرا ق و  وا 2همگرا ق  وا

 دا اه  پرساش   ایتماد( باادگر اق  دکته اس   ه اگر د  چن    ان  گتلف ا)قابل ق اقپا :ییایپا

د  پاژوهش  د  با  جا عه آ ا ی ان قع شند دباق  با  دتاق  حاصل اصتلاف چن اد   یاه ه شاند.  

 (.   3ا  ضرق  آطفای  رودبا  استفاده ش ه اس  )ج وغ شما ه  دا ه پرسشبرای آ  نن پاقاق  

 ضرق  پاقاق   ترارهای پژوهش .3ج وغ 

‌نماد‌متغیر
تعداد‌

‌سؤال

ضریب‌

‌پایایی
‌نماد‌متغیر

تعداد‌

‌سؤال

ضریب‌

‌پایایی

‌‌RC 9‌669/1تعارض‌نقش‌91‌CI 6‌616/1اثرات‌بحران‌کووید‌

‌‌RA 6‌611/1ابها ‌نقش‌‌BT 6‌669/1ای‌های‌بودجه‌د‌محدودیتتشدی

‌‌EE 6‌661/1خستگی‌عاطفی‌‌EB 9‌629/1بودجه‌کارآمد

‌‌ ‌‌‌TSM 9‌632/1انتظارات‌مدیران‌ارشد‌مورد‌اعتماد

 

 

1. Reliability 

2. Convergent Validity 
3. Discriminant Validity 



 

  

119 

 10 دیکوو یمورد مطالعهها:  از بحران یناش یا بودجه یها تیمحدود یاثرات رفتار یبررس

 1091زمستان   |شماره چهارم   | سومسال 

ش د  سطب قابل قبانط  قارا  دا د.   سؤالاباش ، پاقاق   22/2اگر  ق ا  آطفای  رودبا  بایتر ا  

ا  پاقااق  و قابلاا     دا اه  پرساش ش ساؤالا اسا ،   22/2ش باالاار ا   سؤالااقاق  همه  ه پق  ا  آدجا

 اس . 824/2 دا ه پرسشایتماد بالاق  برصن دا  هستن . همچنا  پاقاق   ل 

ش قک  ترار با قک قگر  ا  ن د آ  انن قارا    سؤالا ازان ا اباط و همبستگ  همگرا:  ییروا

شاند.   برای  حاسبه  واق  همگرا استفاده  ا   (AVE) 1ش ه ده . ا   اادگا  وا قاد  استگرا    

باشا . ا  شااصم پاقااق      5/2(  قا ا  اقا  شااصم باقا  بایاتر ا       1811به ایتقاد ان دل و لا  ر )

انان برای ا  قاب  برا ش د ودا   ا غ اساتفاده دماند. اقا  شااصم بااادگر         ( داز   CR) 2ار اب 

 باش .  2/2 قگر اس .  ق ا  اق  شاصم داز باق  بایتر ا  ش هر  ترار با قکسؤالا ازان سا گا ی 

 پژوهشاصل  های  پاقاق  ار اب  و  واق  همگرای سا ه .4ج وغ 

 ‌AVE CRمتغیرها

‌91‌916/1‌669/1اثرات‌بحران‌کووید‌

‌‌912/1‌619/1ای‌های‌بودجه‌تشدید‌محدودیت

‌‌696/1‌119/1تعارض‌نقش

‌‌662/1‌129/1ابها ‌نقش

‌‌626/1‌191/1فیخستگی‌عاط

 

بنده و ا  رراا    2/2داز بایتر ا   CRو  ق ا   5/2بایتر ا   AVEبا انجه به ج وغ انق  ق ا  

اانان اظتاا  داشا   اه  واقا  همگارا         ا   و  ا اقا  اس ،  AVEبز گتر ا  ضراق   CRضراق  

 برقرا  اس .  

جش باارا ش اس،  واقا  واگاارا ساان ا   عاااا  ساان  اغ د   وش اسااما ش پاا روایییی واگییرا: 

های قاک  تراار پنتاان باا سااقر       گاری  حسن  ش ه و باادگر همبستگ  پاقا  گنقه های اد ا ه   غ

هاا و قطار    های اق   اارق  شا ل  قادقر ضراق  همبستگ  با  سا ه صاده باش .  ترارهای پنتان   

ل و لا  ار  باه ایتقااد ان دا     رابط با هار ساا ه اسا .    AVEاصل   اارق  داز باادگر جذ   قادقر 

 

1. Average Variance Extracted (AVE) 

2. Composite Reliability (CR)  
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 یبودجه و مال یراهبردی ها فصلنامه پژوهش
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هاای دقگار    برای هر سا ه بایتر ا  وا قاد  اشترا   با  آن سا ه و سا ه AVE( اگر جذ  1811)

 د    غ باش ، آدگاه  واق  واگرا د  سطب قابل قبنط  قرا  دا د.

  اارق  سنجش  واق  واگرا .5ج وغ 

 ‌BT CI EE RA RCمتغیر

BT 991/1‌‌‌‌‌

CI 031/1-‌993/1‌‌‌‌

EE 396/1‌236/1-‌913/1‌‌‌

RA 092/1‌999/1-‌016/1‌690/1‌‌

RC 996/1‌290/1-‌929/1‌013/1‌691/1‌

گزا ش ش ه برای هر ساا ه )قطار    AVEشند، جذ   گنده  ه د  ج وغ انق  لاحاه    همان

ده   واق  واگرای  های   غ اس . اق   نضنب دیان    اصل ( بایتر ا  همبستگ  آن با ساقر سا ه

   قابل قبنط  قرا  دا د.     غ پژوهش د  سطب

گاری دنبا  باه آ  انن  ا غ سااصتا ی       بع  ا  آ  نن   غ اد ا ه آزمون مدل ساختاری:

 یرهاا اش ) ترساؤالا گاری، بگش   غ ساصتا ی شا ل  های اد ا ه  س . برصلاف   غ  پژوهش  

د. بارای  گارد   هاا  ا   ان آناا های پنتان همراه باا  واباط     آشکا ( دی ه، بلکه د  ینض شا ل سا ه

اساتفاده   F2و ادا ا ه اثار    Q2، شااصم  R2هاای ضارق  اعااا      آ  نن   غ سااصتا ی ا  شااصم  

 شند.   

R ضریب تعییین: 
 عااا ی اسا   اه بااادگر  اازان ابااا  اراااراش  تراار وابساته براسااس            2

 بایتر باش ، باادگر برا ش بتتر   غ اس .  R2 ترارهای  ستقل اس . هرچه  ق ا  

Qشاخص 
باشا . اگار     ا  ا   هاای د ون  بان   ا غ د  ساا ه   شاصم باادگر ق  ش پاشاق   :2

انان اظتا  داش   ه برا ش   غ  طلن  بانده و  ا غ ا      ثب  باش ، آدگاه    Q2 ق ا  شاصم 

بااادگر قا  ش    35/2و  15/2، 22/2 نن گ   ناساب  برصان دا  اسا . ساه  قا ا        بان  ق  ش پاش

 (.2228اش  )هنسلر و همکا ان، ب بان   م،  تنسط و قنی    پاش
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 های داکنق  برا ش ب س  آ  ه شاصم .6ج وغ 

 Q2‌SRMR شاخص‌R2شاخص‌‌متغیر

BT 969/1  110/1   

RC 266/1  999/1  163/1  

RA 219/1  999/1   

EE 301/1  919/1   

د    و ا اقا  اسا ،   348/2برابار باا   صساتگ  یاارف    ( R2براساس ج وغ انق ضرق  اعااا  ) 

 Q2گردد. براساس شاصم  اباا     دقگر  ترارچتا   ترار انسط اق  ص  ا  ارااراش د  35ح ود 

  نن گ   ناسب  برصن دا  اس .    بان (   غ ا  ق  ش پاش182/2)

اد ا ه اثر بر جت  و ش ش  ابطه با  دو  ترار دلاطا  دا د. باه ایتقااد  انه      : F2اندازه اثر 

اانان   باش ، شا ش اقا   ابطاه  ا  ا      35/2و  15/2، 22/2اراا   ( اگر  ق ا  اق  شاصم به1811)

 ضعاف،  تنسط و قنی افسار دمند.  

 (  ترارهای  ستقل پژوهشF2اد ا ه اثر ) .2ج وغ 

‌رابطه  f2اثر‌اندازه

299/1 RA ← BT 

363/1 RC ← BT 

226/1 BT ← CI 

996/1 EE ← RA 

990/1 EE ← RC 

 

چتا   ابطه د  ساطب قانی و   ش ش بنده و  عنادا ی رها  وابط با   ترا ،با انجه به ج وغ انق

  قک  ابطه داز د  سطب  تنسط قرا  دا د.  

ا  شااصم  قیاه  ااادگا   ربعااش باقامادا ه       SmartPLSااازا    د  دارب  برازش کلی مدل:

شاند. اگار  قا ا  اقا       ( برای آ  نن داکانئ  بارا ش  ا غ اساتفاده  ا      SRMR) 1استاد ا د ش ه

 

1. Standardized Root Mean Squared Residual (SRMR)   
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جه به ج وغ شاما ه  نبا ا  و ا اق دهن ه  ناس  بندن   غ اس .  باش ، دیان 21/2شاصم  متر ا  

 اس ،  ه باادگر  ناس  بندن   غ اس .   213/2(  ق ا  اق  شاصم برابر با 6)

 آزمون مدل پژوهش

گاارد. ایا اد  نا    د      د  اق  بگش دتاق  آ  نن   غ پژوهش  ن د بحم و بر س  قرا    

و همچنا  ای اد  نا    د  د ون اشاکاغ باضا      tق   سار و  ق ا  آ ا ه  وی صطنط باادگر ضر

 باش . (   R2باادگر ضرق  اعاا  )

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 دتاق  آ  نن   غ پژوهش .2شکل 

ها بایتر  آن tبراساس دتاق   ن    د  ج وغ انق اما    سارها  عنادا  بنده،  قرا  ق ا  آ ا ه 
ایا ق   به ( CI) 18اثراش بحران  نوق  ضرق   سار و  t  آ ا ه باش . برای دمنده  ق ا    86/1ا  

اس . اق  ب ق   عن  اس   اه   -432/2و  416/5 برابر با( به اراا  BTای ) های بندجه  ح ودق 
باش .     432/2برقرا  بنده و ش ش اق   ابطه برابر با   عکنسبا  اق  دو  ترار  ابطه یل  صط  و 

اسا . اقا  با ق   عنا  اسا   اه د         348/2برابر باا   صستگ  یارف  همچنا  ضرق  اعاا   ترار
 شند.   ترار انسط  ترارهای  ستقل اباا    اق  د ص  ا  ارااراش  35ح ود 

- 0.185 
0.349 

0.205 

0.266 

CI BT 

RC 

R

A 

EE 
0.516 

-0.430 

0.364 

0.452 

0.319 

5.486 

6.736 

5.146

0 

3.179 

2.820 
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گار  ترااری اسا   اه بار  ابطاه یلا  باا  دو  تراار            ترار اع قل اثر تعدیلی متغیرهای تعدیلی:
د  پژوهش حاضار اثاراش اعا قل   ترارهاای     شند.   اثرگذا  بنده و بایم اقنق  و قا اضعاف آن  ابطه  

هاای   های  ا آ   و ادتاا اش   قران ا شا   ان د ایتمااد بار  ابطاه باا   تراار ایا ق   حا ودق           بندجه
(  ان د  طاطعاه و   26دساگه   SPSSااازا    ای با  ترارهای اعا ض دقش و ابتاب دقش )با استفاده ا  دارب  بندجه

ای د  هر قک  ترارهاای   های بندجه ق   نان  ابت ا  ترار ای ق   ح ودق بر س  قرا  گراته اس . برای ا
اد . همچنا  برای  هاق  ا   عضل همگطا  باندن  ترارهاا، دماره اساتاد ا د ساه  تراار         اع قل  ضر  ش ه

ادا .   های  ا آ   و ادتاا اش   قران ا ش   ان د ایتمااد  حاسابه شا ه     ای، بندجه های بندجه ای ق   نترغ
(. اقا   وش  8ها داز ا  دمراش استاد ا د ش ه استفاده ش ه اسا  )جا وغ    ضر  د   حاسبه حاصل همچنا 
 ش ش  اهش قاب .    ( بهVIF) 1یا ل ان ب وا قاد  شند  ه  ق ا  بایم   

 
 های اع قل   اثراش  ترار .1ج وغ 

‌اثر‌تعاملی
‌ضرایب‌غیراستاندارد

ضرایب‌

‌استاندارد tآماره Sig. 
‌آماره‌همخطی

B S.E Beta Tolerance VIF 

Interaction1 191/1- 139/1 991/1-‌ 991/2- 133/1 903/1 603/9 

Interaction2 916/1- 109/1 222/1- 993/2- 192/1 903/1 603/9 

Interaction3 196/1 136/1 961/1 993/2 139/1 639/1 991/9 

Interaction4 199/1 132/1 999/1 221/2 126/1 639/1 991/9 

 گار،  ای باا دو  تراار اعا قل    های بندجه اقط دتاق  اثر اعا ل   ترار ای ق   ح ودق  (1)د  ج وغ 

برای هرحاطا   حاسابه    SPSSاازا   (  ه انسط دربCoefficientsقعن   دقف آصر ج وغ ضراق  )]

ر گار با   ده  دو  ترار اعا قل  باش . براساس ج وغ انق سطب  عنادا ی دیان    ش ه اس ،  نعک    

اثر اع قل  دا د . ای با  ترارهای اعا ض دقش و ابتاب دقش  های بندجه ای ق   ح ودق  ابطه با   ترار 

ای باا   هاای بندجاه   های  ا آ   بایم اع قل  ابطه باا   تراار ایا ق   حا ودق       ه بندجه ب ق   عن 

طه با   ترار ایا ق   شند. همچنا  ادتاا اش   قران ا ش  بایم ای ق   اب اعا ض دقش و ابتاب دقش   

 شند.  ای با اعا ض دقش و ابتاب دقش    های بندجه  ح ودق 

 

1. Variance Inflation Factor (VIF) 
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  حاسباش  رابط با اثراش اعا ل   ترارها .8ج وغ 

‌متغیر‌وابسته
‌اثر‌تعاملی‌محاسبات

‌گر‌متغیر‌تعدیل
‌ضربدر

‌‌متغیر‌مستقل

‌‌نماد‌عنوان‌نماد‌عنوان‌نماد‌عنوان

تعارض‌

‌نقش
RC 

های‌‌بودجه

‌کارآمد
ZEB * 

های‌‌محدودیت

‌ای‌بودجه
ZBT Interaction1 

 ‌RAابها ‌نقش
های‌‌بودجه

‌کارآمد
ZEB *‌

های‌‌محدودیت

 ای‌بودجه
ZBT Interaction2 

تعارض‌

‌نقش
RC 

انتظارات‌مدیران‌

‌ارشد
ZTSM * 

های‌‌محدودیت

 ای‌بودجه
ZBT Interaction3 

 ‌RAابها ‌نقش
انتظارات‌مدیران‌

‌ارشد
ZTSM * 

های‌‌محدودیت

 ای‌هبودج
ZBT Interaction4 

 

 گیری   نتیجه

( د  2216( و بکار و همکاا ان )  2214های جادکاه و همکاا ان )   های پژوهش هرچن  ربا قااته

 ننا  ااا اراارااا   ا د      ها با ها ف ساا گا ی هرچاه بایاتر االاش  ا         ناقع برو  بحران، شر  

اص   ما  ا  پاا ا های  اتاا ی    های  نترغ   قرقت  صند ایماغ  نن . ا ا با اق  وجاند، شان    وقه

هاا وجاند دا د. ا     واساطه بحاران   هاای  ا قرقت  اقجااد شا ه باه      هاای  نتارغ   داش  ا  ارااراش  وقه

های ازاقنا ه و صساتگ  یاارف  قارا        ه د  رنغ قک بحران،  ا  نان د   عرض استرس آدجاق 

برای ارد و هم بارای ساا  ان   واسطه اقنکه هم  ها به شناصت  داش  ا  بحران دا د ، د و اثراش  وان

(. د  پاژوهش  2222همراه دا د، ا  اهما   قادی برصن دا  اس  )شِالنز،   های قابل انجت  به هزقنه

ای و پاا ا های آن بار    هاای بندجاه   بر  حا ودق   18حاضر اثراش بحران اقتصادی داش  ا   نوق  

ای  رابط  نا  شراقط   انهاسترس شرل  و صستگ  یارف   ن د  طاطعه و بر س  قرا  گرا . همچ

شند ، داز  ای داش  ا  بحران    های بندجه  ه بایم ای ق  و قا  اهش اثراش دا طلن   ح ودق 

  ن د  طاطعه و بر س  قرا  گرا . 
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اناد  بایم انسعه ادبااش پژوهش گردد.  قرا باادگر اازاقش قا  اهش  دتاق  پژوهش حاضر   

هاا   های جتاد  بر  ود  اعاطات  سا  ان ثراش  نف  قا  ثب  بحرانای داش  ا  ا های بندجه  ح ودق 

ها با اازاقش ) اهش( ینا ال ساا  اد  همچانن سفا شااش، ااروش و  ناابع د         اس . اگر سا  ان

هاای   دسترس  ناجه گردد ،   قران ا ش  برای  ناجه با اق   نا د بر  اهش )اازاقش(  حا ودق  

 و  د .      اأ ا ای  ای و امر ز بر اه اف بندجه بندجه

ها ا  ررقاا   ای داش  ا  بحران های بندجه های پژوهش حاضر  ح ودق  همچنا  براساس قااته

انادا   نجار باه ااازاقش صساتگ         ای دقش )د  قاط  اعاا ض و ابتااب(  ا     اازاقش ینا ل استرس

  قبال ا   ( حتا 2215ها گردد. براسااس دتااق  پاژوهش سا الا و  اا رون )      یارف   ا  نان سا  ان

هاای   هاا بانده اسا . قااتاه     های اساسا  ساا  ان   ، صستگ  یارف  ا  جمله دغ غه18شانب  نوق  

اناد  بایم اع قل اثراش  نف   اتا ی داش  ا   های  ا آ      ده  بندجه پژوهش حاضر دیان   

ا ااازاقش   و   ها اناداق   ا  نان جت   ناجه با  یکلاش پااش  ها شند.  قرا اق  دنب بندجه بحران

انادا  دا ای قاک     ه ایتماد به   قران  اانق سند ن  اس ، ا ا اق   نضانب  ا    ده . د  حاط    

انادا    سا ی ادتاا اش  ا قران ا شا   ان د ایتمااد  ا        ه  حقا  وی اا قک داز باش . ب ق   عن 

ژوهش ای بر ابتاب دقش و س   صستگ  یارف  گردد. پ های بندجه بایم ای ق  اثراش  ح ودق 

 قزی داش  ا  بارو    های بندجه حاضر ا  ررقا ا ائه ارلایاش  ناس  د  صصنا ارااراش د   وقه

هام ا  ررقاا امر از بار ینا ال       اناد  بایم جل  انجه بایتر بار صساتگ  یاارف  آن    ها    بحران

هاای   ای )بندجاه  ساا ی وجاند دو شارط  راداه      ای دقش گردد. اق   ا  ا  ررقاا برجساته   استرس

انادا  باه اقنقا         و ادتاا اش   قران ا ش   ن د ایتماد( ادجاب شا ه اسا . اقا  یا ال  ا       ا آ

( همگاناد   2222های پژوهش )با ان د و همکاا ان،    ادبااش پژوهش  مک  ن . اق  قااته با قااته

 دا د.   

باش ؛  قارا بااادگر دحانه وا انش  ا  ناان باه        پژوهش حاضر دا ای  ا بردهای یمل  داز   

ای پاساخ باه قاک بحاران باشا ،       هاای بندجاه   ای اس . اگار ایا ق   نتارغ    های بندجه دق  ح و

ای  ا آ    ا دا دا    ای به شانه های بندجه ها باق  انجه  نن   ه آقا اجربه استفاده ا   نترغ سا  ان

ن اانا  گنده باش ،    قاصار؟ و آقا دق گاه  ا  نان دسب  به اق   نضنب  ثب  اس  قاصار؟ اگر اق 

هم ا  ررقا  اهش صساتگ  یاارف     ای آن های بندجه های داش  ا   ح ودق  شاه   اهش هزقنه
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هرحاغ اگر ایتماد سا  اد  د  ساطب باالاق  باشا ، باقا  دساب  باه ابعااش ایا ق            ا  نان بند. به

ای بایام ااازاقش    هاای بندجاه   ای حساس بند.  قرا د  چنا  شراقط   ح ودق  های بندجه  نترغ

 گردد.  شرل   ا  نان و د دتاجه صستگ  یارف  آدان   استرس 

   :اس   و  وبههای  قر  پژوهش حاضر با  ح ودق 

آو ی ش ه اس . هرچنا  اقا   قطاع   ااد  باه       های پژوهش د  حا  شانب  رودا جمع داده .1

د  های ذهنا  اااراد    واسطه ساقر  یرله  ن ؛ ا ا به آو ی ش ه  مک    های جمع  ربنط بندن داده

ش با دق  بالا جنا  دا اده باشان . همچناا     سؤالادهن گان به  اق   قطع   اد ،  مک  اس  پاسخ

های ذهن ، اماقل جا عاه آ اا ی جتا   یاا    د  پاژوهش حاضار پااقا  باند.          واسطه  یرله به

اار جتا     هاای جاا ع    اا گاری  ا غ   همچنا  اق  یا ل بایم  ح ود ش ن اناداق   حققان د  به

 ها ش ه اس . لال دادهواح اجزقه

 مکا    و  ا اقا  آو ی ش ه اس ،  های پژوهش حاضر براساس دارسنج  اد ا   جمع داده .2

اناد  اصتلالااا    ا  ذهنا  و سنءگاری ااراد بنده باش . بنابراق  اق  یا ل     تأثرها  اس  اق  داده

های آا  به اق   نضانب   پژوهش شند د  ها اقجاد دماق . طذا انصاه    واحلال داده د  اراقن  اجزقه

 انجه وقژه صن ش گارد. 

پژوهش حاضر د  سطب شتر اتران و براسااس قاک دمنداه د  دساترس ادجااب شا ه اسا .         .3

 غام اقا  دقاصاه،     شند اعمام دتاق  پژوهش با احتااط بایتری صن ش گارد. یل  انصاه    بنابراق 

 ن   غ پژوهش برصن دا  بند.آو ی ش ه ا  قابلا  لا ب برای آ  ن های جمع داده

 شرح  قر هستن :  پاینتادهای پژوهش حاضر برای  حققان آا  به

های  ا آ   و ایتماد باه  ا قران ا شا (     ای )بندجه د  پژوهش حاضر اثراش دو شرط  راده .1

های آاا    شند د  پژوهش پاینتاد     و ا اق بر ابتاب دقش و اعا ض دقش  ن دانجه قرا  گرا ؛ 

شاند   ای بایتری  ادن  جن سا  اد  داز  ن د انجه قارا  گاردا . همچناا  پایانتاد  ا        رادهشروط 

هاای   هاای ساا  اد  داده شا ه باه بحاران      شناصت   رابط با دحنه وا نش ااراد به پاساخ  ینا ل  وان

 بارود  داز   دار قرا  گارد . 

هاای    حا ودق   ااأثار  انادا   شند بر س  شند  ه آقاا  ا  ردهاای بندجاه  ا      پاینتاد    .2

( د  2216صار؟ براساس دتاق  پژوهش بکر و همکا ان ) سا د قا  تأثرای بر استرس شرل   ا  بندجه
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هاااق  همچاانن  طفااهؤهااا اماقاال دا داا  د  صصاانا بندجااه،   هااا یمن ااا سااا  ان پاسااخ بااه بحااران

بر سا  همز اان    قزی، اگصام  نابع و ا  قاب  یملکرد  ا  ن د بر س   ج د قارا  دهنا .    بردا ه

انادا   فاا  باشا . بارای  ثااغ       ای  ا   هاای بندجاه   ای و  ح ودق  ارااراش د   ا  ردهای بندجه

ای اهماا   قاادی قائال هساتن ،      هاق   ه به ا  قاب  یملکارد بندجاه   ها د  سا  ان گنده بر س  اق 

 ار واقع گردد.  ؤثراناد     

هاای  ا قرقت  د  رانغ قاک بحاران       تارغ های  ن پژوهش حاضر بر ارااراش اساس  د   وقه .3

های   قرقت  یم اا ا  جنبه اجراق   ن دانجه قرا  گراته، ا ا  اشا ه دا د. د  پژوهش حاضر  نترغ

هاای بارودا  دااز     ها د  ا وق  قک پاسخ  ناس  باه بحاران   شند  ا  رد اق  دنب  نترغ پاینتاد   

هاای   های  اتا ی همچانن  وقاه   ها بر  نترغ  ن د انجه قرا  گارد . برای  ثاغ  مک  اس  سا  ان

ای  ای د  اراقنا  اجارا امر از وقاژه     هم با ه ف ارمانان ا   یاق    اوب اصانغ بندجاه   داا ا  آن

داشااته باشاان ، و قااا د  صاان ش سااگ  بااندن اقاا   اان د، امر ااز صااند  ا باار  عاا هااای یملکاارد 

   ش قرا  دهن .    نااه

واساطه   طذا به ،ی   قرقت  با قک قگر ا اباط انگاانگ  دا د ها های  نترغ  ه  وقه ا  آدجاق  .4

  ؤثرها  به بحران  ؤثراناد  بر استال و قا  مادع  ا  قک وا نش  اق  ا اباط، ادتگا  قک  وقه   

(. 2222اناد  دا ای پاا  های  اتا ی  تم  داز باش  )ب ان د و همکاا ان،   واقع ش ه و همچنا    

واساطه ا ابااط    هاای  ا قرقت  باه    هاای  نتارغ   ه وسااع  ا  اراااراش د   وقاه     دار قرا  دادن دا نا 

انادا  اد او  اا ا     هاا  ا    ها با قک قگر و طحااظ دماندن پاا ا های  اتاا ی  تام آن      انگاانگ آن

های  ا قرقت  د  پاساخ باه قاک بحاران  ا ااازاقش        های  نترغ  ا گاری  وقه پاا  های داش  ا  به

 ده .
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