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Abstract 

The main purpose of the study is to analyze the role and function of social networks 

on the digitalization of the lifestyle of young people in Tehran. In general, this study 

is important because it is possible to get a general idea of the lifestyle of young 

people in Tehran, and the role of virtual social networks and its function in the trend 

of digital life helps experts and cultural officials to Use the capacity of this media to 

publish the Iranian lifestyle with attractiveness and favorable changes and preserve 

the Iranian value, and also the hidden and forgotten part of the lifestyle of the youth 

can be represented from this space. In this study, the qualitative method of grounded 

theory (foundation data theory) was used, and field studies (semi-in-depth interview) 

and library/documentation methods were used to collect information, and the 

statistical population of this study was 13 professors, media experts and 

knowledgeable people. Were selected using the purposeful sampling method and a 
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semi-in-depth interview was conducted with them in order to reach theoretical 

saturation. By using the analytical technique (Strauss and Corbin), concepts were 

considered as the unit of analysis at the levels of the whole text of the interview, 

paragraphs, phrases and sentences, and by separating the text of the interview, open 

codes were extracted. In the systematic design of Strauss and Corbin, open, axial 

and selective coding was used. In open coding, the researcher found 32 

subcategories and 122 concepts, 8 categories and 47 concepts in causal conditions, 8 

concepts in the central category of knowledge acquisition, 10 concepts in 5 

environmental contexts, 22 concepts in 8 intervention conditions, The strategy 

achieved 28 concepts and 7 concepts in 2 individual and social consequences. 

Keywords: digital lifestyle, youth of Tehran, ground theory, virtual network. 
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  هاي اجتماعي بر واكاوي نقش و كاركرد شبكه
  شدن سبك زندگي جوانان تهران ديجيتالي

  *منوچهر صابر
  ****نسيم مجيدي قهرودي ،***اميدعلي مسعودي ،**حسن بشير

  چكيده
واكاوي نقش و كاركرد شبكه هاي اجتماعي بر ديجيتالي شدن سـبك   اصلي مطالعه  هدف

توان يابد كه مياز آن جهت اهميت مي مطالعهبه طور كلي اين ي است. زندگي جوانان تهران
هـاي اجتمـاعي   شـبكه  دست يافـت و نقـش   جوانان تهرانيبه تصور كلي از سبك زندگي 

رشناسـان و مسـئولان فرهنگـي    مجازي و كـاركرد آن بـه گـرايش زنـدگي ديجتـال بـه كا      
كند تا از ظرفيت اين رسانه برا ي نشر سبك زندگي ايران با جذابيت و تغييـرات   مي  كمك

مطلوب و حفظ ارزش ايراني استفاده كنند و همچنين بخش پنهان شـده و فرامـوش شـده    
 از روش كيفيدر اين مطالعه سبك زندگي در جوانان را مي توان از اين فضا، بازنمايي كرد. 

اد)، و براي گردآوري اطلاعات نيز از روش مطالعات ميـداني  (نظريه داده بني گراندد تئوري
 مطالعه حاضـر جامعه آماري (مصاحبه نيمه عميق) و كتابخانه اي/ اسنادي استفاده گرديد و 

نفر از اساتيد و خبرگان رسانه و افراد مطلع هستند كه با استفاده از روش نمونـه گيـري    13
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بـا   ميق انجام گرديد تا به اشـباع نظـري برسـيم.   مند انتخاب و با آنها مصاحبه نيمه ع هدف
استفاده از تكنيك تحليلي (اشتراوس و كوربين) مفاهيم به عنوان واحد تحليـل در سـطوح   
متن كل مصاحبه، پاراگراف، عبارت و جملات مورد توجه قرار گرفتند و بـا تفكيـك مـتن    

ــاز اســتخراج شــدند. در طــرح نظــام   وربين از منــد اشــتراوس و كــمصــاحبه، كــدهاي ب
مقوله فرعي  32باز، محوري و انتخابي استفاده گرديد. در كدگذاري باز محقق به   كدگذاري

ــي، مفهــوم  47مقولــه  و  8مفهــوم دســت يافــت كــه  122و  مفهــوم در  8در شــرايط علّ
شرايط مداخله گر به  8مفهوم، در  10بستر محيطي به  5محوري كسب شناخت، در   مقوله

مفهــوم  7د فــردي و اجتمــاعي بــه پيامــ 2مفهــوم و در  28د بــه راهبــر 8مفهــوم، در  22
  يافت.   دست

نـدد تئـوري)،   نظريـه داده بنيـاد (گر   جوانـان تهـران،   ،ديجيتـال  سبك زندگي ها: دواژهيكل
  .مجازي  شبكه

  
  مقدمه. 1

واكاوي نقش و كاركرد شبكه هاي اجتمـاعي بـر ديجيتـالي شـدن سـبك       مطالعه حاضر به
مي پردازد. امروزه، تحليل شبكه هاي مجازي بسيار مورد توجه قـرار  ي زندگي جوانان تهران

و گسـترش رونـدهاي مهـم جامعـه      گرفته است. رسانه هاي مجازي نقش مهمي در ايجاد
يـل ويژگـي هـايي چـون سـرعت،      كننـد. اينترنـت و شـبكه هـاي مجـازي، بـه دل       مـي   ايفا

دي ايجـاد محتواهـاي   بودن، خاصيت شـبكه اي، آسـان بـودن اسـتفاده و توانمن ـ      فرامرزي
گوناگون (متن، تصوير، صوت و چندرسانه اي)، سبب شده اند تا دامنه ي نفوذ و اثرگذاري 
اين رسانه ها، گستره اي جهاني داشته باشد. بـا نگـاهي بـه نقـش خبرهـا در كـنش هـاي        
اقتصادي، سياسي، فرهنگي و اجتماعي مردم و توجه به پتانسيل فزاينده ي ايـن رسـانه هـا    

گسترش سريع خبر و دستيابي به مخاطب هاي فراتوده اي، در مي يـابيم كـه امـروزه    براي 
بـه كـنش هـاي گونـاگون جامعـه      رسانه هاي مجازي مانند اهـرم و پيشـراني هسـتند كـه     

ل دهند و همين سبب اهميت يـافتن پـرداختن بـه رسـانه هـاي مجـازي و تحلي ـ       مي  جهت
  نوپديد مي شود. ها و فرصت هاي برخاسته از اين رسانه هاي آسيب

حضور تعيين كننده شبكه هاي اجتماعي مجـازي در زنـدگي روزمـره،    به زعم مختاري 
يكي از دليل هاي مهم پرداختن به اين پديده ها است. اين شبكه هاي مجازي كه بـه لطـف   
دگرديسي در فناوري هاي وابسته به اينترنت ايجاد شده اند، نقش مهمي در اقتصاد، فرهنگ، 
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ه عبارتي پايه هاي قدرت و جامعـه دارنـد. بخـش قابـل تـوجهي از اطلاعـات       سياست و ب
گوناگون كاربرها در زمينه اقتصادي، سياسي، فرهنگي اجتماعي، بر روي بستر اين شبكه ها 
توليد، پخش و پردازش مي شود و همين فاكتور، اهميت پرداختن به شبكه هاي مجـازي را  

   ).21: 1399دوچندان مي كند(مختاري، 
شبكه هاي مجازي امروز در ايران و در ميان كاربران ايراني هم محبوبيت زيادي يافته و 
توجه انبوه مردم را به خود جلب كرده اند. شايد در گذشته نه چنـدان دور افـراد شـناخت    
كمي نسبت به ماهيت و چگونگي استفاده از اين رسانه ها داشتند، اما اين روزها در زندگي 

فاوت مردم راجع به اين پديده ها با هم صحبت و تبادل ديدگاه مي كننـد.  روزمره، طيف مت
فرهنگ، شبكه اي از ارزش ها، نمادها، باورها، و معاني مشترك بين مردم يك جامعه اسـت  
كه هويت واحدي ايجاد مي كند. سبك زندگي، مفهومي وابسته به فرهنگ و در عين حـال  

  متمايز از آن است. 
وع توانسـته مخاطبـان خـود را بـا     ها و امكانات متنتوجه به قابليت هاي مجازي باشبكه

هـا و الگوهـاي متنـوع،    اي جذب خود كند و با نمايش سبكطرز تفكر و بينش و ذائقه  هر
 هـاي هـاي اجتمـاعي را تضـعيف كننـد و زمينـه انتقـال انگـاره       روند نهادينـه شـدن ارزش  

هـاي  ند. شبكه هاي مجازي به عنوان رسانهگسيخته غير بومي و فرا مليّ را فراهم آور  ازهم
محبوب يكي از ابزارهاي مهم الگوسازي جوامع است و تاثيرگذاري آن از نظر ماهيتي گاهاً 

متاسفانه در دنياي امروزي و با توجه به شرايط و بيش از نهادهاي فرهنگي در جامعه است. 
هـاي  اي ديجيتـال و شـبكه  ه ـوضعيت موجود در كرونا و پيش از كرونا، استفاده از رسـانه 

مجازي امري امكان ناپذير است، اما مساله مهـم نـوع اسـتفاده از ايـن فضاهاسـت. تبعيـت       
كوركورانه از اين فضا منجر به بي هويتي، جذب در هويت جهاني و يكسـاني فرهنگـي در   

شود و دوسويه بودن اين فضا باعث شده است، كه كـاربران، بـه سـربازان    سراسر جهان مي
بازنشر الگوهاي ديجيتالي و فرهنگ غربي باشـند، كـه اصـولاً بـا ارزش و     ي، در حال مجاز

فرهنگ ايراني مغاير، روحيه تنوع طلب و امروزي جوانان و نوجوانان نياز به تنوع دارد، امـا  
هـا خـانواده و   تواند، به فرهنگ و بنيانپذيرش الگوي جامعه ديگر لطمه جبران ناپذيري مي

با توجه به تماعي بزند و ذائقه و سبك زندگي  كاربران را متحول سازد. سلامت فردي و اج
ها و و قرار گرفتن به انواع سبك هاي ديجيتالي در بين ايرانياننهرشد فزاينده استفاده از رسا

نـب زنـدگي خـويش را    كـه تمـامي جوا   ،گرددو به ظاهر مدرن باعث ميالگوهاي زندگي 
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اســاس چــارچوب زنــدگي آنــان بچيننــد و بخــش قابــل تــوجهي از زمــان ارزشــمندي بر
صرف كارهاي بهينه گردد، صرف يافتن الگوهاي ارائه شده توسـط جوامـع    ،توانست مي  كه

  هويتي گردند. افراد كم كم دچار خلاء شخصيتي و بي  گاهيمدرن شود و 
اي در هـاي تـازه  اختهـا و شـن  ما هـر روز در معـرض آگـاهي   ) 1390از نظر فاضلي (

هاي مختلف تغذيه، بهداشت، درمان، مسكن، پرورش كودك، اشتغال، پوشش، لبـاس،   زمينه
آموزش و پرورش و ديگر موضوعات زندگي هستيم. اين فرايند تدريجاً باعث تغيير سـبك  

شود. نه تنها سـبك زنـدگي بـه سـبك زنـدگي      زندگي ما و تغيير عادات و روحيات ما مي
تري از فرهنگ و هويت ايران در معرض  هاي عميقبلكه لايه ،حال تغيير است در يديجيتال

اي، فـرد  اي و رايانهديجيتالي شدن است. طبق الگوي جديد روابط با واسطه ابزارهاي رسانه
ي جهـان، امكـان مبادلـه پيـام و     نه تنها با نزديكان و آشنايان بلكه با هر كس در هر گوشـه 

اي و اينترنتـي، بـا   با استفاده از امتيازات فنـي ارتباطـات رايانـه    ،استمراوده دارد. فرد قادر 
تري عمل كند و بسياري از تابوهاي اجتمـاعي و سياسـي را   ايآزادي بيشتر و به نحو سليقه
  ).33: 1390تري از خويشتن خود را شكل دهد(فاضلي،  بشكند و روايت دلخواهانه

بكه هاي اجتمـاعي بـر ديجيتـالي شـدن     واكاوي نقش و كاركرد ش اصلي مطالعه  هدف
يابد كـه  از آن جهت اهميت مي مطالعهبه طور كلي اين ي است. سبك زندگي جوانان تهران

 دسـت يافـت و نقـش    زنـدگي جوانـان تهرانـي    ر كلي از سـبك زنـدگي   يتوان به تصومي
هاي اجتماعي مجازي و كاركرد آن به كارشناسان و مسئولان فرهنگي كمك مي كنـد   شبكه

تا از ظرفيت اين رسانه براي نشر سبك زندگي ايران با جذابيت و تغييرات مطلوب و حفظ 
ارزش ايراني استفاده كنند و همچنين بخش پنهان شده و فراموش شـده سـبك زنـدگي در    

ايـن مطالعـه مشـكلي از جامعـه را     جوانان را مي توان از اين فضـا، بازنمـايي كـرد. انجـام     
تواند با بازشناسايي اثر رسانه هاي ديجيتال بر گرايش جوانان به هر بعد كند، اما مي نمي  حل

سبك زندگي ديجيتال، به كارشناسان براي جهت دهي الگـو و افكـار عمـومي و تصـحيح     
در اين مطالعه سعي داريم تا با استفاده از  با توضيحات ارائه شده،سبك زندگي كمك نمايد. 

 ـ )داده بنيادگراندد تئوري (روش  هـاي اجتمـاعي بـر    رد شـبكه واكـاوي  نقـش و كـارك   ه ب
هاي  نقش شبكه"ل اصلي مطالعه شدن سبك زندگي جوانان تهران بپردازيم وبه سوا ديجيتالي

جوانان تهراني به سبك زندگي ديجيتال چيست و نحـوه اثرگـذاري آن    اجتماعي بر گرايش
  پاسخ دهيم:، "چگونه است؟
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  نظري ارچوب و مبانيهچ. 2
  هاي مجازي شبكه 1.2

هـايي كـه عمومـاً فـردي يـا       يك شبكه اجتماعي يك ساختار اجتماعي اسـت كـه از گـره   
هستند تشكيل شده است كه توسط يك يا چند نوع خـاص از وابسـتگي بـه هـم       سازماني

متصل هستند، براي مثـال، قيمـت هـا، الهامـات، ايـده هـا و تبـادلات مـالي، دوسـت هـا،           
وب، سـرايت بيمـاري هـا، يـا مسـيرهاي هواپيمـايي.       خويشاوندي، تجارت، لينـك هـاي   

ساختارهاي حاصل اغلب بسيار پيچيده هستند. تحليل شبكه هاي اجتماعي، روابط اجتماعي 
را با اصطلاحات گره و رشته مي نگرد. گره ها بازيگران فـردي درون شـبكه هـا هسـتند و     

  رشته ها روابط ميان اين بازيگران هستند.
ي سـاختاري اجتمـاعي اسـت كـه از     ) شبكه هاي مجـاز 1391پي (به زعم ابراهيمي كيا

هايي تشكيل شده است توسط يك يا چند نوع خاص از وابستگي به هم متصل هستند.  گره
براي مثال قيمت ها، الهامات، ايده ها و تبادلات مالي، دوست ها، خويشـانوندي، تجـارت،   

ي. ساختارهاي حاصل اغلب بسيار ارتباط هاي وب، سرايت بيماري ها يا مسيرهاي هواپيماي
جتمـاعي را بـا اصـطلاحات رأس و    پيچيده هستند. تحليل شبكه هـاي اجتمـاعي روابـط ا   

نگرد. رأس ها بازيگران فردي درون شبكه ها، و يال ها روابط ميان بازيگران هستند.  مي  يال
بسـياري  تحقيق در تعدادي از زمينه هاي علمي نشان داده است كه شبكه هاي اجتماعي در 

ملت هـا و نقـش مهمـي در تعيـين      از سطوح بكار گرفته مي شوند، از خانواده ها گرفته تا
اد در رسـيدن بـه اهدافشـان    حل مسئله، اداره كـردن تشـكيلات و ميـزان موفقيـت افـر      راه
كند. در ساده ترين شكل يك شبكه اجتماعي نگاشتي از تمام يال هاي مربوط، ميـان   مي  ايفا

العه است. شبكه اجتماعي همچنين مي تواند بـراي تشـخيص موقعيـت    رأس هاي مورد مط
اجتماعي هر يك از بازيگران مورد استفاده قرار گيرد. اين مفاهيم غالباً در يك نمودار شبكه 

 هـا  رأس ها هستند و خط ها نشـانگر يـال  اجتماعي نشان داده مي شوند كه در آن، نقطه ها 
  ).97: 1391(ابراهيمي كياپي، 
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  سبك زندگي 2.2
سبك زندگي همان اعمال و كارهايي است كه به شيوه مدرن طبقـه بنـدي شـده و حاصـل     

اسـتفاده از عناصـر مـدرن در     ادراكات خاصي هستند و تجسم يافتـه ترجيحـات افـراد بـه    
ها، الگوها، طرز برخـورد  است كه به صورت عمل درآمده و همچنين انتخاب روش  زندگي

هـاي  بر عناصر زندگي مدرن است. سبك زندگي مـدرن از تلفيـق   و روابط اجتماعي مبتني
هاي فراغتي، اهميت بدن، ترجيحات غذايي، الگوي انتخاب لباس و سبك مصـرفي  فعاليت

ساخته شده است. كه سبك زندگي مدرن هم بـر اسـاس مـديريت بدن(سـبك ظـاهري و      
  شود.تناسبي، تغذيه)، مصرف و فعاليت فراغتي نمايه مي

هـا و  هـا، نگـرش  اي از ارزشسـبك زنـدگي مجموعـه   هارات گيينز و و ريمر، بنا به اظ
رفتارهاي افراد است. سبك زندگي شيوه زندگي اسـت و بـر الگوهـاي فـردي مطلـوب از      

ها و وسايل زندگي و همچنين الگوهاي ها، عادت زندگي دلالت دارد كه جهان بيني، نگرش
هـا   گيرد. سبك زندگي از طريق چهـره  رميب روابط اجتماعي، اوقات فراغت و مصرف را در

هـاي فراغتـي) يـا انتخـاب     ها و رفتارها)، اعمال و كردارها (انتخاب فعاليـت (انتخاب لباس
   ).104: 1381شود (گيينز و ريمر، وسايل زندگي و حتي گزينش دوستان بيان مي

  
  هاي اجتماعي نظريه 3.2

كـري بيشـترين اثـرات خـود را در     ف از نظر رنگريز در نظريه نظام اجتماعي چهـار مكتـب  
هاي اوليه قرن بيستم بجا گذاشتند، اين مكاتب عبارتند از: مكتب كـاركردگرايي مطلـق،    دهه

مكتب كاركردگرايي ساختاري، مكتب كاركردگرايي معتدل. در مكتب كاركردگرايي مطلـق،  
يشـه فرهنـگ را   مالينوفسـكي ر مالينوفسكي و رادكليف براون، بيشترين تاثير را داشته انـد.  

اسـت. مالينوفسـكي تـاثير    دانست كه انتقال تجربيات و آموزش را ممكن كـرده   خانواده مي
بسزايي در اين مكتب داشت و ديدگاه وي اين بـود كـه جامعـه يـا فرهنـگ را مـي تـوان        
بصورت يك كل پيچيده در نظر گرفت و بر مبناي روابط موجود ميان اجزاء مختلـف آن و  

ان درك كرد. رادكليف براون معتقد بود كه جدي ترين مسأله در ارتباط محيط هاي بومي آن
با كاركردگرايي، گرايش به تحليلي است كه غايت گرا به نظر مـي رسـد. رادكليـف بـراون     
تاكيد كرد كه براي جلوگيري از تاثيرات غايـت گرايـي چنـين تحليلـي، جـايگزين كـردن       

د لازم است. در انجام چنـين چيـزي او   با اصطلاح شرايط ضروري وجو "نيازها"اصطلاح 
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احساس كرد مسأله اي كه در آن شرايط براي بقا ضروري هستند، يك مسأله تجربي اسـت.  
  موضوعي كه براي هر سيستم اجتماعي معيني بايد تشخيص داده شود. 

در مكتب كاركردگرايي ساختاري مطالعات نشان از آن دارد كه تالكوت پارسونز در اين 
مكتب بيشترين تاثير را داشته است. تالكوت پارسونز، براي عناصر فرهنگي و اجتمـاعي در  
شكل گيري سياست و اقتصاد نقش عمده اي قائل بود و در تـرويج مكتـب كـاركردگرايي    

يه هاي كلان، بيان پيچيده، ديدگاه متعالي و تفكر نظام سـاز  ساختي تلاش بسياري كرد. نظر
وي، به شدت مورد ملامت و تهاجم بعضي حوزه هاي جامعه شناسي به خصوص ديـدگاه  

از يـك سـو كاركردهـا و نتـايج     ديالكتيكي قرار گرفته است. تئوري كاركردگرايي سـاختي  
يگر بر رابطـه پايـدار و تـداوم    هاي اجتماعي را مورد توجه قرار مي دهد و از سوي د پديده

بين عناصر جامعه و كل نظام اجتماعي ناظر است. پارسونز از معـدود متفكرانـي اسـت كـه     
مرزهاي تنگ جامعه شناسي رااز ميان برداشته و با ساير شاخه هـاي علـوم انسـاني ارتبـاط     

  برقرار كرده است.
ين تاثير را داشته است. در مكتب كاركردگرايي معتدل رابرت مرتون در اين مكتب بيشتر

او به نوسازي سودمندي دررويكرد كاركردگرايي در جامعه شناسي مبادرت نمـود. بـه نظـر    
مرتون، جامعه شناسي بايد از ساختن نظريه هاي جهان شمول به شيوه پارسونز بپرهيـزد. او  

ا ) با رويكردي آشكار عمل گرايانه، جهتـي ر 1953در نظريه اجتماعي و ساخت اجتماعي (
كه در نظر دارد به تحقيق جامعه شناختي بدهد، اعلام مي كند. مرتون در نظريه اجتمـاعي و  

هاي  ) ايده2)روش شناسي، 1مي شمارد:  ساخت اجتماعي براي نظريه هفت معناي مختلف
  ) اشتقاق.6) تعميم تجربي، 5) تفسيرهاي گذشته نگر، 4) تحليل مفاهيم، 3راهنما، 

ه نفر از صاحبنظران به نام جورج زيمل، جرج هربرت ميـد،  در نظريه كنش اجتماعي س
ماكس وبر، در اين مكتب بيشترين تاثير را داشته اند. جورج زيمل  نقشي مهـم در تكـوين   
پژوهش درباره گروه هاي كوچك، مكتب كنش متقابل نمادين و نظريه مبادله داشته اسـت.  

صورت هاي زندگي اجتماعي، باعـث  تاكيد زيمل بر تجريد از محتواهاي عيني و تمركز بر 
شده است كه رهيافت جامعه شناختي او با عنوان جامعه شناسي صوري مشخص گردد. او 

منجـر بـه اجتماعـات خـاص      كوشيد نشـان دهـد كـه بـا آنكـه منـافع و منظورهـايي كـه        
  شوند گوناگونند. مي  انساني
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بـه ايجـاد نـوعي     در نظريه كنش اجتماعي وبر، ماكس وبر درباره كنش اجتماعي اقـدام 
)كنش سنت گرايانه 1سنخ شناسي كرد كه در آن بين چهار سنخ كش تمايز قائل شده است: 

)كنشي كـه  2كه اصولاً تصور مي شود كنش، تحت سلطه واكنش ناشي از عادت قرار دارد. 
) كنشي 3در آن عوامل عاطفي غلبه دارد كه عبارت است از حالات خودجوش احساسات. 

يري عقلاني به سوي بعضـي از ارزش هـاي مطلـق اسـت، يعنـي كـنش       كه داراي جهت گ
) كنشي كه بصورت عقلانـي در جهـت رسـيدن بـه اهـداف      4معقولانه معطوف به ارزش. 

خاصي انجام شود و در ان مزايا و معايب نسبي شيوه هاي مختلف براي نيل به آن اهـداف  
  نيز مد نظر قرار مي گيرد.

  
  مروري بر مطالعات پيشين 4.2

انجـام شـده، اكثـر مطالعـات      ا توجه به مطالعات متعـددي كـه در حـوزه سـبك زنـدگي     ب
هاي اجتماعي مجـازي و چـه در قالـب     كه فضاي مجازي چه در قالب شبكه ،باورند  براين

تواند، بر تغيير شيوه زندگي(سبك تغذيه، سبك پوشش، سبك آرايش، توجه بـه  اينترنت مي
ار است و ميزان تاثيرگذاري آن بسـتگي بـه وابسـتگي،    ظاهر و اندام و سبك فراغتي تاثيرگذ

) بـا تكنيـك   1400اعتماد و حمايت دريافتي از اين فضا دارد. بوربور و تاجيـك اسـلامي (  
پيمايشي به تحليل رابطه ميان ميزان و نوع استفاده از شبكه هاي مجازي با هويت اجتمـاعي  

از شبكه هاي مجازي بـا بعـد جمعـي     زنان شهر تهران پرداختند كه نشان داد ميزان استفاده
هويت زنان رابطه منفي داشته و آموزش هاي لازم براي زنان در زمينه استفاده بهينه از ايـن  

) 1399شبكه ها بمنظور كاهش آسيب اجتماعي ضروري بنظر مي رسد. اكبري و همكاران (
سـال   18به نقش ديجيتالي شدن مصـرف رسـانه اي در سـبك زنـدگي شـهروندان بـالاي       

هـاي   يان، حـداقل روزي دو سـاعت از شـبكه   پرداختند. بطور ميـانگين نيمـي از پاسـخگو   
درصـد تغييـر گـرايش     50اجتماعي استفاده مي كنند و وابستگي بـه شـبكه هـاي مجـازي     

) نشـان داد كـه   1399شهروندان به سبك زندگي را پيش بيني مي كند. يعقوبي و موسوي (
درصـد بـوده و    17.6ي اجتمـاعي  جـود شـبكه هـا   گرايش دختران به مـد و خـودآرايي و  

ــد دارد. صــبوري و هــاي اجتمــاعي نقــش مهمــي در برجســته ســازي   شــبكه كالاهــاي م
موضــوعات اقتصــادي و سياســي و ) متــاهلين در شــبكه هــاي اجتمــاعي 1397(  رحيمــي
و  ســهراب زادههســتند و مجــردين ايــن پيگيــر موضــوعات فرهنگــي، هنــري.    ســلامت



 221   و ديگران) منوچهر صابر( ... هاي اجتماعي واكاوي نقش و كاركرد شبكه

 

از كارشناسان تنها به نقش اينسـتاگرام بـر سـبك مصـرفي در      مصاحبهبا  )1397(  همكاران
زندگي آنلاين پرداخته است كه تحليل به طور غير مستقيم به نقش اينستاگرام بر لذت آنـي  
و سبك مصرفي و نمايشي كاربران در فضاي مجازي اشاره مي كنـد، امـا در واقـع در ايـن     

ضاي مجازي بدون اشاره بر نحوه اثرگذاري تحليل ما شاهد تحليل سبك نمايشي كاربران ف
ــتيم. فرجــي     ــا هس ــدگي آنه ــر ســبك زن ــرو نقــش اينســتاگرام ب ــزان اث ــا مي  ) و1397( ي

اشـاره مـي كنـد و بررسـي او     بر نقـش اينسـتاگرام بـر مـديريت بـدن       )1397(  ابوالقاسمي
ا و خـودابرازي در فضـا   دهد كه ميزان استفاده افراطـي و وابسـتگي بـه ايـن فض ـ     مي  نشان

شود  يه، مديريت ظاهري و مصرفي خاص ميباعث گرايش كاربران به سبك تغذ اينستاگرام
هاي مرجع نيز به طور ضمني اشاره كرده است ) به نقش پذيري از گروه1397ابوالقاسمي( و
هم با تاكيـد نقـش اينسـتاگرام بـر مصـرف نمايشـي و        ) 1396راودراد و گيشينز جاني ( و

سنادي وتحليل فردي نحوه نمايش فـرد در فضـاي اينسـتاگرام    خودابرازي تنها به صورت ا
در اين پژوهش هم به تمامي ابعاد سبك زندگي پرداخته نشده اسـت.   بررسي شده است اما

به ارتباط شبكه هاي اجتماعي با تغيير سبك زندگي از نظـر بعـد    )1396فرقاني و مهاجري(
ين فضـا بـر تغييـر سـبك زنـدگي      امصرفي پرداخته معتقد است ميزان حضور و استفاده از 

ت كلـي ولـي نداشـتن    گذار است، اما سبك زنـدگي نيـز در ايـن پـژوهش بـه صـور      تاثير
هم به صورت اسنادي به  )1392بخشي و همكاران(گيري خاص بررسي شده است.   جهت

تيـپ شخصـيتي و   نقش كاركرد ارتباطات شبكه هاي اجتماعي بر روابـط، گفتـار و ايجـاد    
) بـه سـفارش غـذا در شـبكه هـاي      2020آلاوان ( شي) پرداخته اسـت. (سبك نماي ظاهري

اجتماعي پرداخته كه بااستقبال مردم از موفقيت بسيار عالي برخوردار بوده و نشان داد مردم 
اشـــته انـــد. خوارينـــا و گـــرايش بيشـــتري بـــه ســـفارش غـــذا بصـــورت مجـــازي د

د كه نشان داد ايسـتاگرام هـيچ   به تاثيراستفاده از اينستاگرام پرداختن) 2018(  سيسپراسودجو
هـا و تهديـدات   با اشاره به فرصت )2017داتا  و چاندان (تاثيري در عملكرد مالي ندارد. و 

هاي اجتماعي به صورت اسنادي بر نقش تاييدي كاربران(حمايـت عـاطفي) و ميـزان    شبكه
و الگوي  استفاده از فضاي مجازي و فعاليت در اين فضا منجر به گرايش به زندگي مجازي

 كنـد. تبليغاتي مانند شركت در چالش، تغيير در ادبيات و ظاهر و تغذيه خـاص اشـاره مـي   
هاي مجازي ) با اشاره مطالعات پيشين معتقد است استفاده اعتيادوار از شبكه2015عامدي (

  منجر به تبعيت از الگوي تبليغي(سبك زندگي مدرن) و اوباش گري مي شود. ا
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وزه سـبك زنـدگي و رسـانه انجـام     گفت پژوهش زيادي در ح ـ تواندر حالت كلي مي
است، اما به ندرت پژوهشي در حوزه سبك زندگي ديجيتالي يا ديجيتالي شدن سـبك    شده

. زندگي انجام شده و بيشتر اسنادي بوده و يا تعريف كاملي در اين حوزه ارائه نشـده اسـت  
شـخص و كـاملي از سـبك    در پژوهش مورد نظر سعي بر آن است كه بـا ارائـه تعريـف م   

زندگي ديجيتال و پرداختن به تمامي ابعاد از نظر ارزشي و فرهنگي و سـبك قالـب از نظـر    
سبك مصرفي شبكه هاي مجاي و محتواي آن و كاركردهـاي اش تنهـا از بعـد ارتبـاطي و     
حمايتي و ويژگي هاي اثرگذار شبكه هاي مجازي يعني نمايشـي و ابـرازي  و وابسـتگي و    

بك زنـدگي ديجيتـال پـي بـرد تـا      تعلق بر گـرايش جوانـان شـهر تهـران بـه س ـ     اعتماد و 
ا به ايـن سـبك زنـدگي و بـا چـه      شود چه كاركرد و ويژگي منجر به گرايش آنه  مشخص

   گذار است و نگاه جامع تري ارائه دهد.سازوكاريي اثر
  
  روش تحقيق. 3

 ـ   گرندد تئوري در مطالعه حاضر از روش كيفي راي بـه دسـت آوردن   (نظريـه داده بنيـاد) ب
هاي اجتماعي بر ديجيتالي شـدن سـبك   واكاوي  نقش و كاركرد شبكهشناخت بهتر عناصر 

روش گردآوري داده هـا بصـورت كتابخانـه اي و    .شده استاستفاده زندگي جوانان تهران 
بدين صـورت   ميداني (مصاحبه نيمه عميق) بود و از روش نمونه گيري نيز بهره گرفته شد.

اساتيد و كارشناسان ارتباطات و جامعه شناسي و فرهنگي كه حوزه سبك  نفر از 13با ، ابتدا
 و داراي دسـتاوردهاي علمـي   بودنـد زندگي و شبكه هاي مجازي و ديجيتـالي كـار كـرده    

گرديـد تـا بـه اشـباع     مصـاحبه   بودنـد، بصـورت حضـوري   كتاب، مقـالات معتبـر)     (مانند
   رسيديم.  نظر

كدگـذاري بـاز، كدگـذاري محـوري،     : شده اسـت  جامان مرحله سه طي كدگذاري عمل
حاضر با استفاده از تكنيك هاي تحليلي اشتراوس و كـوربين   مطالعهكدگذاري انتخابي. در 

 ـ   اراگراف و عبـارات مـورد توجـه    بعنوان واحد تحليل در سطوح متن كل مصـاحبه، كـل پ
ط يـا پـاراگراف   گرفته و با تفكيك متن مصاحبه به عناصر داراي پيـام در داخـل خطـو   قرار

و سپس سعي شد مفاهيم اوليه در قالب دسته هاي  شوندتلاش شد تا كدهاي باز استخراج 
بزرگ مفهومي طبقه بندي گردند. در مرحله كدگذاري محوري، ابتدا مقوله اصلي تعيين شد 
سپس ساير مقوله ها در قالب پنج خوشه بزرگ علي، راهبردها، عوامـل زمينـه اي، شـرايط    
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يامدها دسته بندي شدند. در طول فرايند كدگذاري انتخابي و فرايند تلفيق، مـتن  محيطي و پ
مصاحبه هاي انجام شده چندين بار مورد بررسي قرار گرفت و عبـارات و ايـده هـايي كـه     

گر روابط بين مقوله هاي اصلي و فرعي مورد توجه قرار گرفت. جمعبنـدي و بررسـي    بيان
  رهنمون نمود.گزاره ها ما را به مقوله اصلي 

  
  تجزيه و تحليل اطلاعات. 4

نفـر از   13در مرحله نخست به گردآوري داده هاي كيفي از خلال مصاحبه هاي عميـق بـا   
گـذاري بـاز، مضـمونهاي بسـياري     مشاركت كنندگان پـژوهش پـرداختيم. در فراينـد كـد     

  شد.  حاصل

  ) كدگذاري باز و داده هاي كيفي5- 4( جدول
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ما از دل داده هاي كيفي، پارادايم كدگذاري محوري را تدوين كرديم كه بـر اسـاس آن،   
خط ارتباطي ميان مقوله هاي مطالعه شامل شرايط علي، مقوله محوري، شرايط مداخله گر، 

)، پارادايم كدگذاري محوري و بعبارت ديگر 1راهبرد و پيامدها مشخص شد. نمودار(بستر، 
مدل فرايند كيفي پژوهش را نشان مي دهد. در ادامه كدگذاري انتخابي را پي مـي ريـزيم و   

 به بررسي و شرح اجزاي مدل مطاله مي پردازيم.
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 گستردگي ارتباطات
 منابع فردي
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در كدگذاري انتخابي، مي توان روابط موجود بين مقوله هاي چالشهاي سياستگذاري در 
حوزه شبكه هاي اجتماعي و تاثير آن بر ديجيتالي شدن سبك زندگي جوانان تهرانـي را در  
قالب يك بيان روايتي (داستان گونه) برآمده از داده ها بيان نمود تا تفسير مجمل و گويـايي  
از آن بدست آيد. بيان روايتي در واقع مغز اصلي كد گـذاري انتخـابي و تئـوري محقـق در     

آيد: كسب شناخت تحت تاثير مقوله آموزشي، مقولـه فرهنگـي، مقولـه     تحقيق بحساب مي
گذاري، مقوله خودابرازي، مقوله خلاقيت، مقوله ارتباطـات، مقولـه فـردي، مقولـه      سياست

مديريتي است. كسب شناخت با تاثير پذيري از شرايط علي، منجر به شكل گيـري توسـعه   
ي، توسعه خلاقيت، توسـعه ارتباطـات،   آموزشي، توسعه فرهنگي، توسعه سياسي، خودابراز

توسعه فردي، مديريت گرايي مي شود. بعلاوه اين كنش هـا در بسـتر، امكانـات آموزشـي،     
هاي كلان، مديريت ارشد، فرهنگ سازي، هويت يابي، خلاقيت افزايي، گسـتردگي   سياست

ارتباطات، منابع فـردي همزمـان از محـيط فرهنگـي و آموزشـي، محـيط سياسـتگذاري و        
رتباطات، محيط فردي و مديريتي، محيط خلاقيت، محيط خـودابرازي تـاثير مـي پذيرنـد.     ا

نهايتا اينكه چنين كنش ها و واكنشهايي پيامدهاي فردي و پيامدهاي اجتماعي بهمراه آورده 
و  و انتقال و كاربرد توسعه حوزه شبكه اجتماعي در ميان جوانان تهراني را موجب مي شود.

  .مطالعه پاسخ داديماصلي  به سوالات در آخر
  
  گيري نتيجه. 5

در تحقيق حاضر با استفاده از تكنيك تحليلي (اشتراوس و كوربين) مفاهيم به عنوان واحـد  
تحليل در سطوح متن كل مصاحبه، پاراگراف، عبارت و جملات مورد توجه قرار گرفتند و 

د اشتراوس و كوربين از با تفكيك متن مصاحبه، كدهاي باز استخراج شدند.در طرح نظام من
نيـز در قالـب آنهـا     مطالعـه محوري و انتخابي استفاده گرديد كه نتـايج ايـن    ،كدگذاري باز

  تشريح مي گردد:
مقولـه  و   8مفهوم دست يافـت كـه    122مقوله فرعي و  32در كدگذاري باز محقق به 

محيطي به  بستر 5مفهوم در مقوله محوري كسب شناخت، در  8مفهوم در شرايط عليّ،   47
پيامـد   2مفهـوم و در   28راهبرد بـه   8مفهوم، در  22شرايط مداخله گر به  8مفهوم، در  10

مفهوم دست يافت. درعمده ترين بخش چالشهاي سياسـتگذاري در   7فردي و اجتماعي به 
حوزه شـبكه هـاي جتمـاعي و تـاثير آن بـر ديجيتـالي شـدن سـبك زنـدگي جوانـان، در           



 231   و ديگران) منوچهر صابر( ... هاي اجتماعي واكاوي نقش و كاركرد شبكه

 

(سه قطبي شدن آموزش، فضـاهاي آموزشـي غيراخلاقـي،    مقوله آموزشي به عليّ:  شرايط
تحميل منطق تكنولوژي، سواد رسانه اي ضعيف، محتويات ضعيف آموزشـي شـبكه هـاي    

(فاصله فرهنگـي  مقوله فرهنگي اجتماعي، نارسايي زيرساخت هاي آموزشي و رسانه اي)، 
بودن اي اجتماعي داخلي، بالازي شبكه هرسمي و غيررسمي، فرهنگ فرديت، فقدان راه اندا

جايگاه اجتماعي، تغيير در باورهاي اجتماعي، متفاوت بودن فرهنگ اعتقـادات اخلاقيـات)،   
ــتگذاري ــه سياس ــان    مقول ــا در مي ــوي راهنم ــك الگ ــدان ي ــتگذاري، فق ــل سياس (غيرقاب

گذاران، عدم اعتماد به سياستهاي موجود، غلبه رويكـرد رسـانه هـاي قدرتمنـد بـر       سياست
(هويـت يـابي خـودابرازي، خودشـيفتگي، تحـولات       مقوله خودابرازيان ضعيف)، مخاطب

بزرگ شخصيتي، ميل بـه محبوبيـت، نمـايش ثـروت و تجمـل گرايـي، هويـت جعلـي و         
(بيكــاري جوانــان، نــوآوري بصــورت بلاگــر و اينفلوينســر، مقولــه خلاقيــتناشــناخته)، 

فشـاي اطلاعـات، ناكارآمـدي    (عينيـت يـافتن ارتباطاتـه، ا    مقوله ارتباطـات هنجارشكني)، 
ساختارهاي ارتباطي، اعتياد اينترنتي، نقص حـريم خصوصـي، ضـعف كاربـدي اپليكيشـن      

(عدم تعاملات ميان جوانان، خودانگاره بزرگ فردي، جذب هدفمنـد   مقوله فرديداخلي)، 
 و غيرهدفمند، فراغتهاي رسانه اي، انزوا و گوشه گيري جوانان، فردگرايي در همه زمينه ها،
منفــي گرايــي و ضــديت بــا رســانه هــاي ديجيتــال، خصــلت دموكراتيــك و گشــودگي)، 

(عدم زيرساخت اساسي، به رسميت شناختن حوزه خصوصي، نبود متـولي   مديريتي  مقوله
درست در حوزه بازار ديجيتالي، عدم كفايت و كارآمدي مديران سياستگذار، فقدان قـوانين  

ه منفـي بـه شـبكه هـاي اجتمـاعي)      نگـا  حاكم بر فضـاي مجـازي، عـدم ثبـات مـديريت،     
(كسـب شـناخت (شناسـايي چالشـهاي آموزشـي،       مقوله محـوري يافت. و در   دست

بـه (فقـدان   فرهنگي، سياستگذاري، خودابرازي، خلاقيت، ارتباطات، فردي، مديريتي))، 
آموزشي استفاده از شبكه هاي اجتماعي در مدارس و دانشگاهها، عدم فرهنگ سازي، فقدان 

ــدگي  سياســت  ــبك زن ــدن س ــطحي ش ــردي، س ــات  راهب ــاي اطلاع ــكني، افش ، هنجارش
خصوصي، عدم تعاملات ميان فردي، فقدان تنظيم خـوب نظـارتي بـر شـبكه هـاي        حريم

 محـيط فرهنگـي آموزشـي    بـه  شـرايط محيطـي (بسـتر):   اجتماعي) دست يافت. و در 
بردن سـواد  ارزشهاي فرهنگي بين كشورها، توجه به كلاسهاي آموزشي جهت بالا   (تفاوت

(استراتژي مناسب جهت تدوين يـك الگـوي   محيط سياستگذاري و ارتباطاترسانه اي)، 
 محـيط فـردي و مـديريتي   راهنما براي استفاده از شبكه هاي اجتماعي در ميان جوانـان)،  
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(مناسب بودن زيرساختهاي اساسي كشور براي تقبل برنامـه هـاي شـبكه هـاي اجتمـاعي،      
 محيط خلاقيتجوانان جهت جذب هدفمند شبكه اجتماعي)، مناسب بودن تعاملات ميان 

(مناسب بودن شرايط خلاقيت و نوآوري جهت توسعه برنامه هاي شـبكه هـاي اجتمـاعي    
داخلــي، اســتراتژي جهــت جــذب هدفمنــد جوانــان نــوآور و خــلاق و تمكــين مــالي)،  

ر هـت ثبـت هويـت واقعـي افـراد د     (استراتژي مناسب و هوشمندانه جخودابرازي   محيط
 به شرايط مداخله گر:هاي اجتماعي و رد هويت كاذب و دروغين) دست يافت. و در  شبكه

(يك قطبي شدن آموزش، بالا بردن سواد رسانه اي بـا برگـزاري مـداوم     امكانات آموزشي
هاي آموزشي، برخورداري از نيروهاي متخصص و كارآمد با تحصيلات آكادميـك و   كلاس

سب محتويات آموزشي شـبكه هـاي اجتمـاعي و سـاختار     برتر جهت تدوين استراتژي منا
(سياستگذاري صـحيح در رابطـه بـا شـبكه هـاي       سياست هاي كلانرسانه اي آموزشي)، 

اجتماعي، بالا بردن اعتماد مردمي به سياست موجود در رابطه بـا شـبكه هـاي اجتمـاعي)،     
(به رسميت شناختن حوزه خصوصي، برخورداري از متوليـان كـارآزموده و    مديريت ارشد

خبره در حوزه بازار ديجيتـالي، برخـورداري از ديـدگاه مثبـت مسـئولين بـه شـبكه هـاي         
(راه اندازي شبكه هاي اجتمـاعي داخلـي فرهنگـي، كـم كـردن       فرهنگ سازياجتماعي)، 

اعتقـادات و اخلاقيـات، داشـتن    ن فاصله فرهنگي، تدوين برنامه اي مدون جهت بـالا بـرد  
(مجهـز بـه سيسـتم     هويـت يـابي  نظر و ديدگاه به فرهنگ سازي نه فرهنگ زدايي)،  نقطه

ياب جهت جلوگيري از خود ابرازي هـاي جعلـي، دارا بـودن برنامـه جـامع جهـت        هويت
(حمايــت مــديران از ابتكــارات و خلاقيــت افزايــيجلــوگيري از تحــولات شخصــيتي)، 

صاص مزاياي مالي و پاداش بـه خلاقيتهـاي شـبكه هـاي سـالم و تشـويق       ها، اخت خلاقيت
(برطـرف سـازي ضـعف كـاربردي      گسـتردگي ارتباطـات  جوانان به شبكه هاي سـالم)،  

اپليكيشن هاي داخلي، به رسميت شناختن حريم خصوصي، تدوين برنامه اي جامع جهـت  
هاي  جراي تحولات در شبكهجامع براي ا (دارا بودن برنامه اي منابع فرديحفظ اطلاعات)، 

اجتماعي، دارا بودن چشم انداز روشن تعاملات گروهي جوانان در همه زمينه ها، برنامه اي 
ه از شــبكه هــاي اجتمــاعي ســالم) جهــت جــذب هدفمنــد جوانــان و تشــويق در اســتفاد

(يك قطبي شدن آموزشي، بهـره گيـري از   توسعه آموزشي بهراهبردها: يافت. و در   دست
آموزشي، استفاده از نيروهاي متخصص جهت بالا بردن سواد رسـانه اي، كنتـرل   تكنولوژي 

(يكسـان سـازي فرهنـگ هـاي رسـمي و      توسـعه فرهنگـي  صحيح محتويات آموزشـي)،  
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غيررسمي، راه اندازي شبكه هاي اجتماعي داخلي مهيج و سالم، فرهنگ گروهي، تربيـت و  
(قابليت سياستگذاري صحيح ياسيتوسعه سآموزش در باورهاي اجتماعي و ديني جوانان)، 

با برنامه اي مدون و جامع، استفاده از الگوي راهنما در ميان سياستگذاران، اعتمادسـازي بـه   
(شـفاف بـودن هويـت هـا و     خـودابرازي  سياست هاي موجود شـبكه هـاي اجتمـاعي)،    

بـره در  بازشناسي سريع آنها با تدوين برنامه اي نرم افزاري هوشمند، استفاده از نيروهاي خ
بازشناســي بــزرگ شخصــيتي در شــبكه هــاي اجتمــاعي و اطــلاع رســاني بــه جوانــان)،  

(حمايت از كاركردهاي شبكه اي خلاقانـه و اسـتخدام جوانـان خـلاق و      خلاقيت  توسعه
 توسـعه ارتباطـات  نوآور، تخصيص اعتبار جهت هك زدايي خودكـار شـبكه اجتمـاعي)،    

د، بـالا بـردن قـدرت كـاربردي     منشـناختن حـريم خصوصـي بصـورت هوش ـ     رسميت (به
افزارهاي داخلي، بهره گيـري از نـرم افزارهـاي هوشـمند جهـت جلـوگيري از افشـاي         نرم

(بهره گيري از گروههاي جوانان در تعامـل بـا يكـديگر در همـه      توسعه فردياطلاعات)، 
زمينه ها، بهره گيري از برنامه هاي مهيج هوشمند و سـالم جهـت جلـوگيري از رفـتن بـه      

هاي  روهي جوانان، افزايش كارايي شبكههاي مخرب، افزايش سرعت تصميم گيري گ سايت
(تصـويب قـوانين حـاكم بـر فضـاي       مديريت گرايياجتماعي با جذب هدفمند جوانان)، 

هـاي   مجازي، حمايت مديران ارشد از مديران پايين دستي، حمايت مـديران از زيرسـاخت  
به رسميت شناخته شدن حوزه خصوصـي،   اساسي شبكه هاي اجتماعي، حمايت مديران از

برخورداري از مديران لايق و كارآزموده در سياستگذاري شبكه هاي اجتماعي، چشم انـداز  
(افزايش كارايي  فردي پيامدهايمثبت مسئولين به شبكه هاي اجتماعي) دست يافت. و در 

و فــردي، كــاهش رضــايت از شــبكه هــاي اجتمــاعي، پيــري زودرس، بلــوغ زودهنگــام)، 
( تهاجم فرهنگي ارتباطي، افزايش وابستگي، كاهش سلامت جسماني)  اجتماعي  پيامدهاي

سپس به پارادايم كدگذاري محوري پرداخته شد و مدل فرايند كيفـي تحقيـق    دست يافت.
آورده شد. و در مرحله كدگذاري انتخابي به بيان داستان گونه مقوله ها پرداخته شد و بعـد  

  كدگذاري به سوالات تحقيق پاسخ داده شد:از اين سه مرحله 
  اينك به سوالات اصلي در اين قسمت به سوالات تحقيق پاسخ مي گوييم:

چالشهاي سياستگذاري در حوزه شبكه هاي اجتماعي و تاثير آن بر ديجيتالي شدن سبك . 1
   زندگي جوانان تهراني چيست؟



  1401، بهار و تابستان 1، شمارة 12سال  ،رسانه و فرهنگ   234

 

ذاري در حوزه شـبكه هـاي   طبق مصاحبه با مصاحبه شوندگان خبره، چالشهاي سياستگ
جتماعي و تاثير آن بر ديجيتالي شدن سبك زندگي جوانـان، عبارتنـد از: سـه قطبـي شـدن      
آموزش، فضاهاي آموزشي غيراخلاقي، تحميل منطق تكنولوژي، سواد رسـانه اي ضـعيف،   

سـايي زيرسـاخت هـاي آموزشـي و     محتويات ضعيف آموزشي شبكه هـاي اجتمـاعي، نار  
هنگي رسمي و غيررسمي، فرهنگ فرديت، فقدان راه اندازي شبكه هاي اي، فاصله فر رسانه

اجتماعي داخلي، بالا بودن جايگاه اجتماعي، تغيير در باورهـاي اجتمـاعي، متفـاوت بـودن     
فرهنگ اعتقادات اخلاقيات، غيرقابل سياسـتگذاري، فقـدان يـك الگـوي راهنمـا در ميـان       

غلبـه رويكـرد رسـانه هـاي قدرتمنـد بـر        سياستگذاران، عدم اعتماد به سياستهاي موجود،
مخاطبان ضعيف، هويت يابي خودابرازي، خودشيفتگي، تحولات بزرگ شخصيتي، ميل بـه  
محبوبيت، نمايش ثروت و تجمـل گرايـي، هويـت جعلـي و ناشـناخته، بيكـاري جوانـان،        

ات، نوآوري بصورت بلاگر و اينفلوينسر، هنجارشكني، عينيت يافتن ارتباطاته، افشاي اطلاع
ناكارآمدي ساختارهاي ارتباطي، اعتياد اينترنتي، نقص حـريم خصوصـي، ضـعف كاربـدي     
اپليكيشن داخلي، عدم تعاملات ميان جوانان، خودانگاره بزرگ فـردي، جـذب هدفمنـد و    
غيرهدفمند، فراغتهاي رسانه اي، انزوا و گوشه گيري جوانان، فردگرايي در همه زمينـه هـا،   

ل، خصــلت دموكراتيــك و گشــودگي، ســانه هــاي ديجيتــامنفــي گرايــي و ضــديت بــا ر
زيرساخت اساسي، به رسميت شناختن حوزه خصوصي، نبود متولي درست در حـوزه   عدم

بازار ديجيتالي، عدم كفايت و كارآمدي مديران سياستگذار، فقدان قوانين حاكم بـر فضـاي   
  مجازي، عدم ثبات مديريت، نگاه منفي به شبكه هاي اجتماعي مي باشد.

شبكه اجتماعي در ميان جوانان تهراني كاركرد فرهنگي، اجتماعي، سياسي، اقتصـادي  . 2
 و ديني دارد؟

در فضاي مجازي از همه نوع مطالبي كه احتياج داشته باشـيم وجـود دارد، لـذا آن    بله. 
كسي كه ورود پيدا مي كند، در فضاي مجازي به تبع نگاه، سبك زنگي و شرايطي كه دارد، 

ا استفاده مي كند يعني هر كس به اندازه ظرفيت خودش و نگاه خـودش و فهـم   از اين فض
  خود از فضاي مجازي استفاده مي كند.

 فرايند عضويت جوانان تهراني در شبكه هاي مجازي را چگونه ارزيابي مي كنيد؟. 3

ذيري دارد، از فضـاي تبليغـي كـه    فضاي مجازي ابعـاد گسـترده اي در حـوزه عضـوپ    
يك از مراجع رسانه اي بـراي خـود در طيـف هـاي مـورد هـدف خودشـان        توانند هر  مي
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هايي را تبليغ كنند گرفته، تا عضو گيري هاي تبليغي نا خواسته اي كه شما در حضـور   لينك
در فضاي مجازي خاصي كه سرك مي كشيد و پيگير مي شويد رو به رو مي شـويد. افـراد   

بـراي آن دنبـال عضـوپذيري هسـتند     براساس آن سازماني كه خودشـان در نظـر دارنـد و    
حقيقت تبليغ مي كنند و لينك هاي خود راارسال مي كنند و در همان طيـف و در همـان   در

رشته و تخصص افراد را جذب مي كنند، كساني كـه علاقمنـد بـه خوانـدن درس مطالـب      
عمـاري مـي خواهنـد اطلاعـاتي را     حوزه زبان انگليسي هستند يا كسـاني كـه در حـوزه م   

ي كننـد و تبليـغ مـي كننـد و     ند، خب اينها افـراد مخـتص خودشـان را صـيد م ـ    كن  كسب
  كنند. مي  جذب
 دلايل استفاده جوانان تهراني از شبكه هاي مجازي چيست؟. 4

كــه وجــود دارد، دسترســي بــه دلايــل مــي توانــد متفــاوت باشــد امــا عمــده دلايلــي 
ومحورهاي منفي ، سرگرمي، پركردن اوقات فراغت، تجارت وكسب درآمداست.   اطلاعات

ــد بيكــاري، ــارز اســتفاده جو ســرگرداني، همانن ــل ب ــي از شــبكه هــاي  از دلاي ــان تهران ان
  است.  اجتماعي

تفاوت شبكه هاي اجتماعي داخلي با شبكه هاي اجتماعي خارجي در ميـان جوانـان   . 5
 تهراني چيست؟ و چگونه ارزيابي مي كنيد؟

ي شود و دست به دسـت و تبليـغ   كه در شبكه هاي اجتماعي خارجي محجم تبليغاتي 
هم مي شود كه مثلاً براي عضويت بيشتر افراد همديگرو معرفي كننـد، بيشـتر شـبكه هـاي     
اجتماعي داخلي شايد اين نوع معرفي را ندارد در مقابل شبكه هاي خارجي، چون اسـتفاده  

 ي شود.گسترده تري دارد، حوادثي كه در آن اتفاق مي افتد در رسانه ها، بازتاب داده م

 سبك زندگي جوانان تهراني بااستفاده از شبكه هاي مجازي چه تغييري كرده است؟. 6

تغيير در ساعات خواب و بيداري افرادي كه شبها در شبكه هاي اجتماعي مي گردنـد و  
تـاري مصـرف كننـدگان، خريـد از     روزها مي خوابند، تغيير در الگـوي خريـد و سـبك رف   

دي است كه اتفاق افتـاده اسـت. تغييـر عـادات غـذايي اينهـا       هاي اجتماعي اينها موار شبكه
مواردي بوده كه تاثيرگذار بوده، و سهم قابل توجهي در سبك زنـدگي جوانـان مـي توانـد     

ازآنجا كه درشبكه هاي اجتماعي همانند اينستاگرام افراد يك بخش كوچك يـا  داشته باشد. 
يش مـي گذارنـد، كـه بسـياري     يك اسلايس از زندگي شخصي خود  را بـه نمـا   اصطلاحاً
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خانوادگي پنهان و مدفون اسـت از طـرف ديگـر تيـپ خاصـي از       ازحقايق زندگي، شغلي،
برنـد و  جوانان مرفه از اين فضا براي نمايش ثروت وتجمل گرايي از اين فضـا  بهـره مـي    

يـا   خودكشـي و ي، حسـادت ،افسـردگ   اي ديگر بـا مسـايلي هماننـد حـرص وطمـع،      عده
روي آورند. شبكه ي اجتماعي باعث شده اختلافات فرهنگي اجتماعي  جرم هنجارشكني و

طبقاتي آشكار شود كه اين موضوع به گسترش نارضايتي دربين خانواده ها: باعـث رشـد و   
اعتياد وجرايم ديگر گرديده است و ايـن تغييـر سـبك برتمـام زوايـاي       افزايش آمار طلاق،

 زندگي اثرگذار خواهد بود

ــد خــودابراز. 7 ــي در  پيام ــاربران جــوان تهران ــاي مجــازي  ي ك ــبكه ه ــتفاده از ش اس
 است؟ تاثيري داشته است؟  چگونه

وضوع بسيار آسيب زا است به دليل آنكه فضاي مجازي محيطي است كه افراد بـا  مين ا
هويت جعلي وناشناخته ويا اشتباه مي توانند ورود كنند واگر آگـاهي وجـود نداشـته باشـد     

 داشت. خواهد فراواني و تبعات بسيار ناخوشايند

شبكه هاي آموزشي در شبكه هاي اجتماعي، در رونـد بـالا بـردن سـطح اطلاعـات      . 8
 جوانان تهراني تاثير گذار بوده است؟

وموسسـات آموزشـي مختلـف     سياري از استادان دانشگاه ويـا معلمـان ودانشـجويان   ب
 ـ     اكانت بهـره وري   الاتر وهايي درفضاي مجازي دارند كه براي انتقـال مطالـب بـا كيفيـت ب
 شايسته اي دارند كه  گسترش ايـن فضـا باعـث كسـب آگـاهي و      تر تاثيرات خوب و بيش

  .اطلاعات و بالارفتن درك اجتماعي واخلاقي وعلمي مي گردد

 فعاليت جوانان تهراني در بازار مجازي شبكه هاي اجتماعي، چگونه است؟. 9

كه براي بخشي از  اينفلوينسر  فعاليت كننداكثر جوانان تمايل دارند كه بصورت بلاگر و 
 و طريق تبليغات نمـوده اسـت ويـك عـده هـم اسـتارت آپ       آنان ايجاد شهرت ودرآمد از

لنسـر هسـتند كـه شـغلي دارنـد ومحصـولي آمـاده كردنـد ويـك بيـزينس جديـد را             فري
  . ه نمي دهندئاند اما گروه اول با اينكه درآمددارند اما سرويس خاصي ارا كرده  شروع

طبــي شــدن آمــوزش تــاثير منفــي و نتــايج پاســخ هــا حــاكي از آن اســت كــه ســه ق 
بـوده، همچنـين ورود بـه فضـاهاي     برانگيزترين مسئله در حوزه شبكه هاي مجازي  چالش
اخلاقي موجب پيري زودرس جوانان تهرانـي مـي شـود كـه اگـر سـواد رسـانه اي را        غير
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قطعاً به ابتذال فرهنگي كشيده نمـي شـوند و   ببرند و دروغ هاي رسانه اي را باور نكنند   بالا
چنين نتايجه پاسخها حاكي از آن بود كه زيرساختهاي آموزشي ضعيف موجبات فاصـله   هم

خره مـي گيـرد،     فرهنگي و تهاجم فرهنگي بين جوانان مي شود و فرهنگ فرد فرد را به سـ
ن فاصـله  همچنين نمايش تجملات در رسانه هاي مجـازي باعـث بيشـتر نمـود پيـدا كـرد      

فرهنگي و هنجار شكني در بين جوانان را موحب مي شـود. بايـد قـوانين و لايحـه اي بـر      
فضاي مجازي حاكم شود و از متخصصين خبره در مديريت فضاي مجازي اسـتفاده نمـود   
تا در از دست دادن جوانان تهراني كمك موثري شـود. همچنـين نتـايج پاسـخ سـوال دوم      

هراني در شبكه هاي مجازي در حوزه فرهنگـي، اجتمـاعي و   حاكي از آن است كه جوانان ت
سياسي و اقتصادي و ديني بنا به علاقه خود ورود پيدا مي كنند و هر يك با توجه به كاركرد 

ي از آن اسـت كـه عضـوگيري در    خود از آن بهره مي بـرد. و نتـايج سـوال سـوم نيزحـاك     
هر جوان تهراني بنا به علاقه اش  هاي مورد علاقه جوانان به سهولت انجام مي گيرد و طيف

ي عضـو مـي شـود. همچنـين نتـايج      در حوزه هاي آموزشي و موسيقي و زبان و ..... براحت
چهارم حاكي از آن است كه بيشترين دليل و محكم ترين دليلي كه جوانان تهرانـي از    سوال

اطلاعــات و كنجكــاوي، كســب شــبكه هــاي مجــازي اســتفاده مــي كننــد، دسترســي بــه 
ن بنـا بـه علايـق خـود ورود     باشد؛ البته دلايل منفـي نيـز وجـود دارد كـه جوانـا      مي  ددرآم
كنند و شخيت هايي كه سست عنصر هستند و براحتي تحت تاثير قرار مي گيرند به  مي  پيدا

ابتذال فرهنگي و ... كشيده مي شوند. همچنين نتايج سوال پنجم حاكي از آن است جوانـان  
ي خارجي علاقمنـد هسـتند تـا شـبكه هـاي مجـازي داخلـي،        تر به شبكه هاي مجاز بيش

ه مـي شـود و جوانـان بيشـتر بـه      اطلاعات و پيام هاي خـارجي بسـيار سـريع بازتـاب داد    
هاي مجازي خارجي اعتماد دارند تا به داخلي؛ و اتهام اين ضعف شبكه هاي مجازي  شبكه

موجبـات عـدم اطمينـان    داخلي بيشتر به سمت مديراني كه اين حوزه را اداره مـي كننـد و   
جوانان تهراني به قوانين آنها شده اند، دانست.همچنين نتايج سوال ششم حاكي از آن است 
كه سبك زندگي جوانان تهراني بااستفاده از شبكه هاي مجازي تغييرات زيادي كرده، نحـوه  
پوشش و آرايش و زندگي زناشويي و خانوادگي و سبك رفتاري نـوع مصـرفي جوانـان و    

ت خواب و بيداري آنها،بسيار تاثير منفي داشته است و آمار افسـردگي و خودكشـي و   ساعا
طلاق را بالا برده است و سطح توقعات را بالا برده است و از هيجانات جواني كاسته است. 

چنين نتايج سوال هفتم حاكي از آن است افراد با هويت هاي جعلي و زندگي دروغينـي   هم
وير مي كشند تا خودي نشان دهند موجبات افسردگي بسـياري  كه در فضاي مجازي به تص
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ــن       ــه اي ــت ك ــده اس ــري ش ــت عنص ــاده و سس ــان س ــا و    از جوان ــرازي ه ــود اب خ
هاي تجملات و .... باور نموده اند، جوانان با ديدن اين خود ابرازي هـا   شدن تصويركشيده به

كمـي سـواد    بيشـترين دلـيلش  تر در خـود فـرو رفتـه و منـزوي شـده انـد كـه اينهـا          بيش
است. همچنين نتايج سوال هشتم حاكي از آن است كه در ايـن دوران كرونـا كـه      اي رسانه
تر كلاس هاي دانشگاه و مدارس و موسسات علمي تعطيـل بـود و كلاسـها بصـورت      بيش

ولــي در دروس كمــي شــواهد  مجــازي اداره مــي شــد، كيفيــت كــلاس هــا خــوب بــوده
يت خوبي نداشته اسـت و بسـياري در امتحانـات    دهد كه كلاس هاي مجازي كيف مي  نشان

نـد و ايـن بعـد بايـد درنظـر      خود از ديگران استفاده مي كردنـد و خـود امتحـان نمـي داد    
ار مجـازي  نتايج سوال نهـم حـاكي از آن اسـت كـه جوانـان تهرانـي از بـاز       شود. و   گرفته
كـرده انـد و   هاي اجتماعي جهت تبليغات و فروش محصولات خود استقبال زيـادي   شبكه

تبليغات در اين شبكه ها به سهولت انجام مي پذيرد و خيلي از جوانـان استعدادهايشـان در   
  كسب درآمد بخصوص هنرهاي خودشان افزايش يافته است.

 ) در مقايسه با تحقيق حاضر نشان داد،1400همچنين تحقيق بوربور و تاجيك اسلامي (
ها  ها به منظور كاهش آسيب ة بهينه از اين شبكههاي لازم براي زنان در زمينه استفاد آموزش

كه نتـايج آن بـا تحقيـق حاضـر بـدليل       .رسد اجتماعي ضروري به نظر مي در حوزه هويت
ــايرت دارد.     ــدگي مغ ــبك زن ــر س ــوزش ب ــاثير آم ــودن ت ــادار نب ــري معن ــق اكب و و تحقي

ــا تحقيــق حاضــر نشــان داد  1399(  همكــاران ــدگي و  ) در مقايســه ب ــين ســبك زن كــه ب
شدن مصرف رسانه اي، استفاده از شبكه اجتماعي مجازي، مدت عضويت و ميزان  جيتاليدي

كه نتايج آن با تحقيق حاضر با تحليل رگرسيون خطي  وابستگي رابطه معناداري وجود دارد.
) در مقايسه بـا تحقيـق   1399مغايرت دارد. و تحقيق يعقوبي و موسوي ( Spss 23چندگانه 

مشــــاركت و فعاليــــت زنــــان شــــهر قــــم در  كــــه ميــــزان دادنشــــان حاضــــر 
درصد) و ايـن گـروه از شـهروندان، در سـطح      2/60بالا بوده ( مجازي اجتماعي هاي شبكه

برنـد   مقايسه مسائل مرتبط با مد بهـره مـي   عنوان ابزاري براي به مجازي هاي بالايي از شبكه
 مضاعفييش روبه درصد). به لحاظ گرايش به مد نيز اكثريت زنان جوان شهر قم گرا 6/57(

كه نتايج درصد زياد). 1/27درصد گرايش متوسط و  2/60ها و مدهاي روز دارند ( به سبك
آن با تحقيق حاضر همراستاست. با توجه به نتايج گراندد تئوري پيشنهادات كاربردي ذيـل  

  ارائه مي شود:
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  مجازيحمايت مديران از زيرساختهاي اساسي شبكه هاي . 1
  حاكم بر فضاي مجازيتصويب قوانين . 2
بهره گيري از برنامه هـاي مهـيج هوشـمند و سـالم جهـت جلـوگيري از رفـتن بـه         . 3
  هاي مخرب سايت
  حمايت از كارهاي شبكه اي خلاقانه و استخدام جوانان خلاق و نوآور. 4
  مجازيتخصيص اعتبار جهت هك زدايي خودكار شبكه . 5
 جازيماعتمادسازي به سياستهاي موجود شبكه هاي . 6

  داخلي مهيج و سالم مجازيراه اندازي شبكه هاي . 7
  استفاده از نيروهاي متخصص جهت بالا بردن سواد رسانه اي. 8
  كنترل صحيح محتويات آموزشي. 9

 تدوين برنامه اي مدون جهت بالا بردن اعتقادات و اخلاقيات. 10

 برجسته نمودن كژرفتاري در شبكه هاي مجازي . 11

 مبارزه با جرايم در فضاي مجازيانعكاس . 12

 كنترل فعاليت هاي فراغتي شبكه هاي مجازي. 13

 حمايت از طرح صيانت در شبكه هاي مجازي. 14

  كنترل ساعت هاي استفاده از شبكه هاي مجازي. 15

  و محدوديت هاييكه محقق با آن مواجه بود:

ها بر سبك زنـدگي  تحقيق حاضر در بخش كمي محدود به فرضيه برگرفته از مقوله . 1
 جوانان تهراني بود و محقق نتوانست متغير ميانجي و متغير تعديگر را در مدل لحاظ كند.

 تحقيق حاضر صرفاً جوانان تهراني را مورد بررسي قرار داد. .2

عدم اعتمادسازي به شبكه هاي اجتماعي داخلي وجود دارد و محقق نتوانست در بعد .3
 قرار دهد.وسيعي آن را مورد بررسي 

اپليكيشن هاي داخلي شبكه هاي مجازي از محدوديت و فيلتـر برخـوردار اسـت، و    .4
  اعتماد سازي جوانان تهراني به اين نوع اپليكيشن هاي داخلي مورد بررسي قرار نگرفت.

  به محققين آتي نيز پيشنهاد مي شود:
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جـازي در ميـان   باتوجه به اينكه جامعه ما جوان مي باشد و تقليـد از شـبكه هـاي م   . 1
ر آينــده مــا مــي گــذارد، جوانــان تهرانــي چــه مثبــت چــه منفــي بيشــترين تــاثيرات را د 

شود ديجيتالي شدن سبك زندگي جوانان را نه فقـط در سـطح تهـران بلكـه در      مي  پيشنهاد
 سطح كشور ايران مورد بررسي قرار دهند.

سـطحي وسـيعتر و بـا    پيشنهاد مي شود متغيرهاي تحقيق بااستفاده از مدل آماري در . 2
 ورود متغيرهاي جمعيت شناختي در مدل بعنوان متغير تعديل گر، مورد بررسي قرار گيرند.

پيشنهاد مي شود نقش شبكه هاي اجتماعي مجازي بر سبك زندگي جوانان با نقـش  . 3
 ميانجي متغير طرح صيانت نيز مورد بررسي قرار گيرد.

هاي اجتماعي مجازي داخلي در بعد گسترده پيشنهاد مي شود اعتماد سازي به شبكه . 4
 مورد بررسي قرار گيرد.

پيشنهاد مي شود موانع اعتماد جوانان به شبكه هاي مجـازي داخلـي مـورد بررسـي     . 5
 وسيعي قرار بگيرد.

در آخر از همكاري صميمانه جناب آقاي دكتر بشير و جناب آقاي اميد علي مسعودي و 
  در طول تأليف مقاله و رساله كمال سپاسگزاري را دارم.سركار خانم نسيم مجيدي قهرودي 
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