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Today, entrepreneurship evokes concepts such as innovation, resiliency, creation or 

restructuring of an economic unit, satisfaction, and independence. Given the importance 

of opportunities in the entrepreneurial process, this study seeks to identify, prioritize, 

and the relationship between the drivers that affect the emergence of women's 

entrepreneurial opportunities. Therefore, this research is applied in terms of goal and 

descriptive data collection. The statistical population of this study includes female 

managers of the municipality of District 5 of Tehran, and for data collection, a purposive 

sampling method was used. The literature review was used to identify the drivers of 

women's entrepreneurship opportunities. The priority of drivers was calculated with the 

best-worst method (BWM), and the gray DEMATEL technique (GDEMATEL) was 

used to determine the cause-and-effect relationships of drivers. After a comprehensive 

review of the literature, 12 drivers were identified that affected women's entrepreneurial 

opportunities. Based on the BWM, the driver of individual creativity, entrepreneurial 

awareness, and self-efficacy felt were the first to third priority. Based on the 

GDEMATEL, the motivations of the driving forces and personal disobedience were 
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recognized as the most influential drivers in the emergence of women's entrepreneurial 

opportunities. 

 
Women Entrepreneurship, Entrepreneurial Opportunities, Entrepreneurial 

Awareness; Best-Worst Method, Gray DEMATEL.   
 

Extended Abstract 
In terms of women entrepreneurs in 2020, Iran ranked 54th out of 58 countries, 

one lower than the previous year. In this regard, there is a need for a giant leap 

so that women can reach a suitable position in the Iranian economy and take 

fundamental steps in the development of women's entrepreneurship, including 

the study of drivers, empowerment, barriers, and promotional strategies are one 

of the requirements in this area. Therefore, since no independent study has 

explored the drivers of women entrepreneurship in Iran, this research has tried 

to fill this gap and tries to use a systematic approach to study the phenomenon 

of women entrepreneurship and its opportunities in Tehran Municipality and 

tries to examine the relationship between these concepts from a theoretical and 

practical perspective. In this regard, it seeks to answer the following questions: 
1) What are the drivers and requirements affecting the emergence of 

women's entrepreneurial opportunities? 

2) How important are the drivers affecting the emergence of women's 

entrepreneurial opportunities? 

3) What is the relationship between the drivers that affect the emergence 

of women's entrepreneurial opportunities? 

A review of the literature shows that examining the full dimensions of women's 

entrepreneurship opportunities requires acknowledging the dynamic existence 

of this process; The results of this study can increase the awareness of 

researchers and managers in the field of entrepreneurship about women. In the 

literature, no study has thoroughly and comprehensively examined women's 

entrepreneurial opportunities and the factors affecting them. The present study 

comprehensively examined the drivers influencing the emergence of women's 

entrepreneurial opportunities through quantitative research for the first time. So 

that the use of the quantitative approach, especially the grey method, can be 

considered a new step in the field of women's studies and entrepreneurship. In 

addition, the researcher has tried to help eliminate some of the shortcomings 

identified by the researchers from a methodological point of view by using the 
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best-worst method (BWM) and grey DEMATEL techniques to help 

repeatability increase the reliability of results. 
The first step identified the drivers for women's entrepreneurship using the 

literature. In the second step, using a quantitative approach and multi-criteria 

group decision-making techniques, the concept of women's entrepreneurship 

was examined in more detail. The statistical population of this study includes 

female managers of Tehran Municipality, District 5, of which 21 female 

managers are employed in Tehran Municipality, District 5. The purposive 

sampling method was used to collect data and use experts' opinions. The number 

of experts was selected as needed and to the extent that their views were 

saturated. In this study, the opinions of 10 female experts were used. The data 

collection tool in the present study is a questionnaire. The BWM was used to 

obtain the weight of women entrepreneurial opportunities drivers. The 

GDEMATEL technique was used to determine the relationship between the 

identified drivers. 
According to the BWM results, among the 12 drivers affecting the emergence 

of women's entrepreneurial opportunities, the factors of “individual 
creativity”,“entrepreneurial awareness” and the “feeling of self-efficacy” are 
the first to third priority, respectively. Also, “intellectual property factors”, 
“information flows,” and “social learning” are the least important factors in 
creating entrepreneurial opportunities for women. According to GDEMATEL 

results, the factor of “driving forces” and “individual disobedience” were the 
most influential factors in the emergence of women entrepreneurial 

opportunities. Also, the factors of “information flows”, “education and 
coaching”, “perceived sense of self-efficacy”, “intellectual capital” and “social 
learning” were identified as influential factors”. 
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رد های کارآفرینی زنان با رویکهای بروز فرصتتبیین محرک

 گیری چندمعیاره گروهیتصمیم
 

  1احمد جعفرنژاد

 2قاسمیان صاحبی ایمن

 3قاسمیان صاحبی اکرم

 چکیده

اقتصادي، رضایت  واحد یك ساختار تجدید یا پذیري، ایجادمخاطره نوآوري، چون مفاهیمی کارآفرینی واژه امروزه

اهمیت تشخیص فرصت در فرایند کارآفرینی، این  به توجه با .سازدمی متبادر ذهن به را طلبیاستقلال و خشیب

نان هاي کارآفرینی زهاي موثر بر بروز فرصتبندي و ارتباط میان محرکپژوهش درصدد است تا به شناسایی، اولویت

جامعه آماري . استها توصیفی آوري دادهاز نظر جمعنظر هدف، کاربردي و پژوهش حاضر از  ،بپردازد. از همین رو

گیري هدفمند ها، روش نمونهي دادهآورجمع منظوربهشامل مدیران زن شهرداري منطقه پنج شهر تهران است و 

هاي کارآفرینی ها و الزامات بروز فرصتکارگرفته شده و از نظرات ده خبره استفاده شد. براي شناسایی محرکهب

هایت نبدترین محاسبه و در-ا تکنیك بهترینها و الزامات باستفاده شد. اولویت محرکپژوهش مرور ادبیات زنان از 

ها از تکنیك دیمتل خاکستري استفاده شد. پس از مرور جامع ادبیات، معلولی میان محرکوبراي تعیین روابط علت

هاي ن، محرکبدتری -اساس نتایج تکنیك بهترینري کارآفرینی زنان شناسایی شد. بهاثر بر بروز فرصتمحرک مؤ 21

شده از اولویت اول تا سوم برخوردار شدند. خلاقیت فردي، هوشیاري کارآفرینانه و احساس خودکارآمدي احساس
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در بروز  ثیرگذارترین محرکعنوان تأبرنده و خلافیت فردي بهنتایج تکنیك دیمتل خاکستري، نیروهاي پیش طبق

 ینی زنان شناخته شدند. هاي کارآفرفرصت

 
 واژگان کلیدي

 .تريبدترین، دیمتل خاکس -هاي کارآفرینانه، هوشیاري کارآفرینانه؛ تکنیك بهترینکارآفرینی زنان، فرصت

 
 مسئله بیان و مقدمه

عناصر . كندايفا ميثري مؤ نقش امروزي كارآفريني در روند توسعه و پيشرفت اقتصادي جوامع

هاي توانند در سيستمهاي هوشمند هستند كه مياي از فناوريمجموعهدهنده تخصص، تشکيل

وم تخصص مفه ،له مورد استفاده قرار گيرند. بر اين اساسعنوان فنوني براي حل مسئخبره و يا به

صورت ضمني، نزد كارآفرين قرار دارند )صاحبي و كارآفرينانه تركيبي از انواع دانش است كه به

 يك سازمان منابع انسانيگيرندگان و ريزان، تصميماگر برنامه ،نابراين(. ب0202، 1همکاران

جود از منابع مو خواهند بود و قادر برندبهتر بهره ميهاي اقتصادي فرصتاز كارآفرين باشند، 

در صحنه يشتر بدوام رشد سريعتر و  كه نتيجه آننوآوري استفاده نمايند براي دستيابي به حداكثر 

 و ملي اقتصاد توسعه در زنان سهم به توجه با(. 0202، 0و همکاران )پاگسي بودخواهد  رقابت

 زنان كارآفريني توسعه براي لازم شرايط است ضروري ،آنها بيکاري بحران با مقابلهجهت 

به كسب  بتوانند ديگران و خود براي شغلي هايفرصت و كاروكسب ايجاد با تا شود فراهم

 هر توسعه سنجش مهم هايشاخص از يکي حال هر (. به0201، 3ژيائودرآمد بپردازند )كوک و 

 و ملي ناخالص توليد با فقط توسعه زيرا (.0202، 4است )رشيد و راتن زنان كشور مشاركت

، 5باشد )آراستيمي نيز سياسي و اجتماعي بلوغ شامل بلکه .شودنمي سنجيده درآمد سطح

0222.) 
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ه گیری چندمعیارهای کارآفرینی زنان با رویکرد تصمیمهای بروز فرصتتبیین محرک 36

  فسو عزت نگروهی

نرخ  اما دهند.از جمعيت كشور را تشکيل مي درصد 44 در كشور ايران نيز زنان بيش از

باشد نمي مناسبدرصد است كه  4/13 ،آخرين آمارهاي موجود طبقمشاركت اقتصادي آنان 

كار وتغييرات محسوسي در سهم زنان در كسب ،هاي اخير(. در سال1344)مركز آمار ايران، 

درصد به  1/00از  1344تا  1335 هايالبين س ساله 14در دوره مذكور سهم و مشاهده شده 

كار است. با ودهنده موج حركت زنان ايراني در راه اندازي كسبكه نشاندرصد رسيده  0/04

هم س آنهاكه است حالي در. اين رقم مناسبي نيستر ايران ددرصد اشتغال زنان همچنان  ،حالاين

غل و به شاما شانس دسترسي  .اندآوردهدست در ساليان اخير بهرا تحصيلات عاليه  ازبالاتري 

مشاركت پايين اقتصادي و نرخ بالاي . چندان مناسب نيستبراي آنها هاي اقتصادي موقعيت

مشکلات متعددي براي مشاركت  با همچنان دهد نيمي از جمعيتنشان ميدر ايران بيکاري زنان 

شکلات اجتماعي تا فرهنگي گسترده دامنه اين موانع از م مواجه هستند كهاقتصادي و كار كردن 

كشور مورد  53از ميان  0202ايران از نظر وضعيت زنان كارآفرين در سال  ،ت. همچنيناس

 راستا، در اين. دهدنشان ميكه نسبت به سال قبل يك رتبه تنزل  هرا كسب نمود 54بررسي، رتبه 

از الزامات  و اقتصاد ايران برسنددر خور ت تا زنان بتوانند به موقعيتي دراسنياز به جهشي بزرگ 

ها، انجام اقدمات بنيادي در مسير توسعه كارآفريني زنان از جمله بررسي محرکتوان به آن مي

 . برد نامتوانمندسازها، موانع و راهبردهاي پيشبرنده اين حوزه 

 نپرداختههاي كارآفريني زنان در ايران محرک كاوش به مستقلي مطالعة تاكنون لذا از آنجا كه

به بررسي مند نظامرويکردي كارگيري هببا و  نمايد پر را مزبور خلأ كوشيد پژوهش اين است،

عنوان يك سازمان الگو و هاي بروز آن در شهرداري تهران بهي زنان و فرصتپديدة كارآفرين

 باشد:سوالات زير  پاسخگوي بپردازد تادر عرصه كارآفريني  پيشرو

 هاي كارآفريني زنان كدامند؟ات موثر بر بروز فرصتها و الزاممحرک (1

 هاي كارآفريني زنان به چه ميزان است؟هاي موثر بر بروز فرصتاهميت محرک (0

 هاي كارآفريني زنان چگونه است؟هاي موثر بر بروز فرصتارتباط ميان محرک (3

ورد م ژوهشتجربي پپيشينه  كه ابتدا،دهي شده بدين صورت سامانحاضر مقاله  در ادامه،

يان شده ب پژوهشمباني نظري سپس، . ه استپژوهشي شناسايي شد ه و خلأبررسي قرار گرفت

ج . در بخش چهارم نتايه استشناسي پژوهش پرداخته شددر بخش سوم به تشريح روشاست. 
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بحث و بررسي نتايج پرداخته و طبق در بخش پنجم به  ،در نهايته است. ارائه شدمحاسباتي 

 .ه استشد پيشنهاد مطرحعمل آمده چند به بنديجمع

  
 پیشینه تجربی

هاي بروز انجام شده در حوزه محرکداخلي هاي ترين پژوهشدر اين قسمت به بررسي مهم

 كارآفريني زنان پرداخته شده است.

به فراتحليل كيفي ابعاد توسعه كارآفريني زنان روستايي ( 1422ياسوري و نوروزي نژاد )

هاي آموزشي ، شركت در دورهسطح سواد و دانش فردي آنها نشان دادهاي يافتهند. اهپرداخت

هاي ثانويه، حمايت خانواده، حمايت نهادهاي دولتي عضويت در گروهكارآفريني، كسب درآمد، 

 . هستندريني زنان روستايي ترين عوامل اثرگذار بر توسعه كارآفمهم لنقوحملو 

هاي توسعه كارآفريني از ديدگاه زنان كارآفرين به بررسي زمينه( 1344رفيعي و همکاران )

اثر زنان ي آفريني فرهنگي و اجتماعي بر توسعه كارهازمينه اند و دريافتندهاستان گيلان پرداخت

 . معناداري دارد

( به شناسايي پيشايندهاي ورود موفق زنان روستايي به حوزه 1344فلاح و پرهيزكار )

به  ورود موفق زنان روستاييكه  و نتيجه گرفتند هر استان خراسان شمالي پرداختكارآفريني د

د هاي خراست كه از طريق ايجاد صندوق« وكارسازي كسبظرفيت»حوزه كارآفريني نيازمند 

دائمي  هايپرداخت وام اشتغال، فروش برخط محصولات، نمايشگاهفرايند روستايي، تسهيل در 

تعاوني زنان كارآفرين روستايي، خريد تضميني محصولات، كانون  عرضه محصولات، تشکيل

 د. آيوجود ميزنان كارآفرين روستايي و مراكز خلاقيت و نوآوري روستايي به

به بررسي موانع توسعه كارآفريني زنان در ايران با استفاده از فرايند ( 1342كاظمي و مقيمي )

 ادامه و وعشر محيطي، زيربنايي، فردي، موانع راستا، اين ند. دراهتحليل سلسله مراتبي پرداخت

 نيكارآفري رشته اساتيد و ايران زنان كارآفرين ديدگاه از و شناسايي شغلي و سازماني كار،

 يربناييز موانع مردان نظر از كارآفريني زنان، موانع ترينمهم داد نشان نتايج .اندشده بندياولويت

 است.  محيطي عوامل زنان نظر از و
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زنان  ينيتوسعه كارآفرها و موانع بازدارنده چالش يبررس( به 1345نژاد و طالبي )سليماني

اجتماعي، موانع  -كه عوامل فرهنگي حکايت داشتپژوهش از آن هاي يافتهند. اهپرداخت رانيا

فريني ه كارآتوسع د نقشي محدودكننده يا بازدارنده درنتوانمالي، موانع قانوني و موانع فردي مي

 . دنزنان داشته باش

زنان در رشد  ينيو نقش كارآفر گاهيجا به بررسي( 1344پور )عليلشکري پور و لطف

و توسعه  يبر رشد اقتصاد نزنا ينيكارآفر نشان داد نتايج. اندپرداخته داريو توسعه پا ياقتصاد

  .دنقش معناداري داركشور  داريپا

 يزنان در حوزه فناور ينيكارآفر يهافرصت( به بررسي 1340نيکونام طوسي و همکاران )

 هاي شغليترين حوزههاي نوين مانند فناوري اطلاعات از مهميزيرا، فناورند. اهپرداخت اطلاعات

به تشريح نقش فناوري اطلاعات در ايجاد  بنابراين، آنهاروند. شمار ميدر دنياي امروز به

 .اندپرداخته يخصوص زنان ايران ههاي كارآفريني براي زنان، بفرصت

هاي هاي خارجي انجام شده در حوزه محرکترين پژوهشخلاصه مهمنيز  1در جدول 

 كارآفريني زنان ارائه شده است. 

 

 هاي كارآفريني زنانهاي انجام شده در حوزه محرکخلاصه پژوهش .9جدول 

 هدف تحقيق رديف
مطالعه 

 موردي
 منبع تکنيك مورد استفاده

1 
بررسي عوامل كليدي موفقيت 

 كارآفريني زنان
 هندوستان

مدلسازي معادلات 

 ساختاري

، 1)آليدي و چاندران

0213) 

0 
بررسي نقش فناوري اطلاعات بر 

 هاي كارآفريين زنانمحرک
 تحليل واريانس عربستان

)آليدي و همکاران، 

0214) 

3 
هاي كليدي زنان تحليل محرک

 در كارآفريني فناوري
 عربستان

فرايند تحليل سلسله 

 مراتبي

)آليدي و همکاران، 

0214) 

4 
هاي هويني بررسي محرک

 كارآفريني زنان
 آمريکا

مدلسازي معادلات 

 ساختاري

و  0)مورنيکس

 (0202همکاران، 

                                                           
1. Aleidi & Chandran 
2. Murnieks et al 
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5 
هاي ها و انگيزهشناسايي محرک

 نوآورانه كارآفريني زنان
 (0202، 1)بيد فراتركيب ايتاليا

6 
هاي شناسايي موانع و محرک

 كسب و كار  در كارآفريني زنان
 انگلستان

فراتحليل، رگرسيون 

 چندمتغيره
 (0202، 0)ماهارجان

2 
هاي بررسي تطبيقي محرک

 كارآفريني زنان

سوئد و 

 تانزانيا

هاي كيفي، مصاحبه

 آزمون ميانگين
 (0201، 3)اوالا

3 
 هاي مالي بربررسي تاثير محرک

 توسعه كارآفريني زنان
 يون لجستيكرگرس اسپانيا

، 4)لويدز و رويز

0201) 

 هاي پژوهشمنبع: يافته

 

 ،طور كامل و همه جانبهاي كه بهمطالعهدهد نشان ميداخلي و خارجي پژوهش پيشينه  مرور

 ينو ا باشد، وجود ندارد پرداختههاي كارآفريني زنان و عوامل موثر بر آن فرصتبه بررسي 

 هصورت جامع مورد بررسي قرار دادكمًي بهرا با روش موضوع اين براي نخستين بار تحقيق 

د كمًي استفاده از رويکر مشابه ندارد ومورد استفاده  عبارتي، تحقيق حاضر از بعد روشبه. است

. شودمياقدامي نو در حوزه مطالعات زنان و كارآفريني قلمداد ديمتل خاكستري  خاصهو 

ي دترين و ديمتل خاكستري به تکرارپذيري و افزايش پايايب -بهترين فنونكارگيري هب ،علاوهبه

 تواند آگاهي محققين، مديران ومي تحقيقنتايج لذا، . نموده استنتايج تحقيق كمك شاياني 

 مسئولين حوزه كارآفريني  را در خصوص كارآفريني زنان افزايش دهد. 
 

 چارچوب نظری 

ن گذاران و محققااستياز موضوعات مورد علاقه س يکيزنان به  ينيموضوع كارآفر ر،يدر دهه اخ

 بوده است. در اصل ريدر طول زمان، متغ يمندعلاقه نيا ليحال، دلانياست. با ا هشد ليتبد

 از موضع برابر زنان تيبر اساس حما ،زنان است ينيكه هدف آنها توسعه كارآفر ييهااستيس

                                                           
1. Bade 
2. Maharjan 
3. Owalla 
4. Llados-Masllorens & Ruiz-Dotras 
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حوزه  نيكه در ا ييهااز دغدغه يکيروزه، اماست. زنان بوده  ياجتماع تيو شمول دانبا مر

 ياقتصادهااكثر  يهادولت يرو شيپترين مسائل از مهماست كه  يکاريوجود دارد، مشکل ب

ل مشاغ لقخ گاهيدر جا ينيكارآفرمشکل باعث شده  نيا حل ضرورت لذا .رودشمار ميبهجهان 

 يشتربو  (گرانيد يبرا ديجد يشغل يهاخلق فرصتچنين و هم ياز نظر خود اشتغال) رديقرار گ

تمركز  يادرشد اقتصو نشده  يبرداربر ورود كردن به منابع بهره ،زنان ينيدرباره كارآفر قاتيتحق

 (. 0216، 1و همکاران )هولينکا اندكرده

صورت فعالانه يك شود كه بهعبارت كارآفرين زن به زنان يا گروهي از زناني اطلاق مي

 .دكننگذاري، سازماندهي و اداره كرده و يا يك شركت تجاري را مديريت ميكار را پايهوكسب

و اشتغال زنان در ( كارآفريني زنان بر اساس مشاركت برابر زنان 1442) 0بر اساس نظر شومپيتر

(. بر اساس گزارش ديدبان جهاني كارآفريني در حال 1442است )شومپيتر،  شركت هاي تجاري

 43كارهاي جديدي هستند و واندازي كسبكشور دنيا در حال راه 62 ميليون زن در 106حاضر 

(. 0202، 3و همکاران اند )آريفيناندازي كردهكارهاي خود را راهوميليون نفر از زنان از قبل كسب

ن را نيز بلکه ديگرا كنند.تنها براي خود و شركايشان ايجاد شغل ميبسياري از كارآفرينان زن نه

طور قابل توجهي نقش زنان در اقتصاد جهاني بهدهد نمايند. اين اطلاعات نشان مياستخدام مي

ترين عوامل بازار جهاني، رشد تهاجمي تعداد زنان كارآفرين در حال افزايش است و يکي از مهم

 (.0202است )آريفين و همکاران، 

لاها و خدمات، مواد خام هايي اشاره دارد كه كاوضعيتهاي كارآفرينانه بهدر اين راستا فرصت

اي كمتر ينهتر با هزتوانند معرفي شده و در مقياس وسيعهاي سازماندهي جديد ميو روش

هاي اندكي به تعريف فرصت كارآفرينانه تاكنون پژوهش .(0212، 4فروخته شوند )اشنايدر

ما تعريفي ا .استنيز مورد قبول همه محققان صورت نگرفته ارائه شده اند و اكثر تعاريف پرداخته

كند، نسبتا ارجاعات بيشتري خورده است. وي فرصت را ( از فرصت ارائه مي0223) 5كه شين

 -تواند چارچوب جديد وسيلهعنوان موقعيتي كه در آن فرد از طريق تركيب مجدد منابع ميبه

                                                           
1. Holienka et al 
2. Schumpeter 
3. Ariffin et al 
4. Schneider 
5. Shane 
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اگرچه  .(0223كند )شين، هدف را خلق نمايد كه براي او سود به همراه داشته باشد، تعريف مي

از  برداريكشف فرصت شرط ضروري براي كارآفريني است، ولي شرط كافي نيست. بهره

هاي فرصت اشاره به ايجاد كارآمدتر عمليات براي محصولات و خدماتي دارد كه از فرصت

ال كه چرا، چه زماني و چگونه برخي افراد آيند. در پاسخ به اين سؤوجود ميكاري بهوكسب

( استدلال 0222) 1دهند، ونکاتارامان و شينبرداري قرار ميشده را مورد بهرههاي كشف فرصت

 گردد.هاي فردي برميند كه علت اين امر به ماهيت فرصت و تفاوتاهكرد

ها را تشويق به مستقل بودن و داشتن يك اي كه آنل عوامل دافعه يا جاذبهدليكارآفرينان زن به

توان شوند. توسعه كارآفريني ميان زنان را ميكار ميونياي كسبكنند، وارد دزندگي با كيفيت مي

اول، ايجاد محيط مناسب و (. 0213، 0انداز مورد بررسي قرار داد )پاتيل و دشپندهاز دو چشم

 آفرينان زن در زماني كهبراي كار هاي انگيزشيدوم، سازماندهي كمپينلازم براي كارآفريني و 

خواهند نيازهاي شخصيتي، زندگي گيرند و ميعهده مينگيزي بههاي چالش براها نقشآن

اكنون در تحقيقاتي كه تاجتماعي، خانوادگي و استقلال اقتصادي خود را اصلاح  و منطبق كنند. 

 ينيكارآفر يهاتيعوامل محرک فعال تريناست، مهمهاي كارآفريني انجام شدهدر حوزه محرک

 يهارشادراكات نسبت به نگي، اجتماع هيسرما ،يفرد ينيكارآفر مرتبط با يهايژگيعبارتند از: و

 يهسرما تايج تحقيقات گذشته نشان دادههمچنين ن .يفرد يشناستيجمع يهايژگيو و ،ياجتماع

 يهافرصت ييبا شناسا ي، رابطه مثبتفرد هم ارتباط دارد لاتيتحص زانيم به يكه تا حد ،يسانان

، 4و همکاران )كيم نوظهور ينيو كارآفر( 0212، 3و همکاران )راموس رودريگوئز كاروكسب

 دارد. ( 0226

 بررسي عوامل كارآفريني، با مرتبط هايپژوهش در عمده محورهاي از يکي اخير، هايسال در

 اقدام آن مطالعه بسياري به پژوهشگران و بوده زنان كارآفرينانه هايفعاليت بر تأثيرگذار

 توانمي زنان كارآفريني هزمين در تجربي مطالعات و نظري مباحث بر مروري با .اندكرده

                                                           
1. Venkataraman 
2. Patil & Deshpande 
3. Ramos-Rodriguez et al 
4. Kim et al 
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 و فرهنگي اجتماعي، محيطي، اقتصادي، شرايط برحسب كار بازار در زنان حضور كه دريافت

 و اندازه زنان، جمله مشاركت از گوناگون عوامل به و است متفاوت كشور هر سياسي

 ميزان خانواده، شرايط محيطي بيکاري، نرخ خانوار، هزينة و درآمد توزيع دولت، هايسياست

 (. 0212، 1و همکاران دارد )داكانگ بستگي اجتماعي و فرهنگي عوامل ساير و سواد

 

 های کارآفرینی زنانهای بروز فرصتمحرک

 در كه هاي كارآفرينيفرصت بروز بر مؤثر شدة شناسايي هايمحرک در اين قسمت

بروز  شناسايي بر اثرگذاري چرايي منظر از و تعريف ،هاشاره شد آنها به پيشين هايپژوهش

 .پژهش قرار گرفتندهاي اصلي جز شاخصاين عوامل همه  .نداهگرفت قرار بحث مورد فرصت،

 يك حل براي جديد حل راه يك به دستيابي و نو فکر يك توليد معني بهخلاقيت:  -الف

 در باشند، برخوردار تريبيش خلاقيت رجةد از افراد چه هر(. 0214، 0است )دراپيو مسئله

 لهئمس شناخت براي فرد تلاش ،بنابراين .كنندمي عمل ترقوي كارآفرينانه هايتفرص شناسايي

 فرصت تشخيص در وي به تواندمي كه است راهکارهايي جمله از آن براي حلراه هارائ و

 .(0215، 3و همکاران كمپاس) دكن كمك كارآفرينانه

 شناسايي بر فرصت منظم وجويجست تأثير دربارةها: فرصت منظم ويوججست -ب

 در و دارند اعتقاد هافرصت تشخيص بر آن مثبت اثرگذاري به ايعده كارآفرينانه، هايفرصت

 از وجويجست است معتقد (0216) 4فاست. هستند موضوع اين مخالف ديگري عده مقابل،

 را چيزي چه كه دانندمي قبل از كارآفرينان كه كندمي بيان هافرصت براي شده تعيين پيش

  .باشند حدس قابل پيش، از هافرصت كه ممکن استرغي و كنندمي وجو جست

 هاسازمان و هاگروه افراد، ميان ارتباطي الگوهاي از ايمجموعهاجتماعي:  شبکه ارتباطات -پ

، 5و همکاران )وانگ كندمي محدود اي آسان را هافرصت و منابع به كارآفرينان دسترسي كه ستا

                                                           
1. Dakung et al 
2. Drapeau 
3. Campos et al 
4. Fust 
5. Wang et al 
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 ارائة در كه شودمي اطلاعاتي به كارآفرينان دسترسي به منجر اجتماعي ارتباطات شبکه(. 0213

 (. 0212، 1و همکاران )آدالي كندمي كمك آنها به فرصت تشخيص و ايده

 است درقا كه اين به باور فرد و ادراک از است عبارتشده:  ادراک خودكارآمدي احساس -ت

 درجه داراي افراد(. 0214، 0و همکاران )آهلين كند عمل موفقيت با خاص وظيفه يك انجام در

 اين و هستند تريگسترده اجتماعي ارتباطات شبکه در حضور خواهان بالا، ياطمينان خود

 اطمينان همچنين،(. 0213)وانگ و همکاران،  شد خواهد افراد ميان بيشتر انتقال اطلاعات باعث

 تلاش به را وي ،دهد انجام موفقيت با را خويش وظيفة تواندمي كه اعتقاد اين با خود، به ردف

 (. 0214)آهلين و همکاران،  كندمي ترغيب هافرصت وجويجست براي بيشتر

 خويش، تجربة و دانش با كه هستند افرادي مرشدان يا مربيان: گريمربي و آموزش -ث

 مرشدان(. 0212، 3)جاين و چادهاوري دهندمي مشاوره آنها به و كرده را راهنمايي كارآفرينان

 دولت هايسياست فناوري، در تغيير مانندي تغييرات و رويدادها به را هورنوظ كارآفرينان توجه

 در پيچيده، اطلاعات تفسير در مفيد شناختي چارچوب نمودن مهيا با و كرده جلب بازار و

 از هامهارت و هاتجربه انتقال(. 0222، 4)ازگن و بارون ندكنمي كمك آنها به فرصت شناسايي

 و بالقوه كارآفرينان براي را لازم اطلاعات و منابع خاص، حوزة در كارآفرين فرد به مرشد

 .دهدمي افزايش را كارآفرينانه هايفرصت به دستيابي و فراهم نوظهور

قابل نقش از حکايت فرصت، يشناساي حوزة در هاتحقيق اغلب: اطلاعاتي هايجريان -ج

 اطلاعات يکسان طوربه افراد(. 0214، 5و همکاران )ماينلا دارند فرايند اين اطلاعات در توجه

 عدم و ندارند دست در را ديگر موارد و صنعت دولت، هايسياست ،فناوري بازار به مربوط

 را فرصت دارند، كه اتياطلاع خاطر به افراد، بعضي فقط شودمي باعث اطلاعات متقارن توزيع

 اختيار در را مرتبط اطلاعات افراد بعضي كه وجود اين با(. 0212، 6و همکاران )رويز بيابند

                                                           
1. Adali et al 
2. Ahlin et al 
3. Jain & Chaudhary 
4. Ozgen & Baron 
5. Mainela et al 
6. Ruiz et al 
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 به را اطلاعات اشخاص اين كه چرا كنند،مي شناسايي را هافرصت خاصي افراد تنها اما دارند،

 (. 0215، 1و همکاران )لي كنندمي تفسير ديگر، افراد به نسبت رمؤث نحو

 نيازها، شناسايي منظوربه كه است اطلاعات به كارآفرين ذاتي توجه: كارآفرينانه هشياري -چ

خاص  حساسيتي با را اجتماعي رفتارهاي و محيطي وقايع منابع، جديد هايتركيب و علائق

 وجود محيط در پيش از هافرصت ،عبارتيبه(. 0215، 0و همکاران )فورلينگر كندمي پيگيري

)لي و همکاران،  كنندمي كشف را هافرصت اين ،دارند بالاتري هشياري كه افرادي و دارند

 د.هستنآماده  هافرصت شناسايي براي افراد برخي كه است اين بيانگر واقعرد مؤلفه ين(. ا0215

شناسايي  در كه است مشخص موضوع يك دربارة فرد متمايز اطلاعات: پيشين دانش -ح

ن )لي ليم است گذاراثر هافرصت برخي  پيشين، دانش يكل طوره(. ب0214، 3و همکارا

 طريق از( و 0215)لي و همکاران،  است فرد عمومي و كاري و تجربة آموزش تحصيلات،

 گذاردمي تأثير وي توسط كارآفرينانه هايفرصت شناسايي در فرد ذهني الگوي بر اثرگذاري

 (. 0222)ازگن و بارون، 

)دوبينا  كنندالگوبرداري مي ديگران رفتارهاي از مشاهده، طريق از افرادي: اجتماع يادگيري -خ

 كارآفرينان با ارتباط در كه افرادي اجتماعي يادگيري رويکرد طبق(. 0216، 4و كارايانيس

 مشاهدة فرد هنگام. دارند كارآفرينانه وكارهايكسب ايجاد به ريتبيش تمايل آينده در هستند،

به را آنها رفتارهاي اطرافيان، و اجتماعي محيط توسط وي حمايت و ديگران نةكارآفرينا رفتار

 را كارآفرينانه فعاليت اجرايي، و انگيزشي زمينة شدن فراهم زمان در و پذيردمي الگو عنوان

 (. 0215)قاسميان،  كرد خواهد آغاز

و  سرپرستان ران،رهب مديران، كاركنان، قبيل از شركت انساني نيروي به :فکري سرمايه -د

 شناسايي نظير اقداماتي با كه( 0224، 5)بونتيس و سرنکو شودمي اطلاق شركت اجرايي كاركنان

، 6)هان و لي دهندمي بهبود را شركت رقابتي وضعيت سازمان، در كارآفرينانه هايفرصت

                                                           
1. Li et al 
2. Fuerlinger et al 
3. Lee Lim et al 
4. Dubina & Carayannis 
5. Bontis & Serenko 
6. Han & Li 
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 بسب رقابت، عرصة در حضور لزوم و محيطي شرايط اطمينان عدم تحولات، و تغيير(. 0215

 به گروهي و فردي صورتبه را افراد و شده سازمان كل در كارآفريني روحيه و جو ظهور

 (. 0212، 1و همکاران )آلپکان كندمي ترغيب هاي كارآفرينانهفعاليت در شركت

 طريق از هاسازمان براي گذاريسرمايه تأمين در ايويژه نقشاين عامل  :فکري مالکيت -ذ

 تشويق هدف با فکري مالکيت حقوق. كندمي ايفا تجاري علائم و اتاختراع ثبت به دستيابي

 حقوق از حمايت. كندمي حمايت ارزش با يك سرماية عنوانبه نوآوري از دانش، انتشار

 است مؤثر جديد محصولات خلق و توليدي محصولات كيفيت افزايش در فکري، مالکيت

 (. 0222، 0)گلس و وو

 عاليتف يك انجام و پيشبرد در كنندگيتسهيل نقش كه هستند مليعوابرنده:  پيش نيروهاي -ر

ه از جملكارآفرينان  براي ساليانه هايجايزه نقل ووحمل امکانات دولتي، هايدارند كه حمايت را

 ت؛نيس جديد هايايده شناسايي معناي به تنها (. كارآفريني0216)صفري و همکاران،  هستند هاآن

 دولت مانند مختلف، همکاري هايشبکه توسط كه نيز هست عمل در هاايده اين كارگيريبه بلکه

 (. 0215شود )فورلينگر و همکاران، مي پشتيباني و حمايت
 

 پژوهششناسی روش

 رديكارب هدف لحاظ به پژوهش اين كرد بيان توانمي بررسي مورد همسئل ماهيت به توجه با

ني هاي بروز كارآفريت تحقيق، به شناسايي فرصتگيري از ادبيابا بهره نخست گام در. است

ه گيري چندمعيارتصميم فنونگيري از رويکرد كمي و با بهره ،زنان پرداخته شد. در گام دوم

ديران تحقيق، شامل مجامعه آماري تر مفهوم كارآفريني زنان پرداخته شد. گروهي به بررسي دقيق

شهر تهران مشغول  5مدير زن در شهرداري منطقه   01كه  استشهر تهران  5زن شهرداري منطقه 

گيري ي نظرات خبرگان از روش نمونهريكارگبهها و ي دادهآورجمع منظوربهكار هستند. به

اب به اشباع برسد، انتخ هاآنهدفمند استفاده شد. تعداد خبرگان در حد نياز و تا آنجا كه نظرات 

دهي . براي وزنبود، پرسشنامه يد. ابزار گردآوري دادهخبره زن استفاده گرد 12از نظرات گرديد. 

                                                           
1. Alpkan et al 
2. Glass & Wu 
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ان بدترين استفاده شد. براي تعيين ارتباط مي –هاي كارآفريني زنان، از تکنيك بهترينفرصت

پژوهش  الگويهاي اجرايي شده نيز از تکنيك ديمتل خاكستري استفاده شد. گامعوامل شناسايي

 آمده است. 1در شکل 

 

                                                   
                               

                                         
      -       

                                                   
                

                                            

               

 
 هاي اجرايي تحقيقگام .9شکل 

 

 .پرداخته شد استفاده هاي موردتکنيك عرفيم به قسمت اين در

 

 بدترین-تکنیک بهترین

 ارزيابيتعدادي گزينه با توجه به تعدادي شاخص  ،شاخصهگيري چندهاي تصميمدر روش

 باشد: زير ميشرح به  BWMهاي روش گام .تا بهترين گزينه انتخاب شود شودمي

 ؛گيريهاي تصميممجموعه شاخصتعيين : 1گام 

تر( و بدترين )داراي كمترين اهميت و كمترين تر، مطلوببهترين )مهمكردن مشخص: 0گام 

 ؛مطلوبيت( شاخص

 .4تا  1ها با اعداد ارجحيت بهترين شاخص نسبت به ساير شاخصكردن مشخص: 3گام 
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 4تا  1ها نسبت به بدترين شاخص با اعداد صارجحيت همه شاخكردن مشخص: 4گام 

𝑤1ها )مقادير بهينه وزنيافتن : 5گام 
∗, 𝑤0

∗, … , 𝑤𝑛
براي تعيين وزن بهينه هر يك از  :( ∗

𝑤𝐵هاي ها، زوجشاخص

𝑤𝑗
= 𝑎𝐵𝑗  و

𝑤𝑗

𝑤𝑤
= 𝑎𝑗𝑤  كردن سپس براي برآورده شود؛مي تشکيل

|حلي پيدا شود تا عبارات ها، بايد راهjايط در همه اين شر
𝑤𝐵

𝑤𝑗
− 𝑎𝐵𝑗|  و|

𝑤𝑗

𝑤𝑤
− 𝑎𝑗𝑤|  را

ها و مجموع بودن وزنمنفي. با توجه به غيركندهايي كه حداقل شده است، حداكثر jبراي همه 

 كرد.فرموله  1رابطه صورت توان مدل را بهاوزان مي

 (1) رابطه

min𝜉 
s.t. 
|𝑤𝐵 − 𝑎𝐵𝑗𝑤𝑗| ≤ 𝜉, for all 𝑗 

|𝑤𝑗 − 𝑎𝑗𝑤𝑤𝑤| ≤ 𝜉, for all 𝑗 

∑𝑤𝑗 = 1

𝑗

 

𝑤𝑗 ≥ 0, for all 𝑗 
𝑤1)، مقادير بهينه بالابا حل مدل 

∗, 𝑤0
∗, … , 𝑤𝑛

ن، )آبادي و همکارا آيددست ميبه ∗𝜉و  (∗

 .(0214صاحبي و همکاران، و  0212همکاران، ؛ صاحبي و 0214

 

 تکنیک دیمتل خاکستری

ست )عرب و اهاي اصلي زير تشکيل يافته گاماز مبتني بر نظريه سيستم خاكستري  ديمتلروش 

 (: 0201، 1و همکاران ؛ ميدوت كاواليوسکين0212همکاران، 

 ست:فرعي تشکيل شده ااين گام از سه گام  خاكستري:: تشکيل ماتريس رابطه مستقيم 1گام 

ق با مطاباز مقياس پنج سطحي  : در پژوهش حاضر: تعريف مقياس زباني خاكستري1گام فرعي

 :استشده  استفاده 0جدول 

 

                                                           
1. Meidute-Kavaliauskiene et al 
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 ( 0226، 1هاي زباني )ليو و لينارزيابي افراد پاسخ دهنده از عبارت .0جدول 

 هاي زبانيعبارت اعداد خاكستري

 (N)بدون تأثير  [0,0]

 (VL)تأثير خيلي اندک  [0,1]

 (L)تأثير اندک  [1,2]

 (H)تأثير زياد  [2,3]

 (VH)تأثير خيلي زياد  [3,4]

 

ك گروه از ي گيري رابطه ميان معيارهابراي اندازه: مستقيمارتباط ماتريس تشکيل : 0گام فرعي 

 بانيزحسب عبارات  كه مقايسات زوجي عوامل شناسايي شده را شودميخواسته  گيريتصميم

  انجام دهند. تعريف شده

𝑍𝑘 (0) رابطه =

𝐶1

𝐶2

⋮
𝐶𝑛 [

 
 
 
[0,0]

⊗ 𝑧21
𝑘

⊗ 𝑧12
𝑘

[0,0]

⋯
⋯

⊗ 𝑧1𝑛
𝑘

⊗ 𝑧2𝑛
𝑘

⋮ ⋮ ⋱ ⋮
⊗ 𝑧𝑛1

𝑘 ⊗ 𝑧𝑛2
𝑘 ⋯ [0,0] ]

 
 
 

 

 ريهاي رابطه مستقيم خاكستتريسگيري، تمامي مايك روش ميانگيناستفاده از : با 3گام فرعي 

𝑍𝑘 تجميعي نظرات خبرگان تركيب و ماتريس (𝑍محاسبه مي ):شود 

𝑍 (3) رابطه =
∑ 𝑍𝑘𝐾

𝑖=1

𝐾
 

از  با استفاده 𝑁، ماتريس رابطه مستقيم نرمال 𝑍تجميعي : بر اساس ماتريس رابطه مستقيم 0 گام

 شود:روابط زير محاسبه مي

 (4) رابطه

⊗ 𝑠 = [𝑠, 𝑠] =
1

𝑚𝑎𝑥 ∑ ⨂𝑧𝑖𝑗
𝑛
𝑗=1

, 𝑖, 𝑗

= 1,2,… , 𝑛 
𝑁 =⊗ 𝑠 . 𝑍 
⊗ 𝑛𝑖𝑗 = [𝑠 . 𝑧𝑖𝑗 , 𝑠 . 𝑧𝑖𝑗] 

 يماتريس همان 𝐼شود كه در آن تعيين مياز طريق فرمول زير  ( 𝑇) ارتباط كل: ماتريس 3گام 

𝑛 ∗ 𝑛 ت:هس 

                                                           
1. Liu & Lin 
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𝑇 (6) رابطه = 𝑁 + 𝑁2 + 𝑁3 + ⋯ = ∑𝑁𝑖 = 𝑁(𝐼 − 𝑁)−1

∞

𝑖=1

 

 . ديمتل خاكستريدار در نمودار گراف جهت و تأثير علّي تشکيل: 4گام 

 

 ی پژوهشهایافته

معياره ندگيري چني زنان يك مساله تصميمهاي كارآفريثر بر بروز فرصتبندي عوامل مؤاولويت

ي هاثر بر بروز فرصتامل مؤكه در رابطه با عوهش و اينگروهي است. با توجه به هدف پژو

ر ثر بدارد، عوامل مؤ كارآفريني زنان دو رويکرد متفاوت خلق فرصت و كشف فرصت وجود

هاي كارآفرينانه زنان از منظر دو رويکرد كشف فرصت و خلق فرصت در جدول بروز فرصت

تشريح شده  چارچوب نظري آورده شده است. توضيحات مربوط به هر محرک در قسمت 3

 است.

 

 هاي كارآفرينانه زنانها و الزامات بروز فرصتمحرک. 3جدول 

 كشف فرصت خلق فرصت علامت اختصاري محرک رديف

 - C1  خلاقيت فردي 1

 C2 -  هاجستجوي منظم فرصت 0
 C3 -  گريآموزش و مربي 3
 C4 -  هاي اطلاعاتيجريان 4
 C5   احساس خودكارآمدي ادراک شده 5
 C6 -  تباطات اجتماعيشبکه ار 6
 C7 -  هشياري كارآفرينانه 2
 C8 -  دانش پيشين 3
 C9 -  يادگيري اجتماعي 4
 C10   سرمايه فکري 12
 C11   مالکيت فکري 11
 C12   برندهنيروهاي پيش 10
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  فسو عزت نگروهی

 

 فرد كشرويک با فرصت تشخيص بر مؤثر شدة شناسايي عوامل ارتباط كه دهدمي نشان 3 جدول

 بخش فيض و رستمي نظر طبق. است فرصت خلق رويکرد با عوامل اين ارتباط از بيشتر فرصت،

ناسايي ش صرفاً زن كارآفرين نقش كه شود تصور چنين اگر فرصت، كشف فرايند در (،1340)

 در آماده صورتبه پيش از هافرصت كه معناست بدين است، محيط در موجود هايفرصت

ي پس از شناساي. ستا هااز آن برداريبهره و شناسايي تنها كارآفرين، شنق و دارند محيط وجود

رها با دهي هر يك از معياهاي كارآفريني زنان، وزنو انتخاب معيارهاي موثر بر بروز فرصت

ين و ترممه بدترين انجام شد. در جلسه حضوري با تيم خبرگان،-استفاده از تکنيك بهترين

خصوص بهترين و ي قرار گرفتند و مٌد نظرات آنها دربررس موردثر ترين معيارها مويتاهمكم

ايي شده، ثر شناسيت در ميان عوامل مؤدرنهاها قرار گرفت. بدترين معيار مبناي تکميل پرسشنامه

ين و ترمهم عنوانبهترتيب (، بهC11و مالکيت فکري ) (C1معيارهاي خلاقيت فردي )

 ،ام بعددر گ قرار گرفتند. مدنظرهاي كارآفريني زنان فرصتترين عوامل موثر بر بروز يتاهمكم

ين اين . براي تعيشدين معيار نسبت به ديگر معيارها پرداخته ترمهمبه تعيين بردار ارجحيت 

تا  1ين معيار را نسبت به ساير معيارها از عدد ترمهمتا ارجحيت  شد خواستهبردار از خبرگان 

 شد گرفتهخبره( ميانگين  12شده )نظرات يآورجمعي هاادهديت از درنهامشخص نمايند و  4

 آورده شده است. 4كه نتيجه در جدول 

 

 ترين معيار نسبت به ديگر معيارهاارجحيت مهم .4جدول 
 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 محرکترين مهم

C1 1 4.3 6.4 2.0 3.5 6.0 3.4 4.3 2.1 6.2 3.1 5.4 

 هاي پژوهشمنبع: يافته

 

اي تعيين بر .تعيين شد ترين معياريتاهمكمدر گام بعد بردار ارجحيت ديگر معيارها نسبت به 

 آورده شده است. 5اين بردار نيز مانند گام قبل عمل كرده كه نتيجه در جدول 
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 ترين معياراهميتارجحيت ديگر معيارها نسبت به كم .6 جدول

 C11 ترين محرکاهميتكم

C1 3.1 

C2 2.3 

C3 2.4 

C4 6.4 

C5 6.4 

C6 6.5 

C7 5.4 

C8 4.2 

C9 4.3 

C10 3.5 

C11 1 

C12 5.4 

 هاي پژوهشمنبع: يافته

 

 0رابطه مطابق  مسئلهگانه پرداخت. حال براي اين  10در گام بعد بايد به محاسبه وزن عوامل 

 خواهيم داشت:
𝑚𝑖𝑛 𝜀 

𝑆. 𝑡. 

|
𝑊1

𝑊2
− 4.3| ≤ 𝜀 |

𝑊1

𝑊11
− 8.1| ≤ 𝜀  

|
𝑊1

𝑊3
− 6.4| ≤ 𝜀 |

𝑊2

𝑊11
− 7.8| ≤ 𝜀  

|
𝑊1

𝑊4
− 7.2| ≤ 𝜀 |

𝑊3

𝑊11
− 7.4| ≤ 𝜀 
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  فسو عزت نگروهی

|
𝑊1

𝑊5
− 3.5| ≤ 𝜀 |

𝑊4

𝑊11
− 6.4| ≤ 𝜀 

|
𝑊1

𝑊6
− 6.2| ≤ 𝜀 |

𝑊5

𝑊11
− 6.9| ≤ 𝜀 

|
𝑊1

𝑊7
− 3.9| ≤ 𝜀 |

𝑊6

𝑊11
− 6.5| ≤ 𝜀 

|
𝑊1

𝑊8
− 4.8| ≤ 𝜀 |

𝑊7

𝑊11
− 5.9| ≤ 𝜀 

|
𝑊1

𝑊9
− 7.1| ≤ 𝜀 |

𝑊8

𝑊11
− 4.7| ≤ 𝜀 

|
𝑊1

𝑊10
− 6.7| ≤ 𝜀 |

𝑊9

𝑊11
− 4.8| ≤ 𝜀 

|
𝑊1

𝑊12
− 5.9| ≤ 𝜀 |

𝑊10

𝑊11
− 3.5| ≤ 𝜀 

 
|
𝑊12

𝑊11
− 5.4| ≤ 𝜀 

𝑊1 + 𝑊2 + 𝑊3 + 𝑊4 + 𝑊5 + 𝑊6 + 𝑊7

+ 𝑊8 + 𝑊9 + 𝑊10 + 𝑊11

+ 𝑊12 = 1 

𝑊𝑗 ≥ 0       𝑓𝑜𝑟 𝑎𝑙𝑙 𝑗 

 

هاي شناسايي گرديد كه نتايج هاي نهايي محرک، وزن12افزار لينگو فوق در نرم الگويل با ح

 آورده شده است. 6در جدول 

 

 هاي كارآفريني در زنانفرصتهاي بروز اوزان نهايي محرک .5جدول 

 اولويت وزن نهايي محرک رديف

 1 0633/2 خلاقيت فردي 1

 4 2332/2 هاجستجوي منظم فرصت 0

 3 2560/2 گريآموزش و مربي 3

 11 2521/2 هاي اطلاعاتيجريان 4

 3 1203/2 احساس خودكارآمدي ادراک شده 5

 2 2531/2 شبکه ارتباطات اجتماعي 6
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 0 1041/2 ارآفرينانههوشياري ك 2

 5 2251/2 دانش پيشين 3

 12 2522/2 يادگيري اجتماعي 4

 4 2532/2 سرمايه فکري 12

 10 2026/2 مالکيت فکري 11

 6 2611/2 برندهنيروهاي پيش 10

 هاي پژوهشمنبع: يافته

 

ثر بر محرک مؤ 10در ميان د دهيم نشانبدترين  -يزي خطي روش بهترينربرنامه الگويحل 

( و C7هوشياري كارآفرينانه ) (،C1فريني زنان، عوامل خلاقيت فردي )هاي كارآبروز فرصت

از  1203/2و 1041/2، 0633/2ترتيب با اوزان ( بهC5احساس خودكارآمدي احساس شده )

ريني هاي كارآفدر بروز فرصتمؤثر ترين عوامل مهم ي،عبارت. بهنداولويت اول تا سوم برخوردار

كم  نيزهاي اطلاعاتي و يادگيري اجتماعي الکيت فکري، جريانعوامل موند. شمحسوب ميزنان 

 روند. شمار ميزنان بههاي كارآفريني ترين عوامل در ايجاد فرصتاهميت

كارگيري تکنيك ديمتل خاكستري، به بررسي روابط علت و معلولي ميان عوامل هدر ادامه با ب

عنوان به ديمتل خاكستري اخته شد. تکنيكهاي كارآفريني در ميان زنان پردموثر بر بروز فرصت

ها اخصثيرپذيري شأثيرگذاري و تأديمتل تعيين ت تکنيكشود. هدف مطرح مي 1ايديمتل فاصله

و اي تجسم گيري برديمتل خاكستري نوعي روش تصميم ت. تکنيكها اسو تعيين روابط بين آن

ت )عرب و اس هاها و دياگراماستفاده از ماتريس باي پيچيده ساختاري از روابط علّ ترسيم

منظور ابتدا محقق با استفاده از پرسشنامه به همين(. 0213، 0باي و ساركيس و 0212همکاران، 

هاي بعد از محاسبه ماتريسآوري نظرات تيم خبرگان پرداخت. تکنيك ديمتل خاكستري به جمع

 6گرديد كه در جدول تجميعي نظرات خبرگان و نرمال كردن آن، ماتريس روابط كل محاسبه 

 آورده شده است.

                                                           
1. Interval 
2. Bai & Sarkis 
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  فسو عزت نگروهی

 ماتريس ارتباط كامل خاكستري .5جدول 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 

C
1

 2.
23

2
 

2.
42

3
 

2.
10

3
 

2.
46

2
 

2.
14

0
 

2.
46

2
 

2.
10

5
 

2.
44

2
 

2.
14

0
 

2.
42

6
 

2.
15

4
 

2.
52

4
 

2.
10

5
 

2.
41

4
 

2.
10

0
 

2.
34

2
 

2.
14

3
 

2.
45

6
 

2.
13

3
 

2.
46

3
 

2.
10

3
 

2.
40

4
 

2.
24

2
 

2.
35

2
 

C
2

 2.
13

1
 

2.
45

6
 

2.
22

5
 

2.
32

0
 

2.
14

0
 

2.
44

2
 

2.
10

1
 

2.
41

0
 

2.
13

2
 

2.
45

1
 

2.
15

3
 

2.
43

0
 

2.
10

1
 

2.
34

0
 

2.
24

4
 

2.
34

4
 

2.
12

3
 

2.
34

4
 

2.
10

6
 

2.
40

2
 

2.
11

3
 

2.
42

6
 

2.
22

6
 

2.
30

1
 

C
3

 2.
10

0
 

2.
42

1
 

2.
12

2
 

2.
33

3
 

2.
25

3
 

2.
04

3
 

2.
22

5
 

2.
33

1
 

2.
24

2
 

2.
36

1
 

2.
10

2
 

2.
42

3
 

2.
23

0
 

2.
31

6
 

2.
22

2
 

2.
32

1
 

2.
23

2
 

2.
33

2
 

2.
23

4
 

2.
34

4
 

2.
22

4
 

2.
30

3
 

2.
26

3
 

2.
02

5
 

C
4

 2.
26

3
 

2.
30

0
 

2.
24

4
 

2.
33

3
 

2.
22

5
 

2.
32

4
 

2.
24

2
 

2.
04

2
 

2.
24

6
 

2.
34

2
 

2.
24

5
 

2.
35

1
 

2.
26

3
 

2.
02

5
 

2.
24

3
 

2.
04

2
 

2.
26

3
 

2.
04

3
 

2.
23

5
 

2.
31

4
 

2.
23

2
 

2.
32

5
 

2.
25

0
 

2.
03

4
 

C
5

 2.
12

4
 

2.
42

4
 

2.
11

6
 

2.
41

1
 

2.
12

1
 

2.
32

4
 

2.
12

2
 

2.
33

2
 

2.
26

2
 

2.
30

6
 

2.
11

0
 

2.
41

2
 

2.
24

3
 

2.
34

4
 

2.
22

6
 

2.
31

1
 

2.
12

3
 

2.
32

1
 

2.
10

2
 

2.
42

4
 

2.
12

2
 

2.
36

5
 

2.
23

4
 

2.
31

4
 

C
6

 2.
14

2
 

2.
42

5
 

2.
14

2
 

2.
42

2
 

2.
13

3
 

2.
44

2
 

2.
10

0
 

2.
40

1
 

2.
10

3
 

2.
44

6
 

2.
23

2
 

2.
33

3
 

2.
24

2
 

2.
32

0
 

2.
24

4
 

2.
35

1
 

2.
13

3
 

2.
43

5
 

2.
12

3
 

2.
41

3
 

2.
10

5
 

2.
41

5
 

2.
24

0
 

2.
33

3
 

C
7

 2.
12

3
 

2.
34

3
 

2.
10

3
 

2.
42

3
 

2.
24

6
 

2.
36

2
 

2.
23

6
 

2.
34

1
 

2.
24

6
 

2.
32

0
 

2.
12

1
 

2.
34

4
 

2.
24

6
 

2.
06

5
 

2.
22

2
 

2.
32

5
 

2.
23

2
 

2.
34

2
 

2.
12

1
 

2.
32

2
 

2.
22

4
 

2.
30

3
 

2.
26

4
 

2.
02

5
 

C
8

 2.
23

5
 

2.
34

5
 

2.
23

5
 

2.
33

2
 

2.
12

3
 

2.
34

0
 

2.
22

3
 

2.
32

6
 

2.
22

2
 

2.
30

4
 

2.
23

2
 

2.
35

2
 

2.
22

1
 

2.
04

3
 

2.
23

4
 

2.
01

3
 

2.
26

5
 

2.
04

2
 

2.
24

2
 

2.
34

0
 

2.
22

1
 

2.
32

0
 

2.
26

4
 

2.
05

5
 

C
9

 2.
13

2
 

2.
41

6
 

2.
11

3
 

2.
34

0
 

2.
24

2
 

2.
35

3
 

2.
23

6
 

2.
34

2
 

2.
24

6
 

2.
36

6
 

2.
11

6
 

2.
34

3
 

2.
22

2
 

2.
31

2
 

2.
26

6
 

2.
02

2
 

2.
25

6
 

2.
04

5
 

2.
13

2
 

2.
33

3
 

2.
24

4
 

2.
33

6
 

2.
22

3
 

2.
06

4
 

C
1

0
 2.

12
3

 

2.
34

3
 

2.
11

4
 

2.
42

2
 

2.
24

5
 

2.
36

3
 

2.
12

2
 

2.
36

4
 

2.
11

2
 

2.
34

2
 

2.
12

1
 

2.
42

2
 

2.
12

1
 

2.
35

3
 

2.
24

5
 

2.
33

2
 

2.
11

6
 

2.
33

4
 

2.
22

2
 

2.
33

3
 

2.
23

3
 

2.
33

5
 

2.
23

3
 

2.
04

4
 

C
1

1
 2.

13
2

 

2.
40

6
 

2.
10

5
 

2.
41

2
 

2.
10

6
 

2.
42

1
 

2.
11

1
 

2.
33

0
 

2.
10

1
 

2.
42

4
 

2.
14

3
 

2.
40

4
 

2.
24

1
 

2.
34

2
 

2.
26

4
 

2.
31

3
 

2.
11

3
 

2.
36

2
 

2.
24

6
 

2.
32

0
 

2.
25

2
 

2.
04

2
 

2.
23

2
 

2.
32

6
 

C
1

2
 2.

24
4

 

2.
33

4
 

2.
12

6
 

2.
34

6
 

2.
24

0
 

2.
36

4
 

2.
12

3
 

2.
32

2
 

2.
12

0
 

2.
33

6
 

2.
11

0
 

2.
41

2
 

2.
24

3
 

2.
34

3
 

2.
22

0
 

2.
32

2
 

2.
23

3
 

2.
35

5
 

2.
24

2
 

2.
36

4
 

2.
12

1
 

2.
36

1
 

2.
23

4
 

2.
03

5
 

 هاي پژوهشمنبع: يافته
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منظور تعيين معيارهاي علي و معيارهاي وابسته، مجموع سطري و ستوني ماتريس درنهايت به

D̃i)ها شده و ميزان اهميت شاخصارتباط كامل محاسبه + R̃i) عيارها و رابطه بين م(D̃i −

R̃i)  اگر قابل مشاهده است.   2مشخص گرديد كه نتايج در جدولDi − Ri > باشد معيار   0

Diمربوطه اثرگذار و اگر  − Ri <  باشد معيار مربوطه اثرپذير است. 0

 

 هاثيرپذيري مجرکميزان تأثيرگذاري و تأ .3جدول 

𝐷 نوع محرک + 𝑅 𝐷 − 𝑅 نماد محرک 

 C1 خلاقيت فردي 2.3164 6.4630 رتأثيرگذا

 C2 هاجستجوي منظم فرصت 2.2403 6.0161 تأثيرگذار

 C3 گريآموزش و مربي -2.3423 5.4442 پذيرتأثير

 C4 هاي اطلاعاتيجريان -2.5136 4.4640 تأثيرپذير

 C5 احساس خودكارآمدي ادراک شده -2.1353 5.2650 تأثيرپذير

 C6 که ارتباطات اجتماعيشب 2.2362 6.3450 تأثيرگذار

 C7 هشياري كارآفرينانه 2.2632 5.1444 تأثيرگذار

 C8 دانش پيشين 2.2222 4.6004 تأثيرگذار

 C9 يادگيري اجتماعي -2.1122 5.3424 تأثيرپذير

 C10 سرمايه فکري -2.1422 5.6630 تأثيرپذير

 C11 مالکيت فکري 2.0143 5.5126 ثيرگذارتأ

 C12 برندهنيروهاي پيش 2.5146 4.3633 ثيرگذارتأ

 هاي پژوهشمنبع: يافته

 

را با استفاده از مقادير اثرگذاري و مجموع اثر  ديمتل خاكستريتوان نمودار روش حال مي

ميزان اهميت و تأثيرگذاري و تأثيرپذيري بين معيارها را نشان  1شکل معيارها ترسيم نمود. 
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  فسو عزت نگروهی

ري يا تأثيرپذيري معيارها دهد. محور افقي نمودار اهميت معيارها و محور عمودي تأثيرگذامي

 دهد.را نشان مي

 

 
 ثيرپذيري عواملنمودار تأثيرگذاري و تأ .9شکل 

 هاي پژوهشمنبع: يافته

 

اي هصتثر بر بروز فرگانه شناسايي شده مؤ10هاي شود، از ميان محرکحظه ميطور كه ملاهمان

رنده بثيرپذير شناخته شدند. عامل نيروهاي پيشمحرک تأ 6محرک تأثيرگذار و  6كارآفريني زنان، 

. شد هاي كارآفريني زنان شناختهتثيرگذارترين عوامل در بروز فرصتأعنوان و خلافيت فردي به

گري، احساس خودكارآمدي ادراک شده، سرمايه هاي اطلاعاتي، آموزش و مربيعوامل جريان

شناخته شدند كه از ساير عوامل مؤثر بر بروز  ثيرپذيرري و يادگيري اجتماعي جز عوامل تأفک

ود به خود تقويت نمود، خ ثيرگذار راپذيرند و اگر بتوان عوامل تأر ميثيهاي كارآفريني تأفرصت

 خواهند شد. بيشتر هاي كارآفريني باعث بروز فرصتثيرپذير عوامل تأ

خلاقیت فردي

جستجوي منظم 

فرصت ها

آموزش و مربي گري

جریان هاي اطلاعاتی

…احساس خودکارآمدي 

شبکه ارتباطات 

اجتماعی

هشياري كارآفرينانه

دانش پیشین
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بايست با استفاده از ماتريس ارتباط كامل و محاسبه حد آستانه، ماتريس اثرگذاري ميدر گام آخر 

بتوان نمودار علت و معلولي ميان عوامل را ترسيم نمود. امل را محاسبه نمود تا و اثرپذيري عو

 آورده شده است. 0كه در شکل محاسبه شده  0326/2حد آستانه 

 

 
 نمودار علت و معلولي محرک هاي كارآفريني زنان .0شکل 

 هاي پژوهشمنبع: يافته

 

ل در بروز ثيرگذارترين عامعنوان تأشود، عامل خلاقيت فردي بهطور كه ملاحظه ميهمان

 .هاي كارآفريني زنان شناخته شدفرصت
 

 گیریبحث و نتیجه
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هاي بروز فرصت بر مؤثر هايمحرک و معرفي هاتوصيف فرصت هدف با حاضر، پژوهش

عوامل ، پژوهشگيري از ادبيات ابتدا با بهرههمين منظور، به. كارآفريني زنان انجام شده است

 ،عامل مهم و محوري شناسايي شد. سپس 10 قالب درانه زنان هاي كارآفرينثر بر بروز فرصتمؤ

تشکيل و با استفاده  ،شهر تهران بودند 5تيم خبرگان كه همگي از مديران زن شهرداري منطقه 

نان هاي كارآفريني زثر بر بروز فرصتهاي مؤبندي محرکدترين به اولويتب-بهترين فناز 

. است هاي كارآفرينانهترين عامل در بروز فرصتفردي مهم خلاقيتنشان داد پرداخته شد. نتايج 

مل اديمتل خاكستري به بررسي روابط علت و معلولي ميان عو فنگيري از در گام بعدي با بهره

نوان ععوامل خلاقيت فردي و نيروهاي پيش برنده بهنتايج،  گانه پرداخته شد كه مطابق 10

وامل در ععنوان تأثيرپذيرترين گري بهو آموزش و مربي يهاي اطلاعاتثيرگذارترين و جريانتأ

  شناخته شدند.هاي كارآفرينانه بروز فرصت

 نانه،كارآفري هشياري اجتماعي، يادگيري هداد نشان پيشين هايكلي، نتايج پژوهش طوربه

 ايروهني فکري، مالکيت فکري، سرمايه انگيزه، پيشين، دانش خلاقيت، گري،و مربي آموزش

 هشبک و هافرصت منظم و جوي جست اطلاعاتي، هايجريان احساس خودكارآمدي، برنده، پيش

 هاينديمرزب وجودهمچنين با. ندهاي كارآفرينانه زنان اثرگذارفرصت بر بروز اجتماعي ارتباطات

 .ندارد وجود مطلق صورتبه فرصت كشف يا فرصت خلق عمل، در نظري، در مباحث موجود

 محيط رد موجود هايفرصت شناسايي معناي به كارآفرينانه فرصت شف، شناساييك فرايند در

 جيتدري فرايند اين در نوآوري. خوردمي چشم به نيز رويکرد اين در از نوآوري ايدرجه و نيست

 .است تركم خلق فرايند به نسبت هدف -وسيله جديد بودن رابطه نو ميزان و است

 رينيهاي كارآفهاي زنان در بروز فرصتافزايش توانمندي بر اساس نتايج تحقيق و در جهت

ريزي امهبرن برنده پيش نيروهاي تقويتجهت  در شودپيشنهاد مي گذاران حوزه زنانسياستبه 

 :استشرح زير باشند. ساير پيشنهادها به داشته اساسي

 ادي با اقتص هايفعاليت در زنان توانمندي نسبت به جامعه نگرش تغيير در سازيفرهنگ

 ربثيرگذار گري از عوامل مهم و تأوزش و مربيكه هوشياري كارآفرينانه و آمتوجه به اين

 روند؛شمار ميهاي كارآفرينانه زنان بهتقويت بروز فرصت
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 حس منظور افزايشگذاري به كارآفريني زنان و معرفي زنان كارآفرين موفق بهارزش 

ويژه معاونت اجتماعي توسط نهادهاي مختلف به نهاآخودباوري، اعتماد به نفس و انگيزة 

ارآمدي ادراک شده يکي از كه احساس خودكو فرهنگي شهرداري تهران با توجه به اين

 .استهاي كارافرينانه ثيرپذير در بروز فرصتعوامل تأ

 ويژه دخترانهاي خاص براي فرزندان بانوان شاغل در شهرداري تهران بهبرگزاري دوره 

ها با توجه اهميت زياد عامل خلاقيت فردي در بروز آنجهت افزايش خلاقيت  خردسال

 هاي كارآفريني زنان؛فرصت

 سالاري در جذب و تخصص و شايسته ،صت عادلانه با تأكيد بر اصل تعهدايجاد فر

 .شهرداري تهران در نظام مديريتي هاي زنان متخصصگيري از توانمنديبهره

  سي منظور برربه هاي صنفي و رفاهي زنان كارآفرينتشکلحمايت از تشکيل و توسعه

هاي اطلاعاتي و نيروهاي جريانجهت تقويت  در امور اقتصادي و اجتماعي مشکلات آنان

 هاي كارآفريني زنان؛ثيرگذار در بروز فرصتتأ عنوان يك عامل كاملاًپيش برنده به

 جهات برخي از رآفريني زنان،مفهوم كا توسعه و پيشرفت در تحقيق اين نقش با وجود

 هاي كارآفريني،ثر بر بروز فرصتعوامل مؤ هرچند .است وارد آن نتايج بر هاييمحدوديت

 نيست. برخوردار كاملي بلوغ از ولي مورد بررسي و استخراج قرار گرفت،صورت كامل به

 خود تجربيات بر مبتني بيشتر كه كارآفرينان زن همه نه البته و اغلب ديدگاه استفاده از ،بنابراين

نسبت به پديده كارآفريني زنان دارند، بسيار غني بوده  يجامع و كامل ديد و است كار محيط در

 هايفرصت ،حاضر تحقيق هاييافته .هاي اين تحقيق نبودآن جز رسالت گيري ازكه بهره

 :دكنمي پيشنهادآتي  محققين رايشرح زير بهب را متعددي تحقيقاتي

  نظيرها ها با استفاده از تحقيقات پيمايشي و ساير تکنيكعوامل و روابط بين آنبررسي 

مدلسازي ساختاري تفسيري در رويدادهاي مختلف كارآفريني زنان براي افزايش 

 ؛پذيريتعميم

 كمّي كردن و راي عوامل شناسايي شده در تحقيق جهت هاي سنجش بتعريف مقياس

 .سنجش ميزان كارآفريني زنان
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