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Abstract 

Objective: The purpose of this research is to investigate the interest of the users of the National 

Library of Iran towards participation in cataloging or social cataloging approach, especially in 

assigning the subject keywords or tagging; and then implementation of dynamic social 

cataloging in the OPAC of the National Library of Iran. 

Methodology: This research is an applied and quantitative research. It has been done by survey 

method and researcher-made questionnaire with available sampling method from the users of 

National Library of Iran. In order to analyze the data in this research, the data analysis tool of 

the questionnaire of this research has been done with SPSS statistical software. Also, SPSS 

SAMPLE POWER software has been used to determine the sample population. The sample 

population for this research is 153 people. The reliability of the research instrument was also 

confirmed based on Cronbach's alpha test for the research questionnaire (0.75). 
Findings: According to the findings, 39.9 percent of the users have searched through the subject 

field and 32.7 percent of them have searched through the advanced search using the combined 

search method in the cataloging records of their book. Usefulness of the subject headings listed 

in the cataloging records of bibliographic database of the National Library of Iran is satisfactory 

and helps the users to find the resources they are looking for. Users of National Library of Iran 

tend to participate in cataloging, specially assigning subject keywords and tagging in the 

cataloging records and they are eligible to participate in reviews, comments and suggestions on 

cataloging records. 81.7 percent of users were inclined to include subject keywords in 

cataloging records and only 18.3 percent expressed their opposition. 83 percent of users were 

interested in commenting on the cataloging records, and only 17 percent expressed opposition. 

56.9 percent of users use the website www.librarything.com and 88.9 percent of users wanted to 

dedicate a section called "My Library" to each of them and only 11.1 percent expressed their 

opposition. The rate of improvement of retrieval results with the help of social cataloging is 

higher than average "3" and is desirable and will help the users of the National Library in 

improving the retrieval results in finding the resources they are looking for.  
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Conclusion: Based on the results, it can be stated that more than half of the users of the 

National Library of Iran are interested in participating in the cataloging of resources or social 

cataloging. Due to the unintentional mistakes of catalogers in cataloging, such as assigning the 

subject to resources, etc., it is clear that the participation and use of collective wisdom is needed, 

because using collective wisdom willnreduce unintenmional mistakes. Due to expression of user’s 
interest for social cataloging approach, the implementation of the dynamic social cataloging in 

OPAC of the National Library of Iran will greatly improve the quality of cataloging records and 

better retrieval of resources and more interaction with users. Combining aspects of social 

networks with traditional cataloging to achieve the goals of interactive OPAC or OPAC 2 will 

result in user satisfaction and improved retrieval results. 
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 چکیذه
 هلی کتابخاًِ اپک دس پَیا اجتواػی ًَیسی ساصی فْشست ایي پظٍّص با ّذف بشسسی توایل کاسبشاى کتابخاًِ هلی ایشاى جْت پیادُ :ّذف

 .ایشاى، غَست پزیشفتِ است

گیشی دس دستشع اًجام ضذُ  ساختِ ٍ بِ ضیَُ ًوًَِ پظٍّص حاضش، بِ سٍش پیوایطی ٍ با استفادُ اص ابضاس پشسطٌاهِ هحقق: ضٌاسی رٍش

 . است

ّای ایي پظٍّص، بیطتش کاسبشاى کتابخاًِ هلی ایشاى اص طشیق فیلذ هَضَع ٍ جستجَی تشکیبی، هٌبغ هَسد ًظش خَد  با تَجِ بِ یافتِ :ّا یافتِ

 هطلَب حذ دس ایشاى هلی کتابخاًِ ضٌاختی کتاب باًک ًَیسی فْشست ّای پیطیٌِ دس هٌذسج هَضَػات سَدهٌذی هیضاى. کٌٌذ سا جستجَ هی
 کتابخاًِ» ػٌَاى با بخطی دس داسًذ توایل هلی کتابخاًِ کاسبشاى .کٌذ هی کوک ًظشضاى هَسد هٌبغ یافتي دس هلی کتابخاًِ ىکاسبشا بِ ٍ بَدُ
 ّای کلیذٍاطُ اختػاظ ٍیظُ  بِ ٍ هٌابغ ًَیسی فْشست دس داسًذ توایل ایشاى هلی کتابخاًِ کاسبشاى .کٌٌذ رخیشُ سا خَد ػلاقِ هَسد هٌابغ «هي

 ًَیساى فْشست تَسط ضذُ ًَیسی فْشست ّای پیطیٌِ هَسد دس پیطٌْاد ٍ ًظش اػوال ٍ ًقذ ٍ ًیض دس  ًَیسی فْشست ّای پیطیٌِ دس هَضَػی
 .اًذ ًَیسی اجتواػی توایل ًطاى دادُ بِ طَس کلی بیص اص ًیوی اص کاسبشاى کتابخاًِ هلی بِ سٍیکشد فْشست. کٌٌذ هطاسکت

 ًَیسی اجتواػی فْشستٍ اجشای  ساصی ًَیسی اجتواػی، پیادُ با تَجِ بِ ابشاص توایل بیص اص ًیوی اص کاسبشاى بِ سٍیکشد فْشست :گیری ًتیجِ

ًَیسی ٍ باصیابی بْتش هٌابغ ٍ تؼاهل بیطتش با کاسبشاى  ّای فْشست تَاًذ تا حذ صیادی بِ بْبَد کیفیت پیطیٌِ ایشاى هی کتابخاًِ هلی اپک دسپَیا 
 .ش ضَدهٌج

 

  ًَیسی اجتواػی، کتابخاًِ هلی ایشاى، کاسبشاى کتابخاًِ هلی فْشست :ّا کلیذٍاشُ

 :لیذ ٍاشُ ّا

 

 .فْشست ًَیسی اجتواػی، کتابخاًِ هلی ایشاى، کاسبشاى کتابخاًِ هلی :ّا کلیذٍاشُ
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 لهئمقذمه و بیبن مس

ٞبی وتبثرب٘ٝ اظ خّٕٝ ؾبظٔب٘سٞی ٚ فٟطؾت ٘ٛیؿی ضاٜ یبفتٝ  زأٙٝ ذسٔبت ٔجتٙی ثط ٚة ثٝ تٕبٔی فؼبِیت

٘ٛیؿی  زض فٟطؾت. ا٘س ٘بٔیسٜ 1٘ٛیؿی اختٕبػی ضا فٟطؾت 2ٚةای ٕٞىبضی وبضثطاٖ اظ عطیك  ػسٜ. اؾت

ٞبی ذٛز ضا ثٝ اقتطان ثٍصاض٘س  قٛز ؾیبٞٝ ٔٙبثغ اعلاػبتی ٚ وتبة اختٕبػی ثٝ وبضثطاٖ ٚ اػضبء اخبظٜ زازٜ ٔی

 ٔٙبثغ ٔٛخٛز وٝ لجلاً 2ٌصاضی ثٙسی ٚ ثطچؿت ٔٙبثغ ٔٛخٛز ثٙٛیؿٙس ٚ ٘یع ثٝ عجمٝ ٚ ٘مس ٚ ٘ظط ذٛز ضا ثط

   (.2009، 3تطیاؾپی)فٟطؾت قسٜ اؾت، ثپطزاظ٘س 

ٚ ٘مس آثبض ٔٛخٛز زض فٟطؾت  4زٞی ٌصاضی، ؾتبضٜ فٟطؾت اختٕبػی، فٟطؾتی اؾت وٝ أىبٖ ثطچؿت

ٞبی اختٕبػی ضا زض فٟطؾت ذٛز ثٝ  ٚ قجىٝ 2ٚةٞبی  ثطذظ ػٕٛٔی وتبثرب٘ٝ ضا فطاٞٓ ٕ٘بیس؛ ٚ لبثّیت

ٞبی اختٕبػی ٘ٛػی  غ فٟطؾتزض ٚال. ؾبظی زاضز ثٝ ػجبضت زیٍط فٟطؾت اختٕبػی أىبٖ قرهی. وبضٌیطز

 (.2018، 5٘ٛضٚظی) فٟطؾت اقتطاوی، وبضثطٔحٛض ٚ تؼبّٔی ٞؿتٙس

زض شٞٗ  پطؾفویس زاضز، ایٗ أخٛیی زض ٚلت ذٛا٘ٙسٜ ت وٝ ثط نطفٝ 6ٔغبثك لبٖ٘ٛ چٟبضْ ضاٍ٘ب٘بتبٖ

ی ٔطاخؼبٖ ذٛز ٞب زلیمب لبزض ثٝ ا٘دبْ ایٗ ٚظیفٝ ثطا ٞبی وٙٛ٘ی زض وتبثرب٘ٝ قٛز وٝ آیب فٟطؾت ٔتجبزض ٔی

ا٘س وٝ ثٝ ٔٛلغ ٚ زض وٕتطیٗ ظٔبٖ ٕٔىٗ ٘یبظٞبی  ای عطاحی قسٜ ٞب ثٝ ٌٛ٘ٝ ٞؿتٙس یب ذیط؟ آیب اپه وتبثرب٘ٝ

وبضثطاٖ ذٛز ضا زض آ٘چٝ وٝ ثٝ ز٘جبَ آٖ ٞؿتٙس ثطعطف ؾبظ٘س؟ چطا وٝ تٟٙب زض ایٗ نٛضت اؾت وٝ ضضبیت 

ٞب ضا زض  ٘ٛیؿی وتبثرب٘ٝ بٖ زؾتطؾی ثٝ ؾٛاثك فٟطؾتٞب وٝ أى ذسٔبت اپه وتبثرب٘ٝ. ٌطزز وبضثط ٔحمك ٔی

ٞبی ظیبزی ثطای  ٚ تلاـ  زٞس، چٙسیٗ چطذٝ ٚ تحَٛ ضا تبوٖٙٛ پكت ؾطٌصاقتٝ اذتیبض وبضثطاٖ لطاض ٔی

ٞبی ألایی،  ٞب اؾتفبزٜ اظ فٖٙٛ تغجیك خعیی، تهحیح غّظ ٞب ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت وٝ اظ ثیٗ آٖ تمٛیت اپه

آغبظ  90ٞب اظ زٞٝ  تحَٛ ٚالؼی زض اپه وتبثرب٘ٝ ،أب. زٞی ثٝ ػجبضت لبثُ تٛخٝ اؾتٖ پیكٟٙبز وّیسٚاغٜ، ٚظ

ٞبی ٔجتٙی ثط ایٙتط٘ت ثٝ عٛض یىپبضچٝ اؾتفبزٜ وطز٘س ٚ ایٙتط٘ت ٚؾیّٝ انّی  ٞب اظ فٙبٚضی قس؛ ظٔب٘ی وٝ اپه

ی أطٚظی ٔسیٖٛ تىبُٔ ٞب ٞبی وتبثرب٘ٝ ٌٛ٘ٝ ثیبٖ وطز وٝ تىبُٔ اپه تٛاٖ ایٗ ٔی. ٞب قس زؾتطؾی ثٝ اپه

ٞب  ٌصاضی، ٚیىی ٞبی اختٕبػی، ثطچؿت ٔب٘ٙس قجىٝ 2ٞبی ٚة اثعاضٞب ٚ فٙبٚضی. ٚ ذسٔبت ایٙتط٘تی اؾت 2ٚة

، 7ختی، ا٘جٛ، خبٖ، خیٗ ٚ ٞبپىیٙؿٖٛ)ٌصاض ثٛزٜ اؾت تأثیطٞبی ثطذظ وٙٛ٘ی ٚ آیٙسٜ  ا٘ساظ وتبثرب٘ٝ ثط چكٓ

2011 .) 

 
1. Social cataloging 

2  . Tagging 

3  . Spiteri 

4. Rating 
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7   . Jetty, Anbu, John, Jain & Hopkinson 
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 اؾت، بیظ٘سٜ ٚ پٛ یؿٕیزاقتٝ وٝ وتبثرب٘ٝ اضٌب٘ بٖیث ذٛززض لبٖ٘ٛ پٙدٓ  ضاٍ٘ب٘بتبٖ ٕٞچٙیٗ

وٙس وٝ وبضثطاٖ ثتٛا٘ٙس ٘ظطٞب ٚ اؾتسضاوبت ذٛز ضا زض  یأىبٖ ضا فطاٞٓ ٔ ٗیا عی٘ بیپٛ یاختٕبػ یؿی٘ٛ فٟطؾت

 تٛا٘س ٞٓ زض یٔ اٖوبضثط اتٚ ٘ظط بتاؾتسضاو ٗیا .ٚاضز وٙٙس ثطذظثٝ نٛضت  یؿی٘ٛ فٟطؾت ٙٝیكیپ بیوبضثطٌٝ 

ثٝ  بیٚ  (ٞب زض ٚثلاي أٖب٘ٙس ٘ظط وبضثط) ؽی٘ٛطیزض ظ بی( بیپس یىیٚ ٝٔب٘ٙس زا٘كٙبٔ)اػٕبَ قٛز  ٙٝیكیٔتٗ پ

ٔكبضوت وبضثطاٖ . ، اػٕبَ قٛزقسٜ اؾت فیوبضثط تؼط یوٝ ثطا یٔرهٛن یّسٞبیزض فنٛضت ٚضٚز اعلاػبت 

زٞس وٝ ٔیعاٖ زضن  ایٗ فطنت ضا ٔی٘ٛیؿی ثٝ ٔترههبٖ ػّٓ اعلاػبت  ٞبی فٟطؾت زض تِٛیس ٔحتٛای پیكیٙٝ

٘ٛیؿی اختٕبػی ثٝ  تٛاٖ ٌفت فٟطؾت ٕٞچٙیٗ ٔی. ای ثؿٙدٙس ٞبی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ ضا اظ ٔفیس ثٛزٖ فٟطؾت

  (.2013، 1ٔیىؿب) ضؾب٘س ٔترههبٖ ػّٓ اعلاػبت زض ؾبظٔب٘سٞی ٚ زؾتطؾی ثٟتط اعلاػبت یبضی ٔی

تٛاٖ  ٘ٛیؿی اختٕبػی نٛضت ٌطفتٝ اؾت وٝ ٔی فٟطؾتٞبی ثؿیبضی زض ذبضج اظ ایطاٖ زض حٛظٜ  پػٚٞف

٘ٛیؿی اختٕبػی  ٞبی فٟطؾت ٞب ثٝ ثطضؾی ٚثٍبٜ ثطذی اظ ایٗ پػٚٞف :ٞب ضا ثٝ چٙسیٗ زؾتٝ تمؿیٓ وطز آٖ

؛ ٚؾتىبت، 2009؛ اؾپیتطی، 2012، 4؛ ٚٚضثیح2013، 3؛ ضیچبضزظ ٚ ث2021ٗ، 2ٞبیسض ٚ اؾتیُ)ا٘س  پطزاذتٝ

 . (2008، 7؛ ٚؼ 2008، 6طیع؛ خف2009، 5وپّٙس ٚ ِجُ

ٞب  ٚ یب ٔمبیؿٝ ثطچؿت ٌصاضی ثطذی زیٍط اظ پػٚٞكٍطاٖ ثٝ ثطضؾی ضفتبض ٚ احؿبؼ وبضثطاٖ زض ثطچؿت

؛ 2012، 9؛ پطی2017ٕٗ، 8ِیٓ ٚ ویٓ) ا٘س ٘ٛیؿی اختٕبػی پطزاذتٝ زض ؾطػٙٛاٖ ٔٛضٛػی وٍٙطٜ ٚ فٟطؾت

؛ ضاظیىیٗ، 2009، 13ِٔٛیٙب-؛ ٞیٕٗ ٚ ٌبضؾیب 12،2009؛ چب2009ً٘، 11؛ آِسض2010، 10تٛٔبؼ، وبزَ ٚ اقٕیتع

 .(2008، 14ٌٜٛ، چبٚ ٚ ِی

٘ٛیؿی اختٕبػی ٚ  ٞبی فٟطؾت ٞب ثٝ ثطضؾی ٍ٘طـ وبضثطاٖ ٘ؿجت ثٝ ٚثٍبٜ ثطذی زیٍط اظ ایٗ پػٚٞف

؛ ٘ٛضٞیساٚاتی، 2021، 1؛ چ2022ٗ 16زیٍطأٖٛلطی ٚ )ا٘س  پطزاذتٝ ٞب ٚ اپه وتبثرب٘ٝ 15ٞبی ثطذظ فٟطؾت

 ( .  2010، 4ثٙط فسٖ ٚ ٚیسٖ ؛ ٔه2012، 3؛ احٕس، ٔكتبق ٚ ایٕطاٖ 2،2013ٚ ظٟٛضیبٖ فٛلازیٞبْ٘ٛ 
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ٞبی  ثٝ ثطضؾی ٔٛا٘ؼی وٝ وبضثطاٖ زض خؿتدٛ ٚ اؾتفبزٜ اظ اپه وتبثرب٘ٝ( 2022) ٖزیٍطأٛلطی ٚ 

ٔٛخت اؾتفبزٜ ا٘س ٚ ثیبٖ زاقتٙس ٍ٘طـ ٔثجت وبضثطاٖ ٘ؿجت ثٝ اپه وتبثرب٘ٝ  زا٘كٍبٞی پبوؿتبٖ پطزاذتٝ

 . ثطتط ذٛاٞس قسؤٔ

ثط اؾت ؤزض پػٚٞف ذٛز ثٝ زضن ػٛأّی وٝ ثط اؾتفبزٜ ٔساْٚ ٚ پبیساض وبضثطاٖ ٔ( 2015) 5وٛی ٚ خٛ

ٞبی اعلاػبتی ٚ احؿبؼ خبٔؼٝ ثطای لهس تساْٚ  ٞبی ٔٛفمیت ٘ظبْ ػٛأُ وّیسی ٘ظطیٝ تأثیطا٘س ٚ  پطزاذتٝ

ٞب ٘كبٖ زاز ٞٓ ویفیت  ٞبی آٖ یبفتٝ. ٔٛضز ثطضؾی لطاض زاز٘سضا ٘ٛیؿی اختٕبػی  وبضثطاٖ زض ظٔیٙٝ فٟطؾت

ثط ٞؿتٙس ٚ ٔٙدط ثٝ تٕبیُ وبضثطاٖ ثطای تساْٚ اؾتفبزٜ ؤاعلاػبت ٚ ٞٓ ویفیت ؾیؿتٓ ثط ضضبیت وبضثطاٖ ٔ

زٞٙسٌبٖ ذسٔبت ٝ ئا٘س وٝ اضا ٘تیدٝ ٌطفتٝ ،ٕٞچٙیٗ. قٛز ٞبی اختٕبػی ٔی ٞب اظ اپه وتبثرب٘ٝ آٖ

ٓ ثط وٙتطَ ویفیت ٔحتٛا ٚ ؾیؿتٓ ذٛز ٚ افعایف ئثبیؿت تلاـ ذٛز ضا ثٝ عٛض زا اختٕبػی ٔی ٘ٛیؿی فٟطؾت

 .زضن خبٔؼٝ لطاض زٞٙس

ٞبی خؿتدٛ ٔیبٖ وبضثطاٖ اپه چٙسیٗ  وٝ ثٝ ٔغبِؼٝ تغجیمی اؾتطاتػی( 2012)احٕس، ٔكتبق ٚ ایٕطاٖ 

وٙٙس ٚ تٕبیُ وبضثطاٖ  كطفتٝ اؾتفبزٜ ٔیوتبثرب٘ٝ پطزاذتٙس، ٘تیدٝ ٌطفتٙس زضنس وبضثطا٘ی وٝ اظ خؿتدٛی پی

 .ا٘دبٔس ٞب ثٝ ضضبیت ثیكتط وبضثطاٖ ٔی ٕٞچٙیٗ تؼبّٔی قسٖ اپه وتبثرب٘ٝ. ضٚ ثٝ افعایف اؾت 2ثٝ ؾٕت اپه

ای ٘ٛیٗ خٟت ثٝ  ٌصاضی اختٕبػی ثٝ ػٙٛاٖ قیٜٛ وٙٙس، ثطچؿت ٔی  ثیبٖ( 2010) ثٙط فسٖ ٚ ٚیسٖ ٔه

وٝ ٔٛخت ٚضٛح ثیكتط ٔٛضٛػبت ثطای وبضثطاٖ ٚ ٘یع ٔكرم قسٖ اؾت ( وبضثطاٖ)وبضٌیطی ذطز خٕؼی 

ٔٙبثغ پطعطفساض ٚ ٔكبضوت وبضثطاٖ زض ؾبظٔب٘سٞی ٔٙبثغ ثط اؾبؼ ظثبٖ عجیؼی، ثٝ نٛضت فطازازٜ، اضظـ افعٚزٜ 

٘ٛیؿی  ٌصاضی اختٕبػی ٌطچٝ خبیٍعیٗ فٟطؾت ثطچؿت ،ٕٞچٙیٗ. وٙس ای ایدبز ٔی ٘ٛیؿی حطفٝ ثطای فٟطؾت

رٛاٞس ثٛز، أب ثٝ ػٙٛاٖ اثعاضی افعٖٚ ثط ٚاغٌبٖ وٙتطَ قسٜ، ضٚقی لسضتٕٙس زض ؾبظٔب٘سٞی ٔٙبثغ ای ٘ حطفٝ

 .ٞب ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاضز خٛیی زض ٞعیٙٝ ، پتب٘ؿیُ خصة وبضثطاٖ ٚ نطف2ٝٚةاؾت وٝ ثٝ قیٜٛ 

ض زٚ تٛاٖ ز ٘ٛیؿی اختٕبػی ا٘دبْ قسٜ اؾت ضا ٔی ٞبیی وٝ زض ایطاٖ زض حٛظٜ ٔٛضٛػی فٟطؾت پػٚٞف

 :ٌطٜٚ لطاض زاز

٘ٛیؿی اختٕبػی خٟبٖ ضا ٔٛضز تحّیُ لطاض  ٞبی فٟطؾت ٞبیی وٝ زیسٌبٜ وبضثطاٖ زضثبضٜ ٚثٍبٜ پػٚٞف

ٞبیی وٝ زیسٌبٜ ٔترههبٖ ٚ  زؾتٝ زیٍط پػٚٞف(. 1397ٔحٕسثیٍی، ظاضػی ٚ اؾفٙسیبضی ٔمسْ، ) ا٘س زازٜ
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چّه، قطیف  حؿٙی، ٔٛؾٛی) ا٘س ی لطاض زازٜ٘ٛیؿی اختٕبػی ٔٛضز ثطضؾ ٘ٛیؿبٖ ضا زض ٔٛضٛع فٟطؾت فٟطؾت

 (.1398ٔمسْ ٚ ؾلأی، 

ٞبی ا٘دبْ قسٜ زض  پػٚٞف ،ٔٙس زض یه ٔطٚض ٘ظبْ( 1398)چّه، قطیف ٔمسْ ٚ ؾلأی  حؿٙی، ٔٛؾٛی

ایٗ حٛظٜ ضا ٔٛضز تحّیُ لطاض زاز٘س ٚ ٘تیدٝ ٌطفتٙس اٌط فٟطؾتٙٛیؿی اختٕبػی ثٝ ٔفْٟٛ ٕٞعیؿتی 

٘ٛیؿی  ٞبی اختٕبػی ثبقس ػٕسٜ پػٚٞكٍطاٖ ثب تحَٛ فٟطؾت بٖ وٙتطَ قسٜ ٚ ثطچؿتآٔیع ٔیبٖ ٚاغٌ ٔؿبِٕت

ٞبی  ٘ٛیؿی اختٕبػی ٘ظط ٔٛافك زاض٘س، ِٚی چٙب٘چٝ ثٝ ٔفْٟٛ خبیٍعیٗ وطزٖ ثطچؿت ؾٙتی ثٝ فٟطؾت

چّه،  ٕٞچٙیٗ حؿٙی، ٔٛؾٛی. ا٘س ٘ٛیؿی ؾٙتی ثبقس، ػٕسٜ پػٚٞكٍطاٖ ثب آٖ ٔربِف اختٕبػی ثب فٟطؾت

٘ٛیؿبٖ ایطا٘ی ٘ؿجت ثٝ  زض پػٚٞف زیٍطی ثٝ ثطضؾی ٍ٘طـ فٟطؾت( 1398)ٔمسْ ٚ ؾلأی قطیف 

٘ٛیؿی اختٕبػی ثٝ  ٞبیی اظ فٟطؾت ثبیؿت ٚیػٌی ا٘س وٝ ٔی ا٘س ٚ ثیبٖ زاقتٝ ٘ٛیؿی اختٕبػی پطزاذتٝ فٟطؾت

س ٚ یبزٌیطی ٚ فٟطؾت وتبثرب٘ٝ افعٚزٜ قٛز وٝ ثطای وتبثرب٘ٝ ٔفیس ثبقس، خٙجٝ ؾطٌطٔی ٚ ِصت زاقتٝ ثبق

 .ٖ ثطای وبضثطاٖ آؾبٖ ثبقٙسآوبضثطز 

ٞب زض ؾطاؾط ز٘یب اظ اپه اختٕبػی ٚ ٔٛفمیت  ٞبی ا٘دبْ قسٜ ٘كبٖ اظ اؾتمجبَ وتبثرب٘ٝ ثطضؾی پػٚٞف

 . ٘ٛیؿی اختٕبػی اظ ؾٛی وبضثطاٖ اؾت فٟطؾتٞب حبوی اظ پصیطـ  ایٗ اپه

ٔكی ؾبیط  ٞب ٚ ذظ تٛا٘س ثط ؾیبؾت ٔی ٞبی ّٔی زض ٞط وكٛضی ٔكی وتبثرب٘ٝ  اظ آ٘دبیی وٝ ذظ

تٛا٘س ٘مف  ٌصاض ثبقس، ِصا ضاٞىبضٞبی ثٝ وبض ٌطفتٝ تٛؾظ وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ ٔیتأثیطٞبی آٖ وكٛض  وتبثرب٘ٝ

 . ٞب ایفب وٙس ٞبی ؾبظٔب٘سٞی ٔٙبثغ زض ؾبیط وتبثرب٘ٝ ای زض قیٜٛ وٙٙسٜ تؼییٗ

ای ٚ ثٝ ٔٙظٛض تؿٟیُ زؾتطؾی وبضثطاٖ  ثغ وتبثرب٘ٝ٘ٛیؿی ثب ٞسف ؾبظٔب٘سٞی ٔٙب اظ عطف زیٍط فٟطؾت 

ٞبی  قٛز، ثٙبثطایٗ نحت ٚ زلت زض زضج ػٙبنط اعلاػبتی زض پیكیٙٝ ٞب ا٘دبْ ٔی ثٝ ٔٙبثغ اعلاػبتی زض وتبثرب٘ٝ

٘ٛیؿبٖ زض وتبثرب٘ٝ ّٔی إٞیت ثؿعایی زض ثٟجٛز ٘تبیح ثبظیبثی ٚ تؿٟیُ  ٘ٛیؿی قسٜ تٛؾظ فٟطؾت فٟطؾت

  .   ثغ تٛؾظ وبضثطاٖ ذٛاٞس زاقتزؾتطؾی ثٝ ٔٙب

حبَ حبضط زض وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ ثب زاضا ثٛزٖ عیف ٚؾیؼی اظ ٔٙبثغ ٚ تؼساز ثبلای وبضثطاٖ، ٕٞچٙبٖ  زض

عطفٝ تٛؾظ   ٞب ثٝ نٛضت یه ثسیٗ ٔفْٟٛ وٝ فٟطؾت .قٛز ٘ٛیؿی ثٝ قىُ ؾٙتی ٚ ایؿتب، ا٘دبْ ٔی فٟطؾت

ٌیطز، زض ایٗ حبِت وبضثطاٖ أىبٖ  ٘ٛیؿبٖ ایدبز ٚ اظ عطیك اپه وتبثرب٘ٝ زض اذتیبض وبضثطاٖ لطاض ٔی فٟطؾت

٘ٛیؿی  ٞبی فٟطؾت ٌصاضی، اػٕبَ ٘مس ٚ ٘ظط ٚ ثٝ عٛض وّی أىبٖ ٔكبضوت زض ایدبز یب ٚیطایف پیكیٙٝ ثطچؿت

. ٘ٛیؿبٖ ٚخٛز ٘رٛاٞس زاقت ٔیبٖ وبضثطاٖ ٚ فٟطؾت ثٙبثطایٗ أىبٖ تؼبُٔ ٚ اضتجبط زٚ ؾٛیٝ. ضا ٘ساض٘س

ٚضٚز اعلاػبت  ٔطحّٝ زض ثٝ ٚیػٜ٘ٛیؿی قسٜ،  فٟطؾت ٙٝیكیپ هی یفیزض ثرف تٛنٕٞچٙیٗ اظ آ٘دبیی وٝ 

اذتهبل  ثٝ ٚیػٜ ٙٝیكیپ هی یّیزض ثرف تحّٚخٛز زاضز ٚ ٘یع  ؿبٖی٘ٛ فٟطؾت ی ؾٟٛیذغبٞباحتٕبَ 
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ترهم  یٔٛضٛػ یٞب زض ٕٞٝ حٛظٜ وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ ؿبٖی٘ٛ فٟطؾت وٝ ٔٛضٛع ثٝ ٔٙبثغ، ثٝ زِیُ ایٗ

 ثٝ ٚیػٜٞب ٚخٛز ٘ساضز، ثطٚظ ذغب  ٞب ثطای آٖ زض تٕبٔی حٛظٜ ی٘ساض٘س ٚ أىبٖ اؾتفبزٜ اظ ٘ظط ٔترههبٖ ٔٛضٛػ

ٕٞچٙیٗ ثؿیبضی اظ ٔٛضٛػبت ترهیم زازٜ قسٜ . ٘بپصیط اؾت زض ترهیم ٔٛضٛع ثٝ ٔٙبثغ ترههی اختٙبة

ٔٛضز اؾتفبزٜ  ٔٛضٛػی ٞبی ٘ٛیؿبٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی ثب وّیسٚاغٜ ٘ٛیؿی تٛؾظ فٟطؾت ٞبی فٟطؾت ثٝ پیكیٙٝ

٘ٛیؿبٖ،  ضثطاٖ ٚ فٟطؾتٞبی وب ٘ٛیؿی اختٕبػی ثٝ خٟت تّفیك فطازازٜ زض فٟطؾت. وبضثطاٖ ٔغبثمت ٘ساض٘س

ٞبی  ٘ٛیؿبٖ فطاٞٓ قسٜ ٚ ایٗ أط ٔٛخت پٛیبیی ثیكتط فٟطؾت أىبٖ ٔكبضوت ٚ تؼبُٔ وبضثطاٖ ثب فٟطؾت

ٔغبِؼبت . ٔٙسی اظ ذطز خٕؼی، وبٞف ذغبٞبی احتٕبِی ٚ ثٟجٛز ٘تبیح ثبظیبثی ذٛاٞس قس ای، ثٟطٜ وتبثرب٘ٝ

٘ٛیؿی اختٕبػی ٚ  ٞبی فٟطؾت ٞبی ٚثٍبٜ ثط ثطضؾی ٚیػٌی ٘ٛیؿی اختٕبػی، ػٕستبً ا٘دبْ قسٜ زض حٛظٜ فٟطؾت

ٞبی ٔٛضٛػی ثب  ظ٘ی، ٔمبیؿٝ ؾطػٙٛاٖ ٞب ٚ ضفتبض ثطچؿت ٞب، ؾبذتبض ثطچؿت ٍ٘طـ وبضثطاٖ زض ٔٛضز آٖ

ا٘س ٚ ثٝ ثطضؾی  ٘ٛیؿی اختٕبػی تٕطوع زاقتٝ ٞبی وبضثطاٖ ٚ ثطضؾی ٍ٘طـ وتبثساضاٖ ٘ؿجت ثٝ فٟطؾت ثطچؿت

٘ظطات وبضثطاٖ زض  ٘ٛیؿی اختٕبػی پطزاذتٝ ٘كسٜ اؾت ٚ نطفبً عٛض ذبل ٘ؿجت ثٝ فٟطؾتٍ٘طـ وبضثطاٖ ثٝ 

( ػلاٜٚ ثط ٔترههبٖ ٚ وتبثساضاٖ)وٝ ٍ٘طـ وبضثطاٖ  ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ. ٔٛضز ٚثٍبٜ ذبنی تحّیُ قسٜ اؾت

تبثرب٘ٝ ّٔی ٔفیس و ثٝ ٚیػٜٞبی وكٛض،  ٘ٛیؿی اختٕبػی زض وتبثرب٘ٝ ٞبی فٟطؾت ؾبظی لبثّیت تٛا٘س زض پیبزٜ ٔی

وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ تٕبیّی ثٝ ٔكبضوت زض فطایٙس  قٛز وٝ آیب اؾبؾبً ّٝ ٔغطح ٔیئٚالغ قٛز، ایٗ ٔؿ

٘ٛیؿبٖ  ٘ٛیؿی قسٜ تٛؾظ فٟطؾت ٞبی فٟطؾت زٞٙس اظ ٕٞبٖ پیكیٙٝ ٘ٛیؿی زاض٘س یب تطخیح ٔی فٟطؾت

 .ٕٞب٘ٙس ٌصقتٝ اؾتفبزٜ وٙٙس

سٜ، پػٚٞف حبضط ثط آٖ اؾت وٝ ثٝ ثطضؾی تٕبیُ وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی ُ ٔغطح قئثب تٛخٝ ثٝ ٔؿب 

 ٌصاضی ٚ ٚیػٜ ثطچؿت  ثٝ ٔٙبثغ وتبثرب٘ٝ ّٔی، ٘ٛیؿی ٔكبضوت زض فٟطؾت) ٘ٛیؿی اختٕبػی ٘ؿجت ثٝ فٟطؾت

 قسٜ ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ ٔٛضز زض پیكٟٙبز ٝئاضا ٚ ٘مس ٚ ٘یع اػٕبَ ٔٛضٛػی ٞبی وّیسٚاغٜ اذتهبل

٘ٛیؿی اختٕبػی زض وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ ٚ  ؾبظی ٚ اخطای فٟطؾت ثٝ ٔٙظٛض پیبزٜ (٘ٛیؿبٖ فٟطؾت تٛؾظ

اظ ا٘دبْ  انّی ٞسفٌٛ٘ٝ ثیبٖ زاقت وٝ  تٛاٖ ایٗ ٔیِصا . ثپطزاظز 1 2ٔكبضوت وبضثطاٖ ثب ٞسف ایدبز وتبثرب٘ٝ

زض  ییبیٚ پٛ یذطز خٕؼ یطیوبضٌ ٔٙظٛض ثٝ ثٝثطضؾی تٕبیُ وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ پػٚٞف  ٗیا

 .ایطاٖ اؾت ّٔی وتبثرب٘ٝ اپه زض پٛیب اختٕبػی ٘ٛیؿی ؾبظی فٟطؾت خٟت پیبزٜ یؿی٘ٛ فٟطؾت

ٞبی ظیط خٟت ثطضؾی تٕبیُ وبضثطاٖ  ثٙبثط آ٘چٝ ٌفتٝ قس پػٚٞف حبضط زضنسز پبؾرٍٛیی ثٝ پطؾف

 : ٘ٛیؿی اختٕبػی اؾت وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ ٘ؿجت ثٝ فٟطؾت

 
1  . Library 2.0 
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 ٞبی پیكیٙٝ زض خؿتدٛ فیّس وساْ اظ اؾتفبزٜ ثب ثیكتط ایطاٖ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ :اول پرسش

 وٙٙس؟  ٔی خؿتدٛ ضا ذٛز ٘ظط ٔٛضز وتبة ٘ٛیؿی فٟطؾت

قٙبذتی وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ  ٞبی فٟطؾت ٘ٛیؿی ثب٘ه وتبة ٔٛضٛػبت ٔٙسضج زض پیكیٙٝ :پرسش دوم

 وٙس؟ ٔٙجغ ٔٛضز ٘ظطقبٖ وٕه ٔی ثٝ چٝ ٔیعاٖ ثٝ وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی زض یبفتٗ

 ٘ٛیؿی فٟطؾت لبثّیت ثب ذبضخی ٞبی  ٍبٜٚث وساْ اظثیكتط  ،ایطاٖ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ :پرسش سوم

 وٙٙس؟ ٔی اؾتفبزٜ اختٕبػی

 ٚ ّٔی وتبثرب٘ٝ زض ٔٙبثغ ٘ٛیؿی فٟطؾت زض زاض٘س تٕبیُ ایطاٖ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ آیب :پرسش چهارم

 وٙٙس؟ ٔكبضوت ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ زض ٔٛضٛػی ٞبی وّیسٚاغٜ اذتهبل ٚیػٜ  ثٝ

ٞبی  آیب وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی تٕبیُ زاض٘س زض ٘مس ٚ اػٕبَ ٘ظط ٚ پیكٟٙبز زض ٔٛضز پیكیٙٝ :پرسش پنجم

 ٘ٛیؿبٖ ٔكبضوت وٙٙس؟ ٘ٛیؿی قسٜ تٛؾظ فٟطؾت فٟطؾت

ٔٙبثغ ٔٛضز « وتبثرب٘ٝ ٔٗ»آیب وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی تٕبیُ زاض٘س زض ثركی ثب ػٙٛاٖ  :پرسش ششم

 ػلالٝ ذٛز ضا شذیطٜ وٙٙس؟

 چٝ ثٝ ٔٛضٛػی ٞبی وّیسٚاغٜ اذتهبل زض وبضثطاٖ ٔكبضوت ٚ اختٕبػی ٘ٛیؿی فٟطؾت :پرسش هفتم

 وطز؟ ذٛاٞس ٕهو ٘ظطقبٖ ٔٛضز ٔٙجغ یبفتٗ زض وبضثطاٖ ثٝ ثبظیبثی ٘تبیح ثٟجٛز زض ٔیعاٖ

 :ٞبی ٔغطح قسٜ زض ایٗ پػٚٞف فطضیبتی ثٝ قطح ظیط زض٘ظطٌطفتٝ قسٜ اؾت ثطای پبؾد ثٝ پطؾف

  ثیف اظ ٘یٕی اظ وبضثطاٖ زض یبفتٗ ٔٙجغ ٔٛضز ٘ظط ذٛز وّیسٚاغٞبی ٔٛضٛػی ٔٙسضج تٛؾظ

 .زا٘ٙس ٘ٛیؿی ضا ؾٛزٔٙس ٔی ٞبی فٟطؾت ٘ٛیؿبٖ زض پیكیٙٝ فٟطؾت

  ٘ٛیؿی اختٕبػی تٕبیُ زاض٘س وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی ثٝ فٟطؾتثیف اظ ٘یٕی اظ. 

 ضنبسی پژوهص روش

 ثط پػٚٞف ایٗ.اؾت پصیطفتٝ نٛضت ٔتفبٚتی ٔؼیبضٞبی ثٝ تٛخٝ ثب پػٚٞف ایٗ زض قسٜ ا٘تربة ضٚـ

 ٞبی پػٚٞف ٌطٜٚ زض ٞب زازٜ ٌطزآٚضی ظٔبٖ ٔؼیبض اؾبؼ ثط وبضثطزی، ٞبی پػٚٞف ٌطٜٚ زض ٞسف ٔؼیبض اؾبؼ

 ذهٛنیبت ٔؼیبض اؾبؼ ثط وٕی، پػٚٞف یه پػٚٞف ٔجٙبی ٚ ٞب زازٜ ٔبٞیت ٔؼیبض اؾبؼ ثط پیٕبیكی،

 ٘ٛع اؾبؼ ثط تحمیمبت ا٘ٛاع ٔؼیبض اؾبؼ ثط ٕٞرٛا٘ی، یب ٕٞجؿتٍی پػٚٞف یه پػٚٞف ٔؿئّٝ یب ٔٛضٛع

 ثب ٔیسا٘ی پػٚٞف یه اعلاػبت آٚضی خٕغ ضٚـ ٔؼیبض اؾبؼ ثط اَٚ، زؾت ٞبی زازٜ ثب پػٚٞف یه زازٜ

 اثعاض تطیٗ انّی. اؾت پٟٙبٍ٘ط پػٚٞف یه غضفبیی ٔیعاٖ ٔؼیبض اؾبؼ ثط ٚ پطؾكٙبٔٝ  تىٙیه اظ اؾتفبزٜ

 ایٗ پطؾكٙبٔٝ زض اؾتفبزٜ ٔٛضز عیف .ثبقس ؾبذتٝ ٔی پطؾكٙبٔٝ ٔحمك پػٚٞف ایٗ زض  اعلاػبت ٌطزآٚضی
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 ٚ تحّیُ  تدعیٝ ٞب زض ایٗ پػٚٞف اثعاض زازٜزض ضاؾتبی تدعیٝ ٚ تحّیُ . اؾتای  زضخٝ 5ِیىطت  عیف پػٚٞف

ثطای  ،ٕٞچٙیٗ .نٛضت پصیطفتٝ اؾت 1اؼ اؼ پی افعاض آٔبضی اؼ پػٚٞف ثب ٘طْ ایٗ ای پطؾكٙبٔٝ اعلاػبت

خٟت ؾٙدف ضٚایی پطؾكٙبٔٝ ثب . اؾتفبزٜ قسٜ اؾت 2اؼ ؾٕپُ پبٚض اؼ پی افعاض اؼ تؼییٗ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ٘طْ

ٞب زض پطؾكٙبٔٝ  ٔب٘سٞی اعلاػبت ٔكٛضت ثٝ ػُٕ آٔس ٚ تغییطات ٔس٘ظط آٖچٙستٗ اظ ٔترههبٖ حٛظٜ ؾبظ

 ثٝ (75/0) پطؾكٙبٔٝ ایٗ پػٚٞف ثطای وطٚ٘جبخ آِفبی آظٖٔٛ اؾبؼ ثط ٘یع پػٚٞف اثعاض پبیبیی. اػٕبَ قس

 ثب پػٚٞف ایٗ زض ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ .اؾت وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ پػٚٞف ایٗ آٔبضی خبٔؼٝ. اؾت ضؾیسٜ تأییس

 ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف ایٗ زض ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ قیٜٛ ٘فط ٚ 153 ثب اؼ ؾٕپُ پبٚض ثطاثط اؼ پی اؼ افعاض ٘طْ اظ اؾتفبزٜ

، 3ِیٙىسایٗ)ٞبی اختٕبػی ٔدبظی  وٝ پطؾكٙبٔٝ ثٝ نٛضت اِىتطٚ٘یىی ٚ اظ عطیك قجىٝ اؾتزؾتطؼ  زض

ٞبی  قسٜ زض فطضیٝ ٞبی ٔغطح  فطو پیف .ٞبی وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی تٛظیغ قس ٔیبٖ ٌطٜٚ( ٚ غیطٜ 4ٚاتؽ آح

احتٕبَ . 2( ٔمساض آِفب. )زضنس ثبقس 10احتٕبَ ذغبی ٘ٛع اَٚ حساوثط . 1: ثسیٗ قطح اؾت (زضنسی) ٘ؿجتی

٘ؿجت افطاز ٔٛافك ٚ ٕٞؿٛ ثب ٔتغیطٞبی پػٚٞف ثط . 3( ٔمساض ثتب. )زضنس ثبقس 20ذغبی ٘ٛع زْٚ حساوثط 

 حدٓ. 5. اؾتزضنس  95ؾغح اعٕیٙبٖ زض ایٗ پػٚٞف ثطاثط ثب . 4. ثبقس س زضن 50ٔجٙبی فطضیٝ نفط ثطاثط ثب 

 زضؾتی  ثٝ آٔبضی خبٔؼٝ زض ضا زضنس 50زضنس ٘ؿجت ثٝ  10 تفبٚت حسالُ وٝ ثبقس ای ا٘ساظٜ  ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

 قسٜ  ٌعاضـ ٘فط 153 ثب ثطاثط پػٚٞف ثطای ایٗ ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ فٛق شوطقسٜ ٔٛاضز ثٝ تٛخٝ ثب .زٞیٓ تكریم

 ثٝ ضا ٘تبیح ٚ زازٜ ا٘دبْ ضا پػٚٞف ایٗ ٘فطی 153 ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ثب تٛا٘س ٔی پػٚٞكٍط وٝ ٔؼٙی ثسیٗ. اؾت

 (.1 تهٛیط)زٞس  تؼٕیٓ آٔبضی خبٔؼٝ
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 پژوهص هبی یبفته

 ایٗ زض پبؾرٍٛیبٖ اظ زضنس 3559 وٝ آ٘ؿت اظ حبوی پػٚٞف ایٗ زض پبؾرٍٛیبٖ خٙؿیت فطاٚا٘ی تٛظیغ

 اظ حبوی پػٚٞف ایٗ زض پبؾرٍٛیبٖ تحهیّی ٔمغغ فطاٚا٘ی تٛظیغ .ا٘س ثٛزٜ ظٖ زضنس 6451 ٚ ٔطز پػٚٞف

زضنس ٘یع  5556زاضای ٔیعاٖ تحهیلات وبضقٙبؾی ٚ  پػٚٞف ایٗ زض پبؾرٍٛیبٖ اظ زضنس 752 وٝ آ٘ؿت

 . ا٘س زضنس ٘یع ٔیعاٖ تحهیلات ذٛز ضا زوتطا ٌعاضـ ٕ٘ٛزٜ 3753زاضای ٔیعاٖ تحهیلات وبضقٙبؾی اضقس ٚ 

 : اول پژوهش های مرتبط با پرسش یافته

 وتبة ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ زض خؿتدٛ فیّس وساْ اظ اؾتفبزٜ ثب ثیكتط ایطاٖ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ

 وٙٙس؟  ٔی خؿتدٛ ضا ذٛز ٘ظط ٔٛضز

ّای  تَزیغ فراٍاًی فیلذّای جستجَی هَرد استفادُ کاربراى بِ هٌظَر یافتي کتاب هذًظرضاى در پیطیٌِ. 1جذٍل

 ًَیسی کتابخاًِ هلی ایراى فْرست

 درصذ فراٍاًی جستجَ فیلذّای
 19 29 ػٌَاى

 2.6 4 ًَیسٌذُ

 5.9 9 ًاضش

 39.9 61 هَضَع

 32.7 50 تشکیبی جستجَی

 100 153 جوغ

ٞبی خؿتدٛ زض ایٗ پػٚٞف حبوی اظ آٖ اؾت وٝ ثیكتطیٗ زضنس  ٔغبثك خسَٚ فٛق، تٛظیغ فطاٚا٘ی فیّس

ٞب ٘یع  وبضثطاٖ اظ عطیك فیّس ٔٛضٛع ٚ ؾپؽ ثٝ تطتیت اظ عطیك خؿتدٛی تطویجی ٚ ػٙٛاٖ ٚ زضنس وٕی اظ آٖ

 .ا٘س ذٛز پطزاذتٝ ٘ظط ٔٛضز وتبة ٘ٛیؿی ثٝ خؿتدٛی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ زضاظ عطیك فیّس ٘بقط ٚ ٘ٛیؿٙسٜ 

 : دوم پژوهش های مرتبط با پرسش یافته

 ثٝ ٔیعاٖ چٝ ثٝ ایطاٖ ّٔی وتبثرب٘ٝ قٙبذتی وتبة ثب٘ه ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ زض ٔٙسضج ٔٛضٛػبت

 وٙس؟ ٔی وٕه ٘ظطقبٖ ٔٛضز ٔٙجغ یبفتٗ زض ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ
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ّای  ای برای سٌجص هیساى هفیذ بَدى هَضَػات هٌذرج در پیطیٌِ ًوًَِ ًتیجِ آزهَى تی تک .2جذٍل

 ًَیسی کتابخاًِ هلی ایراى در یافتي هٌبغ هَرد ًظر کاربراى فْرست

 زیاد خیلی زیاد هتَسط کن کن خیلی هتغیر

 سَدهٌذی

 هَضَػات

 دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی

10 6.5 5 3.3 50 32.7 38 24.8 50 32.7 

 ای ًوًَِ ّای آصهَى تی تک آهاسُ 
 اًحشاف هؼیاس هیاًگیي

3.73 1.14 

 0.73 (3)تفاٍت هیاًگیي اص حذ هتَسط جاهؼِ 

 0.0001 سطح هؼٌاداسی

ٌیطی ٕ٘ٛز وٝ ٔیبٍ٘یٗ  ٘تیدٝتٛاٖ  ای زض ایٗ پػٚٞف ٔی ٕ٘ٛ٘ٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبنّٝ اظ آظٖٔٛ تی ته

ثب  3573ٚ ثطاثط ثب ( 3)ٕ٘طٜ ثبلاتط اظ حس ٔتٛؾظ خبٔؼٝ  0573ٔٛضٛػبت ثب اذتلاف  اوتؿبثی ٔتغیط ؾٛزٔٙسی

 ٚ اؾت 050001 ثب ثطاثط ٔؼٙبزاضی زض ایٗ آظٖٔٛ ؾغح ٔمساض ،ٕٞچٙیٗ .ٌعاضـ قسٜ اؾت 1514ا٘حطاف ٔؼیبض 

 اؾت ٚ ثیبٍ٘ط آ٘ؿت وٝ ٔیعاٖ وٛچىتط 0505 اؾتب٘ساضز ٚ ثحطا٘ی ؾغح اظ 0595 اعٕیٙبٖ ثب ٔمساض ایٗ

ایطاٖ ثبلاتط اظ حس  ّٔی وتبثرب٘ٝ وتبثكٙبذتی ثب٘ه ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ زض ٔٛضٛػبت ٔٙسضج ؾٛزٔٙسی

ثط ایٗ . وٙس ٔی وٕه ٘ظطقبٖ ٔٛضز ٔٙجغ یبفتٗ زض ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ ٚ ٔغّٛة ثٛزٜ ٚ ثٝ( 3)ٔتٛؾظ 

ثیف اظ ٘یٕی اظ وبضثطاٖ زض یبفتٗ ٔٙجغ ٔٛضز ٘ظط ذٛز وّیسٚاغٞبی ٔٛضٛػی ) یٝ اَٚ پػٚٞف ٘یعاؾبؼ فطض

 .قٛز ییس ٔیأت( زا٘ٙس ٘ٛیؿی ضا ؾٛزٔٙس ٔی ٞبی فٟطؾت ٘ٛیؿبٖ زض پیكیٙٝ ٔٙسضج تٛؾظ فٟطؾت

 : سوم پژوهش های مرتبط با پرسش یافته

 اؾتفبزٜ ثیكتط اختٕبػی ٘ٛیؿی فٟطؾت لبثّیت ثب ٞبی ذبضخی ٚثٍبٜ وساْ اظ ایطاٖ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ

 وٙٙس؟ ٔی

 ًَیسی اجتواػی ّای خارجی با قابلیت فْرست تَزیغ فراٍاًی استفادُ کاربراى کتابخاًِ هلی ایراى از ٍبگاُ .3ل جذٍ

 درصذ فراٍاًی کاربراى اجتواػی ًَیسی فْرست ّای ٍبگاُ
www.del.cio.us.com 9 5.9 
www.citeulike.org 9 5.9 

www.librarything.com 87 56.9 
www.flicker.com 22 14.4 
www.connote.org 5 3.3 

www.furl.net 2 1.3 
 12.4 19 ّیچکذام

 100 153 جوغ

http://www.del.cio.us.com/
http://www.citeulike.org/
http://www.librarything.com/
http://www.flicker.com/
http://www.connote.org/
http://www.furl.net/
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وبضثطاٖ زض ایٗ پػٚٞف حبوی اظ آ٘ؿت وٝ  اؾتفبزٜ ٔٛضز اختٕبػی ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی تٛظیغ فطاٚا٘ی ٚثٍبٜ

، www.flicker.comٚ ؾبیطیٗ ثٝ تطتیت اظ ٚثٍبٜ  www.librarything.comثیكتطیٗ زضنس وبضثطاٖ اظ ٚثٍبٜ 

www.citeulike.org ،www.del.cio.us.com  زضنس ا٘سوی ٘یع اظ ٚwww.connote.org  ٚwww.furl.net 

 ٞبی زضنس اظ وبضثطاٖ اظ ٞیچ یه اظ ٚثٍبٜ 1254ٞب ٘كبٖ زاز وٝ  ٕٞچٙیٗ یبفتٝ. وٙٙس اؾتفبزٜ ٔی

 .وٙٙس تفبزٜ ٕ٘یاختٕبػی اؾ ٘ٛیؿی فٟطؾت

 :چهارم پژوهش های مرتبط با پرسش یافته

 اذتهبل ٚیػٜ  ثٝ ٚ ّٔی وتبثرب٘ٝ زض ٔٙبثغ ٘ٛیؿی فٟطؾت زض زاض٘س تٕبیُ ایطاٖ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ آیب

 وٙٙس؟ ٔكبضوت ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ زض ٔٛضٛػی ٞبی وّیسٚاغٜ

ارزیابی توایل کاربراى کتابخاًِ هلی ایراى بِ هطارکت در ای جْت  ًتیجِ آزهَى کی دٍ تک ًوًَِ. 4جذٍل 

 ًَیسی ّای فْرست ّای هَضَػی در پیطیٌِ ًَیسی ٍ اختصاظ کلیذٍاشُ فْرست
 بلِ هتغیش

 خیش

 خیش

 کلیذٍاطُ اختػاظ بِ کاسبشاى توایل

 ًَیسی فْشست ّای پیطیٌِ دس

 دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی

125 81.7 28 18.3 

 چْارم پصٍّص ای جْت ارزیابی پرسص ًوًَِ تک دٍ کی آزهَى

 پشاکٌذگی پاسخ ّا
فشاٍاًی 

 هطاّذُ ضذُ
 سطح هؼٌاداسی دسجِ آصادی اسکَاسهقذاس کای

 28 (p) طیف هخالف
61.49 1 0.0001 

 125 (q) طیف هَافق

پػٚٞف حبوی ٘ٛیؿی زض ایٗ  فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ زض وّیسٚاغٜ اذتهبل ثٝ وبضثطاٖ تٛظیغ فطاٚا٘ی تٕبیُ

٘ٛیؿی تٕبیُ زاقتٝ ٚ تٟٙب زضنس  فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ زض وّیسٚاغٜ اذتهبل ثٝ اظ آ٘ؿت وٝ ثیكتط وبضثطاٖ

ٔؼٙبزاضی زض  ؾغح ٔمساض چٖٛ ای ٕ٘ٛ٘ٝ ته زٚ وی آظٖٔٛ ثٝ ٘تبیح تٛخٝ ثب. ا٘س ا٘سوی ٔربِفت ذٛز ضا اثطاظ ٕ٘ٛزٜ

 وٛچىتط 0505 اؾتب٘ساضز ٚ ثحطا٘ی ؾغح اظ 0595 ٕیٙبٖاع ثب ٔمساض ایٗ ٚ اؾت 050001 ثب ثطاثط ایٗ آظٖٔٛ

 زض زاض٘س تٕبیُ ایطاٖ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ تٛاٖ ٔی ٚ قٛز ٔی تأییس فٛق پطؾف پؽ اؾت

 ٞبی پیكیٙٝ زض ٔٛضٛػی ٞبی وّیسٚاغٜ اذتهبل ٚیػٜ  ثٝ ٚ ّٔی وتبثرب٘ٝ زض ٔٙبثغ ٘ٛیؿی فٟطؾت

ثیف اظ ٘یٕی اظ وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی ثٝ ) ٚ ثط ایٗ اؾبؼ فطضیٝ زْٚ پػٚٞفوٙٙس  ٔكبضوت ٘ٛیؿی فٟطؾت

  .ٌیطز ییس لطاض ٔیأ٘یع ٔٛضز ت( ٘ٛیؿی اختٕبػی تٕبیُ زاض٘س فٟطؾت

 

http://www.flicker.com/
http://www.citeulike.org/
http://www.del.cio.us.com/
http://www.connote.org/
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 :پنجم پژوهش های مرتبط با پرسش یافته

 ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ ٔٛضز زض پیكٟٙبز ٚ ٘ظط اػٕبَ ٚ ٘مس زض زاض٘س تٕبیُ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ آیب

 ؟وٙٙس ٔكبضوت ٘ٛیؿبٖ فٟطؾت تٛؾظ قسٜ

ای جْت ارزیابی توایل کاربراى کتابخاًِ هلی ایراى بِ هطارکت در ًقذ ٍ   ًوًَِ ًتیجِ آزهَى کی دٍ تک. 5جذٍل

 ًَیساى ًَیسی ضذُ تَسط فْرست ّای فْرست اػوال ًظر در هَرد پیطیٌِ

 بلِ هتغیر

 خیر

 خیر

 هَسد دس ًظش ٍ ًقذ اسایِ بِ کاسبشاى توایل
 تَسط ضذُ ًَیسی فْشست ّای پیطیٌِ

 ًَیساى فْشست

 دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی

127 83 26 17 

 چْارم پصٍّص ای جْت ارزیابی پرسص ًوًَِ تک دٍ کی آزهَى

 سطح هؼٌاداسی دسجِ آصادی اسکَاسهقذاس کای فشاٍاًی هطاّذُ ضذُ پشاکٌذگی پاسخ ّا

 17 (p) طیف هخالف
66.67 1 0.0001 

 127 (q) طیف هَافق

٘ٛیؿی زض ایٗ پػٚٞف حبوی اظ  فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ زض وّیسٚاغٜ اذتهبل ثٝ وبضثطاٖ تٛظیغ فطاٚا٘ی تٕبیُ

 تٛؾظ قسٜ ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ ٔٛضز زض ٘ظط ٚ ٘مس اضایٝ ثٝ آ٘ؿت وٝ زضنس ثبلایی اظ وبضثطاٖ

 زٚ وی آظٖٔٛ ثٝ ٘تبیح تٛخٝ ثب. ا٘س زضنس ا٘سوی ٔربِفت ذٛز ضا اثطاظ ٕ٘ٛزٜ٘ٛیؿبٖ تٕبیُ زاقتٝ ٚ تٟٙب  فٟطؾت

 ؾغح اظ 0595 اعٕیٙبٖ ثب ٔمساض ایٗ ٚ اؾت 050001 ثب ثطاثط ٔؼٙبزاضی زض ایٗ آظٖٔٛ ؾغح ٔمساض چٖٛ ای ٕ٘ٛ٘ٝ ته

 ٚ ٘مس زض زاض٘س تٕبیُ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ تٛاٖ ٔی پؽ اؾت وٛچىتط 0505 اؾتب٘ساضز ٚ ثحطا٘ی

 .وٙٙس ٔكبضوت ٘ٛیؿبٖ فٟطؾت تٛؾظ قسٜ ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ ٔٛضز زض پیكٟٙبز ٚ ٘ظط اػٕبَ

 : ششم پژوهش های مرتبط با پرسش یافته

 شذیطٜ ضا ذٛز ػلالٝ ٔٛضز ٔٙبثغ «ٔٗ وتبثرب٘ٝ» ػٙٛاٖ ثب ثركی زض زاض٘س تٕبیُ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ آیب

 وٙٙس؟

ای جْت ارزیابی توایل کاربراى کتابخاًِ هلی ایراى بِ رخیرُ هٌابغ هَرد ػلاقِ  ًوًَِ ًتیجِ آزهَى کی دٍ تک. 6جذٍل

 «کتابخاًِ هي»خَد در بخص 

 بلِ هتغیر

 خیر

 خیر

 ػٌَاى با بخطی اختػاظ بشای کاسبشاى توایل
 ّا آى اص ّش یک بِ «هي کتابخاًِ»

 دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی

136 88.9 17 11.1 

 چْارم پصٍّص ای جْت ارزیابی پرسص ًوًَِ تک دٍ کی آزهَى

 سطح هؼٌاداسی دسجِ آصادی اسکَاسهقذاس کای فشاٍاًی هطاّذُ ضذُ پشاکٌذگی پاسخ ّا

 17 (p) طیف هخالف
92.55 1 0.0001 

 127 (q) طیف هَافق
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٘ٛیؿی زض ایٗ پػٚٞف حبوی  فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ زض وّیسٚاغٜ اذتهبل ثٝ وبضثطاٖ تٛظیغ فطاٚا٘ی تٕبیُ 

ٞب تٕبیُ  آٖ اظ یه ٞط ثٝ «ٔٗ وتبثرب٘ٝ» ػٙٛاٖ ثب ثركی اذتهبل ثٝ اظ آ٘ؿت وٝ زضنس ثبلایی اظ وبضثطاٖ

 چٖٛ ای ٕ٘ٛ٘ٝ ته زٚ وی آظٖٔٛ ثٝ ٘تبیح تٛخٝ ثب. ا٘س زاقتٝ ٚ تٟٙب زضنس ا٘سوی ٔربِفت ذٛز ضا اثطاظ ٕ٘ٛزٜ

 ٚ ثحطا٘ی ؾغح اظ 0595 اعٕیٙبٖ ثب ٔمساض ایٗ ٚ اؾت 050001 ثب ثطاثط ٖٔؼٙبزاضی زض ایٗ آظٔٛ ؾغح ٔمساض

 ثب ثركی زض زاض٘س تٕبیُ ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ تٛاٖ ٔی پؽ اؾت تط وٛچه 0505 اؾتب٘ساضز

 .وٙٙس شذیطٜ ضا ذٛز ػلالٝ ٔٛضز ٔٙبثغ «ٔٗ وتبثرب٘ٝ» ػٙٛاٖ

 : هفتم پژوهش های مرتبط با پرسش یافته

 ٘تبیح ثٟجٛز زض ٔیعاٖ چٝ ثٝ ٔٛضٛػی ٞبی وّیسٚاغٜ اذتهبل زض وبضثطاٖ ٔكبضوت ٚ اختٕبػی ٘ٛیؿی فٟطؾت

 وطز؟ ذٛاٞس وٕه ٘ظطقبٖ ٔٛضز ٔٙجغ یبفتٗ زض وبضثطاٖ ثٝ ثبظیبثی

 ًظر بِ کوک ای جْت ارزیابی هیساى بْبَد ًتایج بازیابی ٍ یافتي هٌبغ هَرد ًوًَِ ًتیجِ آزهَى تی تک .7جذٍل 

 ًَیسی اجتواػی از دیذگاُ کاربراى کتابخاًِ هلی ایراى فْرست

 زیاد خیلی زیاد هتَسط کن کن خیلی هتغیر

 کوک بِ باصیابی ًتایج بْبَد هیضاى

 دیذگاُ اص اجتواػی ًَیسی فْشست

 کاسبشاى

 دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی دسغذ فشاٍاًی

** ** 2 1.3 37 24.2 78 51 36 23.5 

 ای ًوًَِ ّای آصهَى تی تک آهاسُ 
 اًحشاف هؼیاس هیاًگیي

3.96 0.72 

 0.96 (3)تفاٍت هیاًگیي اص حذ هتَسط جاهؼِ 

 0.0001 سطح هؼٌاداسی

ای زض ایٗ  ٕ٘ٛ٘ٝ قٛز، ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبنّٝ اظ آظٖٔٛ تی ته ٔكبٞسٜ ٔی 7ٌٛ٘ٝ وٝ زض خسَٚ  ٕٞبٖ

 وٕه ثٝ ثبظیبثی ٘تبیح ثٟجٛز ٌیطی ٕ٘ٛز وٝ ٔیبٍ٘یٗ اوتؿبثی ٔتغیط ٔیعاٖ ٘تیدٝتٛاٖ  پػٚٞف ٔی

ثب ا٘حطاف ٔؼیبض  3596ٚ ثطاثط ثب ( 3)ٕ٘طٜ ثبلاتط اظ حس ٔتٛؾظ خبٔؼٝ  0596ثب اذتلاف  اختٕبػی ٘ٛیؿی فٟطؾت

 ثب ٔمساض ایٗ ٚ اؾت 050001 ثب ثطاثط ٔؼٙبزاضی زض ایٗ آظٖٔٛ ؾغح ٜ اؾت، ٕٞچٙیٗ ٔمساضقسٌعاضـ  0572

 ثبظیبثی ٘تبیح ثٟجٛز اؾت ٚ ثیبٍ٘ط آ٘ؿت وٝ ٔیعاٖ وٛچىتط 0505 اؾتب٘ساضز ٚ ثحطا٘ی ؾغح اظ 0595 اعٕیٙبٖ

 ثٟجٛز زض ّٔی وتبثرب٘ٝ وبضثطاٖ ٚ ٔغّٛة ثٛزٜ ٚ ثٝ( 3)ثبلاتط اظ حس ٔتٛؾظ  اختٕبػی ٘ٛیؿی فٟطؾت وٕه ثٝ

 . وطز ٞسذٛا وٕه ٘ظطقبٖ ٔٛضز ٔٙجغ یبفتٗ زض ثبظیبثی ٘تبیح
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 گیری بحث و نتیجه

٘ٛیؿی اختٕبػی ثٝ ػٙٛاٖ ضٚیىطزی ٘ٛیٗ زض أط ؾبظٔب٘سٞی ٔٙبثغ وتبثرب٘ٝ ثطای وبضثطاٖ، ٔٙدط ثٝ  فٟطؾت

ٝ پیكٟٙبز ٚ ٘مس، أىبٖ ئأىبٖ ٔكبضوت، اظٟبض ٘ظط ٚ یب اضا) ٞبی اختٕبػی ٞبی قجىٝ ایدبز لبثّیت

ؾبظی ٚ شذیطٜ ٔٙبثغ ٔٛضز  ٞب، أىبٖ قرهی ٞبیی ثطای ٔٛضٛع پیكیٙٝ ٌصاضی ٚ اذتهبل وّیسٚاغٜ ثطچؿت

ٞب ثٝ  ثسیٗ تطتیت فٟطؾت وتبثرب٘ٝ. ٞب قسٜ اؾت زض فٟطؾت وتبثرب٘ٝ( ػلالٝ ٚ پطوبضثطز زض ثرف وتبثرب٘ٝ ٔٗ

قٛ٘س؛ چطا وٝ  عطفٝ ذبضج ٔی ٜ ذٛاٞس قس ٚ اظ حبِت یهؾٛق زاز 2ٚةتط ٔجتٙی ثط  ٞبی تؼبّٔی ؾٛی ٔسَ

ؾبظز ٚ ثٝ  ٘ٛیؿبٖ ٚ وبضثطاٖ ضا فطاٞٓ ٔی ٘ٛیؿی اختٕبػی أىبٖ اضتجبط زٚؾٛیٝ ٔیبٖ فٟطؾت فٟطؾت

٘ٛیؿی ثب  ثٝ عٛض وّی تطویت ٘ظبْ ؾٙتی فٟطؾت. ٘ٛیؿی ٔٙدط ذٛاٞس قس پصیطی ثیكتط فٟطؾت ا٘ؼغبف

ٔٙسی وبضثطاٖ اظ  ٞب ٚ ثٟطٜ ٘سٞی ٔٛخت وبٞف ٘مبط ضؼف ٞطیه اظ ٘ظبْضٚیىطزٞبی ٘ٛیٗ زض حٛظٜ ؾبظٔب

 .ٔعایبی ٞط زٚ ٘ظبْ ذٛاٞس قس

٘تبیح حبنُ اظ پطؾف اَٚ ٔغبِؼٝ حبضط ٔجٙی ثط اؾتفبزٜ ثیكتط وبضثطاٖ اظ قیٜٛ خؿتدٛی تطویجی 

ظ پطؾف زْٚ ٘تبیح حبنُ ا. ٕٞرٛا٘ی زاضز( 2012) ثب ٘تبیح ثركی اظ پػٚٞف ٔكتبق 1ٔٙسضج زض خسَٚ 

ٔغبِؼٝ حبضط وٝ حبوی اظ ضضبیت ثبلای وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی اظ ٔٛضٛػبت ٔٙترت فٟطؾتٙٛیؿبٖ زض 

طفتٙس وٝ ثیف اظ ٌوٝ ٘تیدٝ ( 2000) ٘ٛیؿی اؾت، ثب ایٗ ثرف اظ پػٚٞف از ٚ خبٌجطٚ ٞبی فٟطؾت پیكیٙٝ

ٔغبثك ٘تبیح حبنُ اظ پطؾف ؾْٛ  .ا٘س، ٕٞؿٛ اؾت ٞب زض ثبظیبثی ٔٛثط ٚالغ قسٜ ٔٛضٛػبت فٟطؾت زضنس 80

٘ٛیؿی اختٕبػی لایجطضی ثیًٙ ٚ فّیىط  ٞبی فٟطؾت ٔغبِؼٝ حبضط، ثیكتط وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ اظ ٚثٍبٜ

ٕٞؿٛ ( 2013) وٙٙس؛ ٘تبیح ایٗ ثرف اظ پػٚٞف ثب ٔغبِؼٝ ٘ٛضٞیساٚاتی، ٞبْ٘ٛ ٚ ظٟٛضیبٖ فٛلازی اؾتفبزٜ ٔی

 .وٙٙس صوٛض ثیكتط وبضثطاٖ اظ ٚثٍبٜ ؾبیت یٛ لایه اؾتفبزٜ ٔی٘یؿت؛ ظیطا زض ٘تبیح ٔغبِؼٝ ٔ

٘كبٖ  6ٚ  5، 4ٞبی  ٞبی چٟبضْ، پٙدٓ ٚ قكٓ ٔٙسضج زض خسَٚ ٘تبیح ٔغبِؼٝ حبضط ثط اؾبؼ پطؾف

 ٚیػٜ  ثٝ ٚ ّٔی وتبثرب٘ٝ زض ٔٙبثغ ٘ٛیؿی فٟطؾت زض زاض٘س تٕبیُ ایطاٖ ّٔی وتبثرب٘ٝ زٞس وٝ وبضثطاٖ ٔی

 ٞبی پیكٟٙبز زض پیكیٙٝ ٚ ٘ظط اػٕبَ ٚ ٘مس ٌصاضی ٚ ٘یع ثطچؿت ٔٛضٛػی ٚ ٞبی وّیسٚاغٜ اذتهبل

ؾبظی تٕبیُ  خٟت قرهی« وتبثرب٘ٝ ٔٗ»ثٝ زاقتٗ ثركی ثب ػٙٛاٖ  ،ٕٞچٙیٗ .٘ٛیؿی ٔكبضوت وٙٙس فٟطؾت

س وٝ ٞب ٘تیدٝ ٌطفتٙ ٕٞؿٛ اؾت، ظیطا آٖ( 2015) ٘تبیح ایٗ ثرف پػٚٞف ثب ٔغبِؼٝ وٛی ٚ خٛی. زاض٘س

اظ اپه  ٞب ٞب ثٝ تٕبیُ وبضثطاٖ ثطای تساْٚ اؾتفبزٜ آٖ اختٕبػی ٚ افعایف ویفیت پیكیٙٝ ٘ٛیؿی فٟطؾت

( 2022) طاٖزیٍٕٞچٙیٗ ٘تبیح ایٗ ثرف اظ پػٚٞف ثب ٔغبِؼٝ ٔٛلطی ٚ . قٛز ٞبی اختٕبػی ٔٙدط ٔی وتبثرب٘ٝ

ثبیؿت ٘حٜٛ تؼبُٔ وبضثطاٖ  ٞب ٔی وتبثرب٘ٝٞب ٚ ٔسیطاٖ  ٞب ٘تیدٝ ٌطفتٙس عطاحبٖ اپه وتبثرب٘ٝ آٖ. ٕٞؿٛ اؾت

ضا افعایف زٞٙس، ظیطا ٔیبٖ ٍ٘طـ ٔثجت وبضثطاٖ ثب ٔیعاٖ اؾتفبزٜ  2ضا ثب اپه وتبثرب٘ٝ ٚ حطوت ثٝ ؾٛی اپه 
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 چّه، قطیف ٔمسْ ٚ ؾلأی زض پػٚٞف حؿٙی، ٔٛؾٛی ،ٕٞچٙیٗ. ٞب اظ اپه ضاثغٝ ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز آٖ

٘ٛیؿی اختٕبػی ثٝ  ٞبیی اظ فٟطؾت ٘ٛیؿبٖ، افعٚزٖ ٚیػٌی بثك ٘ظط فٟطؾتوٝ ٘تیدٝ ٌطفتٙس ٔغ( 1398)

 .فٟطؾت وتبثرب٘ٝ ثطای وتبثرب٘ٝ ٔفیس اؾت، ٘یع ثب ٘تبیح پػٚٞف حبضط ٕٞؿٛ اؾت

 ٘تبیح زٞس وٝ ٔغبثك ٘ظط وبضثطاٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی، ثٟجٛز ٘كبٖ ٔی 8٘تبیح پطؾف ٞفتٓ، ٔٙسضج زض خسَٚ  

 ٘تبیح ثٟجٛز زض وبضثطاٖ ٚ ٔغّٛة ثٛزٜ ٚ ثٝ( 3)ثبلاتط اظ حس ٔتٛؾظ  اختٕبػی ٘ٛیؿی فٟطؾت وٕه ثٝ ثبظیبثی

٘تبیح ایٗ ثرف اظ پػٚٞف ثب ٔغبِؼٝ احٕس، ٔكتبق ٚ . وطز ذٛاٞس وٕه ٘ظطقبٖ ٔٛضز ٔٙجغ یبفتٗ زض ثبظیبثی

وتبثرب٘ٝ پطزاذتٝ ٚ ٞبی خؿتدٛ ٔیبٖ وبضثطاٖ اپه چٙسیٗ  وٝ ثٝ ٔغبِؼٝ تغجیمی اؾتطاتػی( 2012)ایٕطاٖ 

، تب حس ظیبزی ثبػث افعایف ضضبیت وبضثط زض ٘ظبْ خؿتدٛ ٚ 2ٌیطی وطز٘س وٝ حطوت ثٝ ؾٛی اپه ٘تیدٝ

 .ثبظیبثی وتبثرب٘ٝ قسٜ اؾت، ٔغبثمت زاضز

ٌصاضی اختٕبػی  وبضثطاٖ ٔكتبلب٘ٝ اظ ثٝ وبضٌیطی ثطچؿت( 2010) ثٙط فسٖ ٚ ٚیسٖ زض ٘تبیح ٔغبِؼٝ ٔه 

 .اؾتمجبَ وطز٘س وٝ ثب ٘تبیح ٔغبِؼٝ حبضط ٕٞرٛا٘ی زاضز زض اپه وتبثرب٘ٝ

ٞب ٘جبیس ثٝ نٛضت یه ٔبتطیؽ پیچیسٜ ثطای وبضثطاٖ ثبقٙس؛ ثط ایٗ  ثبیس ثٝ ایٗ ٘ىتٝ تٛخٝ زاقت وٝ اپه

٘ٛیؿی اختٕبػی ثب تّفیك  فٟطؾت. ٌطٚ ٔكبضوت وبضثطاٖ اؾت ٞب زض پصیطی آٖ اؾبؼ وبضثطپؿٙسی ٚ ا٘ؼغبف

ٝ ذسٔبت زض وتبثرب٘ٝ ذٛاٞس قس ٚ اضتجبط  ئ٘ٛیؿبٖ، ٔٙدط ثٝ پٛیبیی ثیكتط اضا ثطاٖ ٚ فٟطؾتٞبی وبض فطازازٜ

٘ٛیؿی  فٟطؾت ،ثٝ ػجبضت زیٍط. ٔیبٖ وبضثطاٖ ٚ ٔترههبٖ ػّٓ اعلاػبت ثیف اظ پیف افعایف ذٛاٞس یبفت

وبضثطٔحٛضی ثیكتط  ٞب ضا اظ حبِت ایؿتبیی ثٝ پٛیبیی ضؾب٘سٜ ٚ ٔٛخت وبضثطپؿٙسی ٚ اختٕبػی اپه وتبثرب٘ٝ

تٛاٖ ٌفت یىی اظ ّٔعٚٔبت اؾبؾی ثطای  ثٙبثطایٗ ٔی. ذٛاٞس قس 2ٞب ٚ ضؾیسٖ ثٝ اپه اپه وتبثرب٘ٝ

 . ٘ٛیؿی اختٕبػی اؾت ، فٟطؾت2ٞبی  ٞبی اختٕبػی یب وتبثرب٘ٝ وتبثرب٘ٝ

ی ضا ؿی٘ٛ فٟطؾت یٞب ٙٝیكیپٞبی انّی  ٘ٛیؿبٖ ثٝ ٔثبثٝ ٔؼٕبضا٘ی ٞؿتٙس وٝ ثٙیبٖ زض ایٗ ٔیبٖ، فٟطؾت

 یٞب ٙٝیكیپتٛا٘ٙس ثٝ اضتمبی ٞطچٝ ثٟتط  ٝ پیكٟٙبزات ٚ ا٘تمبزات ذٛز ٔیئوٙٙس ٚ وبضثطاٖ ثب اضا ثٙب ٔی

٘ٛیؿی ؾٙتی  ٞبی اختٕبػی ثب فٟطؾت ٞبیی اظ قجىٝ ثط ایٗ اؾبؼ، تطویت خٙجٝ. ی یبضی ضؾب٘ٙسؿی٘ٛ فٟطؾت

 .ضثطاٖ ٚ ثٟجٛز ٘تبیح ثبظیبثی ضا ثٝ ٕٞطاٜ ذٛاٞس زاقت، ضضبیت وب2ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞساف اپه تؼبّٔی یب اپه 

 یبضیثؿ ٚاؾت  ٞب ٔغطح وتبثرب٘ٝ ٔبزض ٚ ٔطخغ ؾبیط وتبثرب٘ٝثٝ ػٙٛاٖ  طاٖیا یوتبثرب٘ٝ ّٔ وٝاظ آ٘دبیی 

ٚ  یعطاح، وٙٙس یآٖ اؾتفبزٜ ٔ ؿبٖی٘ٛ قسٜ تٛؾظ فٟطؾت یؿی٘ٛ فٟطؾت یٞب ٙٝیكیاظ پ طاٖیا یٞب اظ وتبثرب٘ٝ

زض  .ؾبظز ٔىبٖ تؼبُٔ ثیكتط ثب وبضثطاٖ ضا فطاٞٓ ٔیا طاٖیا یوتبثرب٘ٝ ّٔ اپهزض  یاختٕبػ یؿی٘ٛ فٟطؾتخطای ا

زض ٕٞٝ  ؿبٖی٘ٛ فٟطؾت ٔؿّٕبً وٝ ییاظ آ٘دباذتهبل ٔٛضٛع ثٝ ٔٙبثغ،  ثٝ ٚیػٜ ٙٝیكیپ هی یّیثرف تحّ

اذتهبل زازٖ  زض یترهم ٘ساض٘س ٚ أىبٖ اؾتفبزٜ اظ ٘ظط ٔترههبٖ ٔٛضٛػ یٔٛضٛػ یٞب حٛظٜ
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احتٕبَ ذغب زض ٔٛضٛع اذتهبل  ثٙبثطایٗ، .ٚخٛز ٘ساضز یؿی٘ٛ فٟطؾت یٞب ٙٝیكیثٝ پ یٔٛضٛػ یٞب ؾطػٙٛاٖ

فٟطؾت  ٙٝیكیپ هی یفیزض ثرف تٛن ،ٗیٕٞچٙ .ٚخٛز زاضز یترههزض ٔٙبثغ  ثٝ ٚیػٜٞب  زازٜ قسٜ تٛؾظ آٖ

ثٝ  بظی٘غیطٜ  ٚ یٔؿتٙسؾبظ ٚضٚز اعلاػبت، فطایٙس زض ؿبٖی٘ٛ فٟطؾت ی ؾٟٛیاحتٕبِ یذغبٞب ُیثٝ زِ

وبٞف  یاحتٕبِ یذغبٞب یثب اؾتفبزٜ اظ ذطز خٕؼظیطا  ؛اؾت بٖیٕ٘ب یاظ ذطز خٕؼٔٙسی  ٔكبضوت ٚ ثٟطٜ

ٕٔىٗ اؾت  عیٚ ٘ ثپطزاظ٘سثٝ وبض ٔكتطن وٕتط ػبزت زاض٘س  ؿبٖی٘ٛ وٝ  فٟطؾت ٘یع ُیزِ ٗیثٝ ا .بفتیذٛاٞس 

اثب زاقتٝ ثبقٙس، ٔٛاضز  ٔترههبٖ ایٗ حٛظٜٚ  ؿبٖی٘ٛ فٟطؾت طٍیاظ ا٘تكبض ثٝ ز فیاظ ٘كبٖ زازٖ وبض ذٛز پ

 ثٝ ٚیػٜی ؿی٘ٛ فٟطؾت یٞب ٙٝیكیپزض ایٗ ضاؾتب ثطای ثٟجٛز ویفیت . بثٙسی یٕ٘ ذغب فطنت انلاح یاحتٕبِ

یؿی ٘ٛ ٞبی ٔٛضٛػی ثٝ ٔٙبثغ ترههی، ٔكبضوت وبضثطاٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚیىطز فٟطؾت اذتهبل وّیسٚاغٜ

ٞبی ٔٛضٛػی ٔٙسضج زض  ثؿیبضی اظ وّیسٚاغٜ ،اظ عطف زیٍط. تٛا٘س ٔفیس ٚالغ قٛز اختٕبػی تب حس ظیبزی ٔی

ٞبی ٔٛضٛػی  قٛ٘س ثب وّیسٚاغٜ ٞبی ٔٛضٛػی ِحبػ ٔی ی وٝ ثط اؾبؼ ٘ظبْ ؾطػٙٛاٖؿی٘ٛ فٟطؾت یٞب ٙٝیكیپ

زٞس، ثیكتط وبضثطاٖ اظ  پػٚٞف ٘كبٖ ٔی اظ آ٘دبیی وٝ ٘تبیح حبنُ اظ ایٗ. ٔٛضز ٘ظط وبضثطاٖ ٔغبثمت ٘ساض٘س

ٞبی ٔٛضٛػی  پطزاظ٘س، ثٙبثطایٗ ا٘تربة وّیسٚاغٜ عطیك فیّس ٔٛضٛع ثٝ خؿتدٛی ٔٙجغ ٔٛضز ٘ظطقبٖ ٔی

. ٘ٛیؿبٖ وتبثرب٘ٝ ّٔی ٘مف ثؿیبض ٟٕٔی زض یبفتٗ ٔٙجغ ٔٛضز ٘ظط وبضثطاٖ ذٛاٞس زاقت ٔٙبؾت تٛؾظ فٟطؾت

اظ عطیك  وّیسٚاغٜ اذتهبل ثٝ زٞس، ثیف اظ ٘یٕی اظ وبضثطاٖ ٘كبٖ ٔی٘تبیح حبنُ اظ ایٗ ٔغبِؼٝ  ،ٕٞچٙیٗ

 قسٜ ٘ٛیؿی فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ ٔٛضز ٘ٛیؿی ٚ ٘یع اضایٝ ٘مس ٚ ٘ظط زض فٟطؾت ٞبی پیكیٙٝ ٌصاضی زض ثطچؿت

ؾبظی  ِصا ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاضز شوط قسٜ زض ثبلا، عطاحی ٚ پیبزٜ. ٘ٛیؿبٖ تٕبیُ زاض٘س فٟطؾت تٛؾظ

 .ٕ٘بیس زض اپه وتبثرب٘ٝ ّٔی ایطاٖ ضطٚضی ٔی« ؿی اختٕبػی پٛیب٘ٛی فٟطؾت»

 پیطنهبدهبی پژوهص

 :ٞب ٚ ٘تبیح پػٚٞف حبضط ٔغطح قسٜ اؾت پیكٟٙبزٞبی ظیط زض ضاؾتبی یبفتٝ

زٞی، ٔكبضوت زض اذتهبل  ظ٘ی، ؾتبضٜ ٘ٛیؿی اختٕبػی ٔب٘ٙس ثطچؿت ٞبیی اظ فٟطؾت افعٚزٖ ٚیػٌی -

ؾبظی ٚ شذیطٜ ٔٙبثغ ٔٛضز ػلالٝ ٚ پطوبضثطز ٞط وبضثط زض ثركی ثٝ ٘بْ  ٖ قرهیٞبی ٔٛضٛػی، أىب وّیسٚاغٜ

٘ٛیؿی اختٕبػی پطثبظزیس ٚ ٔٛفك خٟبٖ ثٝ ٔٙظٛض اضتمبی اپه  ٞبی فٟطؾت ، ٔغبثك ٚثٍبٜ«وتبثرب٘ٝ ٔٗ»

 .٘ٛیؿی ٞب زض فٟطؾت ثب ٞسف خصة وبضثطاٖ ٚ ٔكبضوت آٖ 2ٞبی ػٕٛٔی وكٛض ثٝ اپه وتبثرب٘ٝ

ؾبظی ٚ اخطا زض  ٘ٛیؿی اختٕبػی پطثبظزیس ٚ ٔٛفك خٟبٖ ثٝ ٔٙظٛض ثٛٔی ٞبی فٟطؾت اٍِٛثطزاضی اظ ٚثٍبٜ -

 .ٞبی ػٕٛٔی زاذُ وكٛض وتبثرب٘ٝ
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٘ٛیؿی اختٕبػی ٚ ٘حٜٛ اؾتفبزٜ  ٞبی آٔٛظقی ثطای آقٙبیی وبضثطاٖ ثب ٔعایبی فٟطؾت ثطٌعاضی وبضٌبٜ -

 .٘ٛیؿی اختٕبػی ٔغطح خٟبٖ ٞبی فٟطؾت ٚ ٘یع آقٙبیی ثب ٚثٍبٜ ٘ٛیؿی اختٕبػی ٞبی فٟطؾت ٞب اظ لبثّیت آٖ

ٞبی  ؾبظی ٚ اخطای لبثّیت ای وكٛض خٟت ٕٞبًٞٙ قسٖ ثب پیبزٜ افعاضٞبی وتبثرب٘ٝ اضتمبی ٘طْ -

 .٘ٛیؿی اختٕبػی فٟطؾت

 سپبسگساری

 ضبییضزوتط  اؾتبز اضخٕٙس خٙبة آلبی اْ ضا اظ زا٘ٓ ٔطاتت تكىط ٚ لسضزا٘ی نٕیٕب٘ٝ ثط ذٛز لاظْ ٔی

تٕبْ افطازی وٝ زض  ٕٞچٙیٗ اظ. اػلاْ ٕ٘بیٓٞبی اضظقٕٙسقبٖ  ٝ ٘ظطات ٚ ضإٞٙبییئآثبزی ثٝ خٟت اضا قطیف 

 .ؾپبؾٍعاضْ ا٘س، تىٕیُ پطؾكٙبٔٝ ثب ایٙدب٘ت ٕٞىبضی ٕ٘ٛزٜ

 منببع

 کیًِ؟  ای یآس یاجتواػ یسیًَ فْشست(. 1398) هحوذسضا؛ هَسَی چلک، افطیي؛ ضشیف هقذم، ّادی؛ سلاهی، هشین حسٌی،

 .118-101 ،(88)4 ،یسساً ٍ اطلاع یکتابذاس. هٌذ هشٍس ًظام

ًَیساى ایشاًی ًسبت بِ  ًگشش فْشست .(1398) هحوذسضا؛ هَسَی چلک، افطیي؛ ضشیف هقذم، ّادی؛ سلاهی، هشین حسٌی،

 .136-155، (1)30، هطالؼات هلی کتابذاسی ٍ ساصهاًذّی اطلاػات(. 1398) ًَیسی اجتواػی فْشست
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