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Abstract 
Purpose: Company stability based on financial efficiency means maximizing the value of 
the company with its highest growth rate. Therefore, the purpose of the present study is to 
present a firm sustainability model based on financial efficiency based on DEMATEL-
FANP combination. Technique. 
Methodology: To achieve the purpose of the research, the data of 91 companies listed on 
the Tehran Stock Exchange during the period 2011 to 2018were collected and the variables 
and indicators were analyzed using Demetel and Fuzzy ANP techniques.  
Results: Research results show that among the variables, asset management and efficiency; 
and among the secondary indicators, operating cycle and accounts receivable cycle and 
operating profit ratio are of the highest importance in evaluating financial efficiency and 
optimization from the perspective of company sustainability. 
Conclusion: The results of the combined Demitel and fuzzy ANP techniques show that 
asset management is the most important factor in evaluating financial efficiency and 
optimizing it from a company sustainability perspective.  
Contribution: The application of sustainability leads to the theoretical development of 
sustainability theories in the company based on financial efficiency. 

Keywords: Company Sustainability, Demetel and Fuzzy ANP Techniques, Financial 
Efficiency, Sustainability Model. 
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 چکیده
 هدف بنابراین، .است آن رشد نرخ نیبالاتر با شرکت ارزش يحداکثرساز يمعنا به یمال ییکارا بر یمبتن شرکت يداریپا :هدف

 است. دیمتل و اي اِن پی فازي یبیترک کیتکن اساس بر یمال ییکارا مدل بر یمبتن شرکت يداریپا يالگو حاضر، پژوهش از
 1397تا  1390شده در بورس اوراق بهادار تهران طی دوره زمانی یرفتهپذ شرکت 91ي هادادهدر راستاي هدف پژوهش  روش:

 فازي مورد تجزیه تحلیل قرار گرفت. اي اِن پی با استفاده تکنیک دیمتل و ها شاخصیرها و و متغي آورجمع
ملیاتی، هاي ثانویه، چرخه عکه از میان متغیرها، مدیریت دارایی و کارایی و از میان شاخص دهدیمنشان  هاي پژوهشیافته ها:یافته

داري شرکت، سازي از دیدگاه پایینهبههاي دریافتنی و نسبت سود عملیاتی، بالاترین اهمیت را در ارزیابی کارایی مالی و حساب چرخه
 باشند. دارا می

ازي آن از دیدگاه سینهبهدهد که براي ارزیابی کارایی مالی و فازي نشان می ي اِن پیا: نتایج تکنیک ترکیبی دیمتل و نتایج
 پایداري شرکت، مهمترین عامل، مدیریت دارایی است.

  .گرددکاربرد پایداري باعث گسترش نظري مفاهیم پایداري در شرکت براساس کارایی مالی می: ییافزادانش
 

 فازي. اي اِن پیي، دیمتل، داریپا يالگو کارایی مالی،پایداري شرکت،  واژه هاي کلیدي:
 M41 طبقه بندي موضوعی:
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 مقدمه
 حدها،وا نیا شدن یصنعت نیهمچن و يتجار يحدها÷و روزافزون گسترش به توجه با امروز يایدن در

 يبرا ،است سود کسب يبرا يتجار يواحدها نیاوکار کسب يامدهایپ از یناش که يمتعدد مشکلات
محیطی، آلودگی کاهش تنوع جانداران و گیاهان زیست. است آمده وجود به اجتماع و زیستیطمح

ها بدون توجه به محیط اطراف ازجمله پیامدهاي بالا بردن سود شرکت …وهوا، گرم شدن زمین و آب
دابیري تها براي بقاي خود در جامعه، باید بنابراین، محققان بر این باورند که شرکت آنها بوده است.
کنندگان، مشتریان، تنها منافع سهامداران، بلکه منافع دیگر ذینفعان مانند کارکنان، تامینبیندیشند که نه

به  سو، یکازپیشرفت فناوري در دنیاي کنونی ). 461: 1984ها و غیره را نیز در نظر بگیرند (فریمن، دولت
سوي دیگر، در بلندمدت باعث آسیب رساندن به شود، اما از افزایش سطح رفاه و آسایش بشر منجر می

دادادي خ صورتبهگردد. منابعی که زمین میزیست و تخریب کرهیطمحخصوص هاي سازمانی بهمحیط
ي مصرف گردیده که دیگر طبیعت فرصت بازسازي آن را ااندازهبهاست،  شدهگذاشتهدر اختیار انسان 

ا در جهان نسبت به بقاي آینده بشر به وجود آورده است، هایی رپیدا نکرده است. این روند نگرانی
ذاري گتاثیرزیست و توسعه سازمان ملل متحد گزارش یطمحجهانی  ، کمیته1987که در سال يطوربه

یادماندنی هبمنتشر کرد و در این گزارش با اشاره به موضوع فوق، تعریفی مختصر و » آینده متعارف ما« بانام
برآورد کردن نیاز امروز بدون به خطر «فوق یعنی توسعه پایدار به این صورت ارائه داد: مساله  حلراهاز 

را  ها بود تا مسالهاین گزارش در حقیقت زنگ خطري براي تمامی انسان». انداختن نیازهاي نسل آینده
 و هاي متقابل بین محیط طبیعی، رفاه اجتماعی انسانجدي بگیرند. همچنین، گزارش فوق وابستگی

سون و مود (نهاي اقتصادي و نیاز به ایجاد و حفظ یک تعادل پویا بین این سه عامل را شناسایی فعالیت
 ).82: 2018، 2همکاران
 بر لاوهع یدکنندگانتول .است يگرید زمان هر از شیب شرکت ودر صنعت  يداریپا از ینگران
ازهاي منابع، تصفیه ضایعات، انتشار گطور فزاینده به استفاده از رقابتی، باید به فشار با مواجهه
واند به تاي، آلودگی آب، رفاه کارمندان و غیره توجه کنند. عدم مدیریت به این مسائل میگلخانه
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گذارد. و در نتیجه بر کارایی مالی شرکت تاثیر ب توجهی به پایداري شرکت آسیب رساندهمیزان قابل
یطی و اجتماعی، کارایی مالی را کاهش داده و محها در مدیریت زیسترفتارهاي نادرست شرکت
). در کانون رابطه 36:  2019همکاران،  و 1ها نیز تاثیرگذار است (ووبر شهرت و اعتبار شرکت

قراردادي میان شرکت و ذینفعان، توجه به آینده قرار دارد و آینده هم از طریق پایداري مشهود 
اي حال حاضر بدون به خطر انداختن توانایی خواهد شد. پایداري شرکت عبارت از رفع نیازه

یف زیست در تعرباشد. همچنین، کمیسیون جهانی محیطهاي آتی براي رفع نیازهاي خود مینسل
ي براي اعنوان وسیلهکند که اصل اساسی براي تغییر جهانی و ماندن بهپایداري شرکت، بیان می

طورکلی یازهاي نسل آتی، است. بنابراین، بهبرآوردن نیازهاي نسل حاضر بدون به خطر انداختن ن
پذیر توان گفت که پایداري شرکت یعنی شرکت نسبت به تبعات فعالیت خود پاسخگو و مسئولیتمی

 ،يادمختلف اقتص يهاستمیس مستلزم توجه به داریپا يحسابدار). 682: 2021، و همکاران 2باشد (لیو
 ندهیزمان حال و آ يو برا سازمان در داخل و خارج از )هیهمه انواع سرما( محیطییستو ز یاجتماع
در جهت  ینعتو ص يتجار و بهتر با توسعه شتریمشارکت ب يرا برا یفرصت دار،یپاي حسابدار است.

را  ير ابعادد ییپاسخگو امکان دار،یپا يباورند که حسابدار نیبر ا ياریبس .آوردیفراهم م يداریپا
بر  ندتوایطور بالقوه مبهی عوامل مختلف. جامعه و مردم بوده است تهخواس که همواره آوردیفراهم م

وکار، ساختار کسب یو اجتماع یقانون طیباشد همانند مح گذارتاثیري داریپا يگزارشگر تیفیک
). ارزیابی کارایی مالی 339: 2017 ،3غیره (آلوارزاو اورتاس و نفعانینفوذ ذ زانیشرکت، م تیمالک

ها و توسعه سلامت آن است. اولین روش براي کننده ارزیابی عینی عملکرد شرکتیتهداها، شرکت
اي مالی شرکت نقش دارد. کارایی مالی به معنکه در تامین ها، بهبود کارایی مالی استتوسعه شرکت

توان گفت که کارایی مالی، هاي مالی در شرکت است. درواقع میانجام دادن درست فعالیت
اي همیان منابع مالی مختلف است که در جهت رسیدن به اهداف، مقاصد و فعالیت اي درمقایسه

سرمایه شرکت براي  برحسب). این 42: 2021 و همکاران، 4گیرد (سیهاتخاص مورداستفاده قرار می
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یابی است و دستقابلکند. سهم بیشتر بازار، ایجاد می اعتمادقابلتوسعه محصولاتش، مبنایی معتبر و 
). کارایی 14: 1،2013کند (چنگ و همکارانتر شدن، پایداري خود را حفظ مییرقابتهنگام شرکت 

، پیروي حالینباامالی، شاخص مهمی براي سنجش پایداري مالی شرکتی و پایداري شرکتی است. 
و  2تواند منجر به کاهش کارایی واقعی شغلی شود (ادمانسکورکورانه از کارایی مالی همچنین می

ها و حفظ پایداري مالی رو، نحوه سنجش کارایی مالی شرکتینازا). 2156: 2016ان، همکار
. تحقیقات شده استیلتبدیزي براي متخصصان و پژوهشگران برانگبحثها به موضوع مهم و شرکت

ي هااخصشو کاربرد  ي معتبرهاشرکتوتحلیل کارایی مالی یهتجزهاي مالی براي موجود بر گزارش
سنجش  منظوربههاي سودآوري و رشد مالی از قبیل توانایی پرداخت بدهی، قابلیت عملیاتی، قابلیت

شده، پژوهش بر اساس توضیحات ارائه). 3،2018:1250کارایی مالی شرکت است (تسنک و همکاران
و دیمتل  یبیکتر کیبر اساس تکن حاضر باهدف الگوي پایداري شرکت مبتنی بر مدل کارایی مالی

 شده است.انجاماي اِن پی فازي 

 هامبانی نظري و توسعه فرضیه
منشا و توسعه پایداري و اولین اقدامات پایداري واقعی پس از جنگ آلمان غربی و آلودگی 

می  هساخت هایرانهو از صنعت و کشور که هنگامی دوم، یجهان جنگ از پسشیمیایی به وجود آمد. 
بعدها، زمانی که صنایع شیمیایی آلمان غربی  شد، یتلق توسعه و رشد براي يابهانه یآلودگ شد.

رده هاي مختلفی که تجربه کمحیطی افزایش یافت. مردم از خسارتهاي زیسترونق یافت، نگرانی
،  5در مصاحبه با دیر اشپیگل 4.گرونوالدبرندبودند، شکایت داشتند. نماینده غول شیمیایی آلمان، 

رل آسیب آن که کنت محیطی یک مسئولیت شرکتی استصحیح زیست هاياظهار داشت که سیاست
محیطی یک فرصت نوآوري براي شرکت است. وقتی براي هاي زیستگذاريکافی نیست و سرمایه
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 کنید (جونز وارزش ایجاد می کنید، شما یکزیست تحقیقاتی را معرفی میحفاظت از محیط
 ).627: 2013  ،1لوبیسنکی
هاي تجاري و ي که ارزشاگونهبهرا  وکارکسبهاي ) استراتژي62:  2010( 2هاوکن

نبال رقابت هایی که به دکند براي شرکتیکپارچه شوند، توسعه داد. او بیان می کاملای طیمحستیز
 هاي ایجاد نوآوري است.هستند، پایداري یکی از بهترین راه

 از: جلوگیري از بروز آلودگی، به حداقل عبارتندی، اقدامات منجر به پایداري بیشتر طورکلبه
 ونقلملحي زیربرنامهرساندن ضایعات و بازیافت زباله، راندمان انرژي، حفاظت از آب، تولید سبز، 

کامل  طوربهاین مراحل شرکت را  ازآنجاکه، حالنیباا). 89 : 2010، 3سبز و جبران کربن (کین
) اظهار داشت که براي دستیابی به پایداري 2010ه هاوکن ()، مشاب2010، بنابراین کین (کندینمپایدار 

کامل، باید اقدامات بیشتري انجام شود. این اقدامات عبارتند از: تغییر فرایند تولید، تولید پایدار، تغییر 
ییر طراحی ، تغستیزطیمح با سازگارزنجیره تامین براي استفاده از انرژي تجدید پذیر و یا محیط 

ي جدید خدمات محصول و همچنین، هاستمیس، اتخاذ ستیزطیمحدوستدار  صورتبهمحصول 
 ي بیشتر نیز نیاز دارد.هايگذارهیسرمایی بین موارد فوق. این اقدامات به افزاهماستفاده از 

 يبرا و است محیطییستز اصول فاقد ،تجارت حاضر حال در) 92: 2010( هاوکن گفته طبق
استفاده  .باشد سازگار زیستیطمح تیوضع با دیبا شود، یطراح درست یشکل به تجارتکه آن

صرفه ترین بهین و مقرونترارزانبیهوده اي است، زیرا  ازروش تولید سنتی به معناي استفاده از روش
 دیبا دیتول) اظهار داشت، 2010طور که هاوکن (روش است. برعکس، در یک اقتصاد پایدار، همان

 و "اقتصاد" صورت، نیا ریغ در. باشد زیستیطسازگاربامح و یبازده يشتریب و نهیهز نیکمتر با
 فقدان زا یمهم يهانمونه ،پوشاك و ینساج عیصنا. رندیگیم قرار گریکدبا ی تضاد در "يداریپا"
کنندگان . این صنعت به دلیل قیمت مناسب پوشاك با تقاضاي بالاي مصرفدندهیم نشان را يداریپا

دار غیردوست رفتارهايدرآمدکم و صرفه، کارگران بابهمواجه است. در پشت این پوشاك مقرون
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). صنعت پوشاك و نساجی در اکثر مراحل زنجیره تامین، از 2010قرار دارند (هاوکن، زیستیطمح
شاك، در معرض مشکلات شدید اکولوژیکی و اجتماعی است (هانسن و فیبر گرفته تا تولید پو

 ).35، 2013: ،1شلتگر
هاي خود براي کسب درآمد، تمایل به گذاريها، به دلیل افزایش سرمایهبسیاري از شرکت

محیطی و ارزش تجاري نمایانگر دو ارزش گذاري در پایداري را ندارند. حفظ ارزش زیستسرمایه
 زیست است. این ایده زمانی کاربردري است. این سایه پایداري، در حفظ پول و محیطدر سایه پایدا

دارد که عناصر اخلاقی نیز در تولید دخیل باشند. این باعث موفقیت در تجارت پایدار خواهد شد. 
تواند سود کسب نمایند ها با پیروي از عقایداخلاقی یا محیطی میبنابراین، شرکت

 ).36:  2،1200پولتورزیسکی(
. ایجاد مشاغل "تجارت سبز یک موسسه خیریه نیست") بیان شد: 2010این ایده توسط کین (

پایدار به معناي بهبود تجارت است. پس، تجارت پایدار باید با مشاغل عادي رقابت کند. دلیل اینکه 
بسیاري از کنند، این است که ) این حقایق ابتدایی را یادآوري می1998( 3) و اوتمان2010کین (

)، ناواروگالرا 2011جها (). 2010 اند (کین،خوردهمشاغل براي غلبه بر پایداري سبز محصول شکست
کنند که سود ) بیان می1394) و فخاري و همکاران (2018( 5)، بنیتز و همکاران2016( 4و همکاران

 اي دارد.عملیاتی در پایداري مالی نقش عمده
کنند، جایی که عملکرد بحث می "برد-برد"در مورد یک مفهوم ) 45:  2011( 6پورتر و کرامر
عنوان هتوان برا می "برد-برد"شود. مفهوم محیطی منجر به عملکرد بهتر بازار میاجتماعی/ زیست

داختن به ها و پرکه با ایجاد ارزش اقتصادي براي شرکت یک رویکرد ارزش مشترك توصیف کرد
تواند نگاه کند. این رویکرد میو جوامع را به هم نزدیک می ها و مشکلات جوامع، تجارتچالش

امین توان آنها را تمدیران را نسبت به نیازهاي بزرگ که باید برآورده شود، بازارهاي جدیدي که می
تواند از پرداختن به آنها برآید، باز هاي داخلی، ضرر اجتماعی و مزایاي رقابتی که میکرد، هزینه

                                                                                                                              
1. Hansen& Schaltegger 
2. Poltorzycki 
3. Ottman 
4. Navarro-Gal 
5. Benitez 
6. Porter & Kramer 
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حصولات ، تفکیک موفقیت م"برد-برد"در مورد چگونگی دستیابی به این مفهوم  هاییکند. نمونه
ا هاي مرتبط ببر اساس عملکرد خوب محیطی و اجتماعی و کاهش مصرف انرژي، آلودگی و زباله

 ،1جویی در هزینه است (چارتریک محصول یا خدمات، با ایجاد نوآوري در طراحی جدید یا صرفه
2002  :62.( 

عملکرد پایداري شرکت بر مازاد بازده  تاثیر) پژوهشی تحت عنوان 1398مکاران (هاشمی و ه
شرکت به روش حذف  14 شامل اينمونه ها،یهبراي آزمون فرضاند. سهام و سودآوري انجام داده

 نیبهادار تهران طی دوره زما اوراقدر بورس  شدهیرفتهپذ یمانهاي سشرکت یناز ب یستماتیکس
تواي مح یلاز تحل یداريپا عملکردسطح افشاي  یريگ. براي اندازهیدانتخاب گرد 1395تا  1386

 هایهها و آزمون فرضداده وتحلیلیهبراي تجز ین،شد. همچن استفاده مدیرهیئتنه هلاهاي ساگزارش
رآورد حاصل از ب یج. نتایدگرد استفاده یبیهاي ترکبه روش داده یره،چند متغ یوناز مدل رگرس

ادي اقتص /سطح عملکرد اجتماعی درو افشا  یداريدهد تاثیر عملکرد پاي پژوهش نشان میهامدل
فشاي و سطح ا یداريعملکرد پا تاثیر ین،شرکت بر مازاد بازده سهام معنادار و معکوس است. همچن

 .باشندنمیاقتصادي شرکت بر روي سودآوري معنادار / عملکرد اجتماعی
 بر میزان گزارشگري ثرومهشی تحت عنوان شناسایی متغیرهاي ) پژو1397معصومی و همکاران (

میزان  یريگاندازهشده در بورس اوراق بهادار تهران انجام دادند. براي یرفتهپذهاي پایداري شرکت
گر این ها بیان. نتایج آزمون فرضیهشد استفادهها از معیار جی آر آي گزارشگري پایداري شرکت

ر یرعامل بمدشرکت، نقدینگی، سهامداران نهادي و دوگانگی وظایف  است که متغیرهاي اندازه
معناداري دارد. همچنین، سه متغیر عمر شرکت، دارایی  تاثیرها میزان گزارشگري پایداري شرکت

 ند.معناداري ندار تاثیرها مدیره بر میزان گزارشگري پایداري شرکتیئتهنامشهود و استقلال 
 ملکردع بر یاجتماع پذیريیتمسئول تاثیرعنوان  تحت ی) پژوهش1399(و همکاران  نسبي بخرد

 شدهیرفتهذپ يهاشرکت يتجار نشان و نام ژهیو ارزش گرلیتعد نقش گرفتن نظر در با شرکت یمال
 تیمسئول اقتصادي بعد که داد نشاناین پژوهش  نتایج .دادند انجام تهران بهادار اوراق بورس در

 وسعهت محرك عامل. هستندتوجه قابل و مثبت عواملی ،نام ارزش محرك اعتبار وها شرکت اجتماعی

                                                                                                                              
1. Charter 
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 هایافته .دارد شرکت مالی عملکرد بالاتر يهاچندك بر روي را ايتوجهقابل و مثبت تاثیر برند،
 دند.بو برند به وفاداري محرك عامل ینهدر زم شرکت مالی بر عملکرد منفی تاثیردهنده نشان

رد عملک ،ياگلخانه يگازها انتشار تاثیرات یبررس عنوان تحت یپژوهش )1399( همکاران و یقاسم
 تهران راوراق بهادا بورس در شدهیرفتهپذي هاشرکت یمال عملکرد بر یاجتماع عملکرد و محیطییستز

 محیطیستیز عملکرد با همراهها شرکت ياگلخانهانتشار گازهاي  که داد نشان پژوهش جینتا .دادند انجام
 .دارد داريیمعن تاثیر تهران، بهادار اوراق بورس در شدهیرفتهپذ يهاشرکتمالی  عملکرد بر آنها اجتماعی و

و عملکرد شرکت  ) پژوهشی تحت عنوان پایداري مسئولیت اجتماعی2020( 1و همکاران ساردانا
ولید، پیمایشی گروه تحقیق جهانی تبا استفاده از ابزار در اقتصاد نوظهور انجام دادند. در این پژوهش، 

 ي معادلات ساختاريسازمدلي و سپس یک آورجمعیدکننده در هند تولهاي ها از شرکتداده

(SEM) یست تاثیر زیطمحها انجام شد. نتایج این پژوهش نشان داد که پایداري براي رسیدن به یافته
ت با عملکرد کننده بر عملکرد شرکتامینکه تاثیر پایداري یدرحالمستقیمی بر عملکرد شرکت دارد، 

ي عملی است که هاها مبتنی بر بستر نهادي و نگرانیشده است. توجیه این یافتهیلتعدمحیطی یستز
ین بنابراین، ا دهد.را شکل می هاشرکتهاي استراتژیک ینهگزشود و به منطق بازار مربوط می

در  پایداري مسئولیت اجتماعی هاي غالبرسد که تئوريبه پایان می پژوهش با ارائه این نظریه
ها، و فعالیت سیاسی شرکت هایافته غربی، مانند مسئولیت اجتماعی سیاسی شرکتتوسعهکشورهاي 

در یک اقتصاد نوظهور مناسب نباشد.  پایداري براي درك اقدامات اينظریه عنوانبهممکن است 
ارائه  پایداري هاي نهادي و راهبردي برايتوان با دیدگاهاین موارد را میهاي جایگزین براي ینهگز
 ینه اقتصاد نوظهور ارائه دهد. در زمتري یقعمکه ممکن است بینش  داد

رد ها بر ابعاد عملکزیست شرکتیطمح) پژوهشی تحت عنوان تاثیر پایداري 2020( 2گوپتا و گوپتا
از هند انجام دادند. این پژوهش عملکرد مالی، عملکرد مشتري، شرکت به سمت توسعه پایدار: شواهدي 

ایج این داند. نتعملکرد فرایند مشاغل داخلی و عملکرد یادگیري و رشد را چهار بعد عملکرد شرکت می
 ارد. داري بر چهار عملکرد حیاتی شرکت دیمعنزیست تاثیر مثبت و یطمحپژوهش نشان داد که پایداري 

                                                                                                                              
1. Sardana 
2. Gupta & Gupta 
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ها: یک مدل جامع از رانندگان، ) پژوهشی تحت عنوان اجراي پایداري در رستوران2020( 1کانتل و کاسیا
موانع و اثرات واسطه رقابت بر عملکرد شرکت انجام دادند. در این پژوهش اجراي تئوري پایداري در 

تیب با به تر شده است. این امرپردازي و آزمایش یک مدل جامع از سابقه و اثرات انجام ها با نظریهرستوران
هد، ضمن دنگرش کارآفرینان و موانع پایداري، به ترتیب فشارهاي مثبت و منفی به سمت پایداري را نشان می

سی نشان ها بر عملکرد شرکت است. نتایج این برراینکه فرضیه رضایت مشتري و رقابت از تاثیر این شیوه
 که موانع ازنظر هزینه، ترس ازکند، درحالیمیدهد که نگرش پایداري فشار را به سمت پایداري اعمال می

تنظیم یا شک و تردید در مورد مزایا داراي اثرات منفی، اما کمتري هستند. اجراي پایداري به عملکرد شرکت 
 کند. از طریق دو اقدام واسط شامل رقابت و رضایت مشتري کمک می

 پژوهششناسی روش
د. پژوهش باشها، توصیفی و از نوع همبستگی میگردآوري داده نظر ازاین پژوهش از نظر هدف کاربردي و  

ن پی اي اِ ها شامل تکنیک دیمتل و وتحلیل دادهیهتجزو از دو روش براي  شدهانجامکمی  صورتبهحاضر 
در جنوا ارائه  2توسط موسسه آبا تتلو میمیري 1976تا  1972هاي فازي استفاده نموده است. روش دیمتل در سال

. این روش روابط علی معلولی مابین شودها از این روش بهره گرفته میو امروزه در بسیاري از پروژه گردید
یه و کند و روش جامعی براي تهگیري به یک مدل ساختاري ملموس تبدیل مییمتصم مسائلها را در شاخص

د. تکنیک باشاست، میوتحلیل یک مدل ساختاري که شامل روابط علی/ معلولی بین عوامل پیچیده یهتجز
دار میان ها قادر به نمایش روابط جهتو این گراف کنددار عمل میهاي جهتدیمتل بر اساس گراف

اي روش هها هستند. نتیجه روش دیمتل، تقسیم عوامل موجود به دو گروه علت و معلول است. گامزیرسیستم
 ):1397، اصغر پورزیر است ( صورتبهدیمتل 

 ماتریس روابط مستقیم) تشکیل 1گام 
 ) نرمال کردن ماتریس روابط مستقیم2گام 
 ) تشکیل ماتریس روابط کلی3گام 
 ) تهیه نمودار علی4گام 

                                                                                                                              
1. Cantele, & Cassia 
2. Battle Memorial 
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چند شاخصه است که با محیط فازي در رابطه است.  گیريتصمیمهاي یکی از روشنیز فازي  اي انِ پی روش
توان از شود. وزن معیارها را میفازي انجام می پی اي انِ در این روش با استفاده از تکنیک سوپرماتریس روش

اي  یسبا استفاده از تکنیک سوپرماتر ،سپس .آورد دست به بهبودیافتهروش چانگ یا روش  ،هایی همچونروش
 ):1397پور،  شده است (اصغرصورت زیر انجامفازي به اي انِ پیهاي روش نهایی محاسبه شود. گام وزنانِ پی 

 مدل و ساختاربندي مدل ) ساختن1گام 

 اولویت بردارهاي) مقایسات زوجی 2گام 
 ) تشکیل سوپر ماتریس3گام 
 ) انتخاب بهترین گزینه4گام 

) استفاده گردید 2019(1همکاراندر مقاله لان و  مورداستفادهبراي دستیابی به متغیرهاي پژوهش، از متغیرهاي 
 اي هستند که مربوط بههاي ثانویهشامل متغیرهاي اصلی و شاخص. این متغیرها اندشده) ارائه 1که در جدول (
ها را شرکت که پایداري اندشدهانتخابهاي ثانویه به نحوي باشند. متغیرها و شاخص، میشده ارائهمتغیرهاي اصلی 

زش شرکت با ي ارزحداکثر سادهد. پایداري شرکت مبتنی بر کارایی مالی به معناي مبتنی بر کارایی مالی نشان می
بالاترین نرخ رشد بر مبناي شرایط مالی ثابت بدون اتمام منابع مالی آن است. پایداري اساسا بیانگر جریان نقدي 

ي دریافتنی است. کارایی مالی بالاي شرکت منجر هاحسابسریع و سطح پایین  2سریع و ثابت، گردش موجودي
ارایی مالی ، متغیرهاي این مطالعه به صورتی هستند که بر اساس کشود. بنابراینیمبه پایداري بیشتر شرایط مالی آن 

تغیرهاي کند. ممی تامینزیست یطمحپایداري مالی و چه پایداري  ازنظراند و پایداري شرکت را چه شدهینتدو
ظر نفازي در  اي انِ پی زیرمعیارها جهت تحلیل دیمتل و عنوانبههاي ثانویه معیارها و شاخص عنوانبهاصلی 
رکت نقش مالی شتامین. قابلیت سودآوري، کارایی، مدیریت بدهی و مدیریت دارایی، در بهبود اندشده گرفته

درست  الیمتامینشود. در صورت می اعتمادقابل صورتبهدارند که منجر به توسعه تولید محصولات و خدمات 
، و همکارانک ماند (تسنپایداري شرکت محفوظ میگیرد و و مناسب، سهم بیشتر بازار در اختیار شرکت قرار می

تا  1390 هايسال یدر بورس اوراق بهادار تهران ط شدهیرفتهپذ هايشرکت آماري، کلیه جامعه). 1254:  2016
ی دهزنونمونه آماري انتخاب شدند. جهت  عنوانبهشرکت به روش حذف سیستماتیک  91هستند که تعداد  1397

                                                                                                                              
1. Lan 
2. InvEntory Turnover 
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، هر شرکت ارافزنرماست. جهت ورود متغیرها به  شدهاستفادهه و متغیرها از تکنیک دیمتل هاي ثانویبه شاخص
 بنابراین، شده است. افزارنرمجداگانه وارد  صورتبهشرکت  91هاي و داده شده گرفتهیک خبره در نظر  عنوانبه

اي هی به متغیرها و شاخصدهوزنباشد. پس از براي هر شرکت می واردشدههاي وتحلیل بر اساس دادهیهتجز
شاخص  یابیزار ستمیسفازي جهت ارائه  اي انِ پیها و متغیرها توسط تکنیک بندي این شاخصیتاولوثانویه، 

 زارافنرمی از دیدگاه پایداري شرکت انجام شد. تکنیک دیمتل توسط مال ییکارا سازيینهبه يبرا
BT DEMATEL Solver  افزارنرمفازي توسط اي انِ پی و تکنیک Super Decisions اندشدهانجام. 

 قیتحق يرهایمتغ یاتیعمل فیتعر .1جدول 

 متغیرها شاخص ثانویه
 سود هر سهم

 )Earnings per share( 
 يسودآور تیقابل

)earningability( سود پرداختی هر سهم 
)Dividend per share( 

 قیمت به سودنسبت 
 )Price earnings ratio( 

 خالص در هر سهم ییدارا
 )Net assets per share( 

 نسبت حاشیه سود
 )Margin of safety ratio( 

 کارایی
)efficiency( کالا یگردش مال 

)Merchandise turnover( 
 نسبت سود عملیاتی

)Cross ratio( 
 نسبت دارایی به بدهی

 )Asset-Liability Ratio( 
 مدیریت بدهی

)debtmanagement( به حقوق صاحبان سهام ینسبت بده 
)Debt to equity ratio( 

 ي ثابت به بدهیهاییدارانسبت خالص 
 )Tangible net debt ratio( 

 نسبت پوشش نرخ بهره
)Interest coverage ratio( 

 کالا ينسبت گردش موجود
 )Inventory turnover ratio( 

 مدیریت دارایی
)asset management(  ي دریافتنیهاحسابچرخه 

 )Account receivable turnover( 
 چرخه عملیاتی

)Operating cycle( 
 )2019منبع: لان و همکاران (
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 هاي پژوهشیافته

 تکنیک دیمتل •
 اند.هشد دهیوزنتوسط تکنیک دیمتل  شدهارائههاي ثانویه و متغیرهاي در این بخش، شاخص

-شاخص دهیوزنیت درنهاپذیرد. که گفته شد، تکنیک دیمتل بر مبناي چند گام انجام می طورهمان

شود، که ملاحظه می طورهمان باشد.) می2(جدول  صورتبههاي ثانویه بر اساس تکنیک دیمتل 
ین، چرخه بنابرا آوردند. به دستها را در تکنیک دیمتل به ترتیب بالاترین وزن 7و  13، 14شاخص 

اي ههاي دریافتنی و نسبت سود عملیاتی بالاترین اهمیت را در میان شاخصاتی، چرخه حسابعملی
 باشند.دارا می ذکرشده

 هاي ثانویهشاخص دهیوزن .2جدول 

 شماره شاخص شرح شاخص R-J R+J J R وزن استاندارد

 14 شاخص چرخه عملیاتی 092/1 010/0 102/1 082/1 314/0

 13 شاخص هاي دریافتنیچرخه حساب 582/0 010/1 592/0 572/0 168/0

 7 شاخص نسبت سود عملیاتی 284/0 001/0 286/0 282/0 081/0

 4 شاخص دارایی خالص 254/0 002/0 256/0 252/0 0731/0

 12 شاخص نسبت گردش موجودي کالا 217/0 001/0 219/0 216/0 062/0

 6 شاخص گردش مالی کالا 193/0 008/0 202/0 184/0 055/0

 3 شاخص نسبت قیمت به سود 166/0 031/0 198/0 134/0 047/0

 1 شاخص سود هر سهم 144/0 008/0 152/0 135/0 041/0

 2 شاخص سود پرداختی هر سهم 141/0 004/0 145/0 137/0 040/0

 5 شاخص نسبت حاشیه سود 131/0 032/0 164/0 099/0 037/0

 11 شاخص نسبت پوشش نرخ بهره 092/0 456/2 548/2 -364/2 026/0

 10 شاخص هاي ثابت به بدهینسبت خالص دارایی 089/0 849/0 939/0 -760/0 025/0

 9 شاخص نسبت بدهی به حقوق صاحبان سهام 047/0 012/0 060/0 035/0 013/0

 8 شاخص نسبت دارایی به بدهی 037/0 044/0 081/0 -007/0 010/0

 هاي پژوهشمنبع: یافته
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در پژوهش که شامل چهار متغیر  مورداستفادههاي ثانویه، متغیرهاي به شاخص دهیوزنپس از 
) است. 3(جدول  صورتبه دیمتل تکنیکمتغیرها بر اساس  دهیوزنشدند.  دهیوزنباشند می

شود، مدیریت دارایی، کارایی، مدیریت بدهی و قابلیت سودآوري به ترتیب که ملاحظه می طورهمان
 باشند.اهمیت دارا می ازنظررا  140/0و  164/0، 278/0، 418/0هاي وزن

 متغیرها دهیوزن. 3جدول 

وزن 
 استاندارد

R-J R+J J R شماره متغیر شرح متغیر 

418/0 


562/1 770/1 104/0 666/1
مدیریت 

 دارایی
 4 متغیر

218/0


012/1 207/1 097/0 109/1  2 متغیر کارایی

164/0


831/2- 136/4 484/3 562/0
مدیریت 

 بدهی
 3 متغیر

140/0


255/0 845/0 295/0 550/0
قابلیت 

 سودآوري
 1 متغیر

 هاي پژوهشمنبع: یافته

 فازي اي انِ پی کنیکت •

 شدهجامانفازي اي اِن پی ي آنها توسط روش بندرتبههاي ثانویه و متغیرها، شاخص دهیوزنپس از 
هد. دهاي ثانویه و متغیرها نشان میبندي را براي شاخص) به ترتیب رتبه2) و (1هاي (است. شکل

 13(چرخه عملیاتی)، شاخص  14هاي ثانویه، شاخص شود، از میان شاخصچنانچه ملاحظه می
هاي اول، دوم و سوم (نسبت سود عملیاتی) به ترتیب رتبه 7هاي دریافتی) و شاخص (چرخه حساب

 4هاي ثانویه به لحاظ اهمیت دارا هستند. همچنین، از میان متغیرها، متغیر ایر شاخصرا در میان س
هاي اول و دوم را در میان سایر متغیرها به لحاظ (کارایی) به ترتیب رتبه 2(مدیریت دارایی) و متغیر 

 اهمیت دارند. 
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راي  .1شکل  ر دیمتل و اي اِن پی فازي ب ک مبتنی ب کنی  انویهي ثهاشاخصخروجی ت

 

 
کخروجی  .2شکل  کنی ر  ت راي متغیرها مبتنی ب  دیمتل و اي اِن پی فازي ب

 
هاي ثانویه و متغیرهاي بندي شاخصو رتبه دهیوزنبندي کلی، نتایج حاصل از در یک جمع

اساس  ، برآمدهدستبه) است. همچنین، الگوي نهایی با توجه به نتایج 4(جدول شده به شرح ییشناسا
 است.) 3شکل (
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ج نهایی . 4جدول  کنتای کنی  یفاز یاِن پ یو ا متلید ت

 متغیرها شاخص ثانویه
 )0414/0( سود هر سهم

 )140/0(ي سودآور تیقابل
 )0406/0سود پرداختی هر سهم (

 )0478/0قیمت به سود (نسبت 
 )0731/0( خالص در هر سهم ییدارا

 )0379/0نسبت حاشیه سود (
 کارایی

)278/0( 
 )0556/0( کالا یمالگردش 

 )0818/0( یاتیعملنسبت سود 
 )0106/0نسبت دارایی به بدهی (

 )164/0( مدیریت بدهی
 )0137/0( به حقوق صاحبان سهام ینسبت بده

 )0257/0ي ثابت به بدهی (هاییدارانسبت خالص 
 )0265/0( نسبت پوشش نرخ بهره

 )0626/0کالا ( ينسبت گردش موجود
 )168/0ي دریافتنی (هاحسابچرخه  )418/0دارایی (مدیریت 

 )314/0چرخه عملیاتی (

 هاي پژوهشمنبع: یافته

 
گوي نهایی پژوهش .2 شکل  ال
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 گیريبحث و نتیجه
شته ها اهمیت بیشتري از گذزیست و پایداري آن، پایداري شرکتیطمحامروزه با توجه به اهمیت  

دارد. بر اساس پایداري و لزوم استفاده از آن، کارایی مالی نیز اهمیت دارد. بنابراین، هدف از پژوهش 
ترکیبی  تکنیک. این مطالعه بر اساس هستی مال ییبر کارا یشرکت مبتن يداریپا يالگوحاضر، 

 هايسالاوراق بهادار تهران در  زاراشرکت ب 91فازي، هدف پژوهش را براي  اي اِن پیو  دیمتل
ي نشان فاز اي اِن پیو  دیمتلترکیبی  تکنیکی قرار داده است. نتایج بررس مورد 1397تا  1390

سازي آن از دیدگاه پایداري شرکت، مهمترین عامل، ینهبهدهد که براي ارزیابی کارایی مالی و می
 روشمندو فرآیندهاي  هادستگاهاي از مجموعهاست. مدیریت دارایی  418/0مدیریت دارایی با وزن 

 معمولاهاي یک شرکت است. در این چهارچوب یري و توسعه داراییبکارگبراي نگهداري، 
، ابزاري شوند و با تکمیل این فرآیندهاي اقتصادي ترکیب میهاي مهندسی با تجربیات و تئوريروش

شود. یم کاربردهبههاي آتی گیريطور منظم و با روندي منطقی در تصمیمآید که بهبه وجود می
و  بلندمدتهاي سازي برنامهیگر، مدیریت دارایی، چهارچوبی را براي طراحی و پیادهدعبارتبه

کند. هدف از مدیریت دارایی، افزایش سود و یک گروه یا مجموعه مشخص می مدت آیندهکوتاه
شده براي آن بر پایه امکانات و منابع موجود یفتعرمنفعت یک مجموعه در جهت پیشبرد اهداف 

اي و هاي، شبکهاي پروژهگذاريهاي اقتصادي در سطوح مدیریت سرمایهاست. این روش، ارزیابی
 عنوان ابزاري براياز این روش به آمدهدستبهکند. اطلاعات ترکیب می باهمی را دستگاه
مک شود و کهاي سودده آتی براي مجموعه، در نظر گرفته میگذاريگیري در جهت سرمایهتصمیم

ن یتري اتخاذ شود. مدیریت دارایی در تحقیق حاضر، مهمترکند تا تصمیمات آتی بهتر و دقیقمی
از  رود. هدفسازي آن از دیدگاه پایداري شرکت به شمار میینهبهشاخص ارزیابی کارایی مالی و 

مدیریت دارایی، افزایش سود و منفعت شرکت در جهت پیشبرد اهداف است که بر پایه امکانات و 
راي بو فرآیندهاي روشمندي  هادستگاهکه یدرصورتبنابراین،  شود.منابع موجود شرکت انجام می

افته که ی بهبودهاي شرکت انجام شود، کارایی مالی شرکت یري و توسعه داراییبکارگنگهداري، 
یافت. پس از مدیریت دارایی، کارایی، با وزن دستتوان به پایداري شرکت نیز در راستاي آن می

رکت یداري شسازي آن از دیدگاه پاینهبهشاخص ارزیابی کارایی مالی و  ازنظراولویت دوم را  278/0
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عین یري از حداکثر منابع موجود در شرایط مکارگبهدارد. کارایی به معناي عملکرد مناسب با توجه به 
ري تولید وباشد. براي کارایی بحث کاهش اتلاف منابع اهمیت بسیار دارد. با افزایش کارایی، بهرهمی

آورد. کارایی حداکثر نمودن ارزش یت سودآوري را براي شرکت به ارمغان مینها درنیز بالا رفته و 
ي شود و اگر عملکرد اقتصادها تعریف میهاي معین و پرهیز از اتلاف نهادهها با توجه به نهادهستاده

رکت شود و بدین ترتیب مازاد رفاه کل شهمراه با کارایی باشد، قیمت به سمت هزینه نهایی منتقل می
کت شر مالیتامینیی با افزایش نسبت ستاده به داده، ). کارا1391شود (خداداد کاشی، حداکثر می

را با سهولت بیشتري پیش برده و پایداري شرکت را به وجود خواهد آورد. بنابراین، کارایی مالی و 
 مستقیم با کارایی شرکت است.  تاثیرسازي آن تحت ینهبه

مالی و  شاخص ارزیابی کاراییپس از دو متغیر مدیریت دارایی و کارایی که بالاترین اولویت را براي 
و قابلیت سودآوري با  164/0سازي آن از دیدگاه پایداري شرکت داشتند، مدیریت بدهی با وزن ینهبه

د. باشنهاي سوم و چهارم را براي پایداري شرکت مبتنی بر کارایی مالی دارا می، اولویت140/0وزن 
توان گفت که مدیریت بدهی و قابلیت سودآوري نسبت به مدیریت دارایی و کارایی اهمیت بنابراین، می

اري خود نیز براي پاید نوبهبهکه وزن این دو متغیر چندان اندك نیست و این دو  هرچندکمتري دارند. 
یزان م هستند. همچنین، براي این امر لازم است مدیریت بدهی براي ارزیابی ثرومشرکت و کارایی مالی 

 قرار گیرد. موردتوجهبدهی شرکت و قابلیت سودآوري براي بالا بردن سودآوري شرکت، نیز 
هایی که مربوط به مدیریت دارایی و کارایی شده، شاخصیبررسهاي ثانویه از میان شاخص

رخه ها دارند. بنابراین، به ترتیب چرخه عملیاتی، چهستند، اولویت بیشتري نسبت به دیگر شاخص
، بالاترین 0818/0و  168/0، 314/0هاي هاي دریافتنی و نسبت سود عملیاتی به ترتیب با وزنابحس

باشند. هاي کارایی مالی از دیدگاه پایداري شرکت دارا میاهمیت را در میان سایر شاخص
 یتدرنهاافته و یبهبودشرکت  مالیتامینکه این سه شاخص ثانویه در شرکت برقرار باشند، یدرصورت

 پایداري شرکت را به دنبال خواهد داشت.
شود. به گفته می وکارکسبیاز براي انجام عملیات یک موردنچرخه عملیاتی به تعداد روزهاي 

براي تولید محصولات و وجوه دریافت  شدهمصرف)، میانگین زمان بین وجوه 1994( 1گفته دچاو

                                                                                                                              
1. Dechow 
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 کند که مدتعلاوه بر آن، دچاو بیان میشود. شده از فروش محصولات، چرخه عملیاتی نامیده می
ر تها با چرخه عملیاتی طولانیکند، شرکتچرخه عملیاتی میزان سرمایه در گردش را تعیین می

 هاي عملیاتی خود را در سطح عادينیازمند سرمایه در گردش بالاتري هستند، تا بتوانند فعالیت
ت عواملی از قبیل نوع تجارت، کارایی مدیری تاثیرتواند تحت . چرخه عملیاتی شرکت میدارندنگه

و موارد دیگر باشد. چرخه عملیاتی و سرمایه در گردش شرکت باید طبق روال عادي خود باشد 
هاي ی، چرخه عملیاتی، عامل بسیار مهمی است که از روشطورکلبه). 2014(وانگ و همکاران، 

 کارایی مالی شرکت را بهینه نمود.توان رود و توسط آن میمدیریت دارایی به شمار می
اشد. بها میمطالبات شرکت از اشخاص و دیگر شرکت دهندهنشانهاي دریافتنی چرخه حساب

این حساب ممکن است از فروش کالا یا ارائه خدمات، پرداخت مساعده، پرداخت وام یا مواردي 
ر از تحقیق، نقش مهمی د مدهآدستبههاي دریافتنی مطابق با نتایج مانند آن باشد. چرخه حساب

یافته یشزاافهاي دریافتنی، دارایی شرکت سازي کارایی مالی شرکت دارد. توسط چرخه حسابینهبه
سازي ینهبه درمجموعیابد. افزایش دارایی و کاهش بدهی و همچنین، بدهی شرکت کاهش می

رایی مالی سازي کاینهبهدر  کارایی مالی شرکت را به دنبال داردنسبت سود عملیاتی نیز عامل مهمی
مام باقیمانده سود پس از محاسبه ت دهندهنشانباشد. سود عملیاتی، از دیدگاه پایداري شرکت دارا می

اي هکالاي فروش رفته، هزینه شدهتمامهاي عملیاتی مربوط به شرکت است. علاوه بر بهاي هزینه
و کرایه در محاسبه سود عملیاتی در نظر  ونقلحملهایی مانند اجاره و بیمه، اداري، عمومی و هزینه

ه هایی که براي حفظ فعالیت شرکت ضروري هستند در محاسبشوند. در حقیقت، تمام هزینهگرفته می
هاي هسود عملیاتی شامل محاسبه تمام هزین ازآنجاکهبنابراین،  شوند.سود عملیاتی در نظر گرفته می

ار مهمی در کارایی مالی شرکت دارد، زیرا سود عملیاتی، عملیاتی مربوط به شرکت است، نقش بسی
 کند..ی عملیاتی شرکت را مشخص میسوددهقابلیت 

کارایی  که براي ارزیابیشود با توجه به آناز پژوهش پیشنهاد می آمدهدستبهبا توجه به نتایج 
د یی است، پیشنهاسازي آن از دیدگاه پایداري شرکت، مهمترین عامل، مدیریت داراینهبهمالی و 

ازي سیادهپسازي نمایند. طور کامل در شرکت خود پیادهها مدیریت دارایی را بهشود شرکتمی
آنی،  طوربه) رصد دارایی 1ها شامل شود. این روشهاي گوناگون انجام میمدیریت دارایی به روش
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) تشخیص 4) دستیابی به جزئیات و اطلاعات دقیق، 3تکنولوژي ابري،  صورتبه) مدیریت دارایی 2
بینی هزینه و بودجه شرکت ) پیش6هاي عملیاتی با کارایی بیشتر، ) انجام فعالیت5هاي کاذب، دارایی

ا ها باید این هفت مورد رباشند. بنابراین، سازمانمی وکارکسب) تشخیص روندها در 7و در نهایت، 
دیدگاه  کارایی از کهآني مدیریت دارایی در سازمان خود مدنظر داشته باشند. با توجه به براي ارتقا

پایداري شرکت اهمیت زیادي دارد، جهت افزایش کارایی شرکت باید از تمام منابع در دسترس در 
 اییتوانند از طریق کارها میجهت بهینه استفاده شود و از هدر دادن منابع جلوگیري گردد. شرکت

درونی و کارایی تخصیصی، کارایی شرکت خود را افزایش داده که به بهبود پایداري شرکت کمک 
 کند.می
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 منابع
 .تهران دانشگاه: تهران اره،یچندمع يهايریگمی). تصم1397. (محمدجواد ،اصغر پور

شرکت با در  یبر عملکرد مال یاجتماع يریپذتیمسئول ری). تأث1399فاطمه. ( د،و ژولانژا دیوح ،نسبيبخرد
 . 72-27 ،)4(10 ،یو منافع اجتماع يحسابدار. ينام و نشان تجار ژهیگر ارزش ولینظر گرفتن نقش تعد

 ي،عوامل موثر بر گزارشگر1394احمد، ،یمالک و قاسم ،ییخمسلو ییبلویو  يمهد ،یو مهراب نیحس ،يفخار
و  تیریدر مد يکاربرد يپژوهشها یالملل نیکنفرانس ب نیشرکتها،سوم يداریپا

 https://civilica.com/doc/465923،تهران،يحسابدار
عملکرد  ،ياگلخانه يانتشار گازها راتیتأث ی). بررس1399. (اهیچ ،پناهنی. امیموس ،يمحمد. محمد ،یقاسم

ر تهران. اشده در بورس اوراق بهاد رفتهیپذيهاشرکت یبر عملکرد مال یو عملکرد اجتماع یطیمحستیز
 . 110-93), 4(10 ،یو منافع اجتماع يحسابدار

 زانیموثر بر م يرهایمتغ یی). شناسا1397ع. ( ،ییکلا نیزر یحیس.، و صالح نژاد، س.، و ذب ،یمعصوم
 ،)70(18 ،یشده در بورس اوراق بهادار تهران. دانش حسابرس رفتهیپذ يشرکت ها يداریپا يگزارشگر

195-221 . 
شرکت  يداریعملکرد پا ری). تاث1398احمدرضا. ( ،یشهرک یعیمحمدرضا و رف ،یعباس. قاسم دیس ،یهاشم

 . 138-119), 2(9 ،یو منافع اجتماع يحسابدار. يبرمازاد بازده سهام و سودآور
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