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Abstract 

The use of optimal budgeting methods has always been of interest due to its 

impact on various aspects of the administration of human societies. In Iran, since 

many years ago, with the aim of linking the budget expenditures with the 

performance of the organization, the budget system has been reformed, and as a 

result, operational budgeting by the country's planning and budget institution has 

replaced the previous methods. However, the performance-based budgeting 

system has always faced challenges, and the purpose of this research is to identify 

the obstacles to the implementation of performance-based budgeting in the higher 

education institutions and non-profit universities of Mashhad. The mentioned 

barriers have been examined in four main groups: human, structural, technological 

and environmental, and results have been stated for each group. This research was 

conducted in 2019 and the data collection tool was done through 2 questionnaires 

with a practical purpose and a descriptive nature of survey, whose validity is 

based on the opinion of professors' experts and the appropriate reliability direction 

of questionnaire 2, based on Cronbach's alpha coefficient of 90% (0.90) ) has been 

evaluated and to achieve the desired reliability of Questionnaire 1, the data has 

been analyzed in two sections of inferential statistics and descriptive statistics 

with the TOPSIS method. The results of this research have shown that among the 

four main groups, the factor related to the human relations index is the most 

important obstacle in the implementation of operational budgeting in the studied 

universities. 
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 مقدمه

های عموو    یستمسدر  0831ی قبل از ها سالی پیشین بودجه در ها مدلمعایبی که در  بهبا توجه 

یزی کشور گرفته شد و بر طبق تحقیقات انجا  شده ر بودجهمشاهده گردیده، همت به اصلاح شیوه 

یزی بر مبنوای  ر بودجهگوناگون، روش  نظران صاحبکشور و پیشنهاد  وبودجه برنامهتوسط سازمان 

. آشوکار و موورد توجوه بووده اسوت     یزی بر مبنوای برناموه   ر بودجهجایگزین سبک  وانعن بهعملکرد 

 اموور  گیوران  تصومیم  و اقتصادی نظران صاحب که مختلفی منافع از توان یم قانونی الزامات بر علاوه

بودجوه عملیواتی یواد کورد،      سویبه دلایل گرایش عنوان انگیزه و  به مدل،تغییر این از  کشور، مالی

بهینوه   اختصوا  و اثربخشوی، بوا    کواربرد حصول  سمتعملکرد سازمان را در  توان یم که یطور به

(، در 0333) 0هاکبارتجوردن و (. 0831، وند فرجنژاد و  ابراهیمی)ها مدیریت کرد  بودجه به برنامه

دادنود کوه مسویولیت     ارائوه عملیواتی،   یزیر سازی بودجه اجرا نتیجهو  هدف ها موضوعپژوهشی با 

 یوزی ر نظوا  بودجوه   اجرادر موفقیت  اغلبهدف تخصیص بودجه،  در عوض، یا پاسخگویی برنامه

عملکورد اجراشوده بوه     اساسبر  یزیر بودجه یها مدل بازبینیها به  عملکرد مؤثر است. آن اساسبر 

ن داد کوه  حاصول نشوا   برآینود آمریکوا پرداختنود.    هوای  یالوت ا هییوت دستگاه اجرایوی و   درخواست

عملیواتی   یوزی ر ، بودجوه دیگور  یوان ب شده در این الگوها منفی است. به تخمین زدهضرایب متغیرهای 

، پژوهشوویزیوواد موضوووعات آموزشووی و   گونوواگونیحجووم و .شووود یموو هووا ینووههز تقلیوولباعوو  

 یوری گ بالفعل و بالقوه دانشوگاه در شوکل   استطاعتو  یرنقش، تأث نمایانگرها  و رشته یلانالتحص فارغ

بوه   متعلوق از میوزان دسترسوی بوه اهوداف      وثوقاطلاع و  بنابراین. باشد یمطلوب در جامعه م کیفیت

اعتبارات و تخصیص بهینه  ینتأم وضعیتها،  برنامه ینو منظم برای تأم شده یوجود سیستم گردآور

 سرپرسوتان به  تر یقاطلاعات دق عرضهبا  تواند یعملیاتی م یزیر نظا  بودجه اجرایباشد که  منابع می

 .نمایدبهینه کمک  گیری یمها را در تصم و مدیران دانشگاه آن

 :در این تحقیق سؤالات زیر پاسخ داده خواهند شد دلیلبه همین 

  هووا و مؤسسووات آموووزش عووالی   عملیوواتی در دانشووکده یووزیر نظووا  بودجووه اجوورایموانووع

 مشهد کدا  است؟ و غیردولتی غیرانتفاعی

 عملیاتی وجود دارد؟ یزیر نظا  بودجه پیدایشموانع  هایی برای رفعتدبیرچه 
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 مالیپژوهش های راهبردی بودجه و  هینشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

و بودجوه کشوور و    یوزی ر آمده توسط مؤسسات مسیول )وقت( برناموه  عمل مطالعات به حسببر

 یوابی  ینوه هز حسوب بور اسواس عملیوات و بر    یوزی ر ، روش بودجهمتعددنظران  توصیه صاحب حسب

گرفتوه   یمو قورار  که تا قبول از آن مورداسوتفاده    یا برنامه یزیر روش بودجه جانشینعنوان  فعالیت به

عملیات مالی دولت با روش جدیود   انطباقدر راستای  زیادیشد و مقررات و قوانین  انتخاب، است

الزاموات قوانونی کوه در جوای خوود نقوش        آن بور  (. افزون0833، اللهی یتآ) و ابلاغ گردید فراهم

نظوران اقتصوادی    صاحب در نظرکه  گوناگونی زایاماز  توان یدر این دگرگونی دارد، م یتوجه قابل

 ینتر مهمهمچنین به طرف بودجه عملیاتی یاد کرد.  رویکردو دلایل  ها یزهانگ همچونکشور بوده، 

 تووان  یمو  کوه  یطوور  هوا )خروجوی( اسوت، بوه     رابطه منطقی بین اعتبار بوا فورآورده   وضعاین موارد، 

مدیریت  ها یتبهینه بودجه به فعال اختصا شی، با و اثربخ توانرا در جهت حصول  نهادهاعملکرد 

 (.0831، وند فرجنژاد و  ابراهیمی) کرد

بیوانگر  مطالعه بررسی امکان سنجی طراحی و استقرار بودجه ریزی عملیاتی در دانشوگاه تهوران   

 لزو ؛ توسعه چهار  برنامه، فناوری و تحقیقات علو ، وزارت ساختار قانون تصویب بااین است که 

 تغییورات  ایون  بخوش  مهمتورین  است. شده قطعی ایران دانشگاهی مدیریت نظا  در اساسی تغییرات

 بوه  ملوز   93 مواده  اجرای راستای در ها دانشگاه چهار ، برنامه است. در دانشگاه مالی نظا  به مربوط

مشوخص   و پژوهشوی ، آموزشوی  هوای  فعالیت شده تما  بهای به دستیابیجهت  عملیاتی بودجه تهیه

بوه   .موی باشوند   عموومی  بودجه از خود دولتی بودجه سهم دریافتبابت  دانشجو سرانه هزینهمودن ن

 بور  مبنوی  کشوور  توسوعه  پونجم  برناموه  کلی های سیاست 22 و بند فوق مواردتوجه به  با ترتیب، این

 در اساسوی  تحوول  و بوازنگری ، ها دانشگاه ریزی بودجه نظا  در تغییر ریزی عملیاتی، بودجهاجرای 

 .(0838 مشایخی و همکاران،)باشد  می ضروری بسیار ،حاضر بندی بودجه سیستم

از بوه   بویم قبلوی،   یهوا  بوه روش  ارتبواط از جمله  یدر مقابل تغییرات )به هر دلیل پرسنلمقاومت 

داشوت در برابور تغییور     توقوع  تووان  یاست کوه مو   یخطر افتادن امنیت شغلی و...( یکی از این موارد

 یها با روش پرسنل ییآموزش و ناآشنا(. فقدان 0831، 0بست جان) نیز بروز نماید یا بودجه سبک

دسوته   پیشوین لواا عولاوه بور مووارد      ؛اسوت  شوناخت است که قابل  یها نیز از جمله دیگر ابها  نوین
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 تموامی . عولاوه بور   گردد یانسانی و رفتاری برم دیدگاهها نیز وجود دارند که به  دیگری از بازدارنده

 :بیان کرد توان یفوق، م موارد

جدیود بوه   شویوه  لاز  جهت همواهنگی بوا    تغییرحاکم بر امور مالی و بودجه دانشگاه  قوانیندر 

دیگور از جملوه موانوع و مشوکلاتی اسوت کوه در        اردو مو ای ینهعمل نیامده است. این مشکلات زم

 اثربخشدر دانشگاه  عملیاتی یزیر سازی نظا  بودجه اجرا، بر نحوه و کیفیت موجود بودنصورت 

 (.0833فرجوند، ) باشد

جدید و اقودا  بورای    سیستماز ایجاد هرگونه  پیش؛ که ینبه ا عنایتبه موارد فوق و با  علاوه بر

موجوود شناسوایی شوود، موانوع احتموالی پویش رو        شورایط در مرحله اول بایستی  نهادهاتغییرات در 

مؤسسوات مشوهد در    و از این است که دانشگاه بیانگرنتایج بررسی، شود.  وتحلیل یهو تجزشناسایی 

 ایورادات در پی آن است که  پژوهشاجرای بودجه عملیاتی مواجه با مشکلات و موانعی است. این 

مشووکلات اجوورای رجحووان تحقیووق شناسووایی و  موضوووعلوواا  ؛نمایوود نمایووانو موانووع موواکور را 

شده ضومن بررسوی وضوع     تلاشدر آن  مؤسسات مشهد است وو   عملیاتی در دانشگاه یزیر بودجه

مناسب مبتنوی بور    مدلنیز در رابطه با  هایی یهنظا  بودجه عملیاتی، توص اجرامشکلات و موانع  فعلی

 (.0831جان بست، شود )ها ارائه  بر اساس عملیاتی برای تدوین برنامه یبند بودجه

مدیریتی در سوه عامول    لگویانظریه، مدل شه و نظریه  2مؤثر با ترکیب  اجزایمنظور بررسی  به

 تحقیوق اطلاعات مربوط به پرسشنامه در  واکاویو همچنین برای  معرفیمحیطی، سازمانی و فردی 

مصورف از   مدلو اصلاح  08عملیاتی دانشگاه آزاد اسلامی منطقه  یزیر بر بودجه یرگاارعوامل تأث

آموده   دسوت  اطلاعوات بوه   موجوب  ، بوه دهود  یاستفاده شده است کوه نتوایج نشوان مو     «تاپسیس» الگو

مؤسسووات و  عملیوواتی در دانشووگاه یووزیر مووانع در اجرایووی نشوودن بودجووه اغلووبفووردی  مشووکلات

بعودی قورار    های یتمحیطی و سازمانی به ترتیب در مز یها و بازدارنده رود یموردمطالعه به شمار م

 (.0830و همکاران،  )بیگلو دارند

 اولویوت  توانود  یم گوناگون ادلهر دانشگاه به به اهداف آموزشی و پژوهشی و تربیتی د حصول

 نمایوانگر هوا   و رشته یلانالتحص ، فارغپژوهشیآموزشی و  یها داشته باشد. حجم و تنوع زیاد عنوان

 بنوابراین ؛ باشود  یدر جامعه م مقبولوضعیت  تشکیلبالفعل و بالقوه دانشگاه در  امکانو  یرنقش، تأث

 اقتضوا اولیوه،   هوای  یاسوت اجرای س مقداراز  شناختداف و از میزان دسترسی به اه حصولاطلاع و 
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 نگوارش بورای   یکپارچوه به وجوود سیسوتم مودون و     مرتبطاعمال اصلاح احتمالی و تعدیل اهداف، 

ریزی عملیواتی   نظا  بودجه اجرا. باشد یمنابع م مطلوباعتبارات و تخصیص  ینها، کیفیت تأم برنامه

تور بوه مسویولان و     بوا ارائوه اطلاعوات  رف    توانود  یمو  سیستم را حاصل نماید. اینمهم این  تواند یم

بورای   سوودمند  ای یلهکمک کنود و همچوون وسو    مطلوب گیری یمها را در تصم مدیران دانشگاه آن

 (.0833فرجوند، ) تصمیم سازی عمل کند

عملیاتی  یزیر استقرار بودجه مشکلاتشاخصهای مربوط به الزامات و  آگاهیجهت بررسی و 

عملیواتی در   یوزی ر به نتایج در موورد الزاموات بودجوه    حصولدر دانشگاه سیستان و بلوچستان برای 

داده هوا در موورد    تجزیوه بهره گرفته شده و برای  «تاپسیس مدلدوجمله ای و »سنجش دانشگاه، از 

صول از ایون   قرار گرفته اسوت. نتوایج حا   بهره برداریتحلیل چارچوبی مورد  حله هاموانع، روش مر

عملیواتی   یبنود  و فوردی، از الزاموات بودجوه    بنیوادی محیطوی،   عاملهوای نشان می دهد کوه   پژوهش

کارآمود و متخصوص، آمووزش و     پرسونلی ها موی تووان بوه داشوتن      مهمترین آن همچنینو  باشد یم

نمود و نبود این هوا موی توانود موانعی مهوم       عنوانو وجود حسابداری تعهدی  پرسنلتوانمند سازی 

 یوزی ر موفق از بودجه برداری بهرهبرای  کوششیشود هر گونه  می توصیهتلقی گردد؛ لاا  بنیادرای ب

باشود )جوامی و همکواران،     یوزی ر درک عمیقی از الزاموات و موانوع بودجوه    مبنایعملیاتی، باید بر 

0833). 

رد بوه  ریزی بر مبنای عملکو  های مؤثر بر استقرار نظا  بودجه هدف اصلی مطالعه بررسی شاخص

و مقوررات   قوانون  نگوارش توانود در   موی  پوژوهش باشد با توجوه بوه اینکوه نتوایج      هنگا  در ایران می

 هوای  پوژوهش  جونس گیرد، از بقرار  برداری بهرهعملکرد بخش عمومی مورد  ریزی مبتنی بر بودجه

ط ای از طریوق مصواحبه بوا خبرگوان امور توسو       باشد. برای نیل به این هدف، پرسشونامه  کاربردی می

صوورت الکترونیکوی و    صورت پرسشنامه با توزیوع بوه   محققان طراحی گردید. اطلاعات پژوهش به

آوری شود. نتوایج حاصول از     دستی و مراجعه مستقیم به افراد جامعه آماری در قالب پرسشنامه جمع

و آزمون تحلیل اکتشافی نشان داد؛ از بعد عوامل محیطی؛ الزامات قانونی، پایرش سیاسی و قووانین  

وبودجه و توجه به سرمایه  مقررات )شفافیت و پاسخگویی(، اصلاح ساختار و وظایف سازمان برنامه

انگیزشووی و موودیریتی و از بعوود عواموول  هووای یاسووتاجتموواعی و ارتبوواطی از بعوود عواموول انسووانی؛ س

ماننود معمواری سوازمانی و     و فناوری اطلاعات ها یرساختسازمانی؛ وجود بانک اطلاعاتی جامع، ز
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از دیدگاه فنواوری اطلاعوات، حواف     ،یکپارچه با رویکرد گزارشگری یکپارچه های یستموجود س

افزوده، اصولاح زنجیوره ارزش، اسوتفاده بهینوه از منوابع سوازمانی از دیودگاه         های فاقد ارزش فعالیت

 ریزی استراتژیک، نظا  حسابداری و حسابرسی )عملکرد مودیریت و  فرآیندی و استقرار نظا  برنامه

ریوزی   ریزی و مدیریت عملکرد از عوامل اساسی مؤثر در استقرار بودجوه  عملیاتی( از دیدگاه برنامه

 .(0911باشد )زینالی و همکاران،  هنگا  در بخش عمومی ایران می بر مبنای عملکرد به 

حسابداری به سوی حسوابداری مبتنوی بور     تیاطلاعا یها ستمیس(، 2101 ،0از نظر )بلفو و تریگو

عنووان   مبتنوی بور عملکورد بوه     یزیو ر ، بودجهرو نیوکار در حال حرکت است. ازا ندهای کسبفرآی

بوه اطلاعوات    گیوری  انودازه های قابل  تبدیل داده خصو را  پروسهها  راهبردی در سازمان یا برنامه

استفاده از گزارشگری یکپارچه در بخش عمومی . آورد ها فراهم می نتایج برنامه جهتدار در  معنی

رویکرد توسعه پایدار باع  بهبود مسیولیت پاسخگویی بخوش عموومی در برابور پاسوخ خواهوان       با

 (.2103 ،2)بیوندی و براسی شود یم

، نشوان داده شوده اسوت کوه     (2121) 8در پژوهش صورت گرفتوه توسوط ایکووزی و همکواران    

ز به ایجاد تفکور  ملی ایتالیا نیا یها حرکت به سمت گزارشگری یکپارچه و تغییرات آن در دانشگاه

 .یکپارچه و خلق مشترک ارزش در بخش عمومی دارد

 مبانی نظری

خوا    شوروط نگرش به بودجه و از طورف دیگور    نگاهنوع دیدگاه یا  اثرگااریاز یک طرف 

با بودجه بر نووع   مربوط یها خا  به دولت، اقتصاد و دیگر بخش یها زمانی و یا حاکم بودن نگاه

موجب بروز  مختلفنظریه تفکیک قوا در دورهای  یرتأث نمونهعنوان  گااشته است. به یرتعاریف تأث

(. اسواس تنظیموات بودجوه را بایود در     0833، اللهوی  یوت آگردیده است )تعاریف سیاسی از بودجه 

پارلمانی تشکیل شود؛ یعنوی    یها سیاسی ارزیابی نمود بودجه بعد از ایجاد مقوله حکومت های ینهزم

دولتی  های یستمصورت کنترل و تنظیم درآمدها و مخارج س ق نظارت و کنترل مرد  بهزمانی که ح

ایجاد شد و پارلمان تمایل نداشت بدون جلب رضوایت وی مالیوات را تنظویم و     ها یندگیتوسط نما
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ایران را  یزیر در تاریخ بودجه قسماز این  (. مثالی0831، اصلی مخارج عمومی هزینه شود )قدیری

اسوت کوه معواملات و     قوانونی بودجوه  : »نموود  مشواهده  0231محاسبات مصووب  قوانین ر د توان یم

مالیوه   سوال مزبوور را   زموان شده باشود.   بینی یشدر آن پ مشخصیبرای مدت  هزینه کشورو  درآمد

 .«و عبارت است از یک سال شمسی گویند یم

تعواریف خوا  و    طرف دیگر، با توجه به وابستگی بودجه بوه مسوائل موالی و اقتصوادی دارای    

که به نقل از پروفسور وی کی  باشد یم ها زیر یکی از این مثال تشریحکه  باشد ینگرش کاربردی م

منوابع کمیواب بوین     اختصا از اقتصاد کاربردی است که به  قسمتیبندی  بودجهت. شده اس عنوان

نوژاد و   ابراهیموی ) آن پوی بورد   حقیقتنظریه اقتصادی به  نگاهپردازد و باید از  می گوناگوننیازهای 

دولوت   موالی  هوای  یازمنودی ن پوژوهش که در ایون   باشد ی(. بودجه یک طرح مالی م0831، وند فرج

تکمیول  بر آن در سویر  (. علاوه 0833فرجوند، گردد ) یم بینی یشمحدودی پ زمانبرای  یطورکل به

و منظور   نگواه ، یا برناموه  زییر بودجهجهت سنتی به  یبند بودجه در ایران و گرایش ازیزی ر بودجه

کوه در مواده    طووری  بوه  ،تکوین نمود یگرد عبارت بهیا  تغییر و تحول دستخوشگااران را  دید قانون

 :از بودجه ارائه شده است نگاهاین  0811شهریور  تصویب شدهاول قانون محاسبات عمومی کشور 

و حواوی   نگوارش الی کوه بورای یوک سوال مو      باشود  یمو  وخرج کل کشور برنامه مالی دولوت  دخل

ها برای انجا  عملیواتی کوه منجور بوه      اعتبار و برآورد مخارج ینمنابع تأم دیگردرآمدها و  بینی یشپ

 شده است:تشکیل  بخشو از سه  شود یقانونی م یها و هدف ها یاستبه س حصول

 باشد: یزیر م یاجزا از متشکلبودجه عمومی دولت که  -0

مستقیم یا غیرمستقیم در سال موالی   روشتأمین اعتبار که به  درآمدو  ها یافتدر بینی یشپ( لفا

 .گردد یکل اخا م یدار خزانه یها ها از حساب سازماناز طریق قانون بودجه 

جواری و   هوای  یوف که از محل درآمد عمومی و یوا اختصاصوی بورای رد    ها ینههز بینی یشپب( 

 .ال مالی مورداشاره انجا  دهددر س توانند یاجرایی م یها عمرانی و اختصاصی سازمان

 منابع تأمین اعتبار دیگردرآمدها و  بینی یشپ حاویها  بودجه مؤسسات دولتی و بانک -2

شوده   عنووان غیر از عناوین فوق در بودجوه کول کشوور     مضمونبودجه مؤسساتی که تحت  -8

 است.
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، ی گاشوته هوا  اخیر و مقایسه آن بوا تعریوف سوال    تشریحدر استفاده شده  اصولبه  نکته: عنایت

 نموایش را  یوزی ر مودنظر کوارگزاران از بودجوه    مقاصود بوه وجوود آموده در انتظوارات و      دگرگونی

 .دهد یم

هوایی   کوشوش  تجمیوع دانند.  می« به نیازهای نامحدود کمیابمنابع  اختصا »د بودجه را فرآین

منوابعی اسوت کوه     «حوداکثر اسوتفاده از  » بورای شود  منابع می اختصا بودجه و  نگارشکه صرف 

 :یعنوی  حقیقوت و برخوورد دو   . مغوایرت (0833هوی،  لهستند )آیت ال «کمیاب»اصطلاح اقتصادی  به

 ورزی اندیشووهو اندیشوومند را بووه  خردمنوود، انسووان هووا منبووعنامحوودود بووودن نیازهووا و محوودود بووودن 

بایود بورای    کمیواب کننود کوه از منوابع     یگیوری مو   چنین نتیجه سنجیدهصورت  ها به خواند، انسان می

 اولوین و ایون   حاصول شوود  رضوایت  « سوب متنا قیواس »گرفت که  کمکچنان  نیازهای نامحدود آن

محدودیت منوابع و نامحودود    نیرومندها با هم اسیر جنگ  تصور بودجه است. افراد، جوامع و دولت

اندیشوه برخوردارنود،    تنعمها که مستقیم و غیرمستقیم از  این تمامی. پس برای باشند یم یازهابودن ن

 تووان  یعلاوه در اهمیت بودجوه ایون نکتوه را مو     (. به0831)فرجوند،  شود یحادث م «بودجه»تصور 

زنودگی آحواد    عرصوه  همهرا در  اثر ترین فزونیساله،  مرتبط با آن همه قانونذکر کرد که بودجه و 

 یرسوند موالی و از لحواأ توأث     ینتور  حجم و عظموت بوزر    نگاهه از بودجگاارد.  یمرد  بر جای م

اداره و پیشورفت   جهوت حرکوت  در کولان اقتصوادی اسوت کوه      جواری عامول مسوتقل و    ینتور  مهم

 نمونوه و ترتیوب   اندازهاین سند، از لحاأ مقدار نسبی و  شود یماستفاده اجتماعی و اقتصادی کشور 

، محول  انودازه منوابع درآمودی،    ینتأم نحوهاست. از لحاأ  زیادیاهمیت  دارای ها ینهدرآمدها و هز

ساز بر عملکرد واقعی دارد )کرباسیان،  و سرنوشت زیاد اثرها نیز،  مصارف، مخارج و فاصله بین آن

مهموی   قسمتدولت بر رشد اقتصادی از طریق بودجه است.  یرگااریتأث های یوهیکی از ش. (0813

. گیورد  یمو قرار  عمللف اقتصادی، از طریق بودجه به مرحله مخت های یستمها در س از وظایف دولت

بور آن از   وارسوی بودجوه، نظوا  اجرایوی و روش نظوارت و      نگوارش تهیوه و   فرآینود  کوه  یدرصورت

در گردد.  یشده به دولت فراهم م سپردهلاز  برخوردار باشد، امکان اجرای بهتر وظایف  شایستگی

 نظوارت و  یبنود  بودجوه  0(GASB) مفهومی شماره یک کمیتوه اسوتانداردهای حسوابداری    اطلاعیه

 اضوافه شوده و   عنووان های نوع دولتی  محیط فعالیت وارسیهای  یکی از ویژگی همچونای،  بودجه
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 همچوون . بودجوه  گوردد  که توسط دولت تهیه موی  باشد یسند مالی م ترین اصلیگردیده که بودجه 

شوده در   اهوداف مشوخص   نیول بوه  هوا کوه بورای     هماهنگی درآمدها و هزینه جهتیک برنامه مالی 

 :آن به شرح ذیل ارائه شده است نحوه استفادهو  شده یفدسترس بوده و ضروری است تعر

و  شوود  یقوانونی حاصول مو    فرآینود که از  باشد یمالی م های یاسترسمی س عنوانبودجه  -الف

 فرآینوودرمسووتقیم از طریووق نماینوودگان خووود در  صووورت مسووتقیم از طریووق مشوواوره و غی  بووه افووراد

 نمایند. یمشارکت م یبند بودجه

منوابع   ینتوأم  یهوا  و راه بینوی  یشکه طی آن مخارج سال مالی پ باشد یبودجه برنامه مالی م -ب

 باشد. یم بینی یشپ

صووادر و  درآموودمصوورف  اجووازهکنتوورل قووانونی اسووت کووه از طریووق آن    وسوویلهبودجووه  -ج

 .شود یحاکم بر مصرف مالی تعیین م های یتمحدود

واقعوی بوا بودجوه     عملکورد . مقایسوه  نمایود  یارزیابی عملکرد فوراهم مو   جهت مبناییبودجه  -د

 .عملکرد دولت فراهم نماید سنجشکنندگان در  استفاده جهت مهماطلاعات  تواند یمصوب م

 بینوی  یش، عملیوات پو  یبنود  مفهومی شماره یک بودجه اطلاعیهدر  یدبا توجه به نکات مورد تأک

و طبوق یوک برناموه     دریافوت ی تابعوه دولوت   نهادهوا کوه بایود توسوط     باشد یمیزان و انواع مبالغی م

کنتورل بودجوه عبوارت اسوت از تعیوین       که یبه مصرف برسد. درصورت مشخصیمصوب، در مدت 

مسوتمر   سونجش  و سواز یک  ها ینهواقعی هز مقدارو سایر منابع مالی و نیز تعیین  منابعواقعی  مقدار

 .باشد یم طرف دیگرواقعی درآمد و هزینه با بودجه مصوب از  مبالغ

قوانون   ۵۵اصول  در ) کشوورها از جملوه ایوران    بیشوتر مالی و محاسباتی  مبانیاساسی و  قانوندر 

شوده کوه هوی      عنووان  عینوا  قرار گرفتوه اسوت و بوه     ویژهجه  بودجه مورد تو ارزیابیاساسی(، لزو  

بر ضرورت تحقق دو شرط لاز  و کوافی   ۵8نباید از اعتبار مصوب تجاوز نماید. در اصل  مخارجی

کول   یدار خزانوه  یهوا  دولت در حساب های یافتدر تمامیشده است که  یدتأک مخارجبرای انجا  

 «۵۵اصول  »از طرفی در  گردد.موجب قانون انجا   در حدود اعتبار مصوب به مخارجمتمرکز و همه 

 بررسوی دولتوی را   یها دستگاه یها که حساب نماید یم ملز « ۵9اصل »ات را که طبق دیوان محاسب

قوانونی رعایوت    یهوا  از ضورورت  مهوم از اعتبارات مصوب تجاوز ننماید. این  خرجینماید تا هی  

 .شود یم شامل یا اصل کنترل بودجه
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اقتصواد   تموا  لی در بر گردش موا  توانند یم یا و مصارف بودجه درآمدهادولتها با تنظیم جریان 

بین ثبات اقتصوادی و انضوباط    زیادیبسیار  ارتباطنشان داده است که  متعدد تحقیقاتاثر بگاارند. 

 یکپارچوه بوه سواختار    یا مند کردن رفتارهای بودجه ها وجود دارد. انضباط مالی و قاعده مالی دولت

بیابود،   قابل قبولیشکل  یا بودجه مالی های یانزمانی که جر ذکر است یاناقتصادی نیز نیاز دارد. شا

 جهوت بنودی از   بودجوه یابود.   یو رشد اقتصادی شکل پایدار م گردد یثبات اقتصادی کلان برقرار م

. کنوود یدولووت دنبووال موو هووای یاسووترا در س متفوواوتی، اهووداف وارسوویتنظوویم، تصووویب، اجوورا و 

نوژاد و   )ابراهیمی موارد زیر دانست توان یرا م یبند بودجه یها ، اهداف و مقاصد و نقشیطورکل به

 (:0831وند،  فرج

  تسوهیم وبودجوه مجلوس    هوای برناموه   عادلانه وجوه: هودف کمیتوه   تسهیمقضاوت در مورد 

 .عادلانه وجوه بین مؤسسات دولتی است

 بررسوی بودجوه و    جهوت یک سیستم پاسخگویی: قووه مقننوه مؤسسوات دولتوی را از      ایجاد

قانونی بودجه بوه   های یحهها از طریق لا دادن به آن اطلاعو مرد   یازتخصیص بودجه موردن

 .کند یم اجبار جواب دهی

 که بورای اجورای بودجوه در     مراتبیدولت: بودجه و  های یتمجوز قانونی برای فعال حصول

 منوابع دولتی و تحصویل   های ینهمتضمن مجوزهای قانونی برای هز باشد یمموجود کشورها 

 .دولتی است

 کوه در   هوایی  یو بررس ها یابیو ارز ابزارهابا  یبند ی سیاستهای دولت: بودجهراهنمای اجرا

، بوه تصومیمات دولوت بورای اجورای      باشود  یدولوت معموول مو    های یتفعال تعالیخصو  

 .نماید یها کمک م برنامه

  بودجوه تعیوین و    اهوداف : از مجلس شورای اسولامی قوه مجریه توسط  وارسیابزاری برای

 تضومین کواری اسوت کوه دولوت انجوا  آن را       میزانو  ها یتمشخص کردن عملیات و فعال

 مخوارج برای نظارت بر  اساسیگردد و  ت دولت مسلم مییکه مسیول صورت ینبدکند.  یم

 .باشد یم یزیر سیستم بودجه عمده. کنترل دلیل گردد یدولتی فراهم م یها سازمان

    :از ابزارهووای آموواری، حسووابداری عملیوواتی و      رفاسووتفاده ابووزار موودیریت مطلوووب

به نحو مطلوبی به کار گرفته  یزر برنامه پرسنلکه حاکی از این است استانداردهای عملکرد 



  

   

 

66 

 مالیپژوهش های راهبردی بودجه و  هینشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 .اند شده

  ینکوه مسویول   باشود  یمناسب، نیازمند این مو  یزیر بودجه مجموعهبرنامه ریزی دولت: یک 

بورآورد   گاشوته هوا را حوداقل چنود سوال      آن رجمخاها و  موسسه، سطح برنامه یزیر بودجه

 بوازبینی هوا موورد    هزینه و فایده راهکارهای برنامه»که  باشد یلاز  م اقدا . برای این نمایند

 «.قرار گیرد

حسوابدهی   ییکوارا  فزونیمنظور  به اکثرا قرن نوزدهم میلادی  ابتدایدر  یبند اصلاحات بودجه

شوبه پادشواهی    یهوا  بیشوتر در حکوموت   وارسیپیرو دموکراسی اجتماعی و یا اعمال  یها حکومت

عموومی   هوای  ینوه هزبهینوه  بوه تخصویص    بنودی  یاتاز مال یجتدر گااران به . توجه قانونشد یم انجا 

 .معطوف شد

در شورایط عود  اطمینوان و     یبند ، نقش بودجهیا بودجه نظارتبودجه با  یریپا انعطاف تطبیق

بورای  آن  ضورورت و  متفواوت نیواز بورای رفوع اهوداف موالی       بحوران مودیریت، بوه    ایریمنعطف پ

تکنولوو ی ایجواد    دگرگوونی بوازار و رشود سوریع و     ثباتی یمدیریت که با افزایش ب یریپا انعطاف

کوه در آن   ییهوا  راه تفسویر یکپارچه بورای   یبند بودجه سبک که نشان داد فرجا  آن گردد؛ لاا یم

 یبند . در بودجهشود یم گمارده مواجه است بکاردارای تناقض با اهداف  ابریبردرصدد  نهادیک 

اسوتفاده از   امودیریتی دیگور مودیران را بو     یهوا  بوا کنتورل   یبنود  بودجوه  متفاوتیکاربردهای  پیوسته

و  بنودی  یوت و در نتیجه مدیران قوادر بوه اولو   کنند یتشویق م اجراییصلاحدید خود در موضوعات 

 (.2101، 0فرو و همکارانباشند ) یتحقق اهداف سازمانی م جهتها به  بازبینی برنامه

به مجموعه مشکلات جدیدی شد. بورای   منتهی گردید 0381و  0323 یها اقتصادی سال رکود

نظوا  بودجوه دوگانوه بوه      تشوکیل با مشکل برقراری تراز بودجه، اصولاحاتی در جهوت    روبرو شدن

ایون اصولاح، ایجواد یوک بودجوه      از گردیود. هودف    مجزا ای یهاری و سرماج مخارجوجود آمد و 

از آن دارای  آمده به وجود های ییاستقراض تأمین مالی شده و دارا روش بود که فقط از ای یهسرما

 دریافوت وا   مخوارج درآمد و در نتیجه بازپرداخوت  وجود آوردن بیشتری بوده و قادر به  عمر مفید

 .شده در آینده باشد

 

1.Frowetal 
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بورای  « 0سر جان هویکس . »جدیدی پیدا کرد گسترهدولت، بودجه نیز  های یتفعال بسط یافتنا ب

 اثور ین اقدا  کوه  . ابودجه دولت کرد فرآیندخود ابعاد اقتصادی را وارد  های یتبار در فعال نخستین

که ملاحظات اقتصادی اولویوت بیشوتری    آیندهزیادی در بودجه کشور انگلیس داشت تا یک دهه 

در دهوه   یا بودجوه  ت. تغییورات اصلاحات پیدا کرد، مورد توجوه زیوادی قورار نگرفو     یده در شکل

. داشوت قانونی  یها به سوی کاهش نظارت حداکثری، توجه و پیشرفته در کشورهای صنعتی 03۵1

رشد  یها درآوردن برنامه خشچرعنوان عاملی برای به  توسعه، بودجه به درحال ممالک که یدرحال

 یهوا  موالی سونتی و دسوتگاه    یهوا  هوا بوین دسوتگاه    سوازمان  یهوا  رساندن تفاوت اقلیتتوسعه و به و 

منجور   در پایوان قوانونی   یها قرار گرفت. کاهش کنترل اهمیته، مورد ی شدده سازمان یزیر برنامه

بوار   نخسوتین عملیواتی، بورای    یبنود  . اسوتفاده از بودجوه  گردیدعملیاتی  یزیر نظا  بودجه تشکیلبه 

به این پیشنهاد، کنگره آمریکوا   جواب. در شدپیشنهاد  0393در سال  «2کمیسیون اول هوور»توسط 

 .اجرایی گرددبودجه عملیاتی در ارتش  نظر داد که 0393در اصلاحیه قانون امنیت ملی سال 

ایجواد عود  تمرکوز در مودیریت      جهوت  ییها با تلاش همگا ، همچنین 03۵1 دهه سالهای اول

یوک دسوتگاه متمرکوز     گردیود دولوت، مشوخص    هوای  یتفعال افزایشتوجه به  ؛ که باباشد یمالی م

وظوایف   قسمتی از را انجا  دهد. در نتیجه یزیر در نظا  بودجهمحوله ایفای تما  وظایف  تواند ینم

 .گردید انتقالاجرایی  نهادهایدولت در این زمینه به 

، یافتوه  بوود. در بوین کشوورهای توسوعه     یا اصولاحات بودجوه   جهتاز  خاصی  دهه ،0311 لسا

پیشوگامانه   حرکتیدر  «8پلودن انجمن»گردید. و آمریکا آغاز کانادا، انگلیس جنبش از کشورهای 

 اصلی، مشکل ماکور انجمن. به نظر نمودجدیدی از دولت را در ابتدای این دهه ارائه  های یتواقع

جهوت  . باشود  یکردن آن در سطح مدنظر دولوت مو   کوچکدولتی و  مخارجهتر چگونگی کنترل ب

 :مطرح گردید ذیل های یشنهادحل این مشکل، پ

  دولتی مخارجثبات ممکن در  بیشترینایجاد 

 یبند بودجه پرسهاقتصادی در  های یلاستفاده از تحل 

 ها ینههز مشخص شدنکمی برای  یها استفاده از روش 

 

1.Sir John Hicks 

2.First Hoover Commission 

3.Plowden Committee 
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دفاع و کشاورزی مورداستفاده قرار گرفوت. در   یها در وزارتخانه نوینی یها در آمریکا، روش

مخفوف شوده   بوا عنووان    یبنود  بودجوه  یا در وزارت دفاع آمریکوا بسوته برناموه    0311 سال اول دهه

PPB
 هوای  ی)پرسونل و تجهیوزات و...( و خروجو    هوا  یورود شوامل ، مورداستفاده بود که این بسته 0

« یبنود  و بودجوه  یزیر برنامه ریزی، طرح»جدید  سیستمن فوق برای عنوا 031۵بودجه بود. در سال 

را برای سوایر   سیستمآمریکا استفاده از این  جمهور یس، جانسون رئ031۵در سال . به کار گرفته شد

 یهوا  سوطح  بیشوتر  در حداکثریموجب اصلاحات  دستوراجرایی آمریکا الزامی کرد. این  نهادهای

یوزی،  ر طورح  سیسوتم که نیکسون به ریاست جمهوری رسید،  0313ل و تا سا گردیددولتی آمریکا 

 اجرایی آمریکا صادر کرد. نهادهایدر  ی رابند و بودجه یزیر برنامه

 از صوفر  یوزی ر بودجوه  سیسوتم تجربه اسوتفاده از   0311دهه  آغازوزارت کشاورزی آمریکا در 

(ZBB)2  کوه سوطح    باشود  یبر ایون مو   حداکثری یدتأک یبند از بودجه حالتکرد. در این  شروعرا

در نظور   آتی یها و اساس بودجه سال شکلعنوان  موجود را نباید به یها فعلی بودجه، برنامه و طرح

 .صورت گیرد شروعاز  ها یبررس همهها باید  سالدر تمامی  چراکهگرفت، 

. داشوت وجوود   حوداکثری از روش حسابداری تعهدی تمایول  یری کارگ ، به0311دهه  پایاندر 

حسوابداری تعهودی در    مودل ، پیشونهاد اسوتفاده از   0313کمیسیون مفاهیم بودجه آمریکوا در سوال   

بوه دلیول مشوکلات فنوی      ولوی . این پیشنهاد اگرچه مورداستفاده قرار گرفت، نمودآمریکا را مطرح 

استفاده از فناوری  آغاز، از نظر 0311دهه  . تغییراتکند صورت گرفت پروسهاجرای آن با  زیادی

 ای بود. یژهودر جایگاه و حسابداری  یبند در بودجه ای یانهرا

 :، مشکلاتی مانندگردیدپیشنهاد  نوینی یها در این دوره روش

 اتآن بور مالیو   یراتو بدون در نظر گرفتن توأث  یبند بودجه پروسهتصمیم در خارج از  اخا 

 دولت

  مخارجو  منابعنبود هماهنگی بین 

 مشخص یها هدف نبود 

 آن مشابهپیشرفته و  یبند نظا  بودجه فقدان 

 

1.Planning, Programming and Budgeting: PPB 

2.Zero – Base Budgeting: ZBB 
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نداشوت.   آمیزی یتاین دهه نتیجه موفق آغاز یها قرار گرفت ولی در سال واکاویمورد  مجددا 

 )نظوارت  «وجووه قوانونی  » هوا را از سوه دیودگاه    آن توان یم تغییراتتر این  تحلیل کامل تسهیلبرای 

 مخوارج  بینوی  یشپ« )وجوه اقتصادی» ،(داشته نزولی مسیر ها ینه، از دیدگاه کنترل رشد هزیا بودجه

، منجر بوه  همربوطی ها به مدیریت تقاضا و برنامه حداکثریبیشتری قرار گرفت و توجه  یتموردعنا

 .موردمطالعه قرار داد «وجوه فنی»گردید(، رفتن کنترل مالی  بیناز 

 و« 0بودجه لفافی» استفاده ازاز صفر و  یزیر بودجهدوباره  ایجادعمده دیگر این دوره،  تغییرات

جورجیای آمریکا پس از انتخاب بوه ریاسوت   ایالت جیمی کارتر فرماندار . بود «2دمدیریت هدفمن»

ه کرد. این روش دارای سه ویژگی ئاز صفر را ارا یبند بودجه شکل جدید 0311جمهوری در سال 

 :زیر بود اصلی

 یهوا  بسوته »ر گرفتوه شوده بوود کوه بوه      در نظو  اتتصومیم  تموامی بودجوه،   های یشنهادبرای پ -0

 .شد یم آمادهگیری در هر سال  بسته تصمیم 010111 یطور تقریب بود. به مشهور «گیری تصمیم

 :گرفت یمورداستفاده قرار مبه شرح ذیل گیری  سطوح تأمین اعتبار برای هر بسته تصمیم -2

 افتی یموجود کاهش م شرایطها نسبت به  سطح حداقل، مربوط به خدماتی که سطح آن. 

     هوا در   اداری سوطح آن  پرسونلی و  یهوا  نوه یهز اضوافه شودن  سطح موجود، خودماتی کوه بوا

 ه بود.ثابت ماند موجودوضعیت 

  افتی یموجود افزایش م شرایطنسبت به  بایستی، مربوط به خدماتی که حداکثریسطح. 

 .ه بودندشد یگاار تیاهمیت اولو طبقگیری بر  تصمیم یها ح تأمین اعتبار بستهسطو -8

پاسوخگویی بوه تقاضوا منجور بوه       در جهوت عد  تمرکز، تولاش   یها ، پس از سالبنیادیز نظر ا

و ظهور طبقات جدیدی از مسویولین شود. اگور قوبلا       افتهی گیری در کشورهای توسعه تمرکز تصمیم

جدیود   یهوا  تیمسیول 0311عهده داشتند، در دهه  را بر زیادیبودجه بودند که وظایف کارشناسان 

 .ریزان ایجاد شد بودجه، برنامه ریزان و ، مدیران مالیگااران استیس مانند

که داشتند موردانتقاد  ییها ییبه دلیل نارسا 0381 - 0331 یها آمده طی سال عمل اصلاحات به

در خصو  اصول سیاسی و  شکیلات دولتیتبه  مرتبطاز ادبیات  زیادیقرار گرفتند. بخش  زیادی

 

1. Envelope Budgeting 

2.Management By Objective 
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نشوده اسوت   تووجهی  سونتی و سیاسوی    یا شده، به رویکردهای بودجه استفاده یبند بودجه یها نظا 

 (.2101، 0و همکاران بالوگون)

. مسوائل اساسوی فووق بوود     اصولی حوول محوور    اکثرا  0331از سال  یبند بودجه سیستم تغییرات

 :کرد یبند میتقس اصلیشش فصل  در توان یرا م مدتطی این  انجا  شده یها کوشش

  یزیر بودجه ایدئولو یک و سیاسیجنبه های 

   مالی تمرکزو  فدرالیسمعد 

 مالی یها مدیریت حسابشفافیت و  رشد 

 عملکرد ی مبتنی بربند بودجه 

 کنترل و ارزشیابی مبتنی بر نتایجنظارت،  سیستم 

 بودجه مخارج مدت انیچارچوب م سیستم 

مراحل تکاملی بودجه به ایون نتوایج   شده در این پژوهش جهت سیر  گفته شیبا توجه به موارد پ

، مودیریت  یزیو ر کنترلوی، مودیریت موالی، برناموه    »عنووان ابزارهوای:    که؛ بودجوه بوه   میابی یدست م

 .باشد یم« راهبردی

 مواد و روش کار

طوور کوه    . هموان شوود  یمناسب انتخاب مو  یروش پژوهشبه هدف، ماهیت و موضوع  عنایتبا 

 یزیو ر روش بودجوه  یسواز  ادهیو پ یهوا  چوالش  یبنود  تیو و اولو پیودایش  تحقیقذکر شد هدف این 

 پوژوهش هودف یوک    جهوت از  پوژوهش موارد فوق ایون   . با عنایت بهباشد یعملیاتی در دانشگاه م

هووا  ، زیوورا در ایوون قبیوول پووژوهشباشوود ی( موویا کتابخانووهو  میوودانی) پیمایشووی -کوواربردی توصوویفی

یوک   تحقیوق ماهیوت نیوز    جهوت از . باشود  یموجوود مو   یها تیبررسی واقع اصلیهدف  یطورکل به

 تحقوق توصیفی غیرآزمایشی  یها در پژوهش به دلیل اینکه، باشد یتوصیفی غیرآزمایشی م پژوهش

در  بازدارنوده ، عوامول  پژوهش اصلیهدف  که نی. با توجه به ادینما ینم تغییررا کنترل و  ها یورود

این پژوهش . شود ینیز محسوب م توصیفی پژوهش، لاا این باشد یبودجه عملیاتی م یساز ادهیراه پ

طبیعوی و نوه    یهوا  تیو نشوده، در موقع  یکوار  متغیرهوای دسوت   در بوین تجربی نیست، زیرا با روابط 

 

1.Balogun et al 
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موجوود   در حال حاضور یا  استساختگی سروکار دارند. ازآنجاکه وقایع و شرایط قبلا  اتفاق افتاده 

 یآور بورای جموع  کردنود.  ها انتخواب   روابط آن را برای تحلیل مطلوبیمتغیرهای  محققان باشند یم

شوده   اتکوا کتواب و پرسشونامه   شبکه جهانی و اینترنتوی،  ها به اسناد و مدارک بودجه دانشگاه،  داده

در ایون   بوه دلیول اینکوه    باشود  ینگر مو حاضر نوعی تحقیق گاشته پژوهشزمانی نیز  جهتاست. از 

، یوک  تحقیوق هودف   جهوت از  پوژوهش . این دباش یگاشته م وقایعما در مورد  اطلاعات، پژوهش

آن یک حوزه خا ، یعنی بررسوی   اصلیهدف  به دلیل اینکه دیآ یکاربردی به حساب م پژوهش

 شویوه و از نظور   باشود  یی مشهد معغیرانتفا یها عملیاتی در دانشکدهی زیر بودجه استقرارمشکلات 

 .باشد یم میدانیها توصیفی،  داده یآور جمع

 جامعه آماری -1

. باشود  یمو  (پیمایشوی میودانی )  -هدف کاربردی و از لحاأ ماهیت توصیفی بعداز  پژوهشاین 

اسوت. جامعوه آمواری     شوده انجوا    0833صوورت مقطعوی در سوال     که به استکیفی  اطلاعاتنوع 

نفر خبرگان آشونا   91دانشگاه و موسسه آموزش عالی غیرانتفاعی مشهد شامل  28تحقیق حاضر در 

در دو  مشوغول بکوار  مدیران و کارشناسان  مشتمل برکه  باشند یجه در دانشگاه مبود یها با سرفصل

دانشوگاه  در سال  23 لغایت 1کاری بین  سوابقبا که مدیریت طرح و برنامه و مدیریت مالی  قسمت

بوه   مربووط  یها و کارشناسی در رشته ارشد کارشناسی مقطع دارای تحصیلات . نامبردگانباشند یم

. پوس از انتخواب موضووع و بیوان     باشوند  یحسابداری بوده و دارای تجربه در این زمینه نیز ممالی و 

باشد کوه   یا که نماینده جامعه یا مسیله یکی از تصمیمات مهم پژوهشگر انتخاب نمونه است. نمونه

تحقیق خود را به آن تعمیم دهد. اگر محقق پژوهش خوود را بورای تموا      یها افتهیپژوهشگر بتواند 

پرسنل مالی دانشگاه اجرا کند باید سرشماری صورت گیرد اما چون بیشتر محققان امکوان، شورایط   

و زمان تحقیق بر روی تموا  افوراد را ندارنود بوه هموین خواطر پوژوهش خوود را محودود بوه نمونوه            

تصادفی ساده، انتخاب نمونه  یریگ که در این پژوهش هم به کمک روش نمونه دینما یکوچکی م

انود و موردمطالعوه قورار     نفور بووده   0۵ یریو گ آموده در ایون روش نمونوه    دست د که تعداد بهانجا  ش

 .گرفتند
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 صرور   زیرر  به ذیل ابزار و ها روش با تحقیق این در ها داده یآور جمع -2

 :اند گرفته

 یهوا  مطالب نظری، از سرفصل نگارشکلی و  تحقیقاتانجا   دلیل: به یا کتابخانه ( روشالف 

نظوران   آثار صاحب ،ها )گروه مدیریت( موجود در کتابخانه گوناگونشده در کتب و نشریات  درج

 شدهکارشناسی ارشد مطالعه و استفاده  یها نامه انیمدیریت و پا ،مالیی بودجه، ها حوزهو خبرگان 

 .است

ر قورا موالی و حسوابداری موردمطالعوه    ی بودجوه،  ها حوزه محققان گوناگون تحقیقات همچنین

 .باشد یشبکه جهانی اینترنت م استفادهمنابع موردمطالعه و دیگر . از جمله گرفته است

نظورات کارشناسوان   نقطوه  (: با اسوتفاده از پرسشونامه،   یا کتابخانهو  پیمایشی )میدانی روشب( 

ازآن با استفاده از تحلیل آمار  آوری شده و پسگردها  و مالی در دانشگاه یزیر امر بودجه مربوط به

 .استخراج گردید ازیموردن داده، اطلاعات

 یبر اساس طیف لیکرتو ، استفاده از پرسشنامه محقق پژوهشاین  ازیموردن داده یآور ابزار جمع

 عملیواتی در مؤسسوات   یزیو ر بودجوه  سیسوتم  یساز ادهیموانع پ یبند است که برای شناسایی و طبقه

 .غیرانتفاعی مشهد مدنظر قرار گرفته استی ها دانشگاهعالی و آموزش 

 ازیو موردن اطلاعوات هوا   به آن جوابکه  شود یم ییها از سؤال یا مجموعه: مشتمل بر پرسشنامه

 .دهد یرا تشکیل م محققان

دارد، اسوتفاده   اصولی را کوه نظرسونجی در آن نقوش     میودانی  یهوا  در پوژوهش  اکثرا پرسشنامه 

 .گردد یم

 سررازی یررادهپ اثرگرررار بررر یسررازمان درون عوامررلپرسشررمامه اسررتاندارد  -3

 عملیاتی: ریزی بودجه

 82عملیواتی در   یبنود  بور اجورای بودجوه   اثرگواار   یسوازمان  پرسشنامه استاندارد عوامل درون 2

توا کواملا     مووافقم کواملا   ) و بر اساس طیف لیکرت باشند یمؤلفه م 9سؤال با  83مؤلفه و  9سؤال با 

عامل اصلی شاخص ایون پوژوهش بور اسواس تکنیوک تاپسویس        9شده است.  یگاار ( نمرهلفممخا
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درصود(   11) 11/1آموده بوالای    دسوت  اند و ضریب آلفای کرونباخ عوامل انسانی بوه  شده یبند رتبه

 .باشد یم

 تعریف مفهومی متغیر پرسشمامه -4

 عوامل انسانی -4-1

انسوانی در سوازمان اسوت کوه      ارتباطعوامل انسانی مؤثر بر کارآفرینی سازمانی شامل عوامل و 

هوم و محتووای اصولی سوازمان را      بوه  متصول  ویژه یها غیررسمی و روش روابطهنجارهای رفتاری، 

و هرگونوه   گردنود  یسوازمان تلقوی مو    اصلی قسمت و بخشدر واقع پویایی  مهم. این دهد یم شکل

 رندیگ یقرار م فصل، در این باشند یم پرسنلطور مستقیم مربوط به  متغیرهایی که بهه و مؤلف ،عوامل

 (.0831 ،یمی)مق

یوا   اکثورا  که این عامول   باشد یممهم از آنجا  تشکیلاتعامل انسانی موجود در  با کامل آشنایی

منابع انسانی از مواردی است کوه   نقاط قوت اصولا . دیآ یبه حساب م یا نقطه قوت نهادضعف  نقطه

منوابع انسوانی در    یهوا  بر مبنای عملکرد تأثیر داشته است. شواخص  یبند در تعیین و یا تعدیل بودجه

 شوود  یدولتوی در چهوار بخوش بررسوی مو      یهوا  بور مبنوای عملکورد سوازمان     یبند مشکلات بودجه

 :(0831و همکاران،  یا )روضه

 یانسان الف( دانش نیروی
اقتصواد   محیطکه در  کنند یماشاره  واقعیتمربوط به آن بر این  یها ش و محدودهمدیریت دان

و  در حال گسوترش ظرفیت سازمان توانمندی و به مزیت رقابتی پایدار درگرو  رسیدننوین جهانی، 

منوابع سوازمانی از    کلیوه . البتوه  باشود  یسوازمان مو   و اطلاعات از منابع مبتنی بر دانش درستاستفاده 

 (.0839، گیویانامیری و ) باشند یرقابتی برخوردار نم مهمیکسانی برای دستیابی به این  جایگاه

 ب( تعهد نیروی انسانی
کوه تعهود انسوانی     بیوانگر آن اسوت  هوا   . پژوهشباشد یم مهمتعهد نیروی انسانی سازمانی بسیار 

هود، خوود را بوا    متعو  ریپوا  تیاست زیرا یک کارمنود مسویول   نهادبر عملکرد یک  مهمی اثردارای 

و تمایول دارد   خواهود  یرا برای سازمان مو  ها نیجهت ساخته، بهتر سازمان هم یها ها و ارزش هدف

درونوی   شوور  بوه ایون معنوا کوه     بگااردبه نمایش  جایگاهشهروندی سازمانی را در بهترین  منشکه 

منابع سوازمان بودانیم،    نیتر را مهم پرسنل. اگر داشته باشد برای انجا  امور فراتر از وظایف سازمانی
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، گیویوان امیری و داشت )عنوان مزیت رقابتی سازمان در نظر  متعهد را باید به پرسنلصورت  ایندر 

0839.) 

 ج( مشارکت نیروی انسانی

. در ایون  اسوت  مهمیها و اهداف سازمانی نقش  و شکست برنامه موفقیتنقش عامل انسانی در 

و  متعهود و مخلوص   ،، باتجربه، کارآمددهید آموزش پرسنلرا بر روی  فعالیت اصل بایستی صورت

کوه مودیران    نود یآ یحساب مو   به نهادهاسرمایه در  نیتر یعنوان اصل به پرسنل. نهادبنا  پایر مسیولیت

مودیر، بوا   . مسویولیتی سونگین بور عهوده دارنود      بوزر   صیانت جایگاه این سرمایه نگه داشتنجهت 

کوه ایون    دیو نما یمو  سوهیم امور اجرایی جریان ها را در  د، آنخو پرسنلتفویض اختیار و مشورت با 

دقیق و  ،صورت منظم به ها تیو فعال شود یم کارکنانباع  ایجاد انگیزه در میان و تعامل مشارکت 

 اسوتعداد ،  از هوش یراحت که به دهد یمدیر این امکان را م اب پرسنلکند. مشارکت  می رشدمطلوب 

 دنانجوا  شوو   تور  عیسور  هوا  تیو را ببرد تا فعالو مطلوب خود استفاده مناسب  کارکنانو تجربه کاری 

 (.0839، گیویانامیری و )

 یریزی عملیات بودجه هر(
کوارایی و اثربخشوی   ، موؤثر  رشود بورای   نظارتی سیستمعنوان یک  عملیاتی به یزیر نظا  بودجه

 سیسوتم . در این باشد یم خردو  کلانها در سطوح  جدی دولت اهمیتمصرف منابع سازمانی مورد 

خودمات و  هوا )  تولیود سوتانده   جهوت سوازمانی در   یهوا  بخوش  نتوایج  اسواس بور   یا اعتبارات بودجه

، (بلندمودت  یهوا  هموان هودف  )یا  نتایجو دستیابی به  (مدت کوتاه یها همان هدف)( یا محصولات

بورای   انجا  هزینهدر نحوه ی ساز افزایش شفاف سویسازمان به  صورتن ه ایو ب ابدی یم اختصا 

و بیشوتر   ییگوو  و نیوز پاسوخ   ها یاستراتژ ،به اهداف رسیدنو  ها یخروج نتیجه در، ها تیفعال اجرای

 (.0839 گیویان،امیری و ) ابدی یسوق مبهتر 

 عوامل ساختاری -4-2

فیزیکوی و   وضوعیت و  علول عناصور،   هموه در برگیرنوده   سوازی عوامل ساختاری در فرآیند کار

پوسته و یا  بدنه، چارچوب،قالب، ؛ وستهیپ هم خا  و به نظم؛ که با قاعده و باشند یم نهاد یرانسانیغ

منوابع موادی، اطلاعواتی و فنوی کوه بوا        هموه  . در نتیجهشوند یمشامل را  نهادفیزیکی و مادی  شکل
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 وجوز عناصور انسوانی( جوز     رزنوده ی)عوامول غ  شوند یم اجراکلی سازمان  ساختارخاصی در  انضباط

 (.0831)صمدی و همکاران،  رندیگ یتاری قرار مشاخه ساخ

 جریوان یوک   برپوایی ساختارمندی نحوه تخصیص منابع و افوزایش کوارایی و اثربخشوی منوابع،     

کنتورل،  ، یزیو ر صورت مسوتقیم بوا فرآینود برناموه     بودجه که به جهتدر  یریگ میمنطقی برای تصم

تمرکوز بور رهبوری منعطوف و      ،ندباشو  ی، ارزشیابی و گوزارش عملکورد در ارتبواط مو    نظارت، اجرا

عملیاتی سازمان، تعهد مسیولین در قالب انسجا  سوازمان در   یها یبرای اجرای استراتژ افتهیساختار

خوارج از سوازمان،    یها یسازمانی، تبیین ابعاد وابستگی سازمان به منابع و توانمند یها نهیکنترل هز

مشاوران توانمنود و   یریکارگ ، بهیا بودجه یها آموزش و توسعه دانش عملیاتی و اجرایی در بخش

 یریو گ میتصوم  مسیرکرد اعتبارات تخصیصی، تمرکز  در زمینه تبیین و تشریح نحوه هزینه گر لیتحل

و  والا محمودی ) باشود  یی با آن مواجه میکه دستگاه اجرا ییها و چالش ها تیواقع نیتر یروی اصل

 (.0911، تمیمی

 عوامل تکمولوژی -3-4

اسووتراتژیک، تعیووین شوواخص در   یزیوور برنامووه بووه شوورحولووو ی شووامل مووواردی  عواموول تکن

تغییر مناسوب   ،مدیریت ی، سیستم اطلاعاتیزیر اعتبار شاخص در بودجه موجود بودن، یزیر بودجه

 (.0831، حسینیفضلی و ) ردیگ یقرار م یموردبررس یریگ سیستم حسابداری و گزارش

سنتی جایی  یزیر انتظارات عمومی بودجهتوقع و و بالا رفتن سطح  فناوری پیشرفتبه  عنایتبا 

 یزیوور برنامووه شوواملعملیوواتی الزاموواتی  یبنوود بودجووه یسوواز ادهیوودر پ رشوودبوورای . نخواهوود داشووت

عملکوردی بورای    یهوا  اعتبوار شواخص   داشوتن و  اصلی یریگ میعنوان یک ابزار تصم استراتژیک به

و  فرآینودی تغییر سیستم حسابداری از سنتی بوه   نیچن و هم رمسیموفق و نیز اصلاح  نظا یک  ایجاد

 .باشد یضروری م گوناگونمالی  یها گزارش دسترسی بهمدیریت برای  داده سیستموجود 

 عوامل محیطی -4-4

رون یو شورایط محیطوی ب  عوامول و  شامل  نهادی سازیبر کار رگااری( تأثیا نهی)زم درونیعوامل 

ر متقابول و خوارج از کنتورل    یتأث اثرگاار، نهاد، با شود یم شاملسازمان هستند که محیط سازمان را 

صومدی و  ) دنو سازمانها را تحت تاثیر خود قرار موی ده  بیشتراین عناصر عملکرد  .باشند یسازمان م

 (.0831همکاران، 
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 یهوا  شواخص  نیتور  یاصل انجا  شده تحقیقاترا با توجه به  پژوهشی، (0831حسینی )فضلی و 

 یبنود  و رتبوه  فرآیندی و فنوی محیطی، انسانی،  علل و موانعاز قبیل  یزیر بودجه اجرایدر  اثرگاار

و  یبسوتگ  ز نوع هممیدانی، ا تحقیقانجا   اتخاذ نمودند. شیوهراهکارهایی تدابیر و  نیچن ها و هم آن

کل جامعه آماری که  میانپرسشنامه  روشاز  ازیموردن یها داده تحقیق یها هیآزمون فرض جهتبه 

کارشناسوان   و اجرایوی  یهوا  مودیران سوازمان  معاونان موالی و اداری،  ) یبند بودجه فعالاننفر از  11

عامول   شوامل عوامل مدیریتی  میان شده حصولنتایج  . با عنایت بهقرار گرفت ارزیابیبودجه( مورد 

 .رابطه وجود دارد محیطی، عامل فرآیندی و عامل انسانی

 ها پرسشمامهیر متغتعریف عملیاتی  -5

 باشود  یریزی عملیاتی نموره ای مو   در این پژوهش منظور از عوامل انسانی مؤثر بر اجرای بودجه

موؤثر بور اجورای     یسوازمان  ای پرسشونامه و عوامول اصولی درون    گویوه  83 هوای  پرسشبه  پرسنلکه 

انود و بوه شورح     ای پاسوخ داده  گویوه  82است که کارکنان به سؤالات  یا ریزی عملیاتی نمره بودجه

 .باشند یپیوست م

و  رشود منابع انسوانی اثرگواار،   و بر اساس این چارچوب، رابطه میان مدیریت فرهنگ سازمانی 

انسوانی   سورمایه ، مودیریت  جهوت  نیو اسوت. ازا  اثرگواار صورت یوک تعامول    نفوذ متقابل دارد و به

فضوا و  و سواخت فرهنوگ سوازمانی مطوابق بوا       کارکنوان نگ سازمانی بر روی خواستار تمرکز فره

فرهنوگ   یدهو  مرتبط با مدیریت منابع انسانی موجب شکل یها محیط پویا است. ترکیب مؤثر جنبه

از  یا مودیران بایود مجموعوه    رو نیو سازمانی و ایجاد مزیت کلیودی بورای سوازمان خواهود شود. ازا     

عادلانه و منطقی را در جهت پرورش یک فرهنگ سوازمانی قووی    منابع انسانی مشوق، یها استیس

و مشووارکتی بووه کووار گیرنوود. از سوووی دیگوور، زمووانی کووه فرهنووگ سووازمانی )مخصوصووا  در         

مبتنی بر دانش( نقش محوری در موفقیت دارد، یک عملیات مدیریت منابع انسانی  یوکارها کسب

توسوعه عملیواتی و راهبوردی عملیوات      از آن فرهنگ ناشی شده و اجزای فرهنگ سازمانی موجوب 

. تعامل مثبت میان دو حوزه فرهنگ سازمانی و مدیریت منابع انسوانی  شوند یمدیریت منابع انسانی م

قورار   ریوکار از جمله عملکرد موالی، غیرموالی و کوارآفرینی سوازمانی را تحوت توأث       عملیات کسب

ارتقای سطح کارآفرینی سازمانی بر پایوه   جهت یا ژهیگفت پتانسیل و توان یخواهد داد؛ بنابراین، م

 .(0833، بهدادیک فرهنگ سازمانی و مدیریت منابع انسانی قوی وجود دارد )مظفری و 
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در عصر اقتصاد دانش، جوامع همواره در حال تغییر و توسوعه و رقابوت شودید هسوتند کوه ایون       

کارکنوان اسوت کوه مودا      خود نیازمند نوآوری است. منبع این نوآوری، نکات جدید در اقودامات  

توسط مدیریت منابع انسانی مورد آزمون و ارزیابی قرار گرفته، نهادینه شده و در نهایت بوه مفهوو    

 .(2100، 0)سیادونگ و همکاران شود یجدیدی تحت عنوان فرهنگ سازمانی تبدیل م

انسوانی   سورمایه مودیریت   فرآینود ، به این نتیجه رسیدند که (2102) 2ما پریتو و پیلار پرز سانتانا

عملکورد نوآورانوه و خلاقانوه    و رشود  که موجب تقویت  گردد یفرهنگ سازمانی م تشکیلبه  منتج

( این هدف توسط توسعه سورمایه انسوانی   210۵) 8شو به اعتقاد نگوین و همکاران شود یم کارکنان

 یابیدست لمنظور تولید خلاقیت قاب از لحاأ مهارت انسانی جهت ساخت فرهنگ سازمانی مناسب به

 .(2101، 9خواهد بود )هینترگر
 

 0پرسشنامه  یها مؤلفه. 1جدول 

 سؤالاتجمع  ی اصلیمتغيرها

 1کواملاسااسی

 92 کواملساختاری

 5کواملت نولوژی

6کواملمحیطی

92جم 

 
 2پرسشنامه  یها مؤلفه. 2جدول 

 سؤالاتجمع  منبع عوامل انسانیی متغيرها

 99 (2992 5لاوواسگوتعهفسیرویاسااسی

 1 (2991 6نهم اراواستورات داسشسیرویاسااسی

 99 (2999 7هم ارانوراسلمشارکتسیرویاسااسی

99 محققساختهریزیکملیاتیاجرابودجه

 

1. Xiaodong et al 

2  . Ma Prieto and Pilar Pérez-Santana 

3  . Nguyen et al 

4  . Hinteregger 

5  . Lau  & Ngo 

6  . Stewart et al 

7  . Russell et al 
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 سؤالاتجمع  منبع عوامل انسانیی متغيرها

91جم 

 2پرسشمامه  پایایی و روایی -6

هور آنچوه انودازه     سونجش قابلیت اعتماد یا پایایی یک ابزار عبارت است از درجه ثبوات آن در  

حاصول   توا چوه انودازه نتوایج یکسوانی      مشخص موقعیتدر  یریگ ابزار اندازه که نییعنی ا ؛ردیگ یم

 .سازد یم

 یبنود  بور اجورای بودجوه    اثرگواار  نهوادی پرسشنامه عوامل انسانی درون  یها اسیخرده مق میان

ایون   بهینوه راسوتا و واگورای    روایی هم نمایانگرکه  گردیدمثبت و منفی مشاهده  یبستگ عملیاتی هم

 (.0839، گیویانامیری و ) باشد یپرسشنامه م

آلفای کرونباخ محاسبه  سنجش شیوهپایائی پرسشنامه یا قابلیت اعتماد آن با استفاده از  به علاوه

+( 0تا مثبت یوک )  ثباتعد   معنیبه ( 1) ی کرونباخ از صفردامنه ضریب اعتماد آلفا غالبا . گردید

 ،باشد تر کیآمده به عدد مثبت یک نزد دست به میزانهر چه که  ردیگ یبه معنی پایائی کامل قرار م

 اثرگواار  یسوازمان  . آلفای کرونباخ برای پرسشنامه عوامل دروناستقابلیت اعتماد پرسشنامه بیشتر 

 .باشد یمدرصد(  31) 31/1 ریزی عملیاتی بودجه استقراربر 
 

 2پرسشنامه  یها مؤلفه یآلفا بیضر. 3جدول 

ضریبآلفایکروسبا  قبولسطحقابلهاسؤالتعفادیکواملاسااسیمتغیرها

 19/9 7/9 99تعهفسیرویاسااسی

75/9 7/9 1 داسشسیرویاسااسی

 19/9 7/9 99اسااسیمشارکتسیروی

 11/9 997/9ریزیکملیاتیاجرابودجه

 19/9آلفایکروسبا کلپرسشنامه

 

توانود   یگرفته شده که پاسخگو مو  مورد توجه قرار جواب دهندهپنج قضاوت برای  بازهدر این 

کوه   گوردد  یبوه پاسوخگویان ارائوه مو     متفاوتی یها به صورت بازهاین کند. انتخاب را  ها آنیکی از 

 باشد: یصورت زیر م آن به ترین یجرا
 ها پرسشنامه یها نهیگز یگاار ارزش. 4جدول 
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 کاملاًمخالف مخالفیسفارمسظر موافق کاملاًموافق

52929
 

 1پرسشمامه  پایایی و روایی -7

اطلاعوات حاصول از    توجوه بوه  در رابطه با  شود یپرسشنامه نم یها بدون اطمینان از روایی سؤال

 .حاضر به پرسشنامه اتکا شده است پژوهشدر  که ینبه ا عنایتکرد، با  عقیدهآن اظهار 

 شویوه )پرسشونامه( از   پوژوهش ابوزار   یوی هوا، روا  داده یسنجش روایی ابوزار گوردآور   جهتبه 

در خصوو    خواهود  ین مو یپژوهشوگر از متخصصو   مدل،، در این گردد یمحتوایی کیفی استفاده م

 روشدر تحقیوق حاضور ابتودا از     .استفاده با هدف تحقیق اظهارنظر کننود  هماهنگی ابزار قابل مقدار

سوپس   ،طراحوی شوده  تودوین و  سوؤالات تحقیوق    طبوق ها  پرسشنامهو مهم فن دلفی سؤالات اصلی 

نظران و اساتید  صاحب از مدیران، نفرچند  ،استاد راهنما استحضاراولیه به  یها از پرسشنامه یا نمونه

از اخوا نقطوه نظورات     ، بعود کارشناسوان رسویده  همچنوین  مدیریت، امور موالی و  بودجه،  یها حوزه

 گردیوده نهوایی   یهوا  تنظویم پرسشونامه  تهیوه و  و منجر به  رفع اشکال شدهها، سؤالات پرسشنامه  آن

عبوارت اسوت از کسوب     که شود یثبات نتایج اشاره مو تکرارپایری ، پایایی به اعتمادپایری .است

 وضعیتاگر یک پرسشنامه در  دیگر، یعبارت به متفاوت،یکسان از پرسشنامه در شرایط برابر و نتایج 

کوه   مودعی باشویم   تووانیم  ی، مو گرددنتایج یکسانی ارائه  امادهندگان توزیع شود،  متفاوت بین پاسخ

 و سونجش  یوری گ بوزار انودازه  همواهنگی درونوی ا   حقیقتدارای پایایی در حد بالا است. پایایی در 

 .کند یها را محاسبه م ها و پرسشنامه آزمون

)تاپسویس( اسوتفاده و    TOPSIS مودل ها از  دادهاطلاعات و  وتحلیل یهدر این تحقیق برای تجز

چنود فواکتور کموی و     در مقابول  گیوری  یمکه عمول تصوم   موقعیاست، این روش  شده یبردار بهره

ی هوا  مولاک و  از معیوار  برخوی  کوه  یدرصوورت  شویوه باشود. ایون    مؤثرو مفید  تواند یست، ماکیفی 

از نوع سوود   مرتبطمعیارهای  برخی ،ها باشد کاهش آن ،هدف کهاز نوع هزینه باشند  گیری یمتصم

از بهتورین مقوادیر دسوتیابی     مرکبکه  یجواب ایده آل یراحت ها باشد، به افزایش آن ،بوده و هدف

بودترین مقوادیر    شوده از  بودترین جوواب کوه ترکیوب     بعولاوه . کنود  یمعیارها اسوت، پیودا مو   تمامی 

 یابد. یمعیارها است، م ملاک و به همین یابیدست قابل
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Topsis  در نظر با ، زمان طور هم به یدئالا پاسخبدترین از و هم  پاسخها را هم از بهترین  فاصله

ت اصلی معیارهوا موورد توجوه    اطلاعا ،و با توجه به وزن معیارها بهینه پاسخگرفتن نزدیکی نسبی به 

 شود. یبه معیارها داده م گیرنده یمتصم از طریقکه دارد به وزنی  بستگی. جواب گیرد یمقرار 

 ی پژوهشها افتهی

 آمار استمباطی -1

 دلفی طبق مدلشماسایی معیارها * 

موالی و   کارشناسانخبرگان و اولیه و مشورت با  های یدلفی ابتدا بررس طبق مدلدر این تحقیق 

آمووزش   عملیواتی در مؤسسوات   یوزی ر نظا  بودجوه  اجرایعنوان موانع  عامل به ۵2تعداد به ، بودجه

عامول اصولی    9غیرانتفاعی مشهد شناسایی و کشف شد که در این پژوهش بوه   یها دانشگاهعالی و 

 .پرداخته شده است

قورار   یموردبررسو  نهوای خبرگوا   یشنهادپطراحی، تدوین و در هر مرحله تحقیق  یها پرسشنامه

عنووان مؤلفوه جدیود مودنظر قورار       به ،عوامل پرسشنامه دیگربا  یپوشان گرفت و در صورت عد  هم

 .گرفت

 آمار توصیفی -2

 جمسیت -2-1

درصود از   3101جدول،  طبق. باشد یمشاهده م نتایج آمار توصیفی جنسیت قابل ذیل،در جدول 

 هستند.نمونه آماری، مردان 
 

 تیجنس یفیآمار توص. 5جدول 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی جنسيت

9916۶716۶7خاس 

299۶9999۶9آقا

95999۶9جم 
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 سن -2-2

از  درصود  1101، جودول  طبق. باشد یمشاهده م آمار توصیفی سن قابل های یجهنت ذیلدر جدول 

 باشد یم ۵1 الی 90سن بین  شامل. مابقی نمونه آماری باشند یم 91 الی 80سن  شاملنمونه آماری، 

 شود. ینم شاملبه بالا فردی  ۵0و  81 الی 21سنی  یها و در طبقه
  

 سن یفیآمار توص. 6جدول 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی سن

99-29999

29-999966۶766۶7

59-29599۶99999

99999بهبالا59

95999جم 
 

 لیتحصیمقطع  -2-3

 1101جودول،   طبوق . باشود  یتوجوه مو   قابول  مقواطع تحصویلی  آمار توصیفی  نتیجهدر جدول زیر 

آمواری دارای مودرک    جامعوه  بقیوه . باشوند  یمو  کارشناسوی درصد از نمونه آماری، دارای مودرک  

و دکتوری   کواردانی مودرک   دارای آمواری  جامعوه از اعضای  کدا  ی . هباشند یم کارشناسی ارشد

 .باشند ینم
 یلیتحص مقطع یفیآمار توص. 7جدول 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی مقطع تحصيلی

999کارداسی

9966۶766۶7کارشناسی

599۶99999کارشناسیارشف

99999دکتری

95999جم 
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 خدمت مد  -2-4

درصود از   91جدول،  طبق. باشد یتوجه م آمار توصیفی سابقه خدمت قابل نتیجه ذیلدر جدول 

خودمت بوین    مدتدرصد دارای  2101. باشند یسال م 01 الی 0خدمت  مدتآماری، دارای  جامعه

آماری  جامعه افراداز  کدا  ی سال هستند. ه 20بیشتر از  دارای سابقه خدمتی بقیهسال و  0۵ الی 00

 سال نداشتند. 21 الی 01سابقه کاری 
 

 خدمت مدت یفیآمار توص. 8جدول 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی خدمت مدت

9-9962929

99-29226۶766۶7

599۶99999بهبالا29

95999جم 
 

 مدیریت مد  -2-5

درصد  3101جدول،  طبق. باشد یتوجه م مدیریت قابل مدتآمار توصیفی  نتیجه ذیلدر جدول 

 0۵توا   00سوابقه خودمتی    شوامل  بقیه. باشند یسال م 01تا  0مدیریت  مدتآماری، دارای  جامعهاز 

 .رندبه بالا سال ندا 02و  21 الی 01آماری سابقه کاری  جامعه افراداز  کدا  ی . هباشند یسال م
 

 تیریمد مدت یفیآمار توص. 9جدول 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی دیریتم مدت

9-999916۶716۶7

99-95299۶9999

96-2999999

99999بهبالا29

95999جم 
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 یبمد رتبه -3

کموی و کیفوی روبروسوت،     متغیر تعداد زیادیبا  گیری یمکه عمل تصم یزمان TOPSIS شیوه

 باشود  یآن مو   AHPمشوابه ماننود   های یوهدر مقایسه با ش شیوهاین  های یتمفید باشد. از مز تواند یم

هوا   آن تعودیل منفوی  باشند و هودف   مخارجاز نوع  گیری یمتصم متغیرهابعضی از  که یکه درصورت

جواب  یسادگ ها باشد، به آن تعدیل مثبتو هدف  باشدمربوطه از نوع سود  متغیرهای مابقیباشد و 

 کوه  ی. درصوورت کنود  یاسوت، پیودا مو    متغیرها تمامیتیابی دس متغیرهایبهترین  شاملرا که  مطلوب

 یابد. یاست، م متغیرهابه همین  یابیدست از بدترین مقادیر قابل مرکببدترین جواب را نیز که 

Topsis با گرفتن نزدیکی نسبی به  پاسخو هم بدترین مطلوب ها را هم از بهترین جواب  فاصله

مورد  متغیرهارا با توجه به وزن  متغیرها مهم یها و داده گیرد یزمان در نظر م طور هم بهینه، به پاسخ

 .شوند یداده م متغیرهابه  گیرنده یمتصم  یلهوس وابسته به وزنی است که به پاسخ. دهد یتوجه قرار م

انود کوه    گردیوده هوا شناسوایی    وزن ارزشویابی های قابل اطمینان بورای   شیوهاز  برخیخوشبختانه 

 .را افزایش داده است Topsis شیوهمطلوبیت 

در ایون مسویله    کوه  یون بوه ا  عنایوت با  ها ینهگز آوری برونبرای حل مسیله و  شیوهاستفاده از این 

 شیوهشده است. در  گزینش MADM های جبرانیالگو، از بین باشد یها مجاز م بین شاخص تبادل

Topsis یودئال جواب ا ،از و تر یکمثبت نزد یدئالا پاسخکه به  باشد یم ای ینهمطلوب، گز انتخاب 

 nمتغیرها=تعداد ) بعدی n صورت یک نقطه در فضای را به انتخاب، هر شیوه. این شودمنفی دورتر 

 .گردد یتصور م( 

 :اند از روش تاپسیس عبارت مراحل

 باشد. یمقیاس م تر  اقلیدسی، ماتریس بی شیوه

 گردد. یم ( اوزان محاسبهافراد زبده)قضاوت  آنتروپی شیوهبا استفاده از 

عناصور قطور اصولی     یوراز غ عناصر آن به کلدر این ماتریس  داده است ورا تشکیل  W ماتریس

ماتریس بوی  ت. ، صفر اسباشند یآنتروپی م شیوهآمده از  دست ها به روی قطر اصلی وزنبکه عناصر 

وی که از ر گردد یم محاسبهماتریس دیگری به  کرده ومقیاس شده را در ماتریس آنتروپی ضرب 

 باشوند  یکوه مثبوت مو    متغیرهوای  جهوت . آیود  یمثبت و منفی را به دست مو  های یدئالآن ماتریس، ا
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 جهووت. باشوود یموو هووا هووا کمتوورین آن منفووی آن یوودئالهاسووت و ا هووا بیشووترین آن مثبووت آن یوودئالا

 .باشد یها بیشترین آن م منفی آن یدئالو ا باشد یها کمترین آن م مثبت آن یدئالهای منفی ا شاخص
 

 یمؤسسات آموزش عال ینهادو فرهنگ  یروابط انسان عاملاز  یموانع و مشکلات ناش یبند رتبه جهینت. 10جدول 

 ی پرسشنامهها سؤال مؤلفه

فاصله 

تا 

 یدئالا

 مثبت

فاصله 

تا 

 یدئالا

 منفی

CL 
رت

 به

کوامل

اسااسی

ها،روسفهاودرروشتغییرهایمفیراناجراییازمطل سبودن

دریزیرسظامبودجهتصحیحمواس ،یبنفبودجهیهاقالب

باشفیمآموزشکالیمؤساات

9۶9999۶9699۶6629

رامخارجوتحلیلیهتجزجهتکافیمهارتبودجهپرسنل

.سفارسف
9۶9299۶9279۶5227

هاییوهدرشتغییرهایداسشگاهازیومالبودجهبخشپرسنل

.بااطلاعسیاتنفیبنفبودجه
9۶9519۶9259۶2991

جهتداسشگاهدریزیرمفیرانحوزهبودجهمهارتتجربیاتو

.کملیاتیسیاتیزیرامورمرتب بابودجه
9۶9299۶9699۶5156

کاهشکمل ردحاصلازسهیاسگراسیساشیازکاهشاکتباراتسال

.اینسیات کملکنفییبرایاجراکنوانماسعبهتواسفیم
9۶9919۶9799۶1999

بهشیوهتغییراتبهکنوانماس تغییرحیندرپرسنلسگراسیحس

شود.یمحاوبمیزیربودجه
9۶9999۶9629۶6552

مشارکتدرجهتکافیشغلیمنفییت،رضایابودجهپرسنل

.راسفارسفیبنفتغییروتحولسظامبودجه
9۶9999۶9699۶6265

برایمشارکتفعالدرامرتغییروکافیداسشگاهاسگیزشمفیران

.راسفارسفیبنفبودجهسیات تحول
9۶9219۶9699۶6192

درامرتغییروتحولسظامفعالیتبرایکافی،اسگیزشپرسنل

.راسفارسفیبنفبودجه
9۶9529۶9219۶2721

 

ناشی از نووع روابوط انسوانی و فرهنوگ      مبح در  باشد یمشخص م یبند رتبه نتیجهبه  عنایتبا 

کواهش عملکورد   حاصول از  نه یانگرانوی ناشوی از کواهش اعتبوارات سوال     » عامول  تورین  یاصل نهادی
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 پرسونل »باشود و در موابین عوامول     یمو  «.این سیستم عمول کنود  ی برای اجرای عنوان مانع به تواند یم

میت کمتری اه «.با اطلاع نیستند یبند بودجه های یوهدر ش تغییرهایدانشگاه از  یو مالبودجه  بخش

 .دارد
  

 دانشگاه یاز شکل ساختار یناش یها مشکل یبند رتبه جهینت. 11جدول 

 ی پرسشنامهها سؤال مؤلفه

فاصله 

تا 

 یدئالا

 مثبت

فاصله 

تا 

 یدئالا

 منفی

CL 
رت

 به

کوامل

ساختاری

،ماس حاضردرحالیبنفبودجههاییوهاستفادهازشتمایلبه

ارشفداسشگاه،مائولینبودجهکملیاتیتوس استقرارپذیرش

باشف.یم

9۶2299۶2279۶6612

،پرسنلفعالیتبرمبنیپرداختوجبرانخفماتسیات سبود

باشف.یبودجهکملیاتیماستقرارازجملهمواس 
9۶2299۶9129۶6292

9۶2299۶9129۶6292.داسشگاهاستافقسبودنروشنبودجهکملیاتی،یهاازمش ل

آموزشکالیاسفازمؤسااتجهتسبودناستراتژیوچش ه 

بودجهکملیاتیدراستقراریهاباجامعهی یدیگرازماس 

باشف.یداسشگاهم

9۶2519۶2279۶6296

مالیداسشگاهازسظامشفهدرتمامبهایسظامحاابفاریسبود

.کملیاتیاستیبنفبودجهاجرایجملهمواس 
9۶9999۶2199۶7199

یبنفسظامبودجهاستقرار،ازمواس فعلیحاابفاریشیوه

.کملیاتیاست
9۶2199۶9299۶52299

وگیریی تصممتفاوتبینمراکزیابودجهوظیفهپراکنفگی

بودجهکملیاتیمحاوباستقراراجراییازجملهمواس 

گردد.یم

9۶2519۶2969۶6977

یهابودجهازماس یهاقل یبنفطبقهسیات سبودنی اان

باشف.یکملیاتیمیبنفبودجه
9۶2799۶9699۶25796

جهتداسشگاهه فعلیاجرایییهاهاودستورالعملسامهبخش

باشف.یکملیاتیدرداسشگاهسمیبنفبابودجه
9۶2759۶9299۶5911

9۶2999۶2219۶97192ومفتیانبلنفمفتومیهابینبرسامهماکافیهماهنگیکفم
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 ی پرسشنامهها سؤال مؤلفه

فاصله 

تا 

 یدئالا

 مثبت

فاصله 

تا 

 یدئالا

 منفی

CL 
رت

 به

یزیرساختاریاجرایبودجهیهامفتداسشگاهازمش لکوتاه

باشف.یکملیاتیم

محولهبهکنوانیکوظیفههایدرماموریتومبه بودن

بودجهکملیاتیسیات استقرارکاملمش لسازدرراه

گردد.محاوبمی

9۶9119۶2199۶22999

یرمجموکهزیاددرساختارتش یلاتیداسشگاهوزتغییرهای

یبنفجفیفبودجههاییات ساجرایکنوانیکماس درآن،به

گردد.یمحاوبم

9۶2279۶2999۶99195

بعد مشکلات ناشی از شکل سواختاری   نگاهاز که  باشد یمشخص م یبند رتبهنتیجه به  عنایتبا 

 اجورای مالی دانشگاه از جمله موانوع   نظا تما  شده در  بهاینظا  حسابداری  نبود»عامل  ترین یاصل

بودجوه   یها قلم یبند طبقه سیستمنبودن  یکسان عوامل مابیندر است و .« عملیاتی است یبند بودجه

 .کمتری دارد اهمیت« باشد. یعملیاتی م یبند بودجه یها از مانع
 

 دانشگاه یاز مسائل مرتبط با تکنولو  یمشکلات ناش یبند رتبه جهینت. 12جدول 

 پرسشنامه سؤالات مؤلفه

فاصله 

تا 

 یدئالا

 مثبت

فاصله 

تا 

 یدئالا

 منفی

CL 
رت

 به

کوامل

ت نولوژی

سظامدریابودجهسظارتجهتقابلیتلازموجودکفم

.باشفیبودجهکملیاتیماجراحاابفاریداسشگاهماس 
9۶2299۶2979۶6259

حیثبودجهومالیداسشگاهازسظامبینکفموجودهماهنگی

بودجهاجرایماس یابودجهیبنفکناوین،طبقهیریکارگبه

.باشفیکملیاتیم

9۶2119۶9599۶5221

هاوآماردرداسشگاهماس وفعالدادهکاملسیات کفموجود

باشف.یکملیاتیمیبنفبودجهاجرای
9۶9999۶2199۶26699

9۶9269۶2519۶22792استقراردرداسشگاهماس درپیییابیکمل ردپشارزسظامفقفان
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 پرسشنامه سؤالات مؤلفه

فاصله 

تا 

 یدئالا

 مثبت

فاصله 

تا 

 یدئالا

 منفی

CL 
رت

 به

باشف.یکملیاتیمیبنفبودجه

ناشی مرتبط با مسوائل تکنولوو ی    موانعاز بعد  باشد که یمشخص م یبند رتبهنتیجه به  عنایتبا 

حسوابداری دانشوگاه موانع     نظا در  یا بودجه نظارت جهتقابلیت لاز   عد  وجود» عامل ینتر مهم

هوا و   و فعوال داده  کامول  سیسوتم  عود  وجوود  »و در بین عوامل است  «باشد. یبودجه عملیاتی م اجرا

 .همیت کمتری داردا «باشد. یعملیاتی م یبند بودجه اجرایانع آمار در دانشگاه م
 

 یا نهی( و زمیسازمان )برون یطیبا مسائل مح مربوطموانع و مشکلات  یبند رتبه جهینت. 13جدول 

 ی پرسشنامهها سؤال مؤلفه

فاصله 

تا 

 یدئالا

 مثبت

فاصله 

تا 

 یدئالا

 منفی

CL 
رت

 به

کوامل

محیطی

یهادرسطحکشورازجملهماس درپییپیهاتغییراتوتحول

.کملیاتیاستیبنفبودجه
9۶9179۶9199۶2159

وبودجهدربرسامهجهتمتعفددرگیریی تصممرکزوجود

.باشفیبودجهکملیاتیماستقرارکشورماس 
9۶9999۶9529۶9995

حاابفاریوزارتکلوموتحقیقاتوسظامیریگسوعگزارش

بودجهکملیاتی کنترلوسنجشهف فناوریمطابقبا

.باشفیکمل رد(سم

9۶9979۶9659۶9772

شفهوزارتکلومبهابلاغیهاوبخشنامههاسامهیندرآئسقر

است.یبنفبودجهسیات داسشگاهازجملهمواس تغییر
9۶9999۶9599۶2126

مائولبودجهدریهاومقرراتمالیوبودجهسازمانقاسون

درداسشگاهیبنفبودجهسیات اصلاحیهاکشوری یازماس 

باشف.یم

9۶9179۶9759۶2912

فعلیاقتصادیی شرادرکافیشرای ثباتاقتصادیکفموجود

.باشفیبودجهکملیاتیدرداسشگاهماجراازماس 
9۶9169۶9729۶2219

 



  

   

 

61 

 مالیپژوهش های راهبردی بودجه و  هینشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

بوا مسوائل    مربووط موانوع و مشوکلات    نگواه از که  باشد یمشخص م یبند رتبه نتیجهبه  با عنایت

در سوطح کشوور از    متمادی یها تغییرات و تحول» عامل ترین یاصل  ینه( و زمیسازمان محیطی )برون

و  هوا  ناموه  یندر آئو  نقوص »باشود و در موابین عوامول     یمو  «.عملیاتی است یبند بودجه یها جمله مانع

 «.اسوت  یبنود  بودجوه  سیسوتم شده وزارت علو  به دانشگاه از جملوه موانوع تغییور     ابلاغ یها بخشنامه

 همیت کمتری دارد.ا
 

 سیتاپس کیدانشگاه با استفاده از تکن یاتیاستقرار بودجه عمل یاصل مانع چهار یبند رتبه جینتا. 14جدول 

 پرسشنامه سؤالات ها شاخص

فاصله 

تا 

 یدئالا

 مثبت

فاصله 

تا 

 یدئالا

 منفی

CL 
رتبه 

 نهایی

کوامل

اسااسی

کاهشحاصلازسهیاسگراسیساشیازکاهشاکتباراتسال

اینسیات یبرایاجرایکنوانماسعبهتواسفیکمل ردم

.کملکنف

9۶9919۶9799۶1999

کوامل

ساختاری

مالیداسشگاهازسظامشفهدرتمامبهایسظامحاابفاریسبود

.کملیاتیاستیبنفبودجهاجرایجملهمواس 
9۶9999۶2199۶7192

کوامل

ت نولوژی

سظامدریابودجهسظارتجهتقابلیتلازمکفموجود

.باشفیبودجهکملیاتیماجراحاابفاریداسشگاهماس 
9۶2299۶2979۶6259

کوامل

محیطی

درسطحکشورازجملهدرپییپیهاتغییراتوتحول

.کملیاتیاستیبنفبودجهیهاماس 
9۶9179۶9199۶2152

 

رتبوه اول، گوروه    سوازمانی طور که از جدول بالا مشخص است گوروه الزاموات انسوانی و     همان

و گوروه الزاموات   رتبه سو  تکنولو ی و سیستمی الزامات  گروه ،رتبه دو  ساختاری و فنی الزامات

 .را به دست آوردندای رتبه چهار   ینهزمو محیطی 

 یریگ جهینت

 سوطح و توزیوع   باشود  یمو  کارشناسی ارشدتا  کارشناسیآماری از  نمونه مقاطع تحصیلیسطح 

 :است ذیلدهندگان به شرح  بین پاسخماتحصیلات 
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افوراد   تموامی که  باشد یترتیب مشخص م بدین، 8808کارشناسی ارشد درصد،  1101 کارشنای

 باشند. یدانشگاهی م لیتحصی مقاطع اند که دارا تشکیل داده افرادیآماری را  نمونه

، جامعوه آمواری  درصود از   11حودود   در کوه  باشد یاطلاعات استخراج شده، مشخص م حسب

درصود   31بین حودود  موا مودیریت   مودت در کنوار   نکاتخدمت دارند. این  مدتسال  01 بیشتر از

از  بنوابراین و تجربه در موضوع مووردنظر باشود؛    مهارتد نوعی از وجو ناشی تواند یم نمونه آماری

شناسوایی و رفوع    جهوت آموده مورداسوتفاده در    دسوت  به نظرهاینتیجه گرفت که  توان یم مورداین 

 .ندهست مربوطه یها مشکل

آن مشخص  های یرشاخهو ز مهممانع  9دلفی تعداد  شیوهآمار استنباطی با استفاده از  قسمتدر 

نتیجوه   تووان  یمو  جامعوه آمواری   یهوا  واسوطه پاسوخ   به تحقیق یها سؤال یدبه تائ یتبا عنا. شده است

، نهوادی شواخه رفتوار و فرهنوگ     9عملیواتی در   یزیر بودجه اجرایکه دانشگاه مشهد برای  گرفت

 .باشد ی)محیط سازمانی( با مشکل مواجه مای  ینهو بعد زم فناوری مربوط به مسائلساختاری و فنی، 

( بوه  مینویمم بوه   مواکزیمم )از  یهوا  آماری اولویوت مشوکل   وتحلیل یهتجز های یجهبه نت تعنایبا 

 باشد: یم ذیلترتیب 

بره   نهرادی از نوع روابر  انسرانی و فرهمر      حاصل یها موانع و مشکل -1

 :اند از عبار  اولویتترتیب 

 فعالیت.در نتیجه کاهش  سالیانهاعتبارات  شدن کماز  حاصل( نگرانی 0

 .مسیولین دانشگاه انگیزه وجودعد  ( 2

 هوا  یوه ، روها یوهدر ش دگرگونیمالی و بودجه از  یها اجرایی بخش مسیولین مطلع بودن( عد  8

 ی.بند بودجه یها و قالب

 .تغییرات زماندر  پرسنلحساس نگرانی ا( 9

 .طرح و برنامه در دانشگاه پرسنلشغلی  مندی یترضا عد  وجود( ۵

 .عملیاتی یزیر حوزه بودجه با بودجه مسیولین مهارتت و جهت نبودن تجربیا ( هم1

 .طرح و برنامه دانشگاه پرسنلدر  مخارج وتحلیل یهتجز جهت کافی مهارت عد  وجود( 1

 .کارکنان طرح و برنامه در دانشگاه انگیزه عد  وجود( 3

 ی.بند بودجه های یوهمالی و بودجه دانشگاه از تغییرات در ش بخش پرسنل عد  وجود اطلاع( 3
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 سرط  اهمیرت  از شکل ساختاری و فمی دانشگاه به ترتیرب   حاصل موانع -2

 :از اند عبار 

 .مالی دانشگاه بخششده در  تما  بهایحسابداری  سیستم فقدان( 0

 .دانشگاه مسیولینتوسط  در حال حاضر یبند بودجه های یوهبه استفاده از ش گرایش( 2

 .مالی دانشگاه نظا در  یا بودجه نظارتلاز  برای  توانایی عد  وجود (8

 عوود  شووفافیت _ پرسوونلبوور عملکوورد  مبنوویپرداخووت و جبووران خوودمات   سیسووتم فقوودان (9

 .دانشگاه یاندازها چشم

 .دانشگاه با جامعه آیندهاستراتژی و  یناهماهنگ (۵

 .و اجرایی گیری یممتعدد تصم یها بین بخش یا بودجه های یفه( پراکندگی وظ1

 ی.ا بودجه ینو عناو یبند عناوین، طبقه استفادهبودجه و مالی از جهت  نظا  هماهنگیعد  ( 1

 در حال حاضر.اجرایی  یها ها و دستورالعمل نامه بخش عد  تناسب( 3

 فعلی.حسابداری  شیوه( 3

 .ها و آمار جامع و فعال داده سیستم عد  وجود( 01

 متوالی.درپی و  یعملکرد پ ارزشیابی نظا  فقدان( 00

 .محوله وظیفهو  یتدر مأمور عد  شفافیت( 02

 .مدت و کوتاه مدت یانبلندمدت و م یها بین برنامه کافیهماهنگی  فقدان( 08

 .ها و زیاد در ساختار تشکیلاتی دانشگاه و زیربخش اتفاقی دگرگونی (09

 .ها( ها و سرفصل بودجه )عنوان یها قلم یبند طبقه سیستمنبودن  یکسان( 0۵

 شامل: سط  اهمیتبه ترتیب  فماوریمسائل  به مربوط مشکلا  -3

 .و جامع حسابداری در دانشگاه هماهنگافزار  نر  فقدان (0

 .لاز  جهت کارکنان یها ( فقدان آموزش2

 .عد  مهارت و توانایی کارکنان درگیر در این امر (8

 .در دانشگاه یافزار سخت وسایلها و  و فرسودگی نظا  عد  وجود (9
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 ی.آموزش آموزشی و کمک های یرساختز عد  وجود کافی( ۵

 .افزارها و امکانات اداری سخت فقدان( 1

 ی.ا مالی و بودجه مسیولینلاز  جهت  یها مهارت عد  وجود (1

 .ها و نظرات آن پرسنل های ییصحیح از مهارت و توانا آموزش کافی جهت( عد  3

 سرط  اهمیرت  ترتیرب   ل محیطری دانشرگاه بره   ئمسرا  مربوط به مشکلا  -4

 :از اند عبار 

 .در سطح کشور متوالیو تحولات  های ی( دگرگون0

 .بودجه در کشور دخیل یها سازمان یا و مقررات مالی و بودجهانون ( ق2

 .اقتصادی حال حاضر یطشرا در کافیشرایط ثبات اقتصادی  فقدان( 8

 هودف بوا   یحسابداری وزارت علوو ، تحقیقوات و فنواور    نظا  یریگ گزارش متناسب نبودن (9

 .بودجه عملیاتی

 .وبودجه کشور در زمینه برنامه پراکنده گیری یممراکز تصم داشتن وجود (۵

شوده وزارت علوو ، تحقیقوات و     ابولاغ  یهوا  و بخشونامه  ها نامه یندر آئ عد  وجود القا کافی( 1

 .ها فناوری به دانشگاه

 مسئولان پیشمهاد به مدیران و-5

 مشرکلا  ناشری از عامرل روابر     رفرع  یعمی  اولپیشمهادهای مرتب  با مانع  -5-1

 سازمانی فرهم  وانسانی 

اصولی شناسوایی    مشکلعنوان  به نهادیروابط انسانی و فرهنگ  عوامل تحقیقازآنجاکه در این 

 شود: یپیشنهاد م ذیلها موارد  برای رفع آن بنابراین شده است

 سوازی  ینوه ف بهاهود امنابع سازمان بوا   اختصا در میزان  ها یابینتایج ارزش یراتدخالت تأث 

در اختیوار  افوزار، بودجوه و...(، بجوای     منوابع انسوانی، سوخت   شامل امکانات و منابع ) صرف

 موجووودمتووداول و  هووای یوهو یووا شوو فعلوویاعتبووارات برحسووب میووزان امکانووات   گااشووتن

 یزی.ر بودجه

 متناسوب  ی سوازمانی ها کارکنان در پست یق عملکرد و ارتقاتشوی با ناسبتم نظا  استقرار ،
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 .رسمی و معمول ترفیعو توان تخصصی بجای  مهارتبا 

 اسوتقرار و ضوروری،   کوافی داخلوی در حوداقل    تغییرهوای تغییرات و یا انجا   کاهش دادن 

از  اجتناباحتمالی و  های یکار پرهیز از دوباره به جهتو مدیریت تغییرات  نظارت سیستم

 .ها یوهدر ساختارها و ش دگرگونیو  ها یی، جابجاتغییراتاز  حاصلخسارات 

 بودجوه و موالی بوا هودف     یوزی ر برناموه  یهوا  شاغل در بخوش  پرسنلطرح گردش  استقرار ،

لوزو    بوه جهوت  یکودیگر،   یها و تخصص مهارتماکور با  بخششاغل در  پرسنل آشنای

 یهوا  در بخوش  کارکنوان  ظرفیوت از  ار دادنقور  منظور مورداستفاده به تغییراتجایگزینی و 

 ازحود  یشبو  تغییراتاز  اجتنابها و  و توان تخصصی آن مهارت، مقطع تحصیلیمتناسب با 

 .مربوطکارکنان یا انتقال و اشتغال در امور غیر

از شرکل   حاصرل  موانرع دوم یعمری رفرع    مشرکلا   هبر  مربروط  یها شمهادیپ -5-2

 ساختاری دانشگاه

 در  یبنود  بودجوه  شویوه ایون   مزایوای دانشوگاه نسوبت بوه     مسیولین ارشدو  مسیولین آموزش

اسوتفاده از روش   بورای شوده   مشخصو نیز یادآوری الزامات قانونی  ها یوهمقایسه با سایر ش

 .عملیاتی یبند بودجه

  گونواگون  یهوا  عملیوات بخوش   ارزشویابی منظوور   مسوتمر بوه   فعالیتکنترل  سیستمبرقراری 

 میوزان  کوارایی و  ارزیوابی محولوه و   هوای  یوت و مأمور هودف ه بو  رسویدن  جهتدانشگاه از 

 .ها آن های یتاثربخشی فعال

  بلندمودت متناسوب    یها برنامه انضباطو نیز  پرسنلجبران خدمت شفاف برای  سیستمایجاد

از  پیشوگیری وبودجوه بلندمودت و    با برنامه تطبیق سالیانه، تنظیم بودجه ها یاستو س هدفبا 

 .دانشگاه آیندهتر شدن  جهت روشندر  سلیقه تغییرهای

  موردنظر فاهدابودجه دانشگاه با  جهتداخلی در  ساز یمتصم یها بین مرجعماهماهنگی. 

 ی.ا بودجه یها ها و روش ، خواستهاجراها مربوط به نحوه  دریافت داده 

 ی.ا مالی و بودجه یها و سرفصل یها اصلاح عنوان 

 جهوت اصولاح و    هوایی  یشنهادر دانشگاه و یا ارائه پد فعلی های نامه ینمقررات و آئ تغییرات

هرچوه بیشوتر    مورتبط کوردن  مافوق دانشوگاه، جهوت    نهادهایبه  ابلاغ شدهقوانین  اتتغییر
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جدیود   سیسوتم ( بوا  فعلوی  یهوا  هوا و روش  ناموه  ملاک عمل )قووانین، بخوش   متفاوت قوانین

 ی.بند بودجه

 تکمولوژی  مشکلارفع یعمی  سومپیشمهادهای مرتب  با مانع  -5-3

  در  یا هوای موالی و بودجوه    عملکرد تمامیسازی  هماهنگبا قابلیت  یکپارچهتهیه نر  افزار

 .ها و مراکز اقماری دانشگاه ها، پژوهشکده ها،، دانشکده معاونتشامل دانشگاه  تمامی

 بوا   مربووط و  کوافی های  آموزشی جهت بازآموزی و آموزش یها ها و دوره کارگاه اجرای

و  مسویولین ، جهوت  دگرگوونی مربوطوه و آشونایی بوا     یهوا  عملیواتی و مهوارت   یبند بودجه

ها و نیوز تهیوه لوواز      و الزامات آن مقررات، ها یژگی، وها یتآشنایی با مز جهت، به پرسنل

 ی.آموزش و کمک مهارتی

  ی بوا جهتو  و نیز تجهیزات اداری حداقل در هم یافزار سخت های یرساختز تصحیحتهیه و 

 .معایبضروریات جهت رفع این 

 و  یا ، بودجوه یوزی شوده  ر برناموه  یهوا  می در روشئیا دا یا لحظه متغیرهایاز  یرسان اطلاع

 .مختلف یها مسیول در دانشگاه از راه نهادهایاز طرف  مربوطه پرسنلمالی برای 

 یبنود  و کواربرد روش بودجوه   اجورا دانشوگاه از نحووه    یهوا  ها و مجموعه سازی بخش آگاه 

 متفاوت یها و روش ها یوهبا استفاده از ش یرواقعیشبهات غکردن فع ترم در جهتعملیاتی 

 .و...( ها یشها، نشریات، هما نامه رسانی )بخش اطلاع

ذیرل   عموان مانع چهرارم مروارد   هبعامل محیطی  برای رفع مشکلا  ناشی از -5-4

 :شود پیشمهاد می

موالی و   سوطوح رسواندن تبعوات آن در    اهشکو کشوور و بوه    عموده تغییرات  یراتمدیریت تأث •

 .دانشگاه یا بودجه

جواب منوابع    شوروط  یجواد و ا متفاوتبرای امورات  کشوربه منابع مالی  ها یوابستگ کم شدن •

 ... .پژوهشی و یها مراکز همچون قرارداد طرح مابقیمالی از 

بوا   یهوا  و بخشونامه  هوا  ناموه  ینو آئو  یافزار نر  یها هماهنگی نظا  ایجاد جهت کمیسیونایجاد  •

 .وزارتخانه مطبوع
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 آیمده پژوهشگرانبه  ییها شمهادیپ -6

 دانشوگاه طراحوی و    یبنود  نمودن وضعیت بودجه بهترلاز  برای  پژوهشیکارهای  از جمله

پیشونهاد   همچنوین . باشود  یعملیواتی بورای دانشوگاه مو     یبنود  متناسب بودجه یها ارائه روش

صوورت   پژوهشی های یتلاز  فعال یسنج و امکان پژوهشکه در این مورد ضمن  گردد یم

 .گیرد

  هوا   و نگهداری داده یبند مسیول طبقه سازمانمالی ) سیستمبین  عد  توازن عاملانشناسایی

نیواز موالی در ایون     ینو توأم  بینوی  یشپو  جهوت مسویول در   سوازمان عملکرد مالی( و بودجوه  

، تحقیقاتینیز از موضوعات آن،  کردنبرطرف  جهتو ارائه راهکار به  آموزشی مؤسسات

 باشد. یمفید در این رابطه م

 مختلوف   سوطوح بودجه دانشوگاه )شوامل    یکپارچهافزار  تهیه نر  جهتدر  باشد که یلاز  م

 پژوهشوی امر کوار   خبرگانبینی، تخصیص، کنترل و نظارت عملکرد و...( با همکاری  پیش

 .صورت پایرد
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 هایکواملاسااسیگویه

9

ها،درروشتغییرهایمفیراناجراییازمطل سبودن

سظامتصحیحمواس ،یبنفبودجهیهاروسفهاوقالب

باشفیمآموزشکالیدرمؤسااتیزیربودجه

   

2
لیوتحلهیتجزجهتکافیمهارتبودجهپرسنل

.راسفارسفمخارج
   

9
درتغییرهایداسشگاهازیومالبودجهبخشپرسنل

.بااطلاعسیاتنفیبنفبودجهیهاوهیش
   

2
داسشگاهیزیرمفیرانحوزهبودجهمهارتتجربیاتو

.کملیاتیسیاتیزیرامورمرتب بابودجهجهتدر
   

5

حاصلازسهیاسگراسیساشیازکاهشاکتباراتسال

یبرایاجرایکنوانماسعبهتواسفیکاهشکمل ردم

.اینسیات کملکنف

   

6
تغییراتبهکنوانماس حیندرپرسنلسگراسیحس

.شودیمحاوبمیزیربهبودجهشیوهتغییر
   

7

جهتکافیشغلییمنفتی،رضایابودجهپرسنل

رایبنفمشارکتدرتغییروتحولسظامبودجه

.سفارسف

   

1
برایمشارکتفعالدرکافیداسشگاهاسگیزشمفیران

.راسفارسفیبنفبودجهسیات امرتغییروتحول
   

1
درامرتغییروفعالیتبرایکافی،اسگیزشپرسنل

.راسفارسفیبنفتحولسظامبودجه
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هایکواملساختاریگویه

99

درحالیبنفبودجهیهاوهیتمایلبهاستفادهازش

بودجهکملیاتیتوس استقرار،ماس پذیرشحاضر

.باشفیارشفداسشگاه،ممائولین

   

99

برمبنیپرداختوجبرانخفماتسیات سبود

بودجهکملیاتیاستقرار،ازجملهمواس پرسنلفعالیت

.باشفیم

   

92
افقسبودنروشنبودجهکملیاتی،یهاازمش ل

.داسشگاهاست
   

99

اسفازمؤسااتجهتسبودناستراتژیوچش ه 

استقراریهاباجامعهی یدیگرازماس آموزشکالی

.باشفیبودجهکملیاتیدرداسشگاهم

   

92

مالیسظامشفهدرتمامبهایسظامحاابفاریسبود

کملیاتییبنفبودجهاجرایداسشگاهازجملهمواس 

.است

   

95
سظاماستقرار،ازمواس فعلیحاابفاریشیوه

.کملیاتیاستیبنفبودجه
   

96 

متفاوتبینمراکزیابودجهوظیفهپراکنفگی

بودجهاستقرارواجراییازجملهمواس یریگ یتصم

.گرددیکملیاتیمحاوبم

   

97 
بودجهازیهاقل یبنفطبقهسیات سبودنی اان

.باشفیکملیاتیمیبنفبودجهیهاماس 
   

91 
داسشگاهفعلیاجرایییهاهاودستورالعملسامهبخش

.باشفیکملیاتیدرداسشگاهسمیبنفجهتبابودجهه 
   

91

بلنفمفتویهابینبرسامهماکافیهماهنگیکفم

یهامفتداسشگاهازمش لوکوتاهمفتانیم

.باشفیکملیاتیمیزیرساختاریاجرایبودجه

   

   محولهبهکنوانوظیفههایدرماموریتومبه بودن29
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بودجهسیات استقراریککاملمش لسازدرراه

گردد.کملیاتیمحاوبمی

29

زیاددرساختارتش یلاتیداسشگاهوتغییرهای

اجرایکنوانیکماس درآن،بهرمجموکهیز

.گرددیمحاوبمیبنفجفیفبودجهیهاات یس

   

هایکواملت نولوژیگویه

22

دریابودجهسظارتجهتقابلیتلازمکفموجود

بودجهکملیاتیاجراحاابفاریداسشگاهماس سظام

.باشفیم

   

29

بودجهومالیداسشگاهسظامبینکفموجودهماهنگی

ماس یابودجهیبنفکناوین،طبقهیریکارگبهحیثاز

.باشفیبودجهکملیاتیماجرای

   

22
هاوآماردروفعالدادهکاملسیات کفموجود

.باشفیکملیاتیمیبنفبودجهاجرایداسشگاهماس 
   

25
درداسشگاهیدرپییابیکمل ردپشارزسظامفقفان

.باشفیکملیاتیمیبنفبودجهاستقرارماس 
   

26 

دریابودجهسظارتجهتقابلیتلازمکفموجود

بودجهکملیاتیاجراحاابفاریداسشگاهماس سظام

.باشفیم

   

هایکواملمحیطیگویه

27
درسطحکشورازیدرپیپیهاتغییراتوتحول

.کملیاتیاستیبنفبودجهیهاجملهماس 
   

21

جهتمتعفددریریگ یتصممرکزوجود

بودجهکملیاتیاستقراروبودجهدرکشورماس برسامه

.باشفیم

   

21
حاابفاریوزارتکلوموسظامیریگسوعگزارش

بودجهکملیاتیهف تحقیقاتوفناوریمطابقبا
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.باشفی کنترلوسنجشکمل رد(سم

99

شفهوزارتابلاغیهاوبخشنامههاسامهنیدرآئسقر

سیات کلومبهداسشگاهازجملهمواس تغییر

است.یبنفبودجه

   

99

مائولیهاسازمانومقرراتمالیوبودجهقاسون

سیات اصلاحیهابودجهدرکشوری یازماس 

.باشفیدرداسشگاهمیبنفبودجه

   

92

 یشرادرکافیشرای ثباتاقتصادیکفموجود

بودجهکملیاتیدراجراازفعلیاقتصادیماس 

.باشفیداسشگاهم
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ملاً
کا
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 هایتعهفسیرویاسااسیگویه

9
راخودمباقیماسفهزسفگیشغلیامازاین هراضیخیلی

بگذراس .دراینسازمان


2
بیروسیسازمانمحلکارمباافراددرموردکهایناز

برم.میصحبتکن ،لذت


9
اینسازمانوماائلکهمش لاتکن میاحااس

خودمهاتنف.هایدغفغه


2

بههماناسفازهکهبهاینتواس میراحتیبهکن  رمیف

پیفاواباتگی،بهسازماندیگریسیزمنفمکلاقهسازمان

کن .



5
«خاسواده»ی یازاکضایراخوددرسازمانمحلکارم

کن .سمیاحااس


.چنفاسیبهاینسازمانسفارمکلاقهکاطفیجهتاز6

7
شخصیفردیوومفهومیینسازمانبرایمنمعنا

.بایارزیادیدارد


1
سابتبهسازمانمحل،زیادمتعلقبودنخیلیاحااس

.سفارممکار


1
ترککارفعلیخود،بفوندسترسیبهکارتبعاتزا

.سفارمدیگر،ترسی


99
هرواستسختمحلکاربرای اکنونترککردن

مم ناستبهاینکارتمایلداشتهباش .کهچنف


هایداسشسیرویاسااسیگویه

99
بهکنایتصمی درستومطمئنبااسفازهگرفتنت

 .استمناسبیداسشموجوددرسازماندرحف
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92
وجوداکتمادکافیدرسازمانبرایارائهداسشافرادبه

 کلسازماندرحفمطلوبیاست.


99
میانداسشدرجهتاهفا سازماسیدرمقفارکارایی

 .استمناسبیدرحفپرسنل


92
وضب ،جهتثبتومه کلیفیپرسنلشناسایی

 پذیرد.اسجاممیدرسازمانهاآنسگهفاریداسش


95
درگیریتصمی امورداسشافراددرمقفارکارایی

 .استمناسبیسازماندرحف


96
بهکنایتتصمی درستومطمئنبااسفازهگرفتن

 .استمناسبیداسشموجوددرسازماندرحف


97 
منظ برایتبادلماتمروبرگزاریجلااتتعفاد

.درحفمطلوبیاستبینمفیرانوپرسنلاطلاکات


91 

سظامماسنفهاایفهسظرومفیریتهایساماسهوجود

درسازماناتاقف رو...شورایمشورتی،،هاپیشنهاد

وجوددارد.



91 
وایفهجفیفو،سظرتولیفداسشمقفارارزشمنفی

است.درسازماندرحفمطلوبیسوین


هایمشارکتسیرویاسااسیگویه

29
مالیوهایپاداشکابمشارکتوروشازپرسنل

گردسف.میاقتصادیبراسگیخته


.تعلقدارمسازمانکن کهبهاینمناحااسمی29

22
دهفکارهارابهروشیکهمفیربهکارکنانفرصتمی

.داسنفاسجامدهنفمطلوبمیخودشان


29
شودغل اسجاممیسازمانگرببین کهکاریدرا

.کن اکتراضخودرابیانمی


22
ازی فیگره ازسطحوموقعیتسظرصر کارکنان

.گیرسفچیزیادمی


25
اطلاکاتمربوطبهمحی کاردردسترسهمهکارکنان

.قرارگیردسازمان
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26
رادراختیارهمهسازمانمفیراناهفا راهبردی

.دهنفمیکارکنانقرار


27
تیمیموجبهم اریاکضاصورتبهسازماندارها

شفهاست.برایحلماائل


21
کنفیعنیبهکارکنانمفیرهمچونمربیکملمی

.دهفرارشفمیهاآنآموزشدادهو


21
توجهبهسطوحوکارکردهابای فیگرارکنانبفونک

.کننفکارمی


ریزیکملیاتیبودجههایاجراگویه

99
هایکاهشبوروکراسیدرکاهشمواس اجرایروش

ریزیکملیاتیمؤثراست.بودجه


99
ریزیدرکاهشمواس هایسوینبودجهاستفادهازروش

باشف.مؤثرمی


92
ریزیکملیاتیمفیریتداسشدربودجهاستفادهاز

مؤثراست.


99
اجرایهایاطلاکاتیدرکارگیریسیات به

مؤثراست.ریزیکملیاتیبودجه


92
استفادهازسیرویکارمتخصردراجرایفراینف

باشف.کملیاتیمؤثرمیریزیمراحلبودجه


95 
بهبودروسفکردهدرب ارگیریسیروهایتحصیل

باشف.مؤثرمیریزیکملیاتیبودجه


96 
تغییرساختارداسشوساختاراداریدرکاهشمواس 

مؤثراست.ریزیکملیاتیبودجه


97 
ریزیهادربودجهتخصرمفیریتیمفیراندرسازمان

مؤثراست.کملیاتی


91 
هاواهفا سازماسیدردرکمشخراستراتژی

مؤثراست.ریزیکملیاتیبودجه


91 
سقشحمایتیرهبرانسیاسیوح مراسیدرکاهش

مؤثراست.ریزیکملیاتیمواس بودجه
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