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 چکیده

ها در موزش و پژوهش، بر نقش اجتماعی دانشگاهآ ؛یعنی ،جامعه، در کنار دو کارکرد اصلی نظام آموزش عالیتعامل دانشگاه با  توجه به

بندی شناسایی و دستهدلالت دارد. بر این اساس، هدف پژوهش حاضر،  ،پاسخگویی به نیازها و انتظارات جامعه در سطوح مختلف

وده وش کیو ببا استفاده از رویکرد آمیخته و رروی تعامل دانشگاه با جامعه؛ پیشهای  چالشنگرش خبرگان دانشگاهی در خصوص 

ها و مراکز آموزش عالی مختلف در سطح کشور ، خبرگان و اساتید دانشگاهنظران صاحبجده نفر از است. جامعة آماری پژوهش را ه

اعضای نمونه انتخاب گردید. علت  عنوان بهاصل کفایت نظری،  بر اساسگیری هدفمند و دهند که با استفاده از روش نمونهتشکیل می

 در بخش کیفی. خاب نیز، تخصص، تجربة آکادمیک و تألیفات خبرگان در حوزة آموزش عالی در نظر گرفته شده استاصلی این انت

و   های کیو ، گزینهنانهای آ، فضای گفتمان حاصل گردید و با استفاده از نظرات و دیدگاهصورت گرفتهمصاحبة  81با استفاده از پژوهش، 

در بخش کیفی،  آمده دست بههای داده SPSSافزار با استفاده از نرم ،دست آمد. همچنین، در بخش کمی نیز        به  در ادامة آن، مجموعة کیو

 شناسایی گردید. در این زمینه، ،اصلی نگرشهفت  ،درنهایتمورد تحلیل قرار گرفت که 

 .رویکرد آمیخته نگرش، دانشگاهی، خبرگانجامعه،  باشگاه تعامل دان کلمات کلیدی:

 مسئلهو طرح  مقدمه

کشورهای پیشرفته، موجب تغییر محسوس در توجه به مسائل  ،حتی ،در بسیاری از کشورها ،های دولتی و عمومی کاهش منابع بخش

 نیازهای یپاسخگو ،بایستی ،های بزرگکنند که سازمانمی استدلال ،پژوهشگران(. 5،010282)وراواردنا و همکاراناعی شده است اجتم

 قرار دارد هادانشگاه و عالی آموزش ةعهد به مسئولیت این از بزرگی و مهم (. بخش6،1810288)جیول باشند جامعه لفمخت اقشار خود و

                                                           
ی الگو یطراح»( نویسندة اول مقاله در رشتة مدیریت دولتی با عنوان 08/88/8921زال وحاضر مستخرج از رسالة دکتری )تاریخ تصویب پروپ ةمقال ∗

الله سالارزهی و با استاد راهنمایی دکتر حبیب« کشور یسسات و مراکز آموزش عالؤها، م دانشگاهدر  یاجتماع ینوآور جامعه مبتنی برتعامل دانشگاه و 

 سیستان و بلوچستان است. دانشکدة مدیریت و اقتصاد دانشگاه اصغر تباوار و دکتر نورمحمد یعقوبی دراساتید مشاور دکتر علی
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گرفتن  نظر در با و اجتماعی تقاضای بالا بودن، جوامعة گسترد و وسیع تغییرات دلیل به که ای گونه به. (1،92210288صفری و همکاران)

ریکونا و ) شود تدوینبرای این دو نهاد،  زمینه این در استراتژیکی ةاست برنام ضروری آموزش، نوین هایچالش و هامحدودیت موانع،

، در حال حاضر(. 3،0210289دیما و همکاران) دهدتغییر  ،اساسی طور به را ها آن اجتماعی نقش کهای برنامه(. 2،0282همکاران

 شدن غرق و نماید احصاء کارشناسی و علمی صورت به را جامعه نیازهای و مشکلات است نتوانسته ها،دانشگاه متعارف ساختارهای

باید  بنابراین، ؛است نموده تضعیف را ها دانشگاه به جامعه اعتماد غیرکاربردی، و نظری آموزشی های بسته از ای هدرمجموع علمی جامعة

دانشگاه  (.4،2410281)کاسترو اسپیلا رسدمی به نظرالزامی  ،هجامع و دانشگاه میان ارتباط و تعاملچنین مسائلی،  با ظهور اذعان نمود که

از  به دورنهادی آموزشی و پژوهشی و رسالت کنشگری خویش را منوط به کارکردهای درون، فرهنگی ةیک نهاد پیچید عنوان بهامروزی، 

 باو ( 6،410288ذاکر صالحی)ی و اجتماعی اخلاق انتظام بخشی لکه، با(. ب5،82010282کرالهی و همکارانسازد )شنیازهای جامعه نمی

خواهند عمل  ،نیز، 9کارآفرینی اجتماعیو  8، نوآوری اجتماعی7پذیری اجتماعینسبت به مسئولیت، بعدیکیبی و چندرویکرد تر استفاده از

دانشگاه و جامعه بر  ثیرگذاری دو نهادتدوین هر نوع سیاست برای تأ منظور به(. در چنین شرایطی، 10،0202)فاسی و همکاران نمود

، تعامل و پیوند(، 11،010228کارکنان نصرآبادییازی و )ن ، باید در جستجوی ساز و کارها و ساختارهای لازم برای همگرایییکدیگر

های برنامهدر ترین موارد ، یکی از اساسی13میان دانشگاه و جامعهو تعامل تحلیل ارتباط  (.12،010288)آبرامابرآمد  ،ها آنبین  همکاری

، 14آزادی علمی ؛شامل ،خود های نهادیارزشبا حفظ  ،ستیدنیای آکادمیک، بایدارد؛ بیان می کهاست. تعاملی عالی  آموزش مطالعاتی

که آن را از  19و استقلال دانشگاهی 18، تبادلات دانش17، تحرک دانشجویان16گرایی فکری، تنوع و کثرت15مسئولیت اجتماعی، تعالی علمی

-)خورسندی تری داشته باشدحضور پررنگ ،نیزدر روندهای اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی ؛ سازدز میدیگر مسائل متمای

تصادی و اجتماعی خود را رسالت اق ،زمان هم طور به د،های آموزشی و پژوهشی خوعلاوه بر مأموریت، کهطوریب. (20،8410284طاسکوه

 نظر با هذا،مع(. 23،81810281براردینو و کورسی؛ دی22،89010288همکاران ؛ لومباردی و21،9210288و همکاران)گومز بخشند تحقق  ،نیز

 تغییریافته؛ نسبت به محیط پیرامون خود، حساس هستندنهادهایی که  عنوان به ،هانقش دانشگاهاظهار نمود که  ،بایستی ،به مطالب ذکرشده

 دنیای میان پیوند برای کوشش متضمن ن دانشگاه و جامعه راتعامل میا(، 0222) 25اوسترلینک (.24،89210281یولاند و فارینگتون) است

 پراکنده و اشاعه جامعه؛ به دانشگاه در موجود هایقابلیت و تحقیقات معرفی ،جامعه با فعالانه و باز ارتباط ؛هادنیای واقعیت و تحقیق

                                                           
1 Safari & etal 
2 Rykuna & etal 
3 Dima & etal 
4 Castro Spila 
5 Shokerellahi & etal 
6 Zakersalehi 
7 Social Responsibility 
8 Social Innovation 
9
 Social Entrepreneurship 

10 Fassi & etal 
11

Niazi & Karkonan- Nasrabadi 
12

 Abramo 
13

University-Community Interaction 
14 Academic freedom 
15 Scholarly Excellence 
16 Intellectual Pluralism & Diversity 
17 Scholars Mobility 
18 Knowledge Exchanges 
19 University Autonomy 
20 Khorsandi Taskoh 
21 Gomes & etal 
22 Lombardi & etal 
23 Di Berardino & Corsi 
24 Yolande & Farrington  
25 Osterlinck 
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 9نگرش خبرگان دانشگاهی به تعامل دانشگاه و جامعه /

 

۳ 
 

مفاهیم لذا، (. 1،82010282آذر و همکاران) داندمی اجتماعی هایموقعیت در شگاهیاندان درگیرشدن طریق از جامعه در دانش کردن

نسل د و نپیش رو ،بیشتر هرچه تنوع سوی به عالی آموزش و هاهای دانشگاهکارکردها و مأموریت اند تا امروزه، باعث شدهچنینی این

ای ی توسعة محلی و منطقهای نوین معرفی شوند که براالگوهای حرفه عنوان به، 2ها با عنوان دانشگاه نسل چهارمجدیدی از دانشگاه

گانة تغییرات محیطی، پا را فراتر از رابطة سه و های فکری( و با مدیریت سرمایه3،9110282نموده )لوکوویچ و زوتی سازی فرصت

-ز دانشگاهاین نوع ا که ای گونه به(. 4،0282)سیماکو و تی را خلق نمایندمتعامل با جامعه های دانشگاه، صنعت و دولت گذاشته و دانشگاه

 مرتفعجهت  ،ایوسیله ،به خدمت جامعه درآورده و آموزش را ،دانش را (،6،89210281)چان و فارینگتون 5پاسخگویی اجتماعیبا  ها،

در  (.7،810282عبدالرحیم و همکاران)خواهند گرفت  بکار ،های خرد، میانی و کلان در مقیاس آنمشکلات ه و حل جامعنیازهای  نمودن

رشد نامتوازن کمی و کیفی  ؛با نیازها و مشکلات متعددی از جمله ،آموزش عالی ایران، در طول حیاتش لازم به ذکر است که ،زمینهاین 

 رویه بی(، افزایش 8،010202)آذر و همکارانناتوانی در پاسخگویی به نیازهای متنوع جامعه مات، کاهش جامعیت و مشروعیت علمی، خد

 گذشتتوان از این واقعیت نمی اما ؛(9،010281شیرازی )اصغری و اکبرپور رو بوده استروبهگرایی رکمراکز آموزشی و رواج پدیدة مد

 هرچه توسعة موجبات محورپژوهش هاینسل سوی به محورآموزش هایهای کشور با حرکت از نسلدهة گذشته، دانشگاه که در دو

با . (10،010202محور و کارآفرینها در ایران؛ جامعه)آیندة دانشگاه اندهکرد فراهم را کشور در نوآورانه و فناورانه های علمی،ظرفیت بیشتر

شاید بتوان،  ،طوریکهسازگاری و ارتباط پویا و مستمر وجود ندارد.  ،ایران، میان علم و جامعههای بوم دانشگاهاین وجود، در زیست

با انتقال دانش از بیرون شکل  ،علم جدید در ایران زیرا ؛(11،010282خانیرشد علم در ایران یافت )کرم منشأدر  ،فقدان این ارتباط را

شده است  طرفههای یکو کنش سویه از دانشفرآیندی یک انتقالی که باعث ایجادوابسته است.  ،به این انتقال ،گرفته و دوام آن نیز

، در حال آنعلاوه بر  از انتظار خواهد بود. به دوررانی، ة ایبنابراین، توقع تعامل دوطرفه میان دانشگاه و جامع ؛(12،9010220راد)قانعی

-ها رخ نداده است. در اصل، دانشگاهسازی این موضوع در دانشگاهسازی و فرهنگفعالیت چندانی در راستای نهادینه ،در کشور ما ،حاضر

باشند. های دولتی میدارای بودجه ،هنوزبا مشکلات بسیاری مواجه هستند و  ،های نسل سوم نیزهای کشورمان در تحقق دانشگاه

و  هابه فکر نسل چهارم دانشگاهو نگری کرده  پیشتا در کنار توجه به دانشگاه نسل سوم و ادامه و تکمیل آن لازم است ، رو ازاین

بال منافع اجتماعی جامعه، ها در قپاسخگویی و مسئولیت دانشگاهاز طرفی، عقب نمانیم.  ریزی برای آن باشیم تا از رقابت جهانی برنامه

مورد تأکید قرار گرفته است.  ،و سخنان رهبر معظم انقلاب نیز (13،922210202)رادیانتو و همکاراناسلامی  بینی جهاندر اصول بنیادین 

، لمی، تربیت علمیتولید علم، پیشرفت عة درونی یعنی علاوه بر وظیف ،هادانشگاهاذعان داشتند که  ،در بیانات خود ،ایشان که ای گونه به

رهبر معظم انقلاب؛ در دیدار  بیاناتجامعه خواهد شد ) درمجموعای بیرونی در قبال جامعة خود دارند که باعث اثرگذاری وظیفه ،نیز

                                                           
1 Azar & etal 

-می گفته ،اول نسل دانشگاه ،آن به که ترین دانشگاهسنتی کارکرد است. کرده نمایندگی را مختلفی کارکردهای و هانسل مدرن دانشگاه ،حاضر حال در 0

سوم )علاوه  نسل دانشگاه محوری هایمأموریت از است؛ انشد تولید ،عبارتی و به« پژوهش» ،دوم نسل دانشگاه مأموریت است؛ بوده «آموزشی»شود 

نسل »های اخیر، نسل جدیدی از دانشگاه ظهور کرده است که دانشگاه است. در دهه« کارآفرینی»و پژوهشی(، کارکرد نوین  آموزشی کارکردهای بر

 (.09410282شود )آذر و ذاکرصالحی،نامیده می« چهارم

3 Lukovics & Zuti 
4 Symaco & Tee 
5 Social Accountability 
6 Chan & Farrington 
7 Abdelrahim & etal 
8 Azar & etal 
9 Asghari & Akbarpourshirazi 
10 The Future of Universities in Iran; Community Oriented and Entrepreneur 
11

 Karamkhani 
12 Ghanei-Rad 
13 Rusdiyanto & etal 
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 ای جمهوری اسلامی ایران،های توسعه، در برنامهرو ازاین(. 21/29/89211ها مورخ  جمعی از استادان، نخبگان و پژوهشگران دانشگاه

 بر اثرگذار علمی نهاد یک عنوان بهها و مؤسسات آموزش عالی،  دانشگاه اساسی، قانون 44 اصل و 8424 انداز چشم هایبرنامههمچون 

هایی چون طرح صورت بههای کشور، دانشگاه در آیندة ها آن با مرتبط ضروری و تغییرات (2،210280مجد باقری)اند معرفی شده جامعه

 ایران؛ در هادانشگاه و بیانیة آیندة 3ها و مؤسسات آموزشی، پژوهشی و فناوری با جامعه و صنعتای دانشگاههطرح تحول همکاری

رورت تدوین اهمیت و ض. ه استر آموزش عالی کشور، تدوین گردیدهای حاکم ببا هدف تغییر الگوواره 4کارآفرین و محورجامعه

-زیرا دانشگاه ؛در کشورمان، واقعیتی انکارناپذیر است متعامل با جامعهب دانشگاه های موجود در باالگویی جامع جهت شناسایی چالش

 پاسخگوناپذیری و اند، تعاملی مناسب با جامعه ایجاد نمایند و مسئولیتکمتر توانسته ،به سبب اقتباس از الگوهای غربی ،های ایران

 به ،ناچیز کرده است. بر همین اساس، این پژوهش ،در این راستا ،ایزندهبرای هر نوع تحول سا ،به نیازهای جامعه، ظرفیت آنان را نبودن

باشد. با توجه به این میتعامل دانشگاه با جامعه  های پیش روی چالشنگرش خبرگان دانشگاهی در خصوص بررسی و تبیین  دنبال

جامعه  باتعامل دانشگاه  های پیش روی الشچترین مهم ،دانشگاهی خبرگانموضوع، سؤال اصلی پژوهش حاضر این است که از دیدگاه 

کدام دیدگاه اجماع بالاتری دارد؟، درنهایتکدام است؟ آیا تنوع دیدگاه و نظراتی میان متخصصان وجود دارد؟ و   

 مبانی نظری و پیشینة پژوهش

تواند در پرداختن به ( که می2،0288آزادارمکیمدرن است ) گذارترین نهادهای اجتماعی در جامعةترین و اثریکی از اصلی ،دانشگاه

 ،(. دانشگاه0،82810281نوا و همکاراندینقش برجسته و مهمی ایفا نماید ) ،یک بازیگر کلیدی عنوان به ،های جوامع در عصر نوینچالش

بر  همپذیرد و میتأثیر  ها آناز  هممحاط است که  ،های کلان اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی جامعهیک نظام، در نظام منزله به

از طریق تحقیق و توسعه، تأثیر مهمی در رشد استعدادها و  ،ها(. دانشگاه8،910282و ثمری سرخابی دوزی یمنیگذارد )تأثیر می ها آن

د وری و رشد جوامع دارنهای آموزشی و پژوهشی آنان، تأثیر بسزایی بر بهره( و فعالیت1،210288هان و ژانگفناوری پیشرفته دارند )

در مراحل اولیة فعالیت خود  ،ساله دارد. این نهاد 12قدمت  ،حدوداً ،است که در ایراندانشگاه، نهادی  (.2،82210281آراسته و همکاران)

یک نهاد  عنوان به ،نهاد دانشگاه، بعد از آن(. 82،410288)سلیمی و همکاران استدارای اقدامات آموزشی بوده  ،تنها ،برای مدت طولانی

 داد تغییر شکل ،تحمیلی به شکل ،جوامع غربی های صوری ازبنیاد ایرانی و الگوبرداریانش در نتیجة روند مدرنیزاسیون بیتولید د

است. شده مواجه  ،با یک ناپیوستگی ،رسد، تأسیس نهاد جدید دانشگاه در ایرانمی به نظر که ای گونه به(. 88،4910288)خلیلی و همکاران

 ،ازآن پس همدر دوران اسلام و  همدرخشانی در زمینة آموزش عالی  داشتهپیشینه و از تاریخی، ایران،  برجستهان نظر محققاتفاق رغم به

                                                           
1
 Statements of Supreme Leader of the Revolution; In a group meeting of professors, elites and university 

researchers dated 2019/05/29 
2
 Bagheri Majid 

 اجرایی و با هدف اقدام 44 و اصلی راهبرد 1 کلان، هدف 0 با صنعت و جامعه با فناوری و پژوهشی مؤسسات و هادانشگاه همکاری تحول طرح 9

 تهیه ارتباط دانشگاه، صنعت و جامعه ارتقای جهت در اجرایی هایدستگاه و فناوری و تحقیقات علوم، وزارت راهبردهای سازییکپارچه و جمیعت

 .است شده
 یراتتغی و روندهاکلان آثار بررسی به نسبت کشور، عالی در حوزة آموزش کلان گذاریسیاست مأموریت با فناوری و تحقیقات علوم، وزارت 4

های دانشگاه رویپیش هایواقعیت نمایانگر که است پرداخته این بیانیه تنظیم به ،راستا این در و کرده اقدام هادانشگاه در آیندة آنها با مرتبط ضروری

 .است آینده در کشور
5 Azadarmaki 
6 Di Nauta & etal 
7 Yemeni-Dozi-Sorkhabi & Samari 
8 Han & Zhang 
9
 Arasteh & etal 

10
 Salimi & etal 

11 Khalili & etal 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
88

00
0.

14
00

.1
3.

4.
3.

3 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ih

ej
.ir

 o
n 

20
22

-1
2-

28
 ]

 

                             4 / 24

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20088000.1400.13.4.3.3
https://ihej.ir/article-1-1732-fa.html
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۵ 
 

(. دانشگاه در 8،9110288ذاکر صالحی) ختم گردد ،به دوران معاصرنتوانسته  ،این سرمایة عظیم علمی و فرهنگی اما ؛برخوردار بوده است

خلیلی و ) ه استزا بودای درونهای هنجاری قوی و نظام حرفهو فاقد ریشه هآمد وجود بهدر درون دولت  ،از آغاز ،ایران

. شکل گرفت فناوری و علم دهندةتوسعه نهاد یک از فراتر ،معاصر ایران تحولات در دانشگاه جایگاه، رفته رفتهولی  (.0،4410288همکاران

 حیث از را وسیعی نسبت به هایدگردیسی و تغییرات ی،دیگر نهاد هر از بیش ،9تحولات مبدأة مثاب به ،در حال حاضر کهطوری  به

-دانشگاه ةمداق و تأمل مورد دانشگاهی هاینسل چارچوب در آن تغییرات ،مبنا این بر و کرده تجربهمختلف  های کار ویژه و ساختاری

 و دقیق هوشمندی گرو در ،دانشگاه پویایی که ستا این ؛دارد مضاعف و فزاینده اهمیتی ،بین این در که آنچه است. شده واقع پژوهان

با . (4،810202محور و کارآفرینها در ایران؛ جامعه)آیندة دانشگاه است گرفته قرار آن در کهست  فضایی و زمانه به نسبت ،آن ةموشکافان

-می جوامعة دهندتوسعه و تغییر آفرین ینهاد عنوان بهدانشگاه را چه در ایران و چه در سایر کشورهای دیگر، ، مطالب ذکرشدهتوجه به 

 اً،صرف های کار ویژه به محدود ،آفرینینقش این کهزیرا  ؛دارد ممتازی جایگاه و بدیلبی نقش جدید جوامع معادلة تحولات در که شناسند

در طول تاریخ است که ، حاکی از این واقعیت زمان درگذر دانشگاهی تحلیل سیر روندها و کارکردهای. شودنمی یپژوهش و یآموزش

مأموریت  ،و کارشناسان مدیریت دانشگاهی ارائه شده است. برخی پردازاناز سوی نظریه ،دانشگاهاز کارکردهای متنوع و متعددی علم، 

بعضی  اند.دانسته ،وظیفة اصلی و فصل ممیز دانشگاه ،انتقال دانش تخصصی از نسلی به نسل دیگر و گروهی، تولید دانش را ،دانشگاه را

دانند های مختلف برای ارائة خدمات متنوع در سطح اجتماع میتربیت متخصصان و کارشناسان زبده در رشته ،دانشگاه را ةدیگر، کارویژ

با نگاه  ،ای دیگرشود. عدهناصب مهم فنی و مدیریتی جامعه میکرده و فرهیخته در مگیری قشری از افراد تحصیلکه منجر به شکل

-از مرحلة فردیت به حیات جمعی می پذیری جوانان، خدمت به جامعه و عبورراهی برای جامعه ،صیل دانشگاهی را، تحشناختیجامعه

-هم که انددریافته ،دیگری اجتماعی مانند هر سازمان ،ها و مؤسسات آموزش عالیدانشگاه (.2،82810281)آراسته و همکارانشمارند 

پوشش  و هاضعف بر محیط، غلبه از بیشتر چه هر برداریبیرونی، بهره و درونی کارکردهای در تغییرنیازمند  تحولات، و تغییر با راستایی

(. از طرفی، التزام به پاسخگویی به نیازهای 0،00910221طلبیتغییرات دارد )شاه با مواجه در مؤثر هایواکنش و قوت نقاط بیشتر چه هر

-در سال که ای گونه بههای مدرن را آغاز نمایند. دانشگاه سنتی به دانشگاه وسوی سمتها حرکت از جامعه، باعث شده است تا دانشگاه

نقشی حساس در  ،های بالقوة خودتری را ایفا نمایند و از طریق استفاده از پتانسیلخواهان آن هستند که نقش مهم ،هاهای اخیر، دانشگاه

های اجتماعی، ها، به تولید دانش در زمینهدر این رویکرد، دانشگاه(. 8،8910228نیازهای جوامع جدید داشته باشند )لامبرت مرتفع نمودن

پذیر نیاز داشته و برای پاسخگویی به جامعه، بر کنترل کیفیت تولید دانش تأکید دارند. ای و ساختار سازمانی انعطافرشتهدانش بین

، از عرصة تعامل میان دولت، جامعه و دانشگاه، به عرصة تدریج بهعلم،  و در تولید فرا دانشگاهینقش خود را در ارتباطات  ای که گونه به

ها، تنها، به آموزش و (. بطوریکه، معیار عملکرد دانشگاه1،02210282دهند )میبل و بنوورسبازارمحوری و جامعة مدنی نیز، گسترش می

-اساسی، داشتن تعهد به محیط پیرامون و غنی مشکلات رایب حلهرا یافتن شود؛ بلکه، مشارکت آنان، در حل مسائل،پژوهش، منتهی نمی

سازی کیفیت زندگی مردم جامعه و همچنین، مشارکت متقابل جامعه، در ارائة بازخورد مناسب و بیان مسائل و مشکلات موجود را نیز، 

موجب تأثیر  ،به نوبة خود ،توانده؛ میتوجهی به هریک از کارکردهای ذکرشدبی بنابراین، ؛(2،80210280گیرد )متاوا و همکاراندر برمی

                                                           
1
 Zakersalehi 

2 Khalili & etal 
چه دانشگاه علوم جدیده؛ از دانشگاه، سعادت یک ملت و در  ،دانشگاه مبدأ همة تحولات است. از دانشگاه چه دانشگاه علوم قدیمه» 1امام خمینی 9

 (.0220)صحیفة امام،« گیردمقابل سعادت، شقاوت یک ملت سرچشمه می
4 The Future of Universities in Iran; Community Oriented and Entrepreneur 
5
 Arasteh & etal 

6 Shah Talabi 
7 Lambert 
8 Mabel & Benneworth 
9 Mtawa & etal 
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)آیندة های مختلف گردد آموختگان با نیازهای جامعه در بخشهای دانشآموخته ارتباط شدن بیمنفی بر هماهنگی دانشگاه و جامعه و 

 .(8،210202محور و کارآفرینها در ایران؛ جامعهدانشگاه

، بیانگر محدودیت تحقیقاتی است که ایراندر  شدهمطالعات انجاماشاره نمود که  ،نیز به این موضوع ،شده، بایستیبا توجه به مطالب بیان

و  زمان همتا  گرددمیتلاش  حاضر، ، در زمینة پیشینة تحقیقرو ازایناند. پرداخته آنها و موانع ، چالشمتعامل با جامعهبه بررسی دانشگاه 

ترین نزدیک ،شاید، بیشتر با جامعیت این موضوع آشنا شد. صورت پذیرفتهیرانی تحقیقات خارجی و معدود تحقیقات ا مرور بهبا توجه 

محور در ( باشد که با نقد و ارزیابی ایدة دانشگاه جامعه0282) 0ذاکر صالحیبه پژوهش حاضر، پژوهش آذر و در کشور  شدهتحقیق انجام

 به ،در کشورمان این نوع از دانشگاه تحقق نیافتن به مربوط شکلاتم ایران از دیدگاه خبرگان علمی به این نتیجه دست یافتند که بیشتر

 با بافتار؛ گیری از یازده مؤلفة اصلی تناسببا بهره ،از طرفی .گرددبرمی ،فرهنگی و اقتصادی اجتماعی، سیاسی، تاریخی، هایریشه

 استقلال دانشگاهی؛ فرهنگ فناوری؛ و صادپژوهش؛ اقت و دانش، آموزش توسعة عدالت؛ توسعة تعامل؛ و ارتباط پذیری؛مسئولیت

با  ،درنهایتمحور در ایران پرداختند و پایدار؛ به طراحی الگوی دانشگاه جامعه و توسعه توانمندسازی مدیریت؛ و رهبری دانشگاهی؛

علاوه  د.ناه نامطلوبی قرار داردر جایگ ،به لحاظ برخورداری از این یازده مؤلفه ،های کشوربیان داشتند که دانشگاه ،ارزیابی نتایج حاصل

محور و دانش مطالبه گر ،ای ای شبکه مستلزم وجود جامعه، چنینی اینهای ظهور دانشگاه (، معتقد است که0288) 9ذاکر صالحی، بر آن

ترین مهم، اواه از دیدگکرد؟  دبا چه کسی تعامل خواه ،دانشگاه ،ای در غیاب چنین جامعهکند که این پرسش را مطرح میباشد. وی، می

دانشگاه در تولید دانش حساس به جامعه و  عدم توانایی؛ متعارض انتظارات داشتندر  ایرانی، دانشگاه با جامعه تعاملعدمهای چالش

جهت تعیین  ،(، در تحقیقی0282) 4همچنین، مهدی باشد.میآموختگان دانشگاهی در پاسخگویی به نیازهای جامعه، دانش عدم توانایی

 ،دارد که نظام دانشگاهیپردازد و اظهار میمی پیرامون خود،به ارائة راهبردها و پیامدهای سازگاری دانشگاه با محیط  ،دة آموزش عالیآین

در تعامل  ،سازگار شده و با جامعة در حال تغییر، دائماً ،مستمر طور به ،های علمی و اجتماعیبوسیلة راهبردهای پیشنهادی با محیط ،باید

 ای را،ای مناسب و سازندهالزامات و شرایط محیطی، علی و زمینه ،گذاران آموزش عالی نیز، بایستیباشد. در این راستا، سیاست ،پویا

با بررسی میزان تناسب آموزش عالی با تأکید بر نقش  ،(، نیز0288) 2زادهقلیفراهم سازند. حسین جامعه،دانشگاه با  تعاملبرای تحقق 

های اصلی، از جملة ملاک ،به این نتیجه دست یافت که تناسب آموزش، پژوهش، تخصص، دانش و رشتة تحصیلی ،هاهاجتماعی دانشگا

های مالی و اقتصادی، با تقویت و ارتقای فرهنگ دانشگاهی، ساختار و مدیریت، جنبه ،توانمی که ای گونه بهدر این حیطه هستند. 

از میان فراهم نمود.  ،هانقش اجتماعی دانشگاه و توسعة برای ایجاد بی مناسب، بستر لازم،ارزیاهای آموزشی و پژوهشی و نظام سیاست

 ،ها آنکه هدف  یهای در تلاش بوده تا رویکردهای موجود در ارتباط با دانشگاه ،با انتشار کتابی ،8218، در سال 0بازمن، مطالعات خارجی

پردازد و معتقد  می ،مدنی ةد. در رویکرد اول؛ به بررسی ارتباط دانشگاه با جامعماین بندی را طبقه ؛باشدمیحل مسائل موجود در جامعه 

در  هستند. اند که دارای رویکردی مبتنی بر تعامل با جامعه ها، سازمانی غیرانتفاعی، غیردولتی و مستقل از دولت است که خود دانشگاه

کارکردهای اجتماعی مستقیمی که از طریق ارتباط دوطرفه با  بر علاوه ،ها  دانشگاه پردازد کهبه بیان این موضوع می نیز، رویکرد دوم؛

در رفاه و  پرداخته های خصوصی و دولتی ه با بخشبرقراری ارتباطات و تعاملات سازند به ،ندنتوا می هم ؛های مدنی دارند سازمان

دانشگاه،  پیوند که جهت تقویت رسیدندبه این نتیجه  ،ای (، در مطالعه0282) 8بت و همکاران زای آفرین باشند. نقش ،اجتماعی جامعه

کارن و  اجتماعی باشد. و سیاسی استفاده نمود که دارای ابعاد فنی، نوآوری و تحقیق در راستای ،از مدلی ،بایستی صنعت و جامعه؛

                                                           
1 The Future of Universities in Iran; Community Oriented and Entrepreneur 
2
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۷ 
 

-سلسله و ساختار در تغییر دانشگاه، فرهنگ در تغییر ؛همچون ،ایسازمانینشان دادند که تغییرات درون ،(، در پژوهشی0288) 8همکاران

 که باشد ای گونه به ،بایستی ،بهبود بخشد. همچنین، آموزش آکادمیک ،روابط دانشگاه و جامعه راتواند، می ،جامعه و دانشگاه بین مراتب

 (، در تحقیقی،0202) 0بریندن د.هنگ باشهما ،های جامعههنجار با ،نیز مسائل جامعه حل در درگیر پژوهشگران به مربوط هایویژگی

ها، تحقیقات مهارت تجربة آموزش، توسعة، ی فردیهاشایستگی ؛همچون ،هادر دانشگاه درون ساختاریاظهار داشت که تغییرات 

 منظم آموزش، کیفیت آموزش، مشارکت برای یادگیری اکوسیستم بهبود مداوم، دار با توجه به نیازهای محسوس، یادگیریاولویت

ها با تری میان دانشگاهها، منجر به برقراری تعامل سازندهو توسعة فناوری واقعی هایپروژه مشترک اجرای در کارمندان و دانشجویان

 به توجهیقابل میزان به، جامعه و تعامل دانشگاه بندی رسیدند که(، به این جمع0280) 9و همکاران متاواخواهد شد.  پیرامون خودمحیط 

 نبود ساختارهای و های مختلفهماهنگی میان سازمان از طرفی، نبود .دارد بستگیدر این زمینه،  انشگاهی،نشگران دک مشارکت ةنحو

-با بررسی چالشنیز، (، 0288) 4رچو چهارت . دنمو اشاره ،ها آن به توانمی ،واضح طور به کهاند هاییچالشمناسب، از جملة  تشویقی

 جهت ،توجهیقابل هایهای اخیر، گامدر انگلستان و در سالکه  اشاره نمودند ،عة محلیا جامی کلیدی درگیری و تعامل دانشگاه بها

ی مشارکت هایفعالیت و ساختارها از ایگسترده طیف در حال حاضر، که ای گونه به. است شده برداشته ،جامعه و دانشگاه تعامل گسترش

، به این نتیجه دست 2با بررسی نمونة موردی دانشگاه برایتون بطوریکه، .است ظهور حال در ،این کشور های مختلفدر دانشگاه جامعه با

 ،تعامل میان دانشگاه و جامعه را ،تواندمی ،هاهای مشارکت و تغییرات نهادی و ساختاری در دانشگاهیافتند که عوامل رهبری، انگیزه

 نمایند. و یا تضعیف تسهیل

 

 شناسی پژوهشروش

تعامل دانشگاه با  های پیش روی چالشنگرش خبرگان دانشگاهی در خصوص بندی و تعیین دستهشناسایی،  هدف پژوهش حاضر،

 ،یعنی ،از مزایای هر دو روش کمی و کیفی ،زمان هم صورت به ،، استفاده از روشی که بتوانداین هدفاست. با توجه به  بودهجامعه؛ 

استفاده از رویکردهای کمی و  زیرا ؛(0،88210280د )یاسینی و همکارانرسمی به نظرهای اکتشافی و توصیفی استفاده کند؛ ضروری روش

دهد )کرسول و در اختیار محققین قرار می ،، درک بهتری از مسائل پژوهشتنهایی به ،در مقایسه با یک رویکرد ،یترکیب صورت به ،کیفی

روش باشد، بهره گرفته است. های رویکرد آمیخته میشناسی کیو که یکی از روش، پژوهش حاضر از روشرو ازاین (.8،0220کلارکپلانو

-روشمیان پیوند  ،روش کیو را ،درواقعداراست.  ،با هدف مدنظر پژوهشماهیت کمی و کیفی خود، بیشترین سازگاری را  به علت، 1کیو

 ای گونه به ،گیرد؛ بلکهانجام نمی های احتمالیگیریکنندگان به طریق نمونهانتخاب مشارکت کهدانند. به این دلیل های کیفی و کمی می

از طریق  ،هاسازد. از طرفی، یافتهنزدیک می ،های کیفیبه روش ،آن را ،که همین امر پذیردصورت میای کوچک هدفمند و در اندازه

این کلی،  به شکل، بنابراین ؛(2،4210284گیرند )محمدی و همکارانقرار می وتحلیل تجزیهمورد  ،کاملاً کمی صورت بهتحلیل عاملی و 

                                                           
1 Karen & etal 
2 Bryndin 
3 Mtawa & etal 
4 Hart & Church 
5
 Brighton University 

6 Yasini & etal 
7 Creswell & Plano Clark 
8 Q Methodology 
9
 Mohammadi & etal 
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(. در 1888 0282و همکاران،  8نقش کمی دارد )استیکل ،نقش کیفی و در مرحلة تحلیل عاملی کیو ،در مرحلة بررسی تالار گفتمان ،روش

 شناسی پژوهش را مشاهده نمود.توان پیاز روشجدول زیر، می

 . پیاز فرآیند پژوهش برای روش کیو0جدول 

 گراییاثبات -تفسیری فلسفة پژوهش

 کاربردی -ایتوسعه گیری پژوهشجهت

 قیاسی -استقرایی رویکرد پژوهش

 کمی -کیفی روش پژوهش

 میدانی -ایکتابخانه مکان پژوهش

 پیمایش -داده بنیاد پژوهش استراتژی

 توصیفی -اکتشافی هدف پژوهش

 

 هاینگرش آشکار ساختندف اصلی این تکنیک، این روش به رویکردهای کیفی، این است که ه نزدیک بودنیکی از دلایل دیگر 

پیرامون ذهنیت و دیدگاه افراد  ای سیستماتیک،کیو، مطالعه روش تحقیقشمارش افرادی که تفکرات مختلفی دارند.  نهمختلف است و 

بندی  ، رتبهشناسایی ،ررسیمورد ب ةپیرامون مقول ،های متفاوت افراد شود تا دیدگاه کوشش می ،شناسی باشد. در این روش مطالعه می مورد

، 9کئون و توماسمک. شود گفته می ،نیز، 0وسازی کی مرتب، گاهی، به این روش، رو ازاین و میزان موافقت یا مخالفت آنان مشخص گردد.

بندی به طبقه ،یاًبندی کند و ثانادراک و عقاید فردی را شناسایی و طبقه ،اولاً ؛سازددانند که پژوهشگر را قادر میروش کیو را فنی می

، نظران صاحبهیجده نفر از شامل  ،پژوهش حاضر (. جامعة آماری4،89810221بپردازد )براون و همکاران ،دیدگاه آنان بر اساس ،هاگروه

 ، فضای گفتمانصورت گرفتههای بهحمصاگیری از با بهره ها آنبه ذهنیت  پی بردنبرای که  باشدمیآموزش عالی،  و اساتید خبرگان

مجموعة کیو، شکل گرفت. از شاخص  سپس،های کیو و گزینهنمونه یا ، ناآن با استفاده از نظرات و ذهنیت ،درنهایتو حاصل گردید 

ها بهره گرفته شد. لازم به ذکر است که در ضریب نسبت برای تعیین میزان روایی ابزار گردآوری دادهنیز، ( CVRنسبت روایی محتوا )

« ندارد  ضرورتی»و « ندارد  مفید است ولی ضرورتی»، «ضروری است»شود که هر آیتم را بر مبنای صصان خواسته میاز متخ ،روایی محتوا

 گردد.محاسبه می ،فرمول زیر بر اساس ،شدههای ارائهپاسخ ،تحلیل و بررسی نموده و آنگاه

    

 
  
 
 

 
 

 

داد کل تع N ،و همچنین اند ضروری را انتخاب کرده ةکه گزین هستند عداد متخصصینین     اشاره نمود که ،باید ،در تشریح فرمول فوق

پذیرفته   ،محتوای آن آیتمباشد؛ اعتبار  تر بزرگ ،شده از جدول نسبت روایی محتوابا توجه به فرمول بالا، اگر مقدار محاسبهمتخصصان است. 

یا بالاتر از آن مطلوب است.  98/2د، بر مبنای جدول نسبت روایی محتوا، ضریب باش  نفر می 81 ،دهندگان  تعداد پاسخ ،ازآنجاکهشود.    می

از روایی مناسبی  ،ها  داده  ی بزار گردآورپسپساست؛  شده محاسبه 20/2 ،در پژوهش حاضر ،، ضریب نسبت روایی محتوابدین ترتیب

 بر اساس ،استفاده شد که نحوة محاسبة آن ،ها  ابزار گردآوری داده  پایاییبرای سنجش   ،کوهن  از ضریب کاپای ،برخوردار است. همچنین

 باشد.فرمول زیر می

                                                           
1 
Stickl 

2 Q-sort 
3 McConnell & Thomas 
4 Brown   & etal 
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۹ 
 

  
     
    

 

احتمال توافق  تصادفی بودن     ،توافق وجود دارد و از طرفی ،ها آندهد که در مورد نسبت واحدهایی را نشان می ،نیز   ،در این فرمول

است که از  82/2برابر  ،گرفته، گویای آن است که ضریب کاپای کوهنبراین، محاسبات انجام ؛کند. بوص واحدها را بیان میدر خص

 .حکایت دارد ،هامیزان پایایی در مورد ابزار گردآوری داده مناسب بودن

 های پژوهشیافته

 جمعیت شناختیهای یافته

 انتخاب تصادفی روش با که است ای نمونه دارای و رود می کار به سطح، آن در مطالعه، تایجن که دارد وجود ای جامعه کمی، مطالعات در

 افراد نمونة ،پژوهشگر ،معمولاً و است ای نمونه و جامعه چنین فاقد ،کیو روش اما ؛خواهد بود جامعه آن معرف نمونه، ،عموماً و شودمی

، دیگر عبارت بهدر این زمینه باشند.  ای ویژه عقاید دارای یا و تحقیق موضوع با خاصی ارتباط دارای که کند می انتخاب کسانی میان از ،را

 های منتخب،شده توسط نمونههای دادهگیری مستقیم پاسخ ها و احساسات مؤثر درونی و اندازه منظور استنباط اندیشه به ،این روش

راجع به یک  ،این روشمورد تحلیل قرار گیرند.  ،دارند که باید کنندگان، حکم متغیرهای پژوهش رایعنی، مشارکت ؛طراحی شده است

آموزش عالی، جامعة  و اساتید خبرگان، نظران صاحبهیجده نفر از ، حاضر در پژوهش ت.از یک شخص اس ،بلکه ،شخص نیست

ها تا حد اده شد و گردآوری داده( استفنیمه ساختاریافتهدهند. جهت استخراج نظرات آنان از مصاحبة عمیق )نظر را تشکیل میمد 8آماری

کنندگان برای ورود به مصاحبه، داشتن تخصص و تجربة آکادمیک و ترین ویژگی و ملاک انتخاب مشارکتاشباع نظری ادامه یافت. مهم

 لیا 20/20/8422از تاریخ  ،هاتألیفات در حوزة آموزش عالی )در رابطه با تعامل دانشگاه و جامعه( در نظر گرفته شد. مصاحبه

شونده، کد خودداری و برای هر مصاحبه ،ها آنشوندگان، از ذکر نام تعهد به مصاحبه به دلیلصورت پذیرفته است.  02/29/8422

برای  رودرروشیوع ویروس کرونا و شرایط موجود در کشور، امکان مصاحبة  به دلیلمنظور شد. لازم به ذکر است که  ،اختصاصی

جهت بار(، صورت پذیرفت.  9الی  0های متعدد )تلفنی و با پیگیری صورت به ،هاتمامی مصاحبه ،بنابرایننبود؛  پذیر امکانمحققین 

 استفاده شده است. مشخصات پاسخگویانزیر با عنوان  به شرحاز جدولی  ،کنندگان پژوهشمعرفی مشارکت

 مشخصات پاسخگویان .2جدول  

نوآوری  فعالیت در زمینةسابقة  مرتبة علمی جنسیت مسئولیت سازمانی ردیف

اجتماعی دانشگاهی و تعامل 

 دانشگاه با جامعه

 نوع سابقه

گروه علوم  علمی هیئت عضو 0

 اجتماعی

اجرائی، آموزشی و  سال 82 شناسیدکترای جامعه مرد

 پژوهشی

علوم گروه  علمی هیئتعضو  2

 اجتماعی

اجرائی، آموزشی و  سال 0-9 دکترای علوم اجتماعی زن

 پژوهشی

مدیریت گروه  علمی هیئتعضو  3

دولتی و رئیس دانشگاه علمی و 

 کاربردی

اجرائی، آموزشی،  سال 88 دکترای مدیریت دولتی مرد

پژوهشی و فعال 

 اجتماعی

اجرائی، آموزشی و  سال 80 شناسیانسان دکترای مردپژوهشگاه علوم  علمی هیئتعضو  0

                                                           
گیری، نخست با نظر استاد راهنما )که از صاحبنظران، پژوهشگران و فعالین حوزة آموزش عالی کشور در زمینة مورد پژوهش هستند(، برای نمونه 8

کنندگان بعدی ارکتدر فرآیند مصاحبه نیز، مش ،شوندگان براساس تجارب پژوهشی و فعالیت در این حوزه، بعنوان نمونه انتخاب شدند. سپسمصاحبه

 کنندگان پیشین معرفی شدند.در زمینة پژوهش، توسط مشارکت
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 یپژوهش فرهنگی ـ اجتماعی انسانی و مطالعات فرهنگی

کارشناسی فلسفه و  مرد مدرس حوزة علمیه و دانشگاه 5

 اخلاق آکادمیک

 آموزشی و پژوهشی سال 81

گروه مدیریت  علمی هیئتعضو  6

 دولتی

گذاری ی سیاستادکتر مرد

 علم و فناوری

اجرائی، آموزشی و  سال 2-82

 پژوهشی

گروه مدیریت  علمی هیئتعضو  0

 دولتی

 گذاری سیاست دکترای مرد

 گذاری مشی خط و

اجرائی، آموزشی و  سال 0-88

 پژوهشی

 ةدانشگاه و نمایند علمی هیئتعضو  0

وابسته به  گروه جهادی السابقون

 امیرکبیر صنعتی دانشگاه

آموزشی، پژوهشی و  سال 82-82 دکترای ریاضی محض مرد

 فعال اجتماعی

 ةو نمایند دانشگاه علمی هیئت عضو 9

یاری بسوی مؤسسة خیریة دست

 یاریدشت

آموزشی، پژوهشی و  سال 81-82 دکترای اقتصاد اسلامی مرد

 فعال اجتماعی

مدرس مدرسة نوآوری اجتماعی  08

-سیاست وابسته به پژوهشکدة روشنا

 صنعتی شریف دانشگاه گذاری

کارشناسی ارشد  زن

 کارآفرینی عمومی

 اجرائی سال 9-0

مدرس مدرسة نوآوری اجتماعی  00

-سیاست دةوابسته به پژوهشک روشنا

 صنعتی شریف دانشگاه گذاری

کارشناسی ارشد  مرد

 مدیریت دولتی

 اجرائی سال 8

مدرس مرکز نوآوری اجتماعی  02

احسان وابسته به دانشگاه سیستان و 

 بلوچستان

کارشناسی ارشد  زن

 کارآفرینی سازمانی

اجرائی و فعال  سال 4-0

 اجتماعی

 آموزشی و پژوهشی سال 2 رینیدکترای کارآف مرد دانشگاه علمی هیئتعضو  03

دکترای مدیریت  زن دانشگاه علمی هیئتعضو  00

 آموزشی

 آموزشی و پژوهشی سال 82

 آموزشی و پژوهشی سال 08 شناسیدکترای جامعه مرد دانشگاه علمی هیئتعضو  05

 آموزشی و پژوهشی سال 89 دکترای مدیریت دولتی مرد دانشگاه علمی هیئتعضو  06

 آموزشی و پژوهشی سال 88 دکترای علوم اجتماعی مرد دانشگاه علمی تهیئعضو  00

دکترای مدیریت و  زن دانشگاه علمی هیئتعضو  00

 ریزی آموزشیبرنامه

 آموزشی و پژوهشی سال 80

 

 

 

 مراحل انجام پژوهش

 ةپیشین و تحقیق ادبیات ای، کتابخانه تمطالعااستفاده از  با ،نخست گام درزیر است؛  به شرحو شناسی کی فرآیند اجرای تحقیق با روش

 عمیقی شناخت موضوع به نسبت ،اول فاز انجام با محقق بطوریکه، .آیدمی فراهم ،بعدی فازهای انجام ةزمینپیش و شدهبررسی پژوهش

 با مرتبط مسائل خصوص در ،تکمیلی اطلاعات مدارک، و اسناد بررسی یا در بعضی موارد، و مصاحبه از استفاده با م،دو گام در .یابدمی
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۱۱ 
 

استفاده  با وم،س گام در .(12 0282، 8)برون و همکاران دهدمی تشکیل را گفتمان فضای ،دوم و نخست گام نتایج. شودکسب می ،تحقیق

-می انتخاب ،کیوة نمون عنوان به ،را عبارات از ای نمونه وشود می داده ،سروسامان ،آن به ،گفتمان فضای محتویات بندی جمع و ارزیابیاز 

 گام درهای مختلف در خصوص پدیدة مورد بررسی باشد.      انتخاب شود که نمایندة نظرات و نگرش ،ای گونه به ،بایستی  نمونة کیو،. گردد

 ها داده گردآوری ةمرحل فاز، این حقیقت، در. پرداخت خواهند کیو ةدست هایکارت بندی دسته و سازیمرتب به کنندگان مشارکت م،چهار

 پرداخته شدهاستخراج های عامل تفسیر و کیو عاملی تحلیل روشاستفاده از  با شدهگردآوری های داده تحلیل به نهایی نیز، گام در .تاس

در  .باشد می کیو های داده ماتریس تحلیل برای آماری روش ترین عاملی، اصلی تحلیل روش (.0،0210282شود )الینکسن و همکارانمی

 از اول، افزار نرم دو در نتایج ارائة برای. کرد استفاده SPSS و PCQ، PQMethod مختلفی چون افزارهای نرم از ،توانمیحله، این مر

 واریماکس با روش نتایج البته،. است 4روش واریماکس شامل SPSS افزار نرم در ،استفاده روش ولیشود؛  می استفاده 9روش سنتروید

 (.0282 ،2فرد خوشگویان) کرد استفاده ها داده تحلیل برای SPSS از توان می پس یست،ن متفاوت چندان ،سنتروید

اخذ  منظور به ،، تأمین کفایت محتوای فضای گفتمان یا نظریههای مبتنی بر کیوپژوهش هدف اصلی با توجه به مطالب ذکرشده،

های شخصی افراد از   عقاید و برداشت ،امل حقایق نیست؛ بلکهش ،است که حتماً  کنندگان  های مشارکت  احساسات، افکار، عقاید و نگرش

خود های   تصورات و قضاوت ،اصطلاح به ،شده راآوری  های جمع  بنابراین، عبارات یا گویه ؛شود  ، رفتارها و مفاهیم را شامل می متغیرها

وع ذهنی بوده و بررسی نحوة تبادل افکار، گفتگوها و میزان ة موضدربار ،ها و تجربیات آنان  گویند که بیانگر گرایشمی ،نیز ،افراد مرجع

تعامل  های پیش روی چالشدانشگاهی در خصوص خبرگان ها و عقاید دهد. در این مرحله، نگرش   خلاقیت را مورد توجه قرار می

دانشگاهی  خبرگاننفر از  81با  کهانی شود. زم    قرار داده می ، 0بر روی یک کارت کیو ،گردد و هر گزینه  جامعه بررسی می بادانشگاه 

زنده، مورد تحلیل و بررسی قرار گرفت که شرح آن در   با استفاده از کدگذاری ،انجام و نتایج آن ،، مرحلة نخستدرواقعمصاحبه شد؛ 

 جدول زیر نشان داده شده است.

 های کیو مستخرج از فضای گفتمان. گزاره3جدول 

 های نمونة کیوگزینه شماره

 جامعه باتعامل دانشگاه  آموزشی الزامات با آموزش راستاسازیضعف در هم 8

 تعامل دانشگاه با جامعه پژوهشی الزامات با پژوهش راستاسازیضعف در هم 0

 بدون توجه به نیازهای جامعه عالی آموزش نظام در سطح کلان آموزشی هایسیاست ضعف 9

 قیقاتی در سطح نظام آموزش عالی بدون توجه به نیازهای جامعههای کلان پژوهشی و تحگذاریضعف سیاست 4

 هادانشگاه بندیرتبه نظامدر اجتماعی  هایشاخص شمولعدم 2

 عموم در سطح دانشگاه و جامعه به شکلاجتماعی   پذیری و نوآوری به آموزش مسئولیت عدم توجه 0

 های علمی دانشگاه و نیازهای جامعهارتباط پژوهش تسهیل منظور به مقررات لازم ها ونامهآیین تهیة و تدوین نارسائی 8

 های درگیری و تحرک اجتماعی در دانشجویان های تدریس، آموزش و یادگیری فعال در جهت ایجاد مهارت ضعف فعالیت 1

 و توسعة ضعیف گفتمان مسئولیت و نوآوری اجتماعیتعامل دانشگاه با جامعه سازی ابهام در مفهوم 2

 تحقیقات اجرا بودن قابل به نسبت عملی آنان عدم التزامو  گراییجامعه و محیطی رویکرد نسبت عالی آموزش متولیان منفی نگرش 82

 های اطلاعاتی مناسب جهت مبادلة جریان دوطرفة دانش بین دانشگاه و جامعهها و سیستمضعف موجود در زیرساخت 88

 نمادهای ی وبوم باورهای ا،هارزشای موفق جهانی در زمینة تعامل دانشگاه و جامعه بدون توجه به هالگوبرداری نامناسب از دانشگاه 80

                                                           
1
 Brown & etal 

2 Ellingsen & etal 
3
 Centroid 

4 Varimax 
5 Khoshgoyan Fard 
6 Q deck 
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 8422 زمستان* چهارم هشمار* سیزدهم سال* ایران عالی آموزش پژوهشی علمی فصلنامه /80

 

 اسلامی و فرهنگی

 جامعه باجهت تسهیل تعامل دانشگاه  هادانشگاه ی تحقیقات و نوآوری درفرهنگ عةوسنارسائی در ت 89

 گراییمدرک و تئوری گرایی به رایشو گ هادانشگاه در پژوهش وجه بر آموزش به وجه اهمیت دادن 84

 موجود هایواقعیت بر اساس نهو  آرمانی صورت به عالی آموزش درسی هایبرنامه تدوین و اصرار مجریان بر تفکر ایدئولوژیک غلبة 82

 جامعه در

 دانشگاه و جامعه جهت تقویت ارتباط بین ای چند رشته و ایرشتهها و رویکردهای تحقیقاتی میان ضعف در ایجاد رشته 80

 و جامعه دانشگاه بر ها آن تأثیرگذاری و ی کلان و تنوع فرهنگی خرد در سطح کشورمل فرهنگ 88

 ها بدون توجه به نیازهای بومی منطقة خودخرد پژوهشی و تحقیقاتی در سطح دانشگاههای گذاریسیاست نامناسب بودن 81

 ها بدون توجه به نیازهای بومی منطقة خوددانشگاه نظام طحدر س خرد آموزشی هایسیاست نامناسب بودن 82

 ها و نیازهای جامعههای دانشجویی در راستای واقعیتها و رسالهنامهگیری ضعیف پایانجهت 02

 دانشجویان در جهت رفع مشکلات جوامع محلی و اساتید ها،دانشگاه میان همکاری و مشارکت تمایل اندک در 08

 دانشگاهیان نسبت به اندک بازخوردهای دریافتی از جامعه عدم واکنشف و یا واکنش ضعی 00

 مناسب برای دانشگاهیان جهت حرکت در مسیر حل مشکلات جامعه تشویقی و انگیزشی ساختارهای نبود 09

 هادانشگاه آزادی عمل به ادارة امور، دادن اختیار و شیوة گیری،تصمیم ساختار توجهی به اصلاحبی 04

 هااقتصادی به منابع دولتی در دانشگاه دانشگاهی و وابستگی استقلال نبود 02

 اندضمتناق بعضاً که عالی آموزش نظام تأکید مورد هنجارهای و هاارزش 00

 های مشترک میان دانشگاهیان، مسئولین نهادهای اجتماعی و مردماندیشیضعف موجود در توسعة فضای تعامل فکری و هم 08

 هانوآورانه از سوی دانشگاه ی و تعاملاتکاربر هایایده خلق ی،نوآور فرهنگ ایجادتوجه اندک به  01

 جامعه برابر در مسئولیت و تجربی یادگیریفردی،  توسعة هدف با ای دانشگاهیانحرفه ف موجود در توسعةعض 02

 ارات جامعههای تقاضامحور متناسب با نیازها و انتظحمایت مناسب از پژوهشعدم 92

 متناسب با نیازهای جامعه تحقیقات به هاسوی دولت و دانشگاه از تحقیقاتی اعتبارات تخصیص کمبود 98

 کشور درارتباطی  و اطلاعاتی نوین هایضعیف فناوری پیشرفت 90

 جامعه سنتی بودنو  عالی آموزش نظام در سنتی تفکر حاکمیتنگری، آیندهعدم 99

 پژوهش به سطح جامعه نتایج تعمیم فایدة اجتماعی و قابلیت به کاربردی پژوهش ضعف در تبدیل 94

-عدمو  دانشگاهی درون هایمقاومت، غیر پویامراتب سلسله و ، ساختاراعتماد قابل و شفاف مقررات و ضوابط اداری، نبودبروکراسی  92

 هاران ارشد دانشگاهمدی حمایت

 هادانشگاه سوی از جامعه درپذیری اجتماعی مسئولیت فرهنگی و اخلاقی هنجارهای ایجاد ضعف در 90

 جامعه اندک تغییرپذیری و پایین گراییتحول ةروحی 98

 پذیری اجتماعی بالا نسبت به مسائل و مشکلات موجود در جامعهمسئولیت حس با فرهیخته شهروندان به تربیت عدم توجه 91

 مرتبط با نیازهای واقعی جامعه تحقیقاتی هایاز طرح اطلاعاتی هایبانک ایجاد در نارسائی 92

 هادانشگاه تحقیقاتی توسط هایپروژه انجام زمان طولانی بودن 42

 تحقیقاتی و اجتماعی در کشور های آموزشی،نسازما بین ارتباطات پیچیدگی 48

 انشگاه، دولت و جامعهاکوسیستم باز جهت برقراری و توسعة تعاملات و ارتباطات نزدیک د عدم وجود 40

 در جهت خلق جامعة مدنی فعال و پویا صورت پذیرفتههای کمبود تلاش 49

 ها و مداخلات دولتی در امور مختلففضای بستة مدیریت دانشگاه 44

 جامعهو توسعة تعاملات دانشگاه و  هاریزیبرنامه در عالی های آموزشو دانشگاه مختلف هایوزارتخانه بین ناهماهنگی 42

 جامعه و دانشگاه بین پل ارتباطی عنوان به مناسب واسط تشکیلات عدم وجود 40

 و جامعه دانشگاه اجتماعی تعامل هایطرف از یکی عنوان به و نهادهای مردمی خصوصی بخش رشدنارسائی در  48

 های بومی یکدیگر ها و پتانسیل ناآشنائی دانشگاهیان و جامعه از توانمندی 41

 مشکلات و مسائل حل در یکدیگر توانایی تیبانی و اعتماد دوطرفة اندک میان دانشگاهیان و جامعه بهپش 42
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 89نگرش خبرگان دانشگاهی به تعامل دانشگاه و جامعه /

 

۱۳ 
 

 اجتماعی دانشگاهیان پاسخگویی بر آنان نظارتی نقش بودن رنگ کمرسانی و اطلاع های جمعی درضعف رسانه 22

 های پژوهشمنبع: یافته

 

کنند؛ شناسایی و انتخاب گذاری می  ارزش ،کیو را های   کنندگانی که کارت  مشارکت ،م استر فاز دوم، لازدکه توضیح داده شد،  طور همان

روی یک طیف، مرتب  ،العمل خاصی  دستور بر اساس ،را  های کیو      اند که نمونهکسانی ؛شامل ،کنندگان  بنابراین، گروه مشارکت ؛گردند

 معتقد ،، نیز0دانر. اند کرده پیشنهاد ،کیو نمونة برای ،را عبارت 822 تا 92 بین تعدادی ،8توماس و کئونمککنند. لازم به ذکر است که   می

در این پژوهش و در  .است عبارت 02 تا 02 مابین ،تعدادی باشند، آماری اعتبار دارای ،ها یافته ،آنکه برای ،عبارات مناسب تعداد ؛است

 22به گزاره  19ها از شکل گرفت و تعدد گزاره ،ها  اصلاحات و تغییرات لازم در گزاره ،کنندگان   نفر از مشارکت 81این مرحله، به کمک 

 کاهش یافت. ،گزاره

ها انجام گرفت. بر این اساس و بر مبنای نظرات   کیو و استخراج مصاحبه گذاری نمودارهای   در فاز سوم پژوهش، تکمیل ارزش ،سپس

قرار گرفته و از   گذاری در اختیار خبرگان   های نهایی برای ارزش  ها، کارت  ت لازم در گزارهکنندگان و اعمال تغییرات و اصلاحا  مشارکت

در نمودارها  ،ها را  هر یک از کارت ،(-4تا  4دستورالعمل خاص )از + ،خواسته شد؛ طبق رویکرد توزیع اجباری و همچنین ها آن

گذاری   مرتب و ارزش ،در این پژوهش  ،های کیو   توزیع اجباری، نمونه بر اساسو  ، با توجه به شکل زیرترتیب این بهگذاری نمایند.   ارزش

 گردید.

 

 
0+ 3+ 2+ 0+ 8 0- 2- 3- 0- 

22 02 48 81 48 41 00 82 42 

02 94 4 0 8 04 42 49 88 

0 88 40 08 82 82 2 1 8 

 

91 01 92 00 09 2 84 

 
42 92 44 98 80 08 40 

 
80 98 9 89 92  

 90 02 99  

 90  

  های کیو  گذاری کارت   . ارزش0 شکل

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 

 

انجام پذیرفت؛  ،آنگذاری   آمد و ارزش   دست بهکنندگان   های پژوهش با استفاده از مصاحبه با مشارکت   داده ،کهازآن پسدر فاز چهارم، 

در پژوهش  ،جهت تحلیل عاملی کیو ،قبلیهای به مطالب ذکرشده در بخش فاز و با توجهاین در . گردید آغاز ،فاز نهایی پژوهش

افزار   کنندگان در نرم   مشارکت وسیله به ،شدههای مرتب  داده که ای گونه به. گردید استفاده SPSS زاراف نرم و عاملی تحلیل روش ، ازحاضر

SPSS های پژوهش   به پرسش ،شناسایی و به کمک آن ،کنندگان  رکتهای مختلف مشا  نگرش،  وارد شد تا به کمک تحلیل عاملی کیو، 

  ترین روش برای تحلیل ماتریس  که اصلی پذیرفتهانجام  ،به کمک تحلیل عاملی ،ها   پاسخ داده شود. لازم به ذکر است که تحلیل داده

 ، متغیرها جای بهافراد، ، در روش تحلیل عاملی، ترتیب این بهباشد. مبنای روش تحلیل عاملی، همبستگی میان افراد است.   کیو می های   داده

                                                           
1 McConnell & Thomas 
2 Donner 
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-شود. اعداد استخراج  است، استفاده می  که نوعی چرخش متعامد  8شوند. برای تحقق این موضوع، از چرخش واریماکس  بندی می      دسته

، در این پژوهش ،شدههای گردآوری روی دادهافزاری بر  بعد از محاسبات نرمهای اصلی هستند.   کیو، همان مؤلفه شده از تحلیل عاملی 

خبرگان نگرش که مقدار مناسبی برای توضیح  درصد محاسبه شد 82 تقریباًها،  مقدار واریانس در ماتریس همبستگی و چرخش عامل

، شمارة چهارجدول  استخراج گردید. ،نگرش اصلیر واریانس، هفت عامل کیو یا دیانیز، با استفاده از مق ،درنهایت. باشدمیدانشگاهی 

 دهد. ای را نشان می شده با استفاده از تحلیل مقایسهبالاترین امتیازهای عاملی محاسبه

 

 شدهتبیین  . واریانس0جدول 

الگوهای ذهنی 

 ها()ذهنیت

 یمربع یمجموع چرخش بارها

 جمع کل درصد واریانس واریانس تجمعی

0 02/09 02/09 09/3 

2 99/38 56/00 80/2 

3 30/00 30/08 06/0 

0 20/50 00/9 00/0 

5 08/59 59/0 50/0 

6 29/60 00/0 30/0 

0 03/00 00/0 20/0 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 ةاست. در این نمودار، عوامل با مقادیر ویژ کنندگان(مشارکت نگرش) بیانگر تغییرات مقادیر ویژه در ارتباط با عوامل ،نیز  نمودار سنگریزه،

از  ؛مشخص، نمایان است طور به ،در نمودار زیر که طور همانباشند.   مشخص می ،کاملاًافراد هستند؛  هاینگرشدهندة   که نشانبالای یک 

دارای  ،ای از مواقعرچند، در پارههشود. میدارای نوسان نزولی  ،درواقعو کمتر  ،محسوسی به شکل ،م به بعد، تغییرات مقادیر ویژهپنجعامل 

تغییرات  ،با افزایش تعداد عوامل ،پنجم بعد از عامل ،به عبارتیکلی، دارای نوسان نزولی است.  به شکل اماشود، ک صعودی مینوسانات کوچ

 گردد.  مشاهده نمی شدة کل،تبیین  چشمگیری در واریانس

                                                           
1 Varimax 
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۱۵ 
 

 
  . نمودار سنگریزه2شکل 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 باتعامل دانشگاه  های پیش روی چالشنسبت به مختلف  نگرشدر هفت  ،دانشگاهی نگرش خبرگانبندی دهندة دسته، نشان4جدول 

دانشگاهی  خبرگانباشد که غالب می صورت بدین ،در این جدول ،شدهنمایان هاینگرشتوصیف و تشریح هریک از باشد. میجامعه 

درصد از  14/2سوم و  نگرشدر  ،درصد 91/82دوم؛  نگرشدرصد از خبرگان در  80 ،تقریباً، قرار دارند. اول نگرشدرصد(، در  40/82)

 ،در اولویت ،بنابراین ؛دهندکنندگان را تشکیل میدرصد از مشارکت 29 ،تقریباًچهارم قرار دارند که این چهار گروه،  نگرشخبرگان در 

درصد را به خود اختصاص  48 ،مجموعاً ،شدهبا توجه به درصدهای تفکیک ،نیز شده مستخرج های نگرشقرار خواهند گرفت. سایر 

 باشد1شامل موارد زیر می ها،نگرشاین شده، با توجه به مطالب بیانگیرند. قرار می ،یتوهای بعدی اولاند و در ردهداده

 های نظام آموزشی و پژوهشی؛اول1 چالش نگرش

 گذاری؛های نظام سیاستدوم1 چالش نگرش

 یتی؛مدیر و های نظام ساختاریسوم1 چالشنگرش 

 فرهنگی و ارزشی؛ های نظامچهارم1 چالشنگرش 

 و ایدئولوژیک؛ شناختی روانهای پنجم1 چالشنگرش 

 های فناوری اطلاعات و ارتباطات؛ششم1 چالشنگرش 

 های مشارکت و همکاری.هفتم1 چالشنگرش 

-نگرش،  در این ماتریسباشد که می شدهییهای شناسانگرشدربارة  یچرخش یبارهای عامل سیماتر دهنده نشان ،نیزجدول شمارة پنج، 

برای  ،کد اختصاصی نظر گرفتنو با در  زیر به تفکیک ،جدولگیرند. این       قرار میشده، ندر قالب الگوهای بیا ،کنندگانمشارکتهای    

 است. مشاهده قابل (مصاحبه شدهدانشگاهی خبرگان کنندگان )هریک از مشارکت
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 8422 زمستان* چهارم هشمار* سیزدهم سال* ایران عالی آموزش پژوهشی علمی فصلنامه /80

 

 شدهییشناسا هاینگرشدربارة  یچرخش یهای عاملبار سیماتر. 5جدول 

 الگوی هفتم الگوی ششم الگوی پنجم الگوی چهارم الگوی سوم الگوی دوم الگوی اول کنندگانمشارکت

W001 998/2 841/2 182/2 004/2 022/2 822/2 880/2 

W002 222/2 824/2 882/2 004/2 044/2 408/2 288/2 

W003 920/2 900/2 028/2 824/2 022/2 282/2 081/2 

W004 408/2 008/2 498/2 848/2 084/2 282/2 028/2 

W005 119/2 088/2 098/2 808/2 889/2 890/2 948/2 

W006 814/2 802/2 442/2 221/2 428/2 041/2 012/2 

W007 884/2 922/2 024/2 908/2 280/2 219/2 282/2 

W008 904/2 428/2 800/2 982/2 828/2 084/2 022/2 

W009 082/2 028/2 408/2 081/2 089/2 202/2 924/2 

W0010 222/2 822/2 080/2 029/2 888/2 080/2 022/2 

W0011 988/2 081/2 948/2 802/2 009/2 240/2 220/2 

W0012 080/2 904/2 980/2 042/2 820/2 482/2 214/2 

W0013 824/2 081/2 480/2 984/2 942/2 048/2 892/2 

W0014 940/2 908/2 900/2 022/2 980/2 948/2 881/2 

W0015 804/2 218/2 812/2 088/2 408/2 904/2 009/2 

W0016 001/2 990/2 802/2 902/2 822/2 222/2 920/2 

W0017 918/2 222/2 498/2 822/2 812/2 221/2 828/2 

W0018 024/2 888/2 889/2 188/2 928/2 982/2 802/2 

 ژوهشهای پمنبع: یافته

 

     از قدر مطلق ،بایست    میها(، آزمون معناداری هر یک از الگوها )نگرش؛ برای   عوامل ةیافتچرخش  بعد از تشکیل ماتریس

√ 
 استفاده کرد.

 بار عاملی از   قدر مطلقاگراکهک صورت بدین
    

√ 
دار است. همچنین، درصد معنا 2در سطح خطای  ،آن بار عاملی ،باشد، آنگاه تر بزرگ 

    ، بر مبنای فرمول )ترتیب این بهاست.   های مطالعة کیو    تعداد کارت ةدهند  نشان nکه لازم به ذکر است 

√ 
است.  02/2استاندار برابر حد  (

باشند؛   می 02/2بیش از   شده دارای مقادیری، با توجه به جدول فوق و با عنایت به این نکته که تمامی بارهای عاملی مشخصرو ازاین

 W005 ،W006 ،W0016کنندگان مشارکتدیدگاه ، 2با توجه به جدول  از طرفی، .مقادیر، معنادار هستند ةاذعان داشت که هم ،توان  می

با  W004 ،W009 ،W0015 کنندگان، همبستگی قوی دارد. دیدگاه مشارکت282/2اول و با بار عاملی چرخشی بالای الگو )نگرش( با 

 الگو )نگرش(با  W0014 ،W0018کنندگان سوم؛ مشارکتالگو )نگرش( با  W001 ،W007 کنندگانمشارکت ؛دومالگو )نگرش( 

ششم  با الگو )نگرش( W0010 ،W0017 کنندگانمشارکت پنجم؛الگو )نگرش( با  W003 ،W008 ،W0011 کنندگانچهارم؛ مشارکت

. بارهای عاملی دارند 282/2، همبستگی قوی بالای هفتمالگو )نگرش( با  W002 ،W0012 ،W0013 کنندگان، مشارکتدرنهایت و

که مقادیر کنندگان( با رنگی متفاوت در جدول بالا جایگذاری شده در هریک از کدهای تخصصی )مشارکت ،با همبستگی قویچرخشی 

 است. مشاهده قابلبه تفکیک  ،نیز ها آنهریک از 
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۱۷ 
 

 گیریبحث و نتیجه

به  ،درنهایتکارآفرینی و به  ،وزش به پژوهش؛ سپسدچار تغییرات مداوم بوده و از آم زمان، درگذر، ها و آموزش عالیگاهدانشرسالت 

در قبال کل  ،بلکه ؛علمی نیست ةمختص فضای آکادمیک و جامع ،دانشگاه ،امروزه که گونه ایه تبدیل شده است. ب ،پاسخگویی اجتماعی

بنابراین، نیازمند تحول در  ؛ستتغییر جهت داده ا ،و از رویکرد بسته به رویکردی تعاملی و بازکند احساس مسئولیت می ،جامعه

 ،نقش و رسالت خود را به بهترین شکل انجام دهد. در شرایط کنونی، آموزش عالی کشور ،ساختارهای سخت و نرم خود است تا بتواند

 عدم تناسب ،های جامعه و دانشگاه، شکاف موجود میان دغدغهغیر هدفمندمی دچار مشکلاتی نظیر نداشتن ارتباط با جامعه، تولیدات عل

دهد که و تحولات جاری نظام آموزشی در کشور، نشان می چنینی اینموضوعات  ای جامعه و غیره است.میان تعداد دانشجویان با نیازه

-ترین فعالیتاز جملة مهم ،پژوهش خود که همواره ضمن توجه به حفظ و بهبود کیفیت آموزش و ،ها و آموزش عالی، بایستیدانشگاه

و مؤسسات آموزش عالی به این  هادانشگاه گیری، جهترو ازاین د.نبپرداز ،نیازهای جامعه نیز مرتفع نمودنبه  بوده هاهای دانشگاه

این امر، انجام تحقیقاتی در جهت تحقق  رسد.می به نظر ،الزامی ،جامعه باتعامل بیشتر دانشگاه جهت  هاییروش و کشف وسو سمت

ها و ها و موانع موجود بر سر راه برقراری تعامل سازنده میان بخش اصلی علم و نوآوری در کشور، یعنی دانشگاهزمینة بررسی چالش

 ترینتا با شناسایی مهم گردید تلاش پژوهش این در بنابراین، ؛دارای اهمیت دوچندانی است ،مؤسسات آموزش عالی با جامعه

های کیو مستخرج که با عنوان گزاره سهبرداشته شود. جدول شمارة  ،در این مسیر ،گامی تعامل دانشگاه با جامعه، های پیش روی چالش

گردد. علاوه بر محسوب می ،ها و موانعی است که پاسخی برای سؤال اول پژوهش نیز، بیانگر چالشدرواقعباشد؛ از فضای گفتمان می

 نتایج که ای گونه به. شناسایی گردید در حیطة موضوع مورد بررسی نیز، ،ها آنمختلف  تجربیات به توجه با ،انشگاهید نگرش خبرگانآن، 

-های نظام آموزشی و پژوهشی؛ چالشچالشیعنی؛ نگرش کاملاً متفاوت،  متخصصان دانشگاهی با هفت دهد کهمی نشان پژوهش حاضر

و  شناختی روانهای فرهنگی و ارزشی؛ چالش های نظاممدیریتی؛ چالش و ختاریهای نظام ساگذاری؛ چالشهای نظام سیاست

میان دانشگاه و  تعاملبه موضوع های مشارکت و همکاری، چالش ،درنهایتهای فناوری اطلاعات و ارتباطات و ایدئولوژیک؛ چالش

 گردید1که در شکل زیر ترسیم  نگرش است الگو یا هفتمشتمل بر همین  ،پژوهش حاضر نیز پیشنهادی نگرند. الگویمیجامعه 

 

 

 

 

 

 دانشگاهی نظران صاحبهای یا نگرش . الگو3 شکل

 های پژوهشمنبع: یافته

 

اشاره  زیرا ؛باشدبرای سؤال دوم پژوهش می ،در این پژوهش و پاسخی ،کنندگانبیانگر عقاید مشارکت ،در شکل فوق شدهارائه چارچوب

های مختلفی در حوزة مورد مطالعه است که لشای تحقیق، بیانگر وجود موانع و چاهیافته ن متخصصان دارد.به تنوع دیدگاه و نظرات میا

یا  الگوکه  خبرگانیدرصد از  40/82 ،جدول شمارة پنجبا توجه به . باشندمی مشاهده قابل، 2 و 9 ولاجود در جدمو هاینگرشدر غالب 

به آموزش  عدم توجه ؛اند؛ بر این اعتقادند که مضامینی چونانتخاب نمودهرا پژوهشی های نظام آموزشی و چالش ؛یعنی ،اولنگرش 

خبرگان های الگو یا نگرش

تعامل دانشگاه دربارة دانشگاهی 

 جامعه با

 های نظام آموزشی و پژوهشیچالش

 گذاریهای نظام سیاستچالش

 های نظام فرهنگی و ارزشیچالش

 مدیریتی و های نظام ساختاریچالش

 ایدئولوژیک و روانشناختیهای نظام چالش

 ارتباطات و اطلاعات فناوریام های نظچالش

 های نظام مشارکت و همکاریچالش
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های دانشجویی در ها و رسالهنامهگیری ضعیف پایانعموم در سطح دانشگاه و جامعه؛ جهت به شکلاجتماعی   پذیری و نوآوری مسئولیت

 های تقاضامحور متناسب با نیازها و انتظارات جامعه؛ ضعف در تبدیلحمایت مناسب از پژوهشها و نیازهای جامعه؛ عدمراستای واقعیت

های تدریس، آموزش و یادگیری فعال  پژوهش به سطح جامعه؛ ضعف فعالیت نتایج تعمیم فایدة اجتماعی و قابلیت به کاربردی پژوهش

تعامل  آموزشی الزامات با آموزش راستاسازیهای درگیری و تحرک اجتماعی در دانشجویان؛ ضعف در هم در جهت ایجاد مهارت

ها و رویکردهای  جامعه؛ ضعف در ایجاد رشتهبا تعامل دانشگاه  پژوهشی الزامات با پژوهش راستاسازیجامعه؛ ضعف در هم بادانشگاه 

 در ژوهشپ وجه بر آموزش به وجه اهمیت دادنجهت تقویت ارتباط بین دانشگاه و جامعه؛  ای چند رشته و ایرشتهتحقیقاتی میان

 ها و تمایل اندک دردانشگاه تحقیقاتی توسط هایپروژه انجام زمان طولانی بودنگرایی؛ مدرک و تئوری گرایی به و گرایش هادانشگاه

های ترین موانع و چالشمهم عنوان بهدانشجویان در جهت رفع مشکلات جوامع محلی  و اساتید ها،دانشگاه میان همکاری و مشارکت

 های اصلیگذاری، چالشهای نظام سیاستچالش ؛یعنی ،دومالگو یا نگرش در  د.باشنظام آموزشی و پژوهشی کشور میموجود در ن

های کلان پژوهشی و تحقیقاتی در گذاریضعف سیاست ؛در حیطة مواردی چوندانشگاهی،  خبرگاندرصد از  20/88شده توسط اشاره

ها های خرد پژوهشی و تحقیقاتی در سطح دانشگاهگذاریسیاست نامناسب بودنجامعه؛ سطح نظام آموزش عالی بدون توجه به نیازهای 

بدون توجه به نیازهای جامعه و  عالی آموزش نظام در سطح کلان آموزشی هایسیاست بدون توجه به نیازهای بومی منطقة خود؛ ضعف

الگو یا نگرش در ه به نیازهای بومی منطقة خود بوده است. ها بدون توجدانشگاه نظام در سطح خرد آموزشی هایسیاست نامناسب بودن

 به هاسوی دولت و دانشگاه از تحقیقاتی اعتبارات تخصیص کمبود ؛موضوعاتی نظیر ،مدیریتی و ساختاری های نظامچالش ؛یعنی ،سوم

 نارسائی؛ زخوردهای دریافتی از جامعهدانشگاهیان نسبت به اندک با عدم واکنشواکنش ضعیف و یا ؛ متناسب با نیازهای جامعه تحقیقات

تشویقی و  ساختارهای نبود؛ های علمی دانشگاه و نیازهای جامعهارتباط پژوهش تسهیل منظور به مقررات لازم ها ونامهآیین تهیة و تدوین

اقتصادی به منابع  دانشگاهی و وابستگی استقلال نبود؛ برای دانشگاهیان جهت حرکت در مسیر حل مشکلات جامعهمناسب  انگیزشی

-بی؛ جامعه برابر در مسئولیت و تجربی یادگیریفردی،  توسعة هدف با ای دانشگاهیانحرفه ضف موجود در توسعة؛ هادولتی در دانشگاه

 مقررات و ضوابط بروکراسی اداری، نبود؛ هادانشگاه آزادی عمل به دادن اختیار و ،ادارة امور شیوة گیری،تصمیم ساختار توجهی به اصلاح

فضای بستة  ها؛ران ارشد دانشگاهمدی حمایتعدمو  دانشگاهی درون هایمقاومت، غیر پویامراتب سلسله و ، ساختاراعتماد قابل و شفاف

موانع و  عنوان به، هادانشگاه بندیرتبه نظامدر اجتماعی  هایشاخص شمولعدمو  ها و مداخلات دولتی در امور مختلفمدیریت دانشگاه

الگو  ،متخصصان دانشگاهیدرصد از  14/2شناسایی شدند.  ،درصد از خبرگان دانشگاهی 88 تقریباًتوسط ی این حیطه، های اصلشچال

 آموزش نظام تأکید مورد هنجارهای و هاارزش ؛در برگیرندة موانعی چون را فرهنگی و ارزشی های نظامچالش ؛یعنی ،چهارمیا نگرش 

نارسائی در ؛ و جامعه دانشگاه بر ها آن تأثیرگذاری و ی کلان و تنوع فرهنگی خرد در سطح کشورمل فرهنگ ؛اندضمتناق ،بعضاً که عالی

-ایده خلق ی،نوآور فرهنگ ایجادتوجه اندک به ؛ جهت تسهیل تعامل دانشگاه و جامعه هادانشگاه ی تحقیقات و نوآوری درفرهنگ عةوست

 در یکدیگر توانایی پشتیبانی و اعتماد دوطرفة اندک میان دانشگاهیان و جامعه به؛ هاشگاهنوآورانه از سوی دان ی و تعاملاتکاربر های

 اخلاقی هنجارهای ایجاد ضعف درو  های بومی یکدیگر ها و پتانسیل ناآشنائی دانشگاهیان و جامعه از توانمندی؛ مشکلات و مسائل حل

و  شناختی روانهای چالش ؛یعنی ،مپنجالگو یا نگرش در  برشمردند. هاهدانشگا سوی از جامعه درپذیری اجتماعی مسئولیت فرهنگی و

 آموزش درسی هایبرنامه تدوین و اصرار مجریان بر تفکر ایدئولوژیک غلبة ؛مواردی چون ،نیزخبرگان، درصد از  22/1، ایدئولوژیک

های موفق جهانی در زمینة تعامل مناسب از دانشگاهالگوبرداری نا؛ جامعه در موجود هایواقعیت بر اساس نهو  آرمانی صورت به عالی

ضعف موجود در توسعة فضای تعامل فکری و ؛ اسلامی و فرهنگی نمادهای ی وبوم باورهای ا،هارزشدانشگاه و جامعه بدون توجه به 

دانشگاه و جامعه و توسعة  سازی تعاملابهام در مفهوممسئولین نهادهای اجتماعی و مردم؛  های مشترک میان دانشگاهیان،اندیشیهم

 نگرشو  جامعه سنتی بودنو  عالی آموزش نظام در سنتی تفکر حاکمیتنگری، آیندهعدم؛ ضعیف گفتمان مسئولیت و نوآوری اجتماعی

 عنوان بهرا  تحقیقات اجرا بودن قابل به نسبت عملی آنان عدم التزامو  گراییجامعه و محیطی رویکرد نسبت عالی آموزش متولیان منفی

و درصدی  41/8با درصد واریانس  ،فناوری اطلاعات و ارتباطاتهای چالش ؛یعنی ،ششمالگو یا نگرش  .نمودندشناسایی  ،موانع اصلی
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 82نگرش خبرگان دانشگاهی به تعامل دانشگاه و جامعه /

 

۱۹ 
 

-ضعیف فناوری پیشرفت؛ مرتبط با نیازهای واقعی جامعه تحقیقاتی هایاز طرح اطلاعاتی هایبانک ایجاددر  نارسائی ؛مضامینی نظیربا 

هت مبادلة جریان دوطرفة های اطلاعاتی مناسب جها و سیستمزیرساختضعف موجود در ؛ کشور درارتباطی  و لاعاتیاط نوین های

اجتماعی  پاسخگویی بر آنان نظارتی نقش بودن رنگ کمرسانی و اطلاع درهای جمعی ضعف رسانه؛ دانشگاه و جامعهدانش بین 

 ارتباطات پیچیدگی؛ و توسعة تعاملات و ارتباطات نزدیک دانشگاه، دولت و جامعه اکوسیستم باز جهت برقراری عدم وجود؛ دانشگاهیان

-برنامه در عالی های آموزشو دانشگاه مختلف هایوزارتخانه بین ناهماهنگی؛ تحقیقاتی و اجتماعی در کشور های آموزشی،نسازما بین

شناسایی  ،نیز جامعه و دانشگاه بین پل ارتباطی عنوان به مناسب سطوا تشکیلات عدم وجودو  و توسعة تعاملات دانشگاه و جامعه هاریزی

هایی چالش را شامل مشارکت و همکاریهای چالش ؛یعنی ،هفتمالگو یا نگرش  ،نهایتاً ،دانشگاهیخبرگان درصد از  8بیش از . گردید

پذیری اجتماعی بالا مسئولیت حس با فرهیخته دانشهرون به تربیت عدم توجه؛ جامعه اندک تغییرپذیری و پایین گراییتحول ةروحی ؛چون

نارسائی در مدنی فعال و پویا و  در جهت خلق جامعة صورت پذیرفتههای کمبود تلاش؛ و مشکلات موجود در جامعه نسبت به مسائل

به  گوییدر راستای پاسخ دانند.می جامعه با دانشگاه اجتماعی تعامل هایطرف از یکی عنوان بهرا،  و نهادهای مردم خصوصی بخش رشد

الگو یا با استناد به نتایج حاصل از پژوهش حاضر، اظهار نمود که  ،اجماع بالاتری دارد، بایستی ،کدام دیدگاه ،اینکهو سؤال سوم پژوهش 

 اختاریهای نظام سچالشگذاری؛ های نظام سیاستپژوهشی؛ چالش و آموزشی نظام هایچالش ؛یعنی ،چهارمو  سوماول، دوم، نگرش 

-مهم عنوان به ،کنندگان، توسط مشارکتدرصد 29 و با درصد واریانس تقریبی درمجموعفرهنگی و ارزشی،  های نظاممدیریتی؛ چالش و

با  ،، بایستیبا جامعهگذاری در جهت برقراری تعامل دانشگاه مسیر ریل درو  در نگاهی تفضیلیقرار دارند.  ،در اولویتها، نگرشترین 

ها در دانشگاه  مسئولیت به در حوزة پژوهش جامعه نیازهای قرار دادنمورد توجه  و آموزش حوزة در ای رشته میان های هایجاد رشت

های هایی در حوزة سیاستدر کنار ایجاد دگرگونی ،هاساختن دانشگاهمحوریتمأمورشد. علاوه بر آن،  قائل ،بیش از بیش اهمیت ،جامعه

 برای که ستا این ،بگیرد قرار کشور عالی آموزش گذارانسیاست توجه مورد ،باید ،آنچهرسد. می به نظر ،الزامی ،تحقیقاتی و آموزشی

 فراهم ،دانشگاهی مدیران و انسانی نیروی در لازم، آمادگیمحیطی،  اقتضائات و شرایط با متناسب ،، بایستیتعامل دانشگاه با جامعه ةتوسع

نیازمند در  ،فرهنگی مةهای محیطی کشور، اجرای هرگونه برنا و جغرافیایی و تفاوت در پتانسیلتنوع فرهنگی  به دلیل همچنین، گردد.

 بر اساس ،های اجراییها و برنامهو طراحی سیاستهای بومی و سلایق فرهنگی منطقه  به توانمندی ءای و اتکا شرایط منطقه نظر گرفتن

 هم، شکل بهترین به اگر ،حتی های این حیطه،ها و برنامهمطالعة حاضر، سیاست پژوهشگران باور بر اساس از طرفی، .خواهد بود ،آنان

 ؛بمانند عقیم نادرست، اجرای و پشتیبانیمدیریت،  ،و بروکراتیک و همچنین غیر منعطفدلیل ساختارهای  به ،دنتوانمی شوند؛ طراحی

های مختلف و ارتباط و تعامل با جامعه، جهت مدیریت پیچیدگیها و مراکز آموزش عالی کشور، در اکثر دانشگاه ،سنتیساختارهای  زیرا

های آموزش عالی در عصر فرآیندها و سیستم ،تنها نهتوان با ساختارهای سنتی، نمی که ای گونه بهاند. ناتوان بوده ،توجهی قابل به شکل

ل سازندة تعامبنابراین، برای گذار به سمت  ؛گو بودخپاس ،های جامعه نیزکنترل نمود؛ بلکه، به نیازها و خواستههماهنگ و  ،حاضر را

اقدام نمایند که سطوح سازمانی و  ،هادر دانشگاه ایگردد تا به طراحی ساختاریپیشنهاد می ،ها با جامعه، به مسئولین دانشگاهیدانشگاه

ها داده تیار و آزادی عمل بیشتری در فعالیتهای آموزشی، اخو گروه علمی هیئتداشته باشند و به اساتید، اعضای  یمقررات اداری کمتر

فراهم گردد. از  ،تعامل بیشتر با جامعه برای دانشگاهیاناقدامات در ساختار سازمانی، زمینة  گونه این نهادینه نمودنبا  که شود. طوری

 ،به عبارتییا  کشور اجرایی لیانمتو این موضوع در میان جایگاه و اهمیت تأکید ، نیازمندها آندرست  اجرایی شدن و عملیاتی ،طرفی

 ةدر عرصو ل مسائل اجتماعی ح زمینة سازی دراین نوع فرهنگ که ای گونه به باشد.می این نوع طرز فکر نهادینه نمودنسازی و فرهنگ

 اگر زیرا ؛داد کرحس مسئولیت در کنشگران اصلی دانشگاه ایج ،باید ،بر این اساس .د مشارکت همگانی دانشگاهیان استنیازمن، دانشگاه

 ،علاوه بر شکوفایی و رونق تولید در جامعه؛ این موضوع، ابعاد ممکن برقرار شود ةدر هم ،بین دانشگاه و جامعه ،تعامل درست و سازنده

 ،را ها آنهای خود، با افتخار از وجود دانشگاه ،نیزجامعه و مردم  که طوری .شود باعث افزایش شادابی و نشاط در بین مردم جامعه می

با  ،بنابراین ؛شد باعث پویایی بیشتر جامعه خواهد ،احساس خواهند کرد و این امر ،در کنار خود، علمی، توانمند و مؤثر ةپشتوان عنوان به

 زیرا ؛شودتوصیه می ،جدی به شکل جامعه و صنعت دانشگاه، دولت، میان ارتباط و تعامل مقولة به ویژه توجه به نتایج حاصله، توجه

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
88

00
0.

14
00

.1
3.

4.
3.

3 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ih

ej
.ir

 o
n 

20
22

-1
2-

28
 ]

 

                            19 / 24

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20088000.1400.13.4.3.3
https://ihej.ir/article-1-1732-fa.html


 8422 زمستان* چهارم هشمار* سیزدهم سال* ایران عالی آموزش پژوهشی علمی فصلنامه /02

 

پنجم، ششم، هفتم(  نگرش) یافت شدههای الگوها یا نگرشسایر پنهان مانده است.  ،که از نظرها ای است مفقوده ةحلق ،مسئله این ،باًغال

های این الگوها، ابعاد نظامقرار دارند.  ،های بعدی اهمیتدر رده ،درصد 48یانس تقریبی ردرصد وابا  ،مجموعاً ،نیز ،در این پژوهش

های موجود در که جهت رفع چالش گیرند برمیایدئولوژیک، فناوری اطلاعات و ارتباطات و مشارکت و همکاری را در  و شناختی روان

به  زیرا ؛تسهیل نمود ؛بالاتری قرار دارند هایکه در اولویت را ارزشی فرهنگی ومدیریتی و  و ساختاریالگوهای  ،الگوها، بایستیاین 

 چنینی اینمتحول نموده و رفع موانع  ای،اساسی به شکل ،این ابعاد را نیز ،تواندالگوهای ذکرشده، می اعتقاد محققین این پژوهش، تسهیل

 وجود راه دو کیو، روش در شدهکشف نتایج اعتبار تعیین و پژوهش نتایج ارزیابی برای که، لازم به ذکر است درنهایترا تسریع بخشد. 

 ،روش این. نماید شده مقایسهانجام و قبلی مشابه هایپژوهش با را خود پژوهش تایجن تا است موظف پژوهشگر اول، روش در .دارد

 نداده قرار ،تأثیر تحت را پژوهش نتایج پژوهش، فرآیند ناآگاهانه در و آگاهانه هایسوگیری که شود مطمئن ،پژوهشگر تا کندمی کمک

 دیگری هایروش با که راستاهم هایپژوهش نتایج شده را باکسب یجآوردهای این پژوهش، نتادست اعتبار از اطمینان کسب برای. است

 نشان ،مختلف نیز تحقیقات با پژوهش این نتایج مقایسة .نمودیم مقایسه و غیره انجام شده بودند، اسناد بررسی و پیمایش، مصاحبه ؛نظیر

 نشده دیده ،تاکنون ،شکل جامع به پژوهش یک در ،چهاگر ،جامعه باتعامل دانشگاه  به گانة پژوهش حاضرهفت رویکردهای که دهدمی

 ؛های خارجی و داخلی شاملای از این پژوهشگرفته است. نمونه قرار ،پشتیبانی و حمایت مورد ،جداگانه هایپژوهش در اما است؛

(، 0280) 2و همکاران متاوا (،0288) 4(، کارن و همکاران0281) 9(، یولاند و فارینگتون0282) 0بت و همکاران (، زای0202) 8ریندنب

-قلی( و حسین0282) 82(، مهدی0282) 2هی و همکارانشکرال(، 0282) 1ذاکر صالحیآذر و (، 8218) 8(، بازمن0288) 0هارت و چرچ

 ؛تواندمی ؛کیو، پژوهشگر روش در شدهکشف نتایج اعتبار تعیین و پژوهش نتایج ارزیابی برای ،دوم روش درباشد. ( می0288) 88زاده

بر . نمایند بیان را خود دیدگاه شده،کشف نتایج دربارة دهد تا قرار پژوهش در کنندگانمشارکت از نفر چند اختیار در را شدهکشف نتایج

را  شدهکشف هایدیدگاه تنوع ؛کنندگانمشارکتو  گرفت قرار ؛پژوهش در کنندهمشارکت شش اختیار در ؛پژوهش نتایج این اساس،

 شده انجام توصیفی و اکتشافی شکل به و کیو روش با پژوهش، این ؛که ازآنجاییشود، می توصیه آتی به پژوهشگران هایتاً،ن .نمودند تأیید

نسبت به بررسی این موضوع اقدام نمایند.  استفاده نموده و ،هایا سایر روش و پیمایشی هایروش از ؛روی خوددر تحقیقات پیش است؛

محور و تعامل دانشگاه و دانشگاه جامعه کننده تسهیل هایعوامل و پیشراندر راستای شناسایی  ،توانندمی ،از طرفی، پژوهشگران محترم

در سیستم آموزش عالی  ،ی رفع موانع موجود در این زمینهدر راستا ،متنوع، قدمی موارداقدام به انجام تحقیق نمایند تا با ارائة  ،نیز جامعه

 کشور بردارند.
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The Attitude of Academic Experts to the University Interaction with Society 
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Abstract 

Attention to the university's interaction with society, along with the two main functions of the higher 

education system, namely; Education and research implies the social role of universities in responding 

to the needs and expectations of society at different levels. Based on this, the current research aims to 

identify and categorize the attitude of university experts regarding the upcoming challenges of the 

university's interaction with society; using a mixed approach and Q method. The statistical population 

of the research consists of 18 experts and professors from different universities and higher education 

centers in the country, who were selected as sample members using the purposeful sampling method 

and based on the principle of theoretical adequacy. The main reason for this choice is expertise, 

academic experience, and the writings of experts in the field of higher education. In the qualitative 

part of the research, by using 18 interviews, the space of discourse was obtained, and by using their 

opinions and views, Q options were obtained, and in continuation, the Q group was obtained. Also, in 

the quantitative section, the data obtained in the qualitative section were analyzed using SPSS 

software, and finally, seven main attitudes were identified in this field. 
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