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 چکیده 
به    هایهدف پژوهش حاضر مطالعه چالش دانش آموزان پس از بازگشت 

کرونا   دوران  در  تحقبودمدرسه  روش  ک  ن یا   قی.  نوع    یفیپژوهش  از  و 

جمع  یدارشناسیپد نیمه    یمصاحبه  طریق  از   اطلاعات  آوری بود. 

  15-18ساختاریافته انجام گرفت. جامعه شامل کلیه دانش آموزان دختر  

به صورت هدفمند صورت    یرگیبود. نمونه  1400در سال    هرتهران ساله ش

  کنندگان . تعداد مشارکتافتی  ادامه  ها گرفت و مصاحبه ها تا اشباع داده

  ی ااطلاعات با روش هفت مرحله  لیو تحل  ه ینفر بود. تجز   10پژوهش    ن ای

  ی کلاس حضور  هایپژوهش » چالش  یاصل  نیصورت گرفت. مضام  یزی کلا

به مدرسه د بازگشت  از  سبک    رییتغ  های دوران کرونا « و »چالش  ر پس 

پس از بازگشت به مدرسه در دوران کرونا« بود. باتوجه    یو سازگار  یلیتحص

نتا   نه، یو قرنط  ن یش آنلا پس از آموز  ی پژوهش آموزش حضور  نی ا  جی به 

با چالشدانش را    های . درواقع چالشکرده استمواجه    یجد  یهاآموزان 

  نده یآ  یهاکه لازم است برنامه  دهدیم  اندانش آموزان در ابعاد گوناگون نش

آموزان متمرکز شود. خانه و مدرسه دانش  یهابیو کاهش آس  یریشگیبر پ

برنامه لزوم  و مد   یزی رلذا  آموزان در  دانش  یهاچالش  تیری جهت کاهش 

 خواهد بود. ی اساس یدوران بازگشت به مدرسه امر

 

  ، یآموزش  یها، دانش آموزان، چالشبازگشت به مدرسه  :های کلیدیواژه

 . ، روش کلایزیکرونا

 Abstract 
The purpose of this research was to study the 

educational challenges of students after returning to 

school during the Corona. The research method was 

qualitative and phenomenology. Data collection 

was done through in-depth semi-structured 

interviews. The population included all female 

students aged 15-18 in Tehran in 1400. Sampling 

was purposeful and interviews were continued until 

data saturation. The number of participants in this 

study was 10 people. Data were analyzed using the 

seven-step Collaizi method. The main themes of the 

study were "Challenges of attending class after 

returning to school during the corona" and 

"Challenges of changing academic style and 

adjustment after returning to school during the 

corona". According to the results of this study, face-

to-face training after online training and quarantine 

faced students with serious challenges. In fact, the 

challenges of students in various dimensions show 

that future programs need to focus on preventing 

and reducing damage at home and at school. 

Therefore, the need for planning to reduce and 

manage students' challenges during the return to 

school will be essential. 

 
Keywords: Returning to School, Students, Educational 

Challenges, Corona, Colaizzi method . 
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 مقدمه 
 

العاده در  پرورش در پی اعلام وضعیت فوق(. آموزش و 2020، 1جهان دستخوش یک تحول  اجتماعی با وسعت عظیم است )گوپینات 

رو شد )وزارت علوم، تحقیقات و فناوری،  گیری ویروس کرونا و گسترش بیماری کرونا بود؛ با شرایط دشواری روبه کشور که به سبب همه

 
1 Gopinath 
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رگیر خود کرد. این  در چین شیوع پیدا کرد و به سرعت سراسر جهان را د  2019( از دسامبر  119-(. ویروس جدید کرونا )کووید 1399

و    2شود )گارفینها نفر در سراسر دنیا تلقی میبیماری که یک سندرم حاد تنفسی است؛ به عنوان تهدیدی برای سلامتی و زندگی میلیون

ری  گذاای مانند قرنطینه و فاصلههای بهداشت عمومی، با اعلام وضعیت اضطراری اقدامات گستردهها و سیستم(. دولت 2020همکاران،  

ها را به خطر انداخت،  اجتماعی را جهت پیشگیری و کنترل این بیماری انجام دادند. ویروس کرونا علاوه بر اینکه سلامت جسمانی انسان 

  3دیده شد )ال رابیاه ناپذیری را به جوامع بشری تحمیل کرد. کرونا سبب ایجاد اضطراب، به خصوص در کشورهای آسیب اثرات روانی جبران

 (. 2020ن،  و همکارا

  4ها نفر را در جهان تغییر داد و سبب هراس مردم از ابتلا به این بیماری شد )بروکس شیوع ویروس کرونای جدید، سبک زندگی میلیون

(. تحمل قرنطینه طولانی مدت، برای  2020و همکاران،    7؛ بترگی2020و همکاران،    6؛ تانگ2020و همکاران،    5؛ روت2020و همکاران،  

زا و ناخوشایند است و تغییرات مختلف تجربه متفاوتی را به همراه دارد؛ این تجربه به ویژه برای کودکان و نوجوانان یک تجربه استرسافراد  

 (.  2020،  9؛ رابین و وسلی 2011،  8بسیاری را در زندگی آنها ایجاد کرده است )مانوئل و کیوکر 

وجوانان آزادی خود را از دست بدهند و همچنین عدم اطمینان از وضعیت بیماری  شود تا کودکان و ندر بعد فردی، قرنطینه سبب می 

(. بعد دیگری که در قرنطینه دستخوش 2020شود )بروکس و همکاران،  منجر به مشکلات روانی و تأثیرات منفی چشمگیری در آنها می

گذاری اجتماعی تغییراتی را در نحوه تعامل کودکان و  اصله تغییرات شد؛ بعد اجتماعی بود. در بعد اجتماعی، قرنطینه، تعطیلی مدارس و ف

اینترنت در این گروه سنی افزایش یافت   اعتیاد به  نوجوانان ایجاد کرد. همچنین با افزایش تمایل به حضور در فضاهای مجازی امکان 

 (.  1399)ابوالمعالی الحسینی،  

ها  وجوانان ایجاد شد، مشکلات آموزشی بود. در شرایط قرنطینه، کلاسیکی دیگر از مشکلاتی که در طول این زمان برای کودکان و ن

رو کرد. برای مثال، برنامه آموزش آنلاین برای  های زیادی روبه آموزان را با چالش شد که این خود برخی از دانش به صورت آنلاین برگزار می 

ضوری و عادی مشارکت در فرآیند یادگیری و حمایت دوستان  های ح زاتر بود. در کلاس های معمولی استرس آموزان حتی از کلاس دانش 

های آنلاین، اغلب مشارکت یادگیرندگان و حمایت آنان  (، در حالیکه در کلاس 2020،  10کند )رارکریان تر میاسترس را کمتر و قابل کنترل

آموز ضعیف شود و در تا سیستم ایمنی دانش   شود(. این مشکلات همچنین سبب می2009،  11رسد )گانیه و والترز از یکدیگر به حداقل می

آموزان به سبب قرنطینه  (. در حوزه مشکلات آموزشی، دانش 1398زاده، پور و عبدالل پور، قدمی، علیپذیرتر شود )علیبرابر بیماری آسیب 

از ارزشیابی پایانی و ضعف در    و استفاده از آموزش آنلاین با مشکلات بسیاری از جمله ضعف انگیزه، مشکلاتی در مدیریت زمان، ترس

کرونا    روسیو  یماریب  وعیش   لیبه دل  یانداز آموزش جهانچشم(. بنابراین  1399های آموزشی مواجه می شوند )ابوالمعالی الحسینی،  بازده 

(Covid-19 )(. 1399  ن،ی)مت  شده است  یادیز  راتییدستخوش تغ 

های دانش آموزان با مدارس وجود داشت. بررسی تجارب معلمان، مشاوران و مدیران  این درحالی است که پیش از کرونا نیز چالش 

های هیجانی، اجتماعی و تحصیلی  آموزان را در سه حوزه چالش های دوره دبیرستان در پژوهشی نشان داد که مشکلات رفتاری دانش مدرسه 

های انضباطی، کاهش انگیزه  های ارتباطی، چالش آن بود که چالش های این پژوهش حاکی از  توان مورد بحث و بررسی قرار داد. یافتهمی

اجتماعی و تحصیلی -های هیجانیترین چالش های عاطفی، هیجانی مهمپیشرفت، عدم مهارت در حل مسئله، سردرگمی هویت و چالش 

ربیت نتواند در شرایط کرونا و پساکرونا،  (. بنابراین اگر آموزش و پرورش و نظام تعلیم و ت1396آذر و همکاران،  آموزان است )فتحیدانش 

های عمل مناسب ارائه نماید؛  های خود را تدوین کند و راهبردها و راهکارها و برنامه نگارانه، برنامه براساس یک مدل استراتژیک و آینده

 (.  1399موفق نخواهد شد دوران سخت را مدیریت کرده و از آن گذر کند )تورانی،  
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آموزان،  پیرامون  های انجام شده در حوزه دانش توان گفت که تمرکز پژوهشهای انجام شده در دوران کرونا میبا مروری بر پژوهش

آموزان در گذر از دوران کرونا به پس از آن بپردازد انجام  آموزش آنلاین و محاسن و معایب آن است و  پژوهشی که به تجربه زیسته دانش

آموزان و تلاش برای حل آن اقدام نمود. اگر  توان در جهت شناخت مشکلات دانشایی این چنین میهنشده است. از طریق انجام پژوهش

هایی  آموزان مدارس اقدام به ارائه برنامهکادر اجرایی مدارس تنها براساس تجارب و دانش قبلی خود و بدون توجه به تجربه زیسته دانش

ها  شوند و برنامهآموزان به صورت دقیق ارزیابی نمیهای دانشند، احتمالا نیازها و چالشآموزان داشته باشمدون برای آموزش و تربیت دانش 

 توان در جهت رفع آن حرکت کرد. های موجود میاثرگذاری لازم را نخواهند داشت. بنابراین با آگاهی از چالش

با  در دوران کرونا و به دنبال آن آموزش آنلاین، دانش  ناموفق  رو شدند. صرف های جدیدی روبه چالش آموزان  از گذر موفق یا  نظر 

آموزان به  های جدیدی برای دانش آموزان در مدرسه، احتمالاً چالش ها، پس از بازگشت و حضور دوباره دانش آموزان از این چالش دانش 

ها  باید توجه داشت که با گذر از کرونا نوع این چالش   توان مرتبط با دوران پیش از کرونا دانست اماها را میوجود خواهد آمد. این چالش 

رو خواهند  هایی روبهآموزان با چه چالش آید این است که پس از بازگشت به مدرسه، دانش متفاوت خواهد بود. سؤالی که در اینجا پیش می 

 های پیشین آموزش حضوری است؟ها همانند چالشهای آنشد؟ آیا چالش

 

 روش

 

شرناسری مشرخصری های روشپژوهش حاضرر، کیفی و از نوع پدیدارشرناسری بود. تحقیق کیفی یک فرایند درب مبتنی بر سرنتروش  

های  (.  از پژوهش پدیدارشرناسرانه به منظور توصریف تجربه2014،  1اسرت که به اکتشراف در مسرائل اجتماعی و انسرانی می پردازد )خان

شررود )ادیب حاب باقری و همکاران،  ی مورد مطالعه اسررتفاده مید مورد پژوهش در مورد پدیدهی افراد و دسررتیابی به دیدگاه افرازیسررته

بود. فرآیند    1401-1400سرراله سرراکن تهران در سررال   15-18(. جامعه مورد مطالعه پژوهش شررامل کلیه دانش آموزان دختر  1389

سرال سرن و  12تر به تحقیق داوطلب بودن برای مصراحبه، حداقل  انجام گرفت. معیار ورود دانش آموزان دخ  صرورت هدفمندگیری بهنمونه

های خروب از پژوهش نیز تشرخی  قطعی یک سراعت آموزش حضروری بود. ملاب10سرال سرن و گذراندن حداقل هفته ای  19حداکثر  

میانگین ساعات حضور در مدرسه  نفر بود  ادامه یافت.    10ها که گیری تا اشباع دادهسال سن بود. نمونه19شناختی و بیش از  اختلال روان

 دقیقه بود و مصاحبه ها به صورت آنلاین انجام گرفت.  50ها  ساعت محاسبه شد. میانگین زمان مصاحبه  5/13دانش آموزان  

ها پس از مطرح  در این پژوهش به دلیل نیاز به دسرترسری به اطلاعات شرخصری مصراحبه شروندگان، پیش از شرروع مصراحبه، رضرایت آن

ها تنها برای پژوهشرگر وجود  ی آنشرد که دسرترسری به گفتگوی ضربط شرده  ها این اطمینان دادهاهداف پژوهش جلب شرد و به آنکردن  

جهت   ها را فاش نخواهد کرد.ها پاب خواهد شرد و پژوهشرگر هرگز اطلاعات شرخصری آندارد و پس از مکتوب شردن متن گفتگو، مصراحبه

شرد تا صرحت نتایج تایید گردد و  از تجزیه و تحلیل هر مصراحبه به شررکت کننده بازگشرت داده میها پس  داده  2اعتبارتضرمین قابلیت  

 تغییرات لازم صورت گیرد.

کنندگان،  بود. در این روش پس از مصرراحبه با مشررارکت  3ای کلایزیمرحلهها در این پژوهش، روش هفتروش تجزیه و تحلیل داده

کلمه نوشرته شرد و  به منظور درب تجارب و  ادراب آنان، چندین بار مطالعه شرد. در مرحله دوم و    ابتدا متن گفتگوها به صرورت کلمه به

پس از مطالعه همه گفتگوها ، اطلاعات مرتبط با هدف پژوهش ، مشرخ  شرد. در مرحله سروم که مرحله تدوین معانی و اسرتخراب مفاهیم  

دهنده مفاهیم کلیدی تفکر  ی شررد تا از هر عبارت یک مفهوم که نشررانکردن عبارات مهم هر مصرراحبه، سررعفرموله بود، پس از مشررخ 

کننده بود، اسرتخراب شرد. پس از کسرب مفاهیم تدوین شرده، سرعی شرد مرتبط بودن معنی تدوین شرده با جملات اصرلی و اولیه  مشرارکت

بندی انجام  شررد. در مرحله پنجم روش  مورد بررسرری قرار گیرد . در مرحله چهارم، مفاهیم گردآوری شررده اسرراس تشررابه مفاهیم، طبقه

های مربوط به موضروعات بود، نتایج برای توصریف جامع از  کنندگان و دیدگاهکلایزی که مرحله تدوین توصریف تحلیلی احسراسرات مشرارکت

دیده مورد  تری شررکل گرفت. در مرحله شررشررم، توصرریف جامعی از پهای کلیبندیپدیده مورد مطالعه به هم پیوند داده شرردند و طبقه

کنندگان  ها برای مشررارکتها، کدگذاریبخشرری یافتهمطالعه با زبانی واضررو و بدون ابهام ارائه شررد. در مرحله پایانی و به منظور اعتبار

 
1 Khan 

2 Reliability   

3 Colaizzi 
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های  برای تضرمین اعتبار یا صرحت یافته(.  2015فرسرتاده شرد تا در صرورت لزوم تغییرات پیشرنهادی خود را اعلام کنند )مارو و همکاران،  

( تبعیت گردید. در پژوهش حاضرر سرعی  1989)  1دسرت آمده از طریق مصراحبه در روش پدیدارشرناسری از معیارهای الگوی گوبا و لینکلنهب

ها این اصررل مهم رعایت شررود. بازنگری  کنندهها و بازنگری شرررکتتلفیق روش  ،هاآوری دادهشررد با اختصرراص زمان کافی برای جمع

ها قرار گرفت تا سرازی در اختیار آنکننده بعد از پیادهی هر شررکتهای مربوط به مصراحبهبه این ترتیب بود که فایل  2کنندگانمشرارکت

منظور رعایت اصررل  از متن مصرراحبه حذف یا اصررلاح شررود. به  ،هرکجا لازم اسررت توضرریحی به آن اضررافه کنند و یا در صررورت مغایرت

گونره سررروگیری در فراینرد مصررراحبره و اسرررتخراب نترایج پرهیز شرررود و برای افزایش قرابلیرت  تلاش شرررده از هر  ،هراداده  3تراییردپرذیری

 از نظرات تیم پژوهشی استفاده شود.  4پذیریاطمینان

 ابزار سنجش

ثابت در مورد    6پاسر   های بازها، تعدادی سروالبود. در این مصراحبه  5سراختاریافتهها در این پژوهش، مصراحبه نیمهروش گردآوری داده

ها  منظور رفع ابهام، سرؤالات دیگری نیز پرسریده شرد. در مرحله بعد پاسر کنندگان، بهموضروع پژوهش طرح شرد و پس از پاسر  مشرارکت

 اند از:پرسیده شد عبارتکنندگان  مشارکت  برخی از سوالاتی که از  بندی شد.ها استخراب و طبقهثبت و مفاهیم موجود از پاس 
 هایی را تجربه کردید؟های مدرسه چه احساسبا حضوری شدن کلاس

 هایی روبه رو شدید؟های مدرسه با چه چالشبا حضوری شدن کلاس

 های آنلاین احساس کردید؟های مدرسه چه تغییری را نسبت به دوره کلاسبا حضوری شدن کلاس

 

 یافته ها 
 

دهد. مطابق این جدول میانگین سنی  کنندگان را نشان میشناختی مشارکت های جمعیت ویژگی 1های توصیفی: جدول شماره  یافته

 سال بود.   5/16مشارکت کنندگان   
 های جمعیت شناختی مشارکت کنندگان . ویژگی1جدول شماره

 یه تحصیلیپا سن شماره مشارکت کننده 

 یه دهمپا 16 1

 نهم یه پا 15 2

 یه یازدهم پا 17 3

 یه دوازدهمپا 18 4

 یه یازدهم پا 17 5

 یه نهم پا 15 6

 یه دوازدهمپا 18 7

 یه نهم پا 15 8

 یه دهمپا 16 9

 یه دوازدهمپا 18 10

 

شد.  مضمون فرعی طبقه بندی    10مضمون اصلی و    2آموزان در  زیسته دانشتجربه  ،ها های کیفی: پس از کدگذاری مصاحبهیافته

مضمون فرعی( و   3)با  "چالش های کلاس حضوری پس از بازگشت به مدرسه در دوران کرونا"مضامین اصلی کدگذاری شده عبارتند از:  

 
1 Guba & Lincoln 

2 Participants 

3 Principle of verification 

4 credibility 

5 Semi-structured interview 

6 Open-ended question 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

38
33

53
.1

40
1.

11
.6

.4
.1

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

22
-1

2-
12

 ]
 

                             4 / 10

https://dorl.net/dor/20.1001.1.2383353.1401.11.6.4.1
http://frooyesh.ir/article-1-3637-fa.html


169 
 1401شهریور  ،75شماره پیاپی  ،6 شماره ، 11سال ، رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),11(6), 2022 

 

 

  ئه ارا  2مضمون فرعی( که در جدول شماره  7)با    "های تغییر سبک تحصیلی و سازگاری پس از بازگشت به مدرسه در دوران کروناچالش  "

 شده است. 
 

 مضامین اصلی و فرعی تجربه زیسته دانش آموزان پس از بازگشت به مدرسه در دوران کرونا  . 2جدول 

 ها پاس نمونه  مضامین فرعی  مضامین اصلی    

های کلاس  چالش

حضوری پس از  

بازگشت به مدرسه  

 در دوران کرونا 

 

 .بوداینکه باید سرکلاس ماسک بزنی خیلی جدید و سخت  سختی استفاده از ماسک در کلاس 

اینکه سرکلاس با ماسک هستیم و من نمیتونم هنوز دوستامو بغل کنم خیلی  

حس بدی بهم میداد غصم میگرفت. انگار که زندانیایی بودیم هرکس سرجای  

 .خودش و با ماسک خیلی سخته

 . وقتی با ماسک میشستم سرکلاس اعصابم خورد میشد و خوابم میگرفت

 اینکه کرونا نگیرم و استرس اینکه درسارو بلد نباشم رو داشتم. استرس   استرس ابتلا به کرونا 

 من به شدت استرس دارم که دوباره کرونا نگیرم. 

استرس داشتم که نکنه دوباره کرونا بگیرم یا دوستام کرونا بگیرن و استرس  

 اینو داشتم که درسامو خوب بلد نیستم. 

آدما دور بودی و حالا وسطشون غرق شدی. این همه ارتباط  انگار یه مدت از   ضعف در ارتباطات اجتماعی

 . دوباره سخته واسم

یه عالمه آدم جدید میدیدم که دو سال بود ندیده بودمشون و این منو سردرگم  

 میکرد و مثل قبل باهاشون نبودم.

انگار بین من و دوستام یه دنیا فاصله بود انگار من اونارو نمیفهمیدم و اونا هم  

 . میدنمنو نمیفه

های تغییر  چالش

سبک تحصیلی و  

سازگاری پس از  

بازگشت به مدرسه  

 در دوران کرونا 

 

دوست نداشتم از خونه بیام بیرون. خونه شده بود مکان امن من و بهش عادت   عدم اشتیاق نسبت به مدرسه رفتن 

کرده بودم. اصلا دیگه انقدر از مدرسه دور بودم که دوست نداشتم دوباره برم  

 .مدرسه

اصلا هیچ ذوقی نداشتم که مدرسه باز میشه. همون تو خونه میخوندیم خوب  

 . بود دیگه عادت کرده بودیم

کمرنگ شدن منبع حمایتی خانواده و  

 ها دلتنگی برای آن

احساس کردم که دلم برای خانوادم تنگ میشه آخه یه زمان زیادی پیششون  

 . کمکشون رو ندارمبودم و حالا قراره یکم دور بشم و 

ولی الان دیگه حمایتشو   بهم کمک میکرد  امتحانا  و  تو درسا  خواهرم خیلی 

 . ندارم و خیلی افت کردم تو این ماهه که میرم مدرسه

 . ناراحت بودم که از خانواده دور میشم

ضعف در دروس یادگیری شده به صورت  

 آنلاین و کاهش اعتماد به نفس تحصیلی

نگرفتم و حالا که حضوریه خیلی سخت میشه. حالا باید اون  درسارو خوب یاد  

 .قبلیام جبران کنیم که بلد نیستیم

نیستم چون   بلد  پایینه و من هیچی  نفسم  به  احساس میکردم چقدر اعتماد 

 .کلی وقته که درسارو خوب یاد نگرفتم و الان نمیدونم چیکار کنم

دائم به این فکر میکردم    خیلی نگران بودم که درسامو خوب یادنگرفتم و حالا

که حالا آموزش ها حضوری شده و من چون هیچی بلد نیستم پیش بچه ها  

 .ضایع میشم

احساس میکنم معلما اصلا درس دادن یادشون رفته و انگار همونجور که ما از   افت عملکرد معلمان در تدریس حضوری 

انگار معلما به        رو کتاب جواب میدادیم معلمام از کتاب درس میدادن.        

 .تدریس انلاین عادت کرده بودن و اصلا درس دادن یادشون رفته بود
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انگار   سختی رعایت قوانین مدرسه  کنم.  کار  هزارتا  بودم  خونه  تو  که  وقتایی  مثل  همزمان  میخواست  دلم 

قانونای مدرسه یادم رفته بود دوست داشتم گوشیم پیشم باشه و این عصبیم 

 میکرد. 

احساس کردم نمیتونم دیگه قانونارو اجرا کنم. انگار مدرسه داشت منو محدود   

 . میکرد. دوست داشتم هروقت میخوام بخوابم و بزنم کلاس ضبط شد

خیلی زود خسته میشدم و تحمل کلاسایی که زمانشون زیاد بود رو نداشتم.   خستگی جسمانی 

 جسمم خسته میشد از زیاد نشستن. 

 خسته بود انگار عادت ندارم سرکلاس بشینم. خیلی بدنم  

 همش خسته میشدم دوست داشتم دراز بکشم. 

افت تحصیلی برای فراهم نبودن شرایط  

 تقلب 

دیگه اون تقلبا و کمک کردنا نیست و افت کردم خیلی و نمیدونیم چیکار کنیم  

 برای امتحانا. 

رو کتاب میزدم و  من وقتی آنلاین بود درسای حفظی رو حفظ نمیکردم و از  

درسای ریاضی اینارم همینطور که بلد نبودم و این باعث شد که من حالا که  

 حضوری شده افت کنم.

 .دیگه نمیتونستیم تقلب کنیم وقتی درسو بلد نیستیم و افت داشتم 

 

 گیری بحث و نتیجه
 

آموزشی حضوری شدن مجدد مدارس، پس از یک دوره آموزش  های  هدف از پژوهش حاضر مطالعه تجربه زیسته دانش آموزان از چالش

آموزان و دانشجویان( تحت تأثیر از دانش   %91آموز و دانشجو )بیش از  ، بیش از یک و نیم میلیارد دانش 1آنلاین بود. به گزارش یونسکو 

(. ویروس کرونا آموزش کشور ما را نیز  1399نژاد،  )قربانی گیری ویروس کرونا قرار گرفتند و سیستم آموزش آنها تغییرات جدی کرد  همه

دانیم که چه زمانی مدارس به وضعیت عادی  ای مواجه کرد. هنوز ابعاد این چالش مشخ  نشده است از سوی دیگر نمی سابقه با چالش بی 

های جدید و آنلاین آموزش  دهد که روشن میها نشاپذیر خواهد بود؟ پژوهش گردند و اصلا این بازگشت تا چه حد امکان و سابق خود برمی

؛ هاموند و  2020، 3هستند )سندها و دی ولف   2که با ورود کرونا به کار گرفته شدند دارای مزایایی چون افزایش دسترسی و افزایش تعامل 

آموزان  بود این مزایا کنار آمد؟ دانش توان با ن(. حال باید توجه داشت که پس از اتمام آموزش آنلاین در مدارس چگونه می 2020،  4همکاران

های  گیری کرونا و قرنطینه چالش رو بودند نکته حائز اهمیت این است که آیا پس از دوران همههایی در مدرسه روبه پیش از این نیز با چالش 

 های گذشته مجددا بروز خواهد کرد؟آموزان ایجاد خواهد شد یا چالش جدیدی برای دانش 

هایی روبه رو شدند.  دهد که باوجود ساعات محدود حضور در مدارس، دانش آموزان با چالش از این پژوهش نشان می  های حاصلیافته

آموزان با حضوری شدن مدارس  هایی است که دانششامل چالش   "پس از بازگشت به مدرسه در دوران کروناچالش های کلاس حضوری  "

ها در دوران پیش از کرونا وجود نداشته است که عبارتند از: سختی استفاده  ، این چالش کنندگانتجربه کردند و بر اساس تجربه مشارکت

نشان داده است که بازگشت    قاتیتحقهمسو با نتایج این پژوهش،    استرس ابتلا به کرونا و ضعف در ارتباطات اجتماعی.  ،از ماسک در کلاس

)انجمن    است  افتهیکاهش    ان یدانشجو  یارتباط  یهامهارت   نیده است. همچناضطراب آنها همراه بو  شیخود با افزا  لیبه محل تحص  محصلان

   .(2020،  5پزشکی بریتانیا 

هایی شدند. در واقع  طبق نتایج پژوهش حاضر، دانش آموزان با تغییر سبک تحصیلی و تلاش برای سازگار شدن با آن دچار چالش

طولانی نشستن سرکلاس، قوانین مدرسه و ... چالشی نداشتند، در حال حاضر با تغییر  دانش آموزان در شرایطی که قبلا با مسائلی مانند  

   های گوناگونی شدند.سبک تحصیلی و تجربه سبکی متفاوت، دچار چالش 

 
1 UNESCO 

2 Engagement 

3 Sandhu, de Wolf 

4 Hammond, Louca, Leeves, et al 

5 British Medical Association 
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دهند  از آنجایی که ماهیت یادگیری  ها نشان می های محدود در خصوص دوران بازگشت مجدد به مدارس، پژوهش با وجود پژوهش 

آموزش مجازی در دوران کرونا باعث شده است که تعامل بین دانش آموز و معلم کمرنگ    ،از دروس به صورت حضوری بهتر است بعضی  

( که همسو با نتایج پژوهش حاضر است. به بیانی دیگر با 1400 ،شود و مخاطب درس را به صورت عمیق یاد نگیرد )منصوری و همکاران

(. در واقع این فرآیند  1400  ،ها حذف شد و کیفیت آموزش کاهش یافت )صمدیه به چهره معلم تعاملات چهر  ،هامجازی شدن آموزش

تواند موجب عدم اشتیاق نسبت به رفتن به مدرسه و ضعف در دروس یادگیری شده شود. از سوی دیگر کمرنگ شدن تعامل دانش  می

 تاثیرگذار باشد و این روند ادامه داشته باشد. می تواند در دوران پساکرونا نیز    ،آموزان و معلمان در آموزش مجازی 

آموزان عدم کنترل تقلب  های معلمان در دوره مجازی شدن آموزش دانشدهند که از جمله چالش های گوناگون نشان مییافته پژوهش

(. طبق نتایج پژوهش حاضر با فراهم بودن شرایط تقلب در دوران 1399  ،رضایی  ؛1400  ،ها بود )عباسی دره بیدی و ابراهیمیدر دروس آن

ای جدید روبه رو شدند و آن ضعف در دروس و عدم امکان تقلب به آسانی  آموزان با پدیده آموزش آنلاین، با حضوری شدن مدارس، دانش

 آموزش آنلاین است.  

های آموزش مجازی موثر خواهد بود؛  وزش حضوری در رفع برخی چالش توان اینگونه استنباط کرد که آم ها میمطابق با این پژوهش 

های جدی مواجه خواهد کرد. درواقع  آموزان را با چالش اما باید توجه داشت که آموزش حضوری پس از آموزش آنلاین و قرنطینه، دانش 

های خانه و مدرسه  بر پیشگیری و کاهش آسیب  های آیندهدهد که لازم است برنامههای دانش آموزان در ابعاد گوناگون نشان میچالش

آموزان امری اساسی  های دانش ریزی جهت کاهش و مدیریت چالش آموزان در دوران کرونا و پس ازکرونا متمرکز شود. لذا لزوم برنامه دانش 

 خواهد بود.  

دن مدارس پس از یک دوره آموزش  آموزان با حضوری ش های آموزشی دانشاین پژوهش به صورت کیفی و به منظور شناسایی چالش

توان درجهت شناخت مشکلات تغییر سبک آموزش آنلاین به حضوری استفاده کرد. با  آنلاین انجام شده است. از نتایج این پژوهش می

ر جهت بهبود  ریزی دتوان برنامهآموزان در مواجهه با کرونا و دوران عبور از آن به سوی دوران پس از کرونا میهای دانش شناخت چالش

آموزان داشت. از آنجایی که زمان دقیق عبور از دوران کرونا و قدم گذاشتن در دوران پس از کرونا مشخ  نیست،  وضعیت تحصیلی دانش

توان درجهت پیشگیری و کاهش مشکلات  آموزان در دوره حضوری شدن مدارس و نحوه مواجهه با آن میهای دانش با شناخت دقیق چالش

آموزان مدرسه، فرصت و حمایت کافی توانند با شناخت وضعیت روانی و جسمانی دانش معلمان، مشاوران، و مدیران مدارس می  اقدام کرد.

 ها با شرایط جدید را فراهم سازند. برای مواجه شدن آن

ی شدن آن بود. از دیگر  آموزان در دوران کرونا و با حضور های این پژوهش کمبود پیشینه مرتبط با وضعیت دانشاز جمله محدودیت   

است و در تعمیم نتایج حاضر احتیاط لازم  ای محدود انجام شده های این پژوهش استفاده از روش تحقیق کیفی است که در نمونهمحدویت

و  توان به بررسی تجربه دختران دبیرستانی اشاره کرد که محدود به مقطع دبیرستان  های دیگر میصورت گیرد. همچنین از محدودیت 

های حضوری شدن مدارس پس از دوران قرنطینه  شود که چالش مند پیشنهاد می جنسیت دختران است؛ بر این اساس به پژوهشگران علاقه

های موجود پیشنهاد  و آموزش مجازی در تمام مقاطع تحصیلی و در دوجنس دختر و پسر مورد مطالعه قرارگیرد. همچنین با توجه به چالش 

آموزان طراحی شود و در اختیار مشاوران  ها و فراهم کردن شرایط بهتر برای دانش های مناسب آموزشی برای رفع این چالششود، بستهمی

 مدارس و دانش آموزان قرارگیرد. 
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