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Abstract 
The outbreak of coronavirus has caused c psychological insecurity for all 
citizensVarious agencies and institutions have put a wide range of measures 
on the agenda to deal with this deadly virus. One of these important 
institutions is the Social Security organization, the purpose of the present 
study is the policiesof the Social Security Organization to protect the insured 
against the effects of coronavirus. Research Method In this research, the 
analytical method is descriptive. In this article, first the concepts of Social 
Security Organization, Corona virus and the insured are discussed, then  
theoretical foundations of the Social Security Organization's entry to deal 
with the effects of Corona virus are discussed, and finally the actions of the 
Social Security Organization to deal with the effects of this virus on 
insurance. The victims have been examined. The results show that the Social 
Security Organization, in order to achieve high human goals, including, 
creating security and tranquility in life and with the tasks that it has to 
improve the living standards and social welfare of society, In order to reduce 
and deal with the effects of the corona virus, the current corona situation can 
be an example of the state of emergency subject to Article 79 of the 
Constitution and is also included in the crisis situation of the crisis 
management law, several measures have been put on the agenda in order to 
control the spread of the disease and break the chain of transmission. 
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شدگان  مهیاز ب تیحما يبرا یاجتماع تأمیناقدامات سازمان  یحقوق لیتحل

  روسیودر مقابل آثار کرونا 
  

  02/04/1400 تاریخ دریافت:                                                                                                   *زینب عصمتی

  19/05/1400 تاریخ پذیرش:                                                                                                      **حامد کرمی

  پژوهشی: نوع مقاله

  

  چکیده

 و ها دستگاه .است کرده فراهم را شهروندانهمه  روانی امنیت عدم و نگرانی موجبات کرونا ویروس شیوع

 کار دستور در کشنده ویروس این با مواجهه براي را اقدامات از اي گسترده طیف اجراي مختلف نهادهاي

 حاضر پژوهش اصلی هدف بنابراین. است اجتماعی تأمین سازمان، مهم نهادهاي این از یکی. اند داده قرار

 ویروس کرونا آثار مقابل در شدگان بیمه از حمایت براي اجتماعی تأمین سازمان تحلیل حقوقی اقدامات

یی گو پاسخاین پژوهش درصدد « .باشد می توصیفی ـ تحلیلی روش پژوهش این در تحقیق روش .باشد می

شدگان در مقابل آثار کرونا ویروس چه  اجتماعی براي حمایت از بیمه تأمینال است که سازمان ؤاین سبه 

شده  بیمه و کرونا ویروس، اجتماعی تأمین سازمان مفاهیم ابتدا مقاله این در »اقداماتی را انجام داده است؟

 بحث مورد کرونا ویروس آثار با مقابله براي اجتماعی تأمین سازمان ورود نظري مبانی سپس شده مطرح

 مورد شدگان بیمه بر ویروس این آثار با مقابله براي اجتماعی تأمین سازمان اقدامات نهایت در و قرارگرفته

 به نیل براي اجتماعی تأمین سازمان که دهد می نشان پژوهش از حاصل نتایج. است گرفته قرار بررسی

 براي که وظایفی با و زندگی در آرامش و امینت ایجاد تحقق جمله از اجتماعی و انسانی والاي اهداف

ویـروس کـه    کرونـا  آثـار  با مقابله و کاهش راستاي دارد در عهده بر جامعه افراد زندگی سطح ارتقاي

همچنین  و قانون اساسی 79تواند مصداق وضعیت اضطراري موضوع اصل  وضعیت کرونایی فعلی می

 شـیوع  کنتـرل  راسـتاي  در را متعددي اقدامات، دباشنیز  نمشمول وضعیت بحران قانون مدیریت بحرا

  .است داده قرار کار دستور در انتقال هزنجیر قطع و بیماري

  

  .یاجتماع يها تیحما، یاجتماع تأمینسازمان ، شدگان مهیب، کرونا روسیو، یاجتماع تأمین: واژگان کلیدي
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  مقدمه

 چین در نامشخص علت با ریه التهاب با مرتبط بیماري از مواردي 2019 دسامبر در

 کرونا از ناشی بیماريِ این جهانی سازمان بهداشت، 2020 هفوری 10 در شد. گزارش

- Covid( 2019-ي بیماري کرونا ویروس گیر همه .نهاد نام Covid-19 را جدید ویروس

به سرعت در چین گسترش یافته است. شیوع ناگهانی  2019از هشتم دسامبر سال  )19

گذاران  ویژه سیاست شوکی براي جامعه جهانی و به ،کشور 30کرونا از چین به بیش از 

بهداشت در سراسر جهان بوده است. بسیاري از مسائل اجتماعی و اقتصادي با شیوع این 

از تر  و قويتر  ایجادشده از کرونا ویروس بسیار گستردهبیماري گره خورده است. شوك 

 يگیر همه و شیوع دنبال به گذشته بود.هاي  در سالها  موارد مشابه همین دسته از ویروس

 این به ابتلا از مواردي نیز ایران، 1398بهمن ماه  29 تاریخ ویروس، در این جهانیِ

با اعلام رسمی فوت شدن چهار نفر، در دوم اسفندماه  .کرد گزارش کشور در را ویروس

ایران پس از چین بیشترین تلفات ناشی از ویروس کرونا را داشته است. دبیر کل سازمان 

کننده  فوریه مرگ چهار نفر ظرف دو روز در ایران را بسیار نگران 21بهداشت جهانی روز 

ت زرد شده دانست. شنبه سوم اسفند ماه وضعیت در ایران از سفید خارج و وارد وضعی

 طیف اجراي مختلف نهادهاي و ها دستگاهایران،  در 19 کووید فراگیري با 1است.

 در و وضعیت اضطراري کشنده ویروس این با مواجهه براي اقدامات را ازاي  گسترده

تواند مصداق وضعیت  اینکه آیا وضعیت کرونایی فعلی می دادند. قرار کار دستور

ین دلیل بر این ادعا، تمثیلی بودن مصادیقی است که تر مهم بلهاضطراري باشد، باید گفت: 

  شود. براي شرایط اضطراري بیان می

که وضعیت اضطراري را در قانون  استهایی  از جمله نظام جمهوري اسلامی ایران

براي وضعیت اضطراري مصادیقی ذکر شده است  .استاساسی به عنوان اصل وارد کرده 

جنگ؛ وضعیت جنگ چند خصوصیت و ویژگی دارد که با که تمثیلی هستند، مانند 

توان گفت: وضعیت  از جنگ، میآنها  سرایت آنها به دیگر احوال و الغاء خصوصیت

هاي  هاست، در نتیجه وضعیت فعلی، جزء وضعیت کرونایی فعلی نیز داراي آن ویژگی

  .اضطراري است

ویروس کرونا این تهدید به همراه دارد، مطمئناً اولین ویژگی تهدید عمومی است. 

هاي مختلف منتشر شده است، حیات جامعه را به خطر  زیرا بر اساس آماري که از نهاد
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اندازد. دومین خصوصیت جنگ، فراگیري آن است که ویروس کرونا نیز این  می

خصوصیت را دارد. بنابراین، وضعیت کرونایی فعلی چه به لحاظ میزان خطر و چه به 

سیداحمد  (گفتگوي با تواند مصداق وضعیت اضطراري باشد اظ فراگیري، میلح

منانه، خبرگزاري دانشجویان ؤچالش کرونا و زندگی مهاي  نژاد، سلسله نشست حبیب

  ). isna: 7/2/1399ایران (ایسنا)، 

کشور، در دو حوزه  اجتماعی هبیم نهاد بزرگترین عنوان اجتماعی به تأمین سازمان

آثار  کنترل راستاي در را اقدامات و ، سازوکارهاها سیاست اي ازدرمانی مجموعهو اي  بیمه

بر این اساس، این  .داده است قرار کار دستور این ویروس و این وضعیت اضطراري در

اجتماعی براي حمایت  تأمیناست که سازمان  سؤالیی به این گو پاسخپژوهش درصدد 

 تأمین سازمان ؟در مقابل آثار کرونا ویروس چه اقداماتی را انجام داده است شدگان بیمهاز 

 در درمان خدمتدهنده  ارائه دومین و اجتماعی گر بیمه نهاد ترین بزرگ به عنوان، اجتماعی

 اقدامات، در این که داده است انجام کرونا با مقابله در را توجهی شایان کشور، اقدامات

 این اقدامات شامل گسترش .هستند مهم بسیار ملی سطح در آن با مقابله و ویروس کنترل

تعریف،  ها؛ حق بیمه پرداخت موقتی امهال یا درمانی، تعدیل، حذف خدمات به دسترسی

 مزایاي تسهیل و معرفی، گسترش بیکاري و هبیم مزایاي از برخورداري تسهیل و تعمیم

قانونی متفاوتی هاي  باشد. ظرفیت می بیماري ایام دستمزد غرامت مزایاي مانند مدت کوتاه

در قوانین مربوط به این حوزه وجود دارد که این امکان را به سازمان براي حمایت 

کیفی و توصیفی،  تحقیقات نوع از خود داده است. پژوهش شدگان بیمهاجتماعی از 

 انجام اي و کتابخانه اسنادي صورت به آن ماهیت و به موضوع توجه با که بوده تحلیلی

اجتماعی براي حمایت از  تأمیناست. آثار علمی که در خصوص اقدامات سازمان  شده

توان به فراخور نوشتار  می عرضه شده است و در مقابل آثار کرونا ویروس شدگان بیمه

 تأمینسسه عالی پژوهش ؤاست که مهایی  اشاره نمود، سلسله گزارشها  حاضر بدان

بحران  تأثیر ها، یکی از این گزارش .است کردهمنتشر  اجتماعی در خصوص بحران کرونا

هاي  منابع و هزینه بر ات کرونا ویروستأثیراجتماعی (درآمدي بر  تأمینکرونا بر سازمان 

این گزارش توسط نرگس اکبرپور روشن تهیه و تدوین  .است اجتماعی) تأمین سازمان

 افزایش سازمان، شامل مصارف سمت بر کرونا مهم اتأثیرتدر این گزارش  .شده است

هاي  هزینه بلندمدت، افزایش و مدت کوتاهاي  بیمههاي  درمانی، افزایش هزینههاي  هزینه
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 مورد بررسی قرار گرفته است. این نتیجه حاصل شده است که بیکاري هبیم به مربوط

 هاي مدیریت بحران براي اجتماعیگر  بیمه هاي صندوق هانباشتهاي  دارایی و ذخایر

 و مانور قدرت بحران پیامدهاي با مقابله براي آنها به و هستند حیاتی چنینی این

 ها دولت کمک به بحرانی شرایط در ها صندوق که کنند می کمک .دهند میپذیري  انعطاف

 از باید عادي شرایط در ها حاکمیت و ها دولتبیفزایند  دولت بار بر خود اینکه آیند، نه

 ها کمک صندوق ذخایر تقویت و افزایش به خود ابتکاري يها سیاست و ها طرح طریق

ثر دیگري ا .دهند قرار خود سیاسی اهداف وتاز تاخت براي بستري را آنها آنکه کنند، نه

هاي  معافیت وپذیري  انعطاف«شده با عنوان  که در این حوزه قابل طرح است مقاله ترجمه

» جدید ویروس کرونا بحران با مقابله در اجتماعی تأمینهاي  بیمه حق پرداخت در موقت

 1399که در خرداد ماه  الملل بین امور ارشد سجادي، کارشناس ترجمه سیدسیروس

منتشر شده ، 55 اجتماعی، پیاپی هاي تأمین تازه در نشریه الملل بینتوسط اداره کل امور 

 در آوري تاب براي ها وکار کسبمایت از اجتماعی جهت ح تأمین سازمان که در آن است.

 آنها نقدینگیهاي  محدودیت کاهش و اشتغال سطح تضمین نتیجه در و بحران این برابر

 حق پرداخت از موقت اجتماعی، معافیت تأمین بیمه حق نرخ اقداماتی در راستاي کاهش

آخر بیان  بیمه انجام داده است که در حق پرداخت مهلت تمدید اجتماعی و تأمین بیمه

 و دولت بودجه مالی پایداري و بوده اقدامات موقت که این شده است ضروریست

 نکنند. تضعیف را اعیماجت تأمینهاي  سازمان

  مفاهیم. 1 

   2اجتماعی تأمین. 1-1

مشـارکتی:  «اجتمـاعی داراي دو مفهـوم    تـأمین توان گفت که اصـطلاح   می به طور کلی

اجتمـاعی در   تـأمین  .)Rober, 1999, pp. 15-16( اسـت » 4غیرمشـارکتی « و» 3اي بیمـه 

شود که بر اسـاس آن برخـورداري از    می اطلاق» اجتماعیهاي  بیمه«معناي مشارکتی به 

داشـتن کـار یـا    غالبـاً  اجتماعی منوط به پرداخت مبلغی تحت عنوان حق بیمه و  تأمین

 تـأمین نی مشخص و یا وابستگی خانودگی به فرد شاغل است. پس در این معاي  حرفه

در برابـر رویـدادهایی کـه    آنها  اقتصادي شاغلین و افراد خانواده تأمین«اجتماعی یعنی 

شود در مقابل پرداخت حـق   می آنانهاي  منجر به کاهش یا قطع درآمد و افزایش هزینه
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کارفرمـا و دولـت نیـز بخـش قابـل      معمـولاً  شـده   بیمهدر چنین نظامی علاوه بر ». بیمه

کننـد و بـه    مـی  پرداخـت ، شود می را که به نسبت دستمزد محاسبهتوجهی از حق بیمه 

 موسـوم اسـت  » نظام بیسمارکی«صدر اعظم وقت آلمان به ، اعتبار انتساب به بیسمارك

دربردارنده «اجتماعی  تأمین، در معنی غیرمشارکتی .)15 .ص ،1381، ماینونی دینتینیانو(

است که بر مبناي همبستگی اجتماعی درصدد رفع نیـاز  هایی  مجموعه نهادها و سازمان

 تـأمین . »اقتصـادي آنـان در مقابـل خطـرات اجتمـاعی اسـت       تـأمین کلیه شهروندان و 

بلکـه شـامل کلیـه آحـاد ملـت و      ، گیـرد  اجتماعی به این معنی تنها شاغلین را دربرنمی

  شود.  می نیازمندان

  شده  بیمه. 1-2

مشـمول مقـررات    شخصی است که راسـاً شده  بیمه«، اجتماعی تأمینقانون  2طبق ماده 

حـق اسـتفاده از مزایـاي    ، اجتماعی بوده و با پرداخت مبالغی به عنوان حق بیمـه  تأمین

   .»مقرر در این قانون را دارد

  کرونا ویروس  .1-3

هستند که از بیماري سرماخوردگی گرفتـه تـا   ها  خانواده بزرگی از ویروسها  کرونا ویروس

) و سـندرح حـاد   MERS-COV( شدیدتر هماننـد سـندرم تنفسـی خاورمیانـه    هاي  بیماري

  .)http://emedicalj.com/articles/102263.htmlشود ( می ) را شاملSARS-COVتنفسی (

   اجتماعی به عرصه مقابله با آثار کرونا ویروس تأمینمبانی ورود سازمان . 2

 هـا  دولتنیل به برابري و برآوردن نیازهاي اساسی همه اعضاي جامعه از اهداف اصلی 

عدالت  به ویژهاجتماعی را با توجه به اصل عدالت و  تأمینرفاه و اصولاً  رفاهی است.

بـر اسـاس   عمـدتاً  هاي رفاهی کنند. هر چند امروزه کمکاجتماعی و برابري توجیه می

در حـوزه اجتمـاعی و    ).Campbell, 2001, PP. 16-17( شـود نیاز واقعـی توجیـه مـی   

اي عام و جامع است و نظریه عدالت اجتماعی است که نظریه، ترین نظریه عام، اقتصادي

دغدغـه اصـلی عـدالت اجتمـاعی      هاي مهم آن است.لفهؤعدالت توزیعی نیز یکی از م

ایجاد تعادل بین اصـل آزادي و توزیـع برابـر امکانـات اقتصـادي و اجتمـاعی اسـت.        

مان در عدالت اجتماعی مورد توجـه  أها و امکانات تو دیگرسخن توزیع عادلانه آزادي به
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داده و آن را افـزون بـر امکانـات     اگر مفهوم عدالت تـوزیعی را توسـعه   رو از ایناست. 

شامل توزیع آزادي نیز بدانیم در این صورت عـدالت تـوزیعی و   ، اجتماعی ـ  ادياقتص

عـدالت  ، عدالت اجتماعی معناي واحدي خواهند داشت. در تئوري عدالت جـان رالـز  

هـا)  هـا و فرصـت  اي فراتر از توزیع و بازتوزیع امکانات (یعنی ثروتدغدغه، اجتماعی

براي شهروندان نیز اصلی بنیادین در  آزاديتضمین حداکثر  نظریهدارد. همچنین در این 

بـر اصـل   سـو   یـک  آید. عدالت اجتمـاعی در نظریـه رالـز از   مفهوم عدالت به شمار می

مندي شهروندان از حداکثر آزادي ممکن و از سوي دیگر به اصل بازتوزیع امکانات  بهره

در حقیقـت   ترین جامعه استوار است. رویکرد رالز به عدالت اجتماعی را به نفع ضعیف

ــر رویکــرد آزاديمــی ــاري  تــوان رویکــردي برابرطلبانــه در براب محورانــه دانســت ( ق

اجتمـاعی   تـأمین رفاهی به سوي ي ها دولت). حرکت 62- 2صص. ، 1382، سیدفاطمی

در راستاي دستیابی به عدالت اجتماعی و بـازتوزیع ثـروت و ایجـاد امنیـت خـاطر در      

زنـدگی خـود ممکـن اسـت بـا رویـدادهاي       زیـرا افـراد بشـر در طـول      است. جامعه

نیز مجبور بـه تحمـل   بعضاً شوند.  رو روبههمچون کاهش و یا قطع درآمد اي  ناخواسته

، یابد. بیماري می ند و نابرابري و فقر در جامعه افزایششو می بیشتر و اضافیهاي  هزینه

توانـد   مـی  سالمندي و مرگ از جمله رویدادهایی اسـت کـه  ، ازدواج، بیکاري، تصادف

  .)347 .ص، 1384 ،متوجه هر انسانی شود (مجتهدي

موجبات نگرانی و عدم امنیت روانـی همـه   در حال حاضر نیز شیوع ویروس کرونا 

در طـول تـاریخ بـراي مقابلـه بـا چنـین مخـاطراتی        ، ده اسـت کـر شهروندان را فراهم 

راهکارهایی هـم  آمده و تدابیر و  به عملها  گسترده و فراوانی از سوي انسانهاي  تلاش

باشـد. برخـی    مـی  اجتمـاعی  تـأمین هـا   در مورد آنها اتخاذ شده است. یکی از راهکـار 

 شناسد که کـار  می اجتماعی را ناشی از حق افرادي تأمینبرخورداري از ، نظران صاحب

اي دیگر آن  دانند. عده می اجتماعی را در زمره حقوق طبیعی تأمینکنند. برخی دیگر  می

تـر از   در مسیر تکامل و تحول جامعه انسـانی و حاصـل تعبیـري جـامع     را مرحله تازه

اجتماعی را حـق مسـلم    تأمیناي  عده کنند. می برقراري عدالت و امنیت اجتماعی تلقی

 دانند می نژاد و...، رنگ، جنس، مذهب، مربوط به دینهاي  فارغ از ویژگی، تک افراد تک

 .)229 .ص، 1384 ،کننـد (موسـوي   مـی  منـابع خـاص آن   تـأمین و جامعه را مکلف به 

 در این عرصـه امنیـت اجتمـاعی جامعـه     اجتماعی تأمینین دلیل حضور سازمان تر مهم
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امنیـت اجتمـاعی یکـی از     .کند می شیوع ویروس کرونا امنیت اجتماعی را مختل .است

ین کالاهایی است که جامعه مطلوب باید در اختیار اعضاي خود قـرار دهـد. در   تر مهم

توان از افراد جامعه انتظـار حرکـت    نمی ،اجتماعی که امنیت وجود نداشته باشد فضاي

، مثبت اجتماعی داشت. اگـر امنیـت اجتمـاعی را عـدم نگرانـی فـرد از وضـعیت کـار        

این امنیت اجتماعی بر امنیت وجودي و روانی ، .. در جامعه بدانیم.آموزش و، بهداشت

روانی فـرد دچـار مخـاطره     ـ  امنیت اجتماعیگذار خواهد بود. در شرایطی که تأثیرفرد 

هـاي   شده و زمینـه بـراي بـروز انـواع آسـیب      تعاملات او با دیگران دچار اختلال، شود

تعـاملات  ، شود. در فضاي اجتماعی که امنیت وجود نداشـته باشـد   می اجتماعی فراهم

انـواع   شود و زمینه براي ایجـاد  می اجتماعی در حوزه عمومی با سردي و احتیاط انجام

، در حوزه کارهایی  اجتماعی با تهیه حداقل تأمیننظام  .آید می هاي اجتماعی فراهم تنش

دهد و از این  می روانی ـزیادي به افراد امنیت اجتماعی   اندازه آموزش و... تا، بهداشت

 تـأمین سازمان  .)21- 20 ص.ص، 1383 ،نژاد جهت نقش تنظیمی مهمی ایفا کند (نصرتی

ي در ایجاد رفاه اجتماعی و کاهش مؤثرنقش ، بر حفظ امنیت اجتماعی اجتماعی علاوه

  د. کن می اجتماعی ایفاهاي  مشکلات اقتصادي و آسیب

شدگان در مقابـل آثـار    اجتماعی براي حمایت از بیمه تأمینآفرینی سازمان  نحوه نقش. 3

  کرونا ویروس 

  اجتماعی  تأمین سازماني ها سیاستگیري  جهت .3-1

هسته اولیه و پایـه و اسـاس خـود را    ، شود می اجتماعی اتخاذ تأمینهر سیاستی که در 

کنند  می داند که وضعیت اقتصادي فرد را دگرگون می جبران آثار زیانبار حوادث مختلفی

بدون توجه به ایـن  ، اقتصادي و اجتماعی کشورها، در نظام حقوقیها  گذاري و سیاست

اجتمـاعی درصـدد    تأمینراه به جایی نخواهد برد. شمار حوادثی که ، هسته اولیه و پایه

آید به قدرت اقتصادي و سـاختار اجتمـاعی هـر     میپوشش و جبران آثار زیانبار آنها بر

از افراد در برابر حـوادث   از همین رو دامنه شمول و درجه حمایت ،کشور بستگی دارد

یک کشـور در  ي ها سیاست، مین دلیلو میزان پرداختی به آنها تفاوت خواهد کرد. به ه

ص ، 1386، اجتماعی ممکن است ناقص یا کامل تلقی شود (عراقـی و همکـاران   تأمین

   اجتماعی به دو سو بوده است: تأمینپس از مرحله آغازین در  ها سیاستجهت  .)6
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اجتمـاعی در مرحلـه    تـأمین اجتماعی: سیاستی کـه   تأمینگسترش و توسعه افقی  - 1

از این حوادث با عنوان خطرهاي  .آغازین داشت مبتنی بر جبران حوادث زیانبار بود

خواهـد اتخـاذ    می اجتماعی تأمینرسد سیاستی که  می به نظر .کنند می اجتماعی یاد

نگاه به خطرهاي اینکه  زند و با توجه به می کند حول محور خطرهاي اجتماعی دور

کند. در باب مفهوم  می و نتایج آنها تفاوت ها سیاستباشد اي  ویهاجتماعی از چه زا

  اجتماعی دو دیدگاه اصلی وجود دارد: هاي  خطر

 دیدگاهی که خطر اجتماعی را با توجه بـه علـت و سـبب ایجـاد آن تعریـف     اول. 

خطرهاي اجتماعی خطرهایی هستند که ملازمه با زندگی ، طبق این دیدگاه ؛کند می

 اجتناب از چنین خطرهایی را، زندگی در اجتماع دیگر عبارت و به اجتماعی دارند

  . و... ونقل حمل، بیکاري، سازد مانند خطر جنگ می ناممکن

کند. از ایـن   می اجتماعی را با توجه به آثار آنها تعریفهاي  دیدگاهی که خطردوم. 

اجتماعی داشته اجتماعی تنها خطرهایی نیستند که ملازمه با زندگی هاي  خطر، نظر

چه در اجتماع زندگی کند ، است که فرد پیري و بیماري از جمله خطرهایی .باشند

خطرهـاي اجتمـاعی در حقیقـت    ، شـود. بنـابراین   مـی  رو روبـه و چه نکند با آنها 

عراقـی و  ( کننـد  مـی  اقتصـادي فـرد را دچـار اخـتلال     تأمینخطرهایی هستند که 

  .)8 .ص، 1386، همکاران

اجتماعی  تأمینرشد و توسعه عمومی  :اجتماعی تأمینگسترش و توسعه عمودي  - 2

گیـرد در ایـن    مـی سیاست پیشگیري را نیـز دربر ، اجتماعی تأمیناست که  معنا بدین

ها  در برابر بیماري تنها به پرداخت ساده مزایا و غرامت حمایت اشخاص، چارچوب

مفهوم وسیع کلمه خواهـد بـود؛   شود بلکه به معناي سیاست سلامتی به  نمی محدود

سیاست اسکان ، داروسازي، تربیت پزشکان، یعنی مسائل راجع به بهداشت عمومی

هـاي    به دلیل ارتباط میان شرایط سکونت و سلامتی و سیاست مبارزه علیـه آسـیب  

یکی از نهادهایی که در زمـان   .)11- 10 ص.ص، 1386، عراقی و همکاراناجتماعی (

گذار بوده است  تأثیراجتماعی خیلی  تأمین يها سیاستگیري  در جهت بحران کرونا

 ملی مبارزه بـا کرونـا تقریبـاً    باشد. ستاد می ستاد ملی مبارزه با کرونا و مصوبات آن

عـالی امنیـت    همزمان با اعلام رسمی شیوه بیماري کرونا به موجب مصوبه شـوراي 

در خصوص  ملی کرونا مصوبات ستاد یکی از .یید رهبر انقلاب تشکیل شدأو ت ملی
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بـه منظـور جلـوگیري از انتقـال و شـیوع       وآمدها ضرورت کاهش مراجعات و رفت

در چارچوب این مصوب تدابیري  اجتماعی تأمینباشد که سازمان  می کرونا ویروس

 شدگان بیمهکلیه  1398تهی به بهمن نتمدید دفاتر درمانی م از جمله ،را اتخاذ کردند

مندي از مزایـاي   حذف مراجعه حضوري متقاضیان بهره، 1399تا پایان فروردین ماه 

  مستمري بازنشستگی جهت ارائه و ثبت درخواست.

  اجتماعی براي مقابله با آثار کرونا ویروس  تأمیناقدامات سازمان . 3-2

 دلیل به که کسانی خصوص به، اجتماعی تأمین سازمان شدگان بیمه از حمایت راستاي در

 مبتلا ویروس به که کسانی همچنین و ندارند را محل کار در حضور امکان کنونی شرایط

   شد. انجام زیر شرح به اجتماعی تأمین سازمان در مهم اقدام چند، اند شده

  اقدامات پیشگیري . 3-2-1

ایـن سیاسـت    اعمال« قانون ساختار آمده است. وفق این بند: 9این اصل در بند د ماده 

اي، حمایتی و امدادي است و مطابق آن بر ضرورت هماهنگی با  شامل هر سه حوزه بیمه

کـه تـلاش بـراي پیشـگیري از ظهـور یـا        نحوي شود به می تأکید مؤثري ها دستگاهسایر 

ا و مشکلات اجتماعی به عنوان یک سیاست هماهنگی فرابخشی مبناي ه گسترش انحراف

اجتمـاعی   تأمیندانان نیز با این مسئله که  باید افزود بسیاري از حقوق». عمل قرار گیرد

 صورت شامل پیشگیري هم بشود مخالفت دارند. علت این مخالفت این است که در این

  .)15 .، ص1393، و پرتو نعیمی( اجتماعی حد و مرز قائل شد تأمینتوان براي  نمی

سازمان  شدگان بیمهویروس و کاهش  و اقدامات براي کنترل شیوع کرونا ها سیاستالف. 

 اجتماعی در فضاهاي اداري و عمومی  تأمین

هاي سازمان بهداشــت جهانی و مصوبات ستاد ملـی مبـارزه بـا     در چارچوب پروتکل

منظـور   وآمـدها بـه   کروناي کشور در خصـوص ضـرورت کـاهش مراجعـات و رفـت     

 تـأمین اي از تـدابیر در سـازمان    مجموعـه ، ویـروس  جلوگیري از انتقال و شیوع کرونـا 

 :توان به موارد زیر اشاره کرد ین آنها میتر مهماجتماعی تصویب و اجرا شد که ازجمله 

ماه  شدگان تا پایان فروردین کلیه بیمه 1398ماه  تمدید دفاتر درمانی منتهی به بهمن - 1

1399. 
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حذف فرایند تأیید شوراي پزشکی در خصوص افرادي که مهلـت دفـاتر درمـانی     - 2

 .ماهه) به اتمام رسیده است مقرر (چهار و ششآنان زودتر از موعد 

پردازي براي متقاضیان انعقاد قرارداد بیمه با  لغو فرایند معاینات پزشکی بدون بیمه - 3

 ادامه بیمه بـه ، شدگان صاحبان حرف و مشاغل آزاد ماهیت غیراجباري ازجمله بیمه

 .1399ماه  ینکارگران ساختمانی و... تا پایان فرورد، رانندگان، طور اختیاري

ها و مراجع پزشـکی بـه جهـت     شــدگان به کمیســیون توقف فرایند معرفی بیمه - 4

شدگان به پزشکان معالج و مراکز درمانی در شرایط شیوع  جلوگیري از مراجعه بیمه

 .ویروس

اجتماعی در خصوص تمدید یا صـدور کـارت    تأمینتعلیق اســتعلام از سازمان  - 5

شـدگان مـوردنظر تـا پایـان      پـردازي بیمـه   رش تداوم بیمـه هوشمند رانندگان و پذی

 .1399ماه  فروردین

پردازي کارگران ســاختمانی که کارت مهارت فنی آنهـا در   موافقت با تداوم بیمه - 6

  .منقضی شده است 1399ماه  لغایت فروردین 1398بازه زمانی اسفندماه 

هـاي   صدور بخشنامه نحوه دریافت لیسـت حقـوق و مـزد کارکنـان شـاغل در گـروه      ب. 

  اقتصادي منتخب 

و  ها فعالیتپیرو تصمیمات متخذه در ستاد هماهنگی اقتصادي و نظر به اینکه بخشی از 

هاي اقتصادي منتخب که به تصویب  اجتماعی ذیل گروه تأمینهاي مشمول قانون  کارگاه

 تـأمین اند؛ سـازمان   مستقیم بیماري کرونا قرار گرفته تأثیرتحت  ،اند ستاد مذکور رسیده

هـاي اسـفند    امهال حق بیمه سهم کارفرمـا در مـاه  «عنوان   هایی تحت اجتماعی بخشنامه

هاي مشمول عناوین  و کارگاه ها فعالیترا براي  1399ماه  و فروردین و اردیبهشت1398

ت لیست حقـوق و مـزد کارکنـان    خصوص نحوه دریاف در» هاي اقتصادي منتخب گروه

وگـوي   دبیرخانه شوراي گفت(گفتگوي با  ها ابلاغ کرده است گونه کارگاه شاغل در این

، 3651802شـماره خبـر:   ، دنیاي اقتصاد، روزنامه صبح ایران، خصوصی  دولت و بخش

  .)18/2/1399تاریخ چاپ 

  استان 6تجدید نظر در هاي تشخیص مطالبات بدوي و  تئتعویق در برگزاري جلسات هیج. 

هاي تشخیص مطالبات بدوي و تجدیدنظر در ادارات کـل   تئبر این اساس جلسات هی
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، مرکـزي ، قـم ، هـاي اسـتان تهـران    شهرسـتان ، شرق تهران، اجتماعی غرب تهران تأمین

 هـا در  شـود و در سـایر اسـتان    گلستان و مازندران تا اطلاع ثانوي برگـزار نمـی  ، گیلان

 تـأمین خصوص تشکیل یا عدم تشکیل این جلسات بر حسب صـلاحدید مـدیر کـل    

وگـوي   دبیرخانـه شـوراي گفـت   گفتگوي بـا  ( شود گیري می اجتماعی آن استان تصمیم

، 3651802شـماره خبـر:   ، دنیاي اقتصاد، روزنامه صبح ایران، خصوصی  دولت و بخش

  .)18/2/1399تاریخ چاپ 

  ویروس کرونا با مواجهه در پژوهشی و آموزشی، فرهنگی اقداماتد. 

 خود کشور، بر جمعیت از نفر میلیون 43 داشتن پوشش تحت اجتماعی، با تأمین سازمان

 و ویروس بیشتر شیوع از پیشگیري جهت عمومی سازي آگاه راستاي در تا دانست لازم

 به ازجمله اقداماتیگیري  تصمیم و گذاري سیاست هحوز به کمک همچنین و آن با مقابله

  :دهد قرار کار دستور در را زیر شرح

 شناخت، خصوص در تبلیغاتی هاي پیام و ها گرافیک موشن وها،ئوید هتهی و ساخت - 1

  .ویروس کرونا با مقابله و پیشگیري

 ترغیب براي مجازي فضاي ظرفیت از استفاده با امید کرونا هجشنوار برگزاري - 2

 انتشارات آتیه، هنري و فرهنگی همؤسس توسط خانه در ماندن به نوجوانان و کودکان

 معاونت مشارکت با و اجتماعی تأمین پژوهش عالی همؤسس و فرهنگی، و علمی

  .اجتماعی رفاه و تعاون کار، وزارت منابع مدیریت و توسعه

 هجلس مصوب( کار محیط در کرونا ویروس کنترل و پیشگیري راهنماي ارسال و تهیه -3

   .کارگري بهداشت هاي خانه به )شدگان بیمه بهداشتی خدمات هماهنگی مرکزي شوراي

 براي گیران تصمیم و گذاران سیاست به کمک براي سیاستی هاي گزارش انتشار -4 

 بحران« ،»اجتماعی يها سیاست و کرونا بحران« گزارش شامل ویروس کرونا با مقابله

 اقتصاد :کرونا ویروس« ،)»کردن ایزوله تا قرنطینه از( غیردارویی مداخلات و کرونا

 عصر در اقتصاد« و »فرونشانی یا سرکوب :کرونا توقف« ،»خطر معرض در جهان

   .»کرونا ویروس

 مبارزه جهت ها استان درمان مدیریت در شاغلین براي آموزشی هاي دوره برگزاري -5 

   .جدید ویروس کرونا با
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 و کار تعاون، وزرات پرسنل براي ویروس کرونا هویژ آموزشی هاي دوره برگزاري - 6

 و ارتباطات اطلاعات، فناوري مرکز همکاري با تابعه هاي دستگاه و اجتماعی رفاه

 شکوري، و روشن اکبرپور ؛(آفریده اجتماعی رفاه و کار تعاون، وزرات اداري تحول

  .ششم) گزارش، 1399

 بـراي  سـازمان  درمـانی  مراکـز  ظرفیـت  از حـداکثري  هاسـتفاد  براي تمهیدات. 3-2-2

  Covid-19 بیماران به رسانی خدمت

 و است کشور در درمان خدمت دهنده ارائه دومین و خریدار اولین اجتماعی تأمین سازمان

 خدمات همگانی پوشش ایجاد و کشور سلامت سیستم در مهمی نقش ترتیب بدین

 به رسانی خدمات براي سازمان درمان بخش مدیریت در مهمی تدابیر و کند می ایفا سلامت

  :است زیر شرح به آنها ینتر مهم که است اندیشیده جدید ویروس کرونا به مبتلا بیماران

 به مبتلایان به رسانی خدمت براي سرپایی مرکز 310 و بیمارستان 77 باش آماده - 1

  .ویروس کرونا

  Covid-19. بیماران بستري براي بیمارستانی تخت 5000 از بیش کارگیري به - 2

 در غیرپزشک پرسنل از نفر 25000 و پزشکان از نفر 7000 از بیش کارگیري به - 3

  .19 کووید بیماران به رسانی خدمت فرایند

 تأمین هاي بیمارستان در ویروس کرونا به مبتلا بیمار 8000 از بیش به رسانی خدمت - 4

  .اجتماعی

 در Covid-19 PCR تست اندازي راه خصوص در بهداشت وزارت از مجوزأخذ  - 5

  .نژاد لبافی شهید بیمارستان و اجتماعی تأمین مرجع آزمایشگاه

 هاي  استان براي غیرتخصصی و تخصصی نیروهاي کارگیري به و جذب مجوز اعطاي -6

 در رسانی خدمت براي درگیر کمتر هاي استان پرسنل همکاري فراخوان و درگیر

  .ابتلا بیشترین معرض در هاي استان

 کاري دستورالعمل تعیین و Covid-19 با مقابله جهت بحران مدیریت هکمیت تشکیل - 7

 اقلام میزان تعیین و نیاز مورد اقدامات بینی پیش شامل ها استان درمان مدیریت براي

  ها. استان درمانی مراکز در لازم مصرفی

 وحدت و عمل انسجام براي پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت با هماهنگی - 8



 97 ... / زینب عصمتی و حامد کرمی از تیحما يبرا یاجتماع نیاقدامات سازمان تأم یحقوق لیتحل

 مراقبت، هاي دستورالعمل آخرین دریافت شامل ویروس، کرونا با مواجهه در رویه

 هاي مدیریت به آنها ارسال و جدید ویروس کرونا به مبتلایان درمان و تشخیص

 ملی مقابله در نقش ایفاي منظور به وزارت این با همکاري همچنین و ها، استان درمان

  .جدید ویروس کرونا با

 تا همکاران و شدگان بیمه شغلی سلامت معاینات در اسپیرومتري لغو مجوز صدور - 9

  ).، گزارش ششم1399 ،ياکبرپور روشن و شکور ده؛یآفر( کرونا شیوع پایان

   اي بیمه اقدامات .3-2-3

   بیکاري بیمه .الف

 شیوع است. گرفته قرار تأثیر تحت کارفرمایان و کارگران روابط کرونا ویروس شیوعبا 

 در آنها حضور که است کار محیط در کارگران سلامت براي تهدیدي کرونا ویروس

 در کارگران اغلب دهد. قرار خطر معرض در را اش خانواده و او تواند می کار محیط

کار   به مشغول ایمنی اصولی و استانداردهاهر گونه  از عاري و غیربهداشتی هایی محیط

 ایجاد را کرونا ویروس به جامعه از قشر این ابتلاي جهت آماده بستري همگی که هستند

 طرفی از شوند. می مبتلا نیز او خانواده بالطبع کند مبتلا را او ویروس این اگر که کنند می

 سیستم جسمی قواي حیث از کافی خرید قدرت نداشتن دلیل به کارگران جامعه دیگر

 به نظر کند می ایجاب موصوف شرایط هستند. پذیر آسیب و ضعیف شدت  به بدن ایمنی

 کلی طور به و دولت است، آن وقوع از پیشگیري ویروس این با مقابله راه بهتریناینکه 

 را کارگران و کرده عمل اساسی قانون از گوناگونی اصول در مصرح وظایف به حکومت

 سبد و سلامت و معیشت غالب در باید حمایت این دهند. قرار خود ویژه حمایت مورد

 کار قانون 15 ماده کار قرارداد تعلیق شرایط خصوص در اما شود. پوشانده عمل جامه کالا

 که بینی پیش غیرقابل حوادث بروز یا و قهریه قوه واسطه به که موردي در« دارد: می مقرر

 انجام و شود تعطیل کارگاه از قسمتی یا تمام است، خارج طرفین اراده از آن وقوع

 کارگران با کار قراردادهاي ،شود غیرممکن موقت طور به کارفرما یا و کارگر تعهدات

 موارد تشخیص آید. درمی تعلیق حالت به شود می تعطیل که کارگاه از قسمت آن یا تمام

 غیرقابل باید ماده طبق نظر مورد حادثه ».است اجتماعی امور و کار وزارت با فوق

 ویروس ).147 .ص، 1399 (موحدیان، باشد خارج طرفین اراده از آن وقوع و بینی پیش
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 و است خارج کارگر اراده از که است بینی پیش غیرقابل حادثه و قهریه قوه همان کرونا

 تشخیص که شدهتأکید 15 ماده انتهاي در آورد. درمی تعلیق حالت به را کارگر کار قرارداد

 که مشاغلی است بدیهی اما است. اجتماعی امور و کار وزارت با قهریه قوه مشمول موارد

 محیط در و است مراجعین یا و مشتري رجوع،  ارباب با زیاد تماس مستلزم آنها تصدي

 اگر حتی ند.شو می کار قانون 15 ماده مشمول هستند، تردد در دائماً افراد عموماً کار

 کارگران ننمایند، کارگاه تعطیلی به اقدام شخصی موضوعات و مسائل دلیل به کارفرمایان

 رفتار مقررات و قوانین با مطابق و نشوند حاضر کار محیط در شخصاً خود توانند می

 قانون 29 اصل به توجه با است مکلف دولت کار، قانون 30 ماده تبصره موجب  به نمایند.

 از نیز و مردم مشارکت از حاصل درآمدهاي و عمومی درآمدهاي از استفاده با و اساسی

 هاي کارگاه بیکارشده کارگران معاش تأمین به نسبت بیکاري بیمه صندوق ایجاد طریق

 براي را لازم امکانات اساسی قانون 43 اصل 2 بند به توجه با و قانون این 4 ماده موضوع

 که دارد می مقرر نیز بیکاري بیمه قانون 2 ماده 2 تبصره نماید. فراهم آنها مجدد اشتغال

 واحد معرفی با شوند می بیکار غیرمترقبه و قهریه حوادث بروز علت به که شدگانی بیمه

 در بنابراین کرد. خواهند استفاده بیکاري بیمه مقرري از کار محل اجتماعی امور و کار

 او است ساخته غیرممکن را کار تعهد انجام کرونا ویروس شیوع که کنونی شرایط

 تأمین سازمان و کند استفاده بیکاري بیمه مقرري از خود معاش تأمین جهت تواند می

 سازمان این اشتغال زمان در چراکه اوست. از حمایت به مکلف و موظف نیز اجتماعی

 از پس است. کرده دریافت بیکاري بیمه حق بابت کارفرما از را او مزد از درصد 3 میزان

 30 ماده موجب  به شد آغاز مجدد کارگاه فعالیت و رفع کار قرارداد تعلیق حالتاینکه 

 و شده بازسازي واحد همان در را بیکارشده کارگران است مکلف کارفرما کار، قانون

 رفع از پس کارفرما چنانچه بگمارد. اصلیکار   به آید می وجود به آن در که مشاغلی

 در او عمل این کار قانون 20 ماده استناد به کند خودداري کارگر پذیرفتن از تعلیق حالت

 هیئت به روز 30 مدت ظرف دارد حق کارگر و شود می محسوب غیرقانونی اخراج حکم

 عنوان با کارفرما علیه و نمایند مراجعه اجتماعی رفاه و کار تعاون، ادارات تشخیص

 به کارگران متأسفانه نمایند. دعوي طرح تعلیق ایام السعی حق مطالبه وکار   به بازگشت

 محل در همچنان موجود پرخطر شرایط در مقررات و قوانین از آگاهی و اطلاع عدم دلیل

 از یکی است بدیهی خرد. می جان به را ویروس این به ابتلا ریسک و حاضرشده کار
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 شرایط در او حقوق خصوص در رسانی اطلاع کارگر از حمایت جهت در دولت وظایف

 .است موجود بحرانی

 وزارت کار روابط معاون بین 1398 اسفند 27 مورخ اداري دستورالعمل اجراي در

 از جلوگیري منظور به اجتماعی تأمین سازمان عامل مدیر و اجتماعی رفاه و کار تعاون،

 وحدت ایجاد همچنین و همکاران و کار نیروي سلامت از صیانت و کرونا ویروس شیوع

 بیکاري بیمه برقراري نحوه اجرایی نامه شیوه بیکاري، بیمه مقرري برقراري زمینه در رویه

 بیمه قانون مجري دستگاه دو اجرایی واحدهاي به اجرا جهت و تدوین کرونا از ناشی

 و کار بخش در دولت اقدام ینتر مهم که شد ابلاغ موارد برخی دقیق رعایت با بیکاري

 که شمول جهان و شوم ايپدیده به عنوان بیکاري زیرا .رود می شمار به اجتماعی تأمین

 غیر آن اعضاي فرد فرد و اجتماع هپیکر بر آن اجتماعی و اقتصادي زیانبار و سوء آثار

 و سیاسی اجتماعی، اقتصادي، مختلف هايحوزه متخصصان هویژ توجه است؛ انکار قابل

 بیکاري، همقول فراملی، و المللیبین سطح در است. داشته معطوف خود به را حقوقی

 در نیز کشورها داخلی حقوق است. گرفته قرار متعددي معاهدات و هانامهمقاوله موضوع

 بیکارن از حمایت لزوم و بیکاري همقول به 1331 سال در مصوب قانون اولین قالب

 محسوب نیز کشورمان کنونی الاجرايلازم که مصوب سند آخرین و است پرداخته

 مکلف را اجتماعی تأمین سازمان که است؛ 1369 مصوب بیکاري بیمه قانون شود، می

 که یشدگان بیمه به خاص، شرایط تحت و اضافی بیمه حق دریافت مقابل در کندمی

 (جعفري، نماید پرداخت بیکاري مقرري دهند،می دست از را خود کار میل، خلاف

  .)40- 38ص. ص ،1385

 و مزد شده بیمه کارگران جهان، کشورهاي اکثر همانند ایران در بیکاري بیمه ولینممش

 که هستند ایران) اسلامی جمهوري کار قانون تابع بگیرحقوق و مزد (شاغلان بگیر حقوق

 یک و دو ماده (ر.ك: باشندمی کار آماده و بیکارشده شخصی اراده و میل و دلیل بدون

 واحد اقتصادي ساختار تغییرات علت به که یشدگان بیمه البته .بیکاري) بیمه قانون

 شناخته موقت بیکار کار، عالی شوراي تأیید و ربط ذي وزارتخانه تشخیص به مربوطه،

 بروز علت به که شدگانیبیمه همچنین و بود خواهند قانون این مقررات مشمول نیز شوند

 کار واحد معرفی با شوندمی بیکار جنگ و زلزله سیل، قبیل از غیرمترقبه و قهریه حوادث

 قانون دو ماده یک (تبصره کرد خواهند استفاده بیکاري بیمه مقرري از اجتماعی امور و
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 مشمول که هاي گروه بنابراین .بیکاري) بیمه قانون دو ماده دو تبصره و بیکاري بیمه

 ازکارافتادگان و بازنشستگان - 1 از: ندا عبارت باشندنمی بیکاري بیمه مستمري دریافت

 شاغل خارجی اتباع - 4، اختیاري شدگانبیمه -3، آزاد مشاغل و حرف صاحبان -2، کلی

 بیکاري، افزایش و 19 کووید بحران به واکنش در قانون). همان یک ماده (تبصره ایران در

 براي را اقدامات از هاي مجموع ها دولت اقتصادي، يها فعالیت برخی در خصوص به

 مزایاي گسترش شامل اقدامات این درآوردند اجرا به کارگران درآمدي امنیت تأمین

 کاهش براي جزئی بیکاري مزایاي معرفی یا گسترش حقوق، به یارانه اعطاي بیکاري،

 بیکار کارگران براي اشتغال خدمات و بحران، در تها فعالی کاهش از ناشی کار ساعات

 میزان افزایش بیکاري، هبیم پوشش گسترش بین، این در ).ILO. 2020a( است بوده شده

 بوده بیکاري هبیم هحوز در شده انجام اقدامات ینتر مهم برخورداري هدور بسط و مقرري

 2020 هاي سال طول در دارد نظر در تایلند اجتماعی تأمین سازمان نمونه، عنوان به .است

 روز 180 و درصد 50 از را آن از برخورداري مدت و بیکاري هبیم مزایاي مقدار ،2021 و

 به همکاري توقف براي .دهد افزایش شده تعدیل کارگران براي روز 200 و درصد 70 به

 افزایش روز 90 در درصد 45 به 30 از مزایا میزان هم قرارداد اتمام یا ارادي صورت

 به بیکاري مزایاي پوشش به را دلار میلیون 5/23 فیلیپین اجتماعی تأمین نظام یا .یابد می

 تا 000/30 بیکاريِ هبیم مزایاي تواند می مقدار این .داد تخصیص شده تعدیل بیکاران

). ILO. 2020a( دهد پوشش را شوند تعدیل شود می پیشبینی که کارگري نفر 000/600

 يگیر همه اجتماعی و اقتصادي اثرات کاهش در پاکستان دولت حمایتی اقدامات از یکی

 اثر در که کارگرانی براي درآمد کسب فرصت ایجاد :از عبارت جدید ویروس کرونا

 کاشت پروژه اجراي در آنها رکتامش طریق از اند شده بیکار جدید ویروس کرونا شیوع

 محمدي، و رضائی( پاکستان در اقلیمی تغییرات اثرات با مقابله براي درخت میلیاردها

   .)2 و 1 ص.ص ،1399

 از (اعم کارمندان که است شده اعلام کشوري خدمات مدیریت قانون 50 ماده در

 مربوط مقررات و قوانین مطابق بیکاري بیمه مزایاي از استفاده مشمول پیمانی) و رسمی

  بود. خواهند

 بیکاري بیمه قانون بیکاري بیمه زمینه در کشور در موجود قانون تنها حاضر حال در

 است ممکن پس است. 12/10/1369 مصوب آن اجرایی نامه آیین و 26/6/1369 مصوب
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 اجرایی يها دستگاه کارمندان بودن بیکاري بیمه مشمول از قانون منظور که شود گفته

 ماده اساس بر اما، است. شده یاد قانون مطابق آنها بیمه »موجود مقررات و قوانین مطابق«

 کشور شاغل جمعیت از بخشی تنها 26/6/1369 مصوب بیکاري بیمه قانون یک

 سایر و اند شده حمایت بیکاري خطر مقابل در کشاورزي) و کار قانون مشمول (کارگران

 خاص مقررات و قوانین سایر و کشوري استخدام قانون مشمول دولت (کارمندان شاغلین

 به اختیاري شدگان بیمه و فرمایان خویش آزاد، مشاغل و حرف پیمانی، کارمندان جمله از

 پوشش تحت اند، نشده کار یافتن به موفق فعالیت سن از بعد که افرادي و کلی) طور

 خدمات مدیریت قانون 50 ماده تصویب با که باشد این به قائل باید بنابراین نیستند.

 تسري دولت کارمندان به و پیداکرده افزیش بیکاري بیمه قانون مشمولین دایره کشوري

 نه فعلی بیکاري بیمه صندوق که باشد این مطلوب حل راه رسد می نظر به است. کرده پیدا

 غیرشاغل) و شاغل از (اعم کشور فعال جمعیت تمام به بلکه دولت، کارمندان به تنها

 به بیکاري بیمه مزایا هئارا براي ملی صندوق به دولت مالی حمایت با و کند پیدا گسترش

   .شود تبدیل شهروندان

  : قبیل از شرایطی احراز صورت در بیکار شدگان بیمه بیکاري، بیمه قانون شش ماده برابر

 را بیمه حق پرداخت سابقه ماه شش حداقل بایستمی بیکارشدن از قبل شده، بیمه - 1

   باشد. داشته

 خودکار  به آمادگی و بیکاري مراتب بیکاري، تاریخ از روز 30 مدت ظرف حداکثر - 2

   نمایند. اعلام اجتماعی امور و کار واحدهاي به را

 واحد توسط که سوادآموزي و کارآموزي هايدوره در است مکلف بیکار شده بیمه - 3

 اجتماعی امور و کار وزارت تأیید با ربط ذي واحدهاي سایر و اجتماعی امور و کار

 شعب به مورد این در را لازم گواهی یکبار ماه دو هر و دهکر شرکت شود،می تعیین

  داشت. خواهند را بیکاري بیمه مقرري دریافت استحقاق نماید. تسلیم اجتماعی تأمین

 مرجع .است اجتماعی تأمین سازمان مدت کوتاه تعهدات از یکی بیکاري بیمه پرداخت

 وزارت عهده به شرایط واجد بیکاران معرفی و شناسایی بیکاري، بیمه درخواستأخذ 

   .است اجتماعی رفاه و کار تعاون

 نیست بیکاري هاي بیمه روال طبق الزماً کرونا بیکاري بیمه براي پرداختی مبلغ

 .کنند.. نمی دریافت را عادي بیکاري بیمه مبلغ همان الزاماً بیکاري بیمه بابت کارگران
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 از شود، پرداخت باید بیکاري بیمه بابت کارگران به که مبلغی خصوص در نهایی تصمیم

   شود. می اجرایی و مصوب کرونا با مقابله ستاد سوي

 بیمه فردي اگر بگیرد. بیکاري بیمه تواند نمی باشد، نداشته بیمه اگر روزمزد کارگر

 وزارت دیگر ازسوي .کند استفاده بیکاري بیمه مزایاي از تواند نمی باشد، داشته فرما خویش

 بیمه و مشاغل از حمایت حوزه در هدف جامعه به تر شایسته خدمات ارائه منظور به کار

 بیکاري، بیمه متقاضیان درخواست ثبت الکترونیکی سامانه طراحی جمله از بیکاري

 رفاه و کار تعاون، ادارات به حضوري مراجعه به نیاز بدون که آورده فراهم شرایطی

 غیاب و حضور مراحل حذف همچنین و غیردولتی هاي کاریابی و ها استان اجتماعی

 دستورالعمل این اساس بر شود. ثبت 99 ماه اردیبهشت پایان تا بیکاري بیمه بگیران،  مقرري

 درخواستأخذ  از پس ها استان اجتماعی رفاه و کار تعاون، ادارات است ضروري

 در اردیبهشت پایان تا حداکثر که الذکر فوق سامانه از بیکاري بیمه شرایط واجد متقاضیان

 شرایط کلیه غیرحضوري بررسی به نسبت کنند، می یا کرده تقاضا و نام ثبت مربوطه سامانه

 در مربوطه هاي کمیته در موضوع طرح و معمول روال به نیاز بدون و اقدام لازم، قانونی

 و فروردین و 98 اسفند هاي ماه بابت بیکاري بیمه براي قانونی شرایط احراز صورت

 جهت مربوطه اجتماعی تأمین شعب به مشمولان لیست ارسال به نسبت 99 ماه اردیبهشت

  .کنند اقدام مذکور هاي ماه بیکاري بیمه مقرري برقراري

   بیماري ایام دستمزد غرامت پرداخت .ب

 به را دستمزد غرامت قانون، موضوع هاي حمایت بیان در اجتماعی تأمین قانون 3 ماده

 که است حمایتی عام مفهوم در شمرد. میبر سازمان تکالیف و الزامات از یکی عنوان

 و بهداشتی خدمات بر علاوه زایمان و بارداري حوادث، ها، بیماري بروز مواقع در سازمان

 غرامت اجتماعی، تأمین قانون دو ماده نه بند طبق کند. می ارائه خود شدگان بیمه به درمانی

 موقت توانایی عدم و بیماري بارداري، ایام در که شودمی اطلاق وجوهی به دستمزد

  شود.می پرداخت شدهبیمه به حقوق یا مزد دریافت عدم وکار  به اشتغال

 مزبور، قانون 63 الی 59 مواد همچنین و اجتماعی تأمین قانون 2 ماده 9 بند مطابق

 توانایی سلب سبب که ها بیماري و حوادث بروز مواقع در بیماري ایام دستمزد غرامت

 پرداخت اجتماعی تأمین سازمان اصلی شدگان بیمه به دشو می شده بیمه اشتغال موقت
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 را دستمزد غرامت بایست می »حوادث« و »بیماري« عبارت اطلاق به توجه با شود. می

 از ناشی غیر و کار از ناشی حوادث همچنین و اي غیرحرفه و اي حرفههاي   بیماري شامل

 هاي بیماري تشخیص سازوکار که اجتماعی تأمین قانون 61 ماده که آنجا از و دانست کار

 وجود اي حرفه هاي بیماري عملاً است نشده اجرایی تاکنون شده مشخص آن در اي حرفه

 در ترتیب بدین گیرد. می قرار اي غیرحرفه هاي بیماري قالب در ها بیماري اقسام و نداشته

 ناشی غیر و کار از ناشی حوادث بیماري، موارد در دستمزد غرامت پرداخت حاضر حال

  .)233 .ص ،1389 همکاران، و (نعیمی داشت خواهد مصداق کار از

 مشمول کارگران از اعم ـ اجتماعی تأمین قانون مشمول اجباري شدگان بیمه تمام

 در ـ اجباري شدگانبیمه سایر و شهري بین مسافر و بار ونقل حمل رانندگان کار، قانون

 بستري یا و مطلق استراحت به احتیاج پزشک، گواهی طبق و بیماري سبب به که صورتی

 (بند داشت خواهند را بیکاري ایام دستمزد غرامت دریافت استحقاق باشند، داشته شدن

 قانون 62 ماده یک بند برابر .اجتماعی) تأمین قانون 59 ماده »ب« بند و سه ماده »ج«

 بیماري یا حادثه اثر بر شدهبیمه که روزي اولین از دستمزد غرامت اجتماعی، تأمین

 طبق و نیستکار  به قادر که زمانی تا و شد خواهد پرداخت نباشد،کار  به قادر اي حرفه

  یافت. خواهد ادامه شود شناخته کارافتاده از اجتماعی تأمین قانون

 بیماري ایام دستمزد غرامت دریافت شرایط اجتماعی، تأمین قانون 59 ماده به توجه با

  :باشد می شرح بدین

 باشد گرفته قرار توانبخشی هاي درمان یا و معالجه تحت بیماري، سبب به شدهبیمه - 1

  باشد. داشته شدن بستري یا مطلق استراحت به احتیاج پزشک گواهی طبق و

  باشد. استحقاقی مرخصی در یا و بودهکار  به مشغول بیماري اعلام تاریخ در - 2

  نکند. دریافت حقوق یا مزد نیز عمل در و نباشدکار  به قادر موقتاً - 3

 پرداخت شده بیمه به حقوق یا مزد جاي به بیماري ایام دستمزد غرامتآنکه  دلیل به

 دستمزد غرامت .است برخوردار بیشتري اهمیت از شدگان بیمه معیشت تأمین و شود می

 به نیاز بدون و پزشکی مراجع گواهی استناد به کرونا به مبتلا شدگان بیمه بیماري ایام

 پرداخت حضوري مراجعه به نیاز بدون و الحساب علی صورت به مقرر تشریفات انجام

 و بیماري ایام دستمزد غرامت الحساب علی پرداخت هزمین کردن فراهم همچنین .شود می

  ).پزشکی شوراي و معتمد پزشک( سازمان پزشکی مراجع تأیید به نیاز بدون بارداري
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   دفن و کفن هزینه کمک .ج

  به  مربوط  هاي هزینه  تأمین منظور  به  که  است  مقطوعی  مبلغ نیز  دفن و  کفن هزینه  کمک

  پرداخت گیرند، می  عهده  به را امر  این وي  خانواده  که  مواردي در شده بیمه دفن و  کفن

  نقل  ترتیب باشد، دیگري  شهرستان  به  انتقال  مستلزم بیمار  معالجه  که درصورتی و شود می

   .است اجتماعی تأمین سازمان عهده به سفر هزینه پرداخت و  انتقال و

   کارفرمایی کرونایی هاي ماه بیمه حق خیرأت با پرداخت به جریمه تعلق عدم .د

 تمهیدات .شود نمی پرداخت خیرأت جرایم مشمول کرونایی هاي ماه کارفرمایی بیمه حق

 حامی مجموعه این اینکه بر تأکید با کرونا ویروس با مقابله براي اجتماعی تأمین سازمان

 کارفرمایی سهم بیمه حق اساس این بر است، کرونا بحران از عبور براي تولید بخش

 و مزد صورت ارسال صورت در امسال اردیبهشت و فروردین ،1398 اسفند هاي ماه

 واحدهاي و تأخیرنشده جرایم مشمول اجتماعی تأمین 39 ماده وفق ماهیانه حقوق

 لازم اقدام مزبور هاي کارگاه مزد و حقوق لیست دریافت به نسبت اند مکلف تابعه اجرایی

  .آورند عمل به را

  گیري نتیجه

اجتماعی را حق تمام شهروندان ایرانی بدون در نظر  تأمینقانون اساسی،  29اصل 

داند که گام مهمی در  می سیاسی گرفتن نژاد، رنگ، جنسیت، زبان و مذهب و گرایشات

 باشد. این حق لازمه حیات فردي و اجتماعی افراد می سیر تکاملی حقوق شهروندي

هاي  بیمه .ا کمک شودنیاز به آنه حق دارند در مواقعها  که بر این اساس انسان باشد می

باشد و متولی اصلی آن سازمان  می قانون اساسی 29اجتماعی بخش مهمی از اصل 

  اجتماعی است. تأمین

موجبات نگرانی و عدم که  شیوع ویروس کرونااجتماعی با شروع  تأمینسازمان 

 را براي نیل به اقدامات ازاي  گسترده ده استکرامنیت روانی همه شهروندان را فراهم 

و اجتماعی از جمله تحقق عدالت اجتماعی، ایجاد امینت و آرامش  اهداف والاي انسانی

  در زندگی اجتماعی انجام داده است.

 به خدمت هانتقال، ارائ هزنجیر قطع و بیماري شیوع اجتماعی کنترل تأمینسازمان 
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 و رسمی مشاغل از حمایت اجتماعی در يها سیاست اجراي، 19 کووید بیماران

تولیدي را در هاي  بنگاه و کارگران، کارفرمایان از حمایتی سازوکارهاي غیررسمی، تدوین

  داده است.  قرار کار دستور

 کاهش و ویروس کرونا شیوع کنترل اقدامات سازمان شامل و ها سیاستاز جمله 

 براي عمومی، تمهیدات و اداري فضاهاي اجتماعی در تأمین سازمان هدف هجامع حضور

 به بیماري ایام دستمزد غرامت سازمان، پرداخت درمانی مراکز ظرفیت از حداکثري هاستفاد

 و مربوطه مراجع پزشکی گواهی استناد به صرفاً 19 کووید بیماري به مبتلا شدگان بیمه هکلی

 بیکاري هبیم بازرسی کامل و تعلیق بهبود زمان تا مقرر تشریفات سایر انجام به نیاز بدون

  باشد. می مقرري استمرار براي

 به بیکاري بیمه مزایاي شامل پرداخت سازمان در وضعیت کرونایی نیزاي  الزامات بیمه

مدت مانند غرامت ایام  و تسهیل مزایاي کوتاه موقت، گسترش کارکنان و آزاد مشاغل

هاي وکار کسبلازم قانونی براي پوشش شاغلین در پذیري  بیماري، ایجاد انعطاف

و همچنین افراد فاقد بیمه که  بیمه به افراد جویاي کار که بیکار هستنداینترنتی، گسترش 

کاهش نرخ حق بیمه، معافیت از . اند، گسترش دسترسی به خدمات درمانی بیکار شده

   .باشد می پرداخت حق بیمه و تعویق پرداخت حق بیمه

هاي  زمینهسو  یک اجتماعی در صدد است تا با اقدامات اتخاذشده از تأمین سازمان

دیگر آثار بروز آن را به حداقل  حمایت را در مرحله وقوع اضطرار فراهم آورد و ازسوي

برساند. در هنگام بروز یک وضعیت اضطراري و بحرانی، آماده نبودن کافی براي مقابله با 

  د. شوهاي جمعیتی  آمیز براي همه گروه تواند منجر به عواقب فاجعه می آن

  پیشنهادات 

  :گردد می اجتماعی ارائه تأمینو عملکرد بهتر سازمان  شدگان بیمهپیشنهادات ذیل جهت رفاه 

 اجتماعیِ تأمین هچندلای اجتماعی در کشور. اگر نظام تأمینوجود نظام چندلایه  - 1

 تأمین و رفاه خدمات واحد هپنجر هسامان ایرانیان، رفاه اطلاعات پایگاه بر مبتنی

 اجتماعی اقتصادي هشناسنام و اجتماعی، تأمین و رفاه الکترونیک هپروند و اجتماعی

 بندي سطح و اي بیمه و حمایتی امدادي، بندي لایه داشت؛ وجود کشور در خانوارها

 پذیر آسیب هاي گروه و عام طور به افراد و شد؛ می گذاشته اجرا به مکمل و مازاد پایه،



 1400 بهار و تابستان)، 11 (پیاپیاول  ه، شمارششمسال   106

 شده جانمایی چندلایه نظام سطوح و ها لایه در سنجی استحقاق با خاص طور به

 افراد از حمایت شد، می مؤثرتر و مند قاعده جدید بحران با مقابله در اقدامات بودند،

  گرفت. می صورت بهتر نیازمند واقعاً

 در کشور اجتماعی تأمین سازمان و اجتماعی تأمین نظام که داد نشان کرونا يگیر همه - 2

 مشکلات با مختلف هاي بخش در بیکاران همچنین و غیرمزدبگیر شاغلان پوشش

 و غیرمزدبگیري و غیررسمی هاي بخش در شاغلان از زیادي تعداد هنوز است؛ مواجه

 تحمل امر این که نیستند اي بیمه هاي حمایت پوشش تحت بیکاران همچنین

 شاغل، افراد از زیادي تعداد هنوز کند؛ می دشوار آنها براي را بحران از ناشی هاي آسیب

 قرار فقر هآستان در و شوند می درآمد بدون بیکاري، با اي، بیمه هاي حمایت نبود در

  .نیستند برخوردار حمایتی هیچ از که هستند کاري جویاي بیکاران هنوز و گیرند می

 و قانونی هاي طرح طریق از باید عادي شرایط در ها حاکمیت و ها دولت - 3

 اجتماعی تأمین سازمان صندوق ذخایر تقویت و افزایش به خود ابتکاري يها سیاست

 .دهند قرار خود سیاسی اهداف براي بستري را آنها آنکه نه کنند، کمک

 .موقت کارکنان و آزاد مشاغل به بیکاري بیمه مزایاي پرداخت جهت قانون تصویب - 4

 مانند عفونی هاي بیماري با رابطه در عمومی بهداشت اختصاصی قوانین وضع - 5

  خطر. رسانی اطلاع راهبرد اجراي و تدوین وآمد رفت محدودیت قرنطینه،

 کمک پرداخت جهت تصویب براي اجتماعی تأمین سازمان توسط پیشنهاد ارائه - 6

   .شدگان بیمه به نقدي هزینه

 مزایاي پرداخت طریق از کارکنان بیکاري و اخراج از جلوگیري براي قانون تصویب - 7

  ).اجتماعی تأمین سوي از بیکاري بیمه پرداخت موارد (کاهش کارکنان به دولت

 به کارکنان اخراج عدم و خصوصی بخش شاغلان دستمزد از يدرصد ختپردا - 8

  .بیکاري بیمه صندوق تعهدات کاهش منظور
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