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Abstract 
Aim: The present study aimed at exploring the 
relationship between job control and job 
engagement. Method: A sample of 315 
employees was selected via stratified random 
sampling from a larger population of all the 
employees working in the oil Refinery 
Company located in Abadan. Simple and 
multiple correlations were used to analyze the 
data. Results: Results indicated that total job 
control, timing control and method control were 
positively correlated to job engagement. 
Whereas, no significant relationship was 
observed between supervision demands, 
problem-solving demand, product 
responsibility and job engagement and its 
dimensions. In addition, the results showed that 
timing control accounted for 14 percent of the 
variance of job engagement which was of 
considerable note. 
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 یعاس ماهلا 
 ينامزاس و يتعنص يسانشناور دشرا سانشراك
 یماعن ارهزلادبع
 نارمچ ديهش هاگشناد يسانشناور و يتيبرت مولع هدكشناد داتسا

 یسین مظاکلادبع
 نارمچ ديهش هاگشناد يسانشناور و يتيبرت مولع هدكشناد رايشناد

 1هدیکچ
 مازتلا اب ار يلغش لرتنك يشزيگنا داعبا نيب هطبار هعلاطم نیا.فده
  .تسا هداد رارق يسررب دروم یراك
 هاگشیلااپ نانكراك زا رفن 315 لماش رضاح قيقحت هنومن .شور
 يفداصت یريگ هنومن شور اب هك دشابيم 1151 لاس رد نادابآ
 زا يفيصوت تروص هب رضاح هعلاطم شور و .دندش باختنا یاهقبط
 .دشابيم يگتسبمه عون
 هعلاطم دروم يشزيگنا داعبا نيب هك داد ناشن ليلحت جیاتن :جیاتن

 و یراك مازتلا اب ،شور لرتنك ،نامز لرتنك ،يلك يلغش لرتنك
 دوجو یرادينعم تبثم هطبار (بذج و دوخ فقو ،یدنمورين)داعبا

 و هلئسم لح تساوخرد ،تراظن تساوخرد یاههفلؤم نيب اما .دراد
 تفای یرادينعم هطبار نآ داعبا و یراك مازتلا اب ديلوت تيلوئسم
 رد ار شقن نیرتشيب نامز لرتنك تسا ركذ هب مزلا نينچمه .دشن
 هدش نييبت سنایراو هك .دنك يم ءافیا یراك مازتلا سنایراو نييبت
  .دشاب يم دصرد 11 دعب نیا طسوت یراك مازتلا

 
 لرتنک ،نامز لرتنک ،یلغش لرتنک :یدیلک یاه هژاو
 و هلئسم لح تساوخرد ،تراظن تساوخرد ،شور
 یراک مازتلا دیلوت تیلوئسم
 

                                                 
 Received: July 19, 2012              29/1/12:تفایرد خیرات
  Accepted: November 21, 2012       1/2/12:شریذپ خیرات

Journal of  
Industrial/Organization Psychology 

Vol. 3/Issue10/Spring 2012 
PP: 73-84 

ینامزاس/یتعنص یسانشناور همانلصف  
 1391 راهب ،مهد هرامش .موس لاس

93 -84 :صص  



 83 1391 راهب /11 هرامش / موس لاس / ینامزاس /یتعنص یسانش ناور همانلصف                 

 
  همدقم

 و ،هلئسم لح تساوخرد ،تراظن تساوخرد ،شور لرتنك ،نامز لرتنك) 9يلغش لرتنك يشزيگنا داعبا نيب هطبار شهوژپ نیارد
 نييبت و فیرعت ينامزاس و يتعنص ناسانشناور مهم یاه فده زا .تسا هتفرگ رارق يسررب دروم 5یراك مازتلا اب (ديلوت تيلوئسم
 یاهراتفر لاح هب ات .دندرگ يم ينامزاس یاهراتفر رتهب هچ ره لرتنك و ينيب شيپ ثعاب فادها نیا .تسا ينامزاس مهم یاهراتفر
 هجوت دروم هك ينامزاس یاهراتفر نیرتدیدج زا يكی .دراد همادا نانچمه نایرج نیا هك دندش يسررب و يیاسانش یددعتم ينامزاس
  .تسا راك هب مازتلا تسا هتفرگ رارق یاهژیو
 یراک مازتلا

 رد هدمآ تسدب يیاراكو يشخب رثا نازيم زين و دنك يم فرص دوخ یاهراك ماجنا یارب درف کی هك یژرنا نازيم هب یراك مازتلا
 .دراد هراشاراك رد ندش قرغ و زكرمت هب هك تسا بذج یراك مازتلا داعبا زا يكی .(1009 ،ناراكمه و 1کلاسم) دوش يم هتفگ راك
 و 3امور -زلازناگ) تسا تخس ناشیارب راك زا ندش ادج هك دنبای يم رد دارفا و درذگ يم عیرس نانكراك یارب راك نامز تلاح نیا رد
 و تسا شخب تذل دارفا یارب یراك هبرجت تلاح نیا رد .(7009،ناراكمه و 7سنرويل ؛2009 ،ناراكمه و 2نلاگنلا ؛2009 ،ناراكمه
009 ،ناراكمه و 1دلونرآ) دنشاب هتشاد ار راك نیا هك نیا رطاخ هب اهنت ،دنزادرپ يم یدایز یاهب نآ یارب دارفا 1). 

 .دراد راك ماگنه لغاش درف نهذ ندوب يعاجترا تيصاخ و یژرنا یلااب حوطس هب هراشا هك تسا یدنمورين یراك مازتلا رگید دعب
 و یراشفاپ راوشد يلغش عناوم و اهتيعقوم لباقم رد و دهد  يم ناشن دوخ زا راك ماجنا رد یا هظحلام لباق شلات لغاش درف تلاح نیا رد
 يشزيگنا یروئت ساسا رب دعب نیا هك دننك يم حرطم (3009 ) ناراكمه و 10اونلااس .(1009 ،2ركاب و يليفواكس) دنك يم يگداتسیا
 .دوش يم داجیا راك نآ ماجنا تهج تمواقم ای راك ماجنا ناوت و ورين ،شزيگنا رد يترابع هب .تسا نييبت لباق (3221) 11نوسنيكتا
 هك هدش هتفریذپ يناگمه فیرعت اب ود نآ موهفم و تسا هدش عقاو هجوت دروم یراك مازتلا رد هك دنتسه یداعبا تمواقم و یدنمورين
 (؛3009 ،19ردنيپ و ماهتلا) تسا گنهامه دراد دوجو شزيگنا زا

 .(2221 ،15نوارب) .دوش يم صخشم دوخ راك اب درف يحور دیدش یريگرد اب هك تسا راك هب دوخ فقو یراك مازتلا هفلوم نيموس
 کارتشا هجو ،دوش يم هتفگ راكاب درف یزاس دننامه و يگتسباو نازيم ناونع هب هك يلغش يگتسبلد موهفم اب يتنس لكش هب دعب نیا

  .دراد یدایز

 شلات دناوت يم راك هب مازتلا هك دنداد ناشن (1009) ناراكمه و 11يم لاثم یارب .تسا يمهم ينامزاس یاهدمايپ یاراد یراك مازتلا
 رارق ريثأت تحت ار نانكراك تملاس یراك مازتلا هك داد ناشن (1009) 13درابتار .دهد شیازفا يلغش فیاظو ماجنا یارب ار دارفا
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 و يضیرع ،یرون) تسا ينامزاس دهعت هدننك ينيب شيپ یراك مازتلا هك دنشابيم نآ زا يكاح يلخاد یاهشهوژپ نينچمه .دهد يم
 يشهوژپ یاه هتفای .(2009 ناراكمه و 12تیرب) دنك نوصم يلغش یاه سرتسا لباقم رد ار دارفا دناوت يم زين یراك مازتلا .(2151 ،عراز
 دوش يم رتلااب دركلمع و ينامزاس يندم یاهراتفر ،يلغش یدونشخ ،ينامزاس دهعت شیازفا ثعاب یراك مازتلا هك دنداد ناشن رگید
 اب .دنتسه نآ یاهدنیاشيپ يسررب لابند هب ناققحم ،دراد ريغتم نیا هك یزيگنا تفگش تارثا هب هجوت اب .(7009 ،اونلااس و يليفواكسا)
221) تیرب لاثم یارب .تسا هتفرگ ماجنا صوصخ نیا رد یدودحم رايسب تاعلاطم لاحب ات هزاس نیا ندوب دیدج هب هجوت  داد ناشن (2

 (5009) ناراكمه و ركاب هليسوب اه هتفای نیا .دنراد یراك مازتلا اب یراد ينعم هطبار يلغش تينما زين و يلغش للاقتسا و يلغش لرتنك هك
 هك دندومن ناشنرطاخ (0251) نيعم اسراپ و يمشاهريم ،یريما نينچمه .تسا هتفرگ رارق ديیأت دروم زين (5009 )ناراكمه و 17رتراه و
 ركاب نينچمه .دشاب راذگريثأت نانكراك يلغش يگتفر ليلحت رد دناوتيم يلغش تيلوئسم ،يلغش للاقتسا ريظن يلغش یاه يگژیو يضعب
 یرگيبرم ،راك رد يعامتجا تیامح دننام هژیو يلغش عبنم راهچ هك داد ناشن دوخ تاعلاطم رد (7009 ،ونوام زا لقن هب ،3009)
 رد لااب یراك مازتلا اب يلغش للاقتسا اما .تسا طبترم بذج هبرجت اب ،راك رد دركلمع دروخزاب و يلغش یراتخمدوخ ،تسرپرس
 ندوب هدافتسا لباق ،يلغش للاقتسا دننام يلغش یاوتحم فلتخم یاه لكش عقاو رد.(3009 اونلااس) تسا طبترم فلتخم یاه نامزاس
 ,1009 ،نناكاه) تسا طبترم یراك مازتلا اب تبثم روط هب یدركلمع دروخزاب نينچمه و یراك یاه شلاچ و راك رد درف یاه تراهم
 یراك مازتلا ينامزاس يلغش لرتنك هك ديسر هجيتن نیا هب دوخ تاقيقحت رد زين ،(7009)ونوام .(7009 ،نناكاه و ركاب زا لقن هب ؛3009
 هب زين ،(1009) ناراكمه و ركاب نينچمه .دنكيم ينيب شيپ ار صاصتخا و یدنمورين داعبا رتشيب يلغش عبنم نیا و دهديم شیازفا ار
 کاردا للاقتسا تسا هداد ناشن اههتفای .دنشابيم یراك مازتلا مهم یاهدنیاشيپ ،شزومآ و للاقتسا يلغش عبانم هك دنديسر هجيتن نیا

 ،يمسج یاهیراميب اب يفنم یاهطبار و يلغش شزيگنا و دركلمع ،يلغش يگتسبلد ،ينامزاس دهعت ،يلغش یدونشخ اب يتبثم هطبار هدش
 هجوت اب نیاربانب .(2121) روتكپسا) دراد يعقاو لغش کرت و لغش کرت دصق ،تبيغ ،يلغش شقن زا يشان یاهراشف ،يناجيه يناشیرپ
 ،يلغش یدونشخ ،دركلمع ،شزيگنا یلااب حوطس اب هدش کرادا لرتنك یلااب حوطس هك تسا ينيب شيپ لباق يشهوژپ عبانم هب

 يیاج هباج ،تبيغ نيیاپ حوطس اب هدش کاردا لرتنك شیازفا هك دور يم راظتنا نينچ مه .دوب دهاوخ طابترا رد دهعت و يگتسبلد
 ،روتكپسا) دشاب هتشاد هطبار يمسج یاه یراميب و يفطاع یاه يگدنامرد ،یراك شقن اب طبترم يناور یاهراشف ،راك کرت تاين ،يلغش
 ،يگتسبلد ،دهعت ،یدونشخ دننام يلغش یاهريغتم زا یرايسب رب يتبثم رثا دناوت يم لرتنك یراكتسد دنهد يم ناشن يبرجت دهاوش .(7121
 صاخ ورملق (3009) سلااو .(5121 ،اواتساویارتسا ؛7721 ،ناراكمه و زنيماك) دیامن لامعا دركلمع و ،یراك تاراظتنا ،شزيگنا
 ناعذا (3009) سكج و روتكپسا ،ويل .تسا هداد رارق ثحب دروم يگدينت اب هلباقم یارب هوقلاب يعبنم ناونع هب ار يلغش لرتنك یاهريغتم
 شنت دعب ود و لغش کرت و يلغش یدونشخان ،بارطضا ،يماكان لماش يتخانشناور یاهشنت داعبا همه اب يلغش لرتنك هك دنراد
 .دراد راد ينعم و يفنم یاهطبار کشزپ هب هعجارم و یراميب يلك یاههناشن لماش يمسج
 یلغش لرتنک

 نتشاد اب دارفا :دیامن يم نايب و هداد رارق يسررب دروم طيحم رب طلست ناونع هب ار لرتنك (3009 ،دنارب و يل زا لقن هب ؛0221) 11رشيف
 ،(5221)ناراكمه و نوسكج .دنیامن لمع يبوخ هب ،دراد داضت نآ یاه هتساوخ اب هك يطیارش رد و رييغت طیارش رد دنناوت يم لرتنك
 و یدنب نامز یارب یدرف یاه تصرف نييعت هب هراشا هك دشاب يم نامز لرتنک لوا دعب ،دناهدومن يفرعم دعب جنپ رد ار يلغش لرتنك
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 ميظنت ار ناش يلغش فیاظو ماجنا نامز دنناوت يم ،دنراد نامز لرتنك ساسحا هك یدارفا يترابع هب .دراد يلغش یاهراتفر یزیر همانرب
  (7009 ،ونوام) دنوش يم یرتلااب بذج ثعاب راك رد ينامز تايضتقم .دننك یزیر همانرب ماجنا یارب و دنیامن

 لرتنك دعب رد هك یدارفا .دراد هراشا يلغش فیاظو و لغاشم نداد ماجنا هنوگچ یارب درف باختنا هب ،شور لرتنک ،مود دعب
 هب ،تراظن تایضتقم ،موس دعب .داد دنهاوخ ماجنا هنوگچ و يتروص هچ هب ار ناش فیاظو هك دننك نييعت دنناوت يم ،دنتسه لااب شور
 زا شيب ناشدوخ هك يماگنه دارفا .تسا هدش یزاس موهفم دنراد شیوخ راك رب نانكراك زا کی ره هك يتقد و تراظن نازيم ناونع
 ،هلئسم لح تایضتقم ،دعب نيمراهچ .تشاد دنهاوخ یرتلااب هدش کاردا يلغش لرتنك ،دنشاب هتشاد تراظن ناش فیاظو رب نارگید
 ساسحا هك یدارفا .دراد هراشا اهنآ شهاك ای و فیاظو ماجنا رد اهاطخ زا یريگولج یارب مزلا يتخانش یاهدنیارف و رتشيب تيلاعف هب
 ،مجنپ دعب ماجنارس و .دنیامن يم ساسحا یرتشيب يلغش لرتنك ،دنتسه دوخ راك طيحم رد دوجوم لئاسم لح لوئسم دنیامن يم
 دروم ار دوش يم دراو بيسآ تميق نارگ تازيهجت لیاسو هب مه و تلاوصحم هب مه هك ينامز رد اهاطخ هنیزه ،دیلوت تیلوئسم
 زا ناش لغاشم تسرد ماجنا و ينمیا تاكن تیاعر اب دنراد یرتلااب ديلوت تيلوئسم هك ينانكراك هك انعم نیا هب .دهد يم رارق يسررب

 يگمه هك تسا هتفرگ ماجنا يلغش لرتنك ثحب رد یددعتم تاقيقحت .دنیامن يم یريگولج تازيهجت و تلاوصحم هب ندناسر بيسآ
  .دناهدومن ديیأت يلغش لرتنك یارب ار يتبثم یاهدمايپ

009) سنرول  هویش لرتنك و نامز لرتنک هارمه ندركراك) يلغش للاقتسا نيب ار يتبثم يكاردا هخرچ ،(7009 ،ونوام زا لقن هب ؛2
 یراك مازتلا دوخ هبون هب و دراد یراك مازتلا رب يتبثم رثا کی يلغش للاقتسا هك انعم نیا هب .تسا هداد شرازگ یراك مازتلا و (راک رد
 ،يلغش لرتنك اب تبثم روط هب یراك مازتلا تسا هداد ناشن زين رگید تاعلاطم نينچمه .دراد يلغش للاقتسا اب يتبثم يتشگرب هطبار کی

 ،12نناكاه) (يمّمك یرابنارگ لثم)دراد طابترا يلغش تايضتقم اب يفنم روط هب و ،یراك طيحم تبثم وج و ،تسرپرس يعامتجا تیامح
 .(7009 ،يتیورمد ،ركاب ،نناكاه ؛7009 ،ونوام زا لقن هب ،9009 ،1009

 زا يیاه هبنج رب لرتنك نتشاد ،راك نامز دننام دنريگيم رارق يهباشم ورملق رد ود ره يلغش لرتنك یاهريغتم و يلغش یاهاضاقت
 تملاس رب مك يلغش لرتنك و نمزم يلغش یاه شنت .دومن دهاوخ لیدعت ار ينامز یاهاضاقت يفنم تارثا دایز لامتحا هب راك نامز
 .(3009) 90يچستیو و هتناپ ،ساگ رابیرف ،رمس ،رنبرگ ،گنیرفلا) دنراد يفنم یرثا هلئسم لح يیاناوت و شنترپ طیارش ،يناور

 رثا يناجيه يگدوسرف ،شقن ضراعت رب اساسا يعامتجا تیامح و لرتنك ،يلغش یاه تساوخرد هك دناهدومن راهظا نارگشهوژپ
 ناراكمه و يترفار .(1009 ،99يليفواكسا و وريپ ،ووارب ،وگیردور ؛1009 ،91سيگربسدنل و دنرف ،يترفار ؛1121 لاه و نوسناج) دنراد
 و شقن ماهبا ،شقن ضراعت رب اساسا يعامتجا تیامح و يلغش لرتنك ،يلغش یاه تساوخرد هك دنتخاس ناشن رطاخ زين (1009)
 يعامتجا تیامح و يلغش لرتنك و دایز يلغش یاه تساوخرد اب دارفا هاگ ره هك ينعم نیدب .دنشابيم راذگ رثا يناجيه يگدوسرف

 يناجيه يگدوسرف راچد دایز لامتحا هب و دومن دنهاوخ هبرجت ار یرتشيب شقن ماهبا و شقن ضراعت ،دنشاب هجاوم راك طيحم رد يمك
 لیدعت ار لغش اب طبترم قلخ و يلغش ،يگدنز زا یدونشخان و یراك یاه تساوخرد نيب طباور دناوت يم يلغش لرتنك اما .دش دنهاوخ
 رد ات ،دیامن يسررب ار یراك مازتلا اب يلغش لرتنك نيب هطبار دراد شلات رضاح شهوژپ نیاربانب .(9121 ناراكمه و کيساراك) دیامن

  .دنوش هئارا يلمع تاداهنشيپ طابترا دوجو تروص

                                                 
19- Hakanen 
20- Elfering et al  
21- Rafferty et al  
22- Rodriguez et al  
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 شهوژپ یاه هیضرف

 .دراد راد ينعم تبثم هطبار نآ داعبا و یراك مازتلا اب يلغش لرتنك -1

 .دراد راد ينعم تبثم هطبار نآ داعبا و یراك مازتلا اب نامز لرتنك -9

 .دراد راد ينعم تبثم هطبار نآ داعبا و یراك مازتلا اب شور لرتنك  -5

 .دراد راد ينعم تبثم هطبار نآ داعبا و یراك مازتلا اب تراظن تايضتقم -1

 .دراد راد ينعم تبثم هطبار نآ داعبا و یراك مازتلا اب هلئسم لح تايضتقم -3

 .دراد راد ينعم تبثم هطبار نآ داعبا و یراك مازتلا اب ديلوت تيلوئسم -2

 .دراد دوجو هناگدنچ يگتسبمه یراك مازتلا اب يلغش لرتنك يشزيگنا داعبا نيب -7

 یریگ هنومن شور و ،هنومن ،یرامآ هعماج
 هدش هدرب راك هب یريگ هنومن شور .تسا 1151 لاس رد نادابآ تفن هاگشیلااپ نانكراك همه رضاح شهوژپ یرامآ هعماج

 هب یا هنومن ،تيعمج بسانت هب اه شخب زا مادك ره زا ،نآ یاه شخب و هاگشیلااپ تعسو هب هجوت اب .تسا یا هقبط يفداصت یريگ هنومن
 .دنشاب يم رفن 315 يباختنا هنومن دادعت ساسا نیا رب .دیدرگ باختنا مظنم يفداصت تروص
 شهوژپ رازبا

 جنپ خساپ کی یاراد هدام ره .دراد هدام99 و هدیدرگ نیودت (5221) ناراكمه و نوسكج طسوت همانشسرپ نیا .یلغش لرتنک
 و خابنورك یافلآ شور اب ار همانشسرپ يیایاپ ناراكمه و نوسكج .تسا دایز يليخ و بلغا ،طسوتم ،يهاگ ،زگره لماش یا هجرد
 11/0 اب ربارب همانشسرپ يیایاپ (2151) ناراكمه و یروفغ شهوژپ رد .دنا هدرك هبساحم 27/0 و 31/0 اب ربارب هنومن هورگ رد يیامزآزاب
 رابتعا صوصخ رد .تسا هدیدرگ هبساحم 01/0 اب ربارب خابنورك یافلآ شور اب همانشسرپ يیایاپ رضاح شهوژپ رد .دیدرگ هبساحم
  .دندومن ديیات ار نآ تحص یديیأت لماع ليلحت شور اب (2151)ناراكمه و یروفغ ،ناریا رد همانشسرپ

009 ،ناراكمه و يليفواكس) یا هدام 71 همانشسرپ کی هليسو هب یراك مازتلا :یراک مازتلا  هس همانشسرپ نیا .دش هديجنس،(9
 زگره زا سايقم نیا یاه هدام مامت رد اه خساپ .دريگ يم رب رد ار(هدام 2) بذج و (هدام 3) دوخ ندرك فقو ،(هدام 2) یدنمورين هزوح
 همانشسرپ داعبا ينورد يناسمه .دندروآ تسد هب 57/0 ار یراك مازتلا يلك يیایاپ ناگدنزاس .دنوش يم یدنب هجرد (2) هشيمه ات (1)
 ) ناراكمه و يليفواكس،رابتعا يسررب یارب .دیدرگ هبساحم 57/0 بذج دعب یارب و 12/0 فقو دعب یارب ،17/0 یدنمورين سايقم یارب

 يلغش يگدوسرف سايقم هدرخ همه نينچمه .دندروآ تسد هب -15/0 اب ربارب يلغش يگدوسرف سايقم اب ار همانشسرپ نیا هطبار (9009
 هدش هبساحم خابنورك یافلآ شور اب همانشسرپ يیایاپ رضاح شهوژپ رد.دنتشاد راد ينعم و يفنم هطبار یراك مازتلا یاه سايقم هدرخ اب

 همانشسرپ رابتعا رضاح شهوژپ رد .تسا ./77 و ./02،./22،./07 اب ربارب بيترت هب بذج و دوخ فقو،یدنمورين،همانشسرپ لك یارب هك
 یاطخ تاروذجم نيگنايم رذج صخاش و (CFI),يقيبطت يگدنزارب یاه صخاش هك هدش هبساحم یديیأت لماع ليلحت شور اب
   .دنتسه لوبق لباق دح رد هك دنشاب يم ./10 و ./12 اب ربارب بيترت هب(RMSEA) 95بیرقت
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 یفیصوت یاههتفای

 نآ داعبا و یراک مازتلا و یلغش لرتنک داعبا هب طوبرم یفیصوت یاه هتفای :1 لودج

 
 
 
 
 
 
 
 
 تایضرف هب طوبرم یاههتفای

 یراک مازتلا داعبا اب یلغش لرتنك یاه هفلؤم یگتسبمه بئارض : 2لودج

 اهريغتم یراك مازتلا یدنمورين دوخ فقو بذج
 يلك يلغش لرتنك (**)0/323 (***)0/339 (***)0/288 (***)0/230
 نامز لرتنك (**)0/371 (***)0/384 (***)0/295 (***)0/298
 شور لرتنك (**)0/357 (***)0/360 (***)0/286 (***)0/293

 تراظن تساوخرد 0/099 0/101 0/117 0/051
 هلئسم لح تساوخرد 0/039- 0/003- 0/016- 0/077-
 ديلوت تيلوئسم 0/093 0/101 0/128 0/025

**P<0/01, *** p<0/001 
 بیرض هك دوش يم هدهاشم 9 لودج رد .تسا نآ داعبا و یراك مازتلا و يلغش لرتنك نيب تبثم هطبار دوجو زا يكاح 1 هيضرف

 يگتسبمه بیرض نينچمه .دشابيم راد ينعم 100/0 حطس رد هك تسا 0/323 اب ربارب یراك مازتلا اب يلك يلغش لرتنك نيب يگتسبمه
 اه نآ همه هك تسا 230/0 و 288/0 ،339/0 اب ربارب بيترت هب بذج و فقو،یدنمورين ينعی یراك مازتلا داعبا اب يلغش لرتنك نيب
  .دريگ يم رارق ديیأت دروم 1 هيضرف نیاربانب .دنتسه راد ينعم و تبثم

 بیرض هك دوش يم هدهاشم 9 لودج رد .تسا نآ داعبا و یراك مازتلا و نامز لرتنک نيب تبثم هطبار دوجو زا يكاح 9 هيضرف
 نيب يگتسبمه بیرض نينچمه .دشاب يم راد ينعم 100/0 حطس رد هك تسا 0/371 اب ربارب یراك مازتلا اب نامز لرتنك نيب يگتسبمه
 همه هك تسا 298/0 و 295/0 ،384/0 اب ربارب بيترت هب بذج و راك هب دوخ فقو ،یدنمورين ينعی یراك مازتلا داعبا اب يلغش لرتنك
  .دريگ يم رارق ديیأت دروم 9 هيضرف نیاربانب .دنتسه راد ينعم و تبثم اه نآ

 بیرض هك دوش يم هدهاشم 9 لودج رد .تسا نآ داعبا و یراك مازتلا و شور لرتنک نيب تبثم هطبار دوجو زا يكاح 5 هيضرف
 نيب يگتسبمه بیرض نينچمه.دشابيم راد ينعم 100/0 حطس رد هك تسا 0/357 اب ربارب یراك مازتلا اب شور لرتنك نيب يگتسبمه
 تبثم اه نآ همه هك تسا 293/0 و 286/0 ،360/0 اب ربارب بيترت هب بذج و فقو،یدنمورين ينعی یراك مازتلا داعبا اب يلغش لرتنك
  .دريگيم رارق ديیأت دروم 5 هيضرف نیاربانب .دنتسه راد ينعم و

 هك دوش يم هدهاشم 9 لودج رد .تسا نآ داعبا و یراك مازتلا و تراظن تساوخرد نيب تبثم هطبار دوجو زا يكاح 1 هيضرف
 نينچمه.دشاب يمن راد ينعم 0/ 213 حطس رد هك تسا 0/099 اب ربارب یراك مازتلا اب تراظن تساوخرد نيب يگتسبمه بیرض

 اهريغتم نيگنايم رايعم فارحنا اهريغتم نيگنايم رايعم فارحنا

 يلغش لرتنك 72/84 12/160 ديلوت تيلوئسم 11/42 4/59

 نامز لرتنك 21/02 4/712 یدنمورين 23/60 4/49

 شور لرتنك 11/95 3/278 دوخ فقو 18/92 4/01

 تراظن تساوخرد 10/50 2/263 بذج 21/57 4/93

 17/94 3/834 يلك یراك مازتلا 64/11 11/79
 لح تساوخرد
 هلئسم
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 051/0 و 117/0 ،101/0 اب ربارب بيترت هب بذج و فقو،یدنمورين ينعی یراك مازتلا داعبا اب يلغش لرتنك نيب يگتسبمه بیرض

  .دريگيمن رارق ديیأت دروم 1 هيضرف نیاربانب .دنتسه رادينعم ريغ و تبثم اه نآ همه هك تسا
 دوش يم هدهاشم 9 لودج رد .تسا نآ داعبا و یراك مازتلا و هلئسم لح تساوخرد نيب تبثم هطبار دوجو زا يكاح 3 هيضرف

 .دشاب يمن راد ينعم 0/ 623 حطس رد هك تسا 0/039- اب ربارب یراك مازتلا اب هلئسم لح تساوخرد نيب يگتسبمه بیرض هك
 و 0/077- ،0/003- اب ربارب بيترت هب بذج و فقو،یدنمورين ينعی یراك مازتلا داعبا اب يلغش لرتنك نيب يگتسبمه بیرض نينچمه

  .دريگيمن رارق ديیأت دروم 3 هيضرف نیاربانب .دنتسه رادينعم ريغ و يفنم اه نآ همه هك تسا0/016-
 بیرض هك دوش يم هدهاشم 9 لودج رد .تسا نآ داعبا و یراك مازتلا و دیلوت تیلوئسم نيب تبثم هطبار دوجو زا يكاح 2 هيضرف

 بیرض نينچمه .دشاب يمن راد ينعم 243/0 حطس رد هك تسا 0/093 اب ربارب یراك مازتلا اب دیلوت تیلوئسم نيب يگتسبمه
 هك تسا0/025 و 0/128 ،0/101 اب ربارب بيترت هب بذج و فقو ،یدنمورين ينعی یراك مازتلا داعبا اب يلغش لرتنك نيب يگتسبمه
  .دريگيمن رارق ديیأت دروم زين 2 هيضرف نیاربانب .دنتسه رادينعم ريغ و تبثم اه نآ همه

 (نامزمه شور هب) یراک مازتلا اب یلغش لرتنک یاه هفلؤم هناگدنچ نویسرگر جیاتن : 9 لودج

 رد هك دشاب يم 7/62 ربارب هدمآ تسد هب هناگدنچ يگتسبمه بیرض هب طوبرم F تسا دوهشم 5 لودج رطس نیرخآ رد هك نانچ
 ،شور لرتنك ،نامز لرتنك لماش يلغش لرتنك هفلؤم جنپ نيب هكنیا رب ينبم 7 هرامش هيضرف ،نیاربانب .تسا رادينعم 10P<0/0 حطس
 يترابع هب .تسا هدش ديیأت ،دراد دوجو هناگدنچ يگتسبمه یراك مازتلا اب ديلوت تيلوئسم و ،هلئسم لح تساوخرد ،تراظن تساوخرد
 مازتلا سنایراو دصرد 09"ابیرقت .تسا راد ينعم یراك مازتلا اب يلغش لرتنك یاه هفلؤم هناگدنچ يگتسبمه هك درك یريگ هجيتن ناوت يم
 زين 5 لودج رطس نیرخآ رد ،نويسرگر بیارض یاهنوتس رد جردنم P ریداقم .دوش يم نييبت يلغش لرتنك یاه هفلؤم هليسوب یراك
 ديلوت تيلوئسم و ،هلئسم لح تساوخرد ،شور لرتنك ،نامز لرتنك هفلؤم اهنت يلغش لرتنك هفلؤم جنپ بيكرت زا هك ،دنتسه نیا رگنايب
 .دراد رادينعم هطبار یراك مازتلا اب

 (نویسرگر بیارض)
t 
p 
 

F 
p 

 بیرض
 نییعت

 بیرض
 یگتسبمه
 هناگدنچ

 یاهریغتم
 نیب شیپ
 یراک مازتلا

3 1 5 9 1 

    
0/371=β 

t=5/02 
0/000 

25/27 
 نامز لرتنك 0/37 0/138 0/001

   
0/195=β 

t=1/96 
0/052=P 

0/239=β 
t=2/39 
0/018=P 

14/78 
0/001 

 
 شور لرتنك 0/39 0/158

  
-0/009=β 

t=-0/11 
0/911=P 

0/197=β 
1/945 
0/04=P 

0/239=β 
t=2/39 
0/018=P 

9/79 
0/001 

 
0/159 0/39 

 تساوخرد
 تراظن

 
-0/124=β 

t=-1/56 
0/119=P 

0/33=β 
t=0/413 

0/680=P 

0/210=β 
t=2/07 

0/04=P 

0/239=β 
t=2/39 
0/018=P 

8/03 
0/001 0/172 0/41 

 لح تساوخرد
 هلئسم

0/199=β 
t=2/26 
0/225=P 

-0/234=β 
t=-2/54 

0/112=P 

0/018=β 
t=0/224 

0/823=P 

0/225=β 
t=2/25 
0/026=P 

0/238=β 
t=2/42 
0/017=P 

7/62 
0/001 0/198 0/445 

 ديلوت تيلوئسم
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 جنپ نيب زا دوش يم طابنتسا 1 لودج رد ماگ هب ماگ شور هب یراك مازتلا اب يلغش لرتنك یاه هفلؤم هناگدنچ نويسرگر جیاتن زا و

 طسوت یراك مازتلا سنایراو دصرد 11 "ابیرقت .دراد یرادينعم شقن یراك مازتلا نييبت رد نامز لرتنك ۀفلؤم اهنت يلغش لرتنك هفلؤم
  .دوشيم نييبت ،نامز لرتنك ۀفلؤم

 (ماگ هب ماگ شور هب) یراک مازتلا اب یلغش لرتنک یاه هفلؤم هناگدنچ نویسرگر جیاتن :8 لودج

 
 
 
 
 
 
 
 

 اههتفای نییبت
 نآ داعبا و یراك مازتلا اب ،شور لرتنك ،نامز لرتنك ،يلغش لرتنك نيب هك داد ناشن (5 و 9 لودج) 7ات 1 یاه هيضرف يسررّرب جیاتن

009) سنرول ،(7009 ،ونوام زا لقن هب ،3009) ركاب شهوژپ یاههتفای اب ،اههتفای نیا .دراد دوجو یرادينعم و تبثم ۀطبار  زا لقن هب ؛2
 مازتلا اب ديلوت تيلوئسم و ،هلئسم لح تساوخرد ،تراظن تساوخرد یاههفلؤم اما .دنراد يگنهامه ،(1009 ،اونلااس) ،(7009 ،ونوام
 .دنتفاين یرادينعم هطبار نآ داعبا و یراك

 نيپ نوسیروم) دراد دوجو يفنم هطبار يتخانشناور یاه شنت و يلغش لرتنك زا نانكراك بولطم و تبثم تاكاردا نيب هك يیاجنآ زا
 ينورد يلغش شزيگنا رب یرادينعم يلماعت رثا يلغش يعامتجا یاهتیامح و يلغش لرتنك ،يلغش یاهاضاقت نينچمه و .(5009 ،زلاو و
 ينورد يلغش شزيگنا ،دنشاب يیلااب حطس رد يعامتجا تیامح و يلغش لرتنك اما دایز يلغش یاهاضاقت هك يماگنه نیاربانب ،دنراد
 نينچمه دنیامنيم هبرجت ار يیلااب یدنمورين و يلغش هزيگنا دارفا يلغش لرتنك شیازفا اب عقاو رد ،(عبنم نامه) دبای يم شیازفا نانكراك
 قیرط زا ،لااب يلغش لرتنك .دنوش یراك یاه تيلاعف بذج رتشيب و دننك راك فقو ار دوخ دنراد لیامت رتشيب دارفا ،هزيگنا شیازفا اب

 ندرب لااب رد دناوت يم و داد دهاوخ شیازفا ار راك رد دارفا دوخ فقو هبرجت يلغش یدونشخ شیازفا و ريخأت و تبيغ ،ضراعت شهاك
 مازتلا اب يلغش لرتنك هداد ناشن (3009 ،اونلااس) يلبق تاقيقحت اب اتسارمه رضاح قيقحت .دشاب هتشاد يیازسب شقن دارفا یراك مازتلا

  .تسا طبترم فلتخم یاه نامزاس رد لااب یراك
 ار دوخ یراك فیاظو ماجنا هوحن و یدنبنامز و عورش تارايتخا دارفا هك يماگنه تفگ ناوت يم مود و لوا هيضرف نييبت رد نیاربانب

 و للاقتسا .دیامن يم هفيظو ماجنا و راك فقو ار دوخ رتشيب بيترت نیدب .دومن دهاوخ یرتشيب للاقتسا و یدازآ ساسحا دنشاب هتشاد
 ،(2221 ،نكیرب ناو و نسناج ،گنوی ید) دهد شهاك يناجيه يگدوسرف رب ار يلغش یاه تساوخرد يفنم رثا تسا نكمم لااب رايتخا
 شهاك ار نانكراك تلاسك و يگدوسرف تاساسحا ناراكمه و تسرپرس یلااب تیامح اب هارمه یراك رايتخا و للاقتسا نیاربانب
 اب لااب شور لرتنك و نامز لرتنك هك يیاجنآ زا .دشاب ماگمه یراك مازتلا و بذج ،یدنمورين شیازفا اب دناوت يم هجيتن رد .دهد يم

 يلغش للاقتسا نيب يتبثم يكاردا هخرچ کی .دنراد يتبثم هطبار يتخانشناور تملاس و هافر و يلغش دركلمع ،يلغش یدونشخ
009 سنرول) یراك مازتلا و (راك رد هويش لرتنك و نامز لرتنك هارمه ندركراك)  نیا هب .دريگيم لكش (7009 ،ونوام زا لقن هب ؛2
 تاكاردا رد رييغت زين و دوشيم نانكراك رتشيب لمع یدازآ و تارايتخا هب رجنم شور لرتنك و نامز لرتنك شیازفا هك ميسر يم هجيتن

 (نویسر بیارض) 
t 

P 
F 
P 

 نییعت بیرض
 یگتسبمه بیرض
 هناگدنچ

 شیپ یاهریغتم
 مازتلا نیب

 1 یراک

 
0/371 
5/027 
0/000 

25/27 
 نامز لرتنك 0/371 0/138 0/000
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 ريخأت هب رد بيترت نیدب هك دیامن يم ينيب شيپ نامز لوط رد اه نآ يتملاس تلاح رد ار يتارييغت نانكراك شور لرتنك و نامز لرتنك
 ظاحل زا ينعی .دوش يم نانكراك رد یرتلااب یدنمورين و مازتلا هبرجت تصرف شیازفا ثعاب و دراد شقن يلغش يگدوسرف نتخادنا

 ،ناراكمه و ونوام) تسا يلغش لرتنك يفاك حطس هب زاين نانكراك رد یراك مازتلا شیازفا یارب هك تفرگ هجيتن ناوت يم يلمع دربراك
7009).  

 و 1 ،5 هيضرف) نآ داعباو یراك مازتلا اب ديلوت تيلوئسم و هلئسم لح تساوخرد ،تراظن تساوخرد نيب هطبار دوجو مدع نييبترد
 مازتلا هبرجت بيترت نیدب هك دوش يم يگدوسرف و يگتسخ هب رجنم راك رد درف طسوت لااب يتراظن تايضتقم هك دومن راهظا ناوت يم (3
 هب لئاسم لح سپ زا دناوتن هچنانچ دوش يم درف یاهفرح یدمآراك نتفر لؤس ریز هب رجنم هلئسم لح تايضتقم و .دهد يم شهاك ار
 رب ينادنچ ريثأت تازيهجت و تاديلوت تيلوئسم شیازفا .درك دهاوخ هبرجت ار يیلااب يلغش يگدوسرف درف هاگنآ ،دیآرب نسحا وحن
 اب هك ،دنشاب هتشاد شقن هطبار نیا رد (یدمآراكدوخ ليبق زا) یرگید هدننك لیدعت لماوع تسا نكمم ای درادن دارفا یراك مازتلا
 اب دارفا رد و ينامگدب و دیدهت ساسحا هب رجنم دناوتيم يلغش یلااب تايضتقم ،نيیاپ یدمآراكدوخ یاراد دارفا هب هجوت

  .(7009 ،ونوام)دوش مازتلا و شلاچ هبرجت هب رجنم لااب یدمآراكدوخ
 شهوژپ تاداهنشیپ و اهتیدودحم

 هب زين يتامدخ لغاشم رد و رگید تاجناخراك و اه نامزاس رد شهوژپ نیا ،رضاح شهوژپ ندوب دیدج ليلد هب دوش يم هيصوت -1
 عاونا رد و رگید یاهنامزاس رد شهوژپ یارجا اب .ددرگ صخشم دوجو تروص رد يلامتحا یریذپ رييغت ات دیآ رد ءارجا هلحرم
 شهوژپ یارجا اب رگا ،تفای دهاوخ شیازفا شهوژپ رابتعا اذل و ددرگيم صخشم رضاح شهوژپ فعض طاقن و یریذپ رييغت لغاشم

 شیازفا جیاتن یریذپ ميمعت ،دیدرگن هدهاشم یرييغت ای و دش هدهاشم جیاتن رد يكدنا تارييغت توافتم یرامآ یاههنومن رد رضاح
 .ددرگ مادقا تارييغت للع فشك هب تبسن دیاب میدش هجاوم ناوارف تارييغت اب رگا و تفای دهاوخ

 ۀیرظن نیاربانب ،دراد دوجو يشرگن یاهدمايپ و دركلمع رب يشزيگنا یاهريغتم تاريثأت یارب يفلتخم تاهيجوت هك يیاج نآ زا -9
 ليبق زا ،دراد زاين رگید يشرگن یاهدمايپ ای یراك مازتلا شیازفا یارب نوگانوگ تاهيجوت یرسكی هب رضاح شهوژپ رد هتفر راك هب
 اهريغتم نیا رت قيقد یاه هتفای هب يبايتسد تهج ،هدنیآ یاه شهوژپ تسا رتهب .ينامزاس سفن تزع و یدمآراكدوخ یدرف یاه توافت
 يیارچ و يگنوگچ زا مجسنم ريسم کی دهاوخب هچنانچ دريگب رظن رد ار یدرف یاه توافت شقن دیاب يتآ یاه شهوژپ .دننك ظاحل ار
 جیاتن ثعاب دناوت يم يلبق تاقيقحت رد تاظحلام ليبق نیا فذح عقاو رد .دهد حرش ار ينامزاس یاهدمايپ رب يلغش لرتنك ريثات
 رگا نينچمه .دننك ديیأت ار جیاتن نیا رگید یاه شهوژپ دیاب شهوژپ نیا یاه هتفای يبای رابتعا یارب يفرط زا .دشاب یرايسب ضقانتم
 هاگنآ دنرادرب ماگ ينامزاس تبثم یاهدمايپ رگید اب يعمج تروص هب يشزيگنا یاهريغتم نيب هطبار نييعت تهج رد هدنیآ یاه شهوژپ
 .تشاد یرت یوق مزع ناوت يم اه نامزاس رد شهوژپ نیا يشزيگنا یاههیرظن یريگراك هب رد

 ود) يبای تیوه و یژرنا یاهراتسويپ زا يبرجت دهاوش یراك مازتلا باب رد هك تسا نیا رضاح شهوژپ تیدودحم زا يكی -5
 زا هدافتسا اب) هدنیآ تاعلاطم یارب يفده دناوت يم اما دوبن رضاح هعلاطم فده نیا .تسا هدماين مهارف (یراك مازتلا فیرعت یانبم
  .دشاب هنيمز نیا رد ((QEENI) ۀمانشسرپ

 زا هدافتسا اب ينامز راتخاس کی رد ار یراك مازتلا هبرجت تابث هك میراد يلوط تاعلاطم هب زاين ام هدنیآ رد نينچمه -1
 .دنك صخشم SEMليلحت

 و تايضتقم ،یراك مازتلا طباور رثا-تلع ربتعم تاعلاطا هب زاين ،دنتسه مك يليخ یراك مازتلا رب يلوط تاعلاطم هك يیاجنآ زا -3
 يشزيگنا یاهرازبا رگید اب هطبار رد مازتلا سايقم يقارتفا رابتعا دوش يم داهنشيپ نآ رب هولاع .میراد يشزيگنا یاهريغتم و يلغش عبانم
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 یاه هجنس اب سايقم نیا يكيكفت و ارگمه يیاور نينچمه .دوش هديجنس هدنیآ رد يلغش یدونشخ ای يلغش دهعت ،يلغش يگتسبلد دننام
 .دوش يسررب و يگديسر ينامزاس یدونشخ ای ،یراك دهعت ،يلغش يگتسبلد لثم رگید يشزيگنا

 ينيع عبانم و (یراكتبون ،يلغش یاه تیرومام ،ناراميب/اه یرتشم دادعت ،لثم) ينيع تايضتقم شقن دیاب هدنیآ تاعلاطم نينچمه -2
 .دیامن يسررب يتخانشناور یزاسدنمناوت و یراك مازتلا رب ار (یدام عبانم ،تسرپرس تیامح ،ریذپ فاطعنا يلغش تاررقم) يلغش

 هب رتشيب رايتخا ضیوفت و يلغش لرتنك شیازفا تهج رد یراك مازتلا شیازفا یارب دوش يم هيصوت اه نامزاس هب تیاهن رد -7
  .دننك مادقا اه هیور لامعا و یدنبنامز رد نانكراك
 عبانم
 رد هزات یاه هتفای هلجم .يلغش يگتفر ليلحت اب يلغش یاه شقن و لغش یاه يگژیو طابترا .(0251) .ک ،نيعم اسراپ و ،.م ،يمشاهريم ،.ح ،یريما

  .(7)9 ،ينامزاس-يتعنص يسانشناور
 و يتعنص يسانشناور دشرا يسانشراك همان نایاپ .يلغش لرتنك و يتخانشناور یزاسدنمناوت اب يتخانشناور وج هطبار يسررب .(2151) .ر .م ،یروفغ

  .زاوها نارمچ ديهش هاگشناد ينامزاس
-يتعنص يسانشناور رد هزات یاه هتفای هلجم ،ينامزاس دهعت داعبا اب يلغش قايتشا یاه هفلؤم طابترا .(2151) .ر ،عراز و ،.ر .ح ،يضیرع ،.ا ،یرون
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